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 (2025-07-14(، جاعيش كبىل اليشغ )2025-05-23جاعيش الؤعؾال )لاؾخعمال هيئت الخدغيغ (  (

صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت 

ت في  الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت 

 االإػلمينهظغ 

 ؾىاء ئؾماغُل هجاع اؾم الباخث الأوٌ باللغخين الػغبُت والؤهجليزًت

Sana Ismail Najjar 

ت:  صهُا هؼاع  خضاص اؾم الباخث الثاوي باللغخين الػغبُت والؤهجليزً

Dunia Nazar Haddad 

ت:  اؾم الباخث الثالث باللغخين الػغبُت والؤهجليزً
/ 

/ 

"The degree of application of administrative 

engineering by UNRWA school principals in 

the Hebron educational area from the 

perspective of teachers." 

( باللغخين  1 اؾم الجامػت والضولت )للأوٌ

ت  الػغبُت والؤهجليزً

 فلؿُين -حامػت اللضؽ أبىصٌـ-صهخىعاه باخثت

- Palestine - PhD Researcher  at Al-Quds University in 

Abu Dis 
اؾم الجامػت والضولت )للثاوي( باللغخين  2

ت  الػغبُت والؤهجليزً

 فلؿُين -حامػت اللضؽ أبىصٌـ-صهخىعاه باخثت

- Palestine - PhD Researcher  at Al-Quds University in 

Abu Dis 
اؾم الجامػت والضولت )للثالث( باللغخين  3

ت  الػغبُت والؤهجليزً

/ 

/ 

Doi: غ  لاؾخػماٌ هُئت الخدغٍ
*
ض الالىترووي للباخث االإغؾل:   E-mail: sana1987anas@gmail.com       البرً

 االإلخو:

ت في مىُلت  الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هضفذ الضعاؾت ئلى الخػغف ئلى صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

هظغ االإػلمين، واؾخسضم االإىهج الىنفي الخدلُلي، وجيىن مجخمؼ الضعاؾت مً مػلمي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت في مىُلت الخلُل 

 ومػلمت، وازخيرث غُىت غكىاةُت َبلُت، وبلغذ )592الخػلُمُت، وبلغ غضصهم )
ً
 ومػلمت واؾخسضمذ الاؾدباه133( مػلما

ً
ت أصاة ( مػلما

ذ االإػالجت الؤخهاةُت ببرهامج 33للضعاؾت، وجًمىذ) ( فلغة، وازخبر نضق أصاة الضعاؾت، وزباتها بالُغق الؤخهاةُت االإىاؾبت، وأحغٍ

(، وأظهغث الىخاةج أن االإخىؾِ الخؿابي لخلضًغاث غُىت الضعاؾت غلى اؾدباهت صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت SPSSالغػم الؤخهاةُت )

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين  هيل بلغ )الغىر ال ( وبضعحت مغجفػت، ولا جىحض فغوق 40335ضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

ت في  طاث صلالت ئخهاةُت بين مخىؾُاث اؾخجاباث االإػلمين هدى صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

ب مىُلت الخلُل الخػلُمُت حػ ؼ بغامج الخضعٍ ؼي ئلى مخغيراث:)الجيـ، واالإإهل الػلمي، وغضص ؾىىاث الخضمت(، وأونذ الضعاؾت ب حػؼٍ

ت وأصواتها الخضًثت، لًمان جُبُم فػاٌ ومؿخمغ في غ االإهني الإضًغي االإضاعؽ واالإػلمين، مؼ الترهيز غلى مفاهُم الهىضؾت الؤصاعٍ  والخُىٍ

ت االإضاعؽ0 هما أونذ بخىخُض الؿُاؾاث و  ت في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت، لًمان احؿاق جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ الؤحغاءاث الؤصاعٍ

 بغٌ الىظغ غً ازخلاف االإإهلاث أو ؾىىاث الخبرة0

ت، ووالت الغىر، الخلُل)ولماث مفخاخُت:      (الهىضؾت الؤصاعٍ

Abstract: 
This study aimed to assess the degree of application of administrative engineering by UNRWA school 

principals in the Hebron educational area from the perspective of teachers, using a descriptive-analytical 

approach. The study population consisted of 592 teachers, with a stratified random sample of 133 

participants. A questionnaire comprising 30 items was used as the data collection tool, and its validity and 

reliability were statistically verified. Results indicated a high level of application, with an overall mean 

score of 4.005. Furthermore, no statistically significant differences were found in the application of 

administrative engineering related to gender, educational qualification, or years of service. Based on these 

findings, the study recommends enhancing professional training and development programs for school 

principals and teachers, focusing on modern administrative engineering concepts and tools. It also suggests 

standardizing administrative policies and procedures across UNRWA schools to ensure consistent and 

effective application regardless of differences in qualifications or experience. 

Keywords: (administrative engineering, UNRWA, Hebron) 
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  ملضمت

ت فحها بما  حؿعى االإضاعؽ ئلى مىاهبت الخُىعاث الخىىىلىحُت واالإػغفُت؛ لظلً اججهذ هدى هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت0ًخىاهب مؼ الػهغ الغكمي، باؾخسضام البرامج  غ الؤصاعة الغكمُت فحها لخدلُم أهضافها التربىٍ  الغكمُت وجلىُاتها لخُىٍ

ت )  ت لإغاصة الخفىير في غملُاتها الؤصاعٍ وجضفؼ الخدضًاث الىاججت غً الخُىعاث الخىىىلىحُت واالإػغفُت االإإؾؿاث التربىٍ

م( مً هلُت الهفغ، وهظا ما ٌ ت ) الخسُُِ، والخىظُم، والخىحُه، والغكابت والخلىٍ ػبر غىه بهىضؾت الػملُاث الاصاعٍ

 (23180غمغو،

ت بمفاهُم أزغي، واغاصة الخفىير وإغاصة الخهمُم، وإغاصة الخفىير، وإغاصة  دكابه مفهىم هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ وٍ

ت أهثر قمىلُت فهي حػنى بخ غُير الىيؼ الؿاةض الهُيلت والخىظُم، وإغاصة البىاء، وإصاعة الخغُير، ئلا أن هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

) خاعوف، 
ً
 وقاملا

ً
ا  حظعٍ

ً
 (23180حغُيرا

ت،  ت؛ وىنها حؿعى ئلى جدؿين الػملُت الخػلُمُت والؤصاعٍ ت يغوعة للمإؾؿاث التربىٍ وأنبدذ هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت  (2322)ؾالم،وبالخالي جدؿين المخغحاث، مما ًإصي ئلى جدلُم االإيزة الخىافؿُت والجىصة الكاملت للمإؾؿاث التربىٍ

ت في الخدؿً االإؿخمغ وجسفٌُ  هما أزبدذ الضعاؾاث الؿابلت وحىص جأزير ئًجابي لإغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت في 2318(، وكضمذ صعاؾت غمغو)2324الخيالُف، هضعاؾت الػغاصة وغُىاء)  ( ملترح لخُبُم ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

غ الؤصاعي23170ت أبى الخاج)مياجب التربُت والخػلُم، وبُيذ صعاؾ ت في جُىٍ  ( صوع ئغاصة الهىضؾت الؤصاعٍ

ت في مىُلت الخلُل  ولظلً حاءث هظه الضعاؾت؛ لخلص ي صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ وواٌ الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 الخػلُمُت0

 مشكلت الضعاؾت وأؾئلتها  

ت وج أصًتها بؿغغت وحىصة غالُت، بدُث جيىن مىاهبت الإؿخجضاث حؿعى الؤصاعة االإضعؾُت ئلى جدؿين غملُاتها الؤصاعٍ

 الػهغ، لىجها جىاحه جدضًاث هبيرة في مىاهبت مؿخجضاث الػهغ0

ل) ت في أبػاصها المخخلفت) الخسُُِ، والخىظُم، والخىحُه، والغكابت، 2323وأهضث صعاؾت حاوَ ( يغوعة جبني الهىضؾت الؤصاعٍ

 اللغاعاث،والاجهاٌ( مً أحل جدؿين الأصاء الؤصاعي بين االإىظفين0واالإخابػت والخلىٍم، واجساط 

ت لخغلب  وبىاء غلى ما ؾبم، جظهغ خاحت الؤصاعة االإضعؾُت ئلى جُبُم فلؿفت الخغُير في ئصاعتها بالخىحه ئلى هىضؾت الػملُاث الاصاعٍ

 غلى جدضًاث الػهغ 0

ث، ومػانغتهً لأهثر مً ئصاعة مضعؾُت، لاخظخا ازخلاف في أهماَها وبىاء غلى زبرة الباخثخان في مجاٌ الػمل الخػلُمي همػلما

 في مماعؾخه وبػٌ الآزغ مخجضص، ومىاهبا 
ً
ت والفىُت في االإضاعؽ، فهىان مً وان جللُضًا ت واللُاصًت في االإماعؾاث الؤصاعٍ الؤصاعٍ

ت في االإ وجخدضص مشكلت الضعاؾت في ئجابت ضاعؽ، ليل حضًض، ومما أزاع حؿاؤلا لضي الباخثخان خىٌ هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

  الؿإال الغئيـ الآحي:

 ما صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين؟

 :ويخفغع عً الؿإال الغئيـ للضعاؾت الأؾئلت الفغعيت الآجيت

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ : ما صعحت جُبُم الؿإال الأول  مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 االإػلمين؟

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu
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هل جىحض فغوق طاث صلالت ئخهاةُت بين مخىؾُاث اؾخجاباث االإػلمين هدى صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الؿإال الثاوي: 

ت في مىُلت الخلُل الخ ػلُمُت حػؼي ئلى مخغيراث:)الجيـ، واالإإهل الػلمي، وغضص ؾىىاث الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 الخضمت(؟

  أهضاف الضعاؾت

صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في حؿعى الضعاؾت لخدلُم أهضافها خىٌ الخػغف ئلى       

 :، ئيافت ئلىمىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين

 
ا
ت لضي مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت0 :أولا  مػغفت صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

:
ا
ت لضي مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت  زاهيا الىكف غً الفغوق في اؾخجاباث االإػلمين هدى صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 الإخغيراث:)الجيـ، 
ً
 واالإإهل الػلمي، وغضص ؾىىاث الخضمت(في الًفت الغغبُت وفلا

  أهميت الضعاؾت

ت لهظه الضعاؾت بأنها كض حؿهم في حؿلُِ       صعجت جعبيم الهىضؾت الؤصاعيت لضي مضًغي مضاعؽ وكالت جىمً الأهمُت الىظغٍ

ً في مضاعؽ أما مً الىاخُت الخُبُلُت، فخىمً أهمُت الضعاؾت الخالُت في أن هخاةجها الىمُت كض و ،الغىر الضوليت جفُض االإضًغٍ

ت، وكض حؿهم أًًا في  غ الؤصاعة في مضاعؾهم في ظل الهىضؾت الؤصاعٍ ت االإىاؾبت لخُىٍ غٍ ووالت الغىر الضولُت في بىاء الخُِ الخُىٍ

ت هما ًغاها االإضًغون ف ت في كؿم الخػلُم في ووالت الغىر الضولُت خىٌ أهمُت الهىضؾت الؤصاعٍ اصة وعي اللُاصاث التربىٍ  ي االإضاعؽ0 ػٍ

 خضوص الضعاؾت ومدضصاتها

 خضوص الضعاؾت:

 :جمثلذ خضوص الضعاؾت الخالُت في الآحي

 ( في مىُلت الخلُل الخػلُمُت90-1الضاعؾت غلى حمُؼ االإػلمين في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت ) اكخهغث الخضوص البشغيت:

 الخضوص االإياهُت في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت0 جمثلذ الخضوص االإكاهيت:

  م(20250/ 2024الضعاؾت في الفهل الثاوي مً الػام الضعاس ي) َبلذ الخضوص الؼماهيت:

مضاعؽ مجالاث جعبيم الهىضؾت الؤصاعيت لضي مضًغي الخضوص االإفاهُمُت واالإهُلخاث الىاعصة في  جمثلذالخضوص االإفاهيميت: 

 0وكالت الغىر الضوليت في مىعلت الخليل الخعليميت

ت(، واكخهغث غلى الأصاة االإؿخسضمت  الخضوص الؤجغائيت:  جمثلذ الخضوص الؤحغاةُت في أصاة الاؾدباهت )اؾدباهت الهىضؾت الؤصاعٍ

 .الؤخهاةُت االإىاؾبت)الاؾدباهت( لجمؼ البُاهاث، وصعحت نضكها وزباتها وغلى غُىت الضعاؾت وزهاةهها، واالإػالجاث 

 مدضصاث الضعاؾت

كض جخمثل مدضصاث الضعاؾت الخالُت في الهػىباث في جىفُظ ئحغاءاث الضعاؾت للخهىٌ غلى اؾخجاباث مً االإػلمين 

ت( في مىُلت الخلُل الخػلُمُت، للمؿاغضة غلى الخهىٌ غلى الػضص االإُلىب مً  غلى الاؾدباهت) اؾدباهت الهىضؾت الؤصاعٍ

 للمػلمين غلى الاؾدباهت غبر الغابِ الالىترووي0 الاؾخجاباث 

 الخعغيفاث الاصعلاخيت والؤجغائيت

 : اقخملذ هظه الضعاؾت غلى االإهُلخاث الآجُت

 (:Administrative Engineeringهىضؾت العملياث الؤصاعيت )

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu
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ت في مػاًير  الخعغيف الاصعلاحي: ت؛ لخدلُم جدؿِىاث حظعٍ "ئغاصة الخفىير الأؾاس ي وإغاصة الخهمُم الجظعي للػملُاث الؤصاعٍ

 (Champy& Hamer, 2005: 34الأصاء الخغحت والخالُت، مثل: الخيلفت، والجىصة،والخضمت، والؿغغت" )

 ( UNRWA Schools) مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت 

ػنى باغازت وحكغُل اللاحئين الفلؿُُيُين، خُث ٌػض مضاعؽ ق الخعغيف الاصعلاحي:
ُ
به خيىمُت جابػت للأمم االإخدضة، وح

ـ أبىاء اللاحئين في بلضان اللجىء خُث ًخم جضعَـ مىاهج البلض  الخػلُم أخض بغامجها الغةِؿُت، مً زلاٌ فخذ االإضاعؽ؛ لخضعَ

 أ(0 2323االإًُف)الأوهغوا، 

 الؤظاع الىظغي والضعاؾاث الؿابلت:

 مفهىم الهىضؾت الؤصاعيت:

غ في االإإؾؿاث، والتي جلىم غلى 183:2022فلض غغفذ آٌ مػافى )         ت "أنها ئخضي مىهجُاث الؤصاعة للخغُير والخُىٍ ( الهىضؾت الؤصاعٍ

ت مً جسُُِ وجىظُم وجىحُه وعكابت؛ لخىاهب  مؿخجضاث ئغاصة البىاء الخىظُمي للمإؾؿت والخغُير الجظعي في الػملُاث الؤصاعٍ

ت في االإإؾؿاث التي  الػهغ، وجلبي اخخُاحاث االإإؾؿت، ومؼ ظهىع غهغ الخىىىلىحُا صغذ الخاحت ئلى غمل الخغُيراث الجظعٍ

ت"0  جيخهج أؾالُب جللُضًت في جىفُظ غملُاتها الؤصاعٍ

 عىاصغ الهىضؾت الؤصاعيت:      

ت في االإضعؾت مً زلا          (:2322ٌ غضة مداوع أؾاؾُت هما طهغها مساعف )فُما جخجلى غىانغ الهىضؾت الؤصاعٍ

 أي الخسلي غً الأؾالُب الخللُضًت وجبني أفياع حضًضة في الؤصاعة، مما ًمثل مىهجُت للخغُير الؤصاعي االإضعس ي0ئعاصة الخفكير:

 مً الخػضًلاث الؿُدُت، بهضف ئعاصة الخصميم الجظعي 
ً
خمثل في الترهيز غلى الخجضًض والابخياع بضلا جدلُم جدؿِىاث : وٍ

ت في الػملُاث الخػلُمُت0  حىهغٍ

ؼ جصميم جضًض للعملياث ت صازل االإضعؾت غبر ؾلؿلت مً الأوكُت االإترابُت، مما ٌؿهم في حػؼٍ : أي جىفُظ جدؿِىاث حظعٍ

 الىفاءة والفػالُت0

 اء الخػلُمي والؤصاعي0: اؾخسضام الخلىُاث الخضًثت لإخضار حغُيراث هبيرة في الأصالتركيز على جكىىلىجيا االإعلىماث

 : اغخماص أؾالُب حضًضة جدلم مؿخىٍاث غالُت مً الأصاء والجىصة في الػملُت الخػلُمُت0فدص ظغق العمل

غ البِئت االإضعؾُت وجدؿين مسغحاث الخػلُم بما ًخىافم مؼ مخُلباث الػهغ  وجغي الباخثخان أن هظه الػىانغ مجخمػت حؿهم في جُىٍ

 الخضًث0

 صاعيت:أهميت الهىضؾت الؤ 

ؼ  اصة هفاءة الأصاء مً زلاٌ جبؿُِ أهظمت الػمل، وحػؼٍ ت في جدؿين بِئت الػمل وػٍ جىمً أهمُت ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

االإغوهت الخىظُمُت، وازخُاع أؾالُب أهثر فاغلُت، مما ٌؿهم في اللًاء غلى الؤؾغاف والفاكض وجدلُم خؿً الؤصاعة عغم 

إهض الغقُضي وآزغون )2312)الهغاًغة،  مدضوصًت االإىاعص االإخاخت ؿغعّ مً ئهجاػ الػمل 2317(0 وٍ
ُ
ت ح ( أن الهىضؾت الؤصاعٍ

غ   في االإإؾؿاث الخػلُمُت، خُث حؿهم في جُىٍ
ً
ا غلى مؿخىي الخضمت االإلضمت، زانت ًُ وجدؿًّ حىصجه، مما ًىػىـ ئًجاب

ًهم نلاخُاث أوؾؼ، مما ٌػؼػ مً ئخؿاؾهم ب االإؿإولُت واالإكاعهت الفػالت في اجساط اللغاعاث0 هما مهاعاث الػاملين، وجفىٍ

ض االإإؾؿت بخغظًت عاحػت  ت، ئط حؿهم في جدؿين الأصاء، وجؼوٍ ا في صغم غملُاث الهىضؾت الؤصاعٍ جلػب الخىىىلىحُا صوعًا مدىعًٍ
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ت، وجدلُم جىافؿُت أغلى مً زلاٌ جدفيز الػاملين و  غ الأهظمت الؤصاعٍ ؼ الػلاكاث مؿخمغة، مما ٌؿاغض في جُىٍ حػؼٍ

 الخىظُمُت

ا في أؾالُب الػمل الخللُضًت، خُث جدلّ الأؾالُب الخضًثت مدل الؤحغاءاث           حظعًٍ
ً
ت جُمثل جدىلا وبكيل غام، فان الهىضؾت الؤصاعٍ

اصة اهخمائه ؼ زلت الػاملين بأهفؿهم، وػٍ ت، وحػؼٍ م للمإؾؿت مً اللضًمت، مما ًإصي ئلى جدفيز الأصاء، وجسفُف الأغباء الؤصاعٍ

ؼ بِئت الػمل الدكاعهُت، وجدلُم مؿخىٍاث أصاء أغلى وأهثر هفاءة0 ٌ الهلاخُاث، وحػؼٍ  زلاٌ جفىٍ

 فىائض الهىضؾت الؤصاعيت:

ت في مىظىمت الخػلُم، مما ًإصي ئلى الػضًض مً الفىاةض، مجها هما طهغه         ت في جدلُم جدىلاث حىهغٍ ؿهم الهىضؾت الؤصاعٍ
ُ
ا وفي االإضعؾت ح

 (:2322مساعف )

غ البِئت الخػلُمُت0 كياصة فعّالت:  وحىص كاصة ملتزمين بالخغُير الؤًجابي، ٌؿػىن باؾخمغاع لخدؿين الأصاء وجُىٍ

ض مً جدملهم للمؿإولُت0جفىيض الؿلعاث ؼٍ  : جمىين االإىظفين مً اجساط اللغاعاث االإىاؾبت، مما ٌػؼػ مً هفاءتهم وٍ

غجىميت االإهاعاث والؤبضاع ت0 : جُىٍ ؼ كضعاتهم الؤبضاغُت والابخياعٍ  مهاعاث الػاملين والُلاب، وحػؼٍ

ىفغ الخيالُف0 جلليل الهضع: ت، مما ًللل مً الىكذ والجهض االإبظولين، وٍ  جدؿين هفاءة الػملُاث الؤصاعٍ

ت0 اؾخسضام الخكىىلىجيا: ؼ الػملُاث الؤصاعٍ  الاؾخفاصة مً الخلىُاث الخضًثت لخدؿين حىصة الخػلُم وحؿغَ

ا، مما ًغفؼ مً مؿخىي الجىصة والؤهخاحُت0حعؼيؼ الغكابت الظاجيت ًُ  : حصجُؼ الػاملين غلى مغاكبت أصائهم طاج

 : الترهيز غلى الخجضًض والخميز همػاًير للتركُت، مما ًدفؼ غلى االإىافؿت الؤًجابُت والؤبضاع0معاًير جغكيت مخلضمت

 جىحُه حهىص الخغُير والخُىٍغ لخضمت الأفغاص والمجخمؼ بكيل غام0 مصلخت الفغص والمجخمع:

 : جلضًم مدخىي حػلُمي مخىىع ًخجاوػ االإىاهج الخللُضًت، مما ًثري ججغبت الخػلم0جىىع االإعاعف

غ كضعاتهم غلى الخفىير الؤبضاعي وخل االإكىلاث0حعليم طاحي  : حصجُؼ الُلاب غلى الخػلم الظاحي، بهضف جُىٍ

ت في أصاء االإإؾؿاث مً زلاٌ غضة أهضاف عةِؿُت، هما تهضف ئغا ت ئلى جدلُم جدؿِىاث حىهغٍ صة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

 (:2323بىكغة)و (؛ بىكغة 2314طهغها ول مً ًىؾف )

  ل مهام الػاملين مً مخػضصة ئلى مخسههت، مما ٌؿهم في جدؿين حىصة حعؼيؼ الخسصص الىظيفي م جدىٍ غً َغٍ

 ث مخميزة0الأصاء وجلضًم زضما

 مً زلاٌ عؾم زغاةِ جضفم واضخت للإحغاءاث، مما ٌؿهل جىفُظها وفم هظام جىزيم العملياث الؤصاعيت بىطىح ،

 مىظم ومدضص0

 ض مً الىفاءة الدكغُلُت0 جلليل الخكغاع والخضازل في االإهام  غبر صمج الػملُاث االإدكابهت، مما ًؼٍ

 الأفلي، وصمج الأغماٌ الفغغُت في مهام مىخضة مؼ ئغاصة جهمُمها  جدىيل الهيكل الخىظيمي مً الشكل الهغمي ئلى

 لخىاؾب مخُلباث الػمل الخضًثت0

 ت في اجساط اللغاعاث0جفىيض العاملين بالؿلعت اللاػمت لإهجاػ االإهام بفاعليت ت واللامغهؼٍ  ، مؼ جدلُم جىاػن بين االإغهؼٍ

 مً العغق الخلليضًت 
ا
ؼ الأصاء غبر جللُل غملُاث الخضكُم واالإغاحػت  ، مما ٌؿهمجبني أؾاليب خضًثت بضلا في حؿغَ

 وجسفُف مؿخىي الغكابت0
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ؼ الترابِ بين الػملُاث، والترهيز غلى جدلُم الىخاةج، وإػالت 2323)  وفي الؿُاق طاجه أقاع حغن      ( ئلى أن أهضاف الهىضعة حكمل حػؼٍ

غ االإؿخمغ ف  ي بِئت الػمل0الخىاحؼ بين الأكؿام، ئلى حاهب الخدضًث والخُىٍ

اصة  ت جُدضر حغُيراث هىغُت في االإإؾؿاث، حكمل جبؿُِ الؤحغاءاث وػٍ وبىاءً غلى طلً، فان ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت  اث، ئيافت ئلى جدلُم جىاػن بين االإغهؼٍ ويىخها وصكتها، جدؿين ؾغغت جىفُظ الأغماٌ وؾلاؾتها، صمج االإهام وجدضًض الأولىٍ

ت في الؤ   صاعة0واللامغهؼٍ

وجخُلب غملُت جُبُم الهىضؾت الؤصاعي في االإضاعؽ مجمىغت مً االإخُلباث الأؾاؾُت لخدلُم الخغُيراث االإُلىبت خُث ًجب أن          

ت طاث زبرة وفىغ فلؿفي عاقٍ لًمان جىحُه الػملُت بكيل فػاٌ، هما ًجب أن ًيىن هىان اكخىاع كىي لضي  جخىفغ كُاصاث جغبىٍ

ت وعؾالت هظه اللُاصاث بأه ؼ الظي كض جدخاحه االإضعؾت0 ئيافت ئلى طلً، مً الًغوعي جدضًض عؤٍ مُت الخغُير الجظعي والؿغَ

ت  م مسخو لخىفُظ الهىضؾت الؤصاعٍ خػين ازخُاع فغٍ ت وٍ واضخت للمضعؾت، وويؼ ئؾتراجُجُت مىاؾبت لخُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

ضه بؿلىن ئًجابي لإخضار الخغُير االإيكىص، هما ًج ت بين حمُؼ الػاملين والمجخمؼ المخلي، مؼ وجؼوٍ ب وكغ زلافت الهىضؾت الؤصاعٍ

جىغُت أفغاص المجخمؼ بالفىاةض التي ؾخػىص غلحهم حغاء جُبُم هظه الخغُيراث، ومً الجىاهب االإهمت وحىص هظام فػاٌ لخىىىلىحُا 

ت، هما ًخػين الخسلي غً االإػلىماث والاجهالاث صازل االإضعؾت، بالإيافت ئلى جدضًض االإيزاهُت اللاػمت  لخىفُظ الهىضؾت الؤصاعٍ

 مً االإىهج الخللُضي، هما ًجب 
ً
الىمِ الؤصاعي البيروكغاَي، والػمل غلى جىخُض الأوكُت مً زلاٌ غملُاث مخىاػهت بضلا

ت لًمان هجاح الػملُت الخػلُمُت وجدلُم الأهضاف االإغحىة )مساعف، الاؾخػاهت بسبراء ومخسههين في مجاٌ الهىضؾت الؤصاعٍ

23220) 

 معىكاث الهىضؾت الؤصاعيت:     

دان )            (؛ 2314في يىء الأصب الىظغي والضعاؾاث الؿابلت االإخػللت بمػىكاث جُبُم مضزل الهىضعة هضعاؾت ول مً عٍ

في (فًلذ الباخثخين جلؿُم االإػىكاث التي جىاحه الػاملين 2317(، وصعاؾت غبض الغخمً)Mekonnen, 2014ومُيىهين)

ت ئلى غضة مداوع عةِؿُت غلى الىدى الخالي:  االإإؾؿاث بخُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

: االإعىكاث البشغيت وجخمثل في:
ا
 أولا

 0ججاهل كُم الأفغاص هثلافت في االإىظمت 

 0غُاب جباصٌ الخبراث بين الػاملين 

 0ملاومت الخغُير مً كبل الػاملين 

 0ت  يػف الثلافت في مفهىم الهىضعة الؤصاعٍ

  ت لضي بػٌ االإىظفين0يػف  مهاعاث اللغت الؤهجليزً

 0يػف مهاعة اؾخسضام الخاؾىب لضي بػٌ االإىظفين 

 0ت االإإهلت  كلت االإىاعص البكغٍ

: االإعىكاث الؤصاعيت وجخمثل في:
ا
 زاهيا

 0ت االإخبػت  حػلُض الؤحغاءاث الؤصاعٍ

 0مً الخفىير الاؾخلغاتي 
ً
 اؾخسضام الخفىير الاؾخيخاجي بضلا

  لضي الؤصاعاث التي جفخلغ ئلى االإُل للخغُير0اللُم الؿاةضة 
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 0ت  غضم التزام الؤصاعة الػلُا بخُبُم الهىضعة الؤصاعٍ

: االإعىكاث الخىظيميت:
ا
 زالثا

 0ت  يػف الخىافؼ االإاصًت واالإػىىٍ

 0غضم الخجغٍب كبل جىفُظ الخغُير 

 0غضم الخضعج في حغُير زلافت االإىظفين 

: االإعىكاث الخلىيت:
ا
االإػلىماث والبُاهاث الؤخهاةُت اللاػمت للخسُُِ الجُض، وغضم الاؾخفاصة مً جلىُت  جىمً في كلتعابعا

جي االإخىايؼ في هظم االإػلىماث0  االإػلىماث الخضًثت، وجلاصم الأحهؼة، والاهخفاء بالخفىير الخضعٍ

: االإعىكاث االإاليت       
ا
: جخمثل فُػضم جسهُو مىاعص مالُت لإًجاص مىظىمت لخىىىلىحُا االإػلىماث، وغضم جدلُم غىاةض مالُت مً زامؿا

ت  .اؾدثماع الهىضعة الؤصاعٍ

: االإعىكاث الخلىيميت:        
ا
ت0ؾاصؾا  وجخمثل في يػف االإخابػت غىض جُبُم الهىضعة الؤصاعٍ

اث التي حػُم جىفُظ غملُت ئغاصة الهىضؾت في االإضاعؽ، وجخمثل هظه ( ئلى مجمىغت مً االإػىك2322هما أقاعث الكىزت )      

االإػىكاث في وحىص زلافت ملاومت للخغُير، وججاهل كُم الأفغاص وزلافت االإضعؾت في غملُت ئغاصة الهىضؾت، الاؾخػاهت بأشخام غير 

 مً حغُيرها بكيل حظعي،
ً
مداولت جىفُظ غملُت ئغاصة الهىضؾت مً  مإهلين للُاصة هظه الػملُت، مداولت ئنلاح الػملُاث بضلا

أؾفل ئلى أغلى، غضم الخمُيز بين ئغاصة الهىضؾت وبغامج الخغُير، جيلُف أفغاص غلى وقً الخلاغض باصاعة ئحغاءاث غملُت ئغاصة 

 مً الجىهغ0
ً
 الهىضؾت، ويؼ غغاكُل أمام جىفُظ الهىضعة، والترهيز غلى االإظاهغ بضلا

وجخمثل هظه االإػىكاث في وحىص زلافت ملاومت للخغُير، وججاهل كُم الأفغاص وزلافت االإضعؾت في غملُت ئغاصة الهىضؾت، الاؾخػاهت     

 مً حغُيرها بكيل حظعي، مداولت جىفُظ غملُت ئغاصة 
ً
بأشخام غير مإهلين للُاصة هظه الػملُت، مداولت ئنلاح الػملُاث بضلا

غلى، غضم الخمُيز بين ئغاصة الهىضؾت وبغامج الخغُير، جيلُف أفغاص غلى وقً الخلاغض باصاعة ئحغاءاث الهىضؾت مً أؾفل ئلى أ

 مً الجىهغ0
ً
 غملُت ئغاصة الهىضؾت، ويؼ غغاكُل أمام جىفُظ الهىضعة، والترهيز غلى االإظاهغ بضلا

 ؾبل الخغلب على معىكاث جعبيم الهىضؾت الؤصاعيت

ت في االإإؾؿاث بكيل غام جُغكذ الىثير مً             الضعاؾاث الؿابلت ئلى ؾبل الخغلب غلى مػىكاث جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

م ) (   خُث جُغكذ ئلى اكتراح للخغلب غلى 2316واالإإؾؿاث الخػلُمُت بكيل زام، ومً هظه الضعاؾاث  صعاؾت أبى هغٍ

ت في االإإؾؿاث الخػلُمُت، واكترخذ الب ٌ نػىباث جُبُم الهىضؾت  الؤصاعٍ ضء مً الؤصاعة الػلُا غلى االإؿخىي الخىفُظي، زم جفىٍ

ت مً  م مؿاهم في مكغوع الهىضؾت الؤصاعٍ مؿإولُت بغامج ئغاصة هُيلت الأغماٌ ئلى مؿخىي أصوى مً الؤصاعة، هما ًخم حػُين فغٍ

خم حكىُل فغق ممازلت لخمثُل الم جالاث الىظُفُت المخخلفت كبل المجمىغت الخىفُظًت للمكغوع ، وبدؿب مؿمُاتهم الىظُفُت، وٍ

( مً خُث جدضًض مػاًير الخغُير باغخباعها 2318وأهضث غلى هظا الىهج صعاؾت غمغو ).صازل مإؾؿاث الخػلُم الخانت بهم

التزاما بخدضًض الىؾاةل الؤصاعة أهثر فػالُت وهفاءة، لدكمل هظه االإػاًير ئغاصة جهمُم لػملُاث الخػلُم، والهضف مً ئوكاء فغق 

ة الخسههاث للػمل، مؼ أزظ الآعاء المخخلفت غلى حمُؼ مؿخىٍاث االإإؾؿت، فظلً ًدُذ طلً جسُُِ الػملُاث مخػضص

( ئلى أن أفًل ؾبل الخغلب غلى مػىكاث 2315الأؾاؾُت وجدضًض الأصواع والىظاةف االإػىُت، في خين جُغكذ صعاؾت الىسالت )

ة اللاةمت، فظلً ًىضح هُفُت حغُير الىظام وجدؿين الػمل وجدؿين أصاء جُبُم الهىضعة ًجب أن ًخم بالخغُيراث في هظام الؤصاع 
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ين والفغق بالاهخلاٌ الخىظُمي والهضف مً طلً  االإإؾؿت مً زلاٌ جدؿين الػملُاث الخىظُمُت0 وأًًا ئظهاع هُفُت جأزغ الؤصاعٍ

مىىه الخػامل مؼ حمُؼ الؤحغاءاث بفػا0ٌ  يمان اؾخسضام الىظام الجضًض وٍ

 الؿابلت:الضعاؾاث 

غ أصاء مضًغي مضاعؽ االإغخلت الابخضاةُت بالػغق في يىء ئغاصة هىضؾت الػملُاث  (2024ؾالم )حاءث صعاؾت        للخػغف ئلى جُىٍ

ت، واغخمضث الضعاؾت االإىهج الىنفي االإؿحي باؾخسضام أصاة الاؾدباهت، وجًمىذ الػُىت )  ومضًغة مً مضًغي 134الؤصاعٍ
ً
( مضًغا

ت في االإضاعؽ الأؾاؾُت االإضاعؽ الأؾاؾُ ت في مماعؾت الػملُاث الؤصاعٍ ت ببغضاص، وأظهغث الىخاةج أن صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 حاءث بضعحت مغجفػت0      

غ الأصاء الىظُفي لضي مضًغي  (٠٢٠٢ًاؾين )وهضفذ صعاؾت           ت وغلاكتها بخُىٍ الخػغف ئلى صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

مُت في فلؿُين مً وحهت هظغ االإكغفين واالإػلمين في يىء مخغيراث الضعاؾت، واغخمضث الضعاؾت االإىهج المخخلِ االإضاعؽ الخيى 

( مػلما ومػلمت، 368( مكغفا ومكغفت، و )93)الىمي والىىعي(، باؾخسضام أصاحي الاؾدباهت واالإلابلت فُما جيىهذ الػُىت مً )

ت لضي مضًغي االإضاعؽ الخيىمُت في فلؿُين مً وحهت هظغ االإكغفين  وأظهغث هخاةج الضعاؾت أن صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

0
ً
 واالإػلمين حاء مغجفػا

ت في حامػتي فلؿُين وغؼة مً وحهت هظغ  (2022أبى عيشت )وؾػذ صعاؾت           الخػغف ئلى واكؼ ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ين فحهما، واجبؼ الباخث االإىهج الىنفي االإؿحي الخدلُلي، الاؾدباهت وأصاة لجمؼ البُاهاث مً غُىت الضعاؾت  الأواصًمُين والؤصاعٍ

 مً الػاملين في الجامػخين، أظهغث هخاةج الضعاؾت أن صعحت جُبُم هىضؾت الػملُاث في 186البالغت )
ً
 وأواصًمُا

ً
ا  ئصاعٍ

ً
( مىظفا

 بين االإبدىزين خىٌ واكؼ ئغاصة هىضؾت الجامػخين حاءث بضعحت هبيرة، هما بُيذ الىخاةج أهه لا جىحض فغوق صالت 
ً
ئخهاةُا

ت بالجامػخين حػؼي الإخغيراث الجيـ، والػمغ ، واالإإهل الػلمي، واالإؿمى الىظُفي، وميان الػمل، وؾىىاث  الػملُاث الؤصاعٍ

 الخبرة(0

ٍت بجامػت هجغان مً وحهت ( الخػغف ئلى واكؼ وإمياهُت جُبُم مخُلباث الهىضؾت الؤصاع 2323) صعاؾت عليفي خين هضفذ          

هظغ أغًاء هُئت الخضعَـ واالإكىلاث التي جىاحه جُبُلها، واغخمضث الضعاؾت االإىهج الىنفي االإؿحي، باؾخسضام الاؾدباهت 

ا ، 95( طوىعًا، ومجهم )85( غًىًا مً هُئت الخضعَـ بجامػت هجغان مجهم )183وأصاة لجمؼ االإػلىماث، وجيىهذ الػُىت مً )
ً
( ئهاز

لذ الضعاؾت ئلى غضص مً الىخاةج مً أهمها أن أغلى مػضٌ للمخىؾُاث الؤخهاةُت وان المجاٌ الخهىع االإلترح؛ ئط حاء وجىن

 بضعحت هبيرة، وأصوى مػضٌ االإخىؾُاث الخؿابُت حاء لمجاٌ االإكىلاث والهػىباث؛ خُث حاء بضعحت مخىؾُت0

كاصة مضاعؽ مدافظت أيم االإخُلباث ئغاصة هىضؾت الػملُاث  ئلى الىكف غً صعحت جدلُم ( 2019االإالكي ) فُما ؾػذ صعاؾت 

ت وغلاكتها بمؿخىي الؤبضاع الؤصاعي لضيهم مً وحهت هظغ االإػلمين، واغخمضث الضعاؾت غلى االإىهج الىنفي الاعجباَي،  الؤصاعٍ

يم في الفهل الثاوي مً ( مػلما بمضاعؽ الخػلُم الػام بمدافظت أ146باؾخسضام أصاة الاؾدباهت، وجًمىذ غُىت الضعاؾت  )

ت 2318 2319الػام الضعاس ي  ، وأظهغث الىخاةج جدلُم كاصة مضاعؽ مدافظت أيم الإخُلباث ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

بضعحت غالُت وهكفذ وحىص غلاكت اعجباٍ مىحبت بين جدلُم كاصة مضاعؽ مدافظت أيم الإخُلباث ئغاصة هىضؾت الػملُاث 

ت ومؿخىي الؤبضاع  الؤصاعي لضيهم0 الؤصاعٍ

ىُت، Natarajan,2009هاجاعاجان )وهضفذ صعاؾت                ت: ججغبت مىخبت الػلىم الىَ ( الخػغف ئلى ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

 مهما في جلبُت اخخُاحاث 
ً
ف بأهمُت ئغاصة هىضؾت الػملُاث في االإىخباث، ووان مً يمً هخاةجها : أن الهىضعة جإصي صوعا والخػغٍ
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م ئغاصة جهمُم الأوكُت في االإىخباث، وإغاصة الهُاول الخىظُمُت باالإىخباث، وأونذ بًغوعة  لباتهم غً َغٍ االإؿخفُضًً وَ

 ئغاصة الخفىير في هُفُت ئصاعة وجىظُم غملُاث االإىخباث والأوكُت التي جخم بها لإغاصة هُيلت غملُاتها في البِئت الجضًضة0

 الخعليب على الضعاؾاث الؿابلت:

ت، فضعاؾت ً ؾالم لخظ مً اؾخػغاى الضعاؾاث الؿابلت، وجدلُلها، أنها ازخلفذ في جىاولها الإىيىع هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت، وعهؼث صعاؾت  (2024) غ أصاء مضًغي مضاعؽ االإغخلت الابخضاةُت بالػغق في يىء ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ للخػغف ئلى جُىٍ

غ الأصاء الىظُفي لضي مضًغي االإضاعؽ الخيىمُت في الخػغف ئلى صعحت  (٠٢٠٢ًاؾين ) ت وغلاكتها بخُىٍ جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

الخػغف ئلى واكؼ  (2022أبى عيشت )صعاؾت  ، واهخمذ فلؿُين مً وحهت هظغ االإكغفين واالإػلمين في يىء مخغيراث الضعاؾت 

ت في حامػتي فلؿُين وغؼة مً وحهت هظغ ين فحهما ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ  صعاؾت عليهضفذ ، و الأواصًمُين والؤصاعٍ

ت بجامػت هجغان مً وحهت هظغ أغًاء هُئت الخضعَـ 2323) ( الخػغف ئلى واكؼ وإمياهُت جُبُم مخُلباث الهىضؾت الؤصاعٍ

يم ئلى الىكف غً صعحت جدلُم كاصة مضاعؽ مدافظت أ ( 2019االإالكي ) ؾػذ صعاؾت ، و  واالإكىلاث التي جىاحه جُبُلها

ت وغلاكتها بمؿخىي الؤبضاع الؤصاعي لضيهم مً وحهت هظغ االإػلمين، واهخمذ صعاؾت  االإخُلباث ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

تNatarajan,2009هاجاعاجان )  0( الخػغف ئلى ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

وجىىغذ االإىهجُاث االإؿخسضمت في الضعاؾاث الؿابلت، فمجها مً اغخمض غلى الضعاؾاث الخدلُلُت، والىنفُت، و الاعجباَُت، 

واالإسخُت، والمخخلُت، والخىىع في الأصواث البدثُت، وجىىع البِئاث التي َبلذ فحها الضعاؾاث الؿابلت غغبُت وأحىبُت، واجضح 

ت لضي مضًغي 2324وأظهغث هخاةج  صعاؾت ًاؾين)خيخاحاث، مجها مجمىغت مً الىخاةج، والاؾ ( أن صعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 
ً
  االإضاعؽ الخيىمُت في فلؿُين مً وحهت هظغ االإكغفين واالإػلمين حاء مغجفػا

يت صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضولوجميزث الضعاؾت الخالُت غً الضعاؾاث الؿابلت، في جىاولها االإىيىع 

، وهظا لم جدىاوله الضعاؾاث الؿابلت، واؾخسضمذ االإىهج للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين

اع الىظغي في بىاء مىهجُت الضعاؾت،  الىنفي الخدلُلي، بالاغخماص غلى أصاة الاؾدباهت، واؾخفاصث مً الضعاؾاث الؿابلت، واَلؤ

 اؾت، وويؼ الخفؿيراث االإىاؾبت لىخاةج الضعاؾت0وأصائها، وفي بىاء الضع 

 مىهج الضعاؾت 

اؾخسضمذ الباخثخان االإىهج الىنفي الخدلُلي الإىاؾبخه لُبُػت هظه الضعاؾت؛ خُث جم اؾخلهاء آعاء االإػلمين واالإػلماث في 

ت0مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت خىٌ صعحت جُبُم االإضعاء للهىضؾت   الؤصاعٍ

 مجخمع الضعاؾت 

جيوىن مجخموؼ الضعاؾوت موً حمُوؼ االإػلموين واالإػلمواث فوي موضاعؽ ووالوت الغوىر الضولُوت فوي مىُلوت الخلُول الخػلُمُوت موً الػوام 

 (2324م( ) وػاعة التربُت والخػلُم الػالي، - 23242025الضعاس ي )

 عيىت الضعاؾت 

مػلمووي مووضاعؽ ووالووت الغووىر الضولُووت فووي مىُلووت الخلُوول ، جووم ازخُوواعهم (  مػلووم ومػلمووت مووً 133جيىهووذ غُىووت الضعاؾووت مووً )

بين الجضوٌ ) لت الػُىت االإخِؿغة، وٍ ؼ أفغاص غُىت الضعاؾت خؿب الجيـ، واالإإهل الػلمي، وؾىىاث الخبرة1بُغٍ  ( جىػَ

 . جىػيع أفغاص عيىت الضعاؾت خؿب الجيـ، واالإإهل العلمي، وؾىىاث الخبرة1.3جضول 
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 ضصالع االإخغير
 اليؿبت االإئىيت

% 
 المجمىع

 الجيـ
 21.8 29 طكغ

133 
 78.2 104 اهثى

 االإإهل العلمي
 85.7 114 بكالىعيىؽ فأكل

133 
 14.3 19 ماجؿخير فأعلى

 ؾىىاث الخبرة

 27.8 37 ؾىىاث 5أكل مً 

 10.5 14 ؾىىاث 5-10 133

 61.7 82 ؾىىاث فأكثر 10

صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليةت للهىضؾةت الؤصاعيةت فةي مىعلةت الخليةل الخعليميةت مةً وجهةت  أصاة الضعاؾت:

 هظغ االإعلمين : 

ت،  ُّ كامذ الباخثخان ببىاء اؾدباهت صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر مً أحل جدلُم الغاًت االإغحىة مً الضّعاؾت الخال

لاع غلى الأصب التربىي والضّعاؾاث  ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين  وطلً بػض اَلا الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

قمل وكض الاؾدباهت في نىعتها الأولُت0  الؿابلت وغلى االإلاًِـ الىاعصة في بػٌ الضّعاؾاث، وبىاءً غلى طلً نُغذ فلغاث

( ًىضح أبػاص اؾدباهت صعحت جُبُم 2مجالاث ، والجضوٌ )  ( فلغة0 مىػغت غلى أعبػت33الاؾدباهت في نىعجه الجهاةُت غلى )

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين 0  مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

( ًىضح أبعاص اؾدباهت صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل 2جضول )

 الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين 

 عضص الفلغاث المجال الغكم

 8 الخسُُِ 1

 6 الخىظُم 2

 8 الغكابت والخىحُه 3

 8 االإخابػت والخلُُم  4

 30 الضعجت الكليت 

 جصخيذ الاؾدباهت:

وت فوي مىُلوت الخلُول الخػلُمُوت موً وحهوت  جم جهمُم اؾدباهت صعحت جُبُم مضًغي موضاعؽ ووالوت الغوىر الضولُوت للهىضؾوت الؤصاعٍ

: زموـ صعحواث، 
ً
هظغ االإػلمين غلى أؾاؽ ملُاؽ )لُىغث الخماس ي(، وأغُُذ الأوػان للفلغاث هما هوى آث:)بضعحوت هبيورة حوضا

: صعحوت واخوضة(0 خُوث َبوم بضعحت هبيرة: أعبؼ صع 
ً
حاث، بضعحت مخىؾوُت: زولار صعحواث0 بضعحوت كلُلوت: صعحخوين0 بضعحوت كلُلوت حوضا

 0هظا الاؾدباهت غلى حمُؼ الفلغاث

ووت فووي مىُلوووت  وللخػووغف ئلووى جلووضًغاث أفووغاص الػُىووت وجدضًووض )صعحووت جُبُووم مووضًغي مووضاعؽ ووالووت الغووىر الضولُووت للهىضؾووت الؤصاعٍ

مه غلوى )4= 1-5جوم خؿواب االإوضي )ت هظغ االإػلمين (، وفوم كُموت االإخىؾوِ الخؿوابي الخلُل الخػلُمُت مً وحه ( 4(، زوم جوم جلؿوُ

(، وبػوووض طلوووً جوووم ئيوووافت هوووظه الضعحوووت ئلوووى أكووول كُموووت فوووي االإلُووواؽ )أو بضاًوووت 3083=  4/5للخهوووىٌ غلوووى َوووىٌ الفئوووت ال وووخُذ )

 وهىظا أنبذ َىٌ الفئاث هما ًلى:االإلُاؽ وهي الىاخض ال خُذ( وطلً لخدضًض الخض الأغلى لهظه الفئت، 
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 (: ًىضح ظىل الفئاث.3جضول )

 الضعجت الضعجت الغكم

 مىسفًت حضا 1079 - 1ئطا جغاوخذ كُمت االإخىؾِ للػباعة أو البػض  بين  1

 مىسفًت 2059  - 1083ئطا جغاوخذ كُمت االإخىؾِ للػباعة أو البػض  بين أهثر مً  2

 مخىؾُت 3039  - 2063للػباعة أو البػض  بين أهثر مً ئطا جغاوخذ كُمت االإخىؾِ  3

 مغجفػت 4019  - 3043ئطا جغاوخذ كُمت االإخىؾِ للػباعة أو البػض  بين أهثر مً  4

 مغجفػت حضا 5  - 4023ئطا جغاوخذ كُمت االإخىؾِ للػباعة أو البػض  بين أهثر مً  5

 صضق الاؾدباهت: 2.1.4.3

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً للخأهض مً نضق اؾدباهت صعحت  جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

لت  نضق المخىمين، ونضق البىاء: وحهت هظغ االإػلمين  اؾخسضمذ الباخثخان َغٍ

 
ا
 صضق المخكمين: -أولا

ت   5في الضعاؾت الخالُت بػغيه  غلى ) الاؾدباهت بهىعجه الأولُت جم الخأهض مً نضق  ( مً المخىمين المخخهين في الػلىم التربىٍ

 االإهخمين بالبدث الػلمي، للخأهض مً 
ً
 ، مضي نلاخُت الفلغاث في كُاؽ ما ويػذ للُاؾهوأًًا

ً
ا وملاءمت نُاغت ول فلغة لغىٍ

إيافت الػباعاث، أو حػضًلها، أو و  ىي االإبدىر/ة،وملاءمت ول فلغة مً فلغاث الاؾدباهت الإؿخ وويىخها باليؿبت للمبدىر/ة،

 
ً
، وبػض حمؼ آعاء وإبضاء أًت ملاخظاث أزغي بكيل غام، خظفها، ئطا اخخاج الأمغ، وهي التي قأنها أن ججػل الاؾدباهت أهثر نضكا

ػضًلها، أو خظفها بىاء غلى المخىمين، وان هىان اجفاق بُجهم غلى نلاخُت الاؾدباهت وملغوةِخه، باؾخثىاء بػٌ الفلغاث التي جم ح

 0ملاخظاتهم

 
ا
 صضق البىاء:  -زاهيا

مً هاخُت أزغي فلض جم الخدلم مً الهضق بدؿاب مهفىفت ئعجباٍ فلغاث الأصاة مؼ الضعحت اليلُت ليل بػض غلى غُىت 

حت اليلُت، ليل بػض ( والظي بين أن حمُؼ كُم مػاملاث الاعجباٍ للفلغاث مؼ الضع 4الضعاؾت، وطلً هما هى واضح في الجضوٌ )

 في 
ً
، ما ٌكير ئلى جمخؼ الأصاة بهضق البىاء، وأنها حكترن مػا

ً
كُاؽ صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت صالت ئخهاةُا

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين   0للهىضؾت الؤصاعٍ
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( الإصفىفت اعجباط فلغاث صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ Pearson correlation(: هخائج معامل الاعجباط بيرؾىن )4جضول )

 وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين  مع الضعجت الكليت لكل بعض.

مؿخىي  (Rكيمت ) الفلغة

 الضلالت

مؿخىي  (Rكيمت ) الفلغة

 الضلالت

مؿخىي  (Rكيمت ) الفلغة

 الضلالت

كيمت  الفلغة

(R) 

مؿخىي 

 الضلالت

 االإخابعت والخلييم الغكابت والخىجيه  الخىظيم  الخسعيغ 

1 0.689** 000. 1 0.113 000. 1 0.269** 000. 1 .636** 000. 

2 0.623** 000. 2 0.105 000. 2 0.029 000. 2 .677** 000. 

3 0.541** 000. 3 0.090 000. 3 0.009 000. 3 .696** 000. 

4 0.658** 000. 4 0.111 000. 4 0.020 000. 4 .425** 001. 

5 0.697** 000. 5 0.161 000. 5 0.139 000. 5 .332** 000. 

6 0.576** 000. 6 0.197* 000. 6 0.098 000. 6 .476** 000. 

7 0.688** 000.    7 0.665** 000. 7 .668** 000. 

8 0.688** 000.    8 0.361** 000. 8 .524** 000. 

، مما ٌكير ئلى 4حكير االإػُُاث الىاعصة في الجضوٌ )
ً
( أن حمُؼ كُم اعجباٍ الفلغاث مؼ الضعحت اليلُت صالت ئخهاةُا

 في كُاؽ 
ً
ٌٍ وأنها حكترن مػا ت في مىُلت جمخؼ الأصاة بهضق غا صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين 0الخلُل 

  زباث الاؾدباهت: ظغيلت كغوهبار ألفا:

ت في مىُلت الخلُل  كامذ الباخثخان بدؿاب الثباث لاؾدباهت صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

ه، ئط جم خؿاب الثباث لأصاة الضعاؾت بأبػاصها الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين  غلى الضعحت اليلُت وحمُؼ الأبػاص االإيىهت ل

 (0 5وكض حاءث الىخاةج هما هي واضخت في الجضوٌ ) Cronbach Alpha)المخخلفت بدؿاب مػاصلت الثباث هغوهبار ألفا )

 ( هخائج معامل زباث كغوهبار ألفا لأصاة الضعاؾت بأبعاصها المخخلفت.5جضول )

 الابعاص الغكم
عضص 

 الفلغاث
 ألفا كغوهبار

 0.924 8 الخسُُِ 1

 0.886 6 الخىظُم 2

 0.929 8 الغكابت والخىحُه 3

 0.945 8 االإخابػت والخلُُم  4

 0.975 30 الضعجت الكليت 

لووت هغوهبووار5ًخضووح مووً الجووضوٌ ) ( 30945-30886ألفووا لمخوواوع الاؾوودباهت المخخلفووت جغاوخووذ بووين  ) ( أن كُمووت مػاموول الثبوواث بُغٍ

 ( وهظا ٌكير ئلى أن الأصاة جخمخؼ بضعحت غالُت مً الثباث309750بِىما بلغذ كُمت مػامل ألفا للثباث غلى الضعحت اليلُت )

 هخائج الضعاؾت ومىاكشتها:

الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت  ما هي صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر هخائج الؿإال الأول:

 مً وجهت هظغ االإعلمين  ؟

 وكض اهبثم غً الؿإاٌ الأوٌ الأؾئلت الفغغُت الاجُت:
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 هخائج الؿإال الفغعي الأول:

علمين ما صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإ

 حعؼي لمجال الخسعيغ ؟

وت لضعحوت جُبُوم موضًغي موضاعؽ  للإحابت غً ؾإاٌ الضعاؾت الفغعوي الاوٌ جوم اؾوخسغاج االإخىؾوُاث الخؿوابُت والاهدغافواث االإػُاعٍ

ِ وطلوً هموا هوى  ت في مىُلوت الخلُول الخػلُمُوت موً وحهوت هظوغ االإػلموين حػوؼي لمجواٌ الخسُوُ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 (60واضح في الجضوٌ )

افاث االإعياعيت الإخىؾعاث صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت 6جضول  : االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

.
ا
 للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال الخسعيغ مغجبت جىاػليا

 هص الفلغة  عكم الفلغة 
الىؾغ 

 الخؿابي 

الاهدغاف 

 االإعياعي 
 الضعجت

q8 0مغجفػت 0.76 4.11 ٌػمل االإضًغ غلى وكغ زلافت الخغُير في االإضعؾت 

q2 0ت اث لضغم اللغاعاث الؤصاعٍ  مغجفػت 0.71 3.95 ًًؼ االإضًغ أولىٍ

q3 0مغجفػت 0.86 3.95 ٌكاعن االإضًغ نىاغت اللغاعاث الُاعةت مؼ االإػلمين 

q5  م  مغجفػت 0.89 3.95 ٌصجؼ االإضًغ الػمل بغوح الفغٍ

q6 ت االإضعؾُت لخدؿين الأصاء االإضعس ي  مغجفػت 0.77 3.95 ًبني االإضًغ الغؤٍ

q4 0ت  مغجفػت 0.82 3.92 ًًؼ االإضًغ مإقغاث لخدضًض هجاح الػملُاث الؤصاعٍ

q7 مغجفػت 0.81 3.92 ًبني االإضًغ زُت َىاعب للخػامل مؼ الخغُيراث االإفاحئت 

q1  0مغجفػت 0.78 3.80 ًمخلً االإضًغ اللضعة غلى الخسُُِ الخيبإي 

 مغجفػت 0.80 3.95 الضعجت الكليت 

ت في مىُلت الخلُل  ( أن6ًخضح مً الجضوٌ ) الضعحت اليلُت لضعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخسُُِ حاءث بضعحت مغجفػت، خُث بلغ االإخىؾِ الخؿابي غلى الضعحت اليلُت 

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت ( هما جبين أن أهم فلغاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ و 3095) والت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ٌػمل االإضًغ غلى وكغ زلافت الخغُير في االإضعؾت( والتي  (8مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخسُُِ جمثلذ في الفلغاث عكم )

( 1في االإغجبت الأزيرة الفلغة عكم ) حاءثبِىما  ( مػبرة غً صعحت مغجفػت،4011حاءث في الترجِب الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعه )

 ( مػبرة غً صعحت مغجفػت30830)ًمخلً االإضًغ اللضعة غلى الخسُُِ الخيبإي( بمخىؾِ خؿابي كضعه )

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً هظه الىدُجت) حعؼو الباخثخان صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ٌػمل االإضًغ غلى وكغ زلافت الخغُير في االإضعؾت( والتي  (8االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخسُُِ جمثلذ في الفلغاث عكم )وحهت هظغ 

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت التي جإمً باللُاصة الدكاعهُت والتي جلؼم مضعاء  حاءث في الترجِب الأولى( ئلى َبُػت الؤصاعة التربىٍ

0ً االإضاعؽ بها أو كض ًيىن هاجج  غً اكخىاع االإضعاء بالخغُير وحكاعهه مؼ الآزغٍ

ما صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل  هخائج الؿإال الفغعي الثاوي:

 الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال الخىظيم ؟
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وت لضعحوت جُبُوم موضًغي موضاعؽ الفغعي الثاوي جم اؾخسغاج  للإحابت غً ؾإاٌ الضعاؾت االإخىؾُاث الخؿوابُت والاهدغافواث االإػُاعٍ

م، وطلوً هموا هوى  وت فوي مىُلوت الخلُول الخػلُمُوت موً وحهوت هظوغ االإػلموين حػوؼي لمجواٌ الخىظوُ ووالوت الغوىر الضولُوت للهىضؾوت الؤصاعٍ

 (70واضح في الجضوٌ )

افاث االإعياعيت7جضول  جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت لضعجت  : االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

.
ا
 الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال الخىظيم مغجبت جىاػليا

 هص الفلغة  عكم الفلغة 
الىؾغ 

 الخؿابي 

الاهدغاف 

 االإعياعي 
 الضعجت

q11 
جسههاتهم ًىػع االإضًغ الخهو الضعاؾُت للمػلمين بىاء غلى 

 ومُىلهم
 مغجفػت 0.74 4.11

q14 بُت للمؿخدضزاث الخػلُمُت  مغجفػت 0.75 4.11 يهخم مضًغ االإضعؾت بالضوعاث الخضعٍ

q12 0مغجفػت 0.73 4.09 ًىىع االإضًغ َغق الخىانل الفػالت بين االإضعؾت والمجخمؼ المخلي 

q9 
ًىضح االإضًغ باؾخمغاع الىنف الىظُفي للمػلمين صازل 

 االإضعؾت0 
 مغجفػت 0.75 3.95

q10 
ٌػُض االإضًغ جهمُم هُاول اللجان االإضعؾُت بما ًدىاؾب مؼ 

 أهضاف الخُت الؤؾتراجُجُت0
 مغجفػت 0.78 3.92

q13 0مغجفػت 0.87 3.92 جىفير الخلىُت الخضًثت لخضمت الػمل الؤصاعي 

 مغجفػت 0.77 4.02 الضعجت الكليت 

ت في مىُلت  ( أن7ًخضح مً الجضوٌ ) الضعحت اليلُت لضعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخىظُم حاءث بضعحت مغجفػت، خُث بلغ االإخىؾِ الخؿابي غلى الضعحت 

ت في مىُلت الخلُل ( هما جبين أن أهم فلغاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ و 4032اليلُت ) والت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ًىػع االإضًغ الخهو الضعاؾُت للمػلمين بىاء  (11الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخىظُم جمثلذ في الفلغة عكم )

في  بِىما حاءث حت مغجفػت،( مػبرة غً صع 4011غلى جسههاتهم ومُىلهم( والتي حاءث في الترجِب الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعه )

( مػبرة غً صعحت 4032( )جىفير الخلىُت الخضًثت لخضمت الػمل الؤصاعي( بمخىؾِ خؿابي كضعه )13االإغجبت الأزيرة الفلغة عكم )

 مغجفػت0

ت في حػؼو الباخثخان هظه الىدُجت ) أن أهم فلغاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ًىػع االإضًغ الخهو الضعاؾُت  (11ت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الخىظُم جمثلذ في الفلغة عكم )مىُل

 EIMSللمػلمين بىاء غلى جسههاتهم ومُىلهم( والتي حاءث في الترجِب الأولى( ئلى: كض ًيىن الؿبب وحىص هظام ئصاعة االإػلىماث 

الظي ٌؿمذ بػبء مدضص ليل مػلم، لابض الإضًغ االإضعؾت مً الالتزام به لخدلُم هفاًت االإػغفت والفهم والكفافُت، وأما خؿب 

ؼ الجاهب الاحخماعي الػاَفي لضي االإػلم بمىده  مُىلهم فلض ًيىن الؿبب ؾعي مضًغي االإضاعؽ لخدلُم حىصة الخػلُم وحػؼٍ

ـ االإاصة الضعاؾُت التي ًمُل ئل  حها0  جضعَ

ما صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل  هخائج الؿإال الفغعي الثالث:

 الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال الغكابت والخىجيه ؟
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ت لضعحت جُبُم موضًغي موضاعؽ للإحابت غً ؾإاٌ الضعاؾت الفغعي الثالث جم اؾخسغاج االإخىؾُاث الخؿابُت والاهدغافاث ا الإػُاعٍ

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُوت موً وحهوت هظوغ االإػلموين حػوؼي لمجواٌ الغكابوت والخىحُوه ، وطلوً  ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 (80هما هى واضح في الجضوٌ )

افاث االإعياعيت لضعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ 8جضول  وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت : االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

.
ا
 الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال الغكابت والخىجيه مغجبت جىاػليا

 هص الفلغة  عكم الفلغة 
الىؾغ 

 الخؿابي 

الاهدغاف 

 االإعياعي 
 الضعجت 

q17 0 مغجفػت 0.81 4.11 ًىزم االإضًغ مؿاع الأصاء الؤصاعي وفم هظام الالىترووي 

q15 0مغجفػت 0.78 4.09 ًخابؼ االإضًغ جىفُظ الخُت الؤؾتراجُجُت وفم المخُِ الؼمني 

q18 مغجفػت 0.83 4.09 ًُبم االإضًغ أؾالُب عكمُت جخىافم مؼ مؿخدضزاث الخػلُم 

q21 مغجفػت 0.85 4.09 ًخابؼ االإضًغ هخاةج الازخباعاث للُلبت وجدلُلها وزُُها الػلاحُت 

q16 
ًلاعن االإضًغ بين الأصاء الفػلي باالإإقغاث جدضًض هجاح 

ت  الػملُاث الؤصاعٍ
 مغجفػت 0.81 4.03

q19 0مغجفػت 0.78 4.03 ٌؿخسضم االإضًغ أؾلىب االإؿاءلت لأصاء االإػلمين 

q22 مغجفػت 0.80 4.03 ٌػضٌ االإضًغ االإلاخظاث االإىاحهت للمػلمين في خاٌ حغُيرها 

q20 
غلى الخغُير مً زلاٌ الاحخماغاث ًدث االإضًغ االإػلمين 

ت0  الضوعٍ
 مغجفػت 0.80 4.01

 مغجفػت 0.81 4.06 الضعجت الكليت 

ت في مىُلت الخلُل  ( أن8ًخضح مً الجضوٌ ) الضعحت اليلُت لضعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الغكابت والخىحُه حاءث بضعحت مغجفػت، خُث بلغ االإخىؾِ الخؿابي غلى الضعحت 

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت ( هما جبين أن أهم صعحت جُبُم مضًغي مضاع 4036اليلُت ) ؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ًىزم االإضًغ مؿاع الأصاء الؤصاعي وفم هظام  (17مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الغكابت والخىحُه جمثلذ في الفلغاث عكم )

في االإغجبت الأزيرة  بِىما حاءث ً صعحت مغجفػت،( مػبرة غ4011الالىترووي(  والتي حاءث في الترجِب الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعه )

ت( بمخىؾِ خؿابي كضعه )23الفلغة عكم ) ( مػبرة غً صعحت 4031( )ًدث االإضًغ االإػلمين غلى الخغُير مً زلاٌ الاحخماغاث الضوعٍ

 مغجفػت 0

ت في مىُلت  حػؼو الباخثخان هظه الىدُجت )أن الضعحت اليلُت لضعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الغكابت والخىحُه حاءث بضعحت مغجفػت، خُث بلغ االإخىؾِ الخؿابي غلى 

ت في مىُلت الخلُل ( هما جبين أن أهم صعحت جُبُم مضًغي مضاع 4036الضعحت اليلُت ) ؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

)ًىزم االإضًغ مؿاع الأصاء الؤصاعي  (17الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ الغكابت والخىحُه جمثلذ في الفلغاث عكم )

والت الغىر الضولُت، وىن هظه الػملُت وفم هظام الالىترووي(( ئلى: كض ًيىن الؿبب هظام ئصاعة االإػلىماث الخانت بالػاملين في و 
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لىم مضًغ االإضعؾت ب) ( حلؿاث 3مكترن بين االإػلم واالإضًغ، خُث ًلىم االإػلم بملأ زاهت الؤهجاػاث بما كام أو ما ؾُلىم به، وٍ

 مؼ االإػلم بهضف جلُُم الأصاء وبظلً ًخم غملُت الخىزُم في مىاغُض مدضص مً كبل الجهت المخخهت0

ما صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل  فغعي الغابع:هخائج الؿإال ال

 الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال االإخابعت والخلييم؟

وت لضعحوت جُبُوم مو ضًغي موضاعؽ للإحابت غً ؾإاٌ الضعاؾت الفغعي الغابؼ جم اؾخسغاج االإخىؾوُاث الخؿوابُت والاهدغافواث االإػُاعٍ

م، وطلوً  وت فوي مىُلوت الخلُول الخػلُمُوت موً وحهوت هظوغ االإػلموين حػوؼي لمجواٌ االإخابػوت والخلُوُ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾوت الؤصاعٍ

 (90هما هى واضح في الجضوٌ )

افاث االإعياعيت لضعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾ9جضول  ت : االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

.
ا
 الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين حعؼي لمجال االإخابعت والخلييم مغجبت جىاػليا

 هص الفلغة  عكم الفلغة 
الىؾغ 

 الخؿابي 

الاهدغاف 

 االإعياعي 
 الضعجت 

q25   ؼ للاعجلاء بجىصة الأصاء االإضعس ي  مغجفػت  0.85 4.03 ًُبم االإضًغ مباصب الخػؼٍ

q23 
ًلُم االإضًغ االإضعؾت مً زلاٌ حجم وغضص غملُاث ئغاصة 

ت0  جغجِب الػملُاث الؤصاعٍ
 مغجفػت  0.80 4.01

q26 
بُت للمػلمين في ظل الخُىع  ًلبي االإضًغ الاخخُاحاث الخضعٍ

 الخىىىلىجي0
 مغجفػت  0.80 4.01

q29 
ًغهؼ االإضًغ غلى جلضًم الخغظًت الغاحػت للمػلمين في حىاهب 

 االإضعس ي0الػمل 
 مغجفػت  0.79 4.01

q28 0مغجفػت  0.77 3.97 ًُبم االإضًغ الخلُُم الظاحي باؾخمغاع 

q24 0مغجفػت  0.79 3.96 ٌؿعى االإضًغ لخدلُم الكفافُت والىيىح في الأصاء االإضعس ي 

q27 0مغجفػت  0.80 3.96 ًىحه االإضًغ االإػلمين لاؾخسضام اؾتراجُجُاث حػلُمُت خضًثت 

q30  ت المخضزت في الأصاء االإضعس يًىزم  مغجفػت  0.77 3.96 االإضًغ وافت الػملُاث الؤصاعٍ

 مغجفػت  0.80 3.99 الضعجت الكليت 

ت في مىُلت الخلُل  ( أن9ًخضح مً الجضوٌ ) الضعحت اليلُت لضعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ االإخابػت والخلُُم حاءث بضعحت مغجفػت، خُث بلغ االإخىؾِ الخؿابي غلى الضعحت 

ت في مىُلت الخلُل ( هما جبين أن أهم فلغاث صعحت جُبُم مض3099ًاليلُت ) غي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

ؼ للاعجلاء  (25الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ االإخابػت والخلُُم جمثلذ في الفلغاث عكم ) )ًُبم االإضًغ مباصب الخػؼٍ

في  بِىما حاءث ( مػبرة غً صعحت مغجفػت،4033بجىصة الأصاء االإضعس ي(  والتي حاءث في الترجِب الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعه )

ت المخضزت في الأصاء االإضعس ي( بمخىؾِ خؿابي كضعه )33االإغجبت الأزيرة الفلغة عكم ) ( 3099( )ًىزم االإضًغ وافت الػملُاث الؤصاعٍ

 مػبرة غً صعحت مغجفػت 0
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ت في مىُلت أن أهم فلغاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت حػؼو الباخثخان هظه الىدُجت ) الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

ؼ  (25الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين حػؼي لمجاٌ االإخابػت والخلُُم جمثلذ في الفلغاث عكم ) )ًُبم االإضًغ مباصب الخػؼٍ

ؼ لخدؿين للاعجلاء بجىصة الأصاء االإضعس ي((ئلى: كض ٌػىص الؿبب ئلى وحىص صوافؼ للخميز لضي مضًغي االإضاعؽ مً زلا ٌ الخػؼٍ

م يمان الجىصة الظي ًلىم بمهمت جلُُم حىصة االإضعؾت ول ) ػض هظا الخلُُم 3الجىصة أو كض ًيىن الؿبب وحىص فغٍ ( ؾىىاث، وَ

 حؼء مً جلُُم مضًغ االإضعؾت في نهاًت الػام الضعاس ي مً كبل مضًغ الخػلُم0

افاث االإعياعيت واليؿب االإئىيت لمجالاث صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر  وكض خُؿبذ االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

 ( ًىضح طلك: 10الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين  والجضول )

افاث االإعياعيت واليؿب االإئىيت لكل مجال مً مجالاث اؾدباهت صعجت 10جضول ) (: ًىضح االإخىؾعاث الخؿابيت والاهدغ

يم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين  وعلى جعب

. الاؾدباهت ككل
ا
 مغجبت جىاػليا

 العضص المجال الغكم
االإخىؾغ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

 االإعياعي 
 االإؿخىي 

 مغجفعت 0.80 3.95 133 الخسعيغ 1

 مغجفعت 0.77 4.02 133 الخىظيم 2

 مغجفعت 0.81 4.06 133 الغكابت والخىجيه 3

 مغجفعت 0.88 3.99 133 االإخابعت والخلييم 4

 مغجفعت 0.815 4.005 133 الضعجت الكليت

( أن االإخىؾِ الخؿابي لخلضًغاث غُىت الضعاؾت غلى اؾدباهت صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت 13ًخضح مً الجضوٌ )

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين  هيل بلغ )الغىر الضولُت للهىضؾت   ( وبضعحت مغجفػت403350الؤصاعٍ

ت في مىُلت الخلُل  حػؼو الباخخان هظه الىدُجت )صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

لى الىفاًاث التي ٌؿعى االإضًغ واالإػلم لخدلُلها بأفًل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين بضعحت مغجفػت( ئلى: كض ٌػىص الؿبب ئ

بهىعة للخهىٌ غلى جلُُم طو الأصاء الأفًل أو ًلبي الخىكػاث، أو كض ًيىن عغبت مضًغ الخػلُم في مىُلت الخلُل وصافػُخه جأزغ 

ً وجدفيزهم لُيىهىا الأفًل0 ( التي أهضث وحىص جأزير 2324ىاء )جخفم هخاةج هظه الضعاؾت مؼ هخاةج صعاؾت الػغاصة وغُ غلى االإضًغٍ

ت، وصعاؾت غمغو ) ت غلى الخدؿً االإؿخمغ في االإإؾؿاث التربىٍ ( التي أونذ 2318ئًجابي لخُبُم ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

غ الؤصاعي0 هما جخىافم مؼ هخاةج صعاؾت أبى  ت في مياجب التربُت والخػلُم لخدلُم الخُىٍ الخاج بخُبُم ئغاصة الهىضؾت الؤصاعٍ

ا ما جىنلذ ئلُه صعاؾت 2317) ًً ت في عفؼ هفاءة الأصاء الؤصاعي0 وجضغم هظه الىخاةج أً ( التي أقاعث ئلى صوع الهىضؾت الؤصاعٍ

ل ) ت لخدؿين الأصاء الؤصاعي في االإضاعؽ2323حاوَ   ".( خىٌ أهمُت جبني أبػاص الهىضؾت الؤصاعٍ

في مخىؾعاث صعجت جعبيم  (α) ≤0.05ائيت عىض مؿخىي الضلالت هل جىجض فغوق طاث صلالت ئخص الؿإال الثاوي: هخائج

مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين   حعؼي الإخغيراث 

 الجيـ، واالإإهل العلمي، وؾىىاث الخبرة(؟)

ت )  ( وفُما ًلي هخاةج فدهها:3-1واهبثم غً هظا الؿإاٌ الثاوي الفغيُاث الهفغٍ

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu


 صهيا خضاص 

صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل   ؾىاء هجاع

 الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين

   

 

072 
 

PEA Journal of Educational and Psychology Sciences (Palestinian Educators Association) 

 

فةةي مخىؾةةةعاث صعجةةت جعبيةةةم  (α) ≤0.05جىجةةض فةةغوق طاث صلالةةةت ئخصةةائيت عىةةض مؿةةةخىي الضلالةةت  لا هخةةائج الفغطةةيت الأولةةةى:

مةةضًغي مةةضاعؽ وكالةةت الغةةىر الضوليةةت للهىضؾةةت الؤصاعيةةت فةةي مىعلةةت الخليةةل الخعليميةةت مةةً وجهةةت هظةةغ االإعلمةةين  حعةةؼي الإخغيةةر 

 الجيـ.

  (110( لػُىت مؿخللت، هما هى واضح في الجضوٌ )t-testصخت الفغيُت الأولى اؾخسضمذ الباخثخان ازخباع ث )للخدلم مً 

( للفغوق في االإخىؾعاث الخؿابيت الكليت صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر t-testهخائج ازخباع ث )(: 11جضول )

 ً وجهت هظغ االإعلمين  جبعا الإخغير الجيـ.الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت م

 االإخغير

 

االإخىؾغ  العضص الجيـ

 الخؿابي

الاهدغاف 

 االإعياعي 

كيمت ث 

 المخؿىبت

صعجاث 

 الخغيت

الضلالت 

 الؤخصائيت

 0.078 0.732 3.99 29 طكغ الخسعيغ
131 

0.421 

 0.625 3.98 104 أهثى

 1.135 0.668 4.16 29 طكغ الخىظيم
131 

0.720 

 0.594 4.01 104 أهثى

 0.380 0.757 3.98 29 طكغ الغكابت والخىجيه
131 

0.314 

 0.616 3.93 104 أهثى

 0.793 4.13 29 طكغ االإخابعت والخلييم
0.966 131 0.192 

 0.641 4.00 104 أهثى

 0.687 0.677 4.06 29 طكغ الضعجت الكليت 
131 

0.581 

 0.575 3.98 104 أهثى

 عىض مؿخىي  
ا
 بضعجت عاليت عىض مؿخىي *                              (α) ≤0.05صالت ئخصائيا

ا
 (.α) ≤0.01* صالت ئخصائيا

اهه لا جىحض فغوق طاث صلالت ئخهاةُت في مخىؾُاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُوت  (11)ًدبين مً الجضوٌ 

ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهت هظغ االإػلمين غلوى الضعحوت اليلُوت وبوابي الأبػواص الأزوغي، ئط بلوغ االإخىؾوِ  للهىضؾت الؤصاعٍ

(، هموا جبوين أن كُموت )ث( 3098بِىما بلغ االإخىؾِ الخؿوابي لوضي )الؤهوار( ) (،4036الخؿابي غلى الضعحت اليلُت لضي )الظوىع(، )

 لووظلً فلووض جووم كبووىٌ الفووغى 11(، وطلووً همووا هووى واضووح فووي الجووضوٌ )30581( غىووض مؿووخىي الضلالووت )30687المخؿووىبت )
ً
(0 وجبػووا

ت الأولى0 م وحىص فغوق طاث صلالوت ئخهواةُت فوي جخفم هظه الىدُجت مؼ الػضًض مً الضعاؾاث الؿابلت التي أقاعث ئلى غض الهفغٍ

ت أو مماعؾاث الؤصاعة خؿب مخغير الجيـ0 فػلى ؾبُل االإثاٌ، أهضث صعاؾت الػغاصة وغُىواء ) ( أن 2324جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

وووت، مموووا ٌػىوووـ جىخُوووض  وووا بوووين الوووظوىع والؤهوووار فوووي االإإؾؿووواث التربىٍ وووت لا ًسخلوووف حىهغًٍ جُبُوووم ئغووواصة هىضؾوووت الػملُووواث الؤصاعٍ

ب االإؿووخمغ الوووظي ًسًووؼ لووه حمُووؼ الػووواملين بغووٌ الىظووغ غووً الجووويـ0 همووا جىنوولذ صعاؾووت غموووغو ا ووت والخووضعٍ لؿُاؾوواث الؤصاعٍ

ت2318)  .( ئلى هخاةج ممازلت في مياجب التربُت والخػلُم، خُث لم جإزغ الفغوق الجيؿُت غلى مؿخىي جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

ػؼػ طلوً موا أقواع ئلُوه أبوى الخواج ) بُوت ولوِـ  ( مو2317ًوَ أن الفوغوق فوي الأصاء الؤصاعي جوغجبِ أهثور بالػىامول الخىظُمُوت والخضعٍ

بووالجيـ، وهووى مووا ًخىافووم مووؼ هخوواةج هووظه الضعاؾووت التووي أظهووغث أن الفووغوق فووي مخىؾووُاث الخُبُووم حػووؼي بكوويل أهبوور ئلووى غىاموول 

 .أزغي مثل االإإهل الػلمي وؾىىاث الخضمت، ولِـ الجيـ
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فةةي مخىؾةةعاث صعجةةت جعبيةةم  (α) ≤0.05جىجةةض فةةغوق طاث صلالةةت ئخصةةائيت عىةةض مؿةةخىي الضلالةةت  لا هخةةائج الفغطةةيت الثاهيةةت:

مةةضًغي مةةضاعؽ وكالةةت الغةةىر الضوليةةت للهىضؾةةت الؤصاعيةةت فةةي مىعلةةت الخليةةل الخعليميةةت مةةً وجهةةت هظةةغ االإعلمةةين  حعةةؼي الإخغيةةر 

 االإإهل العلمي.

  (12( لػُىت مؿخللت، هما هى واضح في الجضوٌ )t-testخباع ث )للخدلم مً صخت الفغيُت الثاهُت اؾخسضمذ الباخثخان از

( للفغوق في االإخىؾعاث الخؿابيت الكليت صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر t-testهخائج ازخباع ث )(: 12جضول )

 العلمي.الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين جبعا الإخغير االإإهل 

 االإخغير

 
 العضص االإإهل العلمي

االإخىؾغ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

 االإعياعي 

كيمت ث 

 المخؿىبت

صعجاث 

 الخغيت

الضلالت 

 الؤخصائيت

 الخسعيغ
 0.655 3.99 114 بكالىعيىؽ فأكل

0.355 131 0.533 
 0.610 3.93 19 ماجؿخير فأعلى

 الخىظيم
 0.598 4.06 114 بكالىعيىؽ فأكل

0.926 131 0.852 
 0.695 3.92 19 ماجؿخير فأعلى

 الغكابت والخىجيه
 0.608 3.95 114 بكالىعيىؽ فأكل

0.457 131 0.124 
 0.860 3.88 19 ماجؿخير فأعلى

 االإخابعت والخلييم
 0.640 4.04 114 بكالىعيىؽ فأكل

0.457 131 0.124 
 0.879 3.96 19 ماجؿخير فأعلى

 الضعجت الكليت
 0.575 4.01 114 بكالىعيىؽ فأكل

0.586 131 0.286 
 0.730 3.92 19 ماجؿخير فأعلى

 عىةض مؿةخىي  
ا
 بضعجةت عاليةت عىةض مؿةخىي *                                             (.α) ≤0.05صالةت ئخصةائيا

ا
 (α* صالةت ئخصةائيا

≤0.01.) 

اهه لا جىحض فغوق طاث صلالت ئخهاةُت في مخىؾُاث صعحت جُبُم مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُوت  (12)ًدبين مً الجضوٌ 

وووت فوووي مىُلوووت الخلُووول الخػلُمُوووت موووً وحهوووت هظوووغ االإػلمووين حػوووؼي الإخغيووور االإإهووول الػلموووي غلوووى الضعحوووت اليلُوووت وبوووابي  للهىضؾووت الؤصاعٍ

(، بِىمووا بلووغ االإخىؾووِ الخؿوووابي 4031يلُووت لووضي )بيووالىعٍىؽ فأكوول(، )الأبػوواص الأزووغي، ئط بلووغ االإخىؾووِ الخؿووابي غلووى الضعحووت ال

(، وطلوً هموا هوى واضوح 30286( غىوض مؿوخىي الضلالوت )30586(، هما جبين أن كُمت )ث( المخؿىبت )3092لضي )ماحؿخير فأغلى( )

ت الثاهُووت120فووي الجووضوٌ )  لووظلً فلووض جووم كبووىٌ الفووغى الهووفغٍ
ً
جىنوولذ ئلُووه صعاؾووت الػووغاصة جخفووم هووظه الىدُجووت مووؼ مووا  ( وجبػووا

ووووت لا ًخووووأزغ بكوووويل هبيوووور 2324وغُىوووواء ) ووووت فووووي االإإؾؿوووواث التربىٍ (، والتووووي أقوووواعث ئلووووى أن جُبُووووم ئغوووواصة هىضؾووووت الػملُوووواث الؤصاعٍ

ب االإؿخمغ0 هموا أوضوخذ صعاؾوت غموغو ) ( 2318بمؿخىي االإإهل الػلمي للػاملين، بل ًغجبِ أهثر بالؿُاؾاث االإإؾؿُت والخضعٍ

ل أن فػالُت ج ت حػخمض غلى مضي التزام الؤصاعة الػلُا وزلافوت االإإؾؿوت أهثور موً اعجباَهوا بمؿوخىي الخدهوُ ُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

ً أو االإػلمووين0 وجووضغم هخوواةج صعاؾووت أبووى الخوواج ) واصًمي للمووضًغٍ غ الأصاء الؤصاعي فووي 2317الأوو ( هووظا الخىحووه، خُووث بُيووذ أن جُووىٍ

غ االإؿخمغ لجمُؼ الػاملين بغٌ الىظغ غوً االإإؾؿاث الخػلُمُت ًغجبِ بىحىص بِئت  ب والخُىٍ غمل مدفؼة وجىفغ فغم الخضعٍ

 مإهلاتهم الػلمُت
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 هخائج الفغطيت الثالثت:

فةةةي مخىؾةةةعاث صعجةةةت جعبيةةةم مةةةضًغي مةةةضاعؽ وكالةةةت ( α)≤0.05لا جىجةةةض فةةةغوق طاث صلالةةةت ئخصةةةائيت عىةةةض مؿةةةخىي الضلالةةةت 

 .ؾىىاث الخبرةالغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين   حعؼي الإخغير 

وت الإخىؾوُاث صعحوت جُبُوم مووضًغي  للخدلوم موً صوخت الفغيوُت الثالثوت جوم اؾوخسغاج االإخىؾوُاث الخؿوابُت والاهدغافواث االإػُاعٍ

 الإخغيور ؾوىىاث الخبورة، 
ً
ت في مىُلت الخلُل الخػلُمُت مً وحهوت هظوغ االإػلموين  جبػوا مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

 (130وطلً هما هى واضح في الجضوٌ )

افا 13جضول  ث االإعياعيت الإخىؾعاث صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت االإخىؾعاث الخؿابيت، والاهدغ

 الإخغير ؾىىاث الخبرة.
ا
 للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت مً وجهت هظغ االإعلمين  جبعا

الاهدغاف  االإخىؾغ الخؿابي العضص ؾىىاث الخبرة  االإخغير

 االإعياعي 

 0.81 2.87 37 ؾىىاث  5أكل مً  الخسعيغ 

 87. 2.81 14 ؾىىاث  5-10

 62. 3.03 82 ؾىىاث فأكثر 10

 89. 3.41 37 ؾىىاث  5أكل مً  الخىظيم 

 86. 3.42 14 ؾىىاث  5-10

 81. 3.90 82 ؾىىاث فأكثر 10

 78. 3.25 37 ؾىىاث  5أكل مً  الغكابت والخىجيه 

 78. 3.25 14 ؾىىاث  5-10

 75. 3.67 82 ؾىىاث فأكثر 10

 78. 3.25 37 ؾىىاث  5أكل مً  االإخابعت والخلييم 

 78. 3.25 14 ؾىىاث  5-10

 63. 3.53 82 ؾىىاث فأكثر 10

 78. 3.25 37 ؾىىاث  5أكل مً  الضعجت الكليت

 78. 3.25 14 ؾىىاث  5-10

 75. 3.67 82 ؾىىاث فأكثر 10

وت فوي مىُلوت ( وحىص جلاعب في مخىؾُاث صعحت جُبُم 13ًخضح مً الجضوٌ ) مضًغي مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت للهىضؾت الؤصاعٍ

الخلُوول الخػلُمُووت موووً وحهووت هظوووغ االإػلمووين  غلووى ازوووخلاف ؾووىىاث زبووورتهم0 ولفدووو الفغيووُت جوووم اؾووخسغاج هخووواةج جدلُوول الخبووواًً 

 (14الأخاصي هما هى واعص في الجضوٌ )

( للفةغوق فةي مخىؾةعاث صعجةت جعبيةةم One Way Analysis of Variance: هخةائج ازخبةاع جدليةل الخبةاًً الأخةاصي )14جةضول 

 لؿةةىىاث 
ا
مةةضًغي مةةضاعؽ وكالةةت الغةةىر الضوليةةت للهىضؾةةت الؤصاعيةةت فةةي مىعلةةت الخليةةل الخعليميةةت مةةً وجهةةت هظةةغ االإعلمةةين  وفلةةا

 الخبرة

حوووغي لضع  (One Way ANOVA) ( ئلوووى غوووغى هخووواةج ازخبووواع جدلُووول الخبووواًً الأخووواصي14يهووضف حوووضوٌ )
ُ
اؾوووت الفوووغوق فوووي الوووظي أ

وووت فوووي مىُلوووت الخلُووول الخػلُمُوووت موووً وحهوووت هظوووغ  مخىؾوووُاث صعحوووت جُبُوووم موووضًغي موووضاعؽ ووالوووت الغوووىر الضولُوووت للهىضؾوووت الؤصاعٍ
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االإػلمين، وطلً وفلًا الإخغير ؾىىاث الخبرة0 ًىضوح الجوضوٌ موضي وحوىص فوغوق طاث صلالوت ئخهواةُت بوين مجمىغواث ؾوىىاث الخبورة 

م( بالإيووافت ئلوووى الضعحوووت  المخخلفووت فوووي أبػوواص الهىضؾوووت م، الغكابووت والخىحُوووه، االإخابػووت والخلُوووُ ِ، الخىظوووُ ووت المخخلفوووت )الخسُووُ الؤصاعٍ

ت  .اليلُت لخُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 الأبعاص

 

مجمىع  مصضع الخباًً

 االإغبعاث

صعجاث 

 الخغيت

مخىؾغ 

 االإغبعاث

كيمت ف 

 المخؿىبت

الضلالت 

 الؤخصائيت

 0.957 0.044 0.019 2 0.038 بين المجمىعاث الخسعيغ 

 0.425 130 55.206 صازل المجمىعاث

 132 55.243 المجمىع

 0.393 0.940 0.352 2 0.704 بين المجمىعاث الخىظيم 

 0.374 130 48.652 صازل المجمىعاث

 132 49.356 المجمىع

 0.420 0.873 0.365 2 0.731 بين المجمىعاث الغكابت والخىجيه 

 0.419 130 54.445 المجمىعاثصازل 

 132 55.176 المجمىع

 0.717 0.333 0.154 2 0.308 بين المجمىعاث االإخابعت والخلييم 

 0.462 130 60.037 صازل المجمىعاث

 132 60.345 المجمىع

 الضعجت الكليت 

 0.168 2 0.336 بين المجمىعاث

 130 46.760 صازل المجمىعاث 0.628 0.467
0.360 

 132 47.096 المجمىع

 (α* صالةت ئخصةائيا بضعجةت عاليةت عىةض مؿةخىي *                                             (.α) ≤0.05*   صالةت ئخصةائيا عىةض مؿةخىي 

≤0.01.) 

مخىؾوووُاث صعحوووت جُبُوووم ( فوووي α) ≤0.05( اهوووه لا جىحوووض فوووغوق طاث صلالوووت ئخهووواةُت غىوووض مؿوووخىي الضلالوووت 14ًخضوووح موووً الجوووضوٌ )

ووت فووي مىُلووت الخلُول الخػلُمُووت مووً وحهووت هظوغ االإػلمووين حػووؼي الإخغيوور ؾووىىاث  موضًغي مووضاعؽ ووالووت الغووىر الضولُوت للهىضؾووت الؤصاعٍ

( غىوض مؿوخىي الضلالوت 30467الخبرة غلى الضعحت اليلُت وبابي الأبػاص الأزغي، فلض بلغذ كُموت )ف( المخؿوىبت غلوى الضعحوت اليلُوت )

 لوظلً فلوض30628)
ً
ت الثالثوت0 (، وجبػوا ( التووي 2324جخفوم هوظه الىدُجوت موؼ موا جىنولذ ئلُوه صعاؾوت الػوغاصة وغُىواء ) جوم كبوىٌ الفغيوُ

وت،  وت فوي االإإؾؿواث التربىٍ أقاعث ئلى أن ؾىىاث الخبرة لا جإزغ بكويل حوىهغي غلوى مؿوخىي جُبُوم ئغواصة هىضؾوت الػملُواث الؤصاعٍ

ب  و الفجوىة بووين الػواملين بغووٌ الىظوغ غووً خُوث ٌػووىص طلوً ئلووى أن الخوضعٍ وت ٌؿووهمان فوي جللووُ االإؿووخمغ وجىخُوض الؿُاؾوواث الؤصاعٍ

وت حػخموض بضعحوت أهبور غلوى زلافوت االإإؾؿوت 2318ؾىىاث زضمتهم0 هما أوضخذ صعاؾوت غموغو ) ( أن فػالُوت جُبُوم الهىضؾوت الؤصاعٍ

غ الأصاء 2317لخووواج )والالتوووزام الؤصاعي ولوووِـ غلوووى ؾوووىىاث الخبووورة0 وجوووضغم هخووواةج صعاؾوووت أبوووى ا ( هوووظا الخىحوووه، خُوووث بُيوووذ أن جُوووىٍ

غ مهني مؿخمغة لجمُؼ الػاملين، ولِـ فلِ الإً  الؤصاعي في االإإؾؿاث الخػلُمُت ًغجبِ بمضي جىفغ بِئت غمل مدفؼة وبغامج جُىٍ

 ٌ  لضيهم ؾىىاث زضمت أَى
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( بوووين مخىؾوووُاث اؾوووخجاباث α≥050لضلالوووت )حػوووؼو الباخثخوووان هوووظه الىدُجوووت )لا جىحوووض فوووغوق طاث صلالوووت ئخهووواةُت غىوووض مؿوووخىي ا

ووووت فووووي مىُلوووووت الخلُوووول الخػلُمُوووووت حػووووؼي ئلوووووى  االإػلمووووين هدووووى صعحوووووت جُبُووووم موووووضًغي مووووضاعؽ ووالووووت الغوووووىر الضولُووووت للهىضؾوووووت الؤصاعٍ

 مخغيراث:)الجيـ، واالإإهل الػلمي، وغضص ؾىىاث الخضمت(( ئلى: كض حػىص ئلى الأؾباب الآجُت:

ت0الكفافُت لضي مضًغ مىُلت  -  الخلُل الخػلُمُت في جُبُم اللُاصة الخغُير وهىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ت والفىُت االإُبلت والُاث جىفُظها - ت مً خُث الخػلُماث الؤصاعٍ  ججاوـ بِئت الضاعؾت مً الىاخُت الؤصاعٍ

 حػىـ الىخاةج ؾُاؾت الاهغوا اللاةمت غلى االإؿاواة بين الجيؿين -

ت  االإغجبُت بػملُت الهىضعة، وهي:وحىص أهظمت الالىتروهُت جىظم الػم -  EPER- EIMS-ETMلُاث الؤصاعٍ

بُوت الخانوت بموضًغي االإوضاعؽ هبرهوامج اللُواصة موً أحول االإؿوخلبل التوي جدخوىي عػموت أصواث الخغُيور  - بوغامج الىوالوت الخضعٍ

 الضاغمت لػملُت الهىضعة0

بُوووووت التوووووي حػُوووووي للمػلموووووين الجوووووضص البوووووضلاء بغهوووووامج  -  NAT، واالإػلموووووين االإثبخوووووين الجوووووضص sbtd1-2اوػيووووواؽ البووووورامج الخضعٍ

بُت التي جم ئغُاؤها للمػلمين، خُوث ًدمول حمُوؼ االإػلموين االإثبخوين موً غوضص ؾوىىاث  واوػياؽ اؾخضامت البرامج الخضعٍ

غ االإهني خؿب ما جغاه مىاؾب حهت الضاةغة الخػلُمُت0 1زضمت )  ( فأهثر حمُؼ الكهاصاث االإخػللت بالخُىٍ

 الخىصياث:        

 جىصياث الضعاؾت

بىاءا على هخائج البدث خىل صعجت جعبيم مضًغي مضاعؽ وكالت الغىر الضوليت للهىضؾت الؤصاعيت في مىعلت الخليل الخعليميت 

 :مً وجهت هظغ االإعلمين، جىص ي الضعاؾت بما ًلي

 ب والخُىٍغ االإهني ؼ بغامج الخضعٍ ت وأصواتها الإضًغي االإضاعؽ واالإػلمين، مؼ الترهيز غلى مفاهُم  حػؼٍ الهىضؾت الؤصاعٍ

 .الخضًثت، لًمان جُبُم فػاٌ ومؿخمغ في االإضاعؽ

 ت ت بغٌ  جىخُض الؿُاؾاث والؤحغاءاث الؤصاعٍ في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت، لًمان احؿاق جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 .الىظغ غً ازخلاف االإإهلاث أو ؾىىاث الخبرة

 ً لاٌ ججهيز االإضاعؽ بأصواث وجلىُاث خضًثت حؿهل غملُاث الخسُُِ مً ز جىفير الضغم الفني والخلني للمضًغٍ

 .والخىظُم والغكابت واالإخابػت

 ت وجدلُم أهضاف  حصجُؼ زلافت الػمل الدكاعوي ؼ جبني مباصب الهىضؾت الؤصاعٍ بين حمُؼ الػاملين في االإضاعؽ لخػؼٍ

غ الؤصاعي   .الخُىٍ

 ت غلى حىصة الخػلُم وعيا االإػلمين والُلاب، مؼ حؿتهضف جلُُم أزغ جُبُم ال ئحغاء صعاؾاث مؿخلبلُت هىضؾت الؤصاعٍ

 .الترهيز غلى الفغوق المخخملت بين االإىاَم المخخلفت

 ت ت للؿُاؾاث الؤصاعٍ ت والخىىىلىحُت الخضًثت، مؼ ئقغان حمُؼ  مغاحػت صوعٍ وجدضًثها بما ًخماش ى مؼ الخُىعاث التربىٍ

غاف طاث الػلاكت في هظه الػملُت  .اَلأ

 ُغ خلىٌ مبخىغة جلبي اخخُاحاث االإضاعؽ في  ؼ البدث الػلمي الخُبُليحصج ت لخُىٍ ت التربىٍ في مجاٌ الهىضؾت الؤصاعٍ

 .ووالت الغىر الضولُت
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 ت هلهت هجاح حػمُم  0ججغبت مىُلت الخلُل الخػلُمُت فُما ًخػلم بالهىضؾت الؤصاعٍ

 ملترخاث لعىاويً صعاؾاث مؿخلبليت :ملترخاث الضعاؾت

ت غلى حىصة الخػلُم والخدهُل الأواصًمي للُلاب في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت أزغ جُبُم 10  .مباصب الهىضؾت الؤصاعٍ

ت ومسغحاث الخػلُم)  (ًغهؼ غلى الغبِ االإباقغ بين الهىضؾت الؤصاعٍ

ً واالإػلمين 20 ت في االإضاعؽ الخيىمُت الفلؿُُيُت مً وحهت هظغ االإضًغٍ ؼ لِكمل ًخىؾ .مػىكاث جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

غهؼ غلى الخدضًاث  االإضاعؽ الخيىمُت، وٍ

ت وجدؿين الأصاء االإإؾس ي 30 لُت الإضًغي االإضاعؽ في جفػُل مباصب الهىضؾت الؤصاعٍ ٌؿخىكف صوع  .صوع اللُاصة الخدىٍ

 اللُاصة همخغير وؾُِ

ؼ هفاءة الػملُاث الؤ  40 ت في االإضاعؽ الفلؿُُيُت لخػؼٍ غ همىطج ملترح لخُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ تجُىٍ ت  .صاعٍ غٍ صعاؾت جُىٍ

 .جُبُلُت

ت والغيا الىظُفي للمػلمين في مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت 50 ت  .الػلاكت بين جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ ًغبِ الهىضؾت الؤصاعٍ

 .بالجاهب الؤوؿاوي والىظُفي

ؼ جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ 60 ت في االإضاعؽ جأزير اؾخسضام الخىىىلىحُا الخضًثت )مثل الظواء الانُىاعي( في حػؼٍ

ت .الفلؿُُيُت  .صعاؾت خضًثت جغبِ بين الخلىُت والهىضؾت الؤصاعٍ

ت بين مضاعؽ ووالت الغىر الضولُت واالإضاعؽ الخانت في فلؿُين 70 صعاؾت  .جدلُل ملاعن لضعحت جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ

 .ملاعهت بين كُاغاث حػلُمُت مسخلفت

ت في جدلُم الاؾخضامت الخػل 80 ت  .ُمُت والخىُف مؼ االإخغيراث االإؿخلبلُت في االإضاعؽصوع الهىضؾت الؤصاعٍ ًغهؼ غلى الغؤٍ

 .االإؿخلبلُت واالإغوهت
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 االإصاصع واالإغاجع

: االإغاجع العغبيت:
ا
 أولا

ت بمضًىت 2322آٌ مػافى، عخاب0 ) ت لخدلُم حىصة الخػلُم غً بػض في مضاعؽ الثاهىٍ (0 مخُلباث اغاصة هىضؾت الػملُاث الاصاعٍ

اى،   237-173(:21، )العلىم التربىيت والضعاؾاث الاوؿاهيت مجلتالغٍ

ش االإىكع الغؾمي للإهغوا(0 2323الأوهغوا0)    ، االإخاح 2325ماًى 23، اؾترحؼ بخاعٍ

https://www.unrwa.org                                                                                      

م، أخمض0 ) ت في االإضاعؽ الخيىمُت 2316ابى هغٍ (0 جهىع ملترح للخغلب غلى االإػىكاث التي جىاحه اغاصة هىضؾت الػملُاث الاصاعٍ

 516_496(: 5) 3، االإخسصصت للضعاؾاث والابدارالمجلت التربىيت الضوليت باالإملىت الػغبُت الؿػىصًت، 

ت في حامػتي فلؿُين وغؼة الخانخين مً وحهت هظغ الأواصًمُين 2322أبى غِكت، مدمىص ) ( واكؼ هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

ين فحهما،   98-73(:14)6، مجلت العلىم الاكخصاصًت والؤصاعيت واللاهىهيتوالؤصاعٍ

غ الؤصاعي الؤصاعي في مإؾؿاث الخػلُم الػالي في فلؿُين، (0 صوع ئغ2317أبى الخاج، غؼمي0 ) ت في جُىٍ مجلت اصة الهىضؾت الؤصاعٍ

 860 -56(: 7)33، اللضؽ االإفخىخت

0 غمان: صاع ئعاصة هىضؾت العملياث الؤصاعيت في الؤصاعة االإضعؾيت ملاعبت جعىيغيت(23230بىكغة، خلُمت وبىكغة غىاَف0 )    

 الأًام

ل، ؾامُت0) فاٌ، 2323حاوَ اى اَلأ ت )الهىضعة( وصوعها في جدؿين الأصاء الىظُفي الإضًغاث عٍ المجلت (0 ئغاصة هىضؾت الؤصاعٍ

 760-1(: 1)27، العلميت لكليت التربيت العفىلت االإبكغة في بىعؾعيض

ت وصوعها في جدؿين الأصاء الىظُفي للػاملين في بلضًاث االإملىت الأ 2323حغن، أؾامه0 ) مجلت عصهُت الهاقمُت0 (0 الهىضعة الؤصاعٍ

 7860-775(:3)04العلىم الؤوؿاهيت والعبيعيت

ت بين االإفاهُم والخُبُم، 2318خاعوف، هىع الض0ًً ) 260-13(: 2)24، مجلت الخىاصل(0 الهىضؾت الؤصاعٍ  

ىؾُت بضولت (0 صعحت مماعؾت االإضعاء االإؿاغضًً في االإضاعؽ االإخ2321الغقُضي، فهض و العجمي، غبض الله و الُكت ، غىُم0)

ذ للإصاعة الغكمُت0   .83-56(: 3)37، المجلت العلميتاليىٍ

دان، قاصي ) ت )الهىضعة( في االإضاعؽ الخيىمُت بمدافظاث غؼة وؾبل 2314عٍ (0 مػىكاث جُبُم ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

 الخض مجها0 )عؾالت ماحؿخير غير ميكىعة(، الجامػت الؤؾلامُت،غؼة، فلؿُين0

ت الهىضعة)2322ؾالم، ماهغ0 ) ت، MPR(0 أؾلىب ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ ، مجلت أعض الشام( في االإإؾؿاث التربىٍ

1(1:)1-150 

ت، 2324ؾالم، مها0) غ أصاء مضًغي االإضاعؽ االإغخلت الابخضاةُت بالػغاق في يىء ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ مجلت كليت (0 جُىٍ

 15460 -1529؛ 127، التربيت

ت التربُت والخػلُم الإىُلت الؼعكاء الأولى مً 2322الكىزت، هفاح0 ) ت بمضًغٍ (0صعحت جُبُم أؾالُب ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

 وحهت هظغ مضًغي االإضاعؽ الأؾاؾُت، )عؾالت ماحؿخير غير ميكىعة(، حامػت آٌ البِذ، االإفغق، الأعصن

ؼ(0 الخدلُل 2312الهغاًغة، ئؾماغُل0 ) ت0 غمان: صاع الخامض لليكغ والخىػَ  الؤؾتراجُجي في ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu
https://www.unrwa.org/ar/التعليم-0
https://www.unrwa.org/ar/التعليم-0
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ت والخُلػاث االإؿخلبلُت لخجاوػها في وػاعة الخػلُم الػالي والبدث 2317غبض الغخمً، ئًمان0 ) (0مػىكاث جُبُم الهىضعة الؤصاعٍ

 136-135(: 2)14، جخماعيت والىفؿيتمجلت جامعت الشاعكت للعلىم الا الػلمي الأعصهُت: صعاؾت اؾخُلاغُت، 

ت وجسفٌُ الخيالُف 2324الػغاصة، غثمان وغُىاء، غبض الؿلام0 ) (0 الخدؿً االإؿخمغ بين ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

1360-81(: 1)33، مجلت الضعاؾاث الاجخماعيتبجامػت ئكلُم ؾبأ،   

ت بجامػت2323غلي، خىان ) ـ0  ( مخُلباث جُبُم الهىضؾت الؤصاعٍ مجلت العلىم هجغان مً وحهت هظغ أغًاء هُئت الخضعَ

139-139(0 4)013  التربىيت والىفؿيت  

، ) عؾالت ملترح جعبيم ئعاصة هىضؾت العملياث الؤصاعيت في مكاجب التربيت والخعليم في مدافظت الخليل(0 2318غمغو، غامغ0 )

 غير ميكىعة(، ولُت الضعاؾاث الػلُا، حامػت الخلُل، الخلُل، فلؿُين0 ماحؿتر

ت0 2319االإاليي، غبض الله وغُُت محمد0 ) ( مؿخىي جُبُم كاصة مضاعؽ مدافظت أيم الإخُلباث ئغاصة هىضؾت الػملُاث الؤصاعٍ

 5-2( 5)4، مجلت العلىم التربىيت

ؾت العملياث الؤصاعيت لضي مضًغي ومضًغاث االإضاعؽ الأؾاؾيت صعجت جعبيم الهىضعة في مماع (23220مساعف، ابدؿام0 )

 ، الُمً، )عؾالت ماحؿخير غير ميكىعة(، حامػت حجت، الُمًالخكىميت بمدافظت حجت

جصىع ملترح لخعىيغ أصاء عؤؾاء الأكؿام في مضًغياث التربيت والخعليم بمدافظاث غؼة في طىء (0 2315الىسالت، هجلاء0 )

 عؾالت ماحؿخير غير ميكىعة(، الجامػت الؤؾلامُت، غؼة، فلؿُين العملياث الؤصاعيت "الهىضعة"،) أؾلىب ئعاصة هىضؾت

 عام الله، فلؿُين0، 2023/2024الكخاب الؤخصائي التربىي الؿىىي للعام (0 2324وػاعة التربُت والخػلُم الػالي0 )

يغ الأصاء الىظيفي لضي مضًغي االإضاعؽ الخكىميت في صعجت جعبيم الهىضؾت الؤصاعيت وعلاكتها بخعى (0 2324ًاؾين، خىان0 )

، ) عؾالت ماحؿخير غير ميكىعة(، ولُت الضعاؾاث الػلُا، حامػت اللضؽ فلؿعين مً وجهت هظغ االإعلمين واالإشغفين

 االإفخىخت0

تفي يىء 2314ًىؾف، صالُا0 ) ججاعب بػٌ (0 جهىع ملترح لاؾخسضام الهىضعة همضزل للخغُير الخىظُمي بالجامػاث االإهغٍ

،  53-1(:3)5، مجلت التربيت وعلم الىفـالضوٌ

 
ت   : االإغاجع العغبيت الؤهجليزً

ا
 زاهيا
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