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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص
في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم للصفوف من 

(5-10) في مديريتي (ضواحي القدس ورام الله)
من وجهة نظرهم

أ. د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري

أ. ثائر علي أبو خليل
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

ملخص: 
هدفت هذه الدرا�سة �إلى التعرف على درجة م�ساهمة برنامج 
الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في 
القد�س  )�ضواحي  مديريتي  في   )10  -  5( من  لل�صفوف  تعليمهم 
ورام الله ( من وجهة نظرهم، ولتحقيق هذا الهدف تم ا�ستق�صاء �آراء 
المعلمين والمعلمات الملتحقين ببرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص 
العام  في  والمعلمين  القيادة  تطوير  برنامج  �ضمن  التعليم  في 
�أخذ  تم  ومعلمة،  معلماً   )250( وعددهم   2016/  2015 الدرا�سي 
ما  �أي  ومعلمة،  معلماً   )151( من  تكونت  منتظمة  ع�شوائية  عينة 
يقارب )60.6( من مجتمع الدرا�سة. وكانوا موزعين على مديريتي 
ت�ضمنت  ا�ستبانة  على  �إجابتهم  وتمت  الله(.  ورام  القد�س  )�ضواحي 
المعلمين  لدى  توافرها  الواجب  الكفايات  عن  تعبر  مجالات   )6(
من  وتبين   . المهني  الدبلوم  برنامج  يت�ضمنها  والتي  والمعلمات، 
الا�ستبانة  لفقرات  الم�ستجيبين  والمعلمات  المعلمين  �آراء  تحليل 
تطوير  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  لبرنامج  �أن  ومجالاتها 
كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم لل�صفوف من )5 - 10( في 
مديريتي)�ضواحي القد�س ورام الله( من وجهة نظرهم �أثرا كبيرا، �إذ 
بلغ المتو�سط الح�سابي للدرجة الكلية للمجالات ال�ستة التي تعبر عن 
الكفايات الخا�صة بالمعلمين والمعلمات )82.8( وهي درجة كبيرة 
التعليم  الدبلوم المتخ�ص�ص في  الكبير لبرنامج  الأثر  تدل على  جداً 

على تطوير كفايات المعلمين.
عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�سة  و�أظهرت 
الاجتماعي،  النوع  لمتغير  بالن�سبة   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى 
�أظهرت الدرا�سة وجود فروق  وكانت الفروق ل�صالح المعلمات. كما 
ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α ≤ 0.05( على الدرجة 
الكلية للأداة تعزى لمتغير مكان العمل وبالتالي تم رف�ض الفر�ضية 
ال�صفرية، وكانت الفروق ل�صالح مديرية �ضواحي القد�س، بينما لم 
توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى للمتغيرات الأخرى )�سنوات 
ب�ضرورة  الباحثون  ويو�صي  الدورات(.  وعدد  والتخ�ص�ص  الخبرة 
�إ�شراك المعلمين جميعا في برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في 

تعليم المعلمين لل�صفوف جميعا، لتطوير كفاياتهم المهنية . 
الكلمات المفتاحية: برنامج الدبلوم المهني، كفايات المعلمين 
المهنية، ال�صفوف من )5 - 10(، مديريتا �ضواحي القد�س ورام الله

The Effect of the Specialized Professional Diploma 
in Developing Teachers’ Professional Competen-
cies in Teaching Classes from 5th to 10th grade in 
Al-Quds and Ramallah Districts from their Point of 

View

Abstract:

The purpose of this study is to determine the 
effect of diploma of education program on develoing 
teachers’ professional competencies. To achieve this 
purpose the researchers developed a questionaire that 

consisted of (69) items divided into six domains. It 
was submitted to a group of arbitrators to ascertain 
its validity and internal consistency and they approved 
that.The study was conducted on a sample of (151) 
teachers who participated in this study from Al-
Quds and Ramallah Directorates,which was chosen 
as a stratified Random Sample.The results of the 
study revealed that teachers possess as a result of 
the program over all Competencies means is(82.8%) 
which is considered very high, also the study revealed 
that there were significant mean differences due to 
gender in favor of female teachers, also it reveals the 
significant mean differences related to place of work 
in favor of Jerusalem suburb districts. While the other 
variables of (years of experience, major, and number 
of trainings) were not significant .The researchers 
recommended to continue these programs and apply 
them on all teachers because of their effect on teachers’ 
professional development. 

Key words: Specialized Professional Diploma, 
Teachers’ Professional Efficacy, (from 5thto 10th 
grade, Al-Quds and Ramallah Districts

المقدمة: 
علمية  ثورة  في  تتمثل  هائلة  تحديات  اليوم  العالم  ي�شهد 
المجالات  في  جديدة  ومفاهيم  قيم  لانبثاق  �إ�ضافة  وتكنولوجية، 
المختلفة. وبات من المتفق عليه بين الم�شتغلين بعلوم الم�ستقبل، �أن 
ح�ضارة القرن الحادي والع�شرين هي ح�ضارة »ع�صر المعلومات«، 
�أهم  الفكري  المال  ر�أ�س  ي�صبح  �سوف  المعلوماتية  الثورة  ظل  وفي 
من ر�أ�س المال المادي، و�سي�صبح م�صدر الثروة لأي �أمة هم حاملو 

المعرفة.
المناف�سة  الدخول في حلبة  �أرادت  �إن  المجتمعات -  لذا على 
الدولية - �أن ت�سعى بكل ال�سبل للعناية بمواردها الب�شرية، من هذا 
المنطلق نلاحظ الا�ستثمار ال�ضخم في التعليم والتدريب وفي التنمية 
الأ�سا�سية  الدعامة  الأ�سا�س في توفير  الرافد  ذلك  باعتبار  الب�شرية، 
كما  المعلومات،  اقت�صاد  وهو  والع�شرين،  الحادي  القرن  لاقت�صاد 
ما  لذا  الاقت�صاد.  على  �أكبر  قيمة  ت�ضيف  الفكرية  الا�ستثمارات  �أن 
الحادي  القرن  ح�ضارة  في  الفاعل  الان�سان  و�صفات  خ�صائ�ص 
التعليم  على  يجب  التي  والمهارات  القدرات  نوع  وما  والع�شرين؟ 
امتلاكها  المعلم  على  يجب  التي  الكفايات  هي  وما  بها؟  تزويده 
الأ�سئلة،  الأدوار؟ للإجابة عن هذه  القيام بتبعات هذه  ليتمكن من 
لا بد من ا�ستمرار عملية تعلم المعلمين من خلال الانخراط في عملية 
�أثناء الخدمة  الر�سمية للمهارات مع وجود تدريب قائم في  التنيمة 
المهنية  للمعرفة  الم�ستمر  التحديث  على  تركز  المهنية،  والتنمية 
ي�صل  �أن  ال�صعب  ومن  للمعلمين،  اللازمة  والاتجاهات  والمهارات 
�إلى  المعلمين  و�صول  دون  التعليم  في  عليا  م�ستويات  �إلى  التلاميذ 
فعالة  المهنية  التنمية  وتكون  المهني.  الإعداد  في  عليا  م�ستويات 
ب�إحكام  المخطط  التدريب  تت�ضمن  م�ستمرة،  عملية  تكون  عندما 
الراجعة  والتغذية  الداعمة  الملاحظة  خلال  من  الفردية  والمتابعة 
يعد  المعلم  �إعداد  �أن  اليوني�سكو  منظمة  وعدت  الجماعي،  والتدريب 
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التعليم في عالمنا المعا�صر. )�ضحاوي،  �أزمة  ا�ستراتيجية لمواجهة 
.)2009

ويعد النمو المهني للمعلمين هدفا ت�سعى لتحقيقه الم�ؤ�س�سات 
التعليمية بكل ما �أمكنها من طاقات وجهود، فالنمو العلمي المهني 
يحقق العديد من المنافع ال�شخ�صية والعامة للمعلمين، فهو يرفع من 
�أن�شطتهم وات�صالاتهم، ويوفر لهم فر�صاً وا�سعة  معنوياتهم ويو�سع 
و�أثبتت  والإبداع.  الانتاجية  من  المزيد  على  وي�ساعدهم  للم�شاركة، 
نتائج الدرا�سات والبحوث �أن جودة �أداء المعلم تمثل �أكثر المتغيرات 

.)Schacter. 2007( .ت�أثيراً في تح�سين �أداء الطالب
يتحمل  الذي  المعلم  هو  تعليمي  نظام  �أي  في  عن�صر  و�أهم 
م�سئولية �إعداد القوى الب�شرية التي تعد �أغلى ثروة لدى �أي مجتمع . 
لذا نجد كثيرا من ال�شعوب تبذل جهوداً كبيرةً لإعداد المعلمين حتى 
ال�سلطة  لذا قامت   .)1993 )ملة،  �أداء ر�سالتهم بكفاءة  يتمكنوا من 
الوطنية الفل�سطينية ب�إعداد خطة للإ�لاصح والتنمية، وذلك باتباع 
مبد�أ التخطيط، وكذلك �صنع �سيا�سات تدير التخطيط ال�شامل، و�إعداد 
خطة  ف�شملت  الوطنية،  ال�سيا�سة  في  العمل  لأطر  تبعاً  الموازنات 
الإ�لاصح قطاعات وا�سعة، ومن �ضمن هذه القطاعات قطاع التعليم، 
الذي اعتمدت خطة الإ�لاصح والتنمية فيه اعتماداً كبيراً على الخطة 
الخم�سية التربوية التطويرية، وهي باقية على موقفها ب�أن التعليم 
الاقت�صادية  للتنمية  و�أداة حيوية  الإن�سان،  �أ�سا�سي من حقوق  حق 

والاجتماعية.
ومن �أجل تح�سين نوعية التعليم في فل�سطين فقد كانت هناك 
العامة  ال�سيا�سات  مجال  في  و�صريحة  وا�ضحة  �ضرورية  حاجة 
لت�أهيل المعلمين من �أجل التطوير الم�ستمر، ولذلك ف�إن الا�ستراتيجية 
/مايو  �أيار  في  ون�شرها  تطويرها  تم  المعلمين  لت�أهيل  الوطنية 
من)14( ع�ضواً  المعلمين  لت�أهيل  المرجعي  الفريق  وت�شكل   .2008
من ذوي الخبرة في �إعداد المعلمين في وزارة التربية والتعليم العالي، 
ووكالة الغوث وم�ؤ�س�سات التعليم العالي، والمجتمع المدني . واجتمع 
الفريق )15( مرة بمعدل مرة واحدة كل ا�سبوعين ما بين ني�سان / 
الإفادة  2008. وتمت  يناير   / الثاني  2007، وحتى كانون  ابريل 
من الاح�صاءات والدرا�سات الميدانية حول الو�ضع الحالي ومراجعة 
ت�شكيل  وتم  التو�صيات.  تقديم  قبل  الدولية  الاتجاهات  وا�ستعرا�ض 
الفريق الا�ست�شاري لت�أهيل المعلمين برئا�سة وزيرة التربية والتعليم، 
والمديرين  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  من  ع�ضواً   )30( من  ويت�ألف 
المدني،  الدولية والمجتمع  الغوث  والإداريين في وكالة  الوزراة،  في 
وبع�ض نقابات المعلمين. وت�شمل الا�ستراتيجية التي تم و�ضعها من 
لت�أهيل  وبرامج  للمعلمين،  ر�ؤية  الآتية:  العنا�صر  على  الفريق  قبل 
المعلمين، وبرامج للتطوير المهني الم�ستمر، ومهننة التعليم، و�إدارة 
التربوي، نحو  للتطوير  الا�ستراتيجية  ت�أهيل المعلمين.)الخطة  نظام 

نوعية التعليم من �أجل التطوير، 2012 - 2014 ( 

مشكلة الدراسة:
تقدّم وزارة التربية والتعليم العالي من خلال المعهد الوطني 
لمعلمي  التعليم  في  متخ�ص�صاً  مهنياً  دبلوماً  التربوي  للتدريب 
وتطويرها  كفاياتهم  م�ستوى  رفع  بهدف  الحكومية  المدار�س 
لتمكينهم من التعليم بفاعلية في مدار�سهم، والو�صول �إلى المدر�سة 
منذ  التربوي  للتدريب  الوطني  المعهد  ويتبنّى  الفاعلة.  الفل�سطينية 

منهجية  التعليم  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  اعتماد 
تعتمد على �أنموذج تدريبي يمكن المعلمين الم�شاركين من �أخذ طرق 
و�أ�ساليب يت�ضمنها البرنامج ومن ثم تطبيقها في ف�صولهم الدرا�سية، 
القرن  مهارات  لتخاطب  الجديدة  والطرق  الأ�ساليب  هذه  ت�ؤخذ  و 
الحادي والع�شرون من خلال لقاءات وجاهية يقوم بتدريبهم عليها 
ذوو خبرة وكفاءة، وبعد ذلك تناق�ش من خلال حلقتي تعلم تُناق�ش 
ما تم تنفيذه على �أر�ض الواقع في الف�صول ال�صفية، ومناق�شة ما تم 
�إنجازه من الجميع، لذا كان لا بد من معرفة وتقييم البرنامج من قبل 
التدريب  انتهاء  بعد  البرنامج  في  الم�شاركين  والمعلمات  المعلمين 
كفايات  تطوير  في  دور  للبرنامج  كان  �إذا  ما  لمعرفة  والبرنامج 
المعلمين �أم لا، من هنا تتمثل م�شكلة الدرا�سة في الإجابة عن ال�س�ؤال 
الرئي�س الآتي : )هل لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تطوير 
كفايات المعلمين المهنية �أثر في تعليمهم لل�صفوف من )5 - 10( 

في مديريتي) �ضواحي القد�س ورام الله ( من وجهة نظرهم(؟ 

 أسئلة الدراسة:
تطوير ◄◄ في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  �أثر  ما 

كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم لل�صفوف من )5 - 10( في 
مديريتي) �ضواحي القد�س ورام الله ( من وجهة نظرهم؟ 

نظر ◄◄ وجهة  من  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  ب�أثر  يتعلق  فيما  المعلمين 
في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم لل�صفوف من )5 
- 10( في مديريتي)�ضواحي القد�س ورام الله( من وجهة نظرهم؟ 
تعزى لمتغيرات )النوع الاجتماعي و�سنوات الخبرة و مكان العمل 

و التخ�ص�ص و عدد الدورات التي التحق بها المعلم قبل البرنامج؟

فرضيات الدراسة:
11 . α( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة

0.05 ≥( من وجهة نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله ( من 

وجهة نظرهم تعزى لمتغير النوع الاجتماعي.
22 . α( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة

0.05 ≥( من وجهة نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله ( من 

وجهة نظرهم تعزى لمتغير �سنوات الخبرة.
33 . α( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة

0.05 ≥( من وجهة نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله (من 

وجهة نظرهم تعزى لمتغير مكان العمل.
44 . α( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة

0.05 ≥( من وجهة نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله ( من 

وجهة نظرهم تعزى لمتغير التخ�ص�ص.
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

55 . α( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة
0.05 ≥( من وجهة نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله ( من 

وجهة نظرهم تعزى لمتغير عدد الدورات.

مصطلحات الدراسة:
برنامج  التعليم:  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج 
معتمد من هيئة الاعتماد والجودة الفل�سطينية، تقدمه وزارة التربية 
التربوي  للتدريب  الوطني  المعهد  خلال  من  الفل�سطينية  والتعليم 
لمعلمي المدار�س الحكومية بواقع )320( �ساعة تدريبية مق�سمة بين 
لقاءات وجاهية )وجهاً لوجه بين المدرب والمعلمين(، ويكون �شهرياً 
ومدة اللقاء )6( �ساعات تدريبية، وتتبعه حلقتا تعلم مدة كل حلقة 
في  �أخذت  وواجبات  مهام  من  �إنجازه  تم  ما  لمناق�شة  �ساعات   )4(
المهني  الدبلوم  �شهادة  بموجبه  المعلم/ة  ويمنح  الوجاهي،  اللقاء 
المعايير،  على  المبني  المدر�سي  )التح�سين  التعليم  في  المتخ�ص�ص 

.)2015
مفهوم تدريب المعلم في �أثناء الخدمة: مجموعة من البرامج 
بمنح  تنتهي  التي   – الق�صيرة  �أو  الطويلة  الموقوتة-  والدرا�سات 
رفع  �إلى  مجموعها  في  تهدف  والتي  �شابه،  ما  �أو  اجتياز  �شهادات 
تربوية  ببرامج  ومحددة  م�ؤقتة  برامج  خلال  من  المعلم  م�ستوى 

منهجية )اللقاني،1999(
يفي  حدّ  �إلى  الحاجة،  قدر  على  بط  بال�ضَّ يلزم  ما  الكفاية: 

بالغر�ض، ةويُغني عن غيره )المنجد في اللغة، 2000(
والمهارات  والمفاهيم  المعارف  مجموعة  هي  الكفاية: 
في  وت�ساعده  المعلم،  لدى  التدري�س  �سلوك  توجه  التي  والاتجاهات 
�أداء عمله داخل الف�صل، �أو خارجه بم�ستوى معين من التمكن)اللقاني، 

)1990
الأفراد  التي يظهرها  ال�سلوكات  الكفايات: جمع كفاية؛ وهي 
عندما يقومون بمهام مرتبطة بمهامهم بفاعلية في �سياق منظمة ما 
)Whiddett & Hollyfordes ,2003( . وتعرف �أي�ضا ب�أنها خ�صائ�ص 
العمل في مجال معين  التي تمكنه من  ( مقدراته، ومهاراته(  الفرد 
بطريقة و�أ�سلوب نموذجي وكفاءة عالية )ريماوي ودبدوب، 2015(
التربية  وزارة  قبل  من  المعلمين  ت�أهيل  المعلمين:  ت�أهيل 
التعليم  كم�ؤ�س�سات  غيرهما،  �أو  الغوث،  وكالة  �أو  العالي،  والتعليم 
الخدمة.  �أثناء  في  المخت�صة  المدني  المجتمع  وم�ؤ�س�سات  العالي، 

ويت�ضمن هذا الم�صطلح التطور المهني الم�ستمر للمعلمين.

أهمية الدراسة:
تكمن �أهمية هذه الدرا�سة في:

11 �إبرازها لمدى التطور الحا�صل على كفايات المعلمين الذين .
التحقوا ببرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم، وانعكا�س 

هذا التطور على �أدائهم ومهنتهم في التعليم.
22 المعلمين . �آراء  من  الراجعة  التغذية  من  الإفادة  ي�ؤمل 

نتيجة للإجابة على �أداة الدرا�سة في تطوير برنامج الدبلوم المهني 
المتخ�ص�ص في التعليم.

33 الكفايات . ليحقق  البرنامج،  تطوير  على  الحثيث  العمل 
المختلفة لدى المعلمين وتعزيزها. 

44  الإفادة من الدرا�سة كمادة مرجعية تهدف لتطوير البرامج .
التدريبية للمعلمين.

أهداف الدراسة:
 تهدف الدرا�سة الحالية �إلى:

11 المتخ�ص�ص في . المهني  الدبلوم  برنامج  �أثر  على  التعرف 
 -  5( من  لل�صفوف  تعليمهم  في  المهنية  المعلمين  كفايات  تطوير 
10( في مديريتي )�ضواحي القد�س ورام الله ( من وجهة نظرهم تبعاً 
ومكان  الخبرة،  و�سنوات  الاجتماعي،  والنوع  )المديرية،  لمتغيرات 

العمل، التخ�ص�ص، بالا�ضافة لعدد الدورات التي التحق بها المعلم(
22 التعليم . المتخ�ص�ص في  الدبلوم  برنامج  �أثر  التعرف على 

في تطوير كفايات المعلمين وتطورهم المهني.

محددات الدراسة:
اقت�صرت هذه الدرا�سة على:

11 ببرنامج . التحقوا  الذين  والمعلمات  المعلمين  ا�ستجابة 
للعام  الله(  ورام  القد�س  )�ضواحي  مديريتي  في  التربوي  الت�أهيل 

الدرا�سي 2105 - 2016.
22 لجمع . كو�سيلة  الا�ستبانة  الحالية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 

التي  الكفايات  �آراء المعلمين والمعلمات حول  البيانات، وا�ستطلاع 
هذه  نتائج  وتتوقف  التربوي،  الدبلوم  برنامج  في  اكت�سابها  تم 

الدرا�سة على �صدق وثبات الا�ستبانة في قيا�س �أثر البرنامج.

الإطار النظري والدراسات السابقة: 

مفهوم التنمیة المهنیة:

تعرف التنمیة المهنیة على �أنها العملیة التي تت�ضمن مجموعة 
المهنى  النمو  عنها  ینتج  التي  المنظمة  والخطط  الإجراءات  من 
للمعلمین متمثلًا في زیادة تح�سین ما لدیهم من معارف ومفاهیم 
نحو  واتجاهاتهم  المهنیة،  وم�سئولیاتهم  بعملهم  تتعلق  ومهارات 
قبول المهنة والاقتناع ب�أهمیتها والقیام بواجباتها )حامد، 2005(. 

أهداف التنمیة المهنیة :

تحقق التنمیة المهنیة للمعلم مجموعة من الأهداف �أهمها:
11 تغیری ممار�سات المعلم داخل المدر�سة وحجرة الدرا�سة..
22 م�ساعدة المعلمین حدیثي الالتحاق بالمهنة على ممار�سة .

�أدوارهم بكفاءة، وزیادة ثقتهم ب�أنف�سهم .
33 وم�شكلات . وتوجهاتها  الدولة  بخطط  المعلمین  تب�یرص 

المجتمع .
44 رفع ا�ستعداد المعلم لتحمل الم�سئولیات والأدوار الجدیدة..
55 والتعلم، . التعلیم  نظریات  مجال  في  الم�ستجدات  مواكبة 

والعمل على تطبیقها لتحقیق الفعالیة في التعلیم .
66 التعلیمیة . الق�ضایا  معالجة  في  فاعل  ب�شكل  الم�ساهمة 
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)عبد  المعلم  ومهارات  كفایات  تطویر  طریق  عن  علمي  ب�أ�سلوب 
الخالق،2002 (.

دواعي الاهتمام بتمهين المعلم �أثناء الخدمة:
11 قاعدة . توافر  خلال  من  التعليم  مهنة  متطلبات  تلبية 

معرفية حديثة، ومهارات لممار�سة متطلبات المهنة.
22 )ح�سن، . وح�سب  لوحظ  المعلم:  �إعداد  جوانب  ا�ستكمال 

الجدد،  المعلمين  مهارات  كفاية  عدم  الأخيرة  الآونة  في   )2008
ومعاناة برامج �إعدادهم من بع�ض جوانب الق�صور.

33 للثورة . �أولًا ب�أول نظراً  تحديث معلومات ومهارات المعلم 
العلمية والتكنولوجية التي ي�شهدها العالم. 

44 تمكين المعلم من نقل المعارف والقيم والمهارات لطلابه، .
لأنه يمثل الم�صدر الرئي�س لنقل المعارف والقيم والمهارات له.

55 احتذاء الطلاب بالمعلم :�إذ يعد المعلم نموذجاً يحتذى به .
من قبل طلابه.

66 من . المعلم  يتعلم  حيث   : للمعلم  ال�سابقة  الخبرات  تعديل 
برامج التنمية المهنية.

77 حث المعلم على الم�شاركة الفاعلة في �صنع القرار..
88 تح�سين مناخ الم�ؤ�س�سة التعليمية نظراً لدور برامج التنمية .

في تطوير �أ�ساليب الممار�سات كالعمل كفريق.
99 ترقيه المعلم لوظيفة �أعلى : نظراً لتنمية معارفه ومهاراته .

)ح�سن، 2008(.

الكفايات المهنية الضرورية للمعلمين:

التي  المختلفة  متطلباتها  ولها  �سهلة،  لي�ست  مهنة  التعليم 
الرغبة  توافر  المتطلبات  تلك  و�أول  �أخرى،  مهن  متطلبات  تفوق  قد 
توافر  من  بد  لا  ذلك  �إلى  �إ�ضافة  يمتهنها،  �أن  يريد  من  عند  الأكيدة 
و�إمكاناته  المعلم  قدرات  �إلى  لت�ضاف  �أ�سا�سياً  جزءاً  تعد  كفايات 
و  الفعال،  ال�صفي  المناخ  وتهيئة  التدري�س،  ت�صميم  نحو  الموجهة، 
التربية،  ب�أهمية  المتزايد  الوعي  �أدى  ال�صفية، وقد  للغرفة  الناجحة 
ورقي النظرة �إليها والتفجر المعرفي، والتقدم العلمي والتكنولوجي، 
والنف�سية  التربوية  العلوم  مجال  في  والتقدم  المعلوماتية،  والثورة 
الفر�ص  وات�ساع  المعلم  من  المطلوبة  الأدوار  �إلى  النظرة  وتغير 
في  والات�صال  العر�ض  و�أ�ساليب  �أنظمة  وتنوع  التربوية،  التعليمية 
ظهور  �إلى  التدريب  في  بالتطبيق  النظرية  بربط  والاهتمام  التعليم، 
العديد من المفاهيم والأ�ساليب والآراء التي ا�ستهدفت تطوير وتغيير 
مختلف جوانب العملية التربوية بما فيها تربية المعلم وتدري�سه. وقد 
�أكدت هذه الاتجاهات على ت�صميم برامج التدريب لت�صبح جزءاً من 

النظام التعليمي تتم�شى مع التغيرات الم�ستمرة في فل�سفة التربية.
المعلمين  تدريب  برامج  التي طر�أت على  التطورات  �أبرز  ومن 
في ال�سنوات الأخيرة و�أكثرها �شيوعاً في الأو�ساط التربوية المهتمة 
بتربية وتدريب المعلمين التدريب القائم على الكفايات. �إذ يحدد هذا 
البرنامج الكفايات التي على المتدرب �أن ي�ؤديها ب�إتقان، ونذكر من 

هذه الكفايات :
11 الرغبة الأكيدة في مهنة التدري�س، وحب العمل مع الطلاب .

والطالبات وال�شعور بالم�س�ؤولية تجاههم. 

22 التدرب على ال�صبر والجلد والتحمل وبالتالي تقبلهم كما .
هم.

33 الإلمام بعلم نف�س الطفولة وعلم نف�س التعلم..
44 �أ�ساليب متنوعة في تدري�س وتقديم . ا�ستخدام  القدرة على 

المادة العلمية.
55 �إتقان وتوظيف المهارات اللغوية..
66 القدرة على �إدارة التعليم �سواءً �أكان فردياً �أم زمرياً..
77 القدرة على مواجهة الم�شكلات التربوية بمنطقية ودراية..
88  القدرة على تطوير ملاحظاته، مدركاً لما يدور حوله..
99 القدرة على التعامل مع الفروق الفردية. )الحبيب، 2000(..

برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تعليم المعلمين 
لل�صفوف من )5 - 10(

الذي  والمعلمين  القيادة  تطوير  برنامج  من  رئي�س  هو محور 
ي�ستهدف التطوير ال�شمولي للمدر�سة، وينفذ في وزارة التربية والتعليم 
الأمريكية  الوكالة  من  وبتمويل  امدي�ست  مع  بالتعاون  الفل�سطينية 
بلجيكا  و  النرويج  و  �ألمانيا  و  فنلندا  الدولية، ومن كل من  للتنمية 
و و�إيرلندا، وي�ستهدف البرنامج الإرتقاء بكفايات معلمي ال�صفوف 
)5 - 10( ومهاراتهم. وينفذ على مدار عام، وينتهي ب�شهادة تعليم 
المتبعة في هذا  والا�ستراتيجيات  العمل  وتتعدد منهجيات  معتمدة، 
فترة  خلال  المتدربين  مع  الم�ستمر  التوا�صل  ي�ضمن  مما  البرنامج، 
وجاهية  لقاءات  خلال:  من  وذلك  انتهائه  بعد  وا�ستمراره  التدريب 
)وجهاً لوجه ما بين المدرب والمعلمين المتدربين(، ومدة اللقاء يوم 
تطبيق  وت�شهد  الميدانية،  �شهر، الممار�سة  كل  واحدة  مرة  تتم  كامل 
ما تم تعلّمه على �أر�ض الواقع في الميدان. وينفذون واجبات ومهام 
على  المعلم  يخرجها  والمدر�سة،  ال�صف  غرفة  تطبيقية في  تقويمية 
�شكل تقارير وعرو�ض تقديمية، ومتحركات، ومقاطع فيديو، ي�ضعها 
ب�شكل تراكمي في حقيبة الممار�سة المهنية الخا�صة به. )ملف �إنجاز 
المعلم في برنامج )5 - 10( تناق�ش في حلقات التعلّم وتتم بواقع 
المعلمون  ويتوّىل  منها.  لكل  �ساعات   )3( ولمدة  ال�شهر  في  حلقتين 
�أعمالهم. وتطرح فيها ق�ضايا تواجههم في  قيادتها، وتناق�ش فيها 
فيها  وت�ستخدم  �أقرانهم،  من  الراجعة  التغذية  لهم  وتقدّم  عملهم، 
مجتمعات  بناء  في  وت�سهم  المعلمين،  لدى  الذاتي  الت�أمل  مهارات 
البيئة  فيها  وت�ستخدم  بعد،  عن  للقاءات  �إ�ضافة  فعّالة،  تعلّمية 
الافترا�ضية مودل)Moodle( لتعزز التوا�صل الم�ستمر بين المي�سرين 
لإتمام  تخرج  بم�شروع  وتتوج  جميعاً،  بينهم  فيما  والمتدربين 

متطلبات النجاح في البرنامج.

أهداف البرنامج:

يهدف البرنامج الى الارتقاء بكفايات المعلمين غير الم�ؤهلين 
وتقوية  البحتة،  الأكاديمية  التخ�ص�صات  ذوي  من  كاف  ب�شكل 
من  الاكاديمية  خبراتهم  �إلى  �إ�ضافة  التربوية  وخبراتهم  مهاراتهم 
جهة  من  مدار�سهم  في  الم�ستمر  المهني  التطور  م�أ�س�سة  و�إلى  جهة، 

�أخرى.

الفئة المستهدفة:

 ،)10  - ال�صفوف )5  يعلمون  ومعلمة  معلم   )2500(
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

في  البكالوريو�س  �شهادة  ويحملون  مديرية،   )16( على  موزعين 
تخ�ص�صات اللغة العربية و الريا�ضيات و العلوم و اللغة الإنجليزية 
عن  تزيد  لا  و�أعمارهم  تربوياً،  م�ؤهلًا  يحملون  ولا  التكنولوجيا،  و 

خم�سين عاماً.

محاور التدريب:

يتكون البرنامج من )12( مجمعاً تدريبياً تعتمد في تنفيذها 
�أ�سلوب التعلّم المبني على الخبرة، وبما يتوافق مع المعايير الوطنية 
التعليمية  الكفايات  المبنية على  الفل�سطينية  التربوية  والمجالات 

المتمثلة في: 
11 ت�سهيل عملية التعليم والتعلم المتمركز حول المتعلم..
22 تفعيل ال�شراكة داخل وخارج المدر�سة..
33 المتابعة والتقويم لعملية التعليم والتعلم ومخرجاتها..
44 ال�سعي الم�ستمر للتطور المهني..
55 الم�شاركة في توفير بيئة تعلّمية فعّالة و�آمنة..
66 ت�صميم الم�صادر والمواد التعليمية التعلمية..
77 الإر�شاد والتوجيه للمتعلمين..

عدد ال�ساعات التدريبية :)360( �ساعة تدريبية، منها حوالي 
تطبيقات   )%  70( وتطبيقية،  نظرية  وجاهية  لقاءات   )%  30(

عملية في الميدان.

استراتيجية إعداد وتأهيل المعلمين في فلسطين)8002(:

العملیة  تح�سین  �أ�سا�سیات  من  للمعلم  المهنیة  التنمیة  تعد 
وهي  المعلم،  �أداء  تطویر  في  بالغة  �أهمیة  من  لها  لما  التربویة، 
و�أمام  والأكادییمة.  المهنیة  المهارات  لإك�سابه  الأ�سا�سي  المفتاح 
�إلحاق  ال�ضروري  من  ی�صبح  للمعلم  المهني  النمو  تحقیق  �أهمیة 
�إلى  وابتعاثهم  عالیة،  كفاءة  ذات  لبرامج  التربوینی  غیر  المعلمین 
لذلك  الأكمل،  الوجه  على  ب�أدوارهم  یقوموا  حتى  ت�أهیلیة  برامج 
10( له  التعليم من )5 -  الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في  فبرنامج 
�أثر على تطوير كفايات المعلمين في التربیة وهي الجهة القادرة على 
المهنیة  التنمیة  یكفل تحقیق  الت�أهیلیة بما  والبرامج  الخطط  و�ضع 
للمعلمین، لذلك یعد من البرامج التى اهتمت بالاحتیاجات التربویة 
الإهتمام  �إلى  دعا  الذى  الأمر  العام  التعلیم  في  وخا�صه  للمعلمین 
المعلم  بم�ستوى  للارتقاء  یقدمه  وما  البرنامج،  هذا  دور  بمعرفة 
.وت�أ�سی�ساً لما تقدم وعلى الرغم من الجهود التى تبذلها الم�ؤ�س�سات 
الوقوف على دور  بد من  المهنیة كان لا  التنمیة  �أجل  التربویة من 
البرنامج . كما �أن تنمیة المعلم مهنیاً لا تقت�صر على ما یتعر�ض له 
من �إعداد داخل الدبلوم المهني وبرامج تنمویة وت�أهیلیة، لذلك تعد 
التنمیة المهنیة عملیة م�ستمرة، وذلك بتطبیق ما تعلمه المعلم من 
معارف واتجاهات ومهارات داخل حجرة الدرا�سة وخارج المدر�سة، 
التدری�سیة فقط،، بل تعمل  وبذلك لا تقت�صر على الارتفاع بكفاءته 

على تنمیة جمیع مجالات عمل المعلم .

الدراسات السابقة: 
تناولت العديد من الدرا�سات كفايات ومهارات التعلم، ومدى 

امتلاك المعلمين لهذه المهارات ومن هذه الدرا�سات:

درا�سة )محمد �أحمد، 2014(. هدفت هذه الدرا�سة �إلى التعرف 
على دور برنامج الدبلوم فوق الجامعى في التنمیة المهنیة للمعلمین 
ال�سودان  جامعة  في  التربیة  بكلیة  العام  التعلیم  في  المبعوثین 
المهنیة  التنمیة  مجالات  بیان  خلال  من  والتكنولوجیا  للعلوم 
تغیری  في  �إ�سهامه  مدي  علي  والوقوف  البرنامج،  علیها  ركز  التى 
اتجاهات المعلمین المبعوثین نحو مهنة التدری�س، وتحدید الو�سائل 
اختيرت  مهنیاً،  المعلمین  تنمیة  في  علیها  اعتمد  التي  والأ�سالیب 
عینة الدرا�سة بالطریقة الق�صدیة، وتكونت من المعلمین والمعلمات 
المبعوثین للتعلیم العام، وتمثلت �أداة جمع المعلومات في الا�ستبانة، 
النتائج  �إلى  �أ�سالیب اح�صائیة عدة وتو�صلت  الباحثة  وا�ستخدمت 

الآتیة :
11 المهنیة . التنمیة  الدبلوم فوق الجامعي في  برنامج  �ساعد 

الاكادیمي  التربويوالتخ�ص�ص  المجال  في  المبعوثین  للمعلمین 
والإداري .

22 عمل برنامج الدبلوم فوق الجامعي على تغیری اتجاهات .
المعلمین نحو مهنة التدری�س .

33 الو�سائل والأ�سالیب التي اعتمد علیها البرنامج في تنمیة .
المعلمین كانت و�سائل تقلیدیة .

44 الدبلوم . التي تواجه برنامج  هناك مجموعة من الم�شاكل 
فوق الجامعي، وتقلل من فاعلیته، منها على �سبيل المثال: اعتماده 

على المعلومات النظریة وقلة الاهتمام بتوفیر الاجهزة التعلیمیة. 
وا�ستخدمت الباحثة المنهج الو�صفي في الدرا�سة. وبناءً على 

النتائج التي تو�صلت �إليها فقد �أو�صت الباحثة بالآتي :
11 البرنامج . في  المتبعة  التقویم  معایری  في  النظر  �إعادة 

ومراجعتها.
22 �إجراء تقییم �شامل لتجربة الدبلوم فوق الجامعي ومعالجة .

الم�شاكل التي تواجهه. 
اعتمدوا في درا�ستهم على   .)2011 و�آخرون،  )الدعجة،  درا�سة 
 )99( الدرا�سة  �أفراد  عدد  وبلغ  الدرا�سة.  تنفیذ  في  الو�صفي  المنهج 
والنوعیة  الكمیة  والمعلومات  البیانات  جمع  تم  وخریجة.  خریجاً 
تطبیق  تم  فقرة.   )31( من  مكونة  ا�ستبانة  با�ستخدام  المطلوبة 
وا�ستخدم  للت�أكد من �صدقها وثباتها.  ا�ستطلاعیة  الأداة على عینة 
�أن  النتائج  وبینت  الدرا�سة.  بیانات  لتحلیل  الو�صفي  الإح�صاء 
الفئة  �أجله، ویلبي حاجات  الذي و�ضع من  الهدف  البرنامج یحقق 
الم�ستهدفة. وقد �أو�صت الدرا�سة بالا�ستمرار في تقدیم برنامج الدبلوم 
المهني في التربیة، مع الأخذ بعین الاعتبار تح�سینه من خلال تعزیز 

نقاط القوة، ومعالجة نقاط ال�ضعف في البرنامج.
)�أبو علي، 2010(. هدفت هذه الدرا�سة �إلى ر�صد �أهم العوامل 
الم�ؤثرة في كفايات مديري ومديرات المدار�س الثانوية في محافظات 
�أربعة  في  الإدارية  النظم  تحليل  مفهوم  حول  �آرائهم  ور�صد  غزة، 
وال�سيا�سية، ووجد  والب�شريّة،  والماديّة،  الاجتماعية،  مجالات، هي: 
العوامل الاجتماعية؛ الحر�ص على بناء  ت�أثيراً في مجال  �أهمها  �أن 
مجال  وفي  دعمهم.  وك�سب  المحلي،  المجتمع  مع  �إيجابية  علاقات 
العوامل المادية: البيئة المادية للمدار�س وجاهزيتها، �أما في مجال 
العوامل الب�شرية؛ فيبرز وجود عدد كاف من المعلمين الأكفاء، وقيام 
الوزارة بتحديث البرامج التعليمية، وعقد الندوات والدورات وور�ش 
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العمل لتطوير القدرات، ودعم التطور المهني كعوامل م�ؤثرّة، في حين 
كانت حيادية المدير، وعدم ال�سماح للتجاذب ال�سيا�سي بالظهور في 

المدار�س �أبرز ما ارتبط بالعوامل ال�سيا�سية. 
الرقي  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   .)2009 )العدوي،  درا�سة  �أما 
بالأداء الوظيفي للمعلم، وتطوير المجال التربوي لمواكبة التطورات 
و�سائل  في  �سيما  لا  العالمية،  ال�ساحة  على  الموجودة  الع�صرية 
�أ�صبح الطالب والمتعلم  التعليم الحديثة والتقنية التكنولوجية التي 
على حد �سواء يتغنى بها في م�صاف العلم والمعرفة جميعها، و�صولًا 
بذلك للأهداف المن�شودة، وتحقيق الر�ؤى الممكنة على �أر�ض الواقع 
العديد  بتنفيذ  عُمان  في  التربية  وزارة  وقامت  التربوي،  والحقل 
والتطويرية  والتدريبية  العلمية  والبرامج  المهني  الإنماء  خطط  من 
يلتحقوا  لم  الذين  المعلمين  �سيما  لا  والمعلمات  المعلمين  لكافة 
ببرامج الت�أهيل المهني . وقام الباحث ب�إجراء مقابلات مع العديد 
المهني  برنامج  حول  �آرائهم  لا�ستمزاج  والمعلمات  المعلمين  من 
في  البرامج  بو�ضع  يطالبون  المعلمين  �أن  �إلى  الدرا�سة  .وخل�صت 
احتياجاتهم.  يلبي  الذي  منها  الأن�سب  واختيار  ال�صحيح،  مكانها 
يتم  التي  البرامج  نوعية  حول  منهجية  ا�ستخدام  لاقتراح  �إ�ضافة 
طرحها كمادة تدريبية ناتجة عن الاحتياجات التدريبية للمعلمين. 
تبادلية  زيارات  وعمل  للتدريب،  المنا�سب  الوقت  لاختيار  �إ�ضافة 

للمعلمين �أثناء التدريب. 
الحالي  الواقع  و�صف  �إلى   .)2012 )الدجاني،  درا�سة  وهدفت 
بمهنة  الارتقاء  �إمكانية  لدرا�سة  المعلمين  وت�أهيل  �إعداد  لبرامج 
�إلى  وهدفت  كما  فل�سطين،  في  القائمة  التحديات  �ضوء  في  التعليم 
ت�أهيل  في  �إعادة  ب�أهمية  للم�سئولين  ومقترحات  ت�صورات  و�ضع 
الدرا�سة  واعتمدت  �أثناءها.  �أو  الخدمة  قبل  �سواء  المعلمين  وتدريب 
�أنه  الدرا�سة  على المنهج الو�صفي التحليلي. وات�ضح من خلال هذه 
الخدمة  قبل  �سواء  المعلمين  لت�أهيل  �شامل  وطني  برنامج  يوجد  لا 
بالاحتياجات  تتعلق  م�سحية  درا�سات  توجد  ولا  الخدمة،  �أثناء  �أو 
�إلى تعدد  �إ�ضافة  الواقع الميداني. هذا  التدريبية للمعلمين بناء على 
جودة  في  تفاوت  وجود  مع  الجامعات  في  المعلمين  ت�أهيل  برامج 
الم�ساقات �سواء النظرية �أو العملية. وعليه خل�صت الدرا�سة �إلى تقديم 
بع�ض الاقتراحات والتو�صيات خا�صة بوزارة التربية والتعليم وذلك 
ب�ضرورة تحديد �سيا�سة وا�ضحة للتدريب والت�أهيل بعد �إجراء م�سح 
�أثر  والتقييم لمعرفة  التخطيط  عند  المعلمين  و�إ�شراك  للاحتياجات، 
هذه الدورات على �أداء المعلم والطالب، كما �أو�صت ب�ضرورة مراجعة 
معايير  ورفع  والتدريب،  بالت�أهيل  تتعلق  التي  للبرامج  الجامعات 

القبول للبرامج التربوية.
تجربة  تقييم  �إلى   )2004 دقة،  و�أبو  )�صبري،  درا�سة  وهدفت 
المعلم الفل�سطيني خلال المهنة وقبلها من خلال تقييم واقع التربية 
نتائج  و�أظهرت  الفل�سطينية.  التربية والجامعات  العملية في كليات 
الدرا�سة �أموراً �سلبية تتعلق ببع�ض الم�ساقات في كلية التربية كونها 
�إلى �ضرورة زيادة  العينة  �أفراد  و�أ�شار  للتطبيق.  نظرية وغير قابلة 
بالو�سائل  الخا�صة  )كالم�ساقات  التربية  مجال  في  الم�ساقات  عدد 
�ضرورة  �إلى  �أ�شاروا  كما  العملية(،  والتربية  والحا�سوب،  التعليمية 
بينهم  م�ستمرة  لقاءات  المدار�س، وعقد  الم�سبق مع  الجامعة  تن�سيق 
مع  توافقت  النتائج  وهذه  فاعله.  العملية  م�شاركتهم  تكون  حتى 
النظرية في كليات  �أخرى حيث التركيز على المادة  نتائج درا�سات 

التربية، و�إهمال الإعداد لاكت�ساب مهارات تعمل على تطوير الأداء. 
كما في درا�سة )القا�سم، 2008( ودرا�سة )القم�ش والخراب�شة، 2009( 
 Darling-Hammond,( دارلنج هاموند ونيوتن ووي درا�سة 
درا�سة  المعلمين:  تربية  درا�سة  )تقويم   )Newton & Wei. 2010
من  مجموعة  و�صف  فيها  تم  المعلمين(.  لتربية  �ستانفورد  برنامج 
تربية  برنامج  مخرجات  لتقويم  والبحث  التقويم  ا�ستراتيجيات 
العديد  وا�ستخدمت  كاليفورنيا،  في  �ستانفورد  جامعة  في  المعلمين 
من الأدوات في هذه الا�ستراتيجية منها: الم�سوح والمقابلات لمعرفة 
ت�صورات الطلبة عن عنا�صر البرنامج، والملاحظات، وكذلك ملفات 
�أن لدى الطلبة المتخرجين من برنامج  الدرا�سة  �أداء الطلبة. و�أكدت 
�إ�ضافية قوية في مكا�سب تعلمية.  �ستانفورد لتربية المعلمين قيمة 
المعلمين  كفايات  عن  الموظفين  من  وارتياحاً  ر�ضا  �أوجدت  كما 
في  القوة  نقاط  �أكثر  الدرا�سة  و�أظهرت  بتوظيفهم،  يقومون  الذين 
البرنامج، والمتمثلة في قوة �أكاديمية وبحثية في التدريب من �أجل 
والت�أهب  تنوعهم،  الطلبة على  تعلم  الالتزام نحو  و�إظهار  التدري�س، 
ارتباطاً  الدرا�سة  ووجدت  و�إ�لاصحها.  المدر�سة  لقيادة  والتح�ضير 
عالياً بين ممار�سات التعليم والا�ستعداد لمهنة التعليم، و�أن المعلمين 
�إلى البحث  متح�ضرون ب�شكل جيد و�أكثر �ضبطاً للتدري�س، وا�ستناداً 

في عمل قراراتهم وو�ضع �أهدافهم التعليمية الخا�صة وتقويمها.
درا�سة هالينجر )Hallinger. 2010( هدفت �إلى تح�سين جودة 
التعليم في �إحدى الكليات في تايلند من خلال توظيف نظام تقويم 
البيانات  بتحليل  الكلية  في  المتبع  المكاف�آت  ونظام  التدري�س، 
المجمعة من تقويمات الطلبة للم�ساقات المختلفة في الكلية التي تم 
جمعها خلال �سبع �سنوات ما بين العام 2001/2000 و 2007/ 
2008. والبالغ عددهم 33896 تقييم طالب تم تدري�سهم من 233 
معلماً في 1739 م�ساقاً. وركزت البيانات على كل من �أداء �أع�ضاء 
هيئة التدري�س، ونظام المكاف�آت المتبع في الكلية ودوره في تح�سين 
جودة برامج الكلية، وتّمت الإ�شارة �إلى نظام تقويم الأداء في الكلية 
الم�ساقات،  وتقويم  للتعلم،  هادفة  ر�ؤية  رئي�سة:  مجالات  �ستة  على 
معايير  وا�ستخدام  الم�ساقات(  )�ضمن  الف�صول  �أثناء  في  والتقويم 
لتقويم الأداء، والتغذية الراجعة عن الأداء، ومكاف�آت الأداء. كما تبين 
من البيانات �أن توظيف نظام التقويم �شهد م�ستويات من التح�سن في 

فاعلية المدر�سين في الكلية خلال ال�سبع �سنوات.
 Pineda,( وبيلفي�س  ومورينو  اوكار  وزملائه  بينيدة  درا�سة 
�إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   ،)Ucar, Morino, & Belvis. 2011
في  المبكرة  الطفولة  تعليم  قطاع  في  الم�ستمر  التدريب  واقع  تقويم 
ا�ستبانة  ا�ستبانتين:  الباحثون  ا�ستخدم  الهدف  ولتحقيق  �إ�سبانيا. 
المعلمين  وا�ستبانة  المبكرة،  الطفولة  تعليم  قطاع  ومن�سقي  مديري 
المقابلات  ا�ستخدام  �إلى  بالإ�ضافة  ذاته،  القطاع  في  التربويين  �أو 
�أبعاد  مجموعة  على  الأدوات  هذه  وا�شتملت  النقا�ش،  ومجموعات 
حيث  الم�ستمرمن  التدريب  واقع  في:  تمثلت  عوامل،  ثلاثة  في 
والمعوقات،  والت�سهيلات  والثقافة  والتمويل  والانت�شار  المدى 
وطرقه  ومحتواه  التدريب  حيث  من  الم�ستمر  التدريب  وخ�صائ�ص 
الم�ستمر من حيث  التدريب  التقويم فيه، ونتائج  و�أنظمة  وم�صادره 
و�أر�سلت  والأثر.  التعلم  ونقل  �أ�ساليبه  في  والملاءمة  والتعلم  الر�ضا 
الا�ستبانات �إلى 3000 من المعلمين والإداريين في قطاع التعليم في 
الطفولة المبكرة، ا�سترجع منها 1500، و�أجريت 50 مقابلة، وع�شر 
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نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

حلقات نقا�ش مع 70 من المعلمين والإداريين في المجال نف�سه.
�أن م�ستوى الم�شاركة في مبادرات التدريب  تبين من النتائج 
�إ�سبانيا ب�شكل وا�سع، و�أن جزءاً  الم�ستمر مرتفع عموماً ومنت�شر في 
التي تحدد  العوامل  �أما عن  كبيراً من تمويلها يكون على الحكومة. 
على  يعتمد  ما  ومنها  �شخ�صية،  عوامل  فمنها  الم�شاركة،  م�ستوى 
مزودي التدريب. وتبين �أن �أكثر العوامل التي ت�سهل الم�شاركة تتمثل 
مراكز  )خارج  خارجية  وجماعات  ومنظمات  م�ؤ�س�سات  وجود  في: 
التدريب  وجودة  الفريق،  بروح  والعمل  المعلمين،  تدعم  التدريب( 
المقدم، وانت�شار مراكز التدريب في �أنحاء البلاد. �أما العوامل الرئي�سة 
التي تعوق الم�شاركة فهي: الافتقار �إلى المرونة في الجدول الزمني 
للتدريب، و�صعوبة التوفيق بين التدريب والحياة العائلية، والتكلفة 
العالية للتدريب، بالإ�ضافة �إلى الافتقار �إلى �سيا�سات وا�ضحة وثابتة 
الم�شاركين  ر�ضا  الدرا�سة  و�أظهرت  التدريب.  مراكز  في  للتدريب 
لاحتياجاتهم،  ومقابلتها  لهم  ومنا�سبتها  التدريب  �أ�ساليب  عن 
والمواكب  الحديث  المحتوى  هو  محتوى  �أف�ضل  �أن  الم�شاركون  وعد 
الفكر  وتجديد  الإبداع  �إلى  الهادف  تدريب  �أف�ضل  و�أن  للم�ستجدات، 
ولي�س الترقية، والذي ي�ستخدم التدريب ال�صفي ويوظف التكنولوجيا 
في  الم�ستخدمة  المواد  عن  ر�ضاهم  الم�شاركون  �أبدى  كما  الحديثة. 
والتعلم  الم�ستمر،  التدريب  بفاعلية  و�أ�شادوا  وت�صميمه،  التدريب 
وتوظيف  واتجاهاتهم  ومهاراتهم  معارفهم  في  لديهم  الحا�صل 
للمهارات المكت�سبة في �سياقات العمل، و�أثر التدريب على تطورهم 
والتح�سين  الاجتماعية،  وعلاقاتهم  ثقافتهم  و�إثراء  ال�شخ�صي، 

المهني.
خلال  من  �أو�ضح   ،)Ingersool.1978( �إنجر�سول  درا�سة 
�أثناء  في  التربوي  الت�أهيل  لبرامج  الأ�سا�سية  الحاجة  �أن  درا�سته 
لذلك  الم�ستمر،  �أدائهم  تح�سين  في  الم�شاركين  م�ساعدة  هي  الخدمة 
تعليمهم  يتابعوا  �أن  والم�شرفين  والإداريين  المدر�سين  على  ف�إن 
ما  ب�أحدث  ات�صال  على  با�ستمرار  يبقوا  حتى  الم�ستمر  وتدريبهم 
ما  ومعرفة  تخ�ص�صاتهم،  مجال  في  العلمية  الأبحاث  �إليه  تو�صلت 
على  البرامج  تلك  تعمل  وهكذا  التعليمية،  الممار�سات  من  ا�ستجد 
تزويد الم�شاركين ب�أحدث المعلومات والمهارات التي ت�ساعدهم في 

�أعمالهم الميدانية مما ي�سهم في تح�سين نتاجات التعليم.
 .  )Wood,S.and Russel,1981(ورو�سل وود  و�أجرى 
وهدفت هذه الدرا�سة �إلى تزويد الم�شاركين با�ستراتيجيات ومهارات 
العملية  وتقويم  وتنفيذ  تخطيط  على  المعلمين  ت�ساعد  تدري�سية 
التعليمية. وتزويد المعلمين بالمعلومات والمحتويات الم�ستجدة التي 
بالاتجاهات  الم�شاركين  وتزويد  المعرفي.  نموهم  زيادة  في  ت�سهم 
وتغيير  للعمل،  رغبتهم  زيادة  على  ت�ساعد  التي  الايجابية  والقيم 
�سلوكهم المهني نحو الأف�ضل مما ي�سهم في تحقيق الأهداف التربوية 
الخدمة  �أثناء  الت�أهيل  برنامج  �أن  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  المن�شودة، 
المعلمين  كفايات  رفع  في  فاعل  دور  له  كان  بالمعلمين  الخا�ص 

المهنية.

ملخص الدراسات السابقة:
الخا�ص  التدريب  �أهمية  ال�سابقة  الدرا�سات  من  يلاحظ 
�أو  التعليم  بمهنة  الالتحاق  قبل  التدريب  هذا  كان  �سواء  بالمعلمين 
الاتجاهات  وتعزيز  المعلمين  كفايات  وتطوير  زيادة  في  �أثنائها 
الإنتاجية  من  يزيد  بما  ممار�ساتهم  وتعديل  العمل،  نحو  الإيجابية 
رفع  في  التدريبية  البرامج  م�ساهمة  مدى  يبرز  كما  فيه،  والكفاءة 
المهني  تطورهم  وفي  احتياجاتهم  تحديد  وفي  المعلمين،  كفايات 
الدرا�سات التي تناولت الآثار  الدرا�سة الحالية من  الم�ستمر، وتعتبر 
تطوير  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  عن  المتمخ�ضة 
كفايات المعلمين المهنية، و كان للمعهد الوطني للتدريب التربوي 
القيادة  تطوير  برنامج  خلال  من  البرنامج  هذا  تطبيق  في  ال�سبق 
والمعلمين. واتفقت نتائج الدرا�سة الحالية مع درا�سة ) محمد �أحمد، 
2014(، في م�ساعدة برنامج الدبلوم في التنمية المهنية للمعلمين 
في المجال التربوي، والتخ�ص�ص الأكاديمي، واختلفت في الو�سائل 
الدرا�سة  اعتمدت  �إذ  الدرا�سة  في  عليها  اعتمدت  التي  والأ�ساليب 
الحالية على الأ�ساليب والا�ستراتيجيات الحديثة، بينما في درا�سة ) 
محمد �أحمد، 2014(. اعتمد البرنامج على و�سائل و�أ�ساليب تقليدية. 
 )2011 و�آخرون،  )الدعجة،  درا�سة  الحالية مع  الدرا�سة  اتفقت  كما 
في �أن كلتا الدرا�ستين �أو�صتا بالا�ستمرار في تقديم برنامج الدبلوم. 
2010( في الحر�ص  �أبو علي،  الدرا�سة مع درا�سة)  اتفقت هذه  كما 
الدرا�سة  واتفقت  المحلي.  المجتمع  مع  ايجابية  علاقات  بناء  على 
الر�ضا  في   .)2010 وي،  ونيوتن،  هاموند،  )دارلنج،  درا�سة  مع 
تعلم  نحو  الالتزام  �أظهرت  كما  التدريب،  بعد  المعلمين  كفايات  عن 
1978( في  الطلبة على تنوعهم. كما اتفقت مع درا�سة )�أنجر�سول، 
في  الم�شاركين  لم�ساعدة  هي  الت�أهيل  لبرامج  الأ�سا�سية  الحاجة  �أن 

البرنامج لتح�سين �أدائهم.

الطريقة والإجراءات

الو�صفي  المنهج  ا�ستخدام  تم  الدرا�سة  هدف  تحقيق  �أجل  من 
التحليلي لملاءمة هذا المنهج وطبيعة الدرا�سة.

مجتمع الدراسة:

الملتحقين  والمعلمات  المعلمين  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
ببرنامج الت�أهيل التربوي )5 - 10( في مديريتي رام الله و�ضواحي 
القد�س، وبلغ عدد المجتمع )250( ح�سب �إح�صائيات وزارة التربية 
والتعليم الفل�سطينية، خلال الف�صل الدرا�سي الثاني من العام الدرا�سي 

 .2016/ 2015

عينة الدراسة:

تم اختيار عينة الدرا�سة من المعلمين بطريقة العينة الع�شوائية 
الطبقية بتق�سيم مجتمع الدرا�سة الى ق�سمين رئي�سيين ؛ هما مديرية 
رام الله ومديرية �ضواحي القد�س لنتمكن من تحديد حجم العينة من 

كل مديرية. 
�شكل  ما  )151( معلماً ومعلمة  الدرا�سة على  وا�شتملت عينة 
ن�سبة )60.4( من مجتمع الدرا�سة، خلال الف�صل الدرا�سي الثاني من 
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العام الدرا�سي 2015 /2016. 
ويو�ضح الجدول )1( توزيع العينة ح�سب متغيرات الدرا�سة.

جدول )1( 
توزيع العينة حسب متغيرات الدراسة

الن�سبة العددالمتغيرات
المئوية %

النوع الاجتماعي

5536.4ذكر

9663.6�أنثى

151100المجموع

مكان العمل

7549.7�ضواحي القد�س

7650.3رام الله

151100المجموع

�سنوات الخبرة

3523.2�أقل من 6 �سنوات

5435.8من 6-12 �سنة

6241.1�أكثر من 12 �سنة

151100المجموع

التخ�ص�ص

7348.3علوم �إن�سانية

7851.7علوم علمية

151100المجموع

عدد الدورات

42.6لم ي�أخذ/ ت�أخذ دورات �سابقة

3019.9من 0-3 دورات

411777.5 دورات ف�أكثر

151100المجموع

وتطويرها  الدرا�سة  �أداة  ب�إعداد  الباحثون  قام  الدرا�سة:  �أداة 
ال�سابقة  والدرا�سات  بها  المت�صل  التربوي  الأدب  على  الإطلاع  بعد 
ذات العلاقة. وقد اعتمد الباحثون على الأداة في التو�صل �إلى نتائج 
من  للعينة  منا�سبتها  مدى  بنائها  في  روعي  وقد  الحالية.  الدرا�سة 

حيث ال�صياغة اللغوية، وو�ضوح ما ت�س�أل عنه الفقرات.
)ليكرت(  نظام  ح�سب  خما�سي  ب�شكل  ا�ستبانة  تدريج  تم  وقد 
الرباعي كالآتي: )موافق ب�شدة، موافق، محايد، معار�ض، معار�ض 

ب�شدة(. وتكونت مما يلي:
الجن�س،  وت�شمل:  الم�ستجيب،  عن  عامة  بيانات  الأول:  الق�سم 
والتخ�ص�ص  التربوي،  والت�أهيل  الخبرة،  و�سنوات  العلمي،  والم�ؤهل 

وعدد الدورات.

القسم الثاني: الفقرات الخاصة، وتم تقسيمها إلى ستة مجالات كما 
يلي:

11 حول . المتمركز  والتعلم  التعليم  ت�سهيل  الأول:  المجال 
الطالب وتكون من الفقرات )1 - 12(.

22 المجال الثاني: وتكون من الفقرات )13 - 23(..

33 المجال الثالث: وتكون من الفقرات )24 - 40(..
44 المجال الرابع: وتكون من الفقرات )41 - 49(..
55 المجال الخام�س: وتكون من الفقرات )50 - 61(..
66 المجال ال�ساد�س: وتكون من الفقرات )62 - 69(..

صدق الأداة:

ب�صورة  �صياغتها  و�إعادة  الأداة  فقرات  ببناء  الباحثون  قام 
مبدئية وعر�ضها على مجموعة من المحكمين الذين بلغ عددهم )7( 
طلب  حيث  والتعليم،  التربية  مجال  في  المتخ�ص�صين  من  محكمين 
الباحثون منهم �إعطاء حكم عام على �صدق الأداة ككل في قيا�سها 
من  فقرة  كل  على  �آخر  وحكم  �أجلها،  من  و�ضعت  التي  للأهداف 
�أو  )�إ�ضافة  من  المنا�سبة  التعديلات  اقتراح  �إلى  بالإ�ضافة  فقراتها، 
حذف �أو تنظيم(. وقد تم الأخذ باقتراحات المحكمين و�صياغة الأداة 

في �ضوء هذه التعديلات والاقتراحات المطروحة.
وبعد مراجعة ملحوظات المحكمين، تم حذف الفقرات التي لم 
يتم الاتفاق عليها، و�إ�ضافة الفقرات التي �أجمع عليها �أكثر من 70 
هو  كما  النهائية  �صورتها  في  الأداة  و�أ�صبحت  المحكمين،  من   %

مبين في الدرا�سة.

ثبات الأداة: 

تم التحقق من ثبات الأداة من خلال معامل الات�ساق الداخلي، 
للمجال  قيمته  بلغت  حيث  �ألفا،  كرونباخ  معامل  معادلة  بح�ساب 
الكلي )88.2(، في حين بلغت قيم معاملات الثبات للمجالات ال�ستة 

ح�سب ما هو مو�ضح في جدول )2(.
جدول )2(

مصفوفة معاملات الثبات للمجالات والدرجة الكلية للاستبانة حسب معادلة معامل كرونباخ ألفا

عدد المجالات
الفقرات

قيمة معامل 
الثبات

1289.7الأول: ت�سهيل التعليم والتعلم المتمركز حول المتعلم

1189.9الثاني: ت�صميم الم�صادر والمواد التعليمية والتعلمية 

1770.8الثالث: المتابعة والتقويم لعملية التعليم والتعلم ومخرجاتها

980.6الرابع: الم�شاركة في توفير بيئة تعلمية فاعلة و�آمنة.

1291.1الخام�س: ال�سعي للتطور المهني 

80.5 8ال�ساد�س: تفعيل ال�شراكة داخل المجتمع

6988.2الثبات الكلي للأداة

الأداة  ثبات  معاملات  �أن   )2( ال�سابق  الجدول  من  ويت�ضح 
للتطور  ال�سعي  مجال  ح�صل  حيث   ،)91.1  -  70.8( بين  تراوحت 
المهني على �أعلى معامل ثبات، وقيمته )91.1(، بينما ح�صل مجال 
وقيمته  ثبات،  معامل  �أدنى  على  المجتمع  داخل  ال�شراكة  تفعيل 

)80.5(، و�أخيراً بلغت قيمة معامل الثبات الكلي للأداة )88.2(. 
وجميعها معاملات ثبات منا�سبة، مما يعني �أن الأداة تتمتع 

بدرجات ثبات مقبولة تربوياً، وتفي ب�أغرا�ض الدرا�سة.
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

تطبيق الدراسة:

اتبع الباحثون في تنفيذ الدرا�سة الإجراءات الآتية:
11 الرجوع �إلى الأدب التربوي والدرا�سات ال�سابقة التي تعالج .

الدرا�سات  �إليه  تو�صلت  ما  عر�ض  �إلى  بالإ�ضافة  الدرا�سة  مو�ضوع 
ال�سابقة التي تطرقت �إلى هذا المو�ضوع.

22 بالطريقة . الدرا�سة  عينة  واختيار  الدرا�سة  مجتمع  تحديد 
الع�شوائية العنقودية.

33 �إعداد �أداة الدرا�سة والمتمثلة في الأداة ب�صورتها النهائية، .
و�صياغة فقراتها.

44 والمدار�س . الدرا�سة  مجتمع  �إح�صائيات  على  الح�صول 
الفل�سطينية  العالي  والتعليم  التربية  وزارة  مع  بالتن�سيق  المعنية 

للعام الدرا�سي 2015 /2016.
55 من . الثاني  الف�صل  الدرا�سة خلال  عينة  على  الأداة  توزيع 

التربية  2016، وذلك بالتعاون مع وزارة   /2015 الدرا�سي  العام 
والتعليم العالي الفل�سطينية.

66 عددها . و�صل  والتي  العينة،  �أفراد  من  الا�ستبيانات  جمع 
�إلى )151( ا�ستبانة من معلمي ومعلمات برنامج الت�أهيل التربوي، 
الا�ستجابات  تكون  التي  �أو  الفارغة  الا�ستبيانات  ا�ستبعاد  وبعد 
�إح�صائياً،  ومعالجتها  ا�ستبانة   151 اعتماد  منطقية، تم  فيها غير 

والخروج بالنتائج وتحليلها ومناق�شتها واقتراح التو�صيات.

المعالجات الإحصائية:

للت�أكد  بمراجعتها  الباحثون  قام  الا�ستبانات،  جمع  بعد 
لإدخالها  الإح�صائي،  للتحليل  �لاصحيتها  ل�شروط  ا�ستيفائها  من 
الإجابات  بتحويل  بياناتها،  تفريغ  تم  فرزها  وبعد  للحا�سوب، 
اللفظية �إلى رقمية، و�أعطيت تقديرات �أفراد عينة الدرا�سة للا�ستبانة: 
موافق ب�شدة )5( درجات، موافق )4( درجات، محايد )3( درجات، 
وا�ستخدم  واحدة(.  )درجة  ب�شدة  معار�ض  درجة،   )2( معار�ض 
 )SPSS( الاجتماعية  للعلوم  الإح�صائي  الرزم  برنامج  الباحثون 

المعالجات  با�ستخدام  وذلك  �إح�صائياً،  البيانات  معالجة  �أجل  من 
على  الثبات  لإيجاد  �ألفا  كرونباخ  معادلة  الآتية:  الإح�صائية 
للأداة، وعلى كل مجال من مجالاتها. والمتو�سطات  الكلية  الدرجة 
الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية لا�ستجابات �أفراد 
لكل مجال  الكلية  الدرجة  وعلى  ككل  الا�ستبانة  على  الدرا�سة  عينة 
الم�ستقلتين  للمجموعتين  )ت(  اختبار  فقراتها.  من  فقرة  كل  وعلى 
 One( الأحادي  التباين  تحليل  اختبار   .)Independent T-test(
Way ANOVA(. اختبار �شيفيه )Chefee( للمقارنات البعدية بين 

الم�ستويات.
الح�سابية  المتو�سطات  قيم  خلال  من  النتائج،  ولمناق�شة 
اعتمد  المعلمين  من  الدرا�سة  عينة  �أفراد  لتقديرات  المئوية  والن�سب 
فقرات  من  فقرة  كل  �أمام  الخما�سي  ليكرت  مقيا�س  الباحثون 
الدرجات  رقمياً  وتمثل  البرنامج،  فاعلية  درجة  لقيا�س  الا�ستبانة 

الآتية على التوالي)5،4،3،2،1(:
)80 %( ف�أكثر �أثره بدرجة كبيرة جداً.♦♦
)من 70 %- 79.99 %( �أثره بدرجة كبيرة.♦♦
)من 60 %- 69.99 %( �أثره بدرجة متو�سطة.♦♦
)من 50 % - 59.99 %( �أثره بدرجة قليلة.♦♦
)�أقل من 50 %( �أثره بدرجة قليلة جداً.♦♦

نتائج الدراسة:

نتائج الدراسة ومناقشتها:

للإجابة عن ال�س�ؤال الأول
تطوير ◄◄ في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  �أثر  ما 

كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم لل�صفوف من )5 - 10( في 
للإجابة  ؟  نظرهم  وجهة  من  الله(  ورام  القد�س  )�ضواحي  مديريتي 
والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال،  هذا  عن 

المعيارية والن�سب المئوية.

جدول )3(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات الاستبانة

متو�سط الفقراتالرقم
الإ�ستجابة 

الإنحراف 
درجة الأثرن�سبة الا�ستجابة%المعياري 

المجال الأول: ت�سهيل التعليم والتعلم المتمركز حول الطالب: في برنامج الدبلوم المتخ�ص�ص في التعليم

كبيرة جدا4.160.4383.2ً�أ�صبحت قادراً على ت�صميم خطط تح�سين فردية بناءً على عملية التقويم1

كبيرة جدا4.100.4682ًتحقيق نواتج التعلم المنا�سبة للطلبة2

�أ�صبحت �أكثر مراعاة للفروق الفردية بين الطلبة، كنتاج لبرنامج الدبلوم المهني 3
كبيرة جدا4.180.5483.6ًالمتخ�ص�ص في التعليم

�أ�صبحت �أكثر مراعاة لخبرات الطلبة ال�سابقة نتيجة لبرنامج الت�أهيل المهني 4
كبيرة جدا4.180.4983.6ًالمتخ�ص�ص في التعليم

نتيجة لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم �أ�صبحت مخرجات التعلم 5
كبيرة جدا4.030.6280.6ًتن�سجم �إلى حد ما مع مخرجات التعلم العامة للمنهاج من )10-5( 

كبيرة جدا4.110.5682.2ً�أ�صبح هناك نقا�ش مع الطلبة حول المخرجات المتوقعة.6

�أ�صبحت �أنفذ �أن�شطة مرافقة تعزز التعلم التعاوني بين الطلبة، كنتاج لبرنامج 7
كبيرة جدا4.240.5584.8ًالدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم
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متو�سط الفقراتالرقم
الإ�ستجابة 

الإنحراف 
درجة الأثرن�سبة الا�ستجابة%المعياري 

كبيرة جدا4.190.5283.8ً�أ�صبحت �أكثر مراعاةَ لمواهب الطلبة في تنفيذ التعلم. 8

�أ�صبحت �أ�شجع الطلبة على التفكير الناقد من خلال الأن�شطة المختلفة9
كبيرة جدا4.220.5584.4ً

�أ�صبحت قادراً - لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم - على عر�ض 10
كبيرة جدا4.200.5684ًخبرات تعليمية ت�شجع الخيال والإبداع لدى الطلبة

�أ�صبحت قادراً -نتيجة لبرنامج الدبلوم - على تنظّيم �أن�شطة لا �صفيّة تهدف �إلى 11
كبيرة جدا4.150.5683ًدعم �أن�شطة التعلم ال�صفيّة

�ساعد برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تعليم المعلم على تنويع ا�ستراتيجيات 12
كبيرة جدا4.200.5884ًالتعليم وتكييفها وفق حاجات المتعلمين

كبيرة جدا0.350.35ًالدرجة الكلية للمجال الأول

المجال الثاني: ت�صميم الم�صادر والمواد التعليمية والتعلمية:

كبيرة جدا4.120.4382.4ً�أ�صبحت قادراً على و�ضع خطة �سنوية لتطوير مواد وم�صادر التعليم والتعلم 13

كبيرة جدا4.140.6082.8ً�أ�صبحت �أنفذ �أن�شطة تعلم �إثرائية ت�ستند �إلى تكنولوجيا المعلومات والات�صالات14

زاد ت�شبيك العلاقات مع المجتمع المحلي نتيجة لبرنامج الدبلوم المهني 15
كبيرة3.910.6678.2المتخ�ص�ص ؛ ف�أ�صبحت �أ�ستخدم الم�صادر المجتمعية في تح�سين عملية التعلم

�أ�صبحت �أ�ستخدم تكنولوجيا المعلومات والات�صالات في تقويم �أداء الطلبة نتيجة 16
كبيرة جدا4.080.6181.6ًلبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص

�أ�صبحت �أكثر اطلاعاً على مقالات ذات ال�صلة بعملي بوا�سطة و�سائل تكنولوجيا 17
كبيرة جدا4.060.6181.2ًالمعلومات والات�صالات نتيجة لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم 

�أ�ستخدم مهارات الإت�صال والت�شبيك لتعزيز دور الطلبة في توظيف الم�صادر 18
كبيرة جدا4.160.5083.2ًالتعليمية- التعلمية نتيجة لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم

�أ�صبحت �أكثر قدرة على تطوير م�صادر التعليم والتعلم التي تتنا�سب مع الفروق 19
كبيرة جدا4.190.5283.8ًالفردية

�أح�سّن من القدرات والمهارات التعلميّة الإبداعية با�ستخدام م�صادر التعليم والتعلم 20
كبيرة جدا4.140.4982.8ًالمختلفة والتي كان لبرنامج الدبلوم المتخ�ص�ص في التعليم دور في ذلك.

كبيرة جدا4.290.5385.8ً�أ�صبحت �أ�شرك الطلبة واعززهم على تطوير م�صادر تعلم متنوعة.21

�أ�صبحت �أكثر قدرة على ا�ستخدام و�سائل تعليم وتعلم متنوعة تنا�سب �إحتياجات 22
كبيرة جدا4.150.4983ًالطلبة الحقيقية 

�ساعدني برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في التعليم على توظف م�صادر تعليم 23
كبيرة جدا4.150.4983ًوتعلم متنوعة لتحقيق عنا�صر المنهاج.

كبيرة جدا0.360.36ًالدرجة الكلية للمجال الثاني

المجال الثالث: المتابعة والتقويم لعملية التعليم والتعلم ومخرجاتها:

كبيرة جدا4.130.4882.6ًزاد البرنامج من كفايتي على و�ضع جدول زمني لمتابعة وتقويم تقدم الطلبة24

كبيرة جدا4.100.5482ً�أ�صبحت �أ�ستخدم نتائج الت�أمل الذاتي لتح�سين عمليات التعلم. 25

كبيرة جدا4.100.6082ً �أ�صبحت �أ�شجع الت�أمل الذاتي عند الطلبة26

كبيرة جدا4.110.4882.2ً�أ�صبحت قادراً على تنفيذ برامج تعلم علاجية خا�صة للطلبة متدني التح�صيل27

كبيرة جدا4.050.6581ً�أ�صبح لدي المقدرة على تنفيذ برامج تعلم متقدمة خا�صة للطلبة المتفوقين 28

كبيرة جدا4.070.4981.4ً�أثَر على �أدائي في المقدرة على ا�ستخدام نتائج المتابعة والتقويم لتح�سين التعلم29

كبيرة جدا4.140.5282.8ً�أ�صبحت قادراً على بناء �أدوات تقويم مختلفة تنا�سب الفروق الفردية عند الطلبة30

�أ�ستخدم �إ�ستراتيجيات التقويم الت�شخي�صية والنهائية والتكوينية بح�سب الحاجة 31
كبيرة جدا4.070.5281.4ًبهدف تح�سين عملية التعلم

كبيرة جدا4.110.5582.2ً�أختار �إ�ستراتيجيات التقويم الأكثر ملائمة وفاعلية للموقف التعليمي32

كبيرة جدا4.090.5381.8ًلدي المقدرة على المواءمة بين �إ�ستراتيجيات التقويم والحاجات التعلمية للطلبة33
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

متو�سط الفقراتالرقم
الإ�ستجابة 

الإنحراف 
درجة الأثرن�سبة الا�ستجابة%المعياري 

كبيرة جدا4.130.4982.6ً�أ�صبحت قادراً على توثيق نتائج التقويم لا�ستخدامها ب�سهولة وفاعلية34

 �أ�صبحت قادراً على متابعة تقدم الطلبة من خلال مقارنة تح�صيلهم الحالي مع 35
كبيرة جدا4.130.4482.6ًتح�صيلهم ال�سابق

كبيرة جدا4.150.4883ً�أقدم التغذية الراجعة المنا�سبة للطلبة بناء على نتائج التقويم.36

كان للبرنامج دور في الم�ساهمة في حل م�شكلات و �صعوبات التعلم المختلفة 37
كبيرة جدا4.050.5481ًالمتعلقة بتح�صيل الطلبة

كبيرة جدا4.070.6081.4ً�أ�ستخدم التقويم بكافة �أنواعه كا�ستراتيجيه تعليم وتعلم كنتاج لبرنامج الدبلوم38

كبيرة جدا4.070.4881.4ً�أ�شجع الطلبة على �إ�ستخدام التقويم الذاتي 39

كبيرة جدا4.110.6582.2ً�أ�ستخدم نتائج التقويم لتقويم فاعلية �أ�ساليب التدري�س التي �أقوم با�ستخدامها40

كبيرة جدا4.110.370.49ًالدرجة الكلية للمجال الثالث

المجال الرابع: الم�شاركة في توفير بيئة تعلمية فاعلة و�آمنة:

كبيرة جدا4.300.5186ً�أعزز م�شاركة الطلبة في الأن�شطة ال�صفيّة المختلفة41

�أ�ستخدم كل الفر�ص المتاحة �سواء في المدر�سة �أو في الغرفة ال�صفيّة بهدف تح�سين 42
كبيرة جدا4.310.5486.1ًالتعلم

كبيرة جدا4.160.4983.2ً�أ�ستخدم بيئة تعلّم ت�شجع على التعلم التجريبي، والا�ستق�صاء43

كبيرة جدا4.090.5281.8ً�أ�شرك الطلبة في عمليات �صياغة القواعد ال�صفيّة والمدر�سية44

كبيرة جدا4.120.4982.4ًنتيجة للبرنامج �أعمل على توفير فر�ص تعلم مت�ساوية لجميع الطلبة45

�أعمل على توفير بيئة تعلم �صحية و�آمنة )بدون عنف( ت�شجع الطلبة في عملية 46
كبيرة جدا4.140.4982.8ًتعلمهم

كبيرة جدا4.130.5382.6ً�أوفر بيئة تعلمية جاذبة للطلبة تحفزهم على التفكير الابداعي والناقد47

كبيرة جدا4.100.5382ً�أ�ستخدم نتائج التقويم للحكم على جودة المخرجات التعلمية48

�أ�صبحت �أكلف الطلبة بمهام تعزز ثقتهم ب�أنف�سهم، وتحملهم للم�س�ؤولية، وت�شعرهم 49
كبيرة جدا4.200.5484ًبالانتماء للمدر�سة

كبيرة جدا4.240.6184.8ًالدرجة الكلية للمجال الرابع

المجال الخام�س: ال�سعي للتطور المهني:

كبيرة جدا4.090.4881.8ً�أ�صبحت �أ�ستخدم نتائج التقييم في تحديد احتياجاتي التدريبية 50

كبيرة جدا4.190.4883.8ً�أوظف طرق التعليم التي ت�أخذ بعين الاعتبار الفروق الفردية بين الطلبة51

كبيرة جدا4.230.4984.6ً�أطبق الخبرات التدريبية التي اكت�سبتها في تفعيل الأن�شطة ال�صفية. 52

�أبني �أن�شطة مختلفة لتح�سين جودة التعلم بناءً على الأن�شطة التي تدربت عليها في 53
كبيرة جدا4.180.4883.6ًالبرنامج 

�أتبادل الخبرات مع الزملاء لا�ستخدام الأ�ساليب الم�شتركة في التعليم والم�شاريع 54
كبيرة جدا4.210.5784.2ًكالتعليم التكاملي على �سبيل المثال

�أوظف تكنولوجيا المعلومات والات�صالات في التعليم والتعلم و�أعمل على تطوير 55
كبيرة جدا4.110.5882.2ً�أدائي فيها 

ا�ستفدت من المنهجيات في اختيار المنهجية المنا�سبة للطلبة وبالتالي الو�صول 56
كبيرة جدا4.110.5482.2ًلمخرجات ا�شعر بالر�ضا عنها 

�أتوا�صل مع المخت�صين لإيجاد �أف�ضل الحلول لمعالجة �صعوبات التعلم بعد برنامج 57
كبيرة3.980.4879.6الدبلوم المهني 

كبيرة جدا4.190.5583.8ً�أ�صبحت �ألم ب�إ�ستراتيجيات و�أنماط التعلم المختلفة 58

�أ�ستخدم البحث الإجرائي في تح�سين عملية التعليم والتعلم والتي ازدادت خبراتي 59
كبيرة جدا4.170.5683.4ًفيه بعد البرنامج 

كبيرة جدا4.160.6883.2ً�أحتفظ بملف انجاز يحتوي الفعاليات والأن�شطة المختلفة لتعلم الطلبة60
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متو�سط الفقراتالرقم
الإ�ستجابة 

الإنحراف 
درجة الأثرن�سبة الا�ستجابة%المعياري 

كبيرة جدا4.270.5585.4ً�أ�شارك في الدورات والأيام الدرا�سية لتطوير الأداء المهني لدي.61

كبيرة جدا4.160.370.37ًالدرجة الكلية للمجال الخام�س

المجال ال�ساد�س: تفعيل ال�شراكة داخل المجتمع:

كبيرة جدا4.170.6283.4ً�أزود الطلبة بالتجارب المجتمعية المحلية التي تدعم تعلمهم وتعززه62

�أ�شارك في و�ضع الحلول المنا�سبة للم�شكلات المجتمعية على م�ستوى المجتمع 63
كبيرة جدا4.100.5782ًالمحلي كلما �أتيحت الفر�صة لي 

كبيرة جدا4.060.6281.2ً�أ�شارك �أولياء الأمور بالم�شورة والخبرة والمعلومات حول تح�سين تعلم �أبنائهم64

كبيرة جدا4.050.5881ً�أزود �أولياء الأمور بتقارير حول نتائج تح�صيل �أبنائهم65

كبيرة جدا4.130.4882.6ً�أتعاون مع �أولياء الأمور لحل م�شكلات الطلبة المختلفة66

�أحدد مخرجات التعلم بالتعاون مع المعلمين الآخرين بغر�ض التكامل بين المواد 67
كبيرة جدا4.090.5281.8ًالمختلفة 

كبيرة جدا4.110.4882.2ً�أفيد من نتائج كل مرحلة من مراحل التعلم لتح�سين �أداء الطلبة68

كبيرة جدا4.010.5480.2ً�أ�شارك �أولياء الأمور في التعامل مع الم�شكلات ال�سلوكية وال�صحية والتعليمية69

كبيرة جدا4.120.560.56ًالدرجة الكلية للمجال ال�ساد�س

كبيرة جدا4.140.320.32ًالدرجة الكلية لجميع فقرات الا�ستبانة

الكلية  للدرجة  الح�سابي  المتو�سط  �أن   )3( الجدول  يت�ضح من 
هذه  وت�شير   ،)0.32( مقداره  معياري  وانحراف   )82.8( بلغت 
بدرجة  كانت  الا�ستبانة  على  المعلمين  ا�ستجابات  �أن  �إلى  النتيجة 
بمتو�سط  الأول  الترتيب  على   )42( الفقرة  وح�صلت  جداً(.  )كبيرة 
ون�سبة   ،)0.54( مقداره  معياري  وانحراف   )4.31( بلغ  ح�سابي 

على   )15( الفقرة  وح�صلت  جدا(،  )كبيرة  بدرجة  وكان   ،)86.1(
معياري  وانحراف   )3.91( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  الأخير  الترتيب 

مقداره )0.66(، ون�سبة )78.2(، وكانت بدرجة )كبيرة(. 
ح�سب  المئوية  الن�سب  توزيع  يو�ضح   )1( البياني  والر�سم 

المجالات ال�ستة والدرجة الكلية.

الرسم البياني )1(

83.2

82.4 82.2

84.8

83.2

81.4

82.8

79

80

81

82

83

84

85

المجال الأول المجال الثاني المجال الثالث المجال الرابع المجال الخامس المجال السادس الدرجة الكلية



152

أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

النسب المئوية للمجالات

التعليم ♦♦ ت�سهيل  الأول:  بالمجال  المتعلقة  النتائج  �أولاً: 
والتعلم المتمركز حول الطالب:

يظهر من الجدول )3( �أن ا�ستجابات المعلمين كانت كبيرة جداً 
ن�سبة  وتراوحت  جمبعا،  الكلية  والدرجة  الأول  المجال  فقرات  على 
الا�ستجابة عليها ما بين )80.6 - 84.8(. وبلغت ن�سبة الا�ستجابة 
على الدرجة الكلية للمجال الأول ) 83.2( وبدرجة كبيرة جداً. وهذا 
التعليم  عملية  ت�سهيل  في  الكبيرة  المعلم  م�ساهمة  مدى  على  يدل 
لهذه  محور  نف�سه  الطالب  ليكون  الطالب،  حول  المتمركز  والتعلم 

العملية.
ثانياً: النتائج المتعلقة بالمجال الثاني: ت�صميم الم�صادر ♦♦

والمواد التعليمية والتعلمية:
كبيرة  كانت  المعلمين  ا�ستجابات  �أن   )3( الجدول  من  يظهر 
وتراوحت  جميعها،  الكلية  والدرجة  الثاني  المجال  فقرات  على  جداً 
 15 85.8( ما عدا فقرة   - 81.2( الا�ستجابة عليها ما بين  ن�سبة 
ن�سبة  وبلغت   .)78.2( بن�سبة  كبيرة  عليها  الا�ستجابة  كانت  التي 
الا�ستجابة على الدرجة الكلية للمجال الثاني 82.4 وبدرجة كبيرة 
القرن الحادي والع�شرين،  النتيجة تتما�شى مع مهارات  جداً. وهذه 
وا�ستثمارها  الحديثة  التكنولوجيا  لتفعيل  الوزارة  خطة  مع  وكذلك 
في التعليم. ف�أ�صبح المعلم اكثر قدرة على ت�صميم البرامج، وتطوير 

الم�صادر المختلفة للا�ستفادة منها في عملية التعليم والتعلم.
المتابعة ♦♦ الثالث:  بالمجال  المتعلقة  النتائج  ثالثاً: 

والتقويم لعملية التعليم والتعلم ومخرجاتها: 
يظهر من الجدول )3( �أن ا�ستجابات المعلمين كانت كبيرة جداً 
على فقرات المجال الثالث والدرجة الكلية جميعها، وتراوحت ن�سبة 
الا�ستجابة عليها ما بين )81 %- 83 %(. وبلغت ن�سبة الا�ستجابة 
جداً.  كبيرة  وبدرجة   82.2 الثالث  للمجال  الكلية  الدرجة  على 
ويت�ضح من هذه النتيجة �أن المعلم �أ�صبح ي�ستخدم التقويم ب�أ�شكاله 
و�أنواعه، ومراحله، المختلفة ليلحظ تقدم �أداء الطلبة، وبالتالي تعديل 

�أ�ساليبه، وخططه بناءً على هذا التقويم.
في ♦♦ الم�شاركة  الرابع:  بالمجال  المتعلقة  النتائج  رابعاً: 

توفير بيئة تعلمية فاعلة و�آمنة: 
يظهر من الجدول رقم )3( �أن ا�ستجابات المعلمين كانت كبيرة 
وتراوحت  الكلية جميعها،  والدرجة  الرابع  المجال  فقرات  على  جدا 
ن�سبة  وبلغت   .)86.1  -  81.8( بين  ما  عليها  الا�ستجابة  ن�سبة 
الا�ستجابة على الدرجة الكلية للمجال الرابع 84.8 وبدرجة كبيرة 
على مدى حر�ص  تدل  فهي  �شيء  على  دلت  �أن  النتيجة  وهذه  جداً. 
المعلم على توفير بيئة �أمنة )خالية من العنف، تعلمية، فاعلة( تتيح 
الفر�صة للمتعلمين للتجريب والا�ستق�صاء، والتفكير الإبداعي، بحيث 

ت�شعر الطلبة بالانتماء، وتعمل على زيادة دافعيتهم. 
ال�سعي ♦♦ الخام�س:  بالمجال  المتعلقة  النتائج  خام�ساً: 

للتطور المهني: 
كبيرة  كانت  المعلمين  ا�ستجابات  �أن   )3( الجدول  من  يظهر 
جداً على فقرات المجال الخام�س والدرجة الكلية جميعها، وتراوحت 
 57 85.4( ما عدا فقرة   - 81.8( الا�ستجابة عليها ما بين  ن�سبة 

ن�سبة  وبلغت   .)79.6( بن�سبة  كبيرة  عليها  الا�ستجابة  كانت  التي 
الا�ستجابة على الدرجة الكلية للمجال الخام�س 83.2 وبدرجة كبيرة 
جداً. وهذه النتيجة تدل على مدى �سعي المعلمين للتطور المهني، من 
بطرق  الاحتياجات  هذه  وتلبية  احتياجاتهم،  على  التعرف  خلال 
مختلفة، عال�سعي للتطور في الجانب التكنولوجي، وتفعيل الخبرات 
الفردية.  الفروق  ومراعاة  البرنامج،  في  اكت�سبها  التي  التدريبية 
والا�ستفادة من البحوث الإجرائية في تح�سين عملية التعليم والتعلم.

تفعيل ♦♦ ال�ساد�س:  بالمجال  المتعلقة  النتائج  �ساد�ساً: 
ال�شراكة داخل المجتمع: 

يظهر من الجدول )3( �أن ا�ستجابات المعلمين كانت كبيرة جداً 
على فقرات المجال ال�ساد�س والدرجة الكلية جميعها، وتراوحت ن�سبة 
الا�ستجابة عليها ما بين )80.2 - 83.4(. وبلغت ن�سبة الا�ستجابة 
على الدرجة الكلية للمجال الرابع 82.8 وبدرجة كبيرة جداً. وهذه 
النتيجة تدل على مدى الم�ساهمة الفاعلة في حل م�شكلات المدر�سة 
والمجتمع المحلي. بالإطلاع على النتائج المتعلقة بالمجالات ال�ستة 
�أن لهذه المجالات  الإجابة عنها من قبل المعلمين، يت�ضح  التي تم 
�أن  كما  كفاياتهم.  تطوير  المعلمين في  على  بدرجة كبيرة جداً  �أثرا 
في  وا�ضحا  �أثرا  التعليم  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  لبرنامج 

تطوير هذه الكفايات. 
وتتفق هذه النتائج مع درا�سات كل من )محمد �أحمد، 2014(، 
 ،)2002 )كونري،   ،)2012 )الدجاني،   ،)2011 و�آخرون،  )الدعجة 
المهني  الدبلوم  لبرنامج  �أن  في  وغيرهم  و�آخرون،2002(  )دارلنج 
في  �أثرا   )10  -  5( من  لل�صفوف  المعلمين  تعليم  في  المتخ�ص�ص 

تطوير كفايات المعلمين في مديريتي)�ضواحي القد�س ورام الله(

النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة ومناقشتها

11 ذات . فروق  توجد  )لا  الآتي:  على  الأولى  الفر�ضية  تن�ص 
نظر  وجهة  من   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة 
في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  ب�أثر  يتعلق  فيما  المعلمين 
 -  5( من  لل�صفوف  تعليمهم  في  المهنية  المعلمين  كفايات  تطوير 
نظرهم  ( من وجهة  الله  ورام  القد�س  )�ضواحي  مديريتي  في   )10

تعزى لمتغير النوع الاجتماعي(.
T-( )ت(  اختبار  الباحثون  ا�ستخدم  الأولى  الفر�ضية  لفح�ص 
test( لمجموعتين م�ستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة 

تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي. كما يو�ضحه الجدول )4(.
الجدول )4(

 نتائج اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير 
النوع الاجتماعي

الدرجة 
الكلية 
للأداة

�أنثىذكر
الدلالة*)ت(

الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

4.040.354.200.282.880.005

.)α=0.05 ( دال إحصائياً عند مستوى *

دلالة  ذات  فروق  وجود  ال�سابق   )4( الجدول  من  يت�ضح 
�إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α= 0.05( على الدرجة الكلية للأداة 
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الفر�ضية  رف�ض  تم  فقد  وبالتالي  الاجتماعي.  النوع  لمتغير  تبعا 
ل�صالح  الفروق  وكانت  الدرا�سة.  هذه  في  للعينة  بالن�سبة  الأولى 
المعلمات، بمعنى �أن المعلمات قد �أ�شرن لوجود �أثر لبرنامج الدبلوم 
المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في تعليمهم 
لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي) �ضواحي القد�س ورام الله ( من 
وجهة نظرهم �أكثر من المعلمين، وقد يعود ال�سبب �إلى �أن المعلمات 
التربوية،  بالأمور  يتعلق  فيما  �سيما  لا  المعلمين  من  جدية  �أكثر 
الوظيفي  التطور  على  لحر�صهم  �إ�ضافة  الإدارية.  والتعليمات 
ورغبتهن في ذلك �أكثر من الذكور ؛ لان�شغال المعلمين الذكور ب�أعباء 

�أخرى قد تكون على ح�ساب التطور الوظيفي لهم. 
22 ذات . )لا توجد فروق  الآتي:  على  الثانية  الفر�ضية  تن�ص 

نظر  وجهة  من   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة 
في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  ب�أثر  يتعلق  فيما  المعلمين 
 -  5( من  لل�صفوف  تعليمهم  في  المهنية  المعلمين  كفايات  تطوير 
نظرهم  وجهة  من   ) الله  ورام  القد�س  )�ضواحي  مديريتي  في   )10

تعزى لمتغير �سنوات الخبرة(.
المتو�سطات  الباحثون  ا�ستخدم  الثانية  الفر�ضية  لفح�ص 
كما  الخبرة.  �سنوات  لمتغير  تبعاً  للأداة  الكلية  للدرجة  الح�سابية 

يو�ضحه الجدول )5(.
الجدول )5(

المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 

الدرجة الكلية 
للأداة

�أكثر من 12 �سنةمن 6-12 �سنة�أقل من 6 �سنوات

4.074.194.14

الدرجة الق�صوى للا�ستجابة 5 
التباين  با�ستخدام تحليل  الثانية  الفر�ضية  �أي�ضاً فح�ص  وتم 
الكلية  الدرجة  على  الفروق  دلالة  لا�ستخراج   )ANOVA( الأحادي 

للأداة تبعاً لمتغير �سنوات الخبرة عند العينة. 
الجدول )6( 

نتائج تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لاستخراج دلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة 
تبعاً لمتغير سنوات الخبرة عند العينة

الدرجة 
الكلية 
للأداة

مجموع م�صدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
م�ستوىفالمربعات

 الدلالة *

0.2720.14بين المجموعات

1.340.263 14.601410.10داخل المجموعات

14.88143المجموع

.)α=0.05 ( دال إحصائياً عند مستوى *

يتبين من الجدول )6( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
تبعاً  للأداة  الكلية  الدرجة  على   )α= 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند 
الثانية في  الفر�ضية  قبول  فقد تم  وبالتالي  الخبرة.  �سنوات  لمتغير 
والمعلمات  المعلمين  حر�ص  مدى  على  يدل  وهذا  الحالية.  الدرا�سة 
الدبلوم  على  الح�صول  في  لديهم،  الخبره  �سنوات  اختلاف  على 
المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين المهنية، ورغبتهم في ذلك 
درا�سة  مع  يتفق  وهذا  بع�ضهم.  لدى  الطويله  الخبرة  �سنوات  رغم 

)محمد �أحمد،2014، ودرا�سة الدعجة، و�آخرون 2011، ودرا�سة �أبو 
علي، 2010( حيث اتفقت هذه الدرا�سات على �أهمية الدبلوم المهني 
�أدائهم  لتطوير  كو�سيلة  �أنف�سهم  للمعلمين  التعليم  في  المتخ�ص�ص 

المهني.
33 ذات . فروق  توجد  )لا  الآتي:  على  الثالثة  الفر�ضية  تن�ص 

نظر  وجهة  من   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة 
في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  ب�أثر  يتعلق  فيما  المعلمين 
 - من)5  لل�صفوف  تعليمهم  في  المهنية  المعلمين  كفايات  تطوير 
نظرهم  وجهة  من   ) الله  ورام  القد�س  �ضواحي  مديريتي)  في   )10

تعزى لمتغير مكان العمل(.
T-( )ت(  اختبار  الباحثون  ا�ستخدم  الثالثة  الفر�ضية  لفح�ص 
test( لمجموعتين م�ستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة 

تبعاً لمتغير مكان العمل. كما يو�ضحه الجدول )7(.
الجدول )7( 

نتائج اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير 
مكان العمل

الدرجة 
الكلية للأداة

رام الله�ضواحي القد�س
الدلالة*)ت(

الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

4.200.334.080.302.300.023

.)α=0.05 ( دال إحصائياً عند مستوى *

دلالة  ذات  فروق  وجود  ال�سابق   )7( الجدول  من  يت�ضح 
�إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α= 0.05( على الدرجة الكلية للأداة 
الثالثة  الفر�ضية  رف�ض  فقد تم  وبالتالي  العمل.  مكان  تبعا لمتغير 
�ضواحي  ل�صالح  الفروق  وكانت  الدرا�سة.  هذه  في  للعينة  بالن�سبة 
لوجود  �أ�شاروا  قد  القد�س  �ضواحي  في  المعلمين  �أن  بمعنى  القد�س، 
�أثر لبرنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تطوير كفايات المعلمين 
المهنية في تعليمهم لل�صفوف من )5 - 10( في مديريتي )�ضواحي 
الله.  رام  المعلمين في  �أكثر من  نظرهم  الله( من وجهة  ورام  القد�س 
على  تطبق  التي  والمهنية  التطويرية  الدورات  لكثرة  ذلك  يعود  وقد 
المعلمين في مديرية رام الله، ونق�صها بالن�سبة للمعلمين في مديرية 
عن  الخارجة  المعيقات  وكثرة  القد�س،  مديرية  لخ�صو�صية  القد�س 
�إرادة الوزراة . لذا كان للبرنامج �أثر عظيم على المعلمين والمعلمات 

في مديرية القد�س.
44 الآتي: )لا توجد فروق ذات . على  الرابعة  الفر�ضية  تن�ص 

نظر  وجهة  من   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة 
في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  برنامج  ب�أثر  يتعلق  فيما  المعلمين 
 -  5( من  لل�صفوف  تعليمهم  في  المهنية  المعلمين  كفايات  تطوير 
نظرهم  وجهة  من  الله(  ورام  القد�س  )�ضواحي  مديريتي  في   )10

تعزى لمتغير التخ�ص�ص(.
T-( الباحثون اختبار )ت(  ا�ستخدم  الرابعة  الفر�ضية  لفح�ص 
test( لمجموعتين م�ستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة 

تبعاً لمتغير التخ�ص�ص. كما يو�ضحه الجدول )8(.
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أثر برنامج الدبلوم المهني المتخصص في تطوير كفايات المعلمين المهنية في  تعليمهم للصفوف من (5 - 10)
نظرهم وجهة  في (مديريتي ضواحي القدس ورام الله) من 

أ.د. عبد محمد عساف
د. إبراهيم عبد الله حسن النوري
أ. ثائر علي أبو خليل

الجدول )8( 
نتائج اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين لدلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير 

التخصص

الدرجة 
الكلية 
للأداة

علوم علميةعلوم �إن�سانية
الدلالة*)ت(

الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

4.160.354.120.280.780.433

.)α=0.05 ( دال إحصائياً عند مستوى *

دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  ال�سابق   )8( الجدول  من  يت�ضح 
�إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α= 0.05( على الدرجة الكلية للأداة 
الرابعة  الفر�ضية  قبول  تم  فقد  وبالتالي  التخ�ص�ص.  لمتغير  تبعا 
احتياج  على  وا�ضح  دليل  وهذا  الدرا�سة.  هذه  في  للعينة  بالن�سبة 
المعلمين من التخ�ص�صات العلمية والعلوم الان�سانية للدبلوم المهني 
و�أ�ساليب  ا�ستراتيجيات  تعلم  في  لرغبتهم  التعليم،  في  المتخ�ص�ص 
و�سيلة  الدبلوم  في  فوجدوا  المختلفة،  كفاياتهم  تطوير  على  تعمل 

لتحقيق ذلك.
55 فروق . توجد  )لا  الآتي:  على  الخام�سة  الفر�ضية  تن�ص 

وجهة  من   )α ≤ 0.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات 
نظر المعلمين فيما يتعلق ب�أثر برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص 
 5( لل�صفوف من  تعليمهم  المهنية في  المعلمين  في تطوير كفايات 
القد�س ورام الله( من وجهة نظرهم  10( في مديريتي )�ضواحي   -

تعزى لمتغير عدد الدورات(.
المتو�سطات  الباحثون  ا�ستخدم  الخام�سة  الفر�ضية  لفح�ص 
كما  الدورات.  عدد  لمتغير  تبعاً  للأداة  الكلية  للدرجة  الح�سابية 

يو�ضحه الجدول )9( 
الجدول )9(

 المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير عدد الدورات

الدرجة الكلية 
للأداة

4 دورات ف�أكثرمن 1-3 دوراتلم ي�أخذ دورات �سابقة

3.384.094.17

* الدرجة القصوى للاستجابة 5 

 وتم �أي�ضاً فح�ص الفر�ضية الخام�سة با�ستخدام تحليل التباين 
الكلية  الدرجة  على  الفروق  دلالة  لا�ستخراج   )ANOVA( الأحادي 

للأداة تبعاً لمتغير عدد الدورات عند العينة. 
الجدول )10( 

نتائج تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لاستخراج دلالة الفروق على الدرجة الكلية للأداة 
تبعاً لمتغير عدد الدورات عند العينة

الدرجة 
الكلية 
للأداة

م�صدر 
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
م�ستوىفالمربعات

 الدلالة *
بين 

1.3620.68المجموعات

7.090.001 داخل 
13.521410.09المجموعات

14.88143المجموع

.)α=0.05 ( دال إحصائياً عند مستوى *

يتبين من الجدول )10( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند 
م�ستوى الدلالة )α= 0.05( على الدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير 
عدد الدورات. وبالتالي فقد تم رف�ض الفر�ضية الخام�سة في الدرا�سة 

الحالية.
ا�ستخدم  فقد  الفروق،  كانت  الم�ستويات  �أي  بين  ولإيجاد 
الباحث اختبار �شيفيه للمقارنات البعدية بين الم�ستويات، والجدول 

رقم )11( يبين ذلك.
الجدول )11(

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المستويات تبعا لمتغير عدد الدورات

لم ي�أخذ عدد الدورات
دورات �سابقة

من 3-1 
دورات

4 دورات 
ف�أكثر

X*-0.70*-0.79لم ي�أخذ دورات �سابقة

X-0.08من 1-3 دورات

4X دورات ف�أكثر

�إح�صائياً عند  الفروق كانت دالة  �أن  يظهر من الجدول )11( 
م�ستوى الدلالة )α= 0.05( على الدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير 

عدد الدورات كما يلي:
كانت الفروق دالة بين الفئة )لم ي�أخذ دورات �سابقة( والفئة ♦♦

)من 1 - 3 دورات(، ول�صالح الفئة )من 1 - 3 دورات(، بمعنى �أن 
المعلمين الذين �أخذوا )من 1 - 3 دورات( قد �أ�شاروا لوجود �أثر على 
برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص في تعليم المعلمين لل�صفوف )5 
القد�س، ورام  10( على تطوير كفاياتهم في مديريتي )�ضواحي   -

الله( �أكثر من المعلمين الذين لم ي�أخذوا دورات �سابقة.
�سابقة( ♦♦ دورات  ي�أخذ  )لم  الفئة  بين  دالة  الفروق  كانت 

والفئة )4 دورات ف�أكثر(، ول�صالح الفئة )4 دورات ف�أكثر(، بمعنى 
�أثر  لوجود  �أ�شاروا  قد  ف�أكثر(  دورات   4( �أخذوا  الذين  المعلمين  �أن 
لل�صفوف  المعلمين  تعليم  في  المتخ�ص�ص  المهني  الدبلوم  لبرنامج 
من )5 - 10( على تطوير كفايات المعلمين في مديريتي )�ضواحي 

القد�س، ورام الله( �أكثر من المعلمين الذين لم ي�أخذوا دورات �سابقة.
الم�ستويات ♦♦ بين  �إح�صائياً  دالة  الفروق  تكن  لم  بينما 

الأخرى. وهذا دليل وا�ضح على �أثر الدورات التي ي�أخذها المعلمون 
�أثناء الخدمة في تطوير كفاياتهم المختلفة.

التوصيات:
في �ضوء نتائج الدرا�سة يو�صى الباحثون بما يلي :

11 �أهمية ا�ستمرار تقديم برنامج الدبلوم المهني المتخ�ص�ص .
يتلقوا  لم  الذين  �أ�ؤلئك  �سيما  لا  والمعلمات  للمعلمين  التعليم  في 

الت�أهيل التربوي في �أثناء الدرا�سة.
22 للمعلمين . �إعطائه  قبل  هذا  الدبلوم  لبرنامج  الترويج 

الإيجابية  الآثار  وتو�ضيح  الذكور،  مدار�س  في  �سيما  لا  والمعلمات 
التي �ستعود عليهم نتيجة للبرنامج وكذلك الحال بالن�سبة لمدار�س 

الإناث.
33 �إ�شراك المعلمين والمعلمات في المراحل جميعا، ولمختلف .

ال�صفوف في برنامج الدبلوم المتخ�ص�ص في تعليم المعلمين.
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44 والجامعات . العالي  والتعليم  التربية  وزارة  بين  التن�سيق 
التعليم  في  التربوية  الأ�ساليب  �أحدث  على  للوقوف  الفل�سطينية 

لإك�سابها للمعلمين والمعلمات لتطوير كفاياتهم.
55 العمل على متابعة مثل هذه البرامج ميدانياً، وذلك للت�أكد .

من اكت�ساب المعلمين هذه الكفايات.
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