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ملخص: 
جامعة  طلبة  لدى  الجامعي  العنف  �أ�سباب  معرفة  �إلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 
حيث  التحليلي،  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  الأردنية.ا�ستخدمت  والتكنولوجيا  العلوم 
الدرا�سة  عينة  تكونت  فقرة.   )52( من  ن  المكوَّ العنف  �أ�سباب  مقيا�س  الباحثون  ر  طوَّ
الم�سببة  العوامل  �أكثر  �أن  �إلى  الدرا�سة  نتائج  �أ�شارت  وطالبة.  طالب   )2000( من 
النف�سية. ثم  الإعلامية،  ثم  التربوية،  العوامل  تليها  الأ�سرية  العوامل  هي  للعنف، 
تعزى  العنف  متو�سطات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  كذلك  النتائج  و�أظهرت 
العوامل  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وكذلك  الذكور،  ل�صالح  الجن�س  لمتغير 
الدرا�سة  بينت  البادية.كما  �سكان  ل�صالح  الإقامة  مكان  لمتغير  تبعاً  للعنف  الم�سببة 
م�ستوى  لمتغير  تبعاً  للعنف  الم�سببة  العوامل  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 
طلبة  هم  عنفاً  الطلبة  �أكثر  �أن  �إلى  �أي�ضاً  النتائج  الدخل.و�أ�شارت  متدني  ل�صالح  الدخل 
الخام�سة. ال�سنة  وطلبة  الأولى  ال�سنة  طلبة  و�أقل  فالثانية،  الثالثة  تليها  الرابعة  ال�سنة 

الأكاديمي  التقدير  لمتغير  تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  تظهر  ولم 
الكلية.  ومتغير 

الطلبة  الديموغرافية،  المتغيرات  الجامعي،  العنف  المفتاحية:  )الكلمات 
الجامعيين(.
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Causes of Violence among the Students 
of Jordan Univesity of Science and Technology 

in the Light of some Variables

Abstract: 
The present study aimed to investigate the causes of violence,of 

students at the Jordan University of Science and Technology; the study has 
used the descriptive analytical method, where the researchers developed a 
scale for causes of violence, which is composed of (52) items.The sample 
consisted of 2000 male and female students.The results indicated that the 
most violence- causing factors are family factors, followed by educational 
factors, media factors, and psychological factors.The results showed a 
statistically significant difference in the rates of violence attributed to sex 
and was in favor of males, as well as the presence of statistically significant 
differences in the causes of violence depending on the variable of place of 
residence and was in favor of the residence of the desert.The study also 
demonstrated the presence of significant differences in the factors causing 
the violence variable depending on the level of income and was in favor of 
low income.The results indicated that the most violent students are fourth 
year students, followed by the third, second and the least were first- year 
students and students of the fifth year.Results did not show the presence of 
statistically significant differences attributed to the academic achievement 
and variable of college.

(Keyword: University violence, demographic variables, university 
students) 
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خلفية الدراسة: 
�إذ  الجامعي،  ال�شباب  حياة  في  المهمة  الحا�سمة  المراحل  من  الجامعية  المرحلة  تعد 
والطموحات،  الأهداف  تتحدد  المرحلة  هذه  ففي  الم�ستقبل،  نحو  قوية  انطلاقة  نقطة  تعدّ 
وت�صقل ال�شخ�صية، وتتكامل هوية الذات في حيز من المتغيرات الاجتماعية، والاقت�صادية، 

والثقافية، وال�سيا�سية، والأ�سرية.
ولا �شك في �أن ال�شباب هم الر�صيد الأ�سا�سي لكل �أمة وعمادها المتين، ولي�سوا بمعزل 
عن التحديات الحياتية و�صعوباتها، الأمر الذي ي�ؤثر وينعك�س على ال�شباب و�أخلاقياتهم، 
�سكان  من  العري�ضة  القاعدة  ال�شباب  الاجتماعية.ويمثل  علاقاتهم  و�شبكة  و�سلوكياتهم، 
المملكة الأردنية الها�شمية، حيث يبلغ العمر الو�سيط )20( عاماً )دائرة الإح�صاءات العامة، 
2011( .فالنهو�ض بالمجتمع وتحديثه، وال�سير به نحو م�ستقبل �أف�ضل و�آمن لا يمكن �أن يتم 
�إلا �إذا ا�ستطعنا �أن ن�ستثمر هذة القوة بطرق �سليمة، �أما �إذا ف�شلنا في ا�ستيعاب قوى ال�شباب 
و�إمكاناتهم الكبيرة، وطاقاتهم اللامحدودة، ف�إننا �سنهدد مجتمعنا بالا�ضطراب والفو�ضى 

والمظاهر ال�سلوكية المر�ضية ومنها العنف.
الطلابي،  العنف  �سلوكيات  تزايد  لوحظ  الأخيرة  الآونة  في  �أنه  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 
وبخا�صة في الجامعات الأردنية الر�سمية والخا�صة، والعنف �سواءً �أكان فردياً �أم جماعياً، 
�أو  الإجرامية  ال�صفة  اتخذ  قد  العنف  �أن  ذلك  والأ�سو�أ من  الح�ضاري،  بالأ�سلوب  لي�س  ف�إنه 
التي لحقت بالطلبة، ومرافق الجامعات،  الأ�ضرار  الأحيان، من حيث  التخريبية في بع�ض 
الر�أي  مركز  نظمها  التي  المتخ�ص�صة  الندوة  ك�شفت  المحلي.وقد  والمجتمع  و�سمعتها، 
للدرا�سات حول الحلول لظاهرة العنف في الجامعات، عن �إح�صائية تبين �إجمالي المتورطين 
في الم�شاجرات التي حدثت في �سبع جامعات ر�سمية العام 2011، حيث بلغ �إجمالي العدد 
)835( طالباً، ف�صل منهم )268( طالباً منهم )240( ف�صلًا م�ؤقتاً، و )28( ف�صلا نهائيا 

من الجامعة )وزيرة التعليم العالي، 2012( .
وقد تكون الأ�سباب وراء العنف متعددة كال�شعور بالظلم، والي�أ�س، والإحباط، وتردي 
والتن�شئة  الحوار،  لغة  وغياب  الأهداف،  تحقيق  في  والإخفاق  الاقت�صادية،  الأو�ضاع 
الأ�سباب والدوافع الم�سببة له، فلا �شك  الاجتماعية الخاطئة، وعدم تقبل الآخر.و�أياً كانت 
ال�شباب  والاجتماعية الخطيرة على  وال�سيا�سية،  النف�سية،  انعكا�ساتها  لها  �أنها ظاهرة  في 
�أنف�سهم وعلى مجتمعهم، ت�ستدعي ت�سليط الأ�ضواء عليها، ودرا�ستها وتفهمها، و�إيجاد الحلول 

والطرق المنا�سبة للتخفيف منها، �أو الق�ضاء عليها �إن �أمكن.
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مفهوم العنف: 
به،  الرِّفْق  وقلّة  بالأَمر  الُخرْقُ  العُنْف  العرب:  ل�سان  ورد في  كما  لغوياً  العنف  يعرّف 
�إذا  عَنِيفٌ  تَعْنيفاً، وهو  و�أَعْنَفه وعَنَّفه  عُنْفاً وعَنافة  يَعْنُفُ  الرفق.عَنُفَ به وعليه  وهو �ضد 
يُعْطِي على  تعالى  اللّه  �إن  الحديث:  بعُنف.وفي  �أَخذه  الأَمرَ:  �أَمره.واعْتَنَفَ  رَفيقاً في  يكن  لم 
الرِّفْق ما لا يُعطي على العنف؛ هو، بال�ضم، ال�شدة والَم�شَقّة، وكلُّ ما في الرفق من الخير ففي 
حّاح في اللغة: العُنْفُ: �ضدُّ الرفق.تقول  العنف من ال�شّر مثله”.وعُرّف العنف في قامو�س ال�صّ
منه: عَنُفَ عليه بال�ضم وعَنُفَ به �أي�ضاً.والعَنيفُ: الذي لي�س له رِفْقٌ بركوب الخيل؛ والجمع 
عُنُفٌ.واعْتَنَفْتُ الأمر: �إذا �أخذتَه بعنف، واعْتَنَفْتُ الأر�ض، �أي كرهتها.وهذه �إبلٌ مُعْتَنِفةٌ، �إذا 
كانت في بلدٍ لا يوافقها.والتَعْنيفُ: التعبير واللوم.وعُنْفُوانُ ال�شيء: �أوّلُه.يقال: هو في عُنفُوانِ 
)قامو�س  ة  بالعَلْفَ�صَ المحيط  القامو�س  العنف في  �أوله.كما عرف  النبات:  وعُنْفُوانُ  �شبابه، 

الباحث العربي، 2007( .
ويعُرّف العنف قانونياً ب�أنه: كل فعل ظاهر �أو م�ستتر، مبا�شر �أو غير مبا�شر، مادي �أو 
�أو ملكية واحد منهم، وهذا الفعل  �أو جماعة  �أو ب�آخر  ه لإلحاق الأذى بالذات  معنوي، مُوجَّ
مخالف للقانون، ويُعر�ض مرتكبه للوقوع تحت طائلة القانون لتطبيق العقوبة عليه، ويعُرّف 
العنف في العلوم الاجتماعية والنف�سية ب�أنه: مجموعة من الأنماط ال�سلوكية التي ت�صدر عن 
اجتماعية وغير تربوية خطيرة، تتعار�ض مع  �إلى ت�صرفات غير  ت�ؤدي  �أو الجماعة،  الفرد 
القوانين والمواثيق.كما يُعرَّف ب�أنه: ممار�سة القوة �أو الإكراه �ضد الغير عن ق�صد، وعادة ما 
ي�ؤدي ذلك �إلى التدمير، �أو �إلحاق الأذى وال�ضرر المادي، �أو غير المادي بالنف�س، �أو بالغير 

)�أبوالن�صر، 2008( .
وال�سيا�سي،  والنف�سي،  واللفظي،  والجن�سي،  الج�سدي،  منها:  متعددة،  �أ�شكال  وللعنف 
والفردي، والتربوي، والاقت�صادي، والرمزي، والعنف �ضد الممتلكات.فالعنف الج�سدي وهو 
�أكثر الأنواع انت�شاراً، ويتمثل بال�ضرب باليد، �أو ب�أداة حادة، �أو الخنق، �أو الدفع، �أو الع�ض، 
�أو �شد ال�شعر، وغيرها كثير مما تقود �إلى الموت �إذا تفاقم الو�ضع.�أما العنف الجن�سي، فعادة 
وحمد،  والزعانين،  )�أبوزهري،  ال�شديد  بالتكتم  ويحاط  خارجها  �أو  الأ�سرة  داخل  يقع  ما 
والإيماءات  التهديد والاهانات  النابية وعبارات  بالألفاظ  يتمثل  اللفظي  .والعنف   )2008
النف�سية للإن�سان؛ لأنها تحط من كرامة الإن�سان وقيمته. التي لها ت�أثير كبير في ال�صحة 
والعنف النف�سي ي�شمل �إهمال الطفل �صحياً ونف�سياً وتربوياً واجتماعياً وعاطفياً، وقد يكون 
نتيجة للحماية الزائدة التي تمنع الطفل من التفاعل مع الآخرين، وت�شكل له �أمرا�ضا نف�سية 
يقوم الفرد بتفريغها فيما بعد بطريقة انفعالية �سلبية ت�ؤثر فيه وفي المجتمع )بن دريدي، 

. )2007
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الاتجاهات النظريات المفسرة للعنف: 
تناولت النظريات المف�سرة للعنف الجوانب الاجتماعية والنف�سية وال�سلوكية والبيئية 

والبيولوجية المختلفة، و�سيتم التطرق �إلى �أهم النظريات المت�صلة بمو�ضوع البحث.
�إذ ترى النظرية البيولوجية �أن العنف ناتج عن طبيعة الإن�سان الحيوية )البيولوجية(، 
وهو تعبير طبيعي عن عدد من غرائز العدوانية المكبوتة لديه )الطيار، 2005( .ويمكن القول 
كائناً  يولد  الإن�سان  �أن  النظرية  هذه  ترى  �إذ  العنف،  قابلية ج�سمانية لاكت�ساب  هناك  �إن 
حيوانياً، ويبحث في حياته عن حاجاته الخا�صة به، ويتمتع بقدرة �سلوكية عنيفة.وي�شير 
�أطلقها دي توليو عام )1945( ما  التي  الإجرامي  التكوين  �أن نظرية  �إلى  بهنام )1975( 
�أ�سا�سية تتمثل في الميل  هي �إلا ا�ستعداد �سابق للجريمة تظهر من خلال م�ؤ�شرات �سلوكية 
�إلى العنف، والك�سل، وال�شذوذ، وغريزة القتال التي تكون م�صحوبة عادة بخلل في وظائف 
الجهاز الع�صبي، الأمر الذي يزيد من ح�سا�سية ال�شخ�ص وحدته، مما يدفعه لارتكاب الجريمة، 
وهذا ما خل�ص �إليه لومبروزو )Lombozo( في �أن العنف يرجع �إلى ت�شنجات ع�صبية تدفع 

�إلى ارتكاب �أفعال عنيفة.
�أو  ومن الناحية البيولوجية فقد فُ�ّرس العنف كحالة من ال�شذوذ في التركيبة الجينية 
التركيبة الوراثية، ولهذا فقد تبين �أن الأفراد الذين يتميزون بالعدوانية ب�شتى �أنواعها تظهر 
لديهم في �أغلب الأحيان حالات من ال�شذوذ في �صبغتهم الجن�سية.وكذلك تبين وجود خلل في 
كيميائية الدماغ )فريق من الاخت�صا�صين، 1991( .وي�شير غانم )2004( �إلى دور المورثات 
الجينية التي تت�سبب في �إنتاج هرمونات معينة، �أو تغيرات في الإفرازات الهرمونية في الج�سم 
وا�ستمراره  العدواني  لل�سلوك  المبكرة  البداية  �أن  �أو بعدها مبا�شرة، حيث تبين  الولادة  قبل 

يرتبطان بوجود م�ستويات منخف�ضة من هرمون التوتر الم�سمى )كورتيزول( في اللعاب.
الكائن  مقومات  من  و�إنما  عار�ضاً،  �أمراً  لي�س  العنف  �أن  فيرى  النف�سي،  الاتجاه  �أما 
الب�شري، و�أن العنف غريزة فطرية.وفي هذا ال�سياق، افتر�ض فرويد غريزتين �أ�سا�سيتين في 
الإن�سان: الأولى، غريزة الحياة التي تت�ضمن مجموعة من القوى الحيوية والدوافع الغريزية 
التي تهدف �إلى الح�صول على اللذة الجن�سية وحفظ النوع.�أما الثانية، فهي غريزة الهدم �أو 
فهو  �أمرين،  �أ�سا�سا  ي�ستهدف  .والعنف   )1993 )كورناتون،  بالعدوانية  ترتبط  التي  الموت 
نف�سه  الوقت  في  لكنه  البقاء–  �أجل  من  –ال�صراع  البقاء  ب�أ�سباب  للحياة  طاقاتنا  يح�شد 
�أعماق  تلازم  العاطفية  الازدواجية  وهذه  فرويد،  يرى  ح�سبما  بالموت  الرغبة  �إلى  يدفعنا 

النف�س الب�شرية.
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من  جزءاً  يعدها  التي  العدوانية  �إلى  الفردي  العنف  يرد  النف�سي  المدخل  ف�إن  وكذلك 
الطبيعة الإن�سانية، حيث يرى �أ�صحاب هذا الاتجاه �أن كل عنف يحمل ق�سطاً من العدوانية، 
لكن لي�س كل عدوانية تظهر بمظهر خارجي عنيف، لذلك ي�ؤكد المعتنقون للاتجاه النف�سي 
�أن �أ�صحاب العنف لديهم �شذوذ في الجانب الغريزي العاطفي، الأمر الذي يخلق لديهم ف�ساداً 
خُلقياً، وميلًا �إلى العنف، و�إلى الك�سل، و�إلى المبالغة في غريزة القتال والدفاع، ويكون عادة 

م�صحوباً بخلل في الجهاز الع�صبي )غانم، 2004( .
بينما يرى الاتجاه النظري للإحباط �أنه حالةٌ من عدم الر�ضا تحدث عندما يعتر�ض 
ال�سعي  في  يبد�أ  الذي  المحدد  الهدف  �إلى  الو�صول  وبين  بينه  يحول  عار�ضاً  الفرد  طريق 
�أخرى  و�أن ظروفاً  العدوان،  نزوة  �إثارة  يت�سبب في  الإحباط  �أن  التير )1997(  �إليها.ويرى 
قد تتدخل وتحدد �إمكانية التعبير عنها في �شكل فعل من �أفعال العنف، فكلما ارتفعت درجة 
قوة النزوة، وكلما طالت المدة الزمنية، ارتفعت درجة احتمال تحولها �إلى العنف.وقد و�ضع 
العدوانية  لتف�سير  ال�سيكولوجية  القوانين  من  مجموعة   )1997( التير  في  الوارد  )دولارد( 
ازدياد  يتنا�سب  توتر عدواني ينجم عن كبت،  الإحباطية منها: كل  النظرية  والعنف ح�سب 
العدوان مع ازدياد الحاجة المكبوتة، تزداد العدوانية مع ازدياد عنا�صر الكبت، �إن عملية 
�صد العدوانية ي�ؤدي �إلى عدوانية لاحقة بينما التخفيف منها يقلل ولو م�ؤقتا من حدتها، 
يمكن  لا  وعندما  مبا�شر،  ب�أنه  العدوان  يو�صف  الإحباط.وهنا  م�صدر  نحو  العدوان  يوجه 
توجيهه نحو الم�صدر الأ�صلي للإحباط، ف�إنه يلج�أ �إلى توجيهه نحو م�صدر �أخر له علاقة 
مبا�شرة �أو رمزية بالم�صدر الأ�صلي، وت�سمى هذه الظاهرة بكب�ش الفداء، ومثال عليها المعلم 
الذي يحبط من قبل مديره يوجه العنف نحو طلبته، وكذلك الزوجة التي يعنفها زوجها تق�سو 

على �أطفالها )التير، 1997( .
�أما نظرية التعلم الاجتماعي، فهي من �أكثر النظريات �شيوعاً في تف�سير العنف، وترجع 
ال�سلوك العنيف �سلوك  �أن  حيث ترى   ،)Albert Bandura( �ألبرت باندورا  �إلى  هذه النظرية 
متعلم، فالأفراد ينتهجون �سلوكيات عنيفة؛ لأنهم تعلموا مثل هذه ال�سلوكيات.وت�ؤكد هذة 
النظرية على التفاعل بين ال�شخ�ص والبيئة، وتحاول تحديد الظروف والمواقف التي قد يتم 
في �ضوئها الخروج عن النظام، وهي تعتمد على التقليد كطريق جيدة لتف�سير �أنماط معينة 
من ال�سلوك، فبع�ض �سمات ال�شخ�صية كالعنف قد يتعلمها الفرد من خلال محاكاته ل�سلوك 
الآخرين، وعندما يرى الفرد �أي نوع من المكاف�أة �أو العقاب يمكن �أن يترتب على �سلوكيات 
الآخرين، وبالتالي فمن المحتمل �أن يتم محاكاة وتقليد الا�ستجابات التي ت�ؤدي �إلى نتائج 

قيمة، وهذا ما يعرف بالتدعيم الإيجابي )الطيار، 2005( .
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الاجتماعية  المدر�سة  نظريات  �إحدى  وهي  الفارقة،  المخالطة  نظرية  ف�إن  وكذلك 
من  الفرد  يتعلمه  متعلم  �سلوك  هو  الإجرامي  ال�سلوك  �أن  ترى  الإجرامي،  للعنف  ة  المف�ّرس
�إمكانية  زادت  كلما  ومحيطه،  الفرد  بين  التقارب  درجة  زادت  فكلما  الاجتماعي،  محيطه 
التعلم، فالفرد �إما �أن يحاط بقوى معادية للجريمة �أو مجنده لها، ونتيجة للمخالطة يح�صل 
�إن ال�سلوك  التدريب والتعليم )الطيار، 2005( .وتتلخ�ص فرو�ض هذه النظرية فيما ي�أتي: 
ويت�ضمن  المبا�شر،  بالات�صال  ويت�أثر  التفاعل،  طريق  عن  يكت�سب  متعلم  �سلوك  الإجرامي 
التدريب عليه، ويختلف بح�سب التكرار والا�ستمرار والأ�سبقية، و�أنه يعبر عن حاجات وقيم 

عامة )طالب، 2002( .
قوياً في  دوراً  ي�ؤدي  الاجتماعي  التفكك  �أن  الاجتماعي  التفكك  ترى نظرية  في حين 
نمو ظاهرة ال�سلوك المنحرف، باعتبار �أن الفرد يرتبط بمجموعة من الوحدات الاجتماعية 
والنظم، وكل وحدة منها ت�شبع له بع�ض الحاجات، ولكل وحدة منها مجموعة من المعايير 
للثقافة  الوحدات الممثلة  ال�سلوك، ف�إذا كانت تلك المعايير واحدة بالن�سبة لكل  التي تنظم 
في المجتمع حينئذ لا توجد م�شكله، ولكن تظهر الم�شكلة حينما تختلف هذة الوحدات في 
المعايير التي تنظم ال�سلوك )عبيد، 1986( .�إن فر�صة التماثل بين المعايير تزداد كلما كانت 
�إلى  �إذا ات�سعت دائرة تفاعله فذلك ي�ؤدي  �أما  الجماعات التي يتفاعل معها الفرد محدودة، 
حالة من الإ�ضطراب في المخزون المعرفي للمعايير في حالة وجود �أنماط ثقافية ومعايير 
مختلفة بين الجماعات، ت�ؤدي �إلى �صراعات داخلية، وتف�ضي بالنهاية �إلى �أنماط انحرافية 

)الحوات، 1993( .
 Elliott &( أما اتجاه تزايد العنف في مرحلة المراهقة التي �أ�شار �إليها �إيليوت وتولان�
الملحوظ في  التغير  ت�ؤكد على  ف�إنها  �إليهما في )منيب و�سليمان، 2007(  الم�شار   )Tolan
ال�سلوك العدواني للمراهق، والذي يبد�أ بالتراجع في بداية الع�شرينيات من عمر المراهق، كما 

�أن التغيرات الج�سمية والح�سية توثر في �سلوكات المراهقين وفي علاقاتهم مع الآخرين.
التي  �سواء  الأحادية  التف�سيرات  رف�ض  من  ينطلق  التكاملي  الاتجاه  ف�إن  و�أخيراً 
التي  تلك  �أو  النف�سية،  المدر�سة  �أو  البيولوجية،  المدر�سة  مثل:  ك�أ�سا�س  الفرد  على  تعتمد 
�أن �سلوك العنف ما هو  ال�سلوك العنفي.ويرى هذا الاتجاه  تعتمد المجتمع ك�أ�سا�س لتف�سير 
والاجتماعية،  والاقت�صادية،  والنف�سية،  )البيولوجية،  العوامل  من  مجموعه  مح�صلة  �إلا 
ا�ستجابة لموقف معين يرتبط بالفرد ككائن اجتماعي، يعي�ش  ال�سلوك يعد  ؛ لأن  وغيرها( 
من  الاتجاه  هذا  ومتداخلة.وينطلق  عديدة  بعوامل  ومت�أثر  عديدة  اجتماعية  �أو�ساط  في 
ثلاث نقاط �أ�سا�سية هي: الأولى، �شمولية ال�سلوك الإجرامي التي تتكون من الفعل والفاعل، 
والجريمة والمجرم معاً.والثانية، عدم الارتباط التي ت�شمل الجمع بين جميع الاخت�صا�صات 
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التي عالجت الجريمة وال�سلوكيات المنحرفة، والثالثة، هي تعدد العوامل، حيث �إن الجريمة 
�أو ال�سلوكيات المنحرفة لا تف�ّرس بعامل واحد، بل بمجموعة من العوامل المختلفة )طالب، 
المتعددة  العوامل  من  مجموعة  مح�صلة  هو  العنف  ف�إن  الاتجاه،  هذا  بح�سب  .�إذاً   )2002
والمت�شابكة، يرجع بع�ضها �إلى عوامل بيولوجية، وبع�ضها الآخر �إلى عوامل نف�سية، وبع�ضها 
�إلى عوامل اجتماعية واقت�صادية، وبالتالي ف�إن ال�سلوك العدواني ما هو �إلا ا�ستجابة لموقف 

معين يرتبط بالفرد ككائن اجتماعي يعي�ش في �أو�ساط اجتماعية عديدة.
ال�سلطة  �إغفال الجوانب الاجتماعية والاقت�صادية المتمثلة في غياب  وكذلك لا يمكن 
ال�ضابطة في الأ�سرة والمجتمع، و�ضعف القوانين الرادعة، وغياب للقيم والمبادئ التي تدعم 
تقدم المجتمع وا�ستقراره، وانت�شار حالات الفقر المدقع مع قلة الإمكانات المادية والحيوية، 
الت�شريعات  و�ضعف  الاجتماعي،  ال�ضبط  و�سائل  و�ضعف  الاجتماعية،  التن�شئة  ونمطية 
�أو  الوالدين،  من  الزائدة  الق�سوة  مثل  الوالدية،  المعاملة  و�أ�ساليب  المجتمعية،  والقوانين 

التدليل الزائد )بن دريدي، 2007( .
الإعلامية  المواد  من  بع�ضاً  تبث  تلبث  فما  الم�سموعة  �أو  المرئية  الأعلام  و�سائل  �أما 
الذي  الأمر  قوية،  بطريقة  العنف  تج�سد  التي  وعاداته،  وقيمه  المجتمع  لآداب  المنافية 
يدفع العديد من �أطفالنا و�شبابنا �إلى التقليد الأعمى للعنف، وزرع ذلك العنف في عقولهم 

ونفو�سهم.
�أو  الأقران  مع  ال�سلبي  للتفاعل  نتيجة  العنف  ظاهرة  في  دور  الجامعية  وللبيئة 
اللامنهجية المتنوعة،  الأن�شطة  �إلى خللٍ في  الإدارة الجامعية، بالإ�ضافة  �أو مع  المدر�سين 

و�أوقات الفراغ الكبيرة و�ضعف ا�ستغلالها.
الممتلكات  تخريب  في  تتمثل  والدولة،  والمجتمع  الفرد  على  وخيمة  نتائج  وللعنف 
العامة، والعدوان الم�ضاد، والجنوح، والعزلة، وعدم الثقة بالنف�س، وتدني التح�صيل الأكاديمي، 
التغذية، والخوف والاكتئاب، وفقدان  النف�سي، وم�شكلات  والتقدير المتدني للذات، وال�ضغط 
مواجهة  على  القدرة  وعدم  المحيطين،  الأفراد  مع  التعامل  في  ال�صحيحة  الات�صال  قنوات 

التوتر وال�ضغوط بطرق �إيجابية، وعدم القدرة على حل الم�شكلات )بن دريدي، 2007( .

مشكلة الدراسة: 
�أ�صبحت ظاهرة العنف الطلابي تتنامى ب�شكل م�ضطرد في الجامعات الأردنية، كما 
�أنها بد�أت  القرار والم�س�ؤولين وذوي الاخت�صا�ص، كما  �أ�صحاب  العديد من  �أ�صبحت ت�ؤرق 
تلقي ب�أعبائها على كاهل المجتمع، الأمر الذي يم�س عاداته، وتقاليده، وقيمه، و�سلوكياته 
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الأردنية،  الأردنية:  الجامعات  في  تدري�سية  خبرات  لديهم  الباحثين  �أن  و�أخلاقياته.وبما 
الأهلية، وجامعة جر�ش  �إربد  الأردنية، وجامعة  والتكنولوجيا  العلوم  واليرموك، وجامعة 
الحكومية  الأردنية  الجامعات  الجامعي في  العنف  انت�شار  �أن ظاهرة  فقد لاحظوا  الأهلية، 
والخا�صة قد �أ�صبحت من الأحداث الف�صلية المتكررة التي لا تكاد تخلو جامعة منها، مما 
يعطل �سير العملية التدري�سية وتلحق �أ�ضراراً ج�سيمة في الممتلكات العامة للجامعات، كما 
في  �أنه  ذلك  من  والأ�سو�أ  الأعمال،  هذه  مثل  في  الم�شاركين  بالطلبة  بليغة  �إ�صابات  تلحق 
بع�ض الحالات قد تمتد �آثار العنف الجامعي �إلى خارج الأ�سوار �إلى عنف مجتمعي تكون فيه 
الم�شاجرات  المتورطين في  �إجمالي  �إح�صائية عن  ك�شفت   )2011( �أكثر.وفي عام  الخ�سائر 
�إلى  و�صل  العدد  �إجمالي  �أن  مبينة  الما�ضي،  العام  ر�سمية  جامعات  �سبع  في  حدثت  التي 
)835( طالبا، ف�صل منهم )268( طالبا، منهم )240( ف�صلًا م�ؤقت و )28( ف�صلا نهائيا 

من الجامعة )وزيرة التعليم العالي والبحث العلمي، 2012( .

أهمية الدارسة: 
تكمن �أهمية الدرا�سة الحالية في ناحيتين: النظرية والتطبيقية، فمن الناحية النظرية 
ف�إنها تلقي ال�ضوء على ظاهرة العنف الجامعي التي �أ�صبحت ت�شكل تحدياً للنظام التعليمي 
الجامعي:  للعنف  الم�سببة  العوامل  تحديد  خلال  من  وذلك  وم�ؤ�س�ساته،  الأردني  العالي 
جامعة  ت�ستهدف  الدرا�سة  هذه  ف�إن  والإعلامية.وهكذا  والثقافية،  والاجتماعية،  التربوية، 
رَ فيها درا�سة تتناول ظاهرة العنف الجامعي.�أما  العلوم والتكنولوجيا الأردنية التي لم ُجت
من الناحية التطبيقية، ف�إن نتائج هذه الدرا�سة وبعد الوقوف على العوامل الم�سببة للعنف 
اتخاذ  في  الأردنية  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  في  القرار  �صناع  ت�ساعد  �أن  يمكن  الجامعي 

الإجراءات الوقائية والعلاجية لمواجهة هذه الظاهرة المقلقة.

هدف الدراسة: 
طلبة  نظر  وجهة  من  العنف  �أ�سباب  عن  الك�شف  �إلى  الحالية  الدرا�سة  الحالية  تهدف 
الاقت�صادي،  والم�ستوى  الجن�س،  من  كل  وعلاقة  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة 

والم�ستوى الدرا�سي، والتقدير الأكاديمي ومكان الإقامة بم�سببات العنف.

أسئلة الدراسة: 
حاولت الدرا�سة الحالية وب�شكل محدد الإجابة عن الأ�سئلة الآتية: 

11 ما العوامل الم�سببة للعنف لدى طلبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية؟ .
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22 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير الجن�س؟ 

33 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير الكلية؟ 

44 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير ال�سنة الدرا�سية؟ 

55 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير التقدير الأكاديمي؟ 

66 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير مكان الإقامة؟ 

77 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف، تعزى �إلى .
متغير م�ستوى الدخل؟ 

التعريفات الإجرائية: 

�أو ◄◄ الفرد  عن  ت�صدر  التي  ال�سلوكية  الأنماط  من  مجموعة  هو  الجامعي:  العنف 
القوانين  �إلى ت�صرفات غير اجتماعية وغير تربوية خطيرة، تتعار�ض مع  الجماعة، ت�ؤدي 
مقيا�س  على  المفحو�ص  عليها  يح�صل  التي  الدرجة  بح�سب  �إجرائياً  والمواثيق.ويعرّف 

العوامل الم�سببة للعنف الُمعد خ�صي�صاً لأغرا�ض هذه الدرا�سة.
البكالوريو�س ◄◄ مرحلة  في  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  الطلبة: 

الم�سجلون للف�صل الأول من العام الدرا�سي )2010/ 2011( .

محددات الدراسة: 

مرحلة  في  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت 
البكالوريو�س الم�سجلين للف�صل الأول من العام الدرا�سي )2010/ 2011( .وتتحدد نتائج 
ف�إن  وثباتها.وكذلك  �صدقها  حيث  من  فيها  الم�ستخدمة  الأدوات  بطبيعة  الدرا�سة  هذه 
المفاهيم والم�صطلحات الم�ستخدمة في هذه الدرا�سة محددة بطبيعة التعريفات الإجرائية، 

وبالتالي ف�إن �إمكانية تعميم النتائج تتحدد في �ضوء هذه التعريفات.
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الدراسات السابقة: 
العنيف  لل�سلوك  المهي�أة  والاجتماعية  الفيزيقية  البيئية  العوامل  �أهمية  من  للتحقق 
لدى الطلبة الجامعيين، �أجرى العتيق و�أحمد )1995( درا�سة على عينة م�ؤلفة من )700( 
منهم   )%28( �أن  �إلى  الدرا�سة  نتائج  الم�صرية.�أ�شارت  الجامعات  �إحدى  من  وطالبة  طالب 
يعانون من م�شكلات مادية كبيرة، و )52%( منهم يعانون من م�شكلات مادية متو�سطة.كما 
�أ�شارت النتائج �إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة بين انخفا�ض الم�ستوى الاقت�صادي 

واحتمالية العنف.
و�أجرى خم�ش وحمدي )1999( درا�سة هدفت �إلى تحديد �أ�سباب الم�شاجرات الطلابية 
اختيروا  وطالبة،  طالباً   )394( من  الدرا�سة  عينة  الأردنية.ت�ألفت  الجامعة  في  الجماعية 
بالطريقة الع�شوائية الطبقية المنظمة.تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن الم�شاجرات الطلابية تتمركز 
لطلبة  الكلي  العدد  حيث  من  النطاق  محدودة  و�أنها  والاجتماعية،  الإن�سانية  الكليات  في 
الجامعة، كما �أنها محدودة التكرار.�أما بالن�سبة �إلى �أهم الأ�سباب ف�إنها تعود �إلى التع�صب 
والخلافات  الطلبة،  مجل�س  وانتخابات  الطالبات،  ومعاك�سات  القربى،  وذوي  الع�شائري 

ال�شخ�صية بين الطلبة، وحب الظهور والا�ستعرا�ض، وقلة الوعي.
وال�سلوك  العنف  �إلى  الميل  �أجرى درا�سة بعنوان م�ستويات  فقد   )2001( الفقهاء  �أما 
طالباً   )1461( من  مكونة  عينة  على  الأردن،  في  فيلادلفيا  جامعة  طلبة  لدى  العدواني 
وطالبة من طلبة ال�سنة الأولى والرابعة.�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن م�ستويات ميل الطلبة �إلى 
ال�سلوك العدواني كانت على النحو التالي: )47.5%( لا يوجد لديهم ميل للعنف، و )%44.3( 

كانت بدرجة قليلة، و )8%( بدرجة متو�سطة، و )0.2%( بدرجة مرتفعة.
و�أجرى منيزل و�سعود )2006( درا�سة هدفت �إلى التعرف �إلى �أ�سباب العنف ومظاهره 
طالب   )2300( من  مكونة  الحكومية  الأردنية  الجامعات  طلبة  من  عينة  لدى  و�أ�ساليبه 
وطالبة.�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن الذكور �أكثر عنفاً من الإناث.و�أ�شارت النتائج كذلك عدم 
وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في �سلوك العنف تعزى لطلبة الكليات الإن�سانية والكليات 
العلمية، وعدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى �إلى كون الطالب يدر�س على نفقته 

الخا�صة �أو �أنه مبتعث، وتبعاً لعدد �أفراد الأ�سرة.
و�أجرى ال�صرايره )2006( درا�سة بعنوان ظاهرة العنف و�أ�شكاله ال�سائدة لدى طلبة 
الجامعات الحكومية )الأردنية، وم�ؤتة، واليرموك( .تكونت عينة الدرا�سة من )1500( طالب 
النوع  �إيجابية بين متغير  النتائج وجود علاقة  البكالوريو�س.�أظهرت  وطالبة من م�ستوى 
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الاجتماعي والعوامل الاجتماعية، والعوامل الاقت�صادية، وكل من العنف الج�سدي، والتحر�ش 
الجن�سي، والعنف النف�سي، والتعدي على الممتلكات.كما �أ�شارت النتائج �إلى وجود علاقة بين 
كل من النوع الاجتماعي، والكلية، والم�ستوى الاجتماعي، و�أ�سباب العنف الممار�س داخل 

الحرم الجامعي.
العنف  انت�شار  مدى  �إلى  التعرف  �إلى  هدفت   )2007( درا�سة  الحوامدة  �أجرى  كما 
الدرا�سة من )5520( طالباً  و�أ�سبابه بين طلبة الجامعات الر�سمية والخا�صة.تكونت عينة 
والزرقاء،  وم�ؤتة،  الأردنية،  الجامعة  هي:  �أردنية،  جامعات  �ست  �إلى  ينتمون  وطالبة 
على  التعدي  ن�سبة  �أن  �إلى  النتائج  الأهلية.�أ�شارت  و�إربد  التطبيقية،  والعلوم  والإ�سراء، 
التهديد، كما  التعر�ض المبا�شر لأنواع  انت�شاراً، تليها ن�سبة  الطلبة دون مبرر كانت الأكثر 
والثانية،  الأولى  ل�صالح  الدرا�سية  لل�سنة  تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �أظهرت 
الإن�سانية.وقد  ل�صالح  والكلية  الأرياف،  ل�صالح  والمنطقة  الذكور،  ل�صالح  الطالب  وجن�س 
زميل،  مناق�شة  الغ�ضب عند  الآتي:  النحو  على  انت�شاراً  العنف  �أ�شكال  �أعلى درجات  جاءت 
والغ�ش في الامتحانات، والم�شاغبة داخل المحا�ضرة، والتحري�ض على عرقلة المحا�ضرة، 
ممتلكات  و�إتلاف  و�أدواتهم،  الزملاء  كتب  ورمي  النابية،  الألفاظ  با�ستخدام  والتحقير 
الجامعة، و�ضرب الزملاء بالأيدي.�أما فيما يتعلق بالعوامل الكامنة وراء ال�سلوك فقد برزت 
الم�ساواة  بعدم  وال�شعور  والقبلي،  القربى  والتع�صب  الزائد  بالكبت  ال�شعور  الآتية:  العوامل 
في تطبيق القوانين، والتركيز على الجوانب الأكاديمية و�إهمال الجوانب ال�شخ�صية للطالب، 
وعدم التكيف والان�سجام، وال�شعور بالانطواء داخل الجامعة، ونجدة الأ�صدقاء عند تعر�ضهم 
للا�ستهزاء �أو الاعتداء عليهم، وال�شعور بوقت الفراغ، ومعاك�سة الجن�س الآخر، والتق�صير في 

�أداء الواجبات، وا�ستخدام الألفاظ غير اللائقة مع الزملاء، والحما�س والغيرة على الزميلة.
و�أجرى منيب و�سليمان )2007( درا�سة هدفت �إلى معرفة طبيعة �سلوك العنف لدى 
من  وطالبة  طالب   )300( من  الدرا�سة  عينة  المختلفة.تكونت  ب�أبعاده  الجامعي  ال�شباب 
�أق�سام كلية التربية في جامعة عين �شم�س.�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن �أهم الدوافع الم�سببة 
للعنف هي على الترتيب: الدوافع النف�سية، ثم الدوافع الأ�سرية والاقت�صادية، تليها الدوافع 
المتعلقة بالجوانب الإعلامية والدينية والدوافع التربوية والثقافية.ولم تظهر النتائج وجود 

علاقة ارتباطية بين الدرجة الكلية للعنف والم�ستوى الاجتماعي والاقت�صادي للأ�سرة.
و�أجرى �أبو زهري والزعانين وحمد )2008( درا�سة هدفت �إلى معرفة اتجاهات طلبة 
 )365( من  الدرا�سة  عينة  الجامعية.تكونت  الحياة  في  العنف  نحو  الفل�سطينية  الجامعات 
طالبًا وطالبة موزعين على معظم الجامعات في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة.�أ�شارت نتائج 
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الدرا�سة �إلى وجود م�ستوى عالٍ من العنف لدى الطلبة، كما لم تظهر النتائج وجود فروق دالة 
�إح�صائياً تعزى لمتغير الجن�س، والإقامة، والم�ستوى الاقت�صادي.

للعنف،  بالميل  التنب�ؤ  على  وقدرتها  والاجتماعية  النف�سية  المتغيرات  لأهمية  ونظراً 
من  وطالبة  طالباً   )2157( من  مكونة  عينة  على  درا�سة   )2009( ال�شريفين  �أجرى  فقد 
الجامعات الأردنية الر�سمية ممن لم ي�سبق لهم التورط ب�أعمال عنف، وعينة �أخرى مكونة 
من )80( طالباً وطالبة ممن �صدر بحقهم عقوبة ت�أديبية نتيجة لا�شتراكهم ب�أعمال عنف 
لدى  متو�سطاً  كان  النف�سية  ال�صحة  م�ستوى  �أن  الدرا�سة  نتائج  الجامعات.ك�شفت  داخل 
الأولى  العينة  �أفراد  لدى  مرتفعاً  كان  الاجتماعية  المهارات  م�ستوى  و�أن  العينتين،  �أفراد 
ومتو�سطاً لدى �أفراد العينة الثانية.وبينت النتائج �أي�ضاً وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
في متو�سطات الميل للعنف بين الجن�سين ل�صالح الذكور، ولنوع ال�سكن ل�صالح من ي�سكنون 
ول�صالح  الكلية  ولمتغير  المخيم،  في  ي�سكنون  من  ول�صالح  ال�سكن  ولمكان  الأ�صدقاء،  مع 
الكليات العلمية.و�أظهرت النتائج �أن معاملات الارتباط بين م�ستوى الميل للعنف لدى �أفراد 
في  متدنية،  كانت  والديموغرافية  والاجتماعية  النف�سية  المتغيرات  من  وكل  الأولى  العينة 

حين كانت مرتفعة لدى �أفراد العينة الثانية.
من  مكونة  عينة  على  درا�سة   )Sawewyc et al, 2009( و�آخرون  �سيوك  و�أجرى 
الفروق  معرفة  �إلى  هدفت  �أمريكية،  جامعات  خم�س  من  جامعياً،  وطالبة  طالباً   )2091(
الجن�سية في التعر�ض للعنف داخل الحرم الجامعي.�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن )17%( من 
الذكور و )16%( من الإناث كانوا قد تعر�ضوا للعنف خلال �ستة الأ�شهر الما�ضية، حيث كانت 

الإناث الأكثر عر�ضة للعنف العاطفي، في حين كان الذكور الأكثر عر�ضة للعنف الج�سدي.
في  العنف  بم�سببات  تتعلق  درا�سة   )2010( وعكرو�ش  ال�شويحات  �أجرى  وقد 
الجامعات الأردنية من وجهة نظر طلبة الجامعات الأردنية الحكومية والخا�صة، على عينة 
عنقودية مكونة من )2100( طالب وطالبة.و�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن الترتيب التنازلي 
لأ�سباب العنف ودرجة �أهميتها بد�أ من المهارات ال�شخ�صية للطلبة، ومن ثم الخلفية التربوية 
ال�صلة  ذات  العلمية  بالجوانب  منتهية  للطلبة  الثقافية  الخلفية  ثم  للطلبة،  والاجتماعية 

بالدرا�سة.
و�أجرى ال�صبيحي والرواجفة )2010( درا�سة هدفها التعرف �إلى م�شاركة الطلبة في 
العنف داخل الجامعات وعلاقته ببع�ض المتغيرات: الم�ستوى الدرا�سي، والمعدل التراكمي، 
طالب   )1000( على  الدرا�سة  الثقافية.ا�شتملت  والخلفية  والدخل،  والجن�س،  والتخ�ص�ص، 
لدرجة  الدرا�سية،  والم�ستويات  التخ�ص�صات  بمختلف  الأردنية،  الجامعة  طلبة  من  وطالبة 
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البكالوريو�س.�أظهرت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�شاركة الطلبة 
ولمتغير  الأولى،  ال�سنة  طلبة  ل�صالح  الدرا�سي  الم�ستوى  لمتغير  تعزى  الجامعي  بالعنف 
المنخف�ض،  الدخل  ل�صالح  الدخل  ولمتغير  المنخف�ض،  المعدل  ل�صالح  التراكمي  المعدل 
ولمتغير الجن�س ل�صالح الذكور، ولمتغير ال�سكن ل�صالح �سكان الريف والبادية والمخيمات.
كما خل�صت نتائج الدرا�سة �إلى �أن �أكثر الأ�سباب التي تدفع الطلبة �إلى الم�شاركة في العنف 
الثقة  وعدم  الجامعة،  �أنظمة  بظلم  وال�شعور  والأ�صدقاء،  والأقارب،  للع�شيرة،  التع�صب  هو 

بالم�ستقبل، وال�شعور بالرف�ض من الجن�س الآخر.
�أجريت على عينة مكونة من )300(  التي   )Layden, 2010( ليدن  وخل�صت درا�سة 
�أن )60%( من  �إلى  الأمريكية  �إحدى الجامعات  البكالوريو�س في  طالب وطالبة في مرحلة 
Harbored Recent Homicidal Fan�( من الإناث تراودهم �أفكار بالقتل )%32 )الذكور و) 
النارية  الأ�سلحة  با�ستخدام  القتل  بممار�سة  الأفكار  لديهم  منهم  الغالبية  و�أن   ،  )tasies
الم�شهورة  والأغاني  والإذاعات،  والأفلام،  بالتلفاز،  الت�أثر  م�صدرها  كان  �أخرى  وبدائل 

. )Popular Songs” (Joseph( للمطرب
 Drysdale,( وقد تو�صلت الدرا�سة التي �أجراها دراي�سيدل، ومود�سل�سكي، و�سايمونز
Modzeleski, and Simons, 2010( التي ت�ضمنت مراجعة نتائج )272( حادثة عنف، 
و�شملت الفترة الزمنية 1900- 2008، والتي كان لها ت�أثير في م�ؤ�س�سات التعليم العالي 
الأمريكية، �إلى �أن ثلاثة �أرباع الحوادث كان فيها مرتكب العنف ي�ستهدف �أ�شخا�صاً بعينهم، 
في حين �أظهرت النتائج �أن الا�ستهداف الع�شوائي للأ�شخا�ص قد �شكّل الن�سبة القليلة.كما لم 
داخل  لل�ضحايا  الع�شوائي  الا�ستهداف  وراء  تقف  التي  الأ�سباب  الدرا�سة من تحديد  تتمكن 

الحرم الجامعي.
طالبٍ   )7000( من  مكونة  عينة  على  درا�سة   )Hollis, 2010( هولي�س  �أجرى  كما 
الطلبة  معرفة  كيفية  من  التحقق  �إلى  هدفت  مختلفة  �أمريكية  جامعات  ثماني  من  وطالبة 
ال�شخ�صية. �سلامتهم  ب��شأن  م�ستوى وعيهم  الجامعي، ومعرفة  الحرم  داخل  العنف  بجرائم 
�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن الطلبة لديهم م�ستوى مرتفع من الوعي ب��شأن �سلامتهم ال�شخ�صية، 
كما كان هناك دور كبير لو�سائل الات�صال الداخلية والخارجية )البريد الإلكتروني وتغطية 

و�سائل الإعلام( للجامعة في ن�شر الوعي الأمني.
كما �أجرى جوفر و�آخرون )Gover et al, 2011( درا�سة مقارنة بين الطلبة الجامعيين 
في كل من الولايات الأمريكية المتحدة وكوريا الجنوبية هدفت �إلى التحقق من العلاقة بين 
بالعنف.ت�ألفت  النف�س وعلاقتهما  م�ستوى �ضبط  وتدني  الطفولة،  المعاملة في مرحلة  �سوء 
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عينة الدرا�سة من )1588( طالباً وطالبة.بينت نتائج الدرا�سة �أن المتغيرين ال�سابقين هما 
متنب�آن رئي�سان؛ �إما لممار�سة العنف �أو للوقوع �ضحية للعنف النف�سي �أو الج�سدي.

كما �أجرى هارت ومايث )Hart and Miethe, 2011( درا�سة على عينة م�ؤلفة من 
)1431( طالباً وطالبة هدفت التعرف �إلى الظروف الم�صاحبة للعنف لدى طلبة الجامعيين، 
حيث تناولت الدرا�سة الفترة الزمنية من 1995- 2005.�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن العنف 
الذي يتعر�ض له الطلبة يحدث في ظروف و�سياقات متعددة.و�أ�شارت النتائج �أي�ضاً �إلى �أن 
الجامعي  الحرم  خارج  الذكور  الطلبة  على  الب�سيطة  الاعتداءات  هو  �شيوعاً  الأكثر  ال�سياق 
 )Off- campus Violence( و�أمام المارة.وعلى الرغم من �أن العنف خارج الحرم الجامعي
الأكثر �شيوعاً ن�سبياً من العنف داخل الحرم الجامعي )In- campus Violence( ، �إلا �أن 

الظروف كانت مت�شابهة فيما بينهما.
و�أجرت غنيم )Ghoneem, 2012( درا�سة هدفت قيا�س اتجاهات طلبة كلية الأميرة 
رحمة في جامعة البلقاء التطبيقية نحو العنف الجامعي، على عينة مكونة من )242( طالباً 
وطالبة.�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن اتجاهات الطلبة ودوافعهم نحو العنف كانت متدنية، 
وبينت النتائج �أي�ضاً وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير الجن�س ل�صالح الذكور، 
الدرا�سي  التح�صيل  ولم�ستوى  والثانية،  الأولى  ال�سنة  طلبة  ل�صالح  الدرا�سي  وللم�ستوى 
�إح�صائية تعزى  الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة  التقدير المتدني.في حين لم تظهر  ل�صالح 

لمتغير التخ�ص�ص والم�ستوى الاقت�صادي.
يلاحظ مما �سبق �أن نتائج الدرا�سات ال�سابقة �أظهرت �أن الم�شاجرات الطلابية تتمركز 
2006؛  و�سعود،  منيزل  1999؛  وحمدي،  )خم�ش  والاجتماعية:  الإن�سانية  الكليات  في 
الحوامدة، 2007؛ ال�صرايره، 2006؛ ال�صبيحي والرواجفة، 2010( .في حين �أ�شارت نتائج 
)منيزل  الإناث:  عن  الذكور  لدى  يزداد  الطلابي  العنف  م�ستوى  �أن  �إلى  الدرا�سات  بع�ض 
و�سعود، 2006؛ ال�صرايره، 2006؛ الحوامده، 2007؛ �أبو زهري والزعانين وحمد، 2008؛ 

. )Ghoneem, 2012 ؛Layden, 2010 ال�شريفين، 2009؛ ال�صبيحي والرواجفة، 2010؛
العنف الجامعي يرتبط بالم�ستوى الاقت�صادي  �أن  �أخرى  �أظهرت نتائج درا�سات  كما 
و�سليمان،  منيب  2006؛  ال�صرايره،  1995؛  واحمد،  )العتيق  الطالب:  لأ�سرة  المنخف�ض 
�أ�شارت  �أبو زهري والزعانين وحمد، 2008؛ ال�صبيحي والرواجفة، 2010( .بينما  2007؛ 
نتائج درا�سات �أخرى ارتباط العنف الجامعي بال�سنة الدرا�سية، والمعدل التراكمي، ومكان 
ال�صبيحي  2010؛  وعكرو�ش،  ال�شويحات  2009؛  ال�شريفين،  2007؛  )الحوامدة،  ال�سكن 

. )Ghoneem, 2012 والرواجفة، 2010؛
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النظري،  ال�سابقة في تحديد الإطار  الدرا�سات  الباحثون من  ا�ستفاد  �أخرى  ومن جهة 
وم�شكلة الدرا�سة، و�أهدافها، و�أداة الدرا�سة، وتف�سير نتائجها.ومن الجدير بالذكر، �أن درا�سة 
�أ�سباب العنف من وجهة نظر طلبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية لم تجر بعد، ولعل 

هذا �أهم ما يميز الدرا�سة الحالية عن غيرها من الدرا�سات ال�سابقة.

الطريقة والإجراءات: 

مجتمع الدراسة وعينتها: 

العلوم  جامعة  في  ملتحقين  وطالبة  طالب   )25,800( من  الدرا�سة  مجتمع  ت�ألف 
الجامعة  وت�ضمُ  الجامعي،  للعام  البكالوريو�س  م�ستوى  في  الأردنية  والتكنولوجيا 
الدرا�سة  عينة  .وتكونت   )2012 العلمي،  والبحث  العالي  التعليم  )وزارة  كلية   )12(
م�سجلين  جميعاً  كانوا  الأردنية،  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  من  طالب   )2000( من 
الطبقية  بالطريقة  اختيروا   ،  )2010  /2011( الدرا�سي  العام  من  الأول  الف�صل  في 
�أفراد العينة  )Stratified Random Sampling( ، ويبين الجدول )1( توزيع  الع�شوائية 

الدرا�سة. لمتغيرات  وفقاً 
الجدول )1( 

توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للمتغيرات المستقلة

الن�سبةالتكرارالم�ستوىالمتغير

54.1%1081ذكرالجن�س
46.0 %919�أنثى

الكليات
33.8%676الطبية

34.9%697الهند�سية
31.4%627العلمية

ال�سنة الدرا�سية

20.5%409ال�سنة الأولى
31.3%625ال�سنة الثانية
23.9%477ال�سنة الثالثة
17.3%346ال�سنة الرابعة

7.2%143ال�سنة الخام�سة
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الن�سبةالتكرارالم�ستوىالمتغير

التقدير الأكاديمي

5.8%116متميز )92 ف�أكثر( 
9.4%187ممتاز )�أقل من 92- 84( 

29.1%581جيد جداً )�أقل من 84- 76( 
41.5%830جيد )�أقل من 76- 68( 

14.3%286مقبول )�أقل من 68- 60( 

مكان الإقامة
66.9%1337مدينة
29.9%597قرية

30.3%66بادية

18.3%366مرتفع )�أكثر من 1000 دينار �أردني( الدخل
47.0%939متو�سط )�أقل من 1000- 5000 دينار �أردني( 

34.8%695متدني )اقل من 5000 دينار �أردني( 

)ن= 2000( 

أداة القياس:

طور الباحثون مقيا�س العوامل الم�سببة للعنف لدى الطلبة الجامعيين معتمدين على 
عدد من المقايي�س العربية ذات ال�صلة، ومن �أبرزها المقايي�س الم�ستخدمة في درا�سة بيومي 
)2009( ، ودرا�سة منيب و�سليمان )2007( ، ودرا�سة ال�شريفين )2009( ، ودرا�سة الطيار 
، ودرا�سة  ال�شويحات وعكرو�ش )2010(  ، ودرا�سة  ال�صرايرة )2006(  ، ودرا�سة   )2005(

ال�صبيحي والرواجفة )2010( .
�أربعة �أبعاد، وبعد التحكيم ت�ألف  وقد بلغت فقرات المقيا�س )60( فقرة توزعت على 
من )52( فقرة توزعت على �أربعة �أبعاد هي: العوامل النف�سية، والعوامل الأ�سرية، والعوامل 
حيث  ليكرت  لطريقة  ا�ستناداً  المقيا�س  �صمّم  الإعلامية.وقد  والعوامل  والثقافية،  التربوية 
دُرّجت الإجابة �إلى )موافق ب�شدة( ، ولها خم�س درجات، و )موافق( ولها �أربع درجات، و )لا 
�أدري( ولها ثلاثة درجات، و )غير موافق( ولها درجتان، و )غير موافق ب�شدة( ولها درجة 

واحدة.
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صدق المقياس وثباته: 

صدق المقياس: 
للت�أكد من �صدق المقيا�س فقد �أجري له �صدق المحتوى بعر�ضه على ثمانية من �أع�ضاء 
هيئة التدري�س في ق�سمي علم النف�س في الجامعة الأردنية وجامعة اليرموك؛ �إذ طُلب منهم 
�إبداء ر�أيهم في الفقرات من حيث �صياغتها اللغوية، ومدى ملاءمتها للمجالات، حيث اعتمد 
الباحثون ن�سبة اتفاق )80%( فما فوق، وبناءً عليه فقد �أعيدت �صياغة بع�ض الفقرات في 

�ضوء ملاحظاتهم.
ثبات المقياس: 

للت�أكد من ثبات المقيا�س فقد حُ�سب معامل الات�ساق الداخلي للمقيا�س بتطبيقه على 
عينة ا�ستطلاعية تكونت من )60( طالباً وطالبة من خارج عينة الدرا�سة.وقد بلغت قيمة 

كرونباخ �ألفا )α = 0.85( ، والجدول )2( يبين ذلك.
الجدول )2( 

معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا لكل من أبعاد مقياس العنف الجامعي والمقياس ككل

الات�ساق الداخليالمجالالرقم

0.83العوامل النف�سية1
0.85العوامل الأ�سرية2
0.82التربوية والثقافية3
0.84الإعلامية4

0.85المقيا�س ككل

المعالجة الإحصائية: 

وا�ستخدم  الأول،  لل�س�ؤال  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  الدرا�سة  �أ�سئلة  عن  للإجابة 
الأحادي  التباين  تحليل  ا�ستخدم  حين  في  الثاني،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة   )t- test( اختبار 
)One- Way ANOVA( للإجابة عن ال�س�ؤال الثالث، والرابع، والخام�س، وال�ساد�س، وال�سابع.

إجراءات الدراسة: 
وُزّع المقيا�س على الطلبة �أثناء المحا�ضرات، ووُ�ضح لهم الهدف من �إجراء هذه الدرا�سة، 
لتحفيزهم على �أخذ الأمر بجدية عند قيامهم بملء المقيا�س، و�أكُد لهم �أن م�شاركتهم طوعية، 
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و�أن البيانات التي �ستجمع �ست�ستخدم لأغرا�ض البحث العلمي فقط، و�أنه غير مطلوبٍ منهم 
الطلبة حوالي )15( دقيقة لتعبئة  ال�شخ�صية، واحتاج  البيانات  �أ�سمائهم كجزء من  كتابة 

المقيا�س.

متغيرات الدراسة: 

ا�شتملت الدرا�سة على المتغيرات الآتية: 
11 الجن�س: ذكر، و�أنثى.
22 مكان الإقامة: مدينة، وريف، وبادية.
33 متو�سط .  ،  )1000 من  )�أكثر  ]مرتفع  ومتدنٍ:  ومتو�سط،  مرتفع،  الدخل:  م�ستوى 

)500- 1000( متدنٍ )�أقل من 500([ دينار �أردني
44 الم�ستوى الدرا�سي: �سنة �أولى، و�سنة ثانية، و�سنة ثالثة، و�سنة رابعة، و�سنة خام�سة..
55 التقدير الأكاديمي: متميز، وممتاز، وجيد جداً، وجيد، ومقبول..
66 الكليات وت�شمل ثلاثة مجموعات، هي: .
وال�صيدلة، �� البيطري،  والطب  الأ�سنان،  وطب  والجراحة،  الطب  الطبية:  الكليات 

والتمري�ض.
الكليات الهند�سية: الهند�سة، والعمارة، والزراعة.��
الكليات العلمية: العلوم والآداب، والعلوم الطبية التطبيقية، تكنولوجيا المعلومات.��

نتائج الدراسة: 
�أولًا- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الأول: ◄◄

العلوم  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  للعنف  الم�سببة  العوامل  ما 
الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة  الأردنية؟  والتكنولوجيا 

والانحرافات المعيارية لأبعاد المقيا�س والمقيا�س ككل، والجدول )3( يبين ذلك.
الجدول )3( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدوافع المسببة للعنف لأفراد عينة الدراسة 
حسب الأبعاد الفرعية والمقياس ككل

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعوامل

2.52770.78954النف�سية
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الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعوامل

2.92540.92491الأ�سرية
2.80280.77027التربوية

2.78190.91645الإعلامية 

2.75590.67904الكلي

�أن �أكثر العوامل الم�سببة للعنف هي العوامل الأ�سرية التي ح�صلت  يبين الجدول )3( 
ح�سابي  بمتو�سط  التربوية  العوامل  تليها   ،  )2.9254( مقداره  ح�سابي  متو�سط  �أعلى  على 
مقداره )2.8028( ، وكانت العوامل النف�سية �أقل العوامل الم�سببة للعنف بمتو�سط ح�سابي 

مقداره )2.5277( .
ثانياً- النتائج المتعقلة بال�س�ؤال الثاني: ◄◄

الم�سببة  العوامل  م�ستوى  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
تعزى  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  للعنف 
�إلى متغير الجن�س؟ للإجابة عن هذا ال�س�ؤال ح�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات 
المعيارية لأداء الطلبة وا�ستخدم اختبار )T- test( للك�شف عن دلالة الفروق بين المتو�سطات 

الح�سابية للطلبة الذكور والإناث على الأداة ككل، والجدول )4( يو�ضح ذلك.
الجدول )4( 

 نتائج اختبار )T- test( لأفراد عينة الدراسة حسب الجنس

م�ستوى الدلالةقيمه t- testالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالجن�س

2.83990.731396.053الذكور
*0.000

2.65710.597216.152الإناث

. )0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

دلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلاله  ذات  فروقاً  هناك  �أن   )4( الجدول  من  يت�ضح 
)α ≥ 0.05( بين متو�سط درجات الذكور )2.8399( ومتو�سط درجات الإناث )2.6571( 

فيما يتعلق بالعوامل الم�سببة للعنف تعزى لمتغير الجن�س وكانت ل�صالح الذكور.
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ثالثاً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث◄◄
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف لدى 
عينه من طلبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية تعزى لمتغير ال�سنة الدرا�سية؟ 
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي )One- Way ANOVA( لمقارنة 
المتو�سطات الح�سابية في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير ال�سنة الدرا�سية المكونة من 
الجدول  .ويبين  والخام�سة(  والرابعة،  والثالثة،  والثانية،  )الأولى،  هي:  م�ستويات،  خم�سة 
)5( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للفروق في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً 

لمتغير ال�سنة الدرا�سية.
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعينة الدراسة تبعاً لمتغير المستوى الدراسي

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددال�سنة الدرا�سية

4092.61060.63671ال�سنة الأولى
6252.76820.69765ال�سنة الثانية
4772.78970.65733ال�سنة الثالثة
3462.84180.67465ال�سنة الرابعة

1432.79720.74043ال�سنة الخام�سة
20002.75590.67904المجموع

يت�ضح من الجدول )5( �أن المتو�سطات الح�سابية في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير 
ال�سنة الدرا�سية كانت مرتفعة لدى طلبة ال�سنة الرابعة، يليها طلبة ال�سنة الخام�سة، و�أقلها 
كانت لدى طلبة ال�سنة الأولى.كما �أ�شارت النتائج �إلى �أن المتو�سطات الح�سابية تتراوح بين 
)2.61- 2.84( .ولمعرفة دلالة الفروق بين مواقع هذه المتو�سطات ا�ستخدم اختبار تحليل 

التباين الأحادي المبينة نتائجه في الجدول )6( .
الجدول )6( 

 نتائج تحليل التباين الأحادي لأفراد عينة الدراسة تبعاً للمستوى الدراسي

قيمة الدلالةقيمة fمتو�سط مجموع المربعاتدرجة الحريةم�صادر التباين

0.00*12.06643.0166.615بين المجموعات
909.66819950.456داخل المجموعات

921.7341999الكلي

. )0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى*



33

2014 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والثلاثون )1( - حزيران 

 )0.05 ≤  α( إح�صائية عند م�ستوى� يظهر من الجدول )6( وجود فروق ذات دلالة 
عن  ككل.وللك�شف  المجال  وعلى  الدرا�سية  ال�سنة  لمتغير  تبعاً  للعنف  الم�سببة  للدوافع 
 )7( والجدول  البعدية،  للمقارنات   )Scheffe( �شيفيه  اختبار  ا�ستخدم  تم  الفروق  مواقع 

يو�ضح ذلك.
الجدول )7( 

نتائج اختبار شيفيه ) )Scheffe للمقارنات البعدية تبعاً للمستوى الدراسي

الو�سط الح�سابيال�سنة الدرا�سية
الخام�سةالرابعةالثالثةالثانية الأولى

2.61062.76822.78972.84182.7972
0.1866 2.61060.15760.17910.2311 الأولى

0.0290 2.76820.02150.0735 الثانية
2.78970.05210.0075 الثالثة
0.0446 2.8418 الرابعة

2.7972 الخام�سة

للمستوى الدراسي ولا تمثل مستوى   القيم الموجودة في الجدول تمثل الفروق بين المتوسطات تبعاً 
الدلالة

م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  �شيفيه  اختبار  نتائج  ت�شير 
)α ≥ 0.05( في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير ال�سنة الدرا�سية بين طلبة ال�سنة الأولى 
والثانية، وذلك ل�صالح طلبة ال�سنة الثانية بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7682( مقارنة مع 

المتو�سط الح�سابي لطلبة ال�سنة الأولى الذي بلغ )2.6106( .
 )0.05 ≤ α( كما ك�شفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى
بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  الثالثة  ال�سنة  طلبة  ل�صالح  وذلك  والثالثة،  الأولى  ال�سنة  طلبة  بين 

)2.7897( ، مقارنة بمتو�سط ح�سابي لطلبة ال�سنة الأولى الذي بلغ )2.6106( .
كما �أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق بين طلبة ال�سنة الأولى وبين طلبة ال�سنة الرابعة 
ل�صالح طلبة ال�سنة الرابعة بمتو�سط ح�سابي بلغ )2.8418( مقارنة مع المتو�سط الح�سابي 
�أن �أكثر الطلبة عنفاً هم طلبة ال�سنة  لطلبة ال�سنة الأولى البالغ )2.6106( ؛ مما يدل على 

الرابعة تليها الثالثة فالثانية، و�أقل طلبة ال�سنة الأولى وطلبة ال�سنة الخام�سة.
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رابعاً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الرابع: ◄◄
الم�سببة  العوامل  م�ستوى  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
تعزى  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  للعنف 
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي  الأكاديمي؟  التقدير  لمتغير 
تبعاً  للعنف  الم�سببة  العوامل  في  الح�سابية  المتو�سطات  لمقارنة   )One- Way ANOVA(
الذي يتكون من خم�سة م�ستويات وهي: )متميز، وممتاز، وجيد  الأكاديمي  التقدير  لمتغير 

جداً، وجيد، ومقبول( ويبين الجدولان )8( و )9( نتائج ذلك التحليل.
الجدول )8( 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير التقدير الأكاديمي

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالتقدير

1162.65450.68257متميز
1872.69910.71191ممتاز

5812.75440.70040جيد جداً
8302.77060.66308جيد

2862.79480.65551مقبول

20002.75590.67904المجموع 

تبعاً  للعنف  الم�سببة  العوامل  في  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )8( الجدول  من  يت�ضح 
ح�سابي  بمتو�سط  المقبول،  التقدير  �أ�صحاب  لدى  مرتفعة  كانت  الأكاديمي  التقدير  لمتغير 
ح�سابي  بمتو�سط  المتميز،  التقدير  �أ�صحاب  لدى  منخف�ضة  وكانت   ،  )2.7948( مقداره 

مقداره )2.6545( .

الجدول )9( 
نتائج تحليل التباين الأحادي )One- Way ANOVA( لعينة الدراسة تبعاً للتقدير الأكاديمي

قيمة الدلالةقيمة fمتو�سط مجموع المربعاتدرجة الحريةم�صادر التباين

2.40840.6021.3070.265بين المجموعات
919.32519950.461داخل المجموعات

291.7341999الكلي

. )0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
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التقدير  لمتغير  تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم   )9( الجدول  في  يظهر 
لدى  العنف  ي�سبب  لا  متغير  الأكاديمي  التقدير  �أن  يعني  مما  ككل،  الأداة  على  الأكاديمي 

الطلبة.
خام�ساً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الخام�س: ◄◄

الم�سببة  العوامل  م�ستوى  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
تعزى  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  للعنف 
لمتغير مكان �إقامة الطالب؟ للإجابة عن هذا ال�س�ؤال، اُ�ستخدم تحليل التباين الأحادي 
تبعاً  للعنف  الم�سببة  العوامل  في  الح�سابية  المتو�سطات  لمقارنة   )One- Way ANOVA(
والبادية(  والقرية،  )المدينة،  هي:  م�ستويات  ثلاثة  من  يتكون  الذي  الإقامة  مكان  لمتغير 
العوامل  في  للفروق  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات   )10( الجدول  .ويبين 

الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير مكان الإقامة.
الجدول )10( 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعينة الدراسة حسب متغير مكان الإقامة

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددمكان الإقامة

13372.74380.67740المدينة
5972.75530.68434القرية

663.00670.62292البادية
20002.75590.67904المجموع

تبعاً  للعنف  الم�سببة  العوامل  الح�سابية في  المتو�سطات  �أن   )10( الجدول  يت�ضح من 
لمتغير مكان الإقامة كانت مرتفعة لدى الطلبة القاطنين في البادية بمتو�سط ح�سابي مقداره 
.وللك�شف عن  )3.0067(، و�أقلها لدى �سكان المدينة بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7438( 
مواقع الفروق الجوهرية ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي كما هو مو�ضح في الجدول )11( .

الجدول )11( 
 نتائج تحليل التباين الأحادي )One- Way ANOVA( تبعاً لمتغير مكان الإقامة

قيمة الدلالةقيمة Fمتو�سط مجموع المربعاتدرجة الحريةم�صادر التباين

4.34722.1744.7320.009بين المجموعات
917.38619970.459داخل المجموعات

921.7341999الكلي

. )0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
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يظهر الجدول )11( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في الدوافع الم�سببة للعنف تبعاً 
�شيفيه  اختبار  ا�ستخدم  الفروق  مواقع  الأداة ككل.وللك�شف عن  على  الإقامة  مكان  لمتغير 

)Scheffe( للمقارنات البعدية، والجدول )12( يو�ضح ذلك.

الجدول )12( 
 نتائج اختبار شفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية تبعاً لمتغير الاقامة

الو�سط الح�سابيمكان الإقامة
الباديةالقريةالمدينة

2.74382.75533.0067
2.74380.01150.2629المدينة
2.75530.2514القرية

3.0067البادية

 القيم الموجودة في الجدول تمثل الفروق بين المتوسطات تبعاً لمتغير الاقامة ولا تمثل مستوى الدلالة

م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  �شيفيه  اختبار  نتائج  ت�شير 
المدينة،  �سكان  الإقامة بين  تبعاً لمتغير مكان  للعنف  الم�سببة  العوامل  0.05( في   ≤  α(
و�سكان البادية ل�صالح �سكان البادية بمتو�سط ح�سابي مقداره )3.0067( مقارنة ب�سكان 

المدينة بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7438( .
كما �أن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )α ≥ 0.05( بين �سكان الريف 
و�سكان البادية، ل�صالح �سكان البادية بمتو�سط ح�سابي مقداره )3.0067( مقارنة ب�سكان 
الريف بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7553( ؛ مما يدل على �أن �سكان البادية هم �أكثر عنفاً 

من �سكان المدينة و الريف و�أقل عنفاً هم �سكان المدينة.
�ساد�ساً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال ال�ساد�س: ◄◄

هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف 
تعزى لمتغير  الأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى 
 )One- Way ANOVA( الدخل؟ للإجابة عن هذا ال�س�ؤال ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي
لمقارنة المتو�سطات الح�سابية في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير م�ستوى الدخل.ويبين 
الم�سبة  العوامل  في  للفروق  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات   )13( الجدول 

للعنف تبعاً لمتغير م�ستوى الدخل.
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الجدول )13( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعينة الدراسة تبعاً للمتغير الدخل.

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددم�ستوى الدخل

3662.77920.72508مرتفع
9392.71360.64700متو�سط

6952.80090.69363متدني

20002.75590.67904الكلي

للعنف  الم�سببة  العوامل  في  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )13( الجدول  من  يت�ضح 
تبعاً لمتغير م�ستوى الدخل كانت مرتفعة لدى �أ�صحاب الدخل المتدني، بمتو�سط ح�سابي 
ح�سابي  بمتو�سط  المتو�سط  الدخل  �أ�صحاب  لدى  العوامل  و�أقل   ،  )2.8009( مقداره 
التباين  تحليل  ا�ستخدم  الحقيقية  الفروق  مواقع  عن  .وللك�شف   )2.7136( مقداره 

الأحادي )One- way ANOVA( ، والجدول )14( يو�ضح ذلك.
الجدول )14( 

تحليل التباين الأحادي )One- way ANOVA( لعينة الدراسة تبعاً لمتغير الدخل

قيمة الدلالةقيمة fمتو�سط مجموع المربعاتدرجة الحريةم�صادر التباين

3.28721.6433.5730.028بين المجموعات
918.44719970.460داخل المجموعات

921.7341999الكلي

. )0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 )0.05 ≤ α( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )يتبين من الجدول )14
للعوامل الم�سببة للعنف تبعاً لم�ستوى الدخل على الأداة ككل.وللك�شف عن مواقع تلك الفروق 

ا�ستخدم اختبار �شيفيه للمقارنات البعدية، والجدول )15( يبين ذلك.
الجدول )15( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية تبعاً لمتغير الدخل

متدنيمتو�سطمرتفعالو�سط الح�سابيم�ستوى الدخل

2.77922.77922.71362.8009مرتفع
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متدنيمتو�سطمرتفعالو�سط الح�سابيم�ستوى الدخل

2.71360.06560.0216متو�سط
2.80090.0873متدني

 القيم الموجودة في الجدول تمثل الفروق بين المتوسطات تبعاً لمتغير الدخل ولا تمثل مستوى الدلالة

م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  �شيفيه  اختبار  نتائج  ت�شير 
≥ 0.05( في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير م�ستوى الدخل بين متو�سطي الدخل   α(
ومتدني الدخل ل�صالح متدني الدخل، بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.8009( مقارنة بمتو�سطي 
الدخل، بمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7136( ، وهذا ي�شير �إلى �أن العوامل الم�سببة للعنف �أكثر 

لدى �أ�صحاب الدخل المتدني.
�سابعاً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال ال�سابع:◄◄

هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في م�ستوى العوامل الم�سببة للعنف 
لدى عينه من طلبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية تعزى �إلى متغير 
 )One- Way ANOVA( الكلية؟ للإجابة عن هذا ال�س�ؤال ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي
لمقارنة المتو�سطات الح�سابية للدوافع الم�سببة للعنف تبعاً الكليات التي تتكون من ثلاثة 
الح�سابية  المتو�سطات  يبين   )16( والجدول  والعلمية،  والهند�سية،  الطبية،  هي:  م�ستويات، 

والانحرافات المعيارية للفروق في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير الكلية.
الجدول )16( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعينة الدراسة تبعاً لمتغير الكلية

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالكلية

6762.76700.70499الطبية
6972.76070.62612الهند�سية

6272.73860.70724العلمية

20002.75590.67904الكلي

يت�ضح من الجدول )16( �أعلاه �أن المتو�سطات الح�سابية للدوافع الم�سببة للعنف، تبعاً 
لمتغير الكلية كانت مرتفعه لدى طلبة الكليات الطبية، وبمتو�سط ح�سابي مقداره )2.7670( 
بين  الفروق  دلالة  يبين   )17( والجدول   ،  )2.7386( العلمية  الكليات  طلبة  لدى  و�أقلها   ،

متو�سطات الح�سابية في العوامل الم�سببة للعنف تبعاً لمتغير الكلية.
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الجدول )17( 
نتائج تحليل التباين الأحادي )One- way ANOVA( لعينة الدراسة تبعاً لمتغير الكلية

قيمة الدلالةقيمة fمتو�سط مجموع المربعاتدرجة الحريةم�صادر التباين

0.28820.1440.3120.732بين المجموعات
921.44619970.461داخل المجموعات

921.7341999الكلي

.)0.05 ≤ α( الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  �أعلاه عدم وجود  الجدول  يتبين من 
)α ≥ 0.05( ، تبعاً لنتائج الكلية على الأداة ككل؛ مما يعني �أن متغير الكلية لا يعد عاملًا 

م�سبباً للعنف الجامعي.

مناقشة النتائج: 
العوامل  يليها  الأ�سرية  العوامل  للعنف هي  الم�سببة  العوامل  �أكثر  �أن  النتائج  �أظهرت 
التربوية، ويعزى ال�سبب في ذلك �إلى طبيعة التن�شئة الأ�سرية والمحيط الاجتماعي، فالأ�سرة 
هي النواة الأ�سا�سية للفرد، منها يكت�سب الفرد عاداته وتقاليده وقيمه ومبادئه، والأهم من 
في:  المتمثلة  الأ�سرية  الم�شكلات  ف�إن  وكذلك  تفكيره،  طبيعة  من  المنطلقة  �سلوكياته  ذلك 
)حالات الطلاق, وفقدان �أحد الوالدين, وحالات الانف�صال، وال�صراعات والخلافات الأ�سرية 
الواحدة،  الأ�سرة  �أفراد  بين  والتوا�صل  الات�صال  قنوات  وفقدان  الأ�سرة،  وحجم  الم�ستمرة، 
وغيرها من الم�شكلات ذات ال�صلة( ، تجعل الفرد في دائرة القلق والتوتر والإحباط، وبذلك 
 )1999( وحمدي  خم�ش  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  تعار�ضت  للعنف.وقد  عر�ضة  �أكثر  يكون 
ودرا�سة منيب و�سليمان )2007( اللتين �أ�شارت نتائجهما �إلى �أن العوامل النف�سية قد احتلت 
خم�ش  درا�سة  مع  تتعار�ض  الأ�سرية.كما  العوامل  تلتها  للعنف،  كم�سبب  الأولى  المرتبة 
وذوي  الع�شائري  التع�صب  �إلى  يعود  العنف  �أ�سباب  �أهم  �أن  بينت  التي   )1999( وحمدي 
القربى، ومعاك�سات الطالبات، وانتخابات مجل�س الطلبة، والخلافات ال�شخ�صية بين الطلبة، 

وحب الظهور والا�ستعرا�ض، وقلة الوعي.
وفيما يتعلق بمتغير الجن�س، فقد �أظهرت النتائج �أن الذكور �أكثر عنفاً من الإناث، ويعزو 
الباحثان ال�سبب �إلى طبيعة التن�شئة الاجتماعية التي تولي �أهمية خا�صة للأبناء الذكور من 
حيث التربية على ال�صلابة والتحمل، والدفاع عن نف�سه في المواقف التي تتطلب ذلك.كذلك 



40

أسباب العنف لدى طلبة جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية 
في ضوء بعض المتغيرات 

د. فواز أيوب المومني
أ. لانا أحمد تيسير حتاملة
د. رامي عبد الله طشطوش

فالقوة  والإناث،  الذكور  من  لكل  الجن�سي  بالدور  الفرد  ب�إك�ساب  �أي�ضاً  معنية  الأ�سرة  ف�إن 
والغلظة والنخوة هي من �صفات الرجولة التي يجب �أن يتمتع فيها الذكور دون غيرهم.في 
حين �أن النعومة والأنوثة والخجل هي من ال�صفات المحمودة في الأنثى، ولهذا ت�ؤدي الأدوار 
الجن�سية الم�ستمدة من الأ�سرة والمحيط الاجتماعي دوراً رئي�ساً في ت�شكيل ال�سلوك.وقد اتفقت 
نتيجة الدرا�سة الحالية مع كل من درا�سة ال�صبيحي والرواجفة )2010( ، ودرا�سة ال�شريفين 
)2009( ، ودرا�سة الحوامده )2007( ، ودرا�سة الفقهاء )2001( ، ودرا�سة منيزل و�سعود 
)2006( ، ودرا�سة غنيم )Ghoneem, 2012( التي �أ�شارت نتائجها �إلى �أن الذكور �أكثر عنفاً 
من الإناث، بينما لم تتفق مع درا�سة �أبوزهري والزعانين وحمد )2008( التي �أظهرت عدم 

وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير الجن�س.
كما �أظهرت النتائج �أن طلبة ال�سنة الرابعة هم �أكثر عنفاً يليهم طلبة ال�سنة الخام�سة، 
�صعوبة  من  المتكررة  الإحباطات  �إلى  ال�سبب  الباحثون  ويعزو  الأولى،  ال�سنة  طلبة  و�أقلهم 
الأكاديمية.كما  المعدلات  وتدني  النف�سية  وال�ضغوط  الأخيرة،  ال�سنوات  في  الدرا�سية  المواد 
�أنه من الممكن القول �إن التقليد ي�ؤدي دوراً في �إحداث العنف؛ �أي �أن الطلبة قد تعلموا من 
بع�ضهم بع�ضاً �سلوكيات العنف كو�سيلة للظهور والبروز �أمام الجن�س الآخر مج�سدين مفهوم 
الفتوة.وقد تعار�ضت هذه النتيجة مع درا�سة ال�صبيحي والرواجفة )2010( ، ودرا�سة غنيم 

)Ghoneem, 2012( في �أن طلبة ال�سنة الأولى هم الأكثر عنفاً ولي�س الرابعة.

و�أظهرت النتائج كذلك �أن العنف مرتفع لدى �أ�صحاب التقدير المقبول، ويعزى ال�سبب 
معالجة  على  قدرتهم  و�ضعف  الطلبة،  ه�ؤلاء  لدى  المتدني  والاجتماعي  المعرفي  النمو  �إلى 
الم�شكلات التي يتعر�ضون لها.�أما الطلبة المتفوقون الذين يتمتعون بقدر عالٍ من الإح�سا�س 
بالم�س�ؤولية وبنية معرفية قوية تمكنهم من التعامل مع الآخرين من خلال ا�ستخدام �أ�ساليب 
اجتماعية  مهارة  لديهم  المنخف�ضة  المعدلات  ذوي  الطلبة  �إن  القول  ح�ضارية.ويمكن  �أكثر 
الذين  الطلبة  �أن  �أظهرت  التي   )2009( ال�شريفين  درا�سة  �إليه  خل�صت  ما  وهذا  متدنية، 
ا�شتركوا في العنف الجامعي كان م�ستوى المهارات الاجتماعية لديهم متو�سطاً.وقد اتفقت 
نتيجة هذه الدرا�سة مع كل من درا�سة خم�ش وحمدي )1999( ودرا�سة ال�صبيحي والرواجفة 
)2010( ، ودرا�سة الفقهاء )2001( ، ودرا�سة غنيم )Ghoneem, 2012( التي �أظهرت �أن 

الطلبة ذوي المعدلات المنخف�ضة هم �أكثر عنفاً.
وفيما يتعلق بمتغير مكان �إقامة الطالب، فقد �أظهرت النتائج �أن العنف يظهر وا�ضحاً 
�أن �سكان  �إلى  ال�سبب في ذلك  البادية و�أقلها في المدينة، ويعزى  القاطنين في  الطلبة  لدى 
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البادية مرتبطون يبع�ضهم بع�ضاً بعلاقات اجتماعية قوية جداً تجعلهم يعي�شون في دائرة 
بع�ضا بع�ضهم  عن  يدافعون  تجعلهم  التي  الع�شائرية(  )النخوة  القوي  الع�شائري   التع�صب 
اتفقت هذه  الأ�سباب.وقد  النظر عن  الأزمات بغ�ض  �إلى بع�ضهم في وقت  والوقوف جنباً   ،ً
 ،  )1999( وحمدي  وخم�ش   ،  )2010( والرواجفة  ال�صبيحي  من  كل  درا�سة  مع  النتيجة 
طلبة  �أن  �إلى  نتائجها  التي خل�صت   )2010( وال�شويحات وعكرو�ش   ،  )2007( والحوامده 
�إلى  �أ�شارت  التي   )2009( ال�شريفين  درا�سة  مع  تعار�ضت  حين  عنفاً.في  �أكثر  هم  البادية 
درا�سة  مع  تتعار�ض  كما  للعنف،  ميلًا  الأكثر  هم  المخيمات  في  يقطنون  الذين  الطلبة  �أن 
�أبوزهري والزعانين وحمد )2008( التي لم تظهر فروقاً ذات دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير 

مكان الإقامة.
الدخل  �أ�صحاب  ل�صالح  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  الدرا�سة  خل�صت  وقد 
المتدني، ويعزى ال�سبب �إلى �أن �أ�صحاب الدخول المنخف�ضة هم �أكثر توتراً، وهم �أكثر النا�س 
الدرا�سة  اتفقت  والثانوية.وقد  الأ�سا�سية  حاجاتهم  �إ�شباع  �ضعف  ب�سبب  للإحباط؛  عر�ضة 
الحالية مع درا�سة ال�صبيحي والرواجفة )2010( التي �أ�شارت �إلى �أن الطلبة ذوي الدخول 
المتدنية هم �أكثر عنفاً.كما اتفقت مع درا�سة العتيق و�أحمد )1995( التي �أ�شارت �إلى وجود 
العنف.بينما  الاقت�صادي واحتمالية  الم�ستوى  انخفا�ض  دالة بين  ارتباطية موجبة  علاقة 
تعار�ضت مع درا�سة منيب و�سليمان )2007( التي �أظهرت عدم وجود علاقة ارتباطية بين 
درا�سة  اختلفت مع  للأ�سرة.كما  والاقت�صادي  الاجتماعي  والم�ستوى  للعنف  الكلية  الدرجة 
�أبوزهري والزعانين، وحمد )2008( ، ودرا�سة غنيم )Ghoneem, 2012( التي �أظهرت عدم 

وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير الم�ستوى الاقت�صادي.
ولم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تبعاً لمتغير الكلية، ويعزى ال�سبب 
�إلى �أن جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية هي جامعة تقنية تحت�ضن التخ�ص�صات العلمية 
الأخرى  الأردنية  الجامعات  وعلى عك�س  فيها محدودة،  الأدبية  التخ�ص�صات  �إن  في حين 
غنيم  ودرا�سة   ،  )2006( و�سعود  منيزل  درا�سة  مع  اتفقت  تخ�ص�صاتها.وقد  في  المكتملة 
العنف  �سلوك  �إح�صائية في  اللتْني لم تظهرا وجود فروق ذات دلالة   )Ghoneem, 2012(

تعزى لطلبة الكليات الإن�سانية والكليات العلمية.فيما اختلفت هذه النتيجة مع درا�سة خم�ش 
وحمدي )1999( التي تو�صلت �إلى �أن الم�شاجرات الطلابية تتمركز في الكليات الإن�سانية 

والاجتماعية.
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التوصيات: 

�أظهرت نتائج الدرا�سة الحالية بو�ضوح �أن العوامل الم�سببة للعنف تختلف وفقاً لعددٍ 
البرامج  ت�ؤخذ بالاعتبار عند تطوير  �أن  ينبغي  والتي  والبيئية،  الاجتماعية  المتغيرات  من 
العلاجية الهادفة �إلى الحد من ظاهرة العنف.وفي �ضوء نتائج الدرا�سة يو�صي الباحثون 

بالآتي: 
11 �إجراء درا�سات �أخرى تبحث الا�ستراتيجيات الوقائية والعلاجية..
22 العنف . �أخرى حول ظاهرة  م�ؤ�شرات  �إلى  للتو�صل  �إ�ضافية  قيا�س  �أدوات  ا�ستخدام 

الجامعي والمجتمعي.
33 �إعداد برامج خا�صة لطلبة البادية والأرياف تت�ضمن مهارات التوا�صل، وطرق حل .

الم�شكلات، ومهارات الحوار وتقبل الآخر.
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