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ملخص: 
هدفت الدرا�سة الحالية �إلى التعرف �إلى اتجاهات عينة من طلبة المرحلتين: الأ�سا�سية 
للإنترنت  العام  الا�ستخدام  نحو  بالقد�س،  القديمة  البلدة  مدار�س  في  والثانوية  العليا 
ال�شبكة.  لهذه  ال�سلبي  الا�ستخدام  من  ال�سيئة  العادات  �إلى  �إ�ضافة  له،  ال�سلبي  والا�ستخدام 
كذلك حاولت الدرا�سة تحديد الفروق المحتملة من هذه الاتجاهات، الناتجة عن التفاوت في 

المتغيرات الم�ستقلة لأفراد مجتمع الدرا�سة. 
ولتحقيق �أهداف الدرا�سة وزِّعت ا�ستمارة على عينة ع�شوائية بلغ عدد �أفرادها )162( 
�أي بن�سبة )26%( من المجتمع الأ�صلي وعدده )611( طالباً وطالبة، من مدار�س الأوقاف 

الإ�سلامية داخل البلدة القديمة بالقد�س. 
ولدى تحليل البيانات اللازمة تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن اتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام 
الثلاثة، وح�صل محور الا�ستخدام  الدرا�سة  �شبكة الإنترنت جاءت بدرجة متو�سطة لمحاور 
�أما  متو�سطة،  ا�ستخدام  درجة  على  ال�سلبي  الا�ستخدام  ومحور  مرتفعة،  درجة  على  العام 
محور العادات ال�سيئة المكت�سبة من هذا الا�ستخدام فح�صل على درجة منخف�ضة. كما ت�شير 
نتائج الدرا�سة �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في ا�ستخدام الإنترنت، تعزى للمتغيرات 
مكان   ، ال�سابعة(  ال�صفوف  )ل�صالح  الدرا�سي  ال�صف   ، الذكور(  )ل�صالح  الجن�س  الم�ستقلة: 
الا�ستخدام )ل�صالح مقاهي الإنترنت( ، عدد �ساعات الا�ستخدام )ل�صالح �أربع �ساعات و�أكثر( 

، و�سنوات الا�ستخدام )ل�صالح 3 �سنوات و�أكثر( . 
و�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن �شريحة كبيرة من فئات الطلاب لا تح�سن ا�ستخدام �شبكة 
الإنترنت بال�شكل ال�صحيح �أو الاتجاه الايجابي نحوها، وفي ظل غياب الأماكن الترفيهية 
والم�ؤ�س�سات المجتمعية لخدمة فئة ال�شباب والمراهقين، في البلدة القديمة، مما يجعل هذه 
مقاهي  في  احتياجاتهم  لتلبية  للإنترنت  المراقب  غير  الع�شوائي،  للا�ستخدام  تهرب  الفئة 
الإنترنت  لم�ضامين  التعر�ض  زيادة  �إلى  ي�ؤدي  مما  القديمة،  البلدة  �شوارع  في  الإنترنت 
ال�سلبية. وفي �ضوء نتائج الدرا�سة اقترح الباحثان عدة تو�صيات كان �أهمها �ضرورة اجراء 

البحث والتوعية والتثقيف في مجال �سوء ا�ستخدام الإنترنت. 
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Abstract: 
The study aims to explore the attitudes of students’ sample from the 

junior high and high schools in the old city of Jerusalem towards the use of 
the Internet. It also attempts to determine the differences in these attitudes, 
which result from the variance in the independent variables’ groups. 

The study sample consisted of (162) students, which were selected 
randomly, and represented a rate of (26%) of the study’s population (No.: 
611) , which consisted of pupils from three schools of the Palestinian Authority 
(Al- Awqaf) inside the old city who are using the Internet. 

The main findings showed that the attitudes of the students towards 
using the Internet were a medium score for the three domains of the research. 
The general use factor obtained a high score, the misuse domain obtained 
a medium assessment score, followed by the acquired bad habits domain, 
which obtained a low score. Also, the findings of the research indicated that 
there are statistically significant differences in Internet use among some 
independent variables’ groups: gender (for males) , Class (for grade 7th) , 
place of use (for Internet cafes) , number of hours spent in using the Internet 
(for four hours and more) , and the number of years (for three and more) . 

The study showed that a large segment of the pupils didn’t use the 
Internet in the positive direction. The absences of entertainment areas, and 
the community institutions for serving the youth and teenager groups in the 
old city, make this group escape to unmonitored usage of the Internet in order 
to meet their needs. The most important recommendation was to conduct 
more researches and awareness programs on the topic of Internet’s misuse 
among students. 
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مقدمة: 
لقد باتت تقنية الإنترنت �ضرورة حتمية في حياتنا المعا�صرة، فلا غنى لأي �إن�سان 
كبقية  معلوماتية  ثورة  من  فل�سطين  ت�شهده  لما  ونظراً  ال�ضخمة،  المعلوماتية  ثورتها  عن 
الإنترنت في مختلف المدن والأحياء، بحيث لا  ال�سريع لمقاهي  العربية، وللانت�شار  الدول 
يكاد يخلو منها �أي �شارع.وبما �أنه توجد حدود لأي تقنية حديثة، فلا بد من معرفة التعامل 
مع هذه التقنيات ب�شكل �إيجابي، وعدم منعها �أو محاربتها حتى يمكن اللحاق بركب التطور 
مجال  في  العمل  �أثناء  في  اليومية،  الباحثين  ملحوظات  خلال  الحياة.من  مناحي  ب�شتى 
بهمومهم  وم�شاركتهم  الطلبة،  مجتمع  مع  المبا�شر  والاحتكاك  المدار�س،  داخل  الإر�شاد 
اليومية برزت لديهم ظاهرة ا�ستخدام الإنترنت، وطفت على ال�سطح ك�إحدى �أهم الق�ضايا في 
المدة الأخيرة، حيث يق�ضون معظم �أوقاتهم بالحديث عن المواقع الجديدة وما اكت�شفوه على 
هذه ال�شبكة، دون التفريق بين المفيد وال�ضار من المواقع عامة والمعلومات خا�صة، والتي 
تكرار  �إلى  �أخرى.�إ�ضافة  �أماكن  �أم في  البيت  ا�ستخدامه في  �أكان  �سواء  ب�سهولة  لهم  تتوافر 
�إنها، من  �أبنائهم وال�شكوى من ا�ستخدامهم �شبكة الإنترنت، حيث  تذمر بع�ض الأهالي من 
وجهة نظر بع�ضهم، تت�سبب في م�شكلات كثيرة وتهدر وقتهم.ويثير مثل هذا التذمر مخاوف 
�شبكة  على  منا�سبة  غير  �إلكترونية  ومعلومات  م�ضامين  �إلى  الطلبة  تعر�ض  من  متعددة 
الإنترنت قد تكون مخلة بالآداب العامة، �أو عنيفة، �أو م�ضرة بن��شأة ه�ؤلاء الطلبة، خا�صة 
�أن �أغلب الأهالي لي�س لديهم �أي خلفية  ما يجري في غرف الدرد�شة الإلكترونية.ولا �سيما 
عن كيفية ا�ستخدام هذه التقنية، وبالتالي قد ي�ستغل الطلبة عدم معرفة الأهل، في�ستخدمون 
هذه ال�شبكة ب�شكل �سلبي.وفي حال الا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت، ف�إن هذه ال�شبكة، كما �أ�شار 
حجازي )2002( ، قد تن�ضم �إلى قائمة الأ�سباب التي ت�سهم في انحراف الحدث.من الأمثلة 
على �أنواع الانحرافات التي يت�أثر بها الحدث من ا�ستخدامه ال�سلبي ل�شبكة الإنترنت: �إ�ساءة 
والقتل  والعنف  الإباحية،  والمواقع  الجن�سية  ال�صور  وم�شاهدة  الالكتروني،  البريد  ا�ستخدام 
 ،  )Parker & Tayler, 2008; Mitchell, et al., 2007 )النمرات، 2002؛  القمار  و�ألعاب 
وخا�صة �أن الأحداث والمراهقين يتميزون بحكم المرحلة العمرية، التي يمرون بها، بالميل 
الجن�س  على  والتعرف  والمغامرة،  الا�ستطلاع  وحب  التقليد،  في  والرغبة  المخاطرة،  نحو 
الآخر، وبذلك تعدُّ �شبكة الإنترنت المكان الأ�سرع والأ�سهل في تلبية رغباتهم )نمر، 2008؛ 

. )Lin & Tsai, 2002; Downing, 2009
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مشكلة الدراسة: 
تبلورت م�شكلة الدرا�سة الحالية في الك�شف عن اتجاهات طلبة المدار�س حول الأدوار 
وفي  ال�شبكة،  لهذه  المتعددة  الا�ستخدامات  �ضوء  وفي  حياتهم،  في  الإنترنت  ي�ؤديها  التي 
�ضوء انت�شار مقاهي الإنترنت في المجتمع الفل�سطيني خا�صة.وعلى الرغم من تطرق كثير 
من المتخ�ص�صين في مجال الدرا�سات النف�سية والمجتمعية لت�أثيرات هذه ال�شبكة على فئة 
الأحداث، عامة، وطلبة المدار�س، خا�صة، ف�إن هناك بع�ض الأ�سئلة المرتبطة بهذه ال�شبكة 
الأهل؟  قبل  من  التقنية  هذه  على  رقابة  عدم وجود  للأبناء في حال  �سيحدث  ماذا  منها: 
وهل الإنترنت من الخطورة بحيث نجنب �أبناءنا �إياه؟ وعليه تحاول الدرا�سة الحالية فح�ص 
اتجاهات عينة من طلبة المدار�س نحو الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت، والا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت، والعادات ال�سيئة المكت�سبة من هذا الا�ستخدام.

أهمية الدراسة: 
على الرغم من اعتبار الإنترنت و�سيلة ولي�ست غاية، �إلا �أنها تنقل معها قيماً ومفاهيم 
اجتماعية واقت�صادية وثقافية، وبالتالي قد ت�صبح طرق التربية ال�سليمة و�أ�ساليبها بمنزلة 
ام الأمّان الذي نرتكز �إليه للوقاية من النتائج المترتبة على �سوء ا�ستخدام هذه ال�شبكة  �صمَّ
ت�سهم  علمية  لأبحاث  ما�سة  بحاجة  وخ�صو�صيته.فنحن  المجتمع  ثقافة  مع  يتلاءم  بما 
�إيجاد الطريق  التعرف والتعمق بكل ما يحيط فئة المراهقين والأحداث، للم�ساعدة في  في 
ال�صحيح لهذه الفئة من الطلبة الذين لم يكتمل نموهم المعرفي بعد، خا�صة �إذا ما تعاملوا 
الطالب  ينتبه  لا  والتي  ووظائفها،  و�أبعادها  لآثارها  ح�صر  لا  التي  الإنترنت،  �شبكة  مع 
العقلية وال�شخ�صية، و�أ�صبحت �سلوكاً وقيماً في حياته، يلحظها  �إلا وقد ر�سخت في بنيته 
عليه المجتمع الذي يتعاي�ش معه، �ألا وهو الأ�سرة والمدر�سة؛ فتغدو درا�سة اتجاهات الطلبة 

ومواقفهم نحو ا�ستخدامات الإنترنت �أمراً �ضرورياً.
الطلبة ومواقفهم  تناق�شه حول اتجاهات  الذي  المو�ضوع  الدرا�سة من  �أهمية  وتنبع 
من ا�ستخدامهم �شبكة الإنترنت، حيث �إن معرفة هذه الاتجاهات والمواقف وما يحاولون 
الممكن  التي من  الت�أثيرات  ي�سهم في كيفية مواجهة  قد  اليومية،  تطبيقه في ممار�ساتهم 
�أن تظهر م�ستقبلًا، لذا �ستحاول هذه الدرا�سة التعرف على اتجاهات الطلبة ومواقفهم نحو 
التنب�ؤ  بهدف  وذلك  منها؛  ال�سلبية  الاتجاهات  ال�ضوء على  ت�سليط  مع  الإنترنت،  ا�ستخدام 

الم�ستقبلية. بال�سلوكيات 
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كما �أن �أهمية هذه الدرا�سة تنح�صر في الطموح لزيادة المعرفة النظرية حول الا�ستخدام 
ال�سلبي للإنترنت، وانعكا�سه على الممار�سات اليومية.ولعل هذه المعلومات والمعرفة العلمية 
الأ�سرية، على و�ضع خطط  والتنمية  العاملة في المجالات الاجتماعية،  الم�ؤ�س�سات  ت�ساعد 

التوعية المنا�سبة.

أهداف الدراسة: 

ت�سعى الدرا�سة �إلى تحقيق هدفين رئي�سين: 
تحديد اتجاهات الطلبة نحو المحاور الثلاثة: الا�ستخدام العام، والا�ستخدام ال�سلبي ●●

ل�شبكة الإنترنت، والعادات المكت�سبة الناتجة عن �سوء ا�ستخدام �شبكة الإنترنت.
الك�شف عن الفروق في اتجاهات الطلبة نحو الا�ستخدامات العامة وال�سلبية ل�شبكة ●●

الدرا�سي،  وال�صف  والعمر،  الجن�س،  للمتغيرات:  تبعاً  ال�سيئة،  العادات  واكت�ساب  الإنترنت 
ومكان ا�ستخدام الإنترنت، وعدد ال�ساعات وال�سنوات في ا�ستخدام الإنترنت.

أسئلة الدراسة: 
والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  اتجاهات طلبة مرحلتي  الحالية لمعرفة  الدرا�سة  انبثقت 
في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س، وبالتحديد تحاول هذه الدرا�سة 
حياة  في  الإنترنت  �شبكة  ت�ؤديه  الذي  الدور  الدرا�سة  تفح�ص  الآتية:  الأ�سئلة  عن  الاجابة 

الطلبة خا�صة، هادفة الإجابة عن الأ�سئلة الآتية: 
ما م�ستوى اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة ♦♦

للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدام الإنترنت؟ 
الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 

والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 
الإنترنت، على المحاور الثلاث، تبعاً لمتغير الجن�س؟ 

الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 
والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 

الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير العمر؟ 
الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 

والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 
الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير ال�صف الدرا�سي؟ 
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الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 
والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 

الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير مكان ا�ستخدام الإنترنت؟ 
الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 

والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 
الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير عدد �سنوات الخبرة في ا�ستخدام الإنترنت؟ 

الأ�سا�سي ♦♦ التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  هل 
والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة 

الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير عدد �ساعات الا�ستخدام اليومي؟ 

المفاهيم والمصطلحات: 
دول ◄◄ بين  المنت�شرة  الحا�سوب  �أجهزة  من  الملايين  ت�صل  �شبكة  هي  الإنترنت: 

ت�شمل  المعلومات،  من  هائلًا  اً  كمَّ وتحتوي  بينها،  فيما  المعلومات  لتبادل  العالم 
و�أ�صوات  ور�سومات  و�صور  ن�صو�ص  �شكل  على  ومتوافرة  المعرفة،  نواحي  جميع 

.)2008 )�أبو نادي،  وغيرها 
�أو الت�أهب النف�سي تنتظم من خلال خبرة ال�شخ�ص، ◄◄ حالة من الا�ستعداد  الاتجاه: 

الفرد لجميع المو�ضوعات والمواقف  ا�ستجابة  �أو دينامي على  وتكون ذات ت�أثير توجيهي 
. )Clercq, 2010( التي ت�ستثير هذه الا�ستجابة

مدينة القد�س: يبلغ عدد �سكانها ما يزيد عن )174.400( ن�سمة ي�شكّلون ما ن�سبته ◄◄
)29.5%( من مجموع �سكان القد�س البالغ عددهم )591.400( ن�سمة.ومن �أبرز المميزات 
من  �سكانها  يعاني  حيث  الإ�سرائيلي،  الاحتلال  وط�أة  تحت  المعاناة  القد�س  في  ال�سيا�سية 
2008؛  جابر،  )�أبو  وحا�صرتهم  عليهم  الخناق  �ضيقت  التي  الإ�سرائيلية،  الممار�سات 

الرب�ضي، 2003( .
المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية: �أن�شئت في العام الدرا�سي )1968- 1969( ◄◄

.كانت هذه المدار�س تحت �إ�شراف جمعية المقا�صد الخيرية حتى مطلع )1980( ، حيث �أُحيل 
العامة،  الإ�سلامية  الأوقاف  بدائرة  و�أُلحقت  القد�س،  محافظة  مديرية  �إلى  عليها  الإ�شراف 
لمنحها مظلّة حماية تجاه ال�سلطات الإ�سرائيلية، وارتبطت تعليميًا بوزارة التربية والتعليم 
الأردنية، وبقي الأمر كذلك حتى فك الارتباط عام )1988( ، وبقيت مرتبطة �شكليًا بدائرة 
الأوقاف الإ�سلامية.ومنذ ت�سلّم ال�سلطة عام )1994( ، �أ�صبحت تحت الرّعاية الر�سمية لوزارة 

التربية والتعليم الفل�سطينية )وحدة ��شؤون القد�س، 2008( .
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حدود الدراسة: 

تلتزم الدرا�سة بالمحددات الآتية: 
11 الحدود المكانية: اقت�صرت الدرا�سة على المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية في .

البلدة القديمة بالقد�س.
22 الحدود الزمانية: �أجريت الدرا�سة خلال العام التعليمي 2009/ 2010..
33 العليا . الأ�سا�سية  المرحلتين  طلبة  على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت  الب�شرية:  الحدود 

والثانوية.
44 اقت�صرت الدرا�سة على الا�ستبانة ومحاورها الثلاثة المتمثلة في الا�ستخدام العام .

الا�ستخدام  من  المكت�سبة  ال�سيئة  والعادات  للإنترنت  ال�سلبي  والا�ستخدام  الإنترنت،  ل�شبكة 
ال�سلبي للإنترنت.

الدراسات السابقة: 

استخدامات الإنترنت في وسط الاحداث وطلبة المدارس: 

)�أبو نادي،  تُ�ستخدم لتبادل المعلومات والمعرفة  �إن الإنترنت �شبكة وا�سعة الانت�شار 
والجهد في  الوقت  توفير  مثل  الإيجابية،  منها  ا�ستخدامات كثيرة  ال�شبكة،  .ولهذه   )2008
وملفات،  ر�سائل  لإر�سال  الإلكتروني  البريد  وا�ستخدام  للأبحاث،  معلومات  على  الح�صول 
وت�سهيل �إمكانات التوا�صل بين الأفراد والم�ؤ�س�سات.ومنها الا�ستخدامات ال�سلبية، مثل توفير 
المواقع ال�سيئة المخلة بالآداب والأخلاق )مثل المواقع الإباحية والجن�سية( ، وتنفيذ جرائم 

الإنترنت )مثل الاحتيال والن�صب( .
هناك العديد من الدرا�سات التي ت�شير �إلى �أن فئة ال�شباب هم الأكثر �إقبالًا وا�ستخداماً 
�أن  )debell & Chapman, 2003( التي تو�ضح  دبل و�شابمان  لهذه ال�شبكة، منها درا�سة 
)90%( من ال�شباب ي�ستخدمون الحا�سوب في �أماكن مختلفة، كالمدر�سة والعمل والمقاهي، 
ونحو )59%( ي�ستخدمون الإنترنت في البيت ولهم حا�سوبهم ال�شخ�صي.وت�ؤكد درا�سة وايت 
لوك و�آخرين )Whitlock, et.al, 2006(، �أن الن�سبة العليا من م�ستخدمي الر�سائل، التي 
تر�سل عبر البريد الإلكتروني، تتراوح �أعمارهم )16- 23( ، وهذا ما ي�ؤكد �أن فئة ال�شباب هم 

الأكثر ا�ستخداما ل�شبكة الإنترنت.
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كما تو�ضح درا�سة �ستال وفريتز )Stahl & Fritz, 2002( �أن )97%( من �أفراد عينة 
غرف  في  حا�سوباً  يمتلكون  منهم   )%36( و�أن  البيت،  في  الإنترنت  ي�ستخدمون  الدرا�سة 
نومهم الخا�صة، �إ�ضافة �إلى �أن )40%( منهم ي�ستخدمون الحا�سوب والإنترنت ب�شكل يومي.

كما تظهر هذه النتائج �أن )44%( من �أفراد الدرا�سة ي�ستخدمون الإنترنت للبريد الإلكتروني، 
و�أن )41%( ي�ستخدمونه للمحادثة ك�أولوية من �أولويات الا�ستخدام.و�أ�شارت درا�سة جرو�س 
)Gross, 2004(؛ كذلك �إلى عدم وجود فروق في ا�ستخدامات الإنترنت المختلفة بين الذكور 
على  الإنترنت،  على  الاجتماعي  تفاعلهم  و�إناثاً،  ذكوراً  المراهقون،  و�صف  حيث  والإناث، 
حد �سواء، ب�أنّه ي�أتي بالدرجة الأولى لإر�سال الر�سائل الفورية، وا�ستخدام البريد الالكتروني، 
خلال  من  والت�سلية  المزاح  مثل  �أخرى،  ا�ستخدامات  �إلى  �إ�ضافة  الأ�صدقاء،  مع  والدرد�شة 
 2007( ولين  �سوبرامانيام  درا�سة  تبين  الدرد�شة.بالمقارنة،  الحقيقية خلال  الهوية  �إخفاء 
,Subrahmanyam & Lin(، ب�أنه يوجد اختلاف بين الجن�سين في ا�ستخدام الإنترنت، حيث 

�إن الذكور، خلافاً للإناث، يق�ضون وقتاً �أطول في ا�ستخدام الإنترنت.
ثورة  نتاج  نقل  في  كبيراً  دوراً  الإنترنت،  في  متمثلة  الحوا�سيب  تكنولوجيا  �أدت 
ت�أثيرات  لها  كان  المختلفة، حيث  الب�شري، في مجتمعاتهم  الجن�س  �أبناء  المعلوماتية بين 
و�أي�ضاً  والثقافية،  والتربوية،  والاقت�صادية،  الاجتماعية،  الحياة  مناحي  في  وا�ضحة 
تتزايد  الذين  ال�شبكة،  هذه  ا�ستخدام  في  الراغبين  �أمام  وا�سعا  الباب  فتح  ال�سيا�سية.وبذلك 
�أعدادهم ب�شكل قيا�سي، الأمر الذي �أدى �إلى فتح ما ي�سمى بنوادي الإنترنت، �أمام كثير من 
ال�شباب الذين لا ي�ستطيعون امتلاك الحوا�سيب في بيوتهم، وغير القادرين على الا�شتراك في 
هذه ال�شبكة.وقد تزايد �أعداد هذه المقاهي بحيث لا يخلو منها �شارع �أو حارة، ولا�سيما في 

المدن الكبيرة.
فقد انطلقت �أولى �سل�سلة من مقاهي الإنترنت في العالم، عام 1995 في بريطانيا، ثم 
انت�شرت في كثير من دول العالم، ومنها الدول العربية منذ �سنوات قليلة.وكان الدافع من 
�إن�شاء هذه المقاهي تحقيق هام�ش ربحي من خلال المزاوجة بين خدمتين: خدمة المقاهي 
التقليدية، وخدمة الإيجار في ا�ستخدام �شبكة الإنترنت.ولعل ال�سبب الملح في توجه ال�شباب 
وهذا  البيوت،  �إلى  الحا�سوب  �إدخال  تجاه  الأ�سر  من  كثير  تحفظ  هو  الإنترنت،  مقاهي  �إلى 
المقاهي  هذه  خلال  من  الجهاز  هذا  ا�ستخدام  في  المتعة  عن  البحث  �إلى  ال�شباب  يدفع  ما 

)مقدادي، 2006؛ ال�شما�س، 2009( .
الإنترنت  ال�شباب يق�ضي في مقهى  �أن بع�ض  �إلى   )2007( �صالح  ال�شيخ  �أ�شار  وقد 
فراغهم،  �أوقات  ي�شغل  عما  يبحثون  �ساعات  �سبع  يق�ضي  الآخر  وبع�ضهم  �ساعة،  ن�صف 
وبالتحديد في فترة العطلة ال�صيفية.وقد �شارك في هذه الدرا�سة الا�ستطلاعية )160( �شاباً، 

تراوحت �أعمارهم بين )12( �إلى )16( �سنة.
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وفي الأردن، �أدخلت خدمة الإنترنت، عام 1996، و�أ�صبحت مقاهي الإنترنت تنت�شر 
�إربد مو�سوعة  �أحد �شوارع مدينة  ب�شكل لافت في المدن والمحافظات الأردنية، حيث دخل 
)جين�س للأرقام القيا�سية( عام 2002 لكثرة عدد مقاهي الإنترنت فيه، مما ا�ضطر وزارة 
دوامها  و�ساعات  افتتاحها  �شروط  ويحدد  المقاهي  هذه  ينظم  قرارا  ت�صدر  �أن  الداخلية 

)ال�شما�س، 2009( .
وفي �سوريا، �أو�ضح مهنا )2009( �أن )97%( من رواد مقاهي الإنترنت ومحلات �شبكة 
الألعاب هم من الأطفال والمراهقين، يمار�س فيها الطفل �ألعابا عدوانية، ودرد�شات �ساخنة 
طلبة  من  هم  الألعاب  و�صالات  المقاهي  رواد  من  بها  ب�أ�س  لا  ن�سبة  �أن  كما  رقابة،  دون 
المدار�س بمراحل التعليم الأ�سا�سي والثانوي؛ مما ي�سهم في �إ�ضاعة الوقت عليهم وان�صرافهم 

�إلى �أمور بعيدة عن متابعة درا�ستهم.
و�أكد محمود )2006( �أن مرتادي مقاهي الإنترنت في م�صر تقل �أعمارهم عن )30( 
�إدمانهم، و�أي�ضا قد  �إلى  عاماً، و�أن )80%( ي�ستخدمونه ب�شكل �ضار و�سلبي؛ مما قد ي�ؤدي 
ي�سبب العديد من الأمرا�ض النف�سية.و�أ�ضاف النفيعي )2002( �أن �أغلب �أفراد عينة الدرا�سة 
�أعمارهم عن )30( �سنة، مما  هم من مرتادي مقاهي الإنترنت هم من ال�شباب الذين تقل 

ي�شير �إلى الخطر الذي ي�شكله ا�ستخدام الإنترنت على ال�شباب في الانحراف نحو الجريمة.
وفي تقرير �أعده المركز الفل�سطيني للإح�صاء المركزي، ات�ضح �أن ا�ستخدام الأفراد في 
�سن )18( ف�أكثر للإنترنت في الأرا�ضي الفل�سطينية قد بلغ )5.4%( ، وتتفاوت هذه الن�سبة 
.وبينت   )%2.8( وللإناث   )%7.9( للذكور  بلغت  ملحوظ، حيث  ب�شكل  والإناث  الذكور  بين 
النتائج �أن )37.9%( من الأفراد، في عمر )18( عاما ف�أكثر، ي�ستخدمون الإنترنت في مكان 

العمل والدرا�سة �أو مقاهي الإنترنت )الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني، 2007( .
الطلبة  توجهات  لبحث   )2006( وعبدو  عوي�ضة  لنبري�ص،  فل�سطينية  درا�سة  وفي 
معلومات من  ، حيث جمعت   )17  -12( العمرية  الفئة  من  الجن�سية  بالتربية  ومعرفتهم 
خلال ا�ستمارة وزعت على عينة ع�شوائية عددها )164( مراهقاً من المدار�س الفل�سطينية، 
تبين �أن الإنترنت يعد في المرتبة الثالثة بعد التلفاز والمجلات وللح�صول على معلومات 
وم�شاهد  عارية  �صوراً  �شاهدوا  الطلبة  من   )%48( ن�سبته  ما  و�أن  الجن�س،  مو�ضوع  حول 
 )%76.6( ن�سبته  ما  �أن   ،  )2005( العو�ض  درا�سة  الإنترنت.وتـظهر  طريق  عن  جن�سية 
الطلبة  بين  فروق  وجود  عدم  تو�ضح  كما  المنزل،  في  الإنترنت  ي�ستخدمون  الطلبة  من 
وعدد  والعمر،  الجن�س،  مثل:  لمتغيرات  تعزى  والتي  المختلفة،  الإنترنت  ا�ستخدامات  في 

اليومية. �ساعات الا�ستخدام 
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الإنترنت،  ل�شبكة  ا�ستخداماً  الأكثر  هم  الأحداث  فئة  �أن  على  الدرا�سات  تتفق  وهكذا 
وبالتالي يتعر�ضون لمخاطر �سوء الا�ستخدام �أكثر من الفئات الأخرى، نظراً للمرحلة العمرية 
التي يمرون بها، ورغبتهم بالتقليد والمغامرة وحب الا�ستطلاع بكل ما هو جديد، وميلهم 

نحو الجن�س الآخر.

سوء استخدام الإنترنت في وسط الاحداث وطلبة المدارس: 

نلحظ  ف�إننا  يوم،  بعد  يوماً  الإنترنت  ا�ستخدام  على  الإقبال  ازدياد  من  الرغم  على 
الإنترنت.ففي درا�سة  ا�ستخدام  التي تتطرق لدرا�سة �سوء  الدرا�سات والبحوث الميدانية  قلة 
حديثة لداوننغ )Downing, 2009(، �أ�شارت نتائجها �إلى �أن العلاقة هي وثيقة بين الإنترنت 
الإنترنت. على  الاجتماعية  والرقابة  الانحراف  بين  العلاقة  وكذلك  الحقيقي،  والانحراف 
وت�شير هذه الدرا�سة �أي�ضا �إلى �أن الألعاب الإلكترونية ت�ؤثر على الانحراف والإجرام.كما تبين 
درا�سة ميت�شل و�آخرين )Mitchell, et al., 2007( ، الخطر الذي يواجه الاحداث م�ستخدمي 
ل�صور  �ضحايا  هم  منهم   )%20( و�أن  ت�صلهم،  التي  الجن�سية  النداءات  مجال  في  الإنترنت 
جن�سية.وت�شير درا�سة ميت�شل ويباري )Mitchell & Ybarra, 2007(, 2007 �إلى �أن )%35( 
من �أفراد طلبة المدار�س يت�صفحون مواقع جن�سية، وي�ستخدمون المحادثة مع الآخرين عبر 
عبر  عليه  تعرف  �شخ�ص  مع  وثيقة  علاقة  منهم   )%38( لـــ  و�أن  الجن�سية،  الدرد�شة  غرف 
الإنترنت.كما تظهر نتائج درا�سة �شاو كانج و�آخرين )Shao- Kang, et al., 2005( �أنّه كلما 
زاد ا�ستخدام الألعاب الإلكترونية، كلما ارتفع م�ستوى القلق لدى �أفراد عينة الدرا�سة، كلما 
درا�سة  تبين  الاجتماعية.وبالتالي  العلاقات  قلت  كلما  الإلكترونية،  الألعاب  ا�ستخدام  زاد 
�سكوت )Scott, 2005( �أن الطلبة الذين يظهر لديهم تراجع و�ضعف في المهارات الاجتماعية 
Engel�,  2004( و�سجوبر  درا�سة انجلبرج  الإنترنت.�أما  الاجتماعي عبر  التفاعل   يف�ضلون 
ن�سبة  ارتفعت  كلما  الإنترنت،  ا�ستخدام  �ساعات  زادت  كلما  �أنه  berg & Sjoberg(.فتظهر 

ال�شعور بالعزلة، وكذلك ارتفع ال�شعور بالوحدة.
وهذا ما ت�ؤكده درا�سة كولويل وكاتو )Colwell & Kato, 2003(, حول وجود علاقة 
�ساعات  ن�سبة  ارتفعت  كلما  �أي  المراهقين،  لدى  والعدوانية  الحا�سوب  �ألعاب  بين  طردية 
درا�سة  لديهم.وتو�صلت  العنف  ن�سبة  زادت  المراهقين، كلما  �ألعاب الحا�سوب بين  ا�ستخدام 
لاين وت�ساي )Lin & Tsai, 2002( �إلى �أن )88%( من مجموع �أفراد العينة، وهم طلبة من 

المدار�س الثانوية العليا، هم مدمنون على ا�ستخدام الإنترنت.
وت�شير درا�ستان )Griffiths & Wood, 2000؛Parker & Taylor, 2008( ، حول دور 
الإنترنت وم�شكلة القمار في مرحلة المراهقة، �إلى �أن المراهقين الذين يمار�سون لعب القمار 
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القمار، وهذا  عن طريق الإنترنت قد ي�صبحون معر�ضين لخطر الإدمان على ممار�سة لعب 
الخطر لا يكمن في �أن القمار غير �شرعي بالن�سبة لأعمار هذه الفئة، ولكن متعلق بن�شاطات 

�أخرى تعدُّ م�ساعدة في الجنوح، مثل تعاطي المخدرات وتناول الكحول.
وت�شترك الدرا�سات العربية في الت�أكيد على �سوء ا�ستخدام الإنترنت من قبل المراهقين.
حيث ا�ستخل�ص القدهي )2006( في درا�سة �سعودية �أن )63%( من المراهقين الذين يرتادون 
�صفحات الدعارة، ولا يدري �أولياء �أمورهم بطبيعة ما يت�صفحونه عبر الإنترنت، علماً �أن 
�أكثر مرتادي المواقع الإباحية تتراوح �أعمارهم ما بين )12- 17( عاماً.وفي درا�سة ال�شيخ 
بين  ما  تعار�ض  بوجود  العينة  �أفراد  من   )%40( من  يقارب  ما  �أقرّ   )2005( والحويحي 
على  ال�سيطرة  ا�ستطاعتهم  عدم  من  النابع  والأخلاق  القيم  نظام  وبين  الإنترنت  ا�ستخدام 

بع�ض المواقع الم�شبوهة.
العينة  �أفراد  من   )%54( ن�سبته  ما  �أن  �إلى  الا�شارة  تم   ،  )2005( �ساري  درا�سة  وفي 
مع  المعتاد  تفاعلهم  �إنّ  حيث  الإنترنت،  با�ستخدامهم  ح�صلت  التي  التغييرات  عن  عبروا 
�أ�سرهم لم يعد كما كان عليه قبل الا�ستخدام، وهذه الن�سبة كانت تقريباً مت�ساوية ما بين 
دت في  �أكِّ النتائج  للإناث.وهذه  و )%26.4(  للذكور  بلغت )%27.6(  والإناث حيث  الذكور 
عن  الانعزال  مثل  للإنترنت،  �سلبية  �آثار  �إلى وجود  تو�صلت  التي   ،  )2004( فيليب  درا�سة 
�أن  بينا   )2008( ونمر   )2002( النمرات  �أن  حين  الدرا�سي.في  الم�ستوى  وتدني  الآخرين، 
الطلبة، م�ستخدمي الإنترنت الم�ستمر، يعانون من الاكتئاب المرتبط بالتوتر والقلق، والبعد 

عن الأ�صدقاء والميل نحو العزلة والانطواء، وابتعادهم عن متابعة درو�سهم.
ومن خلال ما تقدم، ت�شترك نتائج الدرا�سات ال�سابقة التي �أجريت في المجتمع الغربي 
والمجتمع العربي في ت�أكيدها على الم�ضاعفات الاجتماعية والنف�سية المنعك�سة على الفرد 
من خلال ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، مركزة على الجانب النف�سي، وخا�صة ال�شعور بالوحدة 

والعزلة لدى طلبة المدار�س.

إجراءات الدراسة: 

مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدرا�سة الأ�صلي من طلبة المرحلتين الأ�سا�سية والثانوية في مدار�س البلدة 
القديمة التابعة لم�ؤ�س�سة الاوقاف الإ�سلامية كافة، حيث بلغ عددهم )611( طالبا وطالبة، 
المجتمع  من   )%30.0 )ي�شكلون  طالبة   )183( للإناث  النه�ضة  مدر�سة  في  عددهم  ويبلغ 
الكلي، ويبلغ عدد الطلاب الذكور في مدر�سة الأيتام الثانوية )343( طالباً )56.1%( و )85( 
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طالبا في مدر�سة الأيتام الأ�سا�سية )13.9%( .حيث بلغ حجم العينة )162( طالبة وطالبة 
المجتمع  في  والطالبات  الطلاب  مجموع  من   %26.5 وبن�سبة  ع�شوائية  بطريقة  اختيروا 

الأ�صلي، كما يظهر في الجدول )1( : 
الجدول )1( 

 توزيع مجتمع الدراسة وعينتها تبعاً للمدارس

الن�سبة المئويةعدد �أفراد العينةعدد المجتمع الأ�صليالمدر�سة

56.1%34391الأيتام الثانوية للذكور
13.9%8522الأيتام الأ�سا�سية للذكور

30.0%18349النه�ضة للإناث

100.0%611162المجموع

اختيرت عينة ع�شوائية ب�سيطة ومنتظمة تتنا�سب مع عدد الطلاب والطالبات في ال�صف 
الدرا�سي )وفق قوائم �صفية متوافرة حتى يتم �ضمان تمثيل جميع الطلبة في العينة تبعاً لعددهم 
بط عدد الإناث والذكور في المرحلة ال�سابقة( .والجدول )2( يبين توزيع  في كل �صف، في حين �ضُ
�أفراد الدرا�سة تبعاً لمتغيرات الجن�س، العمر، ال�صف الدرا�سي، مكان ا�ستخدام الإنترنت، عدد �ساعات 

الا�ستخدام اليومي للإنترنت وعدد �سنوات الخبرة في ا�ستخدام الإنترنت.
الجدول )2( 

توزيع أفراد الدراسة تبعاً لمتغيرات الدراسة

الن�سبة المئويةالعددالمتغيرات الم�ستويات

الجن�س

70.0%113ذكور
30.0%49�أناث

100.0%162المجموع

العمر

14.2%23�أقل من 12
14 -1354%33.3
16 -1550%30.9
18 -1735%21.6

100.0%162المجموع



190

القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

الن�سبة المئويةالعددالمتغيرات الم�ستويات

ال�صف 
الدرا�سي

21.0%34ال�سابع
16.0%26الثامن
15.4%25التا�سع
19.8%32العا�شر

13.6%22الحادي ع�شر
14.2%23الثاني ع�شر

100.0%162المجموع

مكان ا�ستخدام 
الإنترنت

82.7%134في المنزل
1.1%2في المدر�سة

8.1%13في مقهى الإنترنت
8.1%13عند الأ�صدقاء

100%162المجموع

�ساعات 
ا�ستخدام 

�شبكة الإنترنت 
في اليوم

25.9%42�أقل من �سنة
23.6%138- 2 �سنة

16.2%226- 3 �سنوات
34.4%356 �سنوات ف�أكثر

100.0%162المجموع

مدة ا�ستخدام 
�شبكة الإنترنت

25.9%42�أقل من �سنة
23.6%138- 2 �سنة

16.2%226- 3 �سنوات
34.4%356 �سنوات ف�أكثر

100%162المجموع

أداة الدراسة: 

على  الأول  الق�سم  ركز  حيث  ق�سمين،  من  خ�صي�صاً(  طورت  )التي  الا�ستمارة،  تتكون 
المتغيرات الديموغرافية لمجتمع الطلبة، وي�شمل بيانات حول الطالب، مثل: الجن�س، والعمر، 
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�سنوات  وعدد  الا�ستخدام،  �ساعات  وعدد  الإنترنت  ا�ستخدام  ومكان  الدرا�سي،  وال�صف 
 33( محاور،  ثلاثة  على  فا�شتمل  الثاني،  الق�سم  الإنترنت.�أما  مع  التعامل  في  الخبرة 
الطلبة من  �أ�سئلة نحو اتجاهات  الأول  الآتي: يتناول المحور  النحو  فقرة( الموزعة على 
�أ�سئلة نحو  يتناول  الثاني  .والمحور   )11 )الفقرات1-  الإنترنت  ل�شبكة  العام  الا�ستخدام 
الثالث  المحور  .�أما   )22  -12 )الفقرات  للإنترنت  ال�سلبي  الا�ستخدام  من  الاتجاهات 
ال�سلبي  الا�ستخدام  من  المكت�سبة  ال�سيئة  العادات  من  الاتجاهات  نحو  �أ�سئلة  فيحتوي 

للإنترنت )الفقرات 23- 33( .
و�صيغت الفقرات بالاتجاه الإيجابي، بحيث �أعطي لكل عبارة من عباراتها وزناً مدرجاً 
وفق �سلم ليكرت الخما�سي لتقدير �أهمية الفقرة كالآتي: )موافق جداً( ولها خم�س درجات، 
)موافق( ولها �أربع درجات، )محايد( ولها ثلاث درجات، )غير موافق( ولها درجتان، )غير 

موافق جداً( ولها درجة واحدة.
�أقل من  النتائج وهو:  لتف�سير  ن�سبي  اعتمد معيار  الا�ستجابة  �سلم  تق�سيم  وبناءً على 
 )%69.9  -%60( منخف�ض،  ا�ستخدام   )%59.9  -%50( جدا،  منخف�ض  ا�ستخدام   )%50(
ا�ستخدام متو�سط، )70%- 79.9%( ا�ستخدام مرتفع و )80%( ف�أكثر هو ا�ستخدام مرتفع جدا.

صدق الأداة: 

ق الباحثان من �صدق المحتوى و�صدق البناء لقيا�س �سلامة فقرات الا�ستمارة،  لقد تحقَّ
ومن خلال عر�ض الأداة على عدد من المحكمين، من ذوي الخبرة والاخت�صا�ص في مجال 
الخدمة الاجتماعية، والتربية، وعلم النف�س وعلم الاجتماع، بلغ عددهم �سبعة محكمين، وقد 
�إ�ضافة  الفقرات،  بع�ض  على  التعديلات  �أجريا  حيث  المحكمين،  بملحوظات  الباحثان  �أخذ 
التحكيم،  قبل  فقرة   )41( الا�ستمارة  فقرات  عدد  كان  حيث  الفقرات،  بع�ض  ا�ستثناء  �إلى 
و�أ�صبح عددها )33( بعد التحكيم، حيث جرى التعديل في الق�سم الأول من الا�ستمارة على 
الفقرات )8( و )9( .�أما بالن�سبة للق�سم الثاني، فجرت تعديلات على الفقرات )3( و )17( ، 
وكذلك �إبعاد فقرات و�إ�ضافة فقرات جديدة وفق ملاحظات المحكمين.واعُتبر هذا التحكيم 
م�ؤ�شراً كافياً على �صدق الأداء.من ناحية �أخرى، تم التحقق من �صدق الأداة �أي�ضاً بح�ساب 
قيمة معامل الارتباط بير�سون لفقرات الا�ستبانة مع الدرجة الكلية، وات�ضح وجود دلالات 
�إح�صائية جوهرية )α ≥ 0.05( حيث تتراوح قيمة معامل الارتباط بين كل فقرة والدرجة 

الكلية بين )0.320( و )0.679( ، مما ي�شير �إلى ات�ساق داخلي مقبول لفقرات الأداة.



192

القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

ثبات الأداة: 

لقد طبق الباحثان )30( ا�ستمارة على عينة ا�ستطلاعية من مجتمع الدرا�سة الأ�صلي، 
وبعد ا�سترجاعها، اُ�ستخرج معامل ثبات الات�ساق الداخلي )التجان�س( لإجابات الطلبة على 
فقرات الا�ستمارة با�ستخدام معادلة كرونباخ �ألفا، وقد بلغت قيمة معامل ثبات كرونباخ �ألفا 
)0.89( ، وهي قيمة منا�سبة لثبات الأداة، وقُبلت هذه الن�سبة للبدء بتوزيع الا�ستمارات في 
الميدان على �أفراد العينة.وللتحقق من ثبات الا�ستمارة بعد التوزيع قام الباحثان بح�ساب 
الدرجة الكلية لمعامل الثبات كرونباخ �ألفا، وكانت الدرجة الكلية )0.88( ، وهذه النتيجة 
ت�شير �إلى تمتع هذه الأداة بثبات يفي ب�أغرا�ض الدرا�سة، مما يجعل الا�ستمارة ثابتة، ويعتمد 
عليها لقيا�س ما �أعدت له.تبدو قيم معامل الثبات وفق محاور الا�ستمارة في الجدول )3( : 

الجدول )3( 
قيمة معامل كرونباخ ألفا لحساب ثبات أداة الدراسة

معامل الثباتالمحور

0.6566الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت
0.8757الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة الإنترنت

0.8559العادات ال�سيئة المكت�سبة من الا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت

0.8870الدرجة الكلية

المعالجة الإحصائية: 
الاح�صائي  التحليل  �شمل  وقد  الدرا�سة،  بيانات  SPSS في معالجة  رزمة  اُ�ستخدمت 
وا�ستخدام  �ألفا«،  »كرونباخ  الثبات  معامل  ومعادلة  بير�سون،  الارتباط  معامل  ا�ستخدام 
الم�ستقلة،  للعينات  »ت«  واختبار  المعياري،  الانحراف  ومقيا�س  الح�سابي،  الو�سط  مقيا�س 

وتحليل التباين �أحادي الاتجاه، متبوعاً باختبار »�شيفيه«.

عرض النتائج ومناقشتها: 

طلبة ◄◄ اتجاهات  م�ستوى  ما  وهو:  الأول  بال�س�ؤال  المتعلقة  النتائج  �أولا- 
مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية 

في مدينة القد�س نحو ا�ستخدام الإنترنت؟ 
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والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  ال�س�ؤال  هذا  عن  الإجابة  �أجل  ومن 
ا�ستخدام  لمدى  الكلية  بالدرجة  يتعلق  الثلاثة.فيما  للمحاور  المئوية  والن�سب  المعيارية 
ون�سبة   ،  )3.36( عليها  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  فقد  متو�سطة  كانت  الإنترنت،  �شبكة 
الا�ستمارة  فقرات  من  فقرة  كل  بيانات   )6  -4( الجداول  .تبين   )%67.2( بلغت  مئوية 

على المحاور الثلاثة: 
 الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والتقويم النسبي لاتجاهات الطلبة 
على المحور الأول، مرتبة تنازليًا وفق المتوسط الحسابي للفقرة

رقم 
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف
المعياري

الن�سبة 
المئوية

درجة 
الا�ستخدام

مرتفعة جدا4.390.9787.8ًمن ال�ضروري �أن تتوافر برامج حماية على �أجهزة الكمبيوتر.1.

مرتفعة جدا4.280.8585.6ًالإنترنت هو من �ضرورات ع�صرنا.2.

مرتفعة جدا4.260.9985.2ً�أعتبر �شبكة الإنترنت م�صدرا للمعلومات.3.

مرتفعة جدا4.091.00181.8ً�أجد في ا�ستخدام الإنترنت الت�سلية وق�ضاء وقت الفراغ.4.

مرتفعة جدا4.001.2880.0ًمن ال�ضروري متابعه الأ�سرة لا�ستخدام �أبنائها �شبكة الإنترنت.5.

مرتفعة3.951.0679.0يوفر لي الإنترنت التعرف على �أ�صدقاء.6.

مرتفعة3.721.1874.4محادثة الأ�صدقاء عبر الإنترنت ت�سمح لي بطرح موا�ضيع مختلفة.7.

مرتفعة3.611.1072.2�أتعرف �إلى عناوين المواقع الإلكترونية من خلال الأ�صدقاء.8.

متو�سطة3.471.2969.4من ال�صعب التوقف عن ا�ستخدام الإنترنت.9.
متو�سطة3.441.3668.8�أ�ستخدم الإنترنت مدة طويلة دون ال�شعور بالملل.10.

�أتحدث في المدر�سة عن المواقع التي �أت�صفحها عبر الإنترنت وما 11.
متو�سطة3.151.3063.0�شاهدته خلالها.

مرتفعة3.850.5477.0الدرجة الكلية

جاء  للإنترنت  العام  الا�ستخدام  لمدى  الح�سابي  المتو�سط  �أن   )4( الجدول  من  يت�ضح 
بدرجة مرتفعة، حيث بلغ )3.85( ، بن�سبة مئوية بلغت )77.0%( ، في حين تراوحت الن�سبة 
المئوية لفقرات هذا المحور بين )63.0%( و )87.8%( .تو�ضح هذه النتائج الاتجاه الإيجابي 
ب�أهمية  الطلبة  يعني وعي  والذي  الإنترنت،  ا�ستخدام  الطلبة واتجاهاتهم نحو  في مواقف 

هذه ال�شبكة العنكبوتية.
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الجدول )5( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والتقويم النسبي لاتجاهات الطلبة 

على المحور الثاني، مرتبة تنازليًا وفق المتوسط الحسابي للفقرة

رقم
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف
المعياري

الن�سبة 
المئوية

درجة 
الا�ستخدام

يتم عبر الإنترنت انتحال �شخ�صيات الآخرين عبر المحادثة �أو 1.
مرتفعة3.771.2675.4البريد الالكتروني.

مرتفعة3.661.3273.2يتم عبر الإنترنت عمليات اختراق لخ�صو�صيات الآخرين.2.

يتم عبر الإنترنت �إر�سال فيرو�سات ب�شكل متعمد ومق�صود عبر 3.
مرتفعة3.661.4073.2�أ�سماء وعناوين مواقع مختلفة.

مرتفعة3.581.3071.6ي�ستخدم الطلبة الإنترنت �ساعات طويلة جدا.4.

متو�سطة3.431.4668.6ي�ستخدم الإنترنت لتكوين علاقات مع الجن�س الآخر.5.

متو�سطة3.391.4867.8تتوافر �إمكانيات كثيرة لم�شاهدة �صور و�أفلام �إباحية عبر الإنترنت.6.

ي�شارك العديد من الأ�شخا�ص في الحديث حول موا�ضيع جن�سية عبر 7.
متو�سطة3.281.3965.6برنامج المحادثة.

متو�سطة3.271.3065.4ي�ستخدم الإنترنت لتجاوز قيم الأ�سرة والمجتمع.8.

متو�سطة3.221.4164.4يتبادل الأ�شخا�ص �صورا �إباحية عبر الإنترنت.9.

متو�سطة3.131.4962.6ي�ستخدم الطلبة الإنترنت للبحث عن مواقع �إباحية.10.

منخف�ضة2.891.4757.8ي�ستخدم الإنترنت للتجارة والترويج للمخدرات.11.

متو�سطة3.390.9367.8الدرجة الكلية

جاء  للإنترنت  العام  الا�ستخدام  لمدى  الح�سابي  المتو�سط  �أن   )5( الجدول  من  يت�ضح 
بدرجة متو�سطة، حيث بلغ )3.39( ، بن�سبة مئوية بلغت )67.8%( ، في حين تراوحت الن�سبة 
المئوية لفقرات هذا المحور بين )57.8%( و )75.4%( .تو�ضح هذه النتائج الاتجاه المحايد 

في اتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت.
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الجدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والتقويم النسبي لاتجاهات الطلبة 

على المحور الثالث، مرتبة تنازليًا وفق المتوسط الحسابي للفقرة

رقم 
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف
المعياري

الن�سبة 
المئوية

درجة اكت�ساب 
العادات ال�سيئة

متو�سطة3.381.4967.6جلو�سي طويلًا �أمام الإنترنت لا يبقي لي وقتا للدرا�سة.1.

متو�سطة3.151.4663.0�أخفي �شخ�صيتي الحقيقية عند ا�ستخدام برنامج المحادثة )ال�شات( .2.

منخف�ضة2.961.4959.2قلّت �ساعات نومي منذ ا�ستخدامي للإنترنت.3.

منخف�ضة2.851.4057.0تراجعت زياراتي للأ�صدقاء منذ ا�ستخدامي للإنترنت.4.

منخف�ضة2.741.4054.8منذ ا�ستخدامي للإنترنت قلّت م�شاركتي في المنا�سبات الاجتماعية.5.

منخف�ضة2.741.4254.8ت�شكو مني �أ�سرتي ب�سبب ان�شغالي بالإنترنت.6.

ما �أ�شاهده من �صور و�أفلام �إباحية عبر الإنترنت غّري من نظرتي 7.
منخف�ضة2.731.4954.6نحو الجن�س الآخر.

منخف�ضة2.671.4853.4منذ بد�أت ا�ستخدام الإنترنت زادت اهتماماتي بالجن�س.8.

منخف�ضة2.671.4553.4قل احتكاكي ب�أفراد �أ�سرتي ب�سبب ان�شغالي بالإنترنت.9.

ما �أ�شاهده من �صور و�أفلام �إباحية عبر الإنترنت غّري من ت�صرفاتي 10.
منخف�ضة2.641.4752.8مع الجن�س الآخر.

منخف�ضة2.601.4752.0ان�شغالي في الإنترنت ي�ؤدي �إلى غيابي عن المدر�سة.11.

منخف�ضة2.831.4656.6الدرجة الكلية

يت�ضح من الجدول )6( �أن المتو�سط الح�سابي لمدى اكت�ساب العادات ال�سيئة النابعة 
بلغت  مئوية  بن�سبة   ،  )2.83( بلغ  حيث  منخف�ضة،  بدرجة  جاء  الإنترنت  ا�ستخدام  من 
)56.6%( ، في حين تراوحت الن�سبة المئوية لفقرات هذا المحور بين )52.0%( و )%67.6( 
والنابعة  ال�سيئة  العادات  اكت�ساب  نحو  للطلبة  الموافق  الاتجاه غير  النتائج  هذه  .تو�ضح 

من ا�ستخدامهم للإنترنت.
المقررات  قلة  طويلة،  ولمدة  الإنترنت،  ا�ستخدام  في  الإفراط  وراء  الدافع  يكون  قد 
الدرا�سية التي يدر�سها الطالب وانخفا�ض الواجبات المدر�سية المكلف بها، و�أي�ضا انخفا�ض 
الطالب  يعود  الإ�سلامية، حيث  الأوقاف  مدار�س  المدر�سي، خا�صة في  الدوام  �ساعات  عدد 
منها  مختلفة،  بطرق  يق�ضيه  لأن  ي�ضطر  طويل  فراغ  وقت  لديه  ويكون  المنزل،  �إلى  مبكراً 
القيام  �أو  الم�شاركة  فر�ص  الطلبة  �أمام  يوجد  لا  �أنه  وخا�صة  للت�سلية،  الإنترنت  ا�ستخدام 
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لذا  ن�شاطها،  �أوجه  اختلاف  على  بالأندية  والا�شتراك  والرحلات  كاللعب  �أخرى  بن�شاطات 
يميلون �إلى ا�ستخدام الإنترنت كبديل وخيار متاح ومريح.هذا وفي ظل الظروف الاقت�صادية 
الاجتماعية ال�صعبة، وفي ظل عدم الا�ستقرار ال�سيا�سي والتوترات وال�ضغوطات التي يفر�ضها 
الواقع الحالي لمدينة القد�س ب�شكل عام والبلدة القديمة ب�شكل خا�ص والنق�ص الوا�ضح في 
م�ؤ�س�سات رعاية الاحداث وال�شباب )رزق الله وخ�ضر، 2002؛ الرب�ضي، 2003؛ �أبو عفيفة، 

2004؛ مهنا، 2009( .
تتفق هذه النتائج مع ما جاءت به درا�سة نمر )2008( ، حيث تظهر �أن للإنترنت �آثاراً 
�سلبية على الطلبة �أهمها ابتعادهم عن متابعة درو�سهم.ويف�سر الباحثان �أن �إهمال الطلبة 
درا�ستهم ناتج من الجلو�س طويلًا �أمام الإنترنت، حيث نجد حالات الت�أخر الدرا�سي نتيجة 
ال�سرحان  م�شكلة  �إلى  بالإ�ضافة  الدرا�سي،  اليوم  �أثناء  النعا�س  في  والرغبة  التركيز،  عدم 
والت�شتت، على اعتبار �أن الطلبة عندما ين�شغلون في مغريات الإنترنت يكون تفكيرهم �أثناء 
الدوام المدر�سي من�شغلًا بالإنترنت والألعاب وما �شاهدوه، في الوقت الذي تفتقد فيه المدر�سة 
الأوقاف في  التقليدي، وفي ظل معاناة مدار�س  التعليم  والت�شويق في ظل  عنا�صر الجذب 
البلدة القديمة من النق�ص في الغرف وال�ساحات والازدحام )م�صاروة وال�سلحوت، 2002( .

ثانياً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني وهو: هل توجد فروق دالة �إح�صائياً ◄◄
في اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة 
للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدام الإنترنت تبعاً لمتغير 

الجن�س؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
كما  الجن�س،  لمتغير  تبعاً  الثلاث  المحاور  على  الإنترنت  ا�ستخدام  نحو  الطلبة  لاتجاهات 
هو  كما  نتائجه  فكانت  المتو�سطات،  هذه  بين  الفروق  دلالة  لمعرفة  )ت(  اختبار  ا�ستخدم 

مبين في الجدول الآتي: 
الجدول )7( 

نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لاتجاهات الطلبة 
نحو استخدام الإنترنت تبعاً لمتغير الجنس

المحاور
قيمة )ت( الإناثالذكور

المح�سوبة
م�ستوى 
الدلالة الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

3.910.523.690.554.2510.000الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت 
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المحاور
قيمة )ت( الإناثالذكور

المح�سوبة
م�ستوى 
الدلالة الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

3.540.903.000.886.531الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة الإنترنت
3.040.882.310.858.9480.000العادات ال�سيئة المكت�سبة من الا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت

3.500.583.000.579.1570.000الدرجة الكلية

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

تظهر نتائج فح�ص ال�س�ؤال الأول وجود فرق دال �إح�صائياً في ا�ستجابات الطلبة من 
مع  النتيجة  هذه  الثلاثة.وتتفق  المحاور  وعلى  الذكور  ل�صالح  للإنترنت  العام  الا�ستخدام 
 ،  )Subrahmanyam & Lin, 2007 2006؛  وعبدو،  عوي�ضة  )نبري�ص،  لدرا�ستين  نتائج 
الذي  الوقت  حيث  من  الإنترنت  ا�ستخدام  في  الجن�سين  بين  فروق  وجود  ت�ؤكدان  اللتين 
وا�ستخدام  والفيديو  الحا�سوب  �ألعاب  مثل:  العامة  الا�ستخدامات  حيث  ومن  يق�ضونه، 
تلك  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  تختلف  الجن�سية.بالمقابل،  للمعلومات  كم�صدر  الإنترنت 
لدرا�سة جرو�س )Gross, 2004(، والتي تظهر عدم وجود اختلاف بين الذكور والإناث، من 
حيث اتجاهاتهم من الا�ستخدام العام للإنترنت في �إر�سال الر�سائل الفورية وا�ستخدام البريد 
الالكتروني والدرد�شة مع الأ�صدقاء.يعك�س هذا الاختلاف الفرق في طبيعة ثقافة المجتمع 
العربي الفل�سطيني، �إذ �إن ان�شغال كثير من الفتيات في هذا العمر في العمل المنزلي، مما يقلل 
�أن هذا الفرق يرتبط بالفر�ص المتاحة للذكور  �إلى  �إ�ضافة  �أوقات الفراغ المتاحة لهن،  من 
با�ستخدام الإنترنت في �أماكن مختلفة خارج �إطار المنزل مثل المقهى �أو عند �أحد الأ�صدقاء، 

وهذا قد يكون غير متاح لدى كثير من الإناث.
ثالثا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث وهو: هل توجد فروق دالة �إح�صائياً ◄◄

في اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة 
للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة الإنترنت، على 

المحاور الثلاث، تبعاً لمتغير العمر؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
العمر، فكانت  الثلاثة تبعاً لمتغير  الإنترنت على المحاور  ا�ستخدام  الطلبة نحو  لاتجاهات 

نتائجه كما هو مبين في الجدول الآتي: 



198

القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

الجدول )8( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاتجاهات الطلبة نحو استخدام الإنترنت 

على المحاور الثثلا تبعاً لمتغير العمر

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعمرالمحور

الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت

3.660.61�أقل من 12

14 -133.830.51

16 -153.930.58

18 -173.900.45

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة الإنترنت

2.980.96�أقل من 12

14 -133.260.96

16 -153.460.87

18 -173.780.89

العادات ال�سيئة المكت�سبة من 
الا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت

2.760.98�أقل من 12

14 -132.751.04

16 -152.880.94

18 -172.900.82

الدرجة الكلية

3.130.69�أقل من 12

14 -133.270.70

16 -153.420.59

18 -173.560.55

يلحظ من الجدول )8( وجود فروق ظاهرة في ا�ستجابات الطلبة نحو ا�ستخدام �شبكة 
الإنترنت في المحور الثاني فقط تبعاً لفئات الاعمار.ولمعرفة دلالة الفروق اُ�ستخدم تحليل 

التباين �أحادي الاتجاه، كما يظهر في الجدول )9( .
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الجدول )9( 
نتائج تحليل التباين بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في الاتجاهات 

نحو استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير العمر

مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

4.58030.763بين المجموعات
 2.642

0.076
158.5961580.289داخل المجموعات
163.176161المجموع

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

33.29835.550بين المجموعات
 6.799

0.000
448.0961580.816داخل المجموعات
481.395161المجموع

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

7.72731.288بين المجموعات
1.481

0.182
477.2421580.869داخل المجموعات
484.968161المجموع

الدرجة الكلية
10.38531.731بين المجموعات

 4.627
0.000

205.3551580.374داخل المجموعات
215.739161المجموع

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

يت�ضح توافر فروق دالة �إح�صائياً في متو�سط ا�ستجابات الطلاب نحو ا�ستخدام �شبكة 
الإنترنت، بين الاعمار �أقل من 12 �سنة والاعمار 17- 18، وكانت ل�صالح الإعمار17- 18 

)جدول 10( .
الجدول )10( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات الطلبة 
من استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير العمر

17- 1518- 1316- 14�أقل من 12العمر

 0.43-  0.29-  0.14- - �أقل من 12
14 -13 - - -0.15  -0.28 
16 -15 - - - -0.14
18 -17 - - - -

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 



200

القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
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تت�شابه هذه النتائج مع درا�سة العو�ض )2005( ، حيث ك�شفت نتائجها عن عدم وجود 
فروق تعزى لأعمار الطلبة اتجاه الا�ستفادة من الإنترنت في التح�صيل الدرا�سي لديهم، كما 
جاء الت�شابه مع درا�سة جرو�س )Gross, 2004( حيث �أو�ضحت عدم وجود فروق بين الطلبة 
من الفئة العمرية 12- 16 عاما تعزى لتوقعاتهم ومواقفهم وتجاربهم على نحو الا�ستخدام 
العام، حيث ا�ستخدامهم للإنترنت ي�أتي بالدرجة الأولى لإر�سال الر�سائل الفورية، وا�ستخدام 
والت�سلية،  للمزاح  ا�ستخدامات  هنالك  �أن  كما  الأ�صدقاء،  مع  والدرد�شة  الإلكتروني،  البريد 

وجميعها جاءت على ال�سواء لجميع الأعمار.
رابعاً- النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الرابع وهو: هل توجد فروق دالة �إح�صائياً ◄◄

في اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة 
للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة الإنترنت، على 

المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير ال�صف الدرا�سي؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
لاتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام الإنترنت على المحاور الثلاثة تبعاً لمتغير ال�صف الدرا�سي، 

فكانت نتائجه كما هو مبين في الجدول الآتي: 
الجدول )11( 

متوسطات وانحرافات اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو الإنترنت 
على المحاور الثلاثة حسب متغير الصف الدراسي

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيال�صفالمحور

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

0.60 3.72ال�سابع
3.740.49الثامن
0.53 3.97التا�سع
3.890.57العا�شر

3.940.50الحادي ع�شر
0.47 3.87الثاني ع�شر

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

0.99 3.13ال�سابع
3.090.92الثامن
3.390.90التا�سع
0.87 3.51العا�شر
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الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيال�صفالمحور

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت

0.94 3.50الحادي ع�شر

0.76 3.81الثاني ع�شر

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

1.00 2.84ال�سابع

2.620.98الثامن

0.95 2.94التا�سع

2.720.891العا�شر

2.850.88الحادي ع�شر

0.82 3.06الثاني ع�شر

الدرجة الكلية

0.72 3.23ال�سابع

3.150.62الثامن

0.62 3.43التا�سع

3.370.56العا�شر

3.430.58الحادي ع�شر

3.580.50الثاني ع�شر

يلحظ من الجدول )11( وجود فروق ظاهرة في انعكا�سات ا�ستخدام �شبكة الإنترنت 
�أحادي الاتجاه، كما  التباين  اُ�ستخدم تحليل  الفروق  الدرا�سي، ولمعرفة دلالة  تبعاً لل�صف 

يظهر في الجدول )12( .
الجدول )12( 

نتائج تحليل التباين بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في الاتجاهات 
نحو استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير الصف الدراسي

مجموع م�صدر التباين المحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

5.33051.066بين المجموعات
3.715

0.063
157.8461560.287داخل المجموعات

163.176161المجموع
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د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

مجموع م�صدر التباين المحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

31.42356.285بين المجموعات
7.682

0.000
449.9721560.818داخل المجموعات

481.395161المجموع

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

10.19152.038بين المجموعات
2.361

0.059
474.7771560.863داخل المجموعات

484.968161المجموع

الدرجة الكلية

10.37652.075بين المجموعات
5.558

0.000
205.3631560.373داخل المجموعات

215.739161المجموع

)α ≥ 0.05( بدلالة إحصائية 

الدرا�سة  �أفراد  ا�ستجابات  في  الفروق  كانت  الدرا�سية  ال�صفوف  من  �أي  بين  ولتحديد 
في المحاور الثلاثة، ا�ستخدم اختبار �شيفيه للمقارنات البعدية بين المتو�سطات الح�سابية، 

والجدول )13( يو�ضح ذلك.
الجدول )13( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات الطلبة 
من استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير الصف الدراسي

الثاني ع�شرالحادي ع�شرالعا�شر التا�سعالثامنال�سابعال�صف الدرا�سي

0.35- 0.20- 0.14-  0.20- 0.08 - ال�سابع

0.43-  0.28-  0.22-  0.28- - - الثامن 

 0.15-  0.00 0.06- - التا�سع 

 0.21-  0.06- - - - - العا�شر

0.15- - - - - - الحادي ع�شر

- - - - - - الثاني ع�شر

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 
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دلالة  ذات  فروقاً  هناك  �أن  �شيفيه،  اختبار  وفق  البعدية،  الثنائية  المقارنات  ت�شير 
ال�صفين  من  مجموعتين  بين  الإنترنت  �شبكة  ا�ستخدام  من  الطلبة  اتجاهات  في  �إح�صائية 
ال�سابع والثاني ع�شر ل�صالح الثاني ع�شر، كذلك بين الثامن والثاني ع�شر ل�صالح الثاني ع�شر.
تتفق هذه النتائج مع نتيجة درا�سة نبري�ص و�آخرين )2006( ، وتختلف مع درا�سة 

.)Gross, 2004( جرو�س
من  ع�شر  الثاني  ال�صف  في  الطلبة  �إدراك  درجة  كون  �إلى  الفروق  تف�سير  يرجع  وقد 
قد  التي  المهارات  بحكم  الأخرى  ال�صفوف  طلبة  من  �أعلى  للإنترنت  ال�سلبي  الا�ستخدام 
يمتلكها الطلبة كلما ارتفعوا لل�صفوف العليا.كما يمكن تف�سير ذلك في �ضوء القيود التي قد 
يفر�ضها الأهالي على �أبنائهم الطلبة في ال�صفوف الدنيا، وهذا ما يجعل الطلبة في ال�صفوف 

العليا ي�ستخدمون الإنترنت بحرية �أكبر من الطلبة في ال�صفوف الأ�سا�سية العليا.
دالة ◄◄ فروق  توجد  هل  وهو:  الخام�س  بال�س�ؤال  المتعلقة  النتائج  خام�سا- 

في  والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  طلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً 
ا�ستخدامات  نحو  القد�س  مدينة  في  الإ�سلامية  للأوقاف  التابعة  المدار�س 

�شبكة الإنترنت، على المحاور الثلاث، تبعاً لمتغير مكان الا�ستخدام؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
لاتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام الإنترنت على المحاور الثلاثة تبعاً لمتغير مكان ا�ستخدام 

الإنترنت، فكانت نتائجه كما هو مبين في الجدول الآتي: 
الجدول )14( 

متوسطات وانحرافات اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو الإنترنت على المحاور الثلاثة 
حسب متغير حسب متغير مكان الاستخدام

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيمكان ا�ستخدام �شبكة الإنترنت المحور

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

3.850.54في المنزل 

3.460.41في المدر�سة 

3.990.51في مقهى الإنترنت 

0.60 3.72عند الأ�صدقاء
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د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيمكان ا�ستخدام �شبكة الإنترنت المحور

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

0.92 3.32في المنزل 
0.80 3.22في المدر�سة 

0.68 4.01في مقهى الإنترنت 
3.481.02عند الأ�صدقاء

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

2.750.92في المنزل 
3.191.07في المدر�سة 

0.80 3.62في مقهى الإنترنت 
0.88 2.80عند الأ�صدقاء

الدرجة الكلية

0.62 3.31في المنزل 
3.290.51في المدر�سة 

3.870.46في مقهى الإنترنت 
0.59 3.33عند الأ�صدقاء

يتبين من الجدول )14( وجود فروق ظاهرة في ا�ستجابات افراد العينة نحو ا�ستخدام 
في  للإنترنت  ال�سلبي  الا�ستخدام  نحو  لا�ستجاباتهم  بالتطرق  وخا�صة  الإنترنت  �شبكة 
المقاهي، ولمعرفة دلالة الفروق اُ�ستخدم تحليل التباين �أحادي الاتجاه، حيث تظهر نتائج 
الجدول )15( تواجد فروق دالة �إح�صائياً في ا�ستجابات الطلبة نحو ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، 
تعزى لمتغير مكان الا�ستخدام، وتظهر هذه الفروق في محور مواقف الطلبة من الا�ستخدام 

ال�سلبي للإنترنت.
الجدول )15( 

نتائج تحليل التباين بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في الاتجاهات 
نحو استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير مكان الاستخدام

مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

2.52730.842بين المجموعات
2.894

0.035
160.6501580.291داخل المجموعات

163.176161المجموع
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مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

19.78436.595بين المجموعات
7.886

0.000
461.6111580.836داخل المجموعات

481.395161المجموع

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

31.553310.518بين المجموعات
12.805

0.000
453.4151580.821داخل المجموعات

484.968161المجموع

الدرجة الكلية

12.96134.320بين المجموعات
11.760

0.000
202.7791580.367داخل المجموعات

215.739161المجموع

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

�أن هناك  “�شيفيه”، وفق جدول )16(  البعدية وفق اختبار  الثنائية  ت�شير المقارنات 
بين  تختلف  الإنترنت،  ا�ستخدام  نحو  الطلبة  اتجاهات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروقاً 
الطلبة الذين ي�ستخدمون الإنترنت في المقهى والطلبة الذين ي�ستخدمونه في المنزل �أو لدى 

الأ�صدقاء �أو في المدر�سة ل�صالح الطلبة الذين ي�ستخدمونه في المقهى.
الجدول )16( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات الطلبة 
من استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمكان الاستخدام

عند الأ�صدقاءفي مقهى الإنترنتفي المدر�سةفي المنزلمكان الا�ستخدام

 0.02- 0.56- 0.02 - في المنزل
 0.04- 0.58-  - - في المدر�سة

0.54- - - في مقهى الإنترنت
- - - - عند الأ�صدقاء

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

تتفق هذه النتائج مع درا�سة نبري�ص، عوي�ضة وعبدو )2006( ، التي �أظهرت نتائجها 
وجود فروق بين ا�ستجابات الطلبة في الح�صول على معلومات تتعلق بالجن�س، تعزى لمكان 
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د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

ا�ستخدام الإنترنت، فيما اختلفت نتائج الدرا�سة الحالية مع درا�سة العو�ض )2005( ، حيث 
�أظهرت نتائجها عدم وجود فروق في اتجاهات الطلبة للا�ستفادة من الإنترنت في تح�صيلهم 
الدرا�سي، يعزى لمكان ا�ستخدام الإنترنت.من الممكن تف�سير هذه الفروق في �ضوء الانت�شار 
الوا�سع لمقاهي الإنترنت في المجتمع الفل�سطيني، وتف�ضيل الطلبة زيارة مقاهي الإنترنت 
للالتقاء بالأ�صدقاء، ولا�ستخدام غير مراقب، مما يدفع �إلى اكت�سابهم عادات �سيئة ناتجة عن 

�سوء ا�ستخدام �شبكة الإنترنت.
�ساد�سا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال ال�ساد�س وهو: هل توجد فروق دالة �إح�صائياً ◄◄

في اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة 
للأوقاف الإ�سلامية في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة الإنترنت، على 

المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير عدد �سنوات الخبرة في ا�ستخدام الإنترنت؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
�سنوات  عدد  لمتغير  تبعاً  الثلاثة  المحاور  على  الإنترنت  ا�ستخدام  نحو  الطلبة  لاتجاهات 

الخبرة في الا�ستخدام، فكانت نتائجه كما هو، كما يظهر في الجدول )17( : 
الجدول )17( 

متوسطات وانحرافات اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو الإنترنت 
على المحاور الثثلا حسب متغير عدد سنوات الاستخدام

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيمدة ا�ستخدام �شبكة الإنترنت المحور

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

13.710.58 �سنة 
3.800.50 2 �سنة 

33.770.51 �سنوات 
4.020.50�أكثر من 3 �سنوات

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

13.150.98 �سنة 
3.270.98 2 �سنة 

33.370.86 �سنوات 
3.660.82�أكثر من 3 �سنوات

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

12.770.99 �سنة 
2.720.88 2 �سنة 

32.810.81 �سنوات 
2.960.96�أكثر من 3 �سنوات
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الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيمدة ا�ستخدام �شبكة الإنترنت المحور

الدرجة الكلية

13.210.67 �سنة 
3.260.62 2 �سنة 

33.320.54 �سنوات 
3.550.56�أكثر من 3 �سنوات

ت�شير هذه النتائج �إلى وجود فروق ظاهرة في ا�ستجابات الطلبة نحو ا�ستخدام �شبكة 
الإنترنت ول�صالح الذين ي�ستخدمون الإنترنت �أكثر من ثلاث �سنوات، ولمعرفة دلالة الفروق، 

اُ�ستخدم تحليل التباين �أحادي الاتجاه، كما يظهر في الجدول )18( .
الجدول )18( 

نتائج تحليل التباين بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت 
تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة في الاستخدام

مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

9.25033.083بين المجموعات
 11.058

0.000
153.9261580.279داخل المجموعات

163.176161المجموع

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

24.04338.014بين المجموعات
 9.673

0.000
457.3511580.829داخل المجموعات

481.395161المجموع

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

5.30031.767بين المجموعات
2.033

0.108
479.6681580.869داخل المجموعات

484.968161المجموع

الدرجة الكلية

11.19233.731بين المجموعات
 10.068

0.000
204.5471580.371داخل المجموعات

215.739161المجموع

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى
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القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

ا�ستخدام  نحو  الطلبة  اتجاهات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  توافر  التحليل  نتائج  تظهر 
�شبكة الإنترنت، تبعاً لمتغير مدة ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، وكان وجود الفروق في اتجاهات 
المقارنات  ت�شير  حيث   ، �سنوات(   3 من  )�أكثر  ل�صالح  الإنترنت  �شبكة  ا�ستخدام  من  الطلبة 
ا�ستخدامهم  مدة  الذين  الطلبة  بين  تختلف  الا�ستجابات  �أن  �شيفيه،  اختبار  وفق  البعدية، 
الطلبة  ل�صالح  واحدة،  �سنة  منذ  ي�ستخدمونه  الذين  والطلبة  �سنوات،   3 من  �أكثر  للإنترنت 

الذين ي�ستخدمون الإنترنت منذ 3 �سنوات ف�أكثر.
الجدول )19( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات الطلبة 
من استخدام الإنترنت تبعاً لعدد سنوات الاستخدام

�أكثر من 3 �سنوات3 �سنوات2 �سنة 1 �سنة�سنوات الخبرة في الا�ستخدام

0.34-  0.11-  0.05- - 1 �سنة 
 0.29-  0.06- - - 2 �سنة

0.23- - - - 3 �سنوات 
- - - - �أكثر من 3 �سنوات

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

تختلف هذه النتائج مع درا�سة العو�ض )2005( ، حيث �أظهرت عدم وجود فروق في 
مواقف الطلبة نحو الا�ستفادة من الإنترنت في التح�صيل الدرا�سي، تعزى لمتغير عدد �سنوات 
عن  تختلف  العو�ض  درا�سة  �أن  بالح�سبان  الأخذ  مع  الإنترنت،  ا�ستخدام  في  الطلبة  خبرة 
الدرا�سة الحالية، حيث تركز درا�سته على الا�ستفادة من الإنترنت في التح�صيل العلمي فقط، 
�أما البحث الحالي فيركز على محاور �أ�شمل لا�ستخدامات الإنترنت.�إ�ضافة �إلى ذلك، يتعرف 
الطلبة بحكم عدد �سنوات الا�ستخدام على الجوانب المختلفة منها الإيجابي وال�سلبي، والتي 

قد لا ي�ستطيع التو�صل �إليها الطلبة الذين �سنوات ا�ستخدامهم �أقل.
�سابعا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال ال�سابع وهو: هل توجد فروق دالة �إح�صائياً في ◄◄

اتجاهات طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س التابعة للأوقاف الإ�سلامية 
في مدينة القد�س نحو ا�ستخدامات �شبكة الإنترنت، على المحاور الثلاثة، تبعاً لمتغير عدد 

�ساعات الا�ستخدام اليومي؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�سبت  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
�ساعات  عدد  لمتغير  تبعاً  الثلاثة  المحاور  على  الإنترنت  ا�ستخدام  نحو  الطلبة  لاتجاهات 

الا�ستخدام اليومي، فكانت نتائجه كما هو، كما يظهر في الجدول )20( : 
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الجدول )20( 
متوسطات وانحرافات اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو الإنترنت على المحاور الثثلا 

حسب متغير عدد ساعات الاستخدام

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابي�ساعات ا�ستخدام �شبكة الإنترنت في اليومالمحور

الا�ستخدام العام ل�شبكة 
الإنترنت 

3.580.54�أقل من �ساعة 

14.020.46- 3 �ساعات 

44.110.51 �ساعات ف�أكثر

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

3.130.98�أقل من �ساعة 

13.600.91- 3 �ساعات 

43.730.81 �ساعات ف�أكثر

العادات ال�سيئة المكت�سبة 
من الا�ستخدام ال�سلبي 

للإنترنت

2.690.93�أقل من �ساعة 

12.860.87- 3 �ساعات 

43.210.92 �ساعات ف�أكثر

الدرجة الكلية

3.130.64�أقل من �ساعة 

13.490.55- 3 �ساعات 

43.680.56 �ساعات ف�أكثر

�ساعات  لعدد  تبعاً  العينة  �أفراد  ا�ستجابات  في  الظاهرة  الفروق  النتائج  هذه  تبين 
الا�ستخدام، ولمعرفة دلالة الفروق تم ا�ستخدام تحليل التباين �أحادي الاتجاه، وفق ما يظهر 

في الجدول )21( .
الجدول )21( 

نتائج تحليل التباين بين متوسطات أفراد عينة الدراسة في الاتجاهات 
نحو استخدام شبكة الإنترنت تبعاً لمتغير زمن الاستخدام

مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت 
21.71327.238بين المجموعات

28.241
0.000

141.4641580.256داخل المجموعات
163.176160المجموع



210

القدس مدينة  في  الإسلامية  للأوقاف  التابعة  المدارس  أ. عبير نعيم الشيخ قاسمفي 
د. سهيل حسنين الاتجاهات نحو استخدام الإنترنت لدى طلبة مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي 

مجموع م�صدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة »ف«
المح�سوبة 

م�ستوى 
الدلالة

الا�ستخدام ال�سلبي ل�شبكة 
الإنترنت 

26.63028.877بين المجموعات
10.775

0.000
454.7641580.824داخل المجموعات
481.395160المجموع

العادات ال�سيئة المكت�سبة من 
الا�ستخدام ال�سلبي للإنترنت

19.43426.478بين المجموعات
7.681

0.000
465.5341580.843داخل المجموعات
484.968160المجموع

الدرجة الكلية

20.93326.978بين المجموعات
19.772

0.000
194.8061580.353داخل المجموعات
215.739160المجموع

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

ت�شير المقارنات البعدية وفق اختبار �شيفيه والواردة في الجدول )22( �أن هناك فروقاً 
ذات دلالة �إح�صائية في ا�ستجابات الطلبة من الا�ستخدام العام ل�شبكة الإنترنت، تختلف بين 
الطلبة الذين مدة ا�ستخدامهم للإنترنت �أقل من �ساعة في اليوم والطلبة الذين ي�ستخدمونه 

�أربع �ساعات ف�أكثر، ل�صالح الطلبة الذين ي�ستخدمونه �أربع �ساعات ف�أكثر يومياً.
الجدول )22( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات الطلبة
من استخدام الإنترنت تبعاً لعدد ساعات الاستخدام

4 �ساعات ف�أكثر1- 3 �ساعة�أقل من �ساعةعدد �ساعات الا�ستخدام

 0.55-  0.36- - �أقل من �ساعة
 0.19- - - 1- 3 �ساعة

- - - 4 �ساعات ف�أكثر

 )α ≥ 0.05( دال إحصائياً عند مستوى 

ت�شير المقارنات البعدية �أي�ضا �أن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية في اتجاهات الطلبة 
نحو ا�ستخدام الإنترنت، تختلف بين الطلبة الذين مدة ا�ستخدامهم للإنترنت �أقل من �ساعة 
في اليوم، والطلبة الذين ي�ستخدمونه 1- 3 �ساعة يوميا، ل�صالح الطلبة الذين ي�ستخدمون 

الإنترنت من 1- 3 �ساعة يومياً.
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2؛  0 0 5  ، ي ر �سا ( �ستين  ا ر د ئج  نتا مع  بع  ل�سا ا ل  ا ل�س�ؤ ا ئج  نتا تتفق 
ت  عا ل�سا ا بين  ية  د طر قة  علا د  جو و ل  حو  ،)Engelberg & Sjoberg ,  2004
على  الإدمان  مثل  له،  ال�سلبي  والا�ستخدام  نت  نتر لإ ا على  لطلبة  ا يق�ضيها  لتي  ا
 )2005( العو�ض  درا�سة  نتائج  عن  وتختلف  والنف�سية،  الاجتماعية  والعزلة  الا�ستخدام 
وهذا الاختلاف مرتبط بمجتمع الدرا�سة )ال�سعودية( ، والذي يتمتع بتوافر الأندية والمراكز 
والم�ؤ�س�سات، كبدائل �شرعية تحل محل الا�ستخدام الطويل للإنترنت.وبالتالي، يعدُّ الا�ستخدام 
الأطول دافع �إلى بلورة اتجاهات مختلفة من الطلبة الذين يق�ضون فترة �أقل.وهذا ما ت�شير 
�إليه درا�سة لاين وت�ساي )Lin & Tsai, 2002( حول الا�ستعمال المفرط ل�شبكة الإنترنت )وهو 
ما يعرف ب�إدمان الإنترنت( بين طلبة المدار�س الثانوية العليا، حيث يتبين �أن الذين �صرفوا 
الذين  من  �أكثر  الإدمان،  دائرة خطر  الإنترنت �صنفوا في  ا�ستخدام  �أطول في  �ساعات  عدد 

ا�ستخدموه لعدد �ساعات قليلة.
التوصيات:

في �ضوء هذه النتائج تو�صي الدرا�سة بالآتي: 
11 �أهمية تحمل المجتمع والم�ؤ�س�سات الاجتماعية والتربوية، في المجتمع الفل�سطيني، .

وتحديداً داخل البلدة القديمة بالقد�س، الم�س�ؤوليات المترتبة عليهم، وطرح مو�ضوع ا�ستخدام 
الإنترنت لفئة الطلبة خا�صة والمراهقين عامة، بكل جدية وم�س�ؤولية، من خلال الاهتمام 
ببناء برامج وقائية، والا�ستعانة والا�ستر�شاد بالمتخ�ص�صين ب��شؤون الأ�سرة والمجتمع في 
بهدف  تثقيفية  برامج  وتطوير  التكنولوجي،  التطور  للحماية من  الم�ستقبلية  الخطط  و�ضع 

توعية الأهل والمدر�سة خا�صة فيما يتعلق بالا�ستخدامات ال�سلبية للإنترنت.
22 للت�صدي . القديمة  البلدة  �أهالي  الأهلية وال�شعبية من  اللجان  ال�ضرورة ت�شكيل  من 

لظاهرة مقاهي الإنترنت وهيمنتها على عقول ال�شباب، من خلال تكاثف الجهود لدعم �إقامة 
النوادي والمراكز ال�شبابية الريا�ضية والترفيهية.

33 من ال�ضرورة حث ال�سيا�سيين والنا�شطين الاجتماعيين، وبالتحديد القائمين على .
الأعمال في محافظة القد�س للتعاون معاً، والمطالبة بو�ضع القواعد والأنظمة التي من ��شأنها 
توفير الحماية لفئة الأحداث والطلبة من المخاطر المترتبة من جراء �سوء الا�ستخدام لهذه 
المنت�شرة  المقاهي  الإنترنت، وخا�صة  ا�ستخدام  �أماكن  قواعد وا�ضحة في  و�إر�ساء  التقنية، 

دون رقابة.
44 الأحياء . الإنترنت في  مقاهي  انت�شار  درا�سة في مجال ظاهرة  �إجراء  الأهمية  من 

الفل�سطينية، وكيفية ا�ستخدام الطلبة لها وانعكا�ساتها على �سلوكهم، لكونه مو�ضوعاً جديداً 
ن�سبياً على المجتمع العربي عامة، وعلى المجتمع الفل�سطيني خا�صة.
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المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 
11 الموقع . من  التهويد.  من  �إنقاذها  و�سبل  القد�س  م�ستقبل   .  )2008( �إبراهيم  جابر،  �أبو 

الالكتروني:
www. palestine- info. info/ arabic/ alquds/ others/ thefuture/ 6th. htm

22 �أبو عفيفة، طلال )2004( . ق�ضايا ال�شباب- واقع- م�شكلات- احتياجات. د. م: د. ن. .
33 �أبو نادي، �إ�سماعيل )2008( . �أثر ا�ستخدام �شبكة الإنترنت على العملية التربوية. غزة: .

م�ؤ�س�سة التعاون. 
44 الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني )2005( . التربية والتعليم في القد�س. رام الله، .

فل�سطين: ال�سلطة الوطنية. 
55 الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني )2007( . 320 مقهى �إنترنت في فل�سطين: نوافذ .

لتخطي الطوق والح�صار الذي يفر�ضه الاحتلال الإ�سرائيلي. من الموقع الإلكتروني: 
www. pcbs. gov. ps/ Portals/ _PCBS/ Documents/ anal. pdf

66 حجازي، عبد الفتاح )2002( . الأحداث والإنترنت. الإ�سكندرية: دار الفكر الجامعي. .
77 العالمية . القد�س. رام الله: الحركة  الطفل في  انتهاك حقوق   . الرب�ضي، عي�سى )2002( 

للدفاع عن الأطفال. 
88 الرب�ضي، عي�سى )2003( . �أطفال القد�س: واقع الاحتياج الاجتماعي وحقيقة الخدمات .

الم�ؤ�س�ساتية بين الموجود والمن�شود. رام الله: الحركة العالمية للدفاع عن الاطفال. 
99 رزق الله، نجوى وخ�ضر، �سامي )2002( . البلدة القديمة بالقد�س. القد�س: مركز درا�سات .

القد�س. 
التوا�صل الاجتماعي. بيروت: دار 1010 الإنترنت درا�سة في  . ثقافة  �ساري، حلمي )2005( 

المجدلاوي للن�شر والتوزيع. 
حول 1111 والمراهقين  ال�شباب  اتجاهات   .  )2005( �أني�سة  والحويحي،  عائ�شة  ال�شيخ، 

تكنولوجيا الإنترنت �سنة 2000. مجلة الجندول، العدد25 )نوفمبر، 2005( . 
ال�شيخ �صالح، م�صعب )2007( . �شباب في مقاهي الإنترنت. من الرابط الالكتروني:1212

http:// www. elaph. com/ Web/ Technology/ 2007/ 7/ 249517. htm?sectionarchive=Technology 
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لدى 1313 الدرا�سي  التح�صيل  في  الإنترنت  �شبكة  ا�ستخدام  دور   )2005( وليد  العو�ض، 
طلاب جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية. ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة. ق�سم العلوم 

الاجتماعية، كلية الدرا�سات العليا، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الريا�ض. 
فيليب، با�سل )2004( . ال�شباب الإماراتي والإنترنت. درا�سة ميدانية لعادات ا�ستخدام 1414

الإنترنت وت�أثيره على ال�سلوك الثقافي. من �أعمال ندوة ثقافة الإنترنت وت�أثيرها على 
ال�شباب. الإمارات: المنتدى الإ�سلامي بال�شارقة. 

على 1515 و�أثرها  والإعلام  والات�صالات  الإنترنت  في  الإباحية   .  )2006( م�شعل  القدهي، 
الفرد والمجتمع والأمن العام. الريا�ض: كلية الملك فهد الأمنية. 

محمد، �أمل )2006( . �أطفالنا والحا�سوب: عزلة �أم توا�صل اجتماعي. 1616
من الرابط الإلكتروني:1717

www. alafnan. jeeran. com/ archive/ 2007/ 1/ 139648. html 

لق�ضايا 1818 الثامن  ال�سنوي  الم�ؤتمر  القاهرة:  الإنترنت.  ا�ستخدام   .  )2006( علي  محمود، 
ال�شباب في مطلع القرن الحادي والع�شرين. 

مهنا، محمد. )2009( . مقاهي الإنترنت. جريدة الجماهير. 1919
2020http:// www. jamahir. com :من الموقع الإلكتروني
الأطفال 2121 معاناة  حول  توثيقية  درا�سة   .  )2002( جميل  وال�سلحوت،  �إيمان  م�صاروة، 

المقد�سيين تحت الاحتلال. القد�س: مركز القد�س للحقوق الاجتماعية والاقت�صادية. 
مقدادي، م�ؤيد )2006( . الإدمان على الإنترنت وعلاقته بالا�ستجابات الع�صابية لدى 2222

غير  ماج�ستير  ر�سالة  المتغيرات.  بع�ض  �ضوء  في  الإنترنت  مقاهي  مرتادي  من  عينة 
من�شورة. ق�سم الإر�شاد النف�سي، كلية التربية، جامعة اليرموك: الأردن. 

المرحلة 2323 طلاب  معرفة  مدى   .  )2006( هديل  وعبدو،  �ساما  عوي�ضة،  خالد،  نبري�ص، 
الأ�سا�سية بالتربية الجن�سية والحياتية وموقفهم منها. القد�س: مركز الدرا�سات الن�سوية. 

مرتاديها. 2424 بين  الجريمة  �إلى  والانحراف  الإنترنت  مقاهي   .  )2002( مزيد  النفيعي، 
الريا�ض: مركز المن�شاوي للدرا�سات والبحوث. 
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