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التنبؤ بالسعادة في ضوء الأمل والتفاؤل 
لدى عينة من طلبة جامعة القدس المفتوحة
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د. حمدي أبو جرادلدى عينة من طلبة جامعة القدس المفتوحة

جودة آمال  د. 

ملخص:

اإ�سافة  والتفاوؤل،  والاأمل  ال�سعادة  بين  العلاقة  معرفة  اإلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 
اإلى تحديد الاأهمية الن�سبية لكل من هذه المتغيرات فى تف�سير ال�سعادة لدى عينة من طلبة 
و)84(  طلاب   )103( منهم  وطالبة،  طالباً  حجمها)187(  بلغ  المفتوحة  القد�ص  جامعة 
طالبة، وطُبِّقت اأدوات الدرا�سة على اأفراد العينة في قاعات المحا�شرات. وبينت النتائج اأن 
متغير ال�سعادة ارتبط مع بقية المتغيرات الاأخرى، واأن قيم معاملات الارتباط كانت موجبة 
المتدرج  المتعدد  الانحدار  تحليل  نتائج  واأ�سارت  المتوقع.  الاتجاه  وفي  اإح�سائيا  ودالة 
اأفراد العينة على مقيا�ص  اأ�سهما فى تف�سير تباين درجات  اأن متغيرى الاأمل والتفاوؤل  اإلى 
ال�سعادة، وقد اأ�سهم متغير التفاوؤل بمقدار اأكبر فى تف�سير تباين درجات اأفراد العينة على 
مقيا�ص ال�سعادة، فقد ف�شر متغير التفاوؤل ما ن�سبته )45.2%( و )43.2%( و )45%( للعينة 
الكلية، وعينة الذكور وعينة الاإناث على التوالي، بينما ف�شر الاأمل ما ن�سبته )7.1%( و )%4( 

و)12.2%( للعينة الكلية، وعينة الذكور وعينة الاإناث على التوالي. 
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Abstract:
The study aimed at identifying the relationship among happiness, hope 

and optimism. In addition, the study aimed at specifying the proportional 
significance for each of these variables in interpreting happiness among a 
sample of Al -Quds Open University students. The sample size consisted of (187) 
students, (103) males and (84) females. The study tools were implemented on 
the study sample in the courses lectures. The results showed that happiness is 
connected with the other variables and the correlation coefficient values were 
positive, statistically significant and in the expected direction. The results of 
the multiple regression analysis showed that both hope and optimism variables 
contributed in interpreting the variance in the sample member’s points on 
happiness measure. Optimism variable contributed heavily in interpreting 
the variance in the sample member’s points on happiness measure. Optimism 
variable interpreted about (%45.2), (%43.2) and (%45) of the total sample, 
male sample and female sample respectively while hope variable interpreted 
about (%7.1), (%4) and (%12.2) of the total sample, male sample and female 
sample respectively.
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مقدمة: 
يعد التفاوؤل والاأمل وال�سعادة من الجوانب الاإيجابية في ال�سخ�سية، تلك الجوانب التي 
اإلى  تاأ�سي�سه  في  الف�سل  يرجع  الذي  العلم  ذلك  الاإيجابي،  النف�ص  علم  بالدرا�سة  يتناولها 
الذي يهدف  العلم  القرن الما�سي، ذلك  الثمانينيات من  )Seligman( في  العالم �سيلجمان 
اإلى اكت�ساف م�سادر القوة لدى �سخ�سية الفرد وتقويمها بما ي�ساعده على تجاوز ال�سعاب 
اأحداث الحياة، ومن ثم ي�ساعده على تطوير �سخ�سيته والتخل�ص مما  التي تواجهه نتيجة 

ي�سوبها من نق�ص و�سعف. 
تعك�ص  اإنما  الحديث  الع�شر  في  ونموها  الاإيجابي  النف�ص  علم  حركة  ازدهار  اإن 
الاهتمام العلمي بالعلاقة التي تربط القدرات الكامنة لدى الفرد من اأمل وتفاوؤل و�سعادة 
الاإيجابية للفرد لما لها من دور لا ي�ستهان به في تح�سين  الاأفكار والانفعالات  في تنمية 
م�ستوى �سحة الفرد الج�سمية والنف�سية، وزيادة م�ستوى رفاهته في الحياة. وهذا ما توؤكده 
النظرية الاجتماعية المعرفية وحركة علم النف�ص الاإيجابي التي ازدهرت اأخيراً، موؤكدة على 
التنبوؤ بال�سعادة                القدرة على  اأهمية وظيفة الاأمل والتفاوؤل كمتغيرات معرفية متوقعة لها 

 .)Ciarrocchi & Deneke, 2005(

وهناك حقيقة بينة توؤكد على اأن اأرقى خير يمكن اأن يبلغه المرء بجهده هو الو�سول 
ال�سعادة قمة مطالب الحياة الاإن�سانية، فهي الغاية المن�سودة  اإن  اإذ  ال�سعور بال�سعادة،  اإلى 
التي ي�سعى الب�شر اإلى الو�سول اإليها )النيال، وعلي، 1995(. حتى اإذا لم يعرفوا على وجه 
الدقة ماذا ع�سى اأن تكون تلك ال�سعادة التي ي�سبون اإليها )اإبراهيم، 1966(. ولا يخفى على 
اأحد ما ي�سهده القرن الحادي والع�شرون من التغيرات الاجتماعية، والاقت�سادية، والثقافية، 
بين  �شراعات  في  وت�سببت  الاإن�سانية،  بالقيم  لحقت  التي  التغيرات  عن  ف�سلًا  وال�سيا�سية 
القديم والجديد. اإن هذه التغيرات المت�سارعة وال�شراعات المتعددة تحمل بين طياتها كثيراً 
من الاآلام والمتاعب النف�سية، وكثيراً من م�سادر ال�سغط النف�سي للاإن�سان، وبالتالي كثيراً 
نيله  ي�سعب  �ساقاً  اأمراً  ال�سعادة  ما يجعل من  وهذا  )جودة، 2006(،  الاإن�ساني  ال�سقاء  من 

والو�سول اإليه. 
وفي هذا ال�سدد ترى جودة وع�سلية )2009( اأن المجتمعات العربية والفل�سطينية تعاني 
من اأزمات �سيا�سية واقت�سادية واجتماعية، وهي بحاجة اإلى الاأخذ بالمتغيرات الاإيجابية 
كافة، �سواء على الم�ستوى الفردي اأم على الم�ستوى المجتمعي، لي�ص من اأجل الم�ساعدة على 
تخفيف المعاناة الج�سمية والنف�سية والاجتماعية لدى الاأفراد فح�سب، واإنما لرفع كفاءتهم 
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في مواجهة اأحداث الحياة ال�ساغطة وم�سكلاتها اليومية، والاإفادة من علم النف�ص الاإيجابي 
في تحقيق التنمية الب�شرية والاجتماعية والو�سول اإلى م�ستوى منا�سب من ال�سحة النف�سية 

للمجتمعات العربية ب�سفة عامة والمجتمع الفل�سطيني ب�سفة خا�سة. 
وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سات التي تناولت ال�سعادة اإلى وجود علاقة ارتباطية موجبة 
 Bray & Gunnel, 2006; Abdel- Khalek & Lester,( بين ال�سعادة وال�سحة النف�سية للفرد
2010(، وال�سحة الج�سمية )جان، 2008(، والانب�ساطية )Francis, et al., 2003(، والذكاء 
الاإيجابي   والانفعال   ،)Shimai, et al. 2004( الذات  وتقدير   ،)2007 )جودة،  الانفعالي 

)Abdel- Khalek, 2005( ، والثقة بالنف�ص )جودة، 2007(. 

اأكثر  هم  ال�سعادة  من  عالية  بم�ستويات  يتمتعون  الذين  الجامعة  طلبة  اأن  كما 
للذات                                       توكيداً  واأكثر   ،)Lyubomisky, et al. 2005( المتعددة  الحياة  مجالات  في  نجاحاً 
 ،)Schiffrin & Nelson, 2010( واأقل معاناة من ال�سغوط المدركة ،)Argyle & Luo, 1990(

واأكثر ر�سا عن الحياة )عبد الخالق، وعيد، 2008(. 
وك�سفت نتائج بع�ص الدرا�سات التي تناولت التفاوؤل عن قدرته على التنبوؤ بال�سعادة 
 )Chang, et al.,1997; Burris, et  ورفاهة الفرد ،)Abdel- Khalek & Lester, 2010(
برفاهة  التنبوؤ  على  قدرته  عن  الاأمل  تناولت  التي  الدرا�سات  نتائج  وك�سفت   ،al. 2009(
الحياة                    عن  والر�سا   ،);Scott & Snyder, 2005 Michael & Snyder, 2005( الفرد 
)Proctor, et al., 2010; Bailey, et al. , 2007( كذلك ي�سير ت�سانج )Chang, 2009( اإلى 
درا�سة  ك�سفت  الفرد، كما  لدى  الاإيجابية  النف�سية  بالوظائف  التنبوؤ  قدرة على  للتفاوؤل  اأن 
على  وال�سعادة  والاأمل  التفاوؤل  قدرة  عن   )Abdel- Khalek, 2007( الخالق  عبد  بها  قام 
التنبوؤ بحب الفرد للحياة، وهذا ما يجعل من درا�سة العلاقة بين التفاوؤل والاأمل وال�سعادة 
وفي  للفرد،  الذاتي  التنظيم  في  فعال  تاأثير  من  لها  لما  ملحة  �شرورة  اإيجابية  كمتغيرات 

تن�سئة اأفراد اإيجابيين ومجتمعات مزدهرة. 

مشكلة الدراسة: 
في  -وبخا�سة  و�سعبة  كثيرة  تحديات  والع�شرين  الحادي  القرن  في  ال�سباب  يواجه 
الاأوبئة  انت�سار  من  بدءاً  منها-  جزءاً  الفل�سطينية  الاأرا�سي  تُعدُّ  التي  الثالث  العالم  دول 
كال�شرطان والاإيدز واأنفلونزا الخنازير، اإلى انت�سار الفقر والبطالة وال�شراعات ال�سيا�سية... 
هذه التحديات تتطلب �سمات �سخ�سية تت�سم بالاإيجابية كال�سعادة والاأمل والتفاوؤل تمكن 
ال�سباب- الذين يُعدُّون اأهم اأدوات التغيير في المجتمعات- من مواجهة التحديات والم�سي 
قدماً في مجالات الحياة المختلفة بهدف تحقيق م�ستوى منا�سب من ال�سحة النف�سية. ونظراً 
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اإلى قيا�ص هذا المتغير ومعرفة مدى  فاإن الحاجة تدعو  الاأفراد  ال�سعادة فى حياة  لاأهمية 
العلاقة بينه وبين المتغيرات الاأخرى التى قد توؤثر وتتاأثر به كالاأمل والتفاوؤل، ففى �سوء 
اأو  تكوينه  فى  الم�ساهمة  والعوامل  ال�سعادة  الن�سبية لمتغير  المكونات  تتحدد  العلاقة  هذه 

الموؤدية اإليه. 

أسئلة الدراسة: 
ما حجم العلاقة الارتباطية، وما م�ستوى دلالة هذه العلاقة بين متغيري الاأمل  ♦ 
والتفاوؤل من جهة، وال�سعادة من جهة اأخرى لدى طلبة جامعة القد�ص المفتوحة؟ 
ما الاأهمية الن�سبية لكل من الاأمل والتفاوؤل في التنبوؤ بال�سعادة لدى طلبة جامعة  ♦ 

القد�ص المفتوحة؟ 

أهداف الدراسة: 
تهدف الدرا�سة اإلى الك�سف عن حجم العلاقة الارتباطية، وم�ستوى دلالة هذه العلاقة 
الاأهمية  اإلى  والتعرف  اأخرى،  جهة  من  وال�سعادة  جهة،  من  والتفاوؤل  الاأمل  متغيريْ  بين 

الن�سبية لكل من الاأمل والتفاوؤل في التنبوؤ بال�سعادة لدى طلبة جامعة القد�ص المفتوحة. 

أهمية الدراسة: 
تكمن اأهمية الدرا�صة في النقاط الآتية: 

الاهتمام بالجانب الاإيجابي لل�سلوك، اأو بمعنى اآخر بجزء من اهتمامات علم النف�ص  ♦ 
الاإيجابي، والمتمثل في التفاوؤل، والاأمل، وال�سعادة. 

العربي  الم�ستويين  على  وال�سعادة  والاأمل  التفاوؤل  تناولت  التي  الدرا�سات  ندرة  ♦ 
والفل�سطيني، لذا ياأمل الباحثان اأن تكون هذه الدرا�سة بمثابة اإ�سافة اإلى التراث ال�سيكولوجي 

الذي ربما ي�سهم في اإثراء المكتبة النف�سية الفل�سطينية والعربية. 
الم�ساهمة في توجيه نظر الم�سئولين في مجال الاإر�ساد وال�سحة النف�سية اإلى اأهمية  ♦ 

التفاوؤل والاأمل في تحقيق ال�سعادة في حياة النا�ص وخا�سة طلبة الجامعة. 

مصطلحات الدراسة: 
بالاإيجابية  تت�سم  وعقلية  انفعالية  ال�سعادة هي حالة  ◄ «  :Happiness ال�صعادة: 
ال�سعور بالر�سا، والمتعة، والتفاوؤل، والاأمل، والاإح�سا�ص  الاإن�سان ذاتياً، وتت�سمن  يخبرها 

بالقدرة على التاأثير في الاأحداث ب�سكل اإيجابي« )جودة، 2007(. 
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الفرد على  الارتفاع في درجات  باأنها:  البحث الحالي  اإجرائياً في  ال�صعادة  وتعرف 
قائمة اأك�سفورد لل�سعادة الم�ستخدمة في الدرا�سة. 

الأمل Hope: »وجهة معرفية Cognitive set ◄ وحالة دافعية تت�سمن اإيمان الفرد 
 Snyder et al.,( »بقدرته وامتلاكه القدرة اللازمة للتخطيط والعمل الم�ستمر لتحقيق اأهدافه

 .)1996: 321

الاأمل  �سمة  مقيا�ص  على  الفرد  درجات  في  الارتفاع  باأنه:  اإجرائياً  الأمل  ويعرف 
الم�ستخدم في الدرا�سة.  

نظرة ا�ستب�سار نحو الم�ستقبل، تجعل الفرد يتوقع الاأف�سل،  ◄ « :Optimism التفاوؤل
وينتظر حدوث الخير، ويرنو اإلى النجاح، وي�ستبعد ما خلا ذلك« )عبد الخالق، 1996: 6(. 

العربية  القائمة  على  الفرد  درجات  في  الارتفاع  باأنه:  اإجرائياً  التفاوؤل  ويعرف   
للتفاوؤل الم�ستخدمة في الدرا�سة. 

حدود الدراسة: 
القد�ص المفتوحة  منطقة غزة  الدرا�سة الحالية على عينة من طلبة جامعة  اقت�شرت 

التعليمية- الم�سجلين في الف�سل الدرا�سي الثاني من العام الجامعي 2009- 2010. 

الإطار النظري والدراسات السابقة: 

 :Happiness السعادة

تُعدُّ ال�سعادة هي الغاية الق�سوى التي يطمح اإليها الاإن�سان منذ القدم، اإلًا اأن ما يلفت 
الانتباه اأن العقود الثلاثة الاأخيرة حملت في طياتها اهتماماً بارزاً بال�سعادة واآثارها على 
النف�ص  علماء  فاإن  وبالتالي  فيها،  توؤثر  التي  والعوامل  واأ�سبابها  وال�سعوب،  الفرد  حياة 
التي  والمقالات  الاأبحاث  من  العديد  بكتابة  قاموا  الغرب  في  وبخا�سة  النف�سية،  وال�سحة 
 Francis, et al. , 2003; Shimai, et al.( تناولت ال�سعادة وعلاقتها بالعديد من المتغيرات

 . ) , 2004; Bray & Gunnel, 2006; Singh & Jha, 2008

عند  ال�سعادة  عن  فالبحث  الفلا�سفة،  بها  اهتم  التي  المفاهيم  من  ال�سعادة  ومفهوم 
اليونان هو المطلب الاأ�سمى للاإن�سان، وخيره الاأعلى وغايته الق�سوى، حيث ينظر اأر�سطو اإلى 
ال�سعادة على اأنها لا تعدو اأن تكون حالًا من اأحوال النف�ص الب�شرية، و�سعادة الاإن�سان تكون 
بمزاولته ما يمتاز به عن �سائر الموجودات، اأي بمزاولة الحياة الناطقة على اأكمل الوجوه، 
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ال�سعادة، وتحقيق الخير والف�سيلة  اأن النجاح في الحياة �شروري لح�سول  كما يوؤكد على 
)ربيع، 2004(. وفي هذا ال�سدد يرى اإبراهيم )1966( اأنه حينما قال بع�ص فلا�سفة اليونان 
مجرد  بال�سعادة  يعنون  يكونوا  لم  فاإنهم  المطلق،  الخير  اأو  الاأ�سمى  الخير  هي  ال�سعادة  اإن 
خير ن�سبي متغير كاللذة، بل كانوا يعنون بها تلك الغاية الق�سوى التي لي�ص بعدها غاية. 
ومعنى ذلك اأنهم كانوا يعدون اللذة جزئية، في حين اأنهم كانوا ينظرون اإلى ال�سعادة على 

اأنها كلية. 
يت�سح مما �سبق اأن الروؤية الفل�سفية قديماً حين عر�ست فكرة ال�سعادة، حر�ست على اأن 
تربط ال�سعادة بخير الاإن�سان، وهذا ما يبدو وا�سحاً فيما ورد بالمعجم الفل�سفي عندما عرفت 

ال�سعادة على اأنها الر�سا التام بما تناله النف�ص من الخير )�سليبا، 1982: 656(. 
ال�سعادة  اإلى  تنظر  نومورا )2004(  اليابانية  الفيل�سوفة  فاإن  الحديث  الع�شر  اأما في 
على اأنها حالة تت�سمن تحقيق الذات وال�سعور بالبهجة، اإذ اإن المرء لا ي�سعر بال�سعادة اإلّا اإذا 
مار�ص الاإح�سا�ص بالبهجة والفرح. واإن البحث عن متعة روحية م�ستمرة هو الاأكثر احتمالًا 
لاأن يقود اإلى ال�سعادة، ولذلك فاإن من المهم اأن نرى الاأ�سياء من الجانبين المادي والروحي، 

وكذلك من الخارج والداخل وبالعلاقة بالاآخرين. 
اإذاً، وبالرغم من اأن اهتمام النا�ص بال�سعادة له تاريخ طويل، فاإنه يت�سح من التراث 
هذا  العام 1970، وفي  قبل  يبداأ  ال�سعادة، لم  بدرا�سة  النف�ص  علم  اهتمام  اأن  ال�سيكولوجي 
ال�سدد يرى كلٌ من لو و�سيه )Lu & Shih,1997( اأن م�سطلح ال�سعادة Happiness اأدرج 
مع م�سطلحات علم النف�ص في العام 1973، وحينما حاول علماء النف�ص درا�سة ال�سعادة، 
فاإنهم قد ركزوا عليها- كما يت�سح للباحثين- في ارتباطها بالاإ�سباع واعتبروا اأن الاإ�سباع 
البيولوجي والاجتماعي والنف�سي هو العلة الحقيقية لل�سعادة. ويبدو ذلك وا�سحاً فيما اأكده 
ما�سلو اأن اإ�سباع الحاجات الاأ�سا�سية البيولوجية والاجتماعية والنف�سية يعد م�سدراً مبا�شراً 

لل�سعور بال�سعادة وال�سحة النف�سية. 
الما�سية  الثلاثة  العقود  وخلال  النف�ص  علماء  اأن   )DeNeve, 1999( دينيف  ويرى 
ال�سخ�سية  على  التركيز  اإلى  لل�سعادة  كمحددات  الديموغرافية  العوامل  درا�سة  من  تحولوا 
كمحدد مهم في حكم الفرد على مدى اإح�سا�سه بالر�سا عن الحياة، و�سعوره بالهناء ال�سخ�سي 

 .Subjective well- being

ا�ستخدم  الاإيجابي، حيث  النف�ص  اإلى علم  تنتمي  التي  المفاهيم  ال�سعادة من  ومفهوم 
اأهداف  لو�سف  كم�سطلحات  تبادلياً  الحال  وطيب  ال�سعادة  كلمتي   )2005( �سيلجمان 

م�شروع علم النف�ص الاإيجابي، ويت�سمنان الم�ساعر الاإيجابية والاأن�سطة الاإيجابية. 
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ال�سعادة لا تعني فقط غياب  اأن   )Joseph, et al., 2004( واآخرون  جوزيف  ويرى 
الم�ساعر الاكتئابية، ولكنها تعني اأي�ساً وجود عدد من الحالات الانفعالية والمعرفية التي 

تت�سم بالاإيجابية. 
ويرى فينهوفن )Veenhoven, 2000( اأن مفهوم ال�سعادة يحمل معنيين مختلفين، 
الاأول مو�سوعي، والثاني ذاتي. وفي الحالة الاأولى فاإنها تكون تقريباً مرادفة لمفهوم الحرية 
Freedom، حيث ال�سعادة تعني عي�ص الفرد في �سلام وحرية، اأي توافر ظروف جيدة وملائمة 
لحياته. وفي الحالة الثانية حيث المعنى الذاتي لل�سعادة، فاإنها تعرف على اأنها حالة عقلية 
State of mind تعك�ص �سعور الفرد وتقديره الم�ستقر لحياته، وهذا التعريف هو ما ن�ستخدمه 
في العادة لل�سعادة. وبالتالي فال�سعادة تعرف على اأنها هي الدرجة التي يقدر الفرد بطريقة 

كلية اإيجابية كيفية الحياة الاآنية التي يحياها. 
ويعرف العنزي )2001( ال�سعادة على اأنها »حالة من التوازن الداخلي ي�سودها عدد 
من الم�ساعر الاإيجابية كالر�سا والابتهاج وال�شرور، التي ترتبط بالجوانب الاأ�سا�سية للحياة 

مثل: الاأ�شرة والعمل والعلاقات الاجتماعية«. 
اأنها لي�ست �سل�سلة من مواقف  ال�سعادة على  اإلى   )Franklin, 2010( فرانكلن  وينظر 
الفرح والبهجة الموؤقتة Transient pleasure اأو الح�سول على الثروة والمال، اأو لها علاقة 
ب�سوء،  الفرد  ي�سعر  عندما  حتى  بالا�ستمرار  تت�سم  حالة  هي  بل  الدينية،  الفرد  بمعتقدات 

واأ�سلوب حياة تمكن من اإ�سباع حاجاته، وتحقق له حياة اإن�سانية اأف�سل. 
ويعرفها جوبتا وكومار )Gupta & Kumar, 2010( على اأنها التقويم الكلي لخبرات 

الفرد الانفعالية الموجبة وال�سلبية، بالاإ�سافة اإلى تقويمه لر�ساه عن حياته. 
وتعرف كل من �صارما ومالراف )Sharma & Malhoraf, 2010( ال�سعادة على اأنها: 

»انفعال و�سعور اإيجابي يو�سف بكلمات كالقناعة والاإح�سا�ص بالرفاهية والر�سا«. 
اإلى  نظر  معظمها  اأن  ال�سعادة  مفهوم  تناولت  التي  ال�سابقة  التعريفات  من  يت�سح 
ال�سعادة على اأنها حالة انفعالية ذات طابع اإيجابي، والقليل نظر اإليها على اأنها اأي�ساً حالة 

معرفية اأو عقلية. 
ويميل الباحثان اإلى تعريف الفئة الثانية، ويرجع ال�سبب في ذلك اإلى اأن مري�ص الهو�ص 
يبدو في حالة طيبة جداً و�سعيدا بنف�سه، ولكن هل هذا يعني اأنه يتمتع بال�سعادة حقاً، بالطبع 
لا، حتى واإن كانت اأفكاره تعبر عن حالة المرح التي يعي�سها، فال�سعادة الحقيقية هي حالة 

عقلية وانفعالية تت�سم بالاإيجابية. 
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انفعالية وعقلية  »ال�سعادة هي حالة  باأن  يفيد  الدرا�سة  تتبناه هذه  الذي  والتعريف 
تت�سم بالاإيجابية يخبرها الاإن�سان ذاتياً، وتت�سمن ال�سعور بالر�سا والمتعة والتفاوؤل والاأمل، 

والاإح�سا�ص بالقدرة على التاأثير في الاأحداث ب�سكل اإيجابي« )جودة، 2007(. 

 :Hope الأمل

يعدُّ الاأمل من المفاهيم المهمة في علم النف�ص، وقد بداأ تقديم المفاهيم المرتبطة بالاأمل 
في الدرا�سات النف�سية والطبية النف�سية في خم�سينيات القرن الع�شرين، وقد األقى تيار مبكر 
البدء  اأهمية الاأمل في  الاإن�ساني، ف�سلًا عن  التكيف  ال�سوء على دور الاأمل في  البحوث  من 
بالتغير نتيجة العلاج، والرغبة في التعلم، وال�سعور بال�سعادة )عبد الخالق، 2004(، وخلال 
اأهمية  على  بالتركيز  وذلك  الاأمل  بمفهوم  الاهتمام  زاد  الما�سي  القرن  من  ال�سبعينيات 
الاأهداف، حيث نظر اإلى الاأمل على اأنه مفهوم غير متعدد الاأبعاد يت�سمن اإدراك الفرد باأن 
اأهدافه �سوف تتحقق )Grewal & Porter, 2007(، فللاأمل القدرة على التنبوؤ بالنجاح على 
بها  قامت  درا�سة  نتائج  توؤكده  ما  وهذا   ،)Synder, et al. , 2002( الاأكاديمي  الم�ستوى 
ت�صيفينز واآخرون )Cheavens, et al., 2006(، حيث ك�سفت نتائجها عن فعالية العلاج 
بالاأمل في تعزيز بع�ص جوانب القوة النف�سية كتقدير الذات والمعنى في الحياة، وتقليل بع�ص 
اأعرا�ص الجوانب المر�سية كالقلق والاكتئاب لدى الفرد، كما ك�سفت نتائج درا�سة قام بها 
)Peleg, et al., 2009( عن وجود علاقة ارتباط �سالبة ودالة بين الاأمل والاكتئاب، كذلك 
 ،)Visser,2009( ك�سفت نتائج درا�سة اأخرى عن قدرة الاأمل على تخفيف الاأعرا�ص الاكتئابية
وتعد الدرجات المرتفعة من الاأمل مهمة بوجه خا�ص لمن مروا بخبرة فقد �سخ�ص عزيز، اأو 
 Kivimaki( اأحداث حياة �سعبة جداً، حيث ي�ساعدهم الاأمل على المواجهة وا�ستعادة التوافق
 Bailey, et al., 2007;( وبالتالي يعدُّ الاأمل منبئاً قوياً للر�سا عن الحياة ،)et al. , 2005

 .)Micheal & Snyder, 2005( ومنبئاَ اأي�ساً برفاهية الفرد ، )Proctor, et al., 2010

وبالرغم من اأهمية الاأمل في الحياة الاإن�سانية ب�سكل عام، وفي الدرا�سات النف�سية ب�سكل 
 Snyder,( خا�ص فاإن تاريخ الاهتمام بهذا المفهوم حديث ن�سبياً، ويعزو �سنايدر واآخرون
اللازمة  والاإجراءات  الطريقة  على  والباحثين  العلماء  اتفاق  عدم  اإلى  ذلك   )et al., 1991

لقيا�سه. 
ويرى �صنايدر واآخرون )Snyder, et al., 1991( اأن جميع المحاولات ال�سابقة التي 
لتحقيق  ا�ستخدامها  الفرد  على  يتوجب  التي  الو�سائل  اإلى  تتطرق  الاأمل لم  مفهوم  تناولت 

اأهدافه، ولم ت�سع نموذجا متطورا ي�شرح العلاقة بين الاأمل ورفاهة الفرد. 
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اإدراك  من  بالرغم  لها  تعريف  و�سع  ي�سعب  التي  المفاهيم  من  الاأمل  م�سطلح  ويعدُّ 
الفرد باأنه م�سطلح �سهل. ويرجع الف�سل اإلى �سنايدر Snyder في تاأ�سيل مفهوم الاأمل قبل 
حوالي ع�شرين عاماً، وذلك في اإطار نظرية �سنايدر للاأمل، تلك النظرية التي لاقت اهتماماً 

كبيراً من العلماء والباحثين داخل مجال علم النف�ص وخارجه. 
من  يتكون  الاأمل  فاإن   )Snyder, et al., 1997( واآخرون  �سنايدر  يرى  لما  وطبقاً 
عاملين هما الاإرادة وال�سبل و بالرغم من وجود علاقة قوية بين هذين العاملين فاإن كلًا 

منهما يتميز عن الاآخر. 
ويعرف الاأمل في مجمع اللغة العربية على اأنه »الرجاء، واأكثر ا�ستعماله فيما ي�ستبعد 
النظر  وجهة  من  ي�سوِّغه  ما  له  لي�ص  التعريف  هذا  في  الاأخير  الا�ستدراك  ولكن  ح�سوله«، 
النف�سية، حيث اإن الاأمل اأو الرجاء يمكن اأن ي�ستوعب ما يمكن وقوعه وما ي�ستبعد ح�سوله 

معاً )اأحمد عبد الخالق، 2004(. 
وي�سير معجم اأمريكان هيرتيج American Heritage Dictionary اإلى الاأمل على 
 Soukhanov, et al., 2006:( »اأنه »الرغبة في تحقيق �سيء يتوقع الفرد تحقيقه وحدوثه

 .)3521

ويرى تايجر Tiger اأن الاأمل هو الذي يجعل ظروف الفرد ممكنة، فقدرات الفرد العقلية 
هي التي ت�سمح له روؤية بع�ص الاأ�سياء في حياته قبل حدوثها كالموت مثلا، فالاأمل هو الذي 
يبعث في الفرد الحركة والن�ساط، بالرغم مما يعانيه من �سعور يملوؤه كثير من الخوف والقلق 

 .)Peterson & Seligman, 2004: 527(

القدرة  اأنه  )Rand & Cheavens, 2009: 323( الاأمل على  وت�صفينز  رند  ويعرف 
التي تمكنه  الو�سائل والطرق  الفرد، والتي ت�ساعده وتزوده بالدافعية لاإيجاد  التي يدركها 

من تحقيق اأهدافه التي يرغب بها. 
بها  يمر  عقلية  حالة  اأنه  على  الاأمل  اإلى   )Lazarus, 2006: 241( لزارو�س  وينظر 
قد  الفرد  يريدها  التي  الاإيجابية  المخرجات  تكون  لا  التي  ال�سعبة  المواقف  في  الفرد 
المحبب                                     الموقف غير  وغالباً في  الم�ستقبل،  المتوقع حدوثها في  من  ولكن  بالفعل،  حدثت 
Unfavorable situation، وبالتالي فاإن ما يت�سبب في ا�ستثارة الاأمل لدى الفرد هو مواقف 

مهددة وغير محددة لديه. 
والتعريف الذي تاأخذ به هذه الدرا�سة هو تعريف �سنايدر واآخرين الذي ينظر اإلى الاأمل 
على اأنه: »وجهة معرفية Cognitive set وحالة دافعية تت�سمن اإيمان الفرد بقدرته وامتلاكه 

)Snyder et al. , 1996( »القدرة اللازمة للتخطيط والعمل الم�ستمر لتحقيق اأهدافه
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هذا  وفي  للاأمل،  المعرفي  الجانب  على  ركز  اأنه  واآخرين  �سنايدر  تعريف  من  يت�سح 
ال�سدد يرى �صنايدر ولوبز )Snyder & Lopez, 2002( اأنه بالرغم من اأن معظم وجهات 
النظر ال�سابقة في مفهوم الاأمل نظرت اإليه على اأنه انفعال، فاإن تعريف �سنايدر ركز على 

العمليات التفكيرية في نظرية الاأمل. 

 :Optimism التفاؤل

على الرغم من اأهمية التفاوؤل في الحياة الاإن�سانية ب�سكل عام، وفي الدرا�سات النف�سية 
ب�سكل خا�ص فاإن تاريخ الاهتمام بهذا المفهوم حديث ن�سبياً؛ حيث ظهر الاهتمام بدرا�سته 
في نهاية ال�سبعينيات من القرن الما�سي، وفي خلال العقدين ال�سابقين احتل مفهوم التفاوؤل 

مركز ال�سدارة في عدد من البحوث والدرا�سات النف�سية. 
اأن الدرا�سات النف�سية للتفاوؤل درا�سات  حيث يرى  عبد الخالق )1999(  ويوؤكد ذلك 
حديثة لا تتجاوز- على اأق�سى تقدير- العقود الثلاثة الاأخيرة من القرن الع�شرين هذا على 
الم�ستوى العالمي، اأما على الم�ستوى العربي فاإن الاهتمام بهذا المفهوم بداأ في عام 1995 

فقط. 
وترى كريغ )2005( اأن التفاوؤل يجعلنا ن�سعر بدنياً بحال اأف�سل، فالمتفائلون يعي�سون 
ب�سحة اأف�سل من �سواهم، لاأن اأجهزة المناعة لديهم تعمل ب�سكل اأف�سل لحمايتهم. وهذا ما 
توؤكده نتائج العديد من الدرا�سات التي تناولت التفاوؤل في علاقته ب�سحة الفرد الج�سمية 
حيث ك�سفت عن وجود علاقة ارتباط موجبة بين التفاوؤل وال�سحة الج�سمية وعلاقة ارتباط 
�سالبة بين التفاوؤل والاأعرا�ص وال�سكاوي الج�سمية ); Yee, 2008 ,اأحمد عبد الخالق، 1998؛ 
Peterson, et al. , 1992( ، وعلاقة ارتباط �سالبة بين التفاوؤل والاأمرا�ص ال�سيكو�سوماتية 

)Martínez- Correa, et al., 2006 (، كما يقوم التفاوؤل بدور المعدل لتاأثير �سغوط العمل 

التفاوؤل منبئا بال�سحة الج�سمية لدى  )Yee, 2008(، وبالتالي يعدُّ  ال�سحة الج�سمية  على 
 .)Rasmussen, et al., 2009( الفرد

اإلى التفاوؤل على   American Heritage Dictionary اأمريكان هيرتيج  وي�سير معجم 
اأنه »ميل الفرد للتوقع الاأف�سل للاأحداث، وتركيزه على جوانب المواقف المفعمة بالاأمل« 

 .)Soukhanov, et al. , 2006: 5105(

ويعرف ديمبر واآخرون )Dember et al., 1989: 103( التفاوؤل على اأنه »ا�ستعداد 
�سخ�سي اأو توجه لدى الفرد يجعله يدرك الاأ�سياء من حوله بطريقة اإيجابية، ومن ثم يكون 

توجهه اإيجابياً نحو ذاته وحا�شره وم�ستقبله«. 
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ويعرف ريكر )Reker, 1997( التفاوؤل على اأنه »توجه لدى الفرد يجعله واثقاً بدرجة 
كبيرة باأن الاأحداث التي يرغب بها �سوف تتحقق«. 

ويعرف كارفر واآخرون )Carver, et al., 2009: 303( »التفاوؤل على اأنه توقع اأ�سياء 
جيدة في الحياة، ويرتبط هذا التوقع الاإيجابي بالوجود ال�سخ�سي الاأف�سل للفرد حتى في 

الظروف ال�ساغطة وال�سعبة«. 
على  التفاوؤل  اإلى   )Aspinwall & Tedeschi, 2010( وتد�ص�صي  اأ�صبنول  وتنظر 
اأنه �سمة تعك�ص توقعات الفرد الاإيجابية للاأحداث وتنبئ بكيفية مواجهته لاأحداث الحياة 

ال�ساغطة. 
والتعريف الذي تتبناه هذه الدرا�سة هو تعريف اأحمد عبد الخالق الذي ينظر اإلى التفاوؤل 
على اأنه: »نظرة ا�ستب�سار نحو الم�ستقبل، تجعل الفرد يتوقع الاأف�سل، وينتظر حدوث الخير، 

ويرنو اإلى النجاح، وي�ستبعد ما خلا ذلك« )اأحمد عبد الخالق، 1996: 6(. 

الدراسات السابقة: 

قام ت�صانج واآخرون )Chang, et al., 1997( بدرا�سة تناولت التفاوؤل لدى عينة من 
طلبة الجامعة قوامها )425( طالباً وطالبة يدر�سون في نيويورك، وك�سفت نتائج الدرا�سة 
اأنثى(، كما ك�سفت عن وجود  التفاوؤل تعزر لمتغير النوع )ذكر-  عن عدم وجود فروق في 
علاقة ارتباط موجبة ودالة بين التفاوؤل والر�سا عن الحياة، كذلك ك�سفت عن قدرة التفاوؤل 

 .Subjective well- being على التنبوؤ برفاهة الفرد
وفي درا�سة قام بها كلٌ من عبد الخالق، ومراد )2001( حول ال�سعادة وال�سخ�سية، 
الكويت قوامها )201(، تبين وجود علاقة  اأجريت على عينة من طلاب وطالبات جامعة 
ارتباط دالة بين ال�سعادة، وكلٍ من ال�سحة النف�سية، والتفاوؤل، والتدين، وال�سحة الج�سمية، 

وتبين اأي�ساً اأن ال�سحة النف�سية كانت اأكثر المتغيرات قدرة على التنبوؤ بال�سعادة. 
وقام بن زار )Ben- Zur, 2003( بدرا�سة تناولت التفاوؤل لدى عينة من طلبة الجامعة 
ارتباط  علاقة  وجود  عن  الدرا�سة  نتائج  وك�سفت  وطالبة،  طالباً   )97( من  مكونة  اليهود 
موجبة ودالة بين التفاوؤل والانفعال الاإيجابي وعلاقة ارتباط �سالبة بين التفاوؤل والانفعال 

ال�سلبي، كما ك�سفت عن وجود علاقة ارتباط موجبة ودالة بين التفاوؤل ورفاهية الوالدين. 
الاأمل في  بدرا�سة تناولت دور   )Scott & Snyder, 2005( و�صنايدر  �صكوت  وقام 
التوافق لدى عينة من طلبة الجامعة مكونة )158( طالباً، واأظهرت نتائج الدرا�سة عن وجود 
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علاقة ارتباط موجبة ودالة بين الاأمل والتوافق، كما اأظهرت اأن للم�ستوى المرتفع من الاأمل 
القدرة على التنبوؤ برفاهية الفرد. 

وقامت �صابلن )Chaplin, 2006( بدرا�سة تناولت ال�سعادة لدى عينة من الطلبة في 
اإحدى الجامعات الاأمريكية مكونة من )100( طالب وطالبة، ك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود 
علاقة ارتباط �سالبة ودالة بين ال�سعادة وكل من الاكتئاب والحزن، كما ك�سفت عن وجود 

فروق في ال�سعادة تعزى لمتغير النوع، حيث كانت الطالبات اأكثر �سعادة من الطلاب. 
وقام عبد الخالق و�صنايدر )Abdel- Khalek & Snyder, 2007( بدرا�سة تناولت 
المتغيرات المنبئة للاأمل لدى عينة من طلبة جامعة الكويت قوامها )323( طالباً وطالبة، 
وك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة ارتباط موجبة ودالة بين الاأمل، وكل من التفاوؤل 
وتقدير الذات والانفعال الاإيجابي وال�سعادة والر�سا عن الحياة وال�سحة الج�سمية والنف�سية 
والتدين والانب�ساطية، وعلاقة �سالبة مع القلق والت�ساوؤم، وكان اأف�سل منبئ للاأمل والتفاوؤل، 
يليه الانفعال الاإيجابي وتقدير الذات، كما ك�سفت النتائج عن عدم وجود فروق في التفاوؤل 

والاأمل وال�سعادة والر�سا عن الحياة تعزى لمتغير النوع )ذكر- اأنثى(. 
كالذكاء  بال�سعادة  ترتبط  التي  المتغيرات  من  عدد  بدرا�سة   )2007( جودة  وقامت 
الاأق�سى بغزة قوامها )231( طالباً  الانفعالي والثقة بالنف�ص لدى عينة من طلبة جامعة 
وطالبة، وا�ستخدمت الباحثة قائمة اأوك�سفورد لقيا�ص ال�سعادة، وك�سفت النتائج عن وجود 
علاقة ارتباط موجبة بين ال�سعادة، وكل من الذكاء الانفعالي والثقة بالنف�ص، وعدم وجود 
فروق في م�ستوى ال�سعادة بين الطلاب والطالبات، كما ك�سفت عن اأن م�ستوى ال�سعادة كان 

في حدود المتو�سط لدى اأفراد العينة. 
وفي درا�سة قامت بها �صتات�س واآخرون )Staats, et al., 2007( حول ال�سعادة لدى 
عينة من طلبة الجامعة قوامها )258( طالباً وطالبة، وك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة 
ارتباط موجبة ودالة بين ال�سعادة والاأمل، وعلاقة �سالبة ودالة بين ال�سعادة واأحداث الحياة 

ال�ساغطة، كما ك�سفت الدرا�سة عن قدرة الاأمل على التنبوؤ بال�سعادة لدى عينة الدرا�سة. 
طلبة  من  عينة  لدى  الاأمل  تناولت  بدرا�سة   )Shorey, et al., 2007( �صوري  قام 
الجامعة قوامها )378( طالباً، وك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة ارتباط موجبة بين 

الاأمل وكل من الر�سا عن الحياة والتفاوؤل. 
وقام عبد الخالق وعيد )2008( بدرا�سة حول حب الحياة وعلاقتها بمتغيرات الهناء 
العربية مكونة من )452( طالباً  الكويت وبيروت  ال�سخ�سي لدى عينة من طلبة جامعتي 
وطالبة، وك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة بين ال�سعادة وحب الحياة والتفاوؤل والاأمل 

وال�سحة النف�سية والر�سا عن الحياة. 
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وعلاقته  بال�سعادة  ال�سعور  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�سة   )2008( جان  واأجرت 
ببع�ص المتغيرات لدى عينة قوامها )764( من طالبات وموظفات اإداريات وع�سوات هيئة 
ارتباط موجب ودال  اإلى وجود  الدرا�سة  الريا�ص، وتو�سلت  تدري�ص �سعوديات من جامعة 
والم�ستوى  الزواجي،  والتوافق  الاجتماعي،  والدعم  التدين،  م�ستوى  من  وكل  ال�سعادة  بين 
الاقت�سادي والحالة ال�سحية، واإلى عدم وجود فروق دالة في ال�سعور بال�سعادة تبعاً لمتغير 
العمر والحالة الاجتماعية، والم�ستوى الاقت�سادي، والم�ستوى التعليمي، وطبيعة العمل، كما 

وجدت الدرا�سة اأن التدين هو العامل الاأكبر المنبئ بال�سعادة يليه الدعم الاجتماعي. 
وقام �صاين وجا )Singh & Jha, 2008( بدرا�سة تناولت ال�سعادة وعلاقتها ببع�ص 
المتغيرات لدى عينة مكونة من )254( طالباً جامعياً، واأظهرت نتائج الدرا�سة وجود علاقة 

ارتباط موجبة بين ال�سعادة والر�سا عن الحياة والانفعال الاإيجابي. 
المتغيرات  بع�ص  تناولت  بدرا�سة   )Burris, et al., 2009( واآخرون  باريز  وقام 
الاإيجابية كالتفاوؤل والتدين والروحانيات من حيث علاقتها برفاهية الفرد لدى عينة من 
طلبة اإحدى الجامعات الاأمريكية قوامها )353( طالباً وطالبة، وك�سفت نتائج الدرا�سة عن 
اأن التفاوؤل كان الاأكثر قدرة على التنبوؤ برفاهية الفرد والم�ستوى المنخف�ص من ال�سغوط 

النف�سية. 
طلبة  من  عينة  لدى  والتفاوؤل  الاأمل  تناولت  درا�سة   )Rand, 2009( راند  واأجرى 
موجبة  ارتباط  علاقة  وجود  عن  الدرا�سة  نتائج  وك�سفت  طالباً،   )312( قوامها  الجامعة 
ودالة بين الاأمل والتفاوؤل، كما ك�سفت عن وجود علاقة ارتباط موجة ودالة بين تح�سيل 

الاأكاديمي للطلبة وكل من الاأمل والتفاوؤل. 
الاأمل كمنبئ  تناولت  بدرا�سة   )Proctor, et al., 2010( واآخرون  بروكتور  وقامت 
لرفاهية الفرد ور�ساه عن حياته لدى عينة مكونة من )135( طالبا جامعياً، وك�سفت نتائج 

الدرا�سة عن قدرة الاأمل على التنبوؤ بالر�سا عن الحياة لدى اأفراد عينة الدرا�سة. 
وفي درا�سة قام بها في�سر )Visser, 2009( تناولت الاأمل والتفاوؤل لدى عينة مكونة 
عن  نتائجها  ك�سفت  الاأمريكية،  الجامعات  اإحدى  في  يدر�سون  وطالبة  طالباً   )386( من 
الاأمل والتفاوؤل، كما ك�سفت عن  ارتباط �سالبة ودالة بين الاكتئاب وكل من  وجود علاقة 

قدرة الاأمل والتفاوؤل على التقليل من الاآثار ال�سلبية لاأحداث الحياة ال�سعبة. 
اإلى  )Abdel- Khalek & Lester, 2010( باإجراء درا�سة هدفت  عبد الخالق  وقام 
الك�سف عن العلاقة بين بع�ص المتغيرات الاجتماعية وال�سخ�سية وال�سعادة لدى عينة من 
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الطلبة الجامعيين قوامها )234( يدر�سون في جامعة الكويت، واأ�سفرت نتائج الدرا�سة عن 
وجود علاقة ارتباط دالة بين ال�سعادة والتفاوؤل والاأمل وال�سحة النف�سية وال�سحة الج�سمية 

والانفعال الاإيجابي والر�سا عن الحياة، كما تبين اأن التفاوؤل يعدُّ منبئا بال�سعادة. 
يت�سح مما عر�ص من درا�سات �سابقة اهتمام العالم الغربي بالمتغيرات الاإيجابية في 
ال�سخ�سية كال�سعادة والاأمل والتفاوؤل، كما يت�سح اأن معظم الدرا�سات التي تناولت مفهوم 
اأهمية  اأنه وبالرغم من  اأي�سا  اأك�سفورد لل�سعادة ومن الملاحظ  ا�ستخدمت مقيا�ص  ال�سعادة 
اأو  الثالثة،  الاألفية  في  للاإن�سان  النف�سية  ال�سحة  درا�سة  في  اأ�سا�سياً  متغيراً  بو�سفه  الاأمل 
التخطيط لاأية برامج يراد بها تعزيز الجوانب الاإيجابية في �سخ�سية الاإن�سان من اأجل تمكينه 
من مواجهة اأحداث الحياة ال�ساغطة، وما يمر به من اأمرا�ص توؤثر �سلباً على �سحته �سواء 
النف�سية اأو الج�سمية، فاإنه ح�سب علم الباحثين لا يوجد اهتمام على الم�ستوى العربي بهذا 
المفهوم، حيث يلاحظ اأنه في الوقت الذي يزخر فيه التراث النف�سي الاأجنبي بالدرا�سات حول 
الدرا�سات  الباحثين- يخلو من  العربي- ح�سب علم  النف�سي  التراث  اأن  هذا المتغير يت�سح 
تناولت هذا المفهوم با�ستثناء الدرا�سة التي قام بها عبد الخالق )2004( لتعريب مقيا�ص 

�سنايدر للاأمل. 

إجراءات الدراسة: 

مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع الطلبة الم�سجلين فى الف�سل الثاني من العام الجامعي 
 . 2009- 2010 وعددهم )3800( طالبا وطالبة)1( 

عينة الدراسة: 

تاألفت عينة الدرا�سة من )187( طالبا وطالبة من طلبة جامعة القد�ص المفتوحة منهم 
العام  الثاني من  الدرا�سي  الف�سل  اختيروا ع�سوائياً، وذلك في  )103( طلاب و)84( طالبة 

الجامعي 2009- 2010. 

أدوات الدراسة: 

اأولً- مقيا�س التفاوؤل:  ● 

 ،)1996( الخالق  عبد  اأحمد  اإعداد  والت�ساوؤم  للتفاوؤل  العربية  القائمة  من  فرع  هو 
ويتكون من )15 بنداً( و�سعت في �سيغة عبارات يجاب عنها على اأ�سا�ص مقيا�ص خما�سي، 

)1(  أخُذت هذه الإحصائية من دائرة القبول والتسجيل بالمنطقة التعليمية.
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وتتراوح الدرجة الكلية على المقيا�ص بين )15 و 75(، وت�سير الدرجة العليا اإلى وجود �سمة 
البيئة الكويتية من خلال  التفاوؤل بدرجة مرتفعة، وقام معد المقيا�ص بح�ساب �سدقه في 
اإلى  ال�سدق  الحياة، وو�سل  التوجه نحو  اختبار  الم�ستخدم هو  �سدق المحك، وكان المحك 
)0.78(، كذلك قام بح�ساب ثباته من خلال معاملات األفا كرونباخ حيث كانت)0.91( اأما 

فى الدرا�سة الحالية فقد بلغ معامل ثبات كرونباخ األفا للمقيا�ص )0.95(. 
ثانياً- مقيا�س الأمل:  ● 

 )2004( الخالق  عبد  اأحمد  وقام   ،1991 عام  المقيا�ص  هذا  وزملاوؤه  �سنايدر  و�سع 
بترجمته من الاإنجليزية اإلى العربية، وي�سمل المقيا�ص على )12( بنداً، و�سعت بدائل رباعية 
الدرجة  وت�سير   )32( والعليا   )8( الدنيا  الدرجة  تكون  بحيث  بند،  كل  اأمام   )4  -1 )من 
 Pathways المرتفعة اإلى الاأمل المرتفع، ويتكون المقيا�ص من فرعين اأحدهما يقي�ص ال�سبل
ويمثله البنود )1، 4، 6، 8(، والاآخر يقي�ص الاإرادة Will ويمثله البنود )2، 9، 10، 12(، اأما 
البنود التي تمثلها الاأرقام )3، 5، 7، 11( فهي م�ستتات اأو ح�سو Filler ولا ت�سحح، وي�سحح 
المقيا�ص بالجمع الجبري للدرجات التي اختارها المفحو�ص، وتجمع درجتا ال�سبل والاإرادة 

لتمثل الدرجة الكلية للاأمل. 
وقام معد المقيا�ص بح�ساب �سدق المقيا�ص وثباته في البيئة الكويتية فكان معامل 
ثبات األفا )0.68(، واأمكن ا�ستخراج عاملي الاإرادة وال�سبل بحيث يناظران تماماً ما اُ�ستخرج 
في درا�سة �سنايدر، وارتبط مقيا�ص الاأمل اإيجابياً بمقايي�ص التفاوؤل، وتقدير الذات والوجدان 
الاإيجابي والر�سا عن الحياة )عبد الخالق، 2004(. وقامت جودة )2010( بح�ساب �سدق 
المقيا�ص وثباته في البيئة الفل�سطينية، وكان المقيا�ص يتمتع بدرجة من الثبات وال�سدق 
تبرر ا�ستخدامه. وفى الدرا�سة الحالية تم التحقق من ثبات المقيا�ص بطريقة كرونباخ األفا، 

وقد بلغ معامل الثبات )0.8(. 
مقيا�س ال�صعادة:  ثالثاً–  ●

اأك�سفورد  Argyle, Martin & Lu هم معدو قائمة  اأرجايل ومارتن ولو   يعدُّ كل من 
)غير  الخالق  عبد  وقام   ،1995 عام   Oxford Happiness Inventory )OHI( لل�سعادة 
بنداً،   )29( على  القائمة  وت�ستمل  عليها،  التعديل  بع�ص  واإجراء  القائمة  بتعريب  من�سور( 
و�سعت بدائل خما�سية )من 1- 5( اأمام كل بند، بحيث تكون الدرجة الدنيا )29( والعليا 
العربية  القائمة  معد  وقام  ال�سعادة.  من  مرتفعة  درجة  اإلى  العليا  الدرجة  وت�سير   ،)145(
اأحمد عبد الخالق بح�ساب �سدق القائمة في البيئة الكويتية من خلال �سدق المحك، وكان 
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المحك الم�ستخدم هو مقيا�ص التقدير الذاتي لل�سعادة، وقد تراوحت معاملات الارتباط بين             
)0.56 – 0.70( وكانت كلها دالة اإح�سائياً، كذلك قام بح�ساب ثباتها من خلال معاملات 
الباحثان  تحقق  الحالية  الدرا�سة  وفى   ،  ،)0.94  -0.91( بين  وتراوحت  كرونباخ،  األفا 
من ثبات المقيا�ص بطريقة كرونباخ األفا، وقد بلغ معامل الثبات )0.93(، وعلى هذا فاإن 

المقيا�ص يتمتع بدرجات منا�سبة من ال�سدق والثبات. 
التصميم الإحصائي: 

اإلى معرفة حجم العلاقة الارتباطية بين درجة ال�سعادة لدى  هدفت الدرا�سة الحالية 
طلبة جامعة القد�ص المفتوحة من جهة، وكل من الاأمل والتفاوؤل من جهة اأخرى، كما هدفت 
اإلى تحديد الاأهمية الن�سبية لكل من التفاوؤل والاأمل فى التنبوؤ بال�سعادة لدى طلبة جامعة 

القد�ص المفتوحة. 
وللاإجابة عن ال�سوؤال الاأول من اأ�سئلة الدرا�سة ح�سبت قيم معاملات الارتباط بين هذه 
المتغيرات، وللاإجابة عن ال�سوؤال الثاني من اأ�سئلة الدرا�سة ا�ستخدم تحليل الانحدار المتعدد 

المتدرج. 
نتائج الدراسة ومناقشتها: 

نتائج ال�سوؤال الاأول ومناق�ستها:  ◄ 

دللة  وما م�صتوى  الرتباطية؟  العلاقة  ما حجم  الاأول على:  ال�سوؤال  ين�ص 
هذه العلاقة بين متغيري الأمل والتفاوؤل من جهة وال�صعادة من جهة اأخرى 

لدى طلبة جامعة القد�س المفتوحة؟ 
وللاإجابة عن ال�سوؤال ال�سابق حُ�سبت قيم معاملات الارتباط بين هذه المتغيرات لدى 
الدرا�سة  متغيرات  بين  الارتباط  معاملات  قيم  يعر�ص   )1( والجدول  الدرا�سة،  عينة  اأفراد 
لدى جميع اأفراد الدرا�سة، والجدولان )2، 3( يعر�سان قيم معاملات الارتباط بين متغيرات 

الدرا�سة لدى عينة الذكور والاإناث كل على حدة. 
الجدول )1(

معامات الارتباط بين متغيرات الدراسة لدى عينة الدراسة ككل

التفاوؤلالأملالمتغير
0.390.72ال�صعادة

0.33- الأمل

)p<  0.01( ذات دلالة على مستوى 
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الجدول )2(
معامات الارتباط بين متغيرات الدراسة لدى عينة الذكور

التفاوؤلالأملالمتغير

0.300.69ال�صعادة
0.24- الأمل

)p<  0.05( ذات دلالة على مستوى 
)p<  0.01( ذات دلالة على مستوى 

الجدول )3(
معامات الارتباط بين متغيرات الدراسة لدى عينة الإنا	

التفاوؤلالأملالمتغير

0.480.75ال�صعادة
0.43- الأمل

   )p<  0.01( ذات دلالة على مستوى 

الدرا�سة لدى جميع  اأن قيم معاملات الارتباط بين متغيرات  يت�سح من الجدول )1( 
اأفراد العينة كانت دالة اإح�سائيا عند م�ستوى اأقل من )0.01( وموجبة، وكان اأقواها علاقة 
معامل  قيمة  اأما   ،)0.72( بينهما  الارتباط  معامل  قيمة  بلغت  حيث  بالتفاوؤل؛  ال�سعادة 
ارتباط الاأمل بال�سعادة فكانت )0.39(، وكانت قيمة ارتباط المتغيرات الم�ستقلة فيما بينها 

)0.33( وهى قيمة دالة اإح�سائيا عند م�ستوى اأقل من )0.01(. 
الدرا�سة  الارتباط بين متغيرات  وا�ستخراج معاملات  الاإناث  الذكور عن  ولدى ف�سل 
لدى كل من هاتين الفئتين، كانت هذه المعاملات لدى عينة الذكور )الجدول 2( مختلفة عن 

الاإناث )الجدول 3(. 
يت�سح من الجدول )2( اأن قيم معاملات الارتباط بين متغير ال�سعادة، وكل من الاأمل 
والتفاوؤل لدى عينة الذكور كانت دالة اإح�سائيا عند م�ستوى اأقل من )0.01(، وكان اأعلاها 
ارتباطا بال�سعادة التفاوؤل؛ اإذ كانت قيمة معامل الارتباط بينهما )0.69( اأما ارتباط الاأمل 
دالة  وهى   )0.24( والتفاوؤل  الاأمل  بين  الارتباط  معامل  وبلغ   .)0.30( فكان  بال�سعادة 
اإح�سائيا عند م�ستوى دلالة اأقل من )0.05(، اأما في حالة الاإناث فكانت معاملات الارتباط 
الذكور حيث كانت جميع  اأعلى مما هي في حالة  الدرا�سة )انظر الجدول 3(  بين متغيرات 
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معاملات الارتباط بين متغيرات الدرا�سة دالة اإح�سائيا عند م�ستوى دلالة )0.01(، وكانت 
قيمة معامل الارتباط بين ال�سعادة والاأمل )0.48(، وبين ال�سعادة والتفاوؤل )0.75( بينما 

كانت قيمة معامل الارتباط بين متغيرات الدرا�سة الم�ستقلة )0.43(. 
ال�سعادة والتفاوؤل تراوحت  اأن قيم معاملات الارتباط بين متغير  ويلاحظ مما �سبق 
لدى مجموعات الدرا�سة ما بين )0.69( و )0.75(، وكانت كلها دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 
اأقل من )0.01(، وهى قيم تعبر عن علاقة ارتباطية موجبة ت�سير اإلى وجود علاقة طردية 
بين ال�سعادة والتفاوؤل، واأن ارتفاع م�ستوى التفاوؤل لدى الطلبة يناظره ارتفاع في م�ستوى 
ال�سعادة، وقد جاءت هذه النتيجة منطقية، فالتفاوؤل ينتمي اإلى الانفعالات الموجبة، وهذا 
التفاوؤل والانفعال  اأ�سفرت نتائجها عن وجود علاقة بين  التي  الدرا�سات  ما توؤكده بع�ص 
 Ben- Zur, 2003; Abdel- Khalek, 2005; Abdel- Khalek & Snyder, 2007;( الاإيجابي
Singh & Jha, 2008 &( ، فال�سعادة يمكن فهمها كانعكا�ص لمعدلات حدوث الانفعالات 

ال�سعور  اأن   )2005( �سيلجمان  يرى  ال�سدد  هذا  وفي  الفرد،  حياة  في  ال�سارة  الاإيجابية 
مع  اأف�سل  تعاملًا  يوفر  ولكنه  ذاته،  حد  في  ممتع  لاأنه  لي�ص  مهم،  الاإيجابية  بالانفعالات 
العالم، فتنمية انفعالات اإيجابية اأكثر في حياتنا ي�ساعد في بناء ال�سداقات والحب وال�سحة 
 )Kahneman, 1999( الج�سمية ب�سورة اأف�سل، ويحقق اإنجازات اأكبر، كما يرى كاهنمان 
اأن اأف�سل طريقة لقيا�ص ال�سعادة هي ح�ساب مجموع ما يخبره الفرد من م�ساعر �سواء اأكانت 

جيدة اأم �سيئة. 
وي�سير �سكولر و�سيلجمان )Schueller & Seligman, 2008( اإلى اأن الاأفراد المتفائلين 
هم اأكثر ميلًا لل�سعادة، كما ي�سير كارفر واآخرون )Carver, et al., 2010( اإلى اأن الم�ستويات 
-Subjective well- b  العالية من التفاوؤل ترتبط اإيجابياً بالوجود ال�سخ�سي الاأف�سل للفرد

اأن للتفاوؤل  )Chang, 2009( اإلى  ing في الاأوقات ال�ساغطة وال�سعبة، كذلك ي�سير ت�سانج 

ما  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الفرد،  لدى  الاإيجابية  النف�سية  بالوظائف  التنبوؤ  على  القدرة 
تو�سلت اإليه نتائج درا�سات �سابقة من اإبراز دور م�ستوى التفاوؤل الذي يتمتع به الفرد فيما 
ي�سعر به من �سعادة، فالاأفراد الذين يتمتعون بم�ستوى عالٍ من التفاوؤل ي�سجلون م�ستويات 
 Extremera, et al. , 2007; Burris, et al. 2009;( عالية على مقيا�ص ال�سعادة والرفاهية
 Chen, et al. , 2009; Abdel- Khalek & Lester, 2010 Abdel- Khalek & Snyder,

 2007; Magaletta & Oliver,; Abed- Khalek, 2006b; Karademas, 2006; 1999

عبد الخالق وعيد، 2008، جودة،  عبد الخالق، ومراد، 2001؛  Creed, et al. , 2002 ;؛ 

 .)2010
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كما تراوحت قيم معاملات الارتباط بين متغير الاأمل وال�سعادة لدى مجموعات الدرا�سة 
بين )0.30( اإلى )0.48( وكانت كلها دالة اإح�سائياً عند م�ستوى اأقل من )0.01( وهى قيم 
تعبر عن علاقة طردية ت�سير اإلى اأن الارتفاع في م�ستوى الاأمل يقابله ارتفاع في م�ستوى 
ال�سعادة، وقد جاءت هذه النتيجة في الاإطار المتوقع، وهذه النتيجة تعني اأن الاأفراد الذين 
يتمتعون بم�ستوى عالٍ من الاأمل ي�سجلون م�ستويات عالية على مقيا�ص ال�سعادة، وفي هذا 
ال�سدد يذكر �سيلولي وبلر )Sciloli & Biller, 2009( اأن الاأمل وال�سعادة مفهومان يوؤثر كل 
منهما في الاآخر؛ حيث يعدُّ الاأمل مكوناً رئي�سياً من مكونات الحياة ال�سوية للفرد، كما يوؤكد 
على اأهمية العلاقة بين الاأمل وال�سعادة �سيلجمان الذي يرى اأن الاأمل ينتمي اإلى الانفعالات 
الموجبة التي لها علاقة بم�ستقبل الفرد، والانفعالات الموجبة هي اإحدى المكونات الاأ�سا�سية 
يمتلك  الاأمل  من  عالٍ  بم�ستوى  يتمتع  الذي  فالفرد   ،)2005 )�سيلجمان،  لل�سعادة  الثلاثة 
انفعالات موجبة )Snyder, 2002; Chan, 2009(، وال�سخ�ص ذو الانفعالات الموجبة من 
وجهة نظر خو�سلا )Khosla, 2006( هو الذي ي�ستطيع اأن ينظر اإلى المواقف ال�ساغطة على 

اأنها مواقف تحدو بالاأمل، وينظر اإليها على اأنها قد تكون مفيدة بطريقة اأو باأخرى. 
تناولت  التي  الدرا�سات  بع�ص  نتائج  اإليه  تو�سلت  ما  مع  النتيجة  هذه  مع  وتتفق 
 Kato & Snyder, 2005;Abed- Khalek, 2006b; Park &( العلاقة بين الاأمل وال�سعادة
Peterson, 2006; Abdel- Khalek & Snyder, 2007 ;عبد الخالق وعيد، 2008، جودة، 
2010(، وتدعم هذه النتيجة ما تو�سلت اإليه درا�سات اأخرى ك�سفت عن وجود علاقة ارتباط 
 Valle, et al. , 2006; Bailey, et al. , 2007;( موجبة ودالة بين الاأمل والر�سا عن الحياة
Edwards, et al. , 2007; Shorey, et al. , 2007; Wong & Lim, 2009; Huta & Haw-
ley, 2010; Proctor, et al. , 2010 ( ، وتدعم هذه النتيجة اأي�ساً درا�سة قام بها ديفي�ص 

)Davis, 2005( ك�سفت عن وجود علاقة ارتباط موجبة بين الاأمل ورفاهية الفرد. 

وتف�شر العلاقة الارتباطية بين الاأمل وال�سعادة من خلال العلاقة ال�سلبية بين الاأمل 
والانفعالات ال�سلبية كالقلق والاكتئاب )Kwon, 2000(؛ فم�ساعر القلق والاكتئاب تقلل من 
�سعور الفرد بال�سعادة، كذلك فاإن قدرة الاأمل على التقليل من الاآثار ال�سلبية لاأحداث الحياة 
)Visser, 2009( ي�ساعد الفرد على مواجهة اأحداث الحياة ال�ساغطة ومن ثم تقليل الم�ساعر 

ال�سلبية وزيادة �سعوره بال�سعادة. 
العلاقة الارتباطية بين المتغيرات المتنبئة  الدرا�سة اختلاف قوة  اأظهرت نتائج  كما 
نف�سها )الاأمل والتفاوؤل( فقد كانت اأعلى لدى عينة الاإناث منها لدى عينة الذكور وقد يف�شر 
هذا باأن م�ستويات الاأمل والتفاوؤل قد تختلف باختلاف جن�ص الطالب؛ لاأن هذه المتغيرات 

هي متغيرات تتعلق بالجوانب الوجدانية للفرد، واختلافها باختلاف الجن�ص اأمر متوقع. 



150

والتفاؤل  الأمل  ضوء  في  بالسعادة  التنبؤ 
د. حمدي أبو جرادلدى عينة من طلبة جامعة القدس المفتوحة

جودة آمال  د. 

نتائج ال�سوؤال الثاني ومناق�ستها:  ◄ 

الأمل والتفاوؤل في  الن�صبية لكل من  الأهمية  ما  ين�ص ال�سوؤال الثاني على: 
التنبوؤ بال�صعادة لدى طلبة جامعة القد�س المفتوحة؟ 

اإ�سهام كل متغير من متغيرات  ال�سابق والمتعلق بتحديد مقدار  ال�سوؤال  وللاإجابة عن 
الانحدار  ا�ستخدم تحليل  المفتوحة  القد�ص  طلبة جامعة  لدى  بال�سعادة  التنبوؤ  الدرا�سة في 
التحليل لدرجات الطلبة على مقيا�ص  المتعدد المتدرج، ويبين الجدول رقم )4( نتائج هذا 
ال�سعادة على متغيرات الدرا�سة )الاأمل والتفاوؤل( لدى العينة الكلية، والجدولان رقم )5، 6( 

يعر�سان التحليل لدى عينة الذكور والاإناث كل على حدة. 
الجدول )4(

نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للسعادة على المتغيرات المتنبئة لدى العينة الكلية

م�صتوى الدللةالتغير فى قيمة )ف(التغير في R2R2المتنبئاتالمتنباأ به
0.0710.07114.240.00الاأملال�سعادة

0.5230.452174.220.00التفاوؤل

1- المنبآت: الثابت، الأمل
	- المنبآت: الثابت، الأمل، التفاؤل

الجدول )5(
نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للسعادة على المتغيرات المتنبئة لدى عينة الذكور

م�صتوى الدللةالتغير فى قيمة )ف(التغير في R2R2المتنبئاتالمتنباأ به
0.040.044.1890.043الاأملال�سعادة

0.4720.43281.8750.00التفاوؤل

1- المنبآت: الثابت، الأمل
	- المنبآت: الثابت، الأمل، التفاؤل

الجدول )6(
نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للسعادة على المتغيرات المتنبئة لدى عينة الإنا	

م�صتوى الدللةالتغير فى قيمة )ف(التغير في R2R2المتنبئاتالمتنباأ به
0.1220.12211.4240.001الاأملال�سعادة

0.5720.45085.2840.00التفاوؤل

1- المنبآت: الثابت، الأمل
	- المنبآت: الثابت، الأمل، التفاؤل
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يت�سح من نتائج تحليل الانحدار المتعدد )الجدول 4( اأن المتغيرات المتنبئة )التفاوؤل، 
والاأمل( ف�شرت )52.3%( من تباين درجات الطلبة على مقيا�ص ال�سعادة لدى اأفراد العينة 
الكلية. وقد ف�شر التفاوؤل )45.2%( من التباين، وف�شر الاأمل )7.1%(، كما يت�سح من الجدول 
 )α <0.001(  نف�سه اأن قيم التغير في مربع معامل الارتباط كانت ذات دلالة اإح�سائية
لكل متغير من المتغيرات المتنبئة. ويعزى تف�سير التفاوؤل لمعظم التباين المف�شر من ال�سعادة 
الاأمل  ارتباط  من   )0.72 )ر=  بال�سعادة  ارتباطاً  اأقوى  كان  التفاوؤل  اأن  اإلى   )%45.2(

بال�سعادة )ر= 0.39( مما �سمح لمتغير التفاوؤل بالدخول في المعادلة الانحدارية اأولا. 
وت�سير نتائج تحليل الانحدار المتعدد لدى عينة الذكور فى الجدول )5( اإلى اأن المتغيرات 
المتنبئة )الاأمل والتفاوؤل( ف�شرت )47.2%( من تباين درجات الطلبة على مقيا�ص ال�سعادة 
لدى اأفراد عينة الذكور، وقد ف�شر متغير التفاوؤل )43.2%(، وف�شر الاأمل )4%(، كما يت�سح 
اإح�سائية                    دلالة  ذات  كانت  الارتباط  معامل  مربع  فى  التغير  قيم  اأن  نف�سه  الجدول  من 

)α < 0.001( لمتغير التفاوؤل و )α < 0.05( لمتغير الاأمل. 
اأن  اإلى   )6( الجدول  في  المتعدد  الانحدار  تحليل  نتائج  فت�سير  الاإناث  عينة  لدى  اأما 
المتغيرات المتنبئة )الاأمل والتفاوؤل( ف�شرت )57.2%( من تباين درجات الطلبة على مقيا�ص 
ال�سعادة لدى اأفراد عينة الاإناث، وقد ف�شر متغير التفاوؤل )45%(، وف�شر الاأمل )12.2%(، كما 
يت�سح من الجدول نف�سه اأن قيم التغير فى مربع معامل الارتباط كانت ذات دلالة اإح�سائية 

)α <0.001( لكل متغير من المتغيرات المنبئة. 
يلاحظ من العر�ص ال�سابق لنتائج تحليل الانحدار المتعدد، اأن متغيري الاأمل وال�سعادة 
اأ�سهما في تف�سير تباين درجات الطلبة على مقيا�ص ال�سعادة بدرجات متفاوتة لدى عينات 
الذكور، على حين ف�شرت ما  الدرا�سة المختلفة، فقد ف�شرت ما ن�سبته )47.2%( لدى عينة 
الدرا�سة،  اأفراد عينة  لدى جميع  ن�سبته )%52.3(  الاإناث، وما  لدى عينة  ن�سبته )%57.2( 
ويعود اختلاف ن�سبة ما ف�شرته هذه المنبئات من التباين في المتغير التابع لاختلاف قيم 
قيم  زادت  فكلما  اأخرى،  اإلى  عينة  من  التابع  المتغير  وبين  بينها،  الارتباطات  معاملات 
معاملات الارتباط بين المتنبئات من جهة والمتغير التابع من جهة اأخرى، كلما زادت معها 
المف�شر من  التباين  ن�سبة  الزيادة في  تتاأثر  كما  التابع.  المتغير  من  المف�شر  التباين  ن�سبة 
تباين المتغير التابع اأي�سا بحجم معاملات الارتباط الداخلية بين هذه المتنبئات. فتزداد 
بنق�سان حجم معاملات الارتباط الداخلية بينها، وتتراجع الزيادة في ن�سبة التباين المف�شر 
بزيادة حجم معاملات الارتباط الداخلية بين هذه المنبئات، كما يعتمد ما ي�سيفه كل من 
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هذه المنبئات اإلى ن�سبة التباين المف�شر من تباين المتغير التابع اأي�سا على ترتيب دخوله 
في معادلة الانحدار؛ اإذ تحظى المتغيرات ال�سابقة في دخولها المعادلة الانحدارية باإ�سافة 
ن�سيب اأكبر من التباين المف�شر، على حين تحظى بن�سيب اأقل اإذا تاأخر دورها في دخول هذه 

المعادلة، وبخا�سة اإذا كان ارتباطها مع المتغيرات ال�سابقة لها بدرجة عالية. 
ول�ستر          الخالق  عبد  بها  قام  حديثة  درا�سة  نتائج  مع  الحالية  الدرا�سة  نتائج  وتتفق 
)Abdel- Khalek & Lester, 2010( اأ�سفرت نتائجها عن قدرة التفاوؤل على التنبوؤ بال�سعادة، 

وتف�شر قدرة التفاوؤل على التنبوؤ بال�سعادة في �سوء نتائج الدرا�سات ال�سابقة التي اأ�سفرت 
اأن  وال�سعادة، كما يمكن  التفاوؤل  ارتباط طردية وقوية بين  نتائجها عن وجود معاملات 
 Chang, et al., 1997;( تف�شر هذه النتيجة في �سوء قدرة التفاوؤل على التنبوؤ برفاهة الفرد

 . )Burris, et al., 2009

اأما بالِن�سبة لقدرة الاأمل على التنبوؤ بال�سعادة، فاإنها تف�شر في �سوء كون الاإن�سان الذي 
يت�سم بم�ستويات عالية من الاأمل ي�سعر بمعنى الحياة وال�سعادة، ويملك الطاقة التي تدفعه 
للعمل الذي يو�سله لتحقيق اأهدافه التي يطمح اإليها، وتتفق نتيجة هذه الدرا�سة مع درا�سة 
قامت بها �ستات�ص واآخرون )Staats, et al. , 2007( ، وك�سفت الدرا�سة عن قدرة الاأمل على 
 )Proctor, et al., التنبوؤ بال�سعادة، كما تف�شر في �سوء قدرة الاأمل على التنبوؤ برفاهة الفرد
 Valle,( 2010، 2005، وقدرته على التنبوؤ بالر�سا الكلي عن الحياة( Michael & Snyder

 Cuarichi( وقدرته على التنبوؤ بالانفعال الاإيجابي ، )et al., 2006; Jafari, et al., 2010

الحياة  الر�سا عن  عالٍ من  يتمتع بم�ستوى  الذي  الفرد،  اأن  الطبيعي  ومن   ،)et al., 2007

والرفاهية ومجموع الانفعالات الاإيجابية يفوق ال�سلبية، هو بلا �سك ي�سعر بال�سعادة. 
ويرى الباحثان اأن قدرة التفاوؤل والاأمل على التنبوؤ بال�سعادة تاأتي مت�سقة مع النظريات 
التي تناولت التفاوؤل والاأمل؛ تلك النظريات التي و�سحت اأهمية هذين المتغيرين في حياة 
-Seligman & Csikszentmi (  الاإن�سان، وهذا ما يوؤكده كل من �سيلجمان و�سيكزنتميهالي

alyi, 2000( اأن علم النف�ص الاإيجابي يقوّم التفاوؤل والاأمل على اأنهما اأحد العنا�شر الثلاثة 

المكونة للوجود ال�سخ�سي الاأف�سل Subjective well- being للفرد. كما يوؤكد وود وتارير 
)wood & Tarrier, 2010( اأن لهذه المتغيرات الاإيجابية في ال�سخ�سية القدرة على التنبوؤ 

بوظائف الفرد النف�سية. وبالتالي فاإن زيادة م�ستوى ال�سعور بال�سعادة لدى الفرد يمكن اأن 
يتم من خلال تنمية المتغيرات الاإيجابية في ال�سخ�سية كالتفاوؤل والاأمل، ولا يخفى على 
اأحد اأهمية ال�سعور بال�سعادة لدى الاإن�سان، فنتائج الدرا�سات الحديثة توؤكد العلاقة القوية 
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 Siahpush, et( والموجبة بين م�ستوى ال�سعادة لدى الفرد وما يتمتع به من �سحة ج�سمية
 )Perneger, et al., 2004; Abdel- Khalek & Lester, 2010( و�سحة نف�سية ،)al. , 2008

، وعليه تو�سي الدرا�سة بو�سع برامج اإر�سادية بهدف رفع م�ستوى التفاوؤل والاأمل وال�سعادة 
اأن مجتمعنا  اأجل تحقيق الوجود الاأف�سل لهم، فمما لا �سك فيه  الطلبة بالجامعة من  لدى 
اإلى  الحاجة  اأم�ص  في  واجتماعية  واقت�سادية  �سيا�سية  اأزمات  من  يعانيه  وما  الفل�سطيني 
الاأخذ بالمتغيرات الاإيجابية كافة، �سواء على الم�ستوى الفردي، اأم على الم�ستوى المجتمعي، 
اأجل الم�ساعدة في تخفيف المعاناة الج�سمية والنف�سية والاجتماعية لدى الاأفراد  لي�ص من 

فح�سب، واإنما اأي�ساً لرفع كفاءتهم في مواجهة �سغوط الحياة وم�سكلاتها اليومية. 
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