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الوظيفة التوا�صلية للغة :

مرجعية علمية لا محيد عنها في تعليم وتعلم ال�صفهي

قراءة في كتاب :
 »التوا�صل : نحو مقاربة تكاملية لل�صفهي« للدكتور: الح�صين زاهدي

ي�شكل كتاب »التوا�شل : نحو مقاربة تكاملية لل�شفهي« 

التوا�شل  مجال  في  نوعية  اإ�شافة  زاهدي  الح�شين  للدكتور 

الكبرى  النظرية  المفاهيم  يحاول من خلاله طرح  اللغوي، 

لمنهجية  توؤ�ش�س  التي  العلمية،  علاقتها  في  باللغة،  المتعلقة 

توا�شلية تكاملية لتعليم وتعلم التعبير ال�شفوي. الكتاب يقع 

2011 عن  المتو�شط، �شدر �شنة  135 �شفحة من الحجم  في 

دار الن�شرافريقيا ال�شرق. ويتكون من مقدمة وثلاثة ف�شول 

مراجع  من  مكونة  بيبليوغرافيا  اإلى  بالإ�شافة  وخاتمة، 

عربية واأخرى لتينية مهمة.

اإ�صكالية الكتاب
والموؤلفات  الأدبيات  من  العديد  اأن  المعلوم جدا  من 

اهتمت بدرا�شة مو�شوع اللغة، حيث تناولت متونها تحليلات 

علمية حول �شوتيات اللغة ودللتها وتركيبها ... واأدرجت هذه 

الدرا�شات تحت يافطة »علم الل�شانيات« . بيد اأن البحث في 

وظيفة اللغة كهاج�س �شغل بال الباحثين والدار�شين اللغويين 

اإلى  بالإ�شافة  تنتقل،  اللغوية  الدرا�شات  جعل  المعا�شرين، 

اهتمامها بقواعد اللغة، اإلى البحث في وظائفها. ولعل من 

اأبرز هذه الوظائف نجد الوظيفة التوا�شلية. 

اإعداد: م�صطفى مزياني

اإن البحث في وظيفة 

اللغة كهاج�س �شغل بال 

الباحثين والدار�شين 

اللغويين المعا�صرين، جعل 

الدرا�شات اللغوية تنتقل، 

بالإ�شافة اإلى اهتمامها 

بقواعد اللغة، اإلى البحث 

في وظائفها. ولعل من اأبرز 

هذه الوظائف نجد الوظيفة 

التوا�شلية. 
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الوظيفة التوا�صلية للغة :

مرجعية علمية لا محيد عنها في تعليم وتعلم ال�صفهي

قراءة في كتاب :
 »التوا�صل : نحو مقاربة تكاملية لل�صفهي« للدكتور: الح�صين زاهدي

درا�شة  تاأطير  يمكننا  المنحى  هذا  في 

موؤلفه  خلال  من  زاهدي  الح�شين  الدكتور 

لل�شفهي«. تكاملية  مقاربة  نحو   : »التوا�شل 

اللغة  وتعلم  تعليم  لإ�شكالية  مقاربة  اإنها 

يعلن  اإذ  ال�شفهي.  تمظهرها  في  العربية 

المهم  لي�س من  باأن  بحثه،  بداية  الموؤلف منذ 

فقط تدري�س المتعلمين قواعد اللغة، بقدر ما 

العمل على تمكينهم من  كذلك  هو �شروري 

يغرف  الذي  ال�شفهي،  التوا�شل  على  القدرة 

للغة.  الثقافية والجتماعية  القواعد  نبع  من 

فبالن�شبة اإليه »لم يعد المهم هو اإقدار المتعلم 

اأ�شبح  ما  بقدر  نحوية،  جمل  تركيب  على 

الأهم هو اأن تجعله قادرا بالإ�شافة اإلى ذلك 

والح�شارية  الثقافية  القواعد  مراعاة  على 

.
1
للتخاطب والقول «

هذه  في  الموؤلف  منطلقات  اأهم  ومن 

لديه  القناعة  ي�شبه  ما  ت�شكل  هو  الدرا�شة 

ال�شفهي  التعبير  تدري�س  في  ال�شائد  باأن 

اإعطاء  هو  المغربية،  البتدائية  المدر�شة  في 

الأولوية لقواعد اللغة، وتدريب المتعلمين على 

�شياغة جمل نحوية تنم عن ا�شتيعابهم لهذه 

القواعد، دون الهتمام بالكفايات التوا�شلية 

فاإن  لذا  والثقافية.  الجتماعية  اأبعادها  في 

الموؤلف يمو�شع يحثه في مجال مناهج تعليم 

ودرا�شة  عام،  ب�شكل  العربية  اللغة  وتعلم 

التوا�شلية  للكفايات  ال�شو�شيوثقافي  المكون 

ب�شكل خا�س.

منطلقات الل�صانيات وال�صو�صيول�صانيات   

في تناوله للاأ�شول والمنطلقات الل�شانية 

تعليم  ممار�شة  في  تحكمت  التي  الحديثة، 

الموؤلف  يوجه  الزمن،  من  مهمة  لفترة  اللغة 

اإلى  التطرق  يتم  لن  اأنه  اإلى  القارئ  انتباه 

التركيز  �شيتم  بل  الدرا�شات،  هذه  تفا�شيل 

الجلية  العلاقة  ذات  الل�شانية  المفاهيم  على 

مع حقل ديداكتيك اللغات.

فالل�شاني »�شو�شير«، من خلال درا�شاته، 

»اللغة«  مفهومي  بين  فا�شلا  حدا  و�شع 

ل�شانية  قدرة  »اللغة«  اعتبر  حيث  و»الكلام«. 

ون�شقا نحويا موجودا بالقوة في كل دماغ، اأما 

»الكلام« فهو تفعيل لهذا الن�شق المجرد وتطبيق 

للقواعد اللغوية. وبالن�شبة لـ»ت�شوم�شكي« فقد 

ف»الكفاية«  و»الإنجاز«،  »الكفاية«  بين  ميز 

ذاكرة  في  المختزنة  ال�شمنية  القواعد  هي 

المتكلم الم�شتمع المثالي، اأما »الإنجاز« فيمكن 

من تفعيل هذه القواعد، ويحول البنية العميقة 

وا�شحا  يبدو  هنا  من  �شطحية.  بنية  اإلى 

المفاهيمية  الثنائيات  في  تقارب  هناك  اأن 

لـ»�شو�شير« و»ت�شوم�شكي«، اإذ ما ي�شميه الأول 

»اللغة/الكلام«، يطلق عليه الثاني »الكفاية/

الإنجاز«. »واإذا تاأملنا المو�شوع جيدا، وحاولنا 

»�شو�شير«  لم�شاهمات  فوقية  بنظرة  القيام 

و»ت�شوم�شكي«، خ�شو�شا فيما يتعلق بتحديد 

فاإننا   )...( الل�شانية  الدرا�شات  مو�شوع 

�شنقف على تقارب اإن لم نقل تطابق كبير بين 

ثنائيتي الرجلين: »اللغة/الكلام« و»الكفاية/

2
الإنجاز«
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لـ»�شو�شير«  الل�شانية  الدرا�شات  اإن 

و»ت�شوم�شكي«، رغم بع�س اختلافاتها، ركزت 

داخليا  ن�شقا  اعتبارها  على  للغة  تناولها  في 

معزول، ي�شتبعد كل ما هو خارج ل�شاني عن 

الطرف  غ�س  اإن  الل�شانية.  الدرا�شة  مجال 

بالنتيجة  هو  »الكلام«،  مفهوم  درا�شة  عن 

و�شياقاتها  وتنوعها  زخمها  في  للغة  ا�شتبعاد 

ريب  ول  والثقافية...  والجتماعية  النف�شية 

اأن هذا التوجه �شيوؤثر فعليا على در�س اللغة 

والمنهجية  الم�شمونية  وجوانبه  اأبعاده  في 

وتلك  المقاربات  هذه  »اإن  والديداكتيكية. 

الثنائيات في نظرنا تلتقي كلها على الم�شتوى 

اللغة في ذاتها  درا�شة  الإجرائي في  المنهجي 

ولأجل ذاتها م�شتبعدة عن مجال البحث كل ما 

هو خارج ل�شاني، ومن الناحية الديداكتيكية 

الل�شاني،  للتوا�شل  كاأداة  اللغة  تقدم  فاإنها 

مف�شولة عن ثقافتها، فيقع بذلك التعامل مع 

3
الأن�شاق اللغوية دون الأن�شاق الثقافية«

وعك�س الل�شانيات التي ح�شرت درا�شتها 

مخالفة  وتيمة  مو�شوعا  اللغة  اعتبار  في 

ل�شاني،  خارج  هو  ما  كل  وتجاهلت  للكلام، 

ال�شو�شيول�شانيات اهتمت كثيرا بمفهوم  فاإن 

جوانبه  بكل  »الإنجاز«،  »اأو  الكلامي  »الأداء 

الخارج ل�شانية، محددة غايتها في درا�شة اللغة 

على م�شتوى ما يميزها من تنوع ول تجان�س .و 

 D.Hymes في هذا التجاه يعتبر »ديل هايمز

»من رواد ال�شو�ش�شيول�شانيات، الذين اهتموا 

التوا�شل«،  »اإثنوغرافيا  بعلم  خا�س  ب�شكل 

فهو الذي انتقد طروحات »ت�شوم�شكي » حول 

مفهوم »الكفاية الل�شانية »، اإذ قدم معطيات 

لمفهوم  ق�شوى  اأهمية  تعطي  بديلة  علمية 

هايمز«  فـ»ديل   .performance  » »الإنجاز 

اللغوية  القواعد  بين  الكفاية  داخل  »ميز 

المتعلقة  ال�شتعمال  وقواعد  )الل�شانية(، 

يرى  والتي  للتوا�شل،  الجتماعية  بالمعايير 

مهما  التوا�شل  لتحقيق  لمجال  بدونها  اأن 

كانت درجة ال�شلامة النحوية للجمل، ومهما 

. اإن )د. هايمز ( يحدد 
4
كانت التعابيرعالية«

 : م�شتويين  في  التوا�شلية  الكفاية  مفهوم 

»الكفاية الل�شانية« التي تعني المعرفة بالقواعد 

ال�شيكو�شو�شيول�شانية«  و»الكفاية  النحوية، 

نتحكم  التي  الآليات  معرفة  بها  يق�شد  التي 

بها في ا�شتعمال هذه القواعد وا�شتخدامها.

للموؤلف  العلمي  الهاج�س  من  وانطلاقا 

للدرا�شات  النظرية  للخلفيات  ربطه  في 

الديداكتيكية،  بالم�شتويات  ال�شو�شيول�شانية 

يفر�س  الذي  المحوري  ال�شوؤال  اأن  يرى  فاإنه 

اأثناء  نتعلم  وماذا  نعلم  ماذا   : هو   نف�شه 

در�س اللغة ؟

هو  نتعلمه  ما  »ت�شوم�شكي«،  فح�شب 

اإقدار المتعلم على اإنتاج جمل نحوية �شحيحة.  

وهذا هو التوجه الذي تبنته مختلف المقاربات 

الديداكتيكية ذات الخلفية الل�شانية البنيوية. 

الدرا�شات  في  الجتماعي  التجاه  بينما 

ينح�شر  ل  ما  لغة  تعلم  اأن  يعتبر  الل�شانية، 

و�شليمة نحويا  اإنتاج جمل �شحيحة  فقط في 

بل اإن الأمر يتطلب علاوة على ذلك، �شرورة 

معرفة ا�شتعمالها لأغرا�س توا�شلية .
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الفقه  اأ�صول  وعلم  المعاني  علم  اإ�صهامات 

الاإ�صلامي 

التي  للدرا�شات  تناوله  �شياق  نف�س  في 

مفاهيم  الموؤلف  ي�شتح�شر  باللغة،  اهتمت 

الفقه،  اأ�شول  وعلم  المعاني  علم  ونظريات 

بحثيا  منهجا  اعتمدا  العلمان  فهذان 

يوؤثر  اجتماعيا  معطى  اللغة  اعتبر  وا�شحا، 

هذه  ا�شتغلت  اإذ  التداولي.  بمحيطه  ويتاأثر 

الدرا�شات على القواعد والمميزات البلاغية 

بال�شياقات  علاقتها  في  للتركيب  والفنية 

الحالية والمقالية.

ثنايا  بين  من  المعاني  علم  ظهر  لقد 

النحو، فتطور ونما حتى ا�شتفرد بذاته  علم 

فلئن  العربية.  البلاغة  مباحث  من  كمبحث 

على  الجملة  تركيب  بحالة  يهتم  النحو  كان 

اأ�شا�س معناها الأ�شلي الظاهر، دون البحث 

المعاني،  فاإن علم  والمقال،  في ظروف الحال 

درا�شة  على  اهتمامه  يركز  ذلك  بعك�س 

في  للتركيب  والفنية  البلاغية  المميزات 

لذا  والمقالية.  الحالية  بال�شياقات  علاقتها 

»فاإن النحو �شيهتم بحالة الجملة حينما يوؤدي 

فيها تركيب الكلمات المعنى الأ�شلي الظاهر 

الم�شتوى  ذلك  �شيتجاوز  المعاني  وعلم   )...(

البلاغية  الخ�شائ�س  اكت�شاف  لمحاولة 

عن  بالعدول  تح�شل  التي  للتركيب  والفنية 

المعنى النحوي، حينما نجعل الجملة تتفاعل 

5
مع خارجها حال كان اأو مقال«.

الفقه  اأ�شول  علم  اهتم  جهته،  ومن 

الإ�شلامي بالقواعد التي تمكن من ا�شتنباط 

الأحكام ال�شرعية من اأدلتها الكتاب وال�شنة. 

العميقة  المعاني  بدرا�شة  اهتموا  فالأ�شوليون 

ل  الأخيرة  هذه  محتوى  باعتبار  للن�شو�س، 

منظومة،  وعبارات  جمل  في  فقط  ينح�شر 

الت�شريع  روح  تمثل  ومفاهيم  دللت  هي  بل 

فهم  في  الأ�شوليين  موقف  اإن  ومقا�شده. 

يتجاوز  دللتها،  وا�شتنتاج  الن�شو�س 

وحدها،  اللغوية  القواعد  على  العتماد 

لي�شتند على اأدوات ومناهج تمكن من ك�شف 

كنه وعمق معاني الن�شو�س، �شواء ما يتعلق 

منها بالبنيات اللغوية اأو ال�شياقية. ولقد ركز 

على  وتطبيقا،  تنظيرا  الفقه،  اأ�شول  علماء 

ركائز منهجهم، وهي:  ت�شكل  ثلاثة مفاهيم 

علماء  »اإن  وال�شياق.  والقرائن،  الدللة، 

اأن  على  اأكدوا  قد  الإ�شلامي  الفقه  اأ�شول 

المعجمية، والخطاب  الوحدات  دللة ومعاني 

�شوء  على  اإل  تتك�شف  ل  عموما،  اللغوي 

اأهم  هي  التي  والحالية،  اللفظية  القرائن 

6
عنا�شر ال�شياق«.

و ا�شتح�شار الموؤلف لمفاهيم ومنهجيات 

ياأت  لم  الفقه  اأ�شول  وعلم  المعاني  علم 

الأمر  اأن  ما  بقدر  الفراغ،  لملاإ  اأو  مجانا 

على  والبرهنة  ال�شتدلل  اإلى  ب�شعيه  بتعلق 

�شوى بمطابقة  يتاأتى  ل  الفعال  التوا�شل  اأن 

الكلام لمقت�شيات وظروف الحال، ومن هنا 

والمقال.  المقام  بين  الملاءمة  �شرورة  اإثبات 

اإن هذا التوجه �شيحررنا من اأغلال النظرة 

اللغة، ويمكننا  الغارقة في الهتمام بقواعد 

لتطوير  رحبة  دروب  على  النفتاح   من 
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المت�شل  الديداكتيكي  البحث   واإغناء 

اللغوي. بالدر�س 

المنهاج وتعلم التعبير ال�صفهي 

خطة  لمعالم  مقترحاته  تحديد  في 

يتبنى  التعبير،  لدر�س  توا�شلي  منهاج  لبناء 

اإعداد  في  النظم  تحليل  منهجية  الموؤلف 

اإن هذا الختيار يمكن من  هذه المقترحات. 

اإلى نظرة �شاملة  تخطي النظرة التجزيئية، 

منهاج  ي�شكل  المنطلق  هذا  من  ومتكاملة. 

نظام  ي�شمل  كبيرا،  نظاما  العربية  اللغة 

منهاج اللغة العربية بالق�شمين الأول والثاني 

ابتدائي، الذي، بدوره، يندرج �شمنه منهاج 

هذه  وكل  فرعي.  كنظام  ال�شفهي  التعبير 

الأنظمة متداخلة ومتفاعلة. 

يمثل  ال�شفهي  التعبير  منهاج  وباعتبار 

اأنظمة  كذلك  ي�شمل  فهو  متكاملا،  نظاما 

على  لتنفتح  بداخله،  تتفاعل  اأخرى  فرعية 

اإطار م�شار ي�شمن له ا�شتمرارية  خارجه في 

عن:  عبارة  النظم  هذه  والتطوير.  التح�شين 

منطلقات، ومدخلات،  وعمليات، ومخرجات. 

ولفهم هذه المكونات، عمل الموؤلف على �شرحها 

والتف�شيل فيها كل على حدة.

مكون المنطلقات: يقوم على خم�شة اأ�ش�س 

الأ�شا�س  الجتماعي،  الأ�شا�س  وهي:  كبرى، 

الأ�شا�س  ال�شو�شيوثقافي،  الأ�شا�س  اللغوي، 

النمائي، والأ�شا�س التربوي.

عدة  من  يتكون  المدخلات:  مكون 

المو�شوعات،  الأهداف،  منها:  عنا�شر، 

تحديد الحاجات التوا�شلية، اقتراح المجالت 

والكفايات  التوا�شلية  الوظائف  تنا�شب  التي 

المراد اإك�شابها للمتعلمين.

هذا  في  منه  المق�شود  العمليات:  مكون 

والو�شائل،  التعليمية،  الأن�شطة  الم�شتوى، 

والطرائق،  الديداكتيكية،  والمقاربات 

واأ�شاليب التقويم والدعم.

النتائج  في  يتمثل  المخرجات:  مكون 

المتو�شل اإليها بعد اإنجاز العمليات ال�شابقة، 

ويقدم لنا �شورة تقويمية تمكننا من تحديد 

المتحققة  التوا�شلية  الكفايات  بين  الفارق 

والكفايات التوا�شلية الم�شتهدفة.

بعد تقديمه لمعطيات الخطة الخا�شة ببناء 

منهاج لدر�س التعبير ال�شفهي، ينتقل الموؤلف 

الديداكتيكي  للعمل  اإ�شتراتيجية  و�شع  اإلى 

المبا�شر. اإن اأهم عملية في تلكم الإ�شتراتيجية، 

اإذ  الم�شتهدفة،  التوا�شلية  الكفاية  تحليل  هي 

يمكن تمييز ثلاثة اأنماط للعلاقات الموجودة 

وهي:  كفاية،  لكل  الفرعية  المكونات  بين 

العلاقة الهرمية، العلاقات الدائرية، والعلاقة 

هذه  تحليل  على  الموؤلف  لينكب  التجمعية. 

اختيار  اأن  غير  مميزاتها.  وتقديم  العلاقات 

التوا�شلية،  الكفايات  لتحليل  معينة  طريقة 

بين  القائمة  العلاقات  بطبيعة  مرتبطا  يبقى 

ومن  الم�شتهدفة.  الكفاية  وعنا�شر  مكونات 

الإجراءات،  الطرق؛ طريقة تحليل  اأهم هذه 

وطريقة التحليل البنائي الهرمي.

التحليل  نموذج  الموؤلف  اعتمد  ولقد 

البنائي الهرمي في تناوله التطبيقي لتحقيق 



59
 :

دد
لع

ـ ا
ة 

بي
تر

 ال
وم

عل
ة 

جل
م

129

الكفاية  منطلقه  فكان  توا�شلية،  كفاية 

ال�شتفهام  اأداتي  ا�شتعمال  »اإحكام  التالية: 

الهمزة)اأ( و)هل( لتحقيق اأغرا�س توا�شلية 

على  عمل  حيث  مختلفة«،  و�شعيات  في 

التالية:  الفرعية  م�شتوياتها  اإلى  تفكيكها 

المعارف  م�شتوى  اللغوية،  المعارف  م�شتوى 

ال�شلوكية.  المكونات  ال�شو�شيوثقافية، م�شتوى 

ليقوم في الأخير بترتيب مختلف عنا�شر هذه 

مكون  كل  جعلت  هرمية،  بطريقة  الكفاية، 

قمة  بلوغ  يليه، حتى  للذي  عبارة عن مدخل 

الهرم، التي هي النتيجة النهائية التي تمثل 

الكفاية الم�شتهدفة.

بالن�شبة  كان،  بما  الأهمية  من  ويبدو 

مراحل  تنظيم  في  المجزوءة  اعتماد  للموؤلف، 

مراحل  لنا  ليقدم  ال�شفوي،  التعبير  در�س 

ت�شميم لها،  وكذا مكونات كل مرحلة.  انطلاقا 

الم�شتهدفة،  التوا�شلية  الكفاية  تحديد  من 

وتنظيم  وانتقاء  والقدرات،  المهارات  وتحديد 

المحتويات )الل�شانية، ال�شو�شيوثقافية(، مرورا 

باختيار الو�شائط الديداكتيكية وتحديد مراحل 

التن�شيط التربوي، و�شول اإلى التنفيذ واإعداد 

اأ�شاليب التقويم.« اإذا اعتبرنا اكت�شاب الكفاية 

عبر  تمتد  قد  متنامية  �شيرورة  التوا�شلية 

والأ�شبوع،  اليوم  في  متفرقة  عديدة  ح�ش�س 

فاإن  المو�شوع،  في  ومتلاحمة  متما�شكة  لكنها 

بال  ذو  �شيء  منه  يتحقق  اأن  يمكن  ل  ذلك 

في  اإل  الديداكتيكية  الممار�شة  م�شتوى  على 

اإطار العمل بالمجزوءات كاأ�شلوب بيداغوجي،  

وا�شتراتيجية لتعليم وتنمية الكفايات التوا�شلية 

7
لهذه الفئات الم�شتهدفة من المتعلمين«

خاتمة

المو�شوم  زاهدي  الدكتور الح�شين  كتاب 

لل�شفهي«،  تكاملية  مقاربة  نحو  ب»التوا�شل: 

يزف لنا نتائج مجهود علمي نا�شج في مجال 

التوا�شل اللغوي ال�شفهي، وبذلك يعد مرجعا 

في  والموؤلفين  اللغة،  في  للباحثين  اأ�شا�شيا 

المناهج التربوية، وكذا المدر�شين الممار�شين، 

اأن  ون�شجل  وتطبيقيا.  نظريا  به  للا�شتعانة 

هذه الدرا�شة توخت احترام �شروط ومنهجية 

على  اأما  ر�شين.  ب�شكل  الأكاديمي  البحث 

الكتاب  ورق  اأن  اإلى  ن�شير  ال�شكلي،  الم�شتوى 

هو من ال�شنف الجيد، تتو�شط غلافه �شورة 

للوحة فنية، من بين ما تت�شمن �شيميائياتها 

ذلك الوثاق القوي الذي تلتئم فيه الثنائيات/

ال�شورة  اكتمال  وي�شمن  الأبد،  اإلى  الأزواج 

الجميلة وتحقيق المعنى.
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