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المدر�سة المغربية ورهان الجودة  
      

                   عبد العزيز خلوفــــــــة

الجهود  ثمار  جني  على  المغربية  المدر�سة  راهنت 

المبذولة في �سبيل جودة التعليم، من خلال الإ�سلاحات التي 

راكمتها، منذ بلغ الف�سل مراتبه الق�سوى خلال العقدين 

محتواها  من  التعليمية  الموؤ�س�سة  اأفرغت  حيث  الأخيرين، 

لعب  معطلة عن  بناية جوفاء  واأ�سبحت مجرد  الحقيقي، 

على  القادرين  الغد  اأجيال  اإعداد  في  الطلائعية  اأدوارها 

النخراط في النماء القت�سادي والجتماعي الذي ي�سهده 

البلد. ول �سبيل اإلى تذليل ال�سعاب، ومواجهة كل اأ�سكال 

الرداءة، �سوى العمل على ن�سر ثقافة الجودة، وفق معايير 

والوقوف  ت�سخي�ص مكامن الخلل،  ويتاأتى ذلك،  محددة. 

عند اأ�سباب التعثر، ا�ستنادا اإلى ا�ستراتيجية تعتبر الجودة 

في  والمتدخلين  الفاعلين  جميع  عاتق  على  ملقاة  م�سوؤولية 

ال�ساأن التربوي. 

يقت�سي تحقيق الجودة في التعليم العمل بمبداأ الجودة 

ال�ساملة، كونها » طريقة في تدبير الموؤ�س�سة، محورها الجودة 

على  النجاح  وهدفها  الأطراف،  جميع  م�ساركة  واأ�سا�سها 

المدى البعيد من خلال اإر�ساء جميع الأطرف المعنية وتحقيق 

 حيث ي�ستلزم 
)1(

المنفعة لجميع اأع�ساء الموؤ�س�سة والمجتمع.«

الأمر تظافر كل الجهود لتح�سين الأداء والمنتج التعليمي، 

بما في ذلك التدبير الإداري القائم على الحكامة الجيدة، 

�إذ �إن تحقيق رهان 

�لجودة في �لتربية 

و�لتكوين معا، لهما 

�أهميتهما �لق�صوى 

»باعتبار �لأولى مطلبا 

�جتماعيا وثقافيا 

و�قت�صاديا، و�لثانية 

خدمة عمومية 

مركزية في تح�صين 

موؤ�شر�ت تقدم �لبلاد 

وت�صلحها لربح رهانات 

�لتنمية �لب�شرية، 

وتطوير �لبحث �لعلمي 

و�لتقني

❞

❝
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واعتماد  والمدر�سين،  الم�سرفين  اأداء  وتح�سين 

الجودة،  لمعايير  الملائمة  والمناهج  البرامج 

واأخيرا التقويم الدائم للموؤ�س�سة التربوية. اإذ 

اإن تحقيق رهان الجودة في التربية والتكوين 

معا، لهما اأهميتهما الق�سوى »باعتبار الأولى 

مطلبا اجتماعيا وثقافيا واقت�ساديا، والثانية 

خدمة عمومية مركزية في تح�سين موؤ�سرات 

التنمية  وت�سلحها لربح رهانات  البلاد  تقدم 

والتقني،  العلمي  البحث  وتطوير  الب�سرية، 

)2(

كرافعة اأخرى لولوج مجتمع المعرفة.«

الجودة: مدر�سة  لأجل  الجيدة  · الحكامة 

التربية  لنظام  العام  التدبير  ي�ستدعي 

والتكوين، ال�ستناد اإلى �سيا�سة عمومية تقوم 

الديمقراطية،  وقيم  وال�سفافية  الحوار  على 

�سواء على الم�ستوى المركزي اأم على الم�ستوى 

ال�ساأن  تدبير  اإذ يمكن الحديث عن  المحلي. 

المركزية،  الإدارة  �سعيد  على  التربوي 

ال�سيا�سة  ر�سم  على  الم�سوؤولة  باعتبارها 

التعليمية، من خلال اختيار البرامج والمناهج 

البيداغوجية الملائمة، مع تقديم العون المادي 

الأهداف  لتحقيق  الكفيلة  الب�سرية  والموارد 

�سلطة  عن  ناهيك  المن�سودة.  التعليمية 

التعليمية.  الموؤ�س�سات  على  والمراقبة  التقويم 

في  الجودة  ثقافة  عن  الحديث  وجب  لذلك، 

النظرية  الناحية  من  القرار،  مراكز  اأعلى 

مدى  على  الم�ساءلة  تاأتي  بعدها  والعملية. 

الإدارة  �سعيد  على  التوجيهات  تلك  تنفيذ 

المدر�سية. اإذ اإن« الحكامة الر�سيدة كاأ�سلوب 

وكاختيار منهجي في التدبير على الم�ستويات 

والتكوين،  التربية  في  الثلاث  الموؤ�س�ساتية 

اأن  يمكن  ل  والمحلي   والإقليمي  الجهوي 

اإل باعتماد مقاربة التدبير الحديث  يتج�سد 

يعني  للممار�سة  وكاأ�سلوب  كمفهوم  وهو 

بطريقة  التربوية  الموؤ�س�سة  �سوؤون  اإدارة  فن 

اأجل  الوقت، من  نف�ص  واإبداعية في  عقلانية 

التدبير  طريق  عن  اأداءاتها  جودة  تح�سين 

بالغايات والنتائج والرهانات وفهم اأهدافها 

)3(

واإطارها الزمني.«

المتعاقبة  الإ�سلاحات  اإلى  وبالنظر 

لأجل تجويد منظومة التربية والتكوين، التي 

راهنت كلها على جعل الإدارة التربوية ت�سير 

التدبير المعقلن، والمراقبة،  وفق روؤية تراعي 

وكلّها  الم�ستركة،  والم�سوؤولية  والمحا�سبة، 

التعليمي،  المنتج  جودة  اإلى  تف�سي  موؤ�سرات 

فقد تطورت« في اتجاه نموذج جديد للحكامة 

الأمثل  للتدبير  ملاءمة  اأكثر  اللامتمركزة، 

للموارد ولتنفيذ اأنجع لل�سيا�سة التربوية، كما 

للتربية  الجهوية  الأكاديميات  انطلاق  �سكل 

الميثاق،  لتوجهات  تبعا   ،2003 �سنة  والتكوين 

07، مرحلة تاريخية في   -  00 وطبقا للقانون 

اإر�ساء تدبير محلي، وتهدف هذه المقاربة اإلى 

تقريب الإدارة من الموؤ�س�سات التعليمية، بغية 

لم�ساكلها.  وال�سريعة  الفعالة  المعالجة  �سمان 

الأكاديميات،  تمكين  تم  فقد  وبالفعل، 

ال�ستقلالية  من  وا�سع  مجال  من  قانونيا 

البنايات  وتدبير  المالي،  التدبير  مجال  في 

التخطيط  مهام  عن  ف�سلا  والتجهيزات، 

)4(

والت�سير الإداري.«
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كما تقت�سي الجودة في الإدارة التربوية 

وتخفي�ص  النفقات  تر�سيد  المدر�سية،  اأو 

اإيمانا،  المردودية،  من  الرفع  مع  التكلفة، 

تبذير  باأن  الخبراء،  البيداغوجيين  من 

تداعيات  له  محلها  غير  في  المالية  الموارد 

الأخذ  ي�ستوجب  الذي  الأمر  للغاية،  موؤ�سفة 

بما تمليه الحكامة الجيدة، لما » تتطلبه من 

اأن  علما  للفعالية،  وتحقيق  للموارد  تر�سيد 

كل مجهود للحد من ظواهر الف�سل والتكرار 

والهدر المدر�سي يترتب عنه اقت�ساد ملمو�ص 

المردودية  م�ستوى  على  وربح  الموارد  في 

النجاعة  اإر�ساء  بهدف  والجماعية  الفردية 

 
)5(

وتر�سيخها.«

ال�سيا�سة  بهذه  نادى  اأن  �سبق  وقد 

والتكوين،  للتربية  الوطني  الميثاق  الر�سيدة 

الإدارات  تقويم  اأ�سا�ص  على   ،155 المادة  في 

التربية  مجالت  في  المتدخلة  المركزية 

نحو  على  م�ستوياتها،  بمختلف  والتكوين 

ي�سمح بتجويد الت�سيير، اإذا ما تحققت تلكم 

)6(

الأهداف الم�سطرة:

- و�سع حد لتبعثر المبادرات والمخططات 

والبرامج المعتمدة في هذا المجال؛

- تحقيق �سفافية الميزانيات المر�سودة، 

والبعيدة  الحالية  للاأ�سبقيات  وملاءمتها 

المدى، على م�ستوى نظام التربية ككل.

الإداري  الت�سيير  تكاليف  تقلي�ص   -

وحذف  وتر�سيدها،  القطاعات  لمختلف 

على  خ�سو�سا  الزائدة   التكاليف 

الم�ستوى المركزي.

  - تر�سيد تدبير الموارد الب�سرية واإعادة 

ن�سرها على نحو متوازن وفعال. مع مراعاة 

اتجاه  في  خ�سو�سا  الجتماعية،  و�سعيتها 

بالأطر  والمحلية  الجهوية  الم�ستويات  دعم 

المقتـدرة ذات الخبرة.

بين  للربط  الفعلية  الإمكانات  اإتاحة   -

الزائد  وحذف  المتعددة،  والمراكز  المعاهد 

للتجهيزات  الأمثل  وال�ستغلال  منها، 

على  والمالية،  الب�سرية  والموارد  الأ�سا�سية 

حفظ  �سرورة  بين  التوازن  تحقيق  اأ�سا�ص 

و�سرورة  المتميزة،  والخبرات  التخ�س�سات 

والمالية  والتقنية  الإدارية  الحواجز  ك�سر 

كل  تقا�سم  اإلى  و�سول  لها،  مبرر  ل  التي 

ت�سافر  وبالتالي  بطبعه،  م�سترك  هو   ما 

الإمكانات والجهود.

من  الرغم  على  اأنه  القول،  نافلة  ومن 

الإنفاق المرتفع على قطاع التربية والتكوين، 

التبذير  ت�سكو  المغربية  المدر�سة  تزال  ما 

و�سعف المردودية، حيث«يقع المغرب في خانة 

الدول التي تخ�س�ص موارد مهمة لمنظومتنا 

التربوية، بتخ�سي�سه اعتمادات �سنوية ت�سكل 

ربع  وتمثل  الخام،  الداخلي  الناتج  من   %  6

ميزانية الدولة. وهو ما قد يوحي باأن الم�سكل 

ل يكمن في قلة موارد التمويل وكفايتها، وباأن 

نقائ�ص المنظومة ترجع، بالأ�سا�ص، اإلى نمط 

)7(

ا�ستعمالها وتوزيعها.«

الذي  الدقيق  التتبع  فاإن  عليه،  بناء 

ينتهي  للتعليم،  الأعلى  المجل�ص  به  يقوم 

بعد،  ت�سل  لم  الجديدة  الحكامة  اأن  اإلى 

اأو  التعليمية،  للموؤ�س�سات  بالن�سبة  �سواء 
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بمختلف  المنظومة  بتدبير  للمكلفين  بالن�سبة 

نهجها،  مقومات  تكري�ص  اإلى  م�ستوياتها، 

وتو�سيحها،  الم�سوؤولية  تر�سيخ  على  المرتكز 

من  مزيد  تكري�ص  محددة:  مهام  وفق 

تفوي�ص  وتو�سيع  ال�ستقلالية  وتعميق  الثقة 

مختلف  في  وال�سلاحيات،  الخت�سا�سات 

وت�سهيل  تر�سيد  مع  الم�سوؤولية،  م�ستويات 

م�ساطر التدبير؛ نهج التدبير الع�سري المبني 

لمعايير  تبعا  والتقويم  والم�ساءلة  النتائج  على 

ت�ساركية  مقاربة  اعتماد  و�سفافة؛  معروفة 

لمختلف  الفعال  الإ�سهام  على  تقوم  ميدانية، 

على  ول�سيما  المعنيين،  والمتدخلين  الفاعلين 

وتقويم  وتدبير  تخطيط  في  المحلي،  الم�ستوى 

�سوؤون المدر�سة، وحل الم�سكلات الفعلية للقطاع 

 
)8(

والموؤ�س�سات التعليمية في عين المكان

· التجويد في حاجة اإلى مقاربة بيداغوجية 
ناجعة:

مايزال قطاع التربية والتكوين في بلادنا 

والحديثة،  التقليدية  المناهج  بين  يتاأرجح 

فالتطور الذي ي�سهده العالم من ثورة رقمية 

التكنولوجية  التطورات  تلك  من  جعلت 

البيداغويجة  المقاربات  في  جليا  ح�سورا 

المناهج  تكييف  ي�ستدعي  ما  وهو  الحديثة، 

الع�سر،  م�ستجدات  مع  التعليمية  والبرامج 

موؤخرا،  اأ�سار،  كما  ذلك،  بدون  جودة  فلا 

�ساحب الجلالة الملك محمد ال�ساد�ص ن�سره 

رداءة  م�سخ�سا  ال�سامي،  خطابه  في  الله 

اأن  اعتبار  على  والتكوين،  التربية  منظومة 

»قطاع التعليم يواجه عدة �سعوبات وم�ساكل، 

خا�سة ب�سبب اعتماد بع�ص البرامج والمناهج 

التي ل تتلاءم مع متطلبات �سوق  التعليمية، 

عن  الناجمة  الختلالت  عن  ف�سلا  ال�سغل، 

من  العلمية،  المواد  في  التدري�ص  لغة  تغيير 

اإلى  والثانوي،  البتدائي  الم�ستوى  العربية في 

التخ�س�سات  في  الأجنبية،  اللغات  بع�ص 

التقنية والتعليم العالي. وهو ما يقت�سي تاأهيل 

اللغوي،  الم�ستوى  على  الطالب،  اأو  التلميذ 

) 9(

لت�سهيل متابعته للتكوين الذي يتلقاه.«

اأن الميثاق الوطني للتربية  ومن المعلوم، 

جودة  جعل  على  حري�سا  كان  والتكوين، 

التعلمات رهانا اأكبر، وعلى اأن ذلك ممكنا، 

بالحياة،  »مفعمة  المدر�سة  جعل  �سريطة 

التلقي  يجاوز  ن�سيط،  تربوي  نهج  بف�سل 

التعلم  اعتماد  اإلى  الفردي  والعمل  ال�سلبي 

في  والم�ساركة  الحوار  على  والقدرة  الذاتي، 

قوية  اإ�سارة  وتلكم   
)10(

الجماعي.« الجتهاد 

تهم�ص  التي  بالأهداف،  المقاربة  اأن  اإلى 

المتعلم، ول تجعله في �سلب العملية التعليمية 

اإلى  اأف�ست  التي  العوامل  من  التعلمية، 

نتحدث  يجعلنا  ما  وهو  المدر�سي،  الف�سل 

عن اعتماد المقاربة بالكفايات، لأنه« اختيار 

يتوخى بالن�سبة للبع�ص اإعطاء معنى ومغزى 

اأدوات التعلم  للتعلمات وتمكين التلاميذ من 

مدى الحياة بالتركيز على قدرات من م�ستوى 

عال؛ وبالن�سبة للبع�ص الآخر، فهو يبين غلبة 

لغة الفعالية والتناف�سية في خدمة القت�ساد 

الجديد. ويدل في نظرهم على اإخ�ساع مجال 

)11(

التربية لمتطلبات عالم ال�سغل.«

التعليم،  جودة  من  الرفع  اآليات  ومن 
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والفروق  ان�سجاما  متنوعة  اأ�ساليب  اعتماد 

الفردية لدى المتعلمين، الذين تختلف قدراتهم 

الإمكانات  وكذا  بتعددهم،  وميولتهم 

التعلم،  على  اإقبالهم  توؤطر  التي  وال�سروط 

البيداغوجيا  اإلى  نطمئن  فاإننا  الأمر،  لهذا 

لتح�سين  اإمكانات  من  تقدمه  »لما  الفارقية 

المردودية التعليمية التعلمية، ومحاربة التعثر 

والف�سل الدرا�سيين، ودمقرطة الفعل التعليمي 

التعلمي من خلال الم�ساهمة في تحقيق مبداإ 

تعد  اأنها  كما  المتعلمين.  بين  الفر�ص  تكافوؤ 

الكفايات  بناء  �سروط  من  �سروريا  �سرطا 

بريق  ل�سترجاع  وو�سيلة  لديهم،  تطويرها  و 

  
)12(

المدر�سة والثقة فيها والرفع من قيمتها.«

يتعلق  فيما  قلناه،  ما  اإلى  بالإ�سافة 

تجويد  ي�ستدعي  التعليمية،  المناهج  بتطوير 

بــ«غنى  الوعي  والتكوين،  التربية  منظومة 

البيداغوجي المعا�سر، الذي جعل من  الفكر 

لإغناء  و�سيلة  البيداغوجية  المقاربات  تعدد 

و�سعيات  داخل  الديداكتيكي  الفعل  مجالت 

تعلمية مختلفة الأهداف والو�سائل والمتعلمين. 

ببناء  المطاف،  اآخر  في  يتعلق  فالأمر 

ومهاراته  قدراته  وتنمية  المتعلم  �سخ�سية 

والجتماعية  المعرفية  كفاياته  وتطوير 

والوجدانية، وهو ما لت�ستطيع مقاربة واحدة 

  
 )13(

اإنجازه.«

موا�سفات  ذي  مدر�سي  كتاب  اإلى  الحاجة   ·
الجودة:

يكت�سي الكتاب المدر�سي اأهميته ق�سوى 

والمناهج  البرامج  تنزيل  على  يعمل  كونه  في 

مراعاة  اأ�سا�ص  على  الدرا�سية،  والمقررات 

تحث  التي  الر�سمية،  التربوية  التوجيهات 

من  الم�ستهدف  هو  التلميذ  يكون  اأن  على 

التاأليف، حتى يتم تب�سيط مفاهيمه والتدرج 

تعرف  اأن  �سبق  بما  ربطها  مع  عر�سها،  في 

واأخذا بعين  التلميذ في �سنواتٍ م�ست.  عليه 

العتبار حاجيات المتعلم النف�سية والوجدانية 

على  القائمون  و�سع  والمعرفية،  والجتماعية 

للكتاب  جديدة  موا�سفات  التربوي  ال�ساأن 

)14(

المدر�سي، نجملها فيما يلي:

يلبي  باأن  اجتماعية:  موا�سفات   -

ب�ساأن  التلاميذ  واأولياء  الأباء  طموحات 

ت�سورهم لمقا�سد التعليم وغاياته.

جعل  في  تتجلى  معرفية:  موا�سفات   -

المتعلم  لإك�ساب  و�سيلة  المدر�سي  الكتاب 

المهارات وتنمية كفاياته وتربيته على القيم، 

تقوم من  التي  ال�سرورية  وبناء معارفه على 

خلال نظام المراقبة الم�ستمرة، وتجعله قادرا 

على الندماج في الحياة العملية.

باأن  وديداكتيكية:  علمية  موا�سفات   -

للتنفيد  قابلة  بنائه  وطرق  محتوياته  تكون 

الأداء  وظروف  الزمني  ال�سياق  وتراعي 

والت�سورات  المبادئ  بتوظيف  وذلك  المهني، 

والطرائق الديداكتيكية التي تي�سر ا�ستيعاب 

الأن�سطة  الم�ساألة،  الو�سعية  التعلمات، 

الديداكتيكية المتنوعة...

تتعلق  وتقنية:  فنية  موا�سفات   -

وعدد  الورق  وجودة  المقا�ص  بتحديد 

ال�سفحات والر�سوم وجودة الغلاف وطريقة 

الت�سفيف...
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ت�سخم  �سكل  �سلة،  ذي  �سياق  وفي 

جودة  اأمام  كبيرا  عائقا  الدرا�سي  البرنامج 

تقارير  في  الإ�سارة  �سبقت  كما  التعلمات، 

بمعيار  الأخذ  لأن  للتعليم،  الأعلى  المجل�ص 

الكيف،  ح�ساب  على  يكون  اأن  ينبغي  ل  الكم 

اإذ من �ساأن الحجم المكثف، األ يف�سح الحيز 

والأعمال  التمارين  لإنجاز  الكافي  الزمني 

المبنية  التعلم  طرائق  ولعتماد  التطبيقية، 

على الحوار والم�ساركة. في هذا ال�سدد، فاإن 

والتعلم،  للتدري�ص  ال�سنوي  الزمني  الغلاف 

واإن كان يتجاوز 1100 �ساعة في الثانوي، )وهو 

غلاف زمني يفوق ما هو معمول به في بع�ص 

المنظومات الدولية الناجحة(، فاإنه قليلا ما 

يمكن من ا�ستيفاء البرنامج ال�سنوي باأكمله. 

كما �سهم هذا الت�سخم في البرامج، الذي ظل 

محط موؤاخذة، منذ �سنوات، اإلى حدوث تفاوت 

بين التح�سيل الفعلي للتلاميذ، وبين الأهداف 

الدرا�سي،  لرتقائهم  المنظومة  تحددها  التي 

   
 )15(

وتراكم النق�ص في المكت�سبات الدرا�سية.

من  الم�ستمر  التكوين  و  الدائم  التاأطير    ·
ركائز الجودة:

الحديثة  الم�ستجدات  مواكبة  اإن 

والو�سائل  التعليمية  المناهج  م�ستوى  على 

م�ستمرا،  تكوينا  ي�ستلزم  الديداكتيكية، 

اأم  التربويين  بالمفت�سين  الأمر  اأتعلق  �سواء 

اإلى  اأحوج  جميعا  كونهم  التدري�ص،  بهيئة 

وفق  المعتمدة  والأ�ساليب  الطرائق  تحيين 

الإ�سلاحات البيداغوجية الرامية اإلى الرفع 

من جودة التعليم.

فمن جهة الإ�سراف التربوي على عملية 

للتربية  الوطني  الميثاق  حر�ص  التدري�ص، 

مرجعية  المهمة  تلك  جعل  على  والتكوين 

�سرورية للممار�سين البيداغوجيين، حيث ل 

واإنما في  الرقابة،  المفت�ص في  مهمة  تنح�سر 

التتبع الدائم للعملية التعليمية، لأجل تح�سين 

اأدائها، ا�ستنادا اإلى اأدبيات الحوار، والنقا�ص، 

والتوا�سل، والنقد البناء. وهو ما خل�ص اإليه 

اأن  المفرو�ص  »من  للتعليم:  الأعلى  المجل�ص 

يحظى المدر�سون، في اأداء مهامهم، بمواكبة 

ودعم المفت�سين، الذين تقع على عاتقهم مهام 

التاأطير والإر�ساد، وكذا بناء علاقة دائمة مع 

المدر�سين، تمكنهم من ال�سطلاع باأدوارهم، 

)16(

على النحو الأمثل.«

المجل�ص  عمل  الق�سوى  ال�سرورة  لهذه 

الأعلى للتعليم على اإنجاز م�سروع ))تطوير 

لأهمية  اإدراكا 
)17(

التربوي(( التفتي�ص  مهنة 

تحقيق  في  الحا�سم  واأثره  التربوي  التفتي�ص 

جودة التدري�ص والتعلمات، وبالتالي اإ�سهامه 

في تح�سين اإنجازية المنظومة التربوية، وكذا 

الدور الذي يلعبه في غياب موؤ�س�سات للبحث 

العمل  ويتوخى هذا  البيداغوجي،  و  التربوي 

ما يلي:

- اإعادة �سياغة مفهوم التفتي�ص التربوي 

في اتجاه تمكينه من مقومات جديدة.

لهيئة  الموؤ�س�ساتي  الو�سع  تدقيق   -

التفتي�ص في �سوء متطلبات الحكامة الجديدة 

وكذا  والتكوين،  للتربية  الوطنية  للمنظومة 

العامة  الهيكلة  وتعزيز موقعه �سمن  تو�سيح 

للتعاقد البيداغوجي للمدر�سة المغربية.



57
 :

دد
لع

ـ ا
ة 

بي
تر

 ال
وم

عل
ة 

جل
م

29

الحالية،  المهام  وتطوير  تح�سين   -

وتحديد الأدوار والوظائف الجديدة للتفتي�ص 

التربوي في �سوء موا�سفات المدر�سة المغربية 

الجديدة، وعلى نحو يراعي متطلبات الروؤية 

الجديدة لمهامه.

- تطوير اأ�س�ص ولوج هذه المهنة: التكوين 

القبلي؛ التجربة الوظيفية، الكفايات القبلية 

المطلوبة، القابلية؛ الميول..؛

- تمتين التكوين الأ�سا�ص واإر�ساء نظام 

الآفاق  التكوين؛  منهاج  المهني:  للتطوير 

المتنوعة في ال�سيرورة المهنية بين التخ�س�ص 

الم�سار  تدبير  الم�ستمر؛  التكوين  وال�سمولية؛ 

والرتقاء المهني؛ التقويم..

فلا  التدري�ص،  هيئة  جهة  من  اأما 

ح�سن  على  تتوقف  التعليم  جودة  اأن  جرم 

م�سوؤولية  يتحملون  الذين  المدر�سين،  اأداء 

القيام  ت�ستدعي  وتاريخية،  واأخلاقية  مهنية 

بالواجب على اأكمل وجه. وقد اعتبر المجل�صُ 

في  اأ�سا�سيا  فاعلا  المدر�صَ  للتعليم  الأعلى 

علاقته  باعتبار  والتكوين،  التربية  منظومة 

المبا�سرة مع المتعلمين، وانطلاقا من كون اأي 

مبادرة لتح�سين جودة التربية والتعليم، ل بد 

اأن تمر عبره، فاإن حفزه، وتكوينه وانخراطه 

اإعادة  في  حا�سمة  عومل  تعد  التغيير،  في 

�ساأن مكامن  ومن  التربوية.  المنظومة  تاأهيل 

بالجوانب  المتعلقة  منها  ول�سيما  النق�ص، 

مردودية  �سعف  على  الدالة  البيداغوجية 

الأولى،  بالدرجة  ت�سائل،  المنظومة..اأن 

مدى  حيث  من  والتكوين،  التدري�ص  هيئة 

وظروف  وتاأطيرها،  وتكوينها  انخراطها، 

  
)18(

مزاولتها لمهنتها. 

المادة  في  جاء  ما  وفق  ذلك،  ويتاأتى 

والتكوين،  للتربية  الوطني  الميثاق  من   133

تكوين  على  منتظم  ب�سكل  العمل  �سريطة 

اإلى  بالنظر  م�ستمرا،  تكوينا  التدري�ص  هيئة 

والديداكتيكية،  البيداغوجية  الم�ستجدات 

بجودة  رهين  المدر�سة  تجديد  »اإن  حيث 

والتزامهم.  واإخلا�سهم  المدر�سين  عمل 

الأ�سا�سي  التكوين  بالجودة،  ويق�سد 

والم�ستديم،  الفعال  الم�ستمر  والتكوين  الرفيع 

والتقويم  الملائمة،  البيداغوجية  والو�سائل 

الدقيق للاأداء البيداغوجي. ويقت�سي التزام 

احت�سانهم  الميثاق  هذا  بفحوى  المدر�سين 

كمهنة  ولي�ص  واع  كاختيار  التربوية  للمهمة 

عادية، كما يقت�سي حفزهم وتي�سير ظروف 

منا�سبة لنهو�سهم بمهامهم على اأح�سن وجه، 

)19(

و�سن قانون عادل يلائم مهنتهم.« 

تقارير  بع�ص  ت�سمنت  الأ�سف،  مع  لكن 

كبيرة،  اأمل  خيبة  للتعليم  الأعلى  المجل�ص 

للمدر�سين  التعليمية  الممار�سة   « كون  في 

يواكب  تغيير  العموم،  على  ي�سملها،  لم 

التطورات الطارئة على المقاربة والتوجيهات 

في  تكوين  اأي  يتلقوا  لم  التي  البيداغوجية، 

�ساأنها. مما ي�سكل بدوره، عائقا، اأمام الرتقاء 

الوا�سح  التباين  ويعك�ص  التعليم،  بجودة 

وبين  الجديدة  البيداغوجية  التوجيهات  بين 

ما  الق�سم،  داخل  البيداغوجية  الممار�سات 

ينتج عنه تفاوت بين الم�ستوى المتوقع للتلاميذ 

 
)20(

وبين م�ستواهم الفعلي.«
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· التقويم الفاح�س اآلية لقيا�س درجة الجودة:

من ال�شروري ت�شكيل لجنة وطنية تقوم 

با�شتمرار، بتقويم تكويني يروم قيا�س درجة 

الجودة في منظومتنا التعليمية، وهو مايمكن 

اإدراجه �شمن الافتحا�س البيداغوجي، حيث 

تنطلق  التي  المنظمة  المنهجية  العملية  اإنه:« 

اإلى  تهدف  والتي  محدد،  مرجعي  اإطار  من 

حول  والمنا�شبة  ال�شرورية  المعطيات  جمع 

من  تمكن  بحيث  البيداغوجي،  التنظيم 

التوافق،  وعدم  ال�شعف  نقاط  ت�شخي�س 

والتحديد الدقيق لمظاهر الخلل  التي تعتريه، 

من اأجل التو�شل اإلى اقتراح الاآليات المنا�شبة 

الخدمات  تح�شين  �شبل  وتحديد  لتجاوزها 

في  التنظيم  بفعالية  والارتقاء  البيداغوجية 

    
)21(

اتجاه تحقيق الجودة.«

المركزية  الوحدة  اإليه  ت�شعى  ما  وهو 

على  عملها  ينبني  التي  بالجودة،  للارتقاء 

ت�شخي�س المراحل الاأ�شا�شية لتح�شين الجودة، 

تليها  والاإعداد،  التخطيط  بمرحلة  وتبداأ 

مرحلة التنفيد والعمل ثم التحقق والمراقبة، 

مخطط  بو�شع  والتح�شين  التعديل  واأخيرا 

دومينغ  ادوارد  عجلة  اإلى  بالا�شتناد  جديد. 

الجودة  �شر  اإن  حيث   Edouard Demming

يكمن في التح�شين الم�شتمر لها )الجودة( وفي 

المقاربة الن�شقية وال�شمولية للتدبير، و�شورة 

بحيث  الن�شقية،  لهذه  ت�شخي�س  هي  العجلة 

ت�شتدعي  الاأربع  المراحل  من  مرحلة  كل  اإن 

)22(

الاأخرى. 

الرداءة  ت�شخي�س  التقويم  يروم  كما   

الاأمر،  ولخطورة  الدرا�شي.  الف�شل  وعوامل 

نتائج كارثية  فاإن المدر�شة المغربية تنتظرها 

غير متوقعة، تتمظهر تجلياتها ال�شلبية عاما 

ال�شنوي  التقرير  اإليه  نبه  ما  وهو  عام،  بعد 

معتبرا  �شابقا،  للتعليم  الاأعلى  للمجل�س 

اأ�شباب  التعلمات من بين  »النق�س في جودة 

ما  �شنويا  ي�شجل  حيث  المدر�شي؛  الانقطاع 

الدرا�شة  عن  انقطاع  حالة   200.000 يقارب 

حالات  %من  و17   الدرا�شي،  الف�شل  ب�شبب 

التكرار في ال�شنة الاأولى من الابتدائي. ومن 

ال�شعب تف�شير هذه الو�شعية باإلقاء الم�شوؤولية 

مايثير  وهو  للتلميذ.  الذهنية  القدرات  على 

المغربية،  المدر�شة  جودة  حول  ت�شاوؤلات  عدة 

وكذا حول التباين القائم بين الم�شتوى المنتظر 

   
)23(

من المتعلم والجهود المبذولة لبلوغه.«

على �سبيل الختم:

قد  نكون  اأن  نرجو  الفراغ،  اأوان  اآن 

اأ�شرنا اإلى اأهم م�شتلزمات الجودة بالمدر�شة 

هذا  مواجهة  من  منا�س  لا  اإذ  المغربية، 

الم�شوؤولين  جميع  تهم  �شاملة  بتعبئة  التحدي 

والتكوين،  التربية  منظومة  في  والمتدخلين 

دون اإلقاء اللّوم على جهة دون اأخرى، حيث 

اإن التجويد ممكنٌ في �شوء الحكامة الجيدة 

داخل الاإدارة التعليمية والمدر�شية، وباعتماد 

و�شوق  تن�شجم  وبرامج  بيداغوجية  مقاربات 

ال�شغل، وكتاب مدر�شي ذي موا�شفات علمية 
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الحر�ص  مع  وفنية،  واجتماعية  وديداكتيكية 

الم�ستمر  والتكوين  الملازم  التاأطير  على 

للمدر�سين، ف�سلا عن افتحا�ص دوري لدرجة 

الجودة بالموؤ�س�سات التعليمية؛ 

وفي غياب الأخذ بما �سبق ذكره، �ستبقى 

المردودية محدودة، وتحقيق النتائج المرجوة، 

مطمح  المجتمع،  اأو  للفرد  بالن�سبة  �سواء 

تم�سي  ول  تتكامل  الفاعلين  اأدوار  لأن  بعيد. 

الرديء  الأداء  يوؤثر  بل  متوازية،  خطوط  في 

من جانب واحد على الجوانب الأخرى كلِّها. 

واإذا ح�سل ذلك، فاإن القلق �سيتزايد، خ�سية 

ال�سلوكات  وانت�سار  المدر�سي،  والهدر  الف�سل 

المدر�سي،  العنف  بتنامي ظاهرة  اللامدنية، 

وهلم جرا من تداعيات �سعف الأداء والمنتج 

التعليمي. اأمام هذا، �ستظل المدر�سة المغربية، 

وفق اأدائها المتوا�سع، مو�سوع م�ساءلة.
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