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á°SQóŸG ìÉ‚EG áeR’ Ëƒ≤àdG

ôªà°ùŸG ÉgójóŒh

ÊOƒŸG ∞«£∏dG óÑY

 ¤EG áaOÉ¡dG äÉHQÉ≤ª∏d ôªà°ùŸG OóéàdGh äÉª«¶æàdGh äÉ°ù°SDƒª∏d ≥MÓàŸG Qƒ£àdG ¥É«°S ‘

معانيه  في  وتنوعا  دللته  في  امتدادا  التقويم  مفهوم  عرف  تدبيرها،  وح�سن  ب�سيرها  الرتقاء 

وقيا�س  التح�سيل  باختبارات  فقط  مرتبطا  المفهوم  هذا  ا�ستعمال  يعد  لم  هكذا،  وتوظيفاته. 

المكت�سبات الدرا�سية والتكوينية اأي بمختلف العمليات المندرجة عموما في اإطار علم المتحانات 

الموؤ�س�سات والمنظومات  ات�سع مدلوله لي�سمل تقويم  la docimologie É«Lƒdƒª«°ShódG، واإنما   hCG

.äÉ°SÉ«°ùdGh ™jQÉ°ûŸGh èeGÈdGh

بذلك اأ�سحى التقويم اليوم ركنا من اأركان التدبير الناجع، والحكامة الجيدة، ولزما ع�سويا 

لكل اإ�سلاح، واأ�سلوبا برهنت الممار�سات الجيدة، التي اأتبتث جدارتها، على قيمته الم�سافة العالية 

في تحقيق نجاح المنظومات وتر�سيخ نجاعة الموؤ�س�سات، �سواء تعلق الأمر بميدان التربية والتكوين 

اأو بغيره من القطاعات.

? ±GógCG ájC’h ? π¨à°ûj ∞«c ? Ëƒ≤à∏d ΩÉ©dG ∫ƒdóŸG Ée -1

يعدّ التقويم، في اإحدى معانيه العامة، اآلية م�ساعدة على اتخاذ القرار، لما يتيحه اإعماله  من 

من معلومات ب�ساأن واقع المو�سوع الم�ستهدف به، ومقارنة هذه المعلومات بالمعايير الملائمة، في اتجاه 

اأن هذه العملية تعد في  الإعداد لتخاذ القرارات وتفعيل الإجراءات المرتبطة بها، وذلك باعتبار 

جوهرها مكمّلا �شروريا للتخطيط المعقلن.

يتخذ التقويم �سبغة كمية كلما ا�ستند اإلى معطيات ون�سب اإح�سائية، ق�سد توجيه قرارات 

تغيير اأو تعديل اأو تراجع اأو تقّدم، ح�سب مو�سوع التقويم واأهدافه. في هذا ال�سياق، يكون المنطلق 

.á«Yƒ°VƒŸG øe Qób ÈcCG ≈Nƒàj É°Sƒª∏eh É«JÉªZGôH

كما اأن التقويم قد تكون له �سبغة كيفية، حينما يعتمد التحليل والفح�س  الكيفي، الذي 

والتقدير،  والتحليل  الت�سخي�س  ومناهج  اأدوات  من  المعارف  بع�س  تتيحه  مما  مقوماته  ي�ستمد 

والمقارنة والفترا�س والتاأويل، وذلك ا�ستنادا اإلى اختيارات نظرية تتلاءم ونوعية مو�سوع التقويم 

واأهدافه. في هذه الحالة يكون المنطلق عقلانيا م�سبعا بالمنطق، الذي ي�ستنبط من ت�سافر معطيات 

العلوم  المتوافرة عادة في  ال�ستدلل  اآليات  الذهني، وعلى  التمحي�س  ترتكز على عمليات  نظرية، 

الإن�سانية المطبقة على ظواهر الواقع اأو الموؤ�س�سات اأو البرامج اأو مردود الأ�سخا�س والمجموعات، اأو 

.É¡∏ªcCÉH áeƒ¶æe AGOCG ≈∏Y
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مهما كانت نوعية التقويم المتبع، فاإن غايته الأ�سا�س تكمن في تثمين مواطن القوة وتجاوز 

مكامن ال�سعف فيما يتم تقويمه، وكذا قيا�س نجاعة ما يتم توظيفه من موارد، وما تتم برمجته من 

م�ساريع، ليتاأتى التاأكد من تقدير جدوى الختيارات المر�سومة لبناء تلك الم�ساريع.

اإخ�ساعها لقاعدتين على الأقل: ا�ستعمال  لكي تكت�سي عملية التقويم م�سداقيتها، يتعين 

المناهج العلمية، و�سمان ا�ستقلالية الهيئة الم�شرفة على التقويم وحيادها اإزاء البرامج اأو ال�سيا�سات 

مو�سوع التقويم. ت�ستمد هاتان القاعدتان م�شروعيتهما من الطموح نحو تاأ�سي�س ثقافة تقويم مبنية 

على �شروط النزاهة والمو�سوعية، والحترافية، يتقا�سمها مجموع اأطراف العملية وتمتد في مختلف 

ال�شروط  الثقافة،  هذه  للعملية، في ظل  تتوافر  اأن  ثم، لبد  من  تعنيها.  التي  المنظومة  مكونات 

ال�شرورية ل�سمان الم�سداقية والنزاهة، ول�سيما على م�ستوى ما ت�سفر عنه من نتائج، وذلك بعيدا 

عن اأي تدخّل خارجي قد يوؤثر �سلبا اأو اإيجابا في �سيرها.

ي�سعب الت�سليم بجدوى منهاج تقويم ما وبنجاعته بمجرد اأن يكون ذائع ال�سيت اأو يكون 

اأو تركيبه على تحليل م�سبق  اأن يرتكز اختياره  اإذ ل بد  اأثبث فعاليته في اإحدى المجالت؛  قد 

للمنظومة الم�ستهدفة بالتقويم، ليتاأتى تكييفه مع الإطار الملائم لإعمال مناهج التقويم واأدواته. 

حين يتعلق الأمر بتقويم موؤ�س�ساتي، كما هو ال�ساأن بالن�سبة للتقويم التربوي المتعلق بالموؤ�س�سات 

اأحكام  باإ�سدار  الكفيلة  المتوخى بلوغها،  المعلومات  الق�سد هو تحديد  المعنية بهذا المجال، يكون 

قيمة مو�سوعية ذات اأهمية بالن�سبة للقرارات الواجب اأو المحتمل اأو الممكن اتخاذها. الأمر الذي 

ي�ستدعي تقويما للاإطار الذي تجري فيه العملية، وتقويما لمختلف المداخل المرتبطة بمو�سوع هذا 

التقويم )ال�سياق، الفاعلون، المناهج، المنتوج،  الإ�سلاح، العمليات، اإلخ(. 

من بين  �شروط اإجراء عملية التقويم في المجال التربوي :

•  تحديد مجال التقويم ومو�سوعه، مما يتطلب القيام باختيارات يتعين تح�سينها باأق�سى �شروط 
المو�سوعية والجدوى والكفاية ؛

•  تحديد الم�ستهدفين واإ�شراكهم في عملية التقويم ؛

•  الختيار الناجع للقائمين بالتقويم، مع و�سع مبادئ �سارمة من �ساأنها تاأمين اأكبر قدر من التجرد 
 ;á«dÓ≤à°S’Gh OÉ«◊Gh

•  تحديد الهدف من التقويم. وهو �شرط اأ�سا�س للت�سخي�س والمقاربة وللتمكن من بلوغ ا�ستنتاجات 
مجدية، وتاأويلات غير بعيدة عن الهدف المتوخى من التقويم.

تبعا لمو�سوع التقويم في المجال التربوي، فاإن الأهداف المتوخاة منه تتمايز عموما كما يلي:

•  تطوير وتحديث و�سائل ومناهج واإجراءات تدبير ال�ساأن التربوي ؛

•  تو�سيح مهام الفاعلين واخت�سا�ساتهم ودور كل واحد منهم في اتخاذ القرار؛
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•  البحث عن �سبل التخفي�س من ن�سب الهدر التربوي، بوا�سطة تفعيل بيداغوجيا اأكثر ملاءمة؛

•  النهو�س بالبحث من خلال و�سع �سيا�سة ملائمة في مجالت مهمة كالتوظيف والتكوين والتجهيز، 
; ïdG

•  الزيادة في الموارد الب�شرية والمالية، وفي غيرهما من الو�سائل ؛

•  تح�سين ظروف العمل وبنيات ال�ستقبال بالموؤ�س�سة، للحد من اآفة الر�سوب وهدر الطاقات ؛

•  الرفع من الجودة، وتح�سين المردود الداخلي والخارجي للمنظومة التربوية ...

من بين �شروط اإنجاز عملية التقويم كذلك، اأن يتم التخطيط لها باإحكام، من خلال تحديد 

حقلها ومو�سوعها، ومنهجيتها، والقائمين عليها والبرمجة الزمنية لإجرائها، ومراحل تتبعها من 

بدايتها اإلى غاية ا�ستخراج نتائجها، وتكلفتها، ...

? ájƒHÎdG áeƒ¶æŸG Ëƒ≤J á«ªgCG Ée -2

القرار  يتيح لذوي  اأهميته في كونه  التربوية. تتجلى  للمنظومة  التقويم مكونا جوهريا  يعد 

المعنيين ولكل الفاعلين التربويين قدرا وافرا من المعلومات التي تمكن من مراقبة نجاعة اأداء المنظومة 

التربوية وتتبع �سيرها بمختلف مكوناتها البيداغوجية والتدبيرية والتنظيمية، في ارتباطها بمحيطها 

.»YÉªàL’Gh »°SÉ«°ùdGh …OÉ°üàb’G

من ثم، فحينما يتعلق الأمر باإ�سدار حكم على مكون من مكونات المنظومة التربوية يكون من 

المهم تحديد المعايير التي �ستعتمد لبلوغ هذه النتيجة، بناء على قواعد ومبادئ دقيقة. وعلى العك�س 

من ذلك، فالتقويم الع�سوائي يفتقر اإلى الموثوقية والإن�ساف. من ثم، تبرز عدم �سلاحيته لبلورة قرارات 

�سيا�سية اأو بيداغوجية في المجال التربوي. تكمن اأهمية التقويم بالن�سبة لمنظومة التربية والتكوين في 

كونه اآلية ا�ستراتيجية لتوجيه اتخاذ القرار والتجديد، و�سمان نجاعة القيادة ال�سمولية للمنظومة.

    التقويم واتخاذ القرار

في مجال التربية، حيث يرتبط التقويم باأهداف تتعلق باتخاذ قرارات، يكون للتقويم انعكا�سات 

قوية على الفاعلين التربويين وعلى مكونات المنظومة التربوية برمتها. لذا، فمن ال�شروري تحديد 

مو�سوع التقويم والمعايير المعتمدة لإ�سدار الحكم الملائم. وفي الميدان التربوي، كما في غيره من 

الميادين، لبد اأن يكون التقويم ن�سقيا وموؤ�س�سا على مبادئ موجهة، وم�ستندا اإلى ا�ستعمال دقيق 

وملائم لمعايير وموؤ�شرات وا�سحة، دقيقة، متعارف عليها وقابلة للقيا�س. 

ójóéàdGh Ëƒ≤àdG    

يمكن التخطيط للتقويم بالنظر لعتبارين على الأقل: 

اأولهما في تف�سير الممار�سات الجارية بغية تزكيتها. في هذه الحالة ي�ستعمل التقويم  يتمثل 

➢

➢
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للح�سول على تغذية راجعة اإزاء ما نحن ب�سدد تقويمه. على اأن الهدف يكمن في ر�سد اأ�سباب 

نجاح مو�سوع التقويم وفعاليته، وذلك لإثبات �سلاحية ما هو قائم، وتعليل الممار�سات الحالية؛

الم�ستجدات  باإدخال  الكفيلة  والمعلومات  المعطيات  اأهمية تجميع  فتجليه  الثاني،  العتبار  اأما    •
والتغييرات )الم�ستجدات تعنى هنا التغييرات المبرمجة والمخطط لها(. وهنا ي�سبح مفهوم التقويم 

ومفهوم التجديد مترابطين بحيث يغذيان بع�سهما البع�س.

? ájƒHÎdG áeƒ¶æŸG IOÉ«b ÚHh Ëƒ≤àdG ÚH ábÓY ájCG -3

تعد المنظومة التربوية بنيانا متفم�سلا، تترابط هياكله وم�ستوياته واأنماطه في ن�سق متما�سك. 

ومراقبتها ب�سفة منتظمة وم�ستمرة، من اأجل تتبع �سيرها واأدائها في �سموليته اأمر بالغ الأهمية. هذا 

النوع من المراقبة يندرج �سمن نجاعة القيادة الكلية والمتكاملة للمنظومة.

يمكن التمييز بين ثلاثة اأنواع من القيادة:

 : π«Ñb øe º«∏°ùdG …QGOE’G ÒHóàdGh á«fƒfÉ≤dG äÉ«°†à≤ŸG ΩGÎMÉH ™∏£°†J »àdG :ájQGOE’G IOÉ«≤dG  •
المطلوبة،  والجانبيات  الموا�سفات  ذات  الأطر  توظيف  الممنوحة،  للاعتمادات  الجيد  ال�ستعمال 

مراقبة التلاميذ الم�سجلين ... ؛

•  á«æjƒµàdG IOÉ«≤dG : هذا النوع من القيادة موجه بالخ�سو�س للفاعلين، البحث عن ال�سعوبات التي 
يواجهها محيط تعليمي معين بالنظر اإلى كفايات وموؤهلات الموارد الب�شرية واإيجاد الحلول لها ؛

•  ájOhOôŸG IOÉ«b: اأداء الموؤ�س�سات التعليمية ومردود المنظومة التربوية بخ�سو�س المعارف والمهارات 
وال�سلوكات، مع الأخذ بعين العتبار مجموعة من الموؤ�شرات خا�سة بالتلاميذ والمدر�سة والمدر�سين 

.‹ÉŸGh …QGOE’G Ò«°ùàdGh

و�سع  يتعيـن  مكونـاتهـا  بمختلـف  التــربـويـة  المنظـومـة  قـيـادة  في  التقـويـم  ينجـح  لـكـي 

عليهـا وطنيـا  ومتعـارف  عالية  )indicateurs( ذات جـودة  وموؤ�سـرات   )standards( معـايـيـر 
ودوليـا، مع ال�ستنـاد اإلى اأنظمـة مرجعيـة )référentiels( من �ساأنــهـا اأن ت�ســكل لوحـات قيــادة 

(tableaux de bord) تغطي جميع مجالت المنظومة التربوية.

يمكن اأن ت�سمل الموؤ�شرات :

; (input) ò«eÓà∏d á«°SGQódG äGQÉ°ùŸGh ,¢SQóªàdG áÑ°ùf  •

; (output( مخرجات المنظومة التربوية  •

; ò«eÓàdG äÉÑ°ùàµe  •

; ‘É≤ãdGh »ª∏©dGh »æ¡ŸGh »YÉªàL’G É¡£«fi ™e É¡eDhÓJh ,á«ª«∏©àdG äÉ°ù°SDƒŸG  •

; É¡JÉ≤Øfh ájƒHÎdG áeƒ¶æŸG OQGƒe  •
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مواقف وتطلعات الم�ستفيدين من المنظومة التربوية و�شركائهم ؛  •

; Iôªà°ùŸG hCG á«°SÉ°SC’G É¡æe AGƒ°S ,äÉæjƒµàdGh ájƒHÎdG ôWC’G IOƒL  •

المردود الداخلي: نتائج المتعلمين ومكت�سباتهم، ن�سب الهدر ... ؛  •

 ádOÉ©e  OhOôe  ,ájƒHÎdG  áeƒ¶æŸG  á«YÉªàL’Gh  ájOÉ°üàb’G  äÉ°SÉµ©f’G  :»LQÉÿG  OhOôŸG  •
.É¡àª«bh äGOÉ¡°ûdG

: »∏j ÉÃ É°SÉ°SCG ≥∏©ààa á«©LôŸG áª¶fC’G ÉeCG

;èFÉàædG áYÉéæH ≥∏©àe »©Lôe ΩÉ¶f  •

نظام مرجعي متعلق بالمطابقة ويهدف اإلى قيا�س التطبيق الجيد للتوجهات والتدابير؛  •

;áMÉàŸG ∂∏Jh ájQhö†dG OQGƒŸG áeAÓÃ ≥∏©àe »©Lôe ΩÉ¶f  •

;áØ∏µdÉH É¡àbÓY ‘ èFÉàædG ¤EG ô¶ædÉH á«dÉ©ØdGh ájÉØµdÉH ≥∏©àe »©Lôe ΩÉ¶f  •

.ìÓ°UEÓd »é«JGÎ°S’G ÒHóàdÉH ≥∏©àe »©Lôe ΩÉ¶f  •

? á°SQóŸG áYÉéæH AÉ≤JQÓd á©aGQ Ëƒ≤àdG πµ°ûj ≈æ©e …CÉH -4

ل حاجة لتاأكيد اأن تقويم المنظومات التربوية، لكي يت�سم بالنجاعة ويحقق اأثرَه الملمو�س في 

الم�ساعدة على توجيه ال�سيا�سات التعليمية، ولكي يُ�سهم في الرفع المطرد من جودة التربية والتكوين، 

ينبغي اأن ينبني اإجمال على المرتكزات الأربعة التالية:

يتمثل اأولها في القَبول الجماعي بالتقويم، بو�سفه قيمة تهدف اإلى التطوير والتقدم، وثقافة تتوخى   •
اأن تكون متقا�سمة، ومجال م�ستمرا للبحث العلمي التخ�س�سي والعمل الميداني، ول�سيما في 

مجال التربية والتكوين، الذي يطرح �سعوبات خا�سة، حينما يراد قيا�سه وتقويمه وفق موؤ�شرات 

.º«ªµà∏d á∏HÉb

�سَة منهجيا وعلميا، تت�سم بال�سفافية  يتمثل المرتكز الثاني في اعتماد اآليات واأدوات للتقويم، موؤ�سَّ  •
والم�سداقية، وتراعي �شروط المنظومة والموؤ�س�سات وانتظارات الفاعلين التربويين وال�شركاء، ول�سيما 

اآباء التلاميذ واأُ�شرهم.

يتحدد المرتكز الثالث في الأهمية الق�سوى لماأ�س�سة التبادل المنتظم والإ�سغاء المتفاعل، المبني على   •
تحقيق قيمة م�سافة بين الهيئة الم�سطلعة بالتقويم وبين القطاعات والموؤ�س�سات الم�شرفة على التربية 

والتكوين؛ وذلك من منطلق اأن عملية التقويم لي�ست مجرد ر�سد للاختلالت، بل اإن دورها 

التعثرات وتوطيد الإنجازات وتطويرها،  اأول وقبل كل �سيء، نحو ا�ستدراك  اأن يتجه،  ينبغي 

والبحث الم�ستمر عن ال�سبل الكفيلة بتح�سين اأدائها ومردودها الداخلي والخارجي.
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 »∏©ØdG çGóME’G ≈∏Y 2006 تجدر الإ�سارة في هذا الإطار، اإلى اأن المغرب  حر�س منذ �سنة

موؤ�س�سة  بو�سفه  للتعليم  الأعلى  المجل�س  لدى  ال�ستقلالية،  بكامل  تتمتع  للتقويم  وطنية  لهيئة 

وباعتباره  التربية،  �سوؤون  والمتدخلين في  الفاعلين  كافة  ت�سم في ع�سويته ممثلين عن  د�ستورية، 

اءة  بنَّ اإجابات  تقديم  اأجل  من  وتعددي،  نقا�س حر  �سع لحت�سان  يتَّ ف�ساءً  تتيح  اآلية ديمقراطية 

حول ق�سايا المدر�سة المغربية وا�ستراتيجيات اإ�سلاحها، علاوة على ا�سطلاعه بتقويم يقظ ومنتظم 

 .øjƒµàdGh á«HÎ∏d á«æWƒdG áeƒ¶æª∏d

على تج�سيد هذه  ومهامه،  اخت�سا�ساته  نطاق  للتعليم، في  الأعلى  المجل�س  من  وحر�سا 

العلاقة التلازمية بين الإ�سلاح التربوي وبين تقويمه، علاوة على اأهمية توفير اإطار مرجعي وطني 

اأ�سدر تقـريـره الأول حـول حـالـة هذه المنظومـة واآفـاقها  لتقـويم منظومـة التربية والتكويـن، فقد 

؛ وذلك اقتناعا منه بكون التقويم المنتظم للمنظومة ي�سكل لزمة لإنجاح المدر�سة 
12008  áæ°S

وتجديدها الم�ستمر.

اليوم  البيداغوجية توؤكد  النظريات والمقاربات  في ارتباط بذلك، ومن منطلق كون مختلف 

�شرورة جعل المتعلم وحاجاته في قلب الجهود المبذولة، واعتباره محور عمليات التربية والتكوين، 

فقد اأر�سى المجل�س الأعلى للتعليم، من خلال الهيئة الوطنية للتقويم لديه برنامجا وطنيا طموحا 
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 ò«eÓJ  äÉÑ°ùàµe  Ëƒ≤àd  2009 �سنة  ال�سادرة  الأولى  تخ�سي�س طبعته  برنامج تم  وهو 

في  بالتدريج  لي�سمل  ا�ستهدافه  مجال  تو�سع  اأفق  في  ؛ 
2
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الم�ستقبل المتعلمين بالتعليم الثانوي التاأهيلي والطلبة الجامعيين ومتدربي التكوين المهني.

علاوة على المرتكزات الثلاثة �سالفة الذكر، هناك مرتكز رابع يتعين مراعاته في البرامج التقويمية   •
المرتبطة بال�ساأن التربوي، يتمثل في قدرة التقويم على الإ�سهام في تقوية التعبئة حول ق�سايا 

اإخبار �سانعي القرار والفاعلين التربويين واأُ�شر المتعلمين عن الواقع التربوي  المدر�سة، من خلال 

اء حول ال�سبل الكفيلة بتح�سين اإنجازية موؤ�س�سات  والتكويني، في اتجاه اإذكاء نقا�س مو�سع وبنَّ

اأمام الجميع باأكبر قدر  اإن�سافها  التربية والتكوين، والرفع من جودتها، و�سبط معايير �سمان 

ممكن من �شروط تكافوؤ الفر�س. 

       

1-  المملكة المغربية، المجل�س الأعلى للتعليم، التقرير الأول حول حالة المنظومة الوطنية للتربية والتكوين واآفاقها، 2008.
الدرا�سي  التح�سيل  لتقويم  الأول  الوطني  البرنامج  لللتقويم،  الوطنية  الهيئة  للتعليم،  الأعلى  المجل�س  المغربية،  المملكة   -2

.2008 ,(PNEA)




