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4.Ait Abdelmalek, Ali

Edgar Morin, sociologue de la complexité : une méthode pour dégager de nouveaux
savoirs / Ali Ait Abdelmalek ; [préf. d'Edgar Morin]. Rennes : Apogée, 2010. 1 vol.
(159 p.)

5.Alliance pour un monde responsable, pluriel et solidaire
Université, quel avenir ? : propositions pour penser une réforme / Alliance pour
un monde responsable, pluriel et solidaire ; coord. par Alfredo Pena-Vega et Edgar
Morin. Paris: Editions Charles Léopold Mayer, 2003. 115 p.

6.Astolfi, Jean-Pierre

L'école pour apprendre : [€léve face aux savoirs / Jean-Pierre

Astolfi. 9¢ &éd. Issy-les-Moulineaux : ESF é&di., 2010. 1 vol. I’école

(205 p.) pour apprendre

Léléve face aux savoirs
7.Baleke, Stanislas
Une pédagogie pour le développement social: de la transmission
a la communication des savoirs. Paris : L'Harmattan, 2011

DI e

8.Beacco, Jean-Claude

La didactique de la grammaire dans I'enseignement du francais
et des langues : savoirs savants, savoirs experts et savoirs
ordinaires / Jean-Claude Beacco. Paris : Didier, 2010. 1 vol. (271 p.)
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9. Bertucci, Marie-Madeleine

Transfert des savoirs et apprentissage en situation interculturelle
et plurilingue / sous la direction de Marie-Madeleine Bertucci,
Isabelle Boyer. Paris : L'Harmattan, 2010. 1 vol. (207 p.)

10. Cellier, Hervé
La démocratie dapprentissage / Hervé Cellier. Paris
L’'Harmattan, 2010. 1 vol. (143 p.)

11. Chikhi, Beida (1943-....)

Maghreb en textes : écriture, histoire, savoirs et symboliques:
essai sur I'€preuve de modernité dans la littérature de langue
francaise / Beida Chikhi. Paris: L'Harmattan, cop. 1996

12. Ciurana, Emilio-Roger

Eduquer pour I'ére planétaire : la pensée complexe comme méthode
dapprentissage dans l'erreur et l'incertitude humaines/ Edgar Morin, Emilio-Roger
Ciurana, Raul Domingo Motta ; textes espagnols trad. par Edwige Cohen. Paris:
Editions Balland, 2003

13. Couture, Marc

Propriété intellectuelle et université : entre la libre circulation
des idées et la privatisation des savoirs. Québec : Presses de
I'Université du Québec, 2010

PROPRIETE INTELLECTUELLE

ET UNIVERSITE
14. Develay, Michel i vt
Pour une anthropologie des savoirs scolaires : de la
désappartenance a la réappartenance / Jacques Lévine, Michel
Develay. Paris: ESF éditeur, 2003. 125 p. e

oty

15.Evaluation des apprentissages de la géographie a
l'université/coordonné par Mohamed EI Assaad. Casablanca:
Faculté des lettres et des sciences humaines, 2010. 1 vol.
(164 p) Pour une

anthropologie des
savoirs scolaires

16.Fonteneau, Virginie D
Espaces de I'enseignement scientifique et technique : acteurs,
savoirs et institutions. XVIF-XX® siécles. Paris : Editions
Hermann, 2011

17.Fournier, Martine

Eduquer et former : connaissances et débats en éducation et
formation / sous la direction de et préface Martine Fournier.
Nouv. éd. Auxerre : Sciences humaines éditions, 2011. 1 vol.
(477 p.)

historienne .
ntissage

18.Hassani Idrissi, Mostafa

Pensée historienne et apprentissage de I'histoire / Mostafa
Hassani Idrissi ; préf. de Henri Moniot. Paris: L'Harmattan,
2005. 325 p.
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19.Hassani Idrissi, Mostafa

Visions du passé et fonctions idéologiques dans I'enseignement
contemporain de l'histoire au Maroc / Mostafa Hassani-Idrissi.
[S.I]: [s.n.]. 197 p.

20.Jellab, Aziz 1966-....

Débuter dans l'enseignement secondaire : quel rapport aux
savoirs chez les professeurs stagiaires ? / Aziz Jellab. Paris:
L’Harmattan, 2006. 280 p.

21.Le Défi du XXI¢ siécle : relier les connaissances : actes /
des journées thématiques concues et animées par Edgar Morin,
Paris du 16 au 24 mars 1998. Paris: Seuil, 1999. 472 p.

22 .Leclerc-Olive, Michéle
Les mondes universitaires face au marché : circulation des
savoirs et pratiques des acteurs. Paris : Karthala, 2011

23.Les sociologues, I'€cole et la transmission des savoirs /
Elisabeth Bautier, Basil Bernstein, Pierre Bourdieu... [et al.] ;
présentation et choix de textes par Jerdme Deauvieau et Jean-
Pierre Terrail. Paris : La Dispute, 2007. 1 vol. (329 p.)

24 e fait religieux et son enseignement : des expériences
aux modeéles / organisé par I'Université de Fribourg Suisse ;
I'Université de Neuchatel; édition de Frangois-Xavier Amherdt,
Félix Moser, Anand Nayak, Paul Philibert; avec la collaboration
de Patrizia Conforti et Francoise Surdez. Fribourg (Suisse) :
Academic Press Fribourg, 2010. 366 p.

25.Morin, Edgar (1921-....)
La Téte bien faite : repenser la réforme, réformer la pensée /
Edgar Morin. Paris: Seuil, 1999. 154 p.

26. Quinn, Jocey
Education and culture. London : Routledge, 2010

27. Roegiers, Xavier

Curricula et apprentissages au primaire et au secondaire :
la pédagogie de lintégration comme cadre de réflexion et
d’action/

Xavier Roegiers ; avec la collaboration des experts du BIEF ;
préface Marguerite Altet. Bruxelles : De Boeck, 2011. 1 vol.
(304 p.)

A JELLAB

DANS
L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE

Quel rapport aux savoirs
chez les professeurs stagiaires

wicndie Leclore-Oitve.
Sraza Scarkt Ghetat &l Anvie-Catharin Wagnes (0]

.ES MONDES UNIVERSITAIRES

FACE AU MARCHE
Circulation des Eavowrs &t pratiques des acteurs

Edear Morin

E&pm::r la réforme
Réformer I pensée .]

Seuil
WU

214



3 al) Boysol) | sl Laesile,

28. Savoirs historiques au Maghreb : construction et usages/ & % custe

coord. Sami Bargaoui et Hassan Remaoun. Oran: Editions

CRASC, 2006. 1 vol. (310 p.) )
Savolrs

29. Savoirs, insertion et globalisation : vu du Maghreb / sous histori ques

la dir. de Etienne Gérard. Paris: Publisud, 2006. 403 p. EMa y hrel

30. Sensevy, Gérard
Le sens du savoir : éléments pour une théorie de l'action
conjointe en didactique / Gérard Sensevy. Bruxelles : De Boeck,
2011. 1 vol. (450 p.)
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1. «To serve a larger purpose» : engagement for democracy and the transformation
of higher education / edited by John Saltmarsh and Matthew Hartley. Philadelphia:
Temple University Press, 2011.

218



3 al) doysel) |5l Lalesil

2. Allen, Martin,
Lost generation? : new strategies for youth and education / Martin Allen and Patrick
Ainley. London ; New York, NY : Continuum, 2010. vi, 186 p.

3.Andrews, Richard,
Argumentation in higher education / Richard Andrews. New York : Routledge, 2010.
233 p..

4.Apprendre en classe dimmersion : quels concepts ? quelle théorie ? / sous la dir.
de Rita Carol. Paris : L'Harmattan, 2010. 1 vol. (209 p.)

5.Arthur, James.

Education, politics and religion: reconciling the civil and the sacred in education /
James Arthur, Liam Gearon and Alan Sears. London ; New York : Routledge, 2010.
167 p.

6.Association pour favoriser I'égalité des chances a I'école (France). Colloque
scientifique (06 ; 2009 ; Lyon, France)

Accompagnement a la scolarité : a quelles conditions est-il efficace en termes de
réussite scolaire ? : [actes du sixiéme Colloque scientifique, 21 novembre 2009,
ENS Lyon] / [organisé par '] Afpéé ; Sylvain Broccolichi, Emmanuelle Canut, Anne-
Marie Chartier... [et al.]. Lyon : Aléas, 2010. 1 vol. (160 p.)

7.Augé, Francois
L’école est finie. Paris : L'Harmattan, 2011

8.Auzou, Martine
L’€cole comme société sans exclusion. Lyon : Parangon, 2010

9.Ayral, Sylvie
La fabrique des garcons : sanctions et genre au collége / Sylvie Ayral; préface Jack
Lang; postface Daniel Welzer-Lang. Paris : PUF, 2011. 1 vol. (XIlI-204 p.)

10.Bahloul, Mourad
Besoin de soumettre et désir d’enseigner : étude sur 'autorité pédagogique a I'€cole
tunisienne. Tunis : Med Ali &ditions, 2010

11. Baleke, Stanislas
Education, démocratie et développement : une pédagogie pour aujourd’hui en
Afrique / Stanislas Baleke ; préf. de Jean-Dominique Durand. Paris : L'Harmattan,
2010. 1 vol. (222 p.)

12.Ballantine, Jeanne H.
The sociology of education : a systematic analysis / Jeanne H. Ballantine, Floyd M.
Hammack. Boston : Prentice Hall, 2011.

13.Baque, Pierre
40 ans de combat pour les arts et la culture a 'école, 1967-2007. Paris : L'Harmattan,
2011
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14.Barry, Valérie
Dialectiser la recherche et I'action : pour une école de la diversité / \lalérie Barry.
Paris : L'Harmattan, cop. 2010. 1 vol. 150 p

15.Ben Ayed, Choukri
Ecole, les piéges de la concurrence : comprendre le déclin de I'€cole francaise. Paris:
La Découverte, 2010. 300 p.

16. Ben Henda, Mokhtar
TIC et éducation en Afrique : applications, recherche et perspectives. Paris:
L’Harmattan, 2011

17. Bennour, Chaker

Enseignement de la neurobiologie en Tunisie et en France : entre le contenu du
manuel scolaire et les conceptions des apprenants, quels rapports ?. Paris : Editions
universitaires européennes, 2010

18. Berchoud, Marie-Joséphe
Eléves en difficulté a I'€cole primaire : a la croisée des chemins. Lyon : Chronique
sociale, 2010.

19. Bernard, Pierre-Yves
Le décrochage scolaire / Pierre-Yves Bernard. Paris : PUF, 2011. 1 vol. (128 p.)

20. Berthelot, Reine
Littératures francophones en classe de FLE : pourquoi et comment les enseigner ?.
Paris : L'Harmattan, 2011

21. Berthier, Jean-Luc
Cadres scolaires : former, se former / Jean-Luc Berthier. Paris : Berger-Levrault,
2010. 1 vol. (300 p.)

22. Bier, Bernard
Mutations territoriales et éducation : de la forme scolaire vers la forme éducative?
/ Bernard Bier, André Chambon, Jean-Manuel de Queiroz. Issy-les-Moulineaux
(Hauts-de-Seine) : ESF éditeur, 2010. 1 vol. (228 p)

23. Bier, Bernard S A
Politiques de jeunesse et politiques éducatives : citoyennete,
éducation, altérité / Bernard Bier. Paris : L'Harmattan, 2010.
1 vol. (270 p.)

. Politiques de jeunesse
24, Blaya, Catherine et politiques éducatives

Décrochages scolaires : I'école en difficulté / Catherine Blaya. Conmen/ o
Bruxelles : De Boeck, 2010. 1 vol. (200 p.)
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25. Bloch, Daniel
Ecole et démocratie : pour remettre en route I'ascenseur économique et social /
Daniel Bloch. Grenoble : Presses universitaires de Grenoble, 2010. 1 vol. (128 p.)
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L’éducation et la société : relations complémentaires ou conflictuelles ?. Sarrebruck:
Editions universitaires européennes, 2011

27. Boré, Catherine
Modalités de la fiction dans I'écriture scolaire / Catherine Boré€; préf. de Frédéric
Francois. Paris : L’'Harmattan, 2010. 1 vol.
(292 p.)

28. Boukhssimi, Driss
Manifeste pour une école compétente. Québec : Presses de
I'Université du Québec, 2011
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Des ethnologues a I'école / Patrick Boumard; préface Pascal
Dibie. Paris : Téraédre, 2011. 1 vol. (237 p.)
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Education, 2010. 256 p.
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164 p.
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La transmission de la culture, des savoirs et des valeurs n’est pas seulement
au cceur des missions de I’école, elle en est la principale, et celle dont
Iimpact est, sans doute, le plus déterminant a long terme. Il en découle
le fameux paradoxe de linstitution scolaire et de I’éducation en général,
tel que Hannah Arendt I'a trés bien montré!. L'école serait ainsi écartelée
entre des fonctions de nature contradictoire : d’un coté, elle doit veiller a la
conservation du monde des anciens par la transmission de leur patrimoine
aux nouvelles générations, de l'autre, elle est chargée de donner a ces
mémes générations la capacité d'innover et donc de créer leur propre
monde. Autrement dit, cette gigantesque fabrique de la tradition et de
la conservation doit transmettre aux jeunes, a la fois, les savoirs qui les
inscriront dans la continuité d’'une appartenance culturelle (tradition) ; ceux
qui les doteront de suffisamment d’autonomie pour échapper a toute tutelle
fut-elle celle des ancétres ; et aussi les savoirs leur permettant d’accéder,
par-dela tout ancrage spécifique, a I'universalité de la condition humaine.
Le contexte mondial actuel caractérisé par 'accélération des rythmes de
production et de circulation des savoirs, ne fait qu’exacerber cette tension
inhérente a I'école. Aussi les fonctions d’éducation-formation deviennent-
elles une quéte permanente de nouveaux savoirs en vue de préparer les
jeunes générations a un marché de travail dont les exigences, en termes de
savoirs et de compétence, sont en constante évolution.

Apres la question des langues qui constitua le théme de la précédente
livraison, Al-Madrassa Al-Maghribiya consacre ce numéro double (4/5) a
la problématique des savoirs a I’école ; sujet traité suivant I'approche
pluridisciplinaire qu’elle s’efforce de construire depuis son apparition.
Cela dans un contexte national marqué par la poursuite du processus de
modernisation et de réforme du systeme éducatif, et dans une conjoncture
internationale caractérisée par une compétition acharnée en vue d’une
intégration intense et efficace des nouveaux savoirs dans l’enseignement,
la société et I'’économie.

Le contenu de ce numéro se répartit a travers les rubriques permanentes
de la revue : études, traductions, lectures et les travaux de la table ronde.
Une attention particuliere a été accordée au fait de traiter I'état et les
perspectives des savoirs scolaires, a partir de champs disciplinaires multiples
allant de I'approche sociologique qui analyse les savoirs scolaires comme
enjeux sociaux, a I’étude historique qui y voit une production culturelle -
voire idéologique- de I'institution scolaire a un moment historique donné (le
cas du manuel scolaire) ou I’'analyse des didacticiens qui met I'accent sur les
liens entre les savoirs scolaires et les savoirs académiques tels qu'ils sont
produits par la recherche scientifique. Ces approches resteront incompléetes
sans |’éclairage qu’apportent I'expertise et la connaissance du terrain des

cation». La crise de la culture. Folio Essais, 1958.




responsables du systéme éducatif. Par ailleurs, la table ronde a connu
également la contribution de chercheurs venus d’horizons académiques
divers : philosophie, psychologie, linguistique ou études religieuses.

Si les différentes études et interventions de la table ronde s’accordent a
considérer le savoir comme un enjeu mondial fondamental dans tous les
systemes éducatifs contemporains, elles n‘ont pas manqué de souligner,
de fagon unanime, les décalages persistants entre les savoirs véhiculés par
I'Ecole marocaine et les diverses attentes de la société et de I'économie.
Citons a titre indicatif les aspirations et exigences suivantes :

- Exigences du projet de société moderniste et démocratique énoncé par
les textes fondamentaux (la nouvelle Constitution ou la Charte nationale de
I’éducation et de la formation...) ;

- La nécessité de construire une société du savoir qui réponde aux impératifs
d’un marché de travail local et international de plus en plus dynamique ;

- Exigences en termes de diversité culturelle, d’ouverture a la production
culturelle et artistique mondiale, d’intériorisation des valeurs de la
citoyenneté, de I'esprit critique et d’intégration de la culture scientifique et
I’esprit d’'innovation ;

- Exigences de s’adapter a la révolution numérique et aux mutations
qu’introduisent les nouvelles technologies de [linformation et de la
communication, aussi bien dans le domaine de la production, de la
consommation, de la diffusion, que dans celui de I'usage efficace et productif
des savoirs ;

-Exigences de modernisation des savoirs scolaires de maniére a suivre
le mouvement de production scientifique locale et internationale, et a
enraciner le rationalisme critique pour rompre avec les usages pédagogiques
archaiques.

Nous formulons I'espoir que nos lecteurs trouveront dans cette nouvelle
livraison une contribution susceptible d’enrichir le débat sur I'un des défis
majeurs auxquels font face le systéeme éducatif et la société dans sa
globalité.



Dossier

Ecole et savoir



L’'Ecole et le savoir

La relation de I’'Ecole au savoir suscite des interrogations centrales qui se
rapportent a la fonction méme de I'école, particulierement a I'heure ou
le monde connait I’émergence d’un nouveau mode de production basé
sur la création, la diffusion et I'utilisation du savoir dans les différents
domaines de la vie. Produire et monopoliser ce savoir devient méme
une source de pouvoir et d'influence, et un déterminant majeur de la
structuration des sociétés aux niveaux local et international.

Ainsi, pour tenter de cerner les mutations qui traversent les nouvelles
sphéres du savoir, des concepts tels que la société du savoir, la société
de l'information, I’économie du savoir, la société numérique ont émergé.
Il convient cependant de noter que l'acception du terme «savoir»
différe, selon qu’il soit adossé a la «société du savoir», a I'«économie
du savoir» ou aux technologies de l'information. De méme, sur le
plan théorique, le terme «information» n’est pas équivalent a celui de
«savoir» : le «savoir» va au-dela d'une simple accumulation de données
et d'informations ; I'«information», vue sous l'angle de la somme des
connaissances investies dans I'explosion informationnelle qui a faconné
le savoir humain d’aujourd’hui, recouvre certains aspects qui constituent
I’'essence méme du concept de savoir.

L'Ecole, dont la fonction essentielle reste la production et la transmission
du savoir, est appelée a tenir compte des implications des mutations
récentes sur les différents aspects du systéme éducatif (curricula,
méthodes, évaluation...). C'est dire l'importance des enjeux et défis
auxquels elle doit faire face aujourd’hui.

Ces enjeux sont en liaison avec les nouvelles fonctions a assigner a
I’Ecole pour qu’elle gagne en efficacité, et contribue a doter la société des
atouts nécessaires pour améliorer sa compétitivité internationale et étre
en phase avec les évolutions scientifiques, technologiques, économiques
et sociales en vue d’un arrimage réussi a la société du savoir.

Eu égard a limportance de ces enjeux justement, «Al-Madrassa Al-
Maghribiya» consacre ce numéro a la question de la relation de I’école
au savoir.

Indépendamment de la possibilité de procéder a une analyse de I'expérience
marocaine sous l'angle de la relation de I'école au savoir, il est proposé
d’aborder le sujet a travers un certain nombre de questions, sachant que
les problématiques posées sont fortement interdépendantes :
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1.Nature du savoir :

- Quel savoir, pourquoi et a qui doit-il étre destiné?

- Comment concilier I'Universel et le Particulier dans la gestion du savoir?

- Le savoir, est il une fin en soi ou doit-il répondre a des impératifs de
mise en application?

- Quelle place accorder aux dimensions civilisationnelle et identitaire
dans les approches au savoir?

2. Ecole et savoir:

- L'école entre production et transmission du savoir ;

- La transposition didactique ou comment passer du savoir savant au
savoir scolaire?

- Les outils de transmission du savoir scolaire : programmes et curricula,
manuels scolaires, méthodes d’enseignement... ;

- Le savoir scolaire entre autonomie et dépendance ;

- L'école, les attentes sociétales et la circulation du savoir.

Il y a lieu de signaler enfin que les questions proposées ne sauraient a
elles seules couvrir tous les aspects de la relation école/savoir. Ce theme
constitue en effet une des préoccupations constantes des systémes
éducatifs, compte tenu de son impact sur l'efficacité et l'interaction
réussie de ces systémes avec leur environnement interne et externe.
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Responsabilité sociale des facultés
de médecine

Najia HAJJAJ-HASSOUNI
Mohammed EI Hassan GHARBI
Fadil HASSOUNI

Faculté de Médecine et de Pharmacie de Rabat

Le role des facultés de médecine ne se limite pas a la formation des
professionnels de santé, comme le souligne cette étude qui met 'accent
sur les autres missions, telles que le développement de la recherche et
la contribution a l'intégration et la coordination des divers services de
sante.

Ce sont les trois dimensions de la responsabilité sociale des facultés de
médecine ; question analysée ici dans le contexte marocain.

Introduction

Le systéme de santé se veut, du moins en théorie, un systéme égalitaire
et juste. C'est l'objectif essentiel et permanent qu'il se fixe. De nombreuses
réunions tenues a I'échelle internationale en témoignent. Cest ainsi que
'OMS et 'UNICEF, réunies en conférence internationale sur les soins de
santé primaires a Alima Ata en 1978, adoptaient pour devise : « la santé
pour tous avant Ian 2000 », devise a laquelle la communauté des nations
avait donné son aval.

En 1995, Il devenait évident que l'objectif de laccés pour tous a la santé
en 2000 était irréalisable’. A l'orée de lavénement du 21¢™ siécle, révé

1- OMS, Déclaration dAlma-Ata, 1978.

2-OMS, Pour une nouvelle stratégie de la santé pour tous : Elaboration d'une politique
déquité, de solidarité et de santé. Geneve, OMS, 1995 (document WHO/PAC/95,1).
- MONNET, E, D. FELDMANN, «Quelle responsabilité sociale pour les facultés de médecine
francaises au début du 21°M siecle?». La Revue de la Société francaise de Santé Publique,
2003, 125 -130.
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comme un siécle de progrés, il fallut bien admettre quil était nécessaire
de « réorienter I'enseignement de la médecine et la pratique médicale en
faveur de la santé pour tous »°. Les facultés de médecine, dont le rdle dans
la formation des médecins est essentiel ont donc été invitées a s'impliquer
fortement dans cette démarche, en faisant la preuve de leur «responsabilité
socialey.

Il est des lors évident, quiil faut revenir a davantage de pragmatisme et
de réalisme. Lamélioration de la santé pour tous doit continuer a étre
un principe fondamental de base fort. Mais pour y parvenir, il est aussi
fondamental de sappuyer non sur des coups de coeur et de bons principes,
mais surtout sur des études de fond, des propositions réalistes et un suivi
de I'exécution plus quattentif.

Les aspirations du systéme de santé continuent de répondre a des valeurs
dhumanisme. Il prone par ailleurs la nécessité d'un exercice de qualité
assurant aux patients un état de bien-&tre mental et social, répondant a
des valeurs d'éthique et déquité. Il doit cependant sadapter aux réalités
et fonder ses décisions sur des valeurs de pertinence en définissant les
priorités daction afin d'obtenir le maximum d'efficience, en tenant compte
des impératifs €économiques, réunissant a la fois la balance colt-efficacité
qui doit sappuyer sur l'utilisation rationnelle des médicaments, la mise en
place de guidelines et de définitions de conduites a tenir sur le plan national
relatives aux pathologies les plus fréquentes, les ressources humaines et
notamment le quota médecins généralistes versus médecins spécialistes*.

On accorde encore trop peu dimportance aux capacités de gestion, alors
qguelles sont d'une importance fondamentale. Elles contribuent, en effet,
hautement a préserver lintérét général. Elles permettent dassurer une
vision a long terme et lidentification des grandes composantes daction
articulées de maniére stratégiquement cohérente.

3- Assemblée mondiale de la santé. Résolution WHA 48.8. « Réorienter I'enseignement de
la médecine et de la pratique médicale en faveur de la santé pour tous ». Genéve, OMS
1995.

4- Projet de réforme des études médicales, pharmaceutiques et odontologiques. Université
Mohammed V Souissi, Rabat, 2005.
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Ces alliances, mettant en synergie les compétences scientifiques, éclairent
la responsabilité sociale d'une faculté de médecine et le role fondamental
qui est le sien dans l'obligation d'orienter les activités de formation,
de recherche et de services en vue de mieux répondre aux principaux
problémes de santé posés a la communauté, région et/ou nation guelle
a comme mandat de servir, sachant que ces problémes seront identifiés
conjointement par les gouvernements, les organisations sanitaires, les
professions de santé et le public®.

Il est impératif aujourdhui que l'université et ses établissements (ici la
Faculté de Médecine) s'ouvre sur la société. Cette ouverture peut se faire
a travers lautonomie de l'université et l'indépendance d'esprit autorisant a
prendre position et agir plus ouvertement en faveur des valeurs dhumanité
et de justice sociale.

La responsabilité sociale d'une faculté de médecine est nécessairement
partagée car la question se pose dans les mémes termes a tous les
membres concernés en raison de la communauté dintérét et de l'unité
daction quils partagent. La décison est, en effet, assurée par ce quiil est
convenu de nommer le pentagone du partenariat®. Ainsi cing poles de
décision sont nécessaires : les décideurs politiques dont le role est de
faciliter la concertation, de proposer des mécanismes de régulation et
de mobiliser des ressources ; les professions de santé qui assurent une
prise en charge, de maniére aussi globale que possible des problémes de
santé ; les institutions académiques qui forment les futures générations de
cadres de la santé et conduisent une recherche pour optimiser le dispositif
sanitaire ; les communautés dont la responsabilité est aussi individuelle
que collective et qui sont totalement partenaires dans laction sanitaire et
sociale ; les gestionnaires de la santé qui font évoluer leurs institutions vers
davantage dintégration dans le paysage sanitaire et social.

5- BOEHLEN, Charles et HECK Jeffery E, Définir et mesurer la responsabilité sociale des
facultés de médecine. Genéve, WHO-OMS. 2000, 32p.
6- BOEHLEN, Charles, La stratégie de 'OMS «Vers I'Unité Pour la Santé» et la responsabilité sociale
des facultés de médecine. Santé Publique, 2003, 15, 137-145.
- Vers l'unité pour la santé ; bases factuelles et information a lappui des politiques,
département de prestation des services de santé OMS, 2002, 93p.
- La stratégie de 'OMS «\Vers 'Unité Pour la Santé» et la responsabilité sociale des facultés de
médecine. La Revue de la Société Francaise de Santé Publique, 2003, 137-146.
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Ce podle de décision doit sacquitter de répondre a des questions
fondamentales : comment sassurer que linstitution participe activement a
la poursuite de ces valeurs? Comment apporter la preuve de I'impact des
programmes d'études sur la santé de la société? Et comment assurer la
diffusion de la connaissance et le transfert de savoir et de compétences?

Les grands principes ont été vite rattrapés par la réalité. On nassiste plus
a l'élaboration de devises aussi fortement affirmatives quelles avaient
'habitude de l'étre. On parle actuellement d'un chemin a accomplir vers
I'unité pour la santé (VUPS)’. Qualité, équité, pertinence, colt-efficacite,
sont les valeurs sur lesquelles doivent reposer I'éducation, la recherche et

la contribution aux services de la santé.
Domaine de la formation

La formation des médecins de fagon générale et plus particulierement celle
des médecins généralistes doit assurer la diffusion de la connaissance, le
transfert de savoir et surtout celui des compétences. En effet, la profession
de médecin comporte un volet professionnalisant indéniable. Il est donc
essentiel de concevoir une formation entre école professionnelle et
université® pour répondre a cette spécificité. « Pour les futurs praticiens,
savoir comment exercer la médecine est aussi important que connaitre
la  médecine»®. Il nous semble également important de réflechir a
lindividualisation d'universités des sciences de la santé. Celles-ci seraient
en mesure non seulement dassurer la promotion des enseignements des
sciences médicales et pharmaceutiques mais permettraient également
dassurer le développement efficace et structuré des sciences paramédicales.

Il est également important de sassurer que les facultés soient opéra-
tionnelles. Dans ce sens, elles doivent étre capables de préparer les futurs
soignants aux nouveaux modes dorganisation de la pratique et dinvestir
suffisamment les besoins de santé publique.

7- loid

8- AMBROISE, Thomas P, Réflexions sur le rdle, les missions et les attentes des médecins
généralistes. Bull Acd Natle Med 2002, 186, 1103-1109.

9- ALLEMAND, H, « La responsabilité sociale des facultés de médecine : questions et enjeux.». La
Revue de la Société Frangaise de Santé Publique, 2003, 131-136.
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Cest pourquoi, le médecin généraliste et sa formation sont au coeur du
probléme, en raison des courants complexes que traversent nos SOCIELEs:
complexité du systeme de santé a laquelle le Maroc n'échappe pas,
dérive vers une meédicalisation croissante des problémes de sociétés et
problématique des moyens financiers a mettre en ceuvre. En effet, comment
garantir des allocations de moyens suffisants pour des besoins courants?

Comment tenir ensemble I'enjeu majeur de la solidarité et de I'equité?

Ainsi, le probléme de la valorisation de la médecine générale se pose
partout dans le monde. Depuis 2002, 'Académie francaise de médecine
a constitué un groupe de travail, transformé en commission permanente
sur le sujet'. Elle a consacré au sujet plusieurs articles et émis plusieurs
recommandations, en dehors des questions financieres relevant du Consell
de I'Ordre des Médecins ou des syndicats de médecins.

Les médecins généralistes ont I'impression que leur activité est méconnue
et mésestimée et que leur compétence est mal utilisée'’. Le médecin
généraliste a pourtant un role important a jouer. On lui demande, dans
I'exercice de ses fonctions, dassurer les principes de base de «lapproche
de santé communautaire» et maitriser un certain nombre d'habiletés qui
peuvent étre agrégées et rassemblées en six compétences fondamentales:
la gestion des soins de santé primaires, soins de premiére ligne, laptitude
spécifique a la résolution de problémes, lapproche globale, coordonnée
et intégrée, centrée sur le patient et non sur la maladie et renforcée par
une formation continue permanente, l'orientation vers le contexte familial
et communautaire, la capacité de suivi au long cours (soins continus et
longitudinaux), laptitude a la coordination des soins.

Ces compétences doivent sappliquer dans trois champs dactivités
essentielles: démarche clinique, communication avec les patients, gestion
d'un centre de soins, d'un cabinet-médical, utilisant de facon efficiente et
efficace I'ensemble des ressources existantes du systéme de santé, dans

10- AMBROISE, Thomas P, Hollender L et al.
11- ALLEMAND, H .
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le cadre d'une relation médecin-malade basée sur une communication
appropriée, prenant en considération la dimension physique, psychologique
sociale, culturelle et existentielle, le tout dans le cadre d'un esprit de
responsabilité prenant en compte lntérét du patient et les retombées
économiques sur la société'?.

Cette pression a laquelle est soumis le médecin généraliste est contre-
balancée par le consumérisme des patients qui consultent directement le
spécialiste sans passer par le généraliste et qui demandent souvent des
examens complémentaires pas toujours appropriés. C'est le cas du scanner
et de I'IRM ressentis par les patients comme des examens complémentaires
capables & eux seuls dassurer le diagnostic quils attendent. Le Maroc
n'échappe pas a cette tendance particulierement dans les grandes villes.
Le médecin généraliste est appelé aujourdhui a gérer la vie sous toutes
ses formes. Il ne sagit plus « uniqguement » de traiter des pathologies.
Dans ce contexte, le role complémentaire dautres secteurs (sociologues,
anthropologues, philosophes...) devient logiquement nécessaire. Cest
également dans ce cadre que doit se réflechir I'évolution vers la mise en
place d'une médecine de famille’, en n'omettant pas de ladapter a la
SOCIEté marocaine.

En labsence de régle nationale et de suivi du systéme de santé, il est
bien difficile aux médecins généralistes de ne pas étre influencés par les
demandes des patients. De plus, comment mettre en adéquation l'enjeu
de la solidarité et de I'équité face aux avancées considérables du progrées
médical! Le rdle des facultés de médecine est alors primordial, bien que
extraordinairement difficile. Comment en effet, gérer la situation sagement
et efficacement face aux progrés de la médecine, d'un cOté, et au manque
chronique de moyens, de lautre, pour garantir aujourdhui et demain « le

12- Projet de réforme des études médicales, pharmaceutiques et odontologiques, Université
Mohammed V Souissi, Rabat, 2005.
DESCHAMPS JP, Responsabilité sociale des facultés de médecine : comment traduire les
intentions en actions ? Santé Publique, 2003.

13- DUGAS, Sylvie et VAN DORMAEL, Monique, «La construction de la médecine de famille
dans les pays en développement». Studies in Helath Services Organisation and Policy, 22,
2003, 352p.
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traitement le plus équitable possible des plus faibles, des plus démunis, des
moins instruits, des plus agés, des seuls d'entre nous?»'.

En effet, la situation de la médecine générale au Maroc impose une réflexion
approfondie. Elle continue également a étre vécue comme une discipline de
second choix, pour des candidats qui n'ont pas pu réussir le concours de
résidanat et qui ne peuvent donc avoir acces a une formation en spécialité.

Dans certains pays, pour pallier a cette situation, la médecine générale est
devenue spécialité a part entiére. Pourtant, malgré cela, elle continue a
rencontrer de nombreux problémes. Les terrains de stage sont essentiels. |l
n'existe pas de services de médecine générale dans les centres hospitaliers
universitaires, pas plus quil n'est facile de trouver des maitres de stage
sur le terrain, les médecins généralistes en exercice, acceptant difficilement
d'encadrer des étudiants, car leur exercice professionnel et leur disponibilité
envers leurs patients s'en trouvant trés lourdement freinées.

L'Académie frangaise de Médecine, revenant récemment sur le probléeme
de la formation en médecine générale et prenant en considération tous
les paramétres qui laffectent, formule huit propositions répondant aux
objectifs suivants'™ : faciliter et améliorer la formation pratique par le
compagnonnage des futurs médecins généralistes ; offrir aux médecins
généralistes des possibilités d'évolution dans leur carriére professionnelle ;
informer les patients de leur devoir de bannir le consumeérisme et le mésusage
médical ; limiter les taches administratives auxquels sont confrontés les
médecins généralistes ; évaluer a 'échelon national et régional les besoins
en médecins généralistes et revoir le numerus clausus ; préparer I'évolution
prévisible des conditions d'exercice compte tenu des demandes des jeunes
médecins et de la féminisation du corps médical'® ; évaluer l'efficacité des
mesures incitatives pour lutter contre la sous médicalisation de certaines
zones du territoire national.

14- DESCHAMPS, JP., Responsabilité sociale des facultés de médecine : comment traduire les
intentions en actions ? Santé Publique, 2003.

15- AMBROISE-Thomas P., L. HOLLENDER et al.

16- Ce dernier aspect ne doit pas étre considéré comme un aspect négatif : il faut au contraire
étre capable de sadapter a la particularité du statut des femmes qui continuent pour la
majorité d'entre elles a penser fort heureusement que leur foyer et la scolarisation de
proximité de leurs enfants, citoyens de demain, restent une priorité.
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Finalement, au Maroc, le systéme de santé repose sur la médecine générale,
et celle-ci devrait étre valorisée par des mesures dincitation propres a créer
des vocations et a favoriser la régionalisation sanitaire dont notre pays a tant
besoin. Elle devrait également étre soutenue par linstitutionnalisation de
stages réellement axés sur lacquisition de compétences et de pratiques, non
seulement dans les centres hospitaliers universitaires, mais également dans
les hopitaux périphériques et les centres de santé avec un encadrement et
une accréditation adéquats, ce qui nécessite une mise a niveau rigoureuse
des terrains de stage. Cette mise a niveau passe obligatoirement par la
deéfinition d'un certain nombre d'objectifs précis et pratiques pour chaque
stage, la détermination avec précision du nombre d'étudiants par groupe,
ce qui parait actuellement totalement incompatible avec «l'objectif 3300
médecins par an jusqu'a 'horizon 2020». Comment dans ces conditions
peut-on demander aux facultés de médecine dassurer une formation de
qualité ? Il est vital pour que vivent ces processus a long terme de se doter
de ressources humaines suffisantes, compétentes et responsables, ainsi
que de moyens techniques et pédagogiques adéquats.

Domaine de la recherche

Les facultés de médecine sont également, théoriquement, un lieu de
production de savoir. Cest évidemment un aspect majeur du role des
facultés de médecine dans le monde. Il est également admis que les facultés
de médecine ont tendance a s'enfermer dans une production universitaire,
ne faisant pratiqguement pas de place a une recherche pratiquée par les
professionnels de santé exercant au plus prés de la communaute.

Cependant, il est nécessaire de réflechir a la situation de la recherche au
sein des facultés de médecine au Maroc avant de s'engager a accompagner
le développement d'une recherche dans le secteur de la santé publique ou
dans celui de la pratique libérale, dont limportance est indéniable mais dont
la croissance ne peut que reposer sur le développement d'une recherche
médicale universitaire de qualité.

En effet, au niveau international, le débat sur le classement des universités,
bien que critiqué, a eu le « mérite de remettre en avant la recherche comme
étant un indicateur majeur du prestige d'une université, et de mettre les
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universités face a la course pour la performance et vers la satisfaction
des standards internationaux et lamélioration des indicateurs qui rendent
visible le potentiel de recherche »'. En effet, a I'ere de la globalisation, force
est de constater que, en terme de production de recherche se traduisant
par le nombre darticles de recherche (publiés dans des revues scientifiques
indexées), les Etats-Unis assurent incontestablement, en volume et en
qualité, la plus importante production. Cependant, si celle-ci est ajustée a
la taille de la population d'un pays, I'Australie et la Grande-Bretagne arrivent
en premiére position. En appliquant les mémes mesures aux pays arabes
et particulierement aux pays du Moyen-Orient, ces pays se classent tres
loin derriére non seulement 'Amérique du Nord et 'Europe mais également
loin derriére certains pays dAmérique latine, dAsie, voire méme dAfrique
comme l'Afrique du Sud'.

Le Maroc continue, malgré les efforts déployés, a faire partie des pays de
faible productivité scientifique, marquée par la faible qualité des articles
et des travaux de recherche entrepris, linsuffisance du financement et
de I'équipement technologique et technique auxquels il faut associer les
carences en termes de connaissances, de la méthodologie et des bonnes
pratiques de recherche.

La recherche au Maroc, comme dans de nombreux pays arabes', est
aujourd’hui dans une position difficile. Il est important que tous les secteurs
se mobilisent, particulierement les universités et leur environnement afin
de dynamiser les potentialités réelles et importantes de notre pays dans
ce domaine. Le probléeme essentiel étant double : d'un coté la formation a
la recherche et la structuration, de lautre le financement de la recherche.

Par ailleurs, l'exercice d'évaluation des sciences (hors sciences sociales) a

17- BOURQUIA, Rahma, «Vers une sociologie de l'université marocainey. In: Al Madrassa Al
Maghribiya, 2009, 2, 11-55, p.51.

18- HAJJAJ-HASSOUNI, Najia, GHARBI, Mohammed EL HASSAN. In :«Réflexions sur I'enseigne-
ment, de la médecine en arabe au Maroc». In: Al Madrassa Al-Maghribiya, 2011, 3, 67-90.

19- DEL CASTILLO, Daniel, The Arab World's Scientific Desert. http://chronicle.com/article/
The-Arab-World-s-Scientific/ 30759
EHAB, Abdelrahim M. Ali, The language of scientific research. http://www.islamonline.net/
servlet/Satellite?c=Article_C&pagename=IslamOnline-Mobile/WapLayout&cid=11586582
85017&zone=HSE
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été réalisé par I'étude de Roland Waast et Mina Kleiche Dray?° ; cette étude
démontre que les «besoins du pays» sont étroitement liés a sa capacité
de recherche : «en effet, dans des domaines comme lagriculture, I'eau, les
geéosciences, les sols, la santé publigue, I'environnement, les ressources
halieutiques, domaines qui nécessitent une bonne connaissance des
milieux, la recherche remplit & la fois une fonction publique de I'Etat et une
fonction de prospective pour des usagers potentiels». Les auteurs ajoutent
que cette connaissance est un préalable indispensable et nécessite une
continuelle croissance de lactivité de recherche.

L'ensemble de ces données doit servir de référentiel et conduire a mettre
en oeuvre, autant que possible, les actions suivantes : fédérer les moyens
et éviter le parcellement des financements ; définir les axes prioritaires de
recherche (définissant ainsi la pertinence de la recherche) sans étouffer la
recherche individuelle ; évaluer et classer par lintermédiaire d'un systéme
d'évaluation efficace et autonome ; libérer le recrutement : parmi les
points communs des meilleures universités mondiales pour attirer les
meilleurs enseignants-chercheurs et les meilleurs étudiants, on trouve la
sélection des étudiants a l'entrée et la liberté de fixation des salaires des
enseignants-chercheurs et de modulation de leur service denseignement.
Il importe déja au Maroc, de réflechir au recrutement régulier et étudié
des professeurs assistants pour que la recherche puisse continuer de se
développer de maniére continue et rationnelle.

En pratique, trois mesures semblent fondamentales pour le Maroc:

- « faire émerger les universités a haut potentiel de recherche, disposant
d'une masse critique de chercheurs, d'étudiants doctorants et les doter en
moyens pour rendre ce potentiel visible »?'. Il faut en effet rappeler que le
budget alloué a la recherche au niveau national, malgré une forte croissance
depuis 1998, na jamais dépassé 0,8% du PIB. La part de la coopération
internationale, bien quactive, représente seulement 3% de ce budget.

20- EHAB Abdelrahim M. Ali, The language of scientific research. http://www.islamonline.net/
servlet/Satellite?c=Article_C&pagename=IslamOnline-Mobile/WapLayout&cid=11586582
85017&zone=HSE

21- BOURQUIA, Rahma.
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- définir et valoriser le statut d'enseignant-chercheur, donnée indispensable
a sa motivation.

- assurer la concrétisation d'une recherche-développement afin que la
recherche ne reste pas dans le domaine du théorique mais puisse aboutir
a des actions concrétes dans tous les domaines afin de répondre aux
besoins du pays et contribuer a son développement. Cest dailleurs une
des missions essentielles attribuée a l'université marocaine par la loi 01.00.

Par ailleurs, le développement du Pdle de Recherche et dEnseignement
Supérieur (PRES) de Rabat est un bon moyen de permettre a la recherche
marocaine, en se regroupant, de prendre place dans la compétition
scientifique internationale.

En ce sens, le champ de compétence des établissements a été considéré
comme un critére essentiel de la qualité du PRES: les membres fondateurs
des PRES retenus ont choisi l'option d'une délégation de compétences
sur des champs significatifs, en particulier en matiére de recherche, de
formations doctorales et dinternational. En particulier, dans le domaine
de la recherche, toutes les publications scientifiques des sites devraient
désormais étre présentées sous la signature unique du pdle, ce qui
ameéliorerait la visibilité a linternational des productions scientifiques des
membres du pole.

Il faut néanmoins souhaiter que les activités du PRES soient a la hauteur
des attentes dont il a été investi.

Toutes ces prescriptions auxquelles il faut adhérer fortement, orientent les
systémes universitaires vers un rapprochement avec le modéle américain??.
I est cependant fondamental de s'interroger sur les conditions locales qui
pourraient les favoriser ou les freiner, didentifier et de tenter de corriger
les entraves locales. Une des questions importantes est de s'interroger
sur la composition de la structure interne d'évaluation appelée a assurer
une évaluation a tous les niveaux. Il est évidemment essentiel qu'elle soit

22- MARQUISON, Simon, «Vers une hégémonie planétaire de l'université américainey. In: «Vers
un marché international de l'enseignement supérieury, In: Critique internationale, 2008,
39, p.91.
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constituée de personnalités connues pour leur implication dans le domaine
de la recherche et pour leur altruisme.

Il est surtout fondamental de rappeler lacquisition d'une formation de
base en méthodologie de la recherche dans toutes les disciplines et de
motiver les enseignants. En effet, sans la maitrise de la méthodologie et
sans la motivation des chercheurs, tous les efforts seront insuffisants. |l
est aussi fondamental dadopter une démarche participative en mobilisant
les acteurs tout en renforcant la solidité de la chaine de responsabilité. La
mobilisation des enseignants et leur implication dans la vie de l'université et
de la faculté sont des conditions essentielles pour une réforme profonde
et un engagement continu des facultés de médecine dans le domaine de
la recherche.

Cest a ces conditions que pourra, a terme, se mettre en place, dans les
facultés de médecine, une recherche de qualité évoluant de maniére plus
efficiente et plus pragmatique et sassociant a une recherche médicale dans
le secteur public et dans le secteur libéral, répondant ainsi de maniére
plus équitable et plus éthique aux attentes de la communauté. Par ailleurs,
le développement de la société civile et des associations de malades

rend indispensable leur intégration, a terme, dans ces perspectives de
développement de la recherche.

Contribution aux services de santé

Les facultés de médecine doivent, bien évidemment, participer aux
réalisations visant a l'intégration et a la coordination des soins, ce qui assure
larticulation entre santé publique et services de soins. Cest évidemment
leur role dassurer lintégration de l'organisation des services de santé, des
pratiques de soins, des formations des professionnels et de I'évaluation de
lensemble de ces démarches.

Cest aussi le role des facultés de médecine dassurer l'expertise médicale.
Ce rdle peut étre nécessaire dans bien des domaines, particulierement
dans le domaine politique.

Ces rdles peuvent ne pas étre complémentaires, ils peuvent parfois méme
diverger, voire aussi violemment s'opposer. Cest le jeu du dialogue et du
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débat démocratique, toujours constructif. Mme Else Borst?®, ministre de
la santé aux Pays-Bas résumait bien cette situation en affirmant : « ... Les
politiques doivent étudier les faits a eux présentés par la science. Les
chercheurs doivent défendre lintégrité scientifique et ne pas laisser leurs
conclusions étre influencées par des considérations politiques. lls doivent
présenter les faits tels qu'ils sont, méme si les politiciens ne les aiment pas.
Les deux sont tenus d'étre responsables: les savants devant le « forum de
la science », les politiciens devant «leurs parlements».

Conclusion

Ainsi, les facultés de médecine, partout dans le monde, ont un role et
surtout une responsabilité sociale a pérenniser si ce n'est a construire et
développer. Y contribuent puissamment la formation des professionnels
de santé, le développement de la recherche et la contribution aux services
de santé. Plus qu'un rdle social, les facultés de médecine, pour étre un
puissant levier de développement de la santé, mais aussi de la démocratie,
doivent pouvoir bénéficier de davantage de place dans le processus de
décision dans le domaine de la santé et dans le domaine social. Elles sont
prétes a favoriser la réflexion citoyenne et responsable afin de répondre
au mieux aux roles essentiels qui doivent étre les leurs. Dans le champ
politique national, régional et international actuel et les réformes qui s'en
suivent, la valorisation et lassise de responsabilité sociale éminente des
facultés de médecine au Maroc meériteraient détre largement mises en
avant et développées au bénéfice des enseignants et des étudiants, mais
surtout, au bénéfice du patient et du citoyen.

23- BORST, Ellers E, «Les nombreuses nuances des données de la sciencey. Pratiques
Médicales et Thérapeutiques, 2002, 21, 27-31.
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Critical Thinking and the Moroccan
Educational Context

Najia ABDALLAOUI MAAN

Ecole des Sciences de I'lnformation, Rabat

Abstract

The advance of the new technologies and the unprecedented explosion
of information and its varied sources have made the need for teaching
critical thinking abilities and skills more imperative than ever before.
These skills are not elements to be acquired automatically but a mode of
thinking and being which transcends discipline divisions. It is based on
intellectual traits (ethical behavior, autonomy, integrity, fair-mindedness,
courage, perseverance, etc.), on universal intellectual standards
(accuracy, clarity, relevance, precision, and depth) and on elements of
reasoning (purpose, inquiry, information, concepts, analysis, inference,
interpretation, synthesis and evaluation). Despite the pedagogical
challenges engendered by the slippery nature of the concept, there is
some agreement over the benefits of explicit teaching, collaborative and
practical learning.

Along the same vein, integration of critical thinking in the Moroccan
educational system is inevitable. This system, however, presents serious
drawbacks in terms of clarity and coherence of policies, information,
accountability, access, equity, quality and efficiency. The urgency of a
thorough reform cannot be overstated.

The uncontrollable advance of new technologies has engendered shifts
of varying magnitudes at the human and societal levels and has raised
high challenges for educational systems in general. The issue is critical for
developing countries which, not only have to face the new technologies, but
also have to make major choices in their educational policies to meet the
greater than ever demands of change and integration within an increasingly
competitive global economy and a complex world.

Diverse images, messages, exponential data, information, ideas, prejudice
and stereotypes from different perspectives and distant horizons keep

26



Critical Thinking and the Moroccan Educational Context | Al-Madrassa Al-Maghribiya

invading the individual space all day long. The media have enabled
governments, businesses, institutions, groups and individuals to sell their
products, ideologies, values, and characters. They have also allowed the
production of goods and services to be internationalized and raised
demands for a labourforce with new skills and competencies.

Telecommunications and the internet have wiped out —or given the illusion
of wiping out barriers between people. Knowledge is short-lived and needs
continuous updating; its sources are numerous and diverse and require
understanding, analysis and critical appraisal of ideas.

Formal education has to keep up with the new transformations. Digital
natives no longer need to learn to obtain a body of facts and information,
which are anyway forgotten shortly after passing the exams. They instead
need to learn how to learn, how to find what they need, how to decide
about what they are learning, and how to build their knowledge.

Critical skills and competencies combined with foundational knowledge are
believed to assist learners in developing autonomy, sound judgments, ethical
attitudes, and abilities to make appropriate decisions and to particpate
fully in the media and new technologies saturated world. Promoting logical
thinking and well-grounded reasoning is at the core of formal education in
general, and higher education in particular.

The Association of American Colleges and Universities declares:

«The ability to think, to learn, and to express oneself both rigorously and
creatively, the capacity to understand ideas and issues in context, the
commitment to live in society, and the yearning for truth are fundamental
features of our humanity. In centering education upon these qualities, liberal
learning is society's best investment in our shared future.»'.

The OECD Assessment of Higher Education Learning Outcome (AHELO), in
its endeavour to evaluate students'performance at a global level, uses four
strands as tools of measurement. Generic skills are one of these strands,

1- Association of American Colleges and Universities. Statement Adopted by the Board of
Directors of the Association of American Colleges & Universities, October 1998, http://
www.aacu.org/About/statements/liberal_learning.cfm: (visited 27th may 2011).
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notably critical thinking, analytical reasoning, problem-solving and written
communication. They are thought of as essential and lasting outcomes of
quality higher education?.

Making the case for a critical thinking approach in education, this paper
examines the higher-order thinking skills and abilities and the challenges
which their instruction faces. It also reviews the Moroccan educational
context and focuses on the aspects which have to be reformed to facilitate
the implementation of the proposed approach, especially in higher
education.

1.Critical Thinking

Critical thinking and reasoning are concepts which go back as far as
Socrates who sought the truth through reasoned questions and consistent
arguments. Later, other scholars like Bertrand Russell, Alfred Whitehead
and John Dewey pursued the tradition and stressed the importance of
thought, inquiry and intellectual independence in education. These qualities
matter not only in scholarly work but also in ordinary and public life3.

In fact, an education embracing critical thinking as part of its foundation is
a prerequisite for Democracy and social equity*.

Critical thinking is also considered the basis of the scientific method.
Deanna Kuhn (2009), who focuses on higher order skills as causal and
scientific reasoning, recommends that «higher order thinking skills must
become as real and serious curriculum objectives as are the kinds of basic
literacy and numeracy skills that movements like No Child Left Behind have
made a cornerstone and gauge of education in the USA in recent years.»®

2- OECD, May 2011, http://www.oecd.org/document/22/0,3746

3- HARE, W, «Critical thinking as an aim of education». Inquiry: Critical Thinking Across the
Disciplines, (1998) 18(2), 38-51.

4- Bernard, RM. et al, Exploring the Structure of the Watson-Glazer Critical Thinking Appraisal:
One Scale or Many Subscales ? Thinking Skills and Creativity (3), 2008, 15-22.

5- KUHN, Daane, «Do Students Need to be Taught How to Reason». Educational Research
Review (4) 1-6. P 45.
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What do these skills and abilities exactly refer to? What issues are related
to the development of these skills in formal education?

Specialists have carried research about critical thinking in domains as far
apart as philosophy, engineering, business, history, literacy, psychology,
ethics, media studies, or nursing. They have also used a wide range of
terms to describe the concept such as «cognitive conceptsy, «higher order
skills», «thinking skills», «reflective judgment», «argumentation», «problem
solvingy, «thinking methods» or «processesy®.

The difference in the disciplines to which the theories and the models
followed adhere have produced ambiguities and overlapping in the
definitions of critical thinking. Philosophers, for example, seem to be
interested in the outcome and nature of the thinking, in the formulating
of hypotheses, in the alternative ways of thinking, and in the universal
intellectual values and ethics’.

Psychologists, in contrast, view critical thinking as higher-level cognitive
processes, or components used to tackle pedagogical and practical issues,
to judge the credibility of sources, to evaluate arguments, to distinguish
between facts and opinions, to recognize potential bias, to interpret,
to analyze, to synthesize (information) to inform decisions and draw
conclusions®.

Other educators have used a critical thinking approach to the teaching
and learning of discourse and argumentation. The logical, dialectical and
rhetorical nature of arguments requires critical thinking to understand,
interpret, infer, analyze, and verify the truth of premises, beliefs, perceptions,
attitudes, and values. Logical thinking about the accuracy, clarity, precision
and coherence of arguments and the methods of influence is also essential
in assessing whether arguments are appropriate, reasonable, and ethical.
The ability to think both profits from and promotes identifying fallacies;

6- MACKNIGHT, C.B. «Teaching Critical Thinking Through Online Discussionsy. Research Review
(4) 1-6, 2001.
7- lbid.
8- MARIN, L. M. et DF. HALPERM. Halpern, D.F., Pedagogy for Developing Critical Thinking in
Adolescents: Explicit instruction produces greatest gains, Thinking Skills and Creativity (6) 1-13.
2011
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i.e. arguments flawed by erroneous reasoning, inadequate evidence or
improper expression (e.g. false analogies, hasty generalization, false cause,
false temporal succession, poor or no evidence, irrelevance of arguments,
appeal to tradition or to popular opinion, exploitation of emotive or
ambiguous language, etc)’.

Amid the complexity and overlapping described above, some critical
thinking experts try to provide a common vision about the concept. One
of the best examples is the Delphi Report, a consensus Statement of 46
experts who together issued the following:

«We understand critical thinking to be purposeful, self-regulatory judgment
which results in interpretation, analysis, evaluation, and inference, as well
as explanation of the evidential, conceptual, methodological, criteriological,
or contextual considerations upon which that judgment is based. Critical
thinking is essential as a tool of inquiry. As such, critical thinking is a
liberating force in education and a powerful resource in one's personal and
civic life. While not synonymous with good thinking, critical thinking is a
pervasive and self-rectifying human phenomenon. The ideal critical thinker
is habitually inquisitive, well-informed, trustful of reason, open-minded,
flexible, fair-minded in evaluation, honest in facing personal biases, prudent
in making judgments, willing to reconsider, clear about issues, orderly in
complex matters, diligent in seeking relevant information, reasonable in the
selection of criteria, focused in inquiry, and persistent in seeking results
which are as precise as the subject and the circumstances of inquiry
permit. Thus, educating good critical thinkers means working toward this
ideal. It combines developing critical thinking skills with nurturing those
dispositions which consistently yield useful insights and which are the basis
of a rational and democratic society.»'.

Richard Paul, a prominent figure in the field, views the different definitions as
not mutually exclusive. Critical thinking transcends discipline divisions and can
be integrated within any mode of thinking: scientific thinking, mathematical

9- INCH, E.S. et B. WARNICK (4th Ed.), Critical Thinking and Communication: the Use of Reason
in Argument. Allyn and Bacon, Boston, 2002.

10- FACIONE, P. A, Critical Thinking: A Statement of Expert Consensus for Purposes of Educatio-
nal Assessment and Instruction. Millbra, CA: The California Academic Press, 1990. P.2.
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thinking, historical thinking, anthropological thinking, economic thinking,
moral thinking, and philosophical thinking. Critical thinking principles can
be learnt and applied to any domain of study'. Content can be taught as
a mode of thinking.

R. Paul also focuses on the moral aspect of critical thinking which can be
either «weak sense» or «strong sense». Universal intellectual virtues and
standards can cultivate the good quality and strength of the thinking.'?

«Critical thinking is the intellectually disciplined process of actively and
skillfully conceptualizing, applying, analyzing, synthesizing, and/or evaluating
information gathered from, or generated by, observation, experience,
reflection, reasoning, or communication, as a guide to belief and action. In
its exemplary form, it is based on universal intellectual values that transcend
subject matter divisions: clarity, accuracy, precision, consistency, relevance,
sound evidence, good reasons, depth, breadth, and fairness...»"

R. Paul's model™ consists of three interdependent components:

e elements of reasoning : purposes, questions, points of view, information,
inferences, concepts, implications and assumptions;

eintellectual standards : accuracy, clarity, relevance, logical sufficiency,
precision, depth, significance, fairness and breadth;

eintellectual traits: humility, autonomy, fair-mindedness, courage, perse-
verance, empathy, integrity, and confidence in reasoning.

Metacognition, or the ability of thinking about one’s thinking, autonomy
and the ability to evaluate one’s or others’ thinking are essential aspects in

11- PAUL, R, Critical Thinking: How to Prepare Students for a Rapidly Changing World. Santa
Rosa: Foundation for Critical Thinking, 1995.

12- SCRIVEN, M. et PAUL, R, «Critical Thinking as Defined by the National Council for Excellence
in Critical Thinking». A statement presented at the 8th Annual International Conference on
Critical Thinking and Education Reform, Summer 1987. Foundation for Critical Thinking,
retrieved on the 15th May, 2011 from http://www.criticalthinking.org/aboutCT/define_criti-
cal_thinking.cfm

13- Ibid.

14- ELDER, L. et R. PAUL. The Thinkers Guide to Analytic Thinking. Foundation for Critical
Thinking, 2007, retrieved on 29th May 2011 from http://www.criticalthinking.org/files/
SAM_Analytic_Think2007b.pdf
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critical thinking. “If you want to think well, you must understand at least the
rudiments of thought, the most basic structures out of which all thinking is
made. You must learn how to take thinking apart»'.

Richard Paul's model, then, by presenting the quality of openness on any
discipline, by including enough details about the different elements involved
and focusing on strong moral values to guide the thinking, seems to be a
suitable framework for implementing a critical thinking approach in formal
education.

Instruction of Critical Thinking

Cognitive Research and developmental theories have shed light on the
learning of cognitive abilities. According to J.D. Bransford et al'®.

three main findings, applicable to both adults and children, have a strong
impact on teaching and learning, and on learners and teachers.

* Students come to the classroom with prior knowledge and preconceptions
about the world. If their initial understandings and beliefs are not
utilized in the new learning, they may fail to integrate new concepts and
information. If they learn for the purposes of a test, they will revert to
preexisting understandings outside class.

e Students must (a) possess a deep foundation of factual knowledge to
develop competence in an area of study, (b) use a conceptual framework
to understand facts and ideas, find patterns to organize their knowledge,
and (c) generate arguments and explanations. These abilities are the
factors which enable experts to have more facilities than novices at
accessing and interpreting knowledge.

* An approach based on the students’ awareness of their own processes of
learning (i.e. metacognition) helps learners take charge of their learning,
know their purposes, understand their weaknesses and strengths and
manage their learning accordingly.

15- Ibid.
16- BRANSFORD, D.J. et al, How People Learn. National Academy Press, Washington D.C.: 2000.

32



Critical Thinking and the Moroccan Educational Context | Al-Madrassa Al-Maghribiya

* William Perry's'” model of the intellectual development of college students’
abilities suggests a continuum of maturity stages which can be described
as four broad categories:

* Dualism/ received knowledge: at this stage, students view the world in
terms of absolute realities (i.e. right or wrong) and therefore tend to rely
on authority figures (author, professor; etc.) to obtain the right answer.
They are mainly interested in facts and dislike doubt and abstraction.

* Multiplicity/ procedural knowledge: the students who reach this level
are more open to multiple perspectives, start to use evidence to support
their assertions. Still, they are inclined to hold to their preconceived
knowledge.

* Relativism: students usually reach this level at graduation. They regard
knowledge and values as relative, i.e. dependent on context and individual
perspectives. They manage to evaluate the different alternatives but still
have difficulty making a decision and somehow rely on authorities for
answers.

e Commitment in relativism/constructed knowing: At this level (which is
rarely reached according to Perry), students recognize the need to make
commitments to values, beliefs and decisions based on questioning,
evaluation and understanding. They are comfortable with unresolved
questions.

The implications of these principles are: Firstly, information about the
students’ prior knowledge, stages of intellectual development, motivation,
preconceived ideas and attitudes is essential. Academic teaching should
be managed accordingly and needs to be supportive, challenging and
grounded in real life problems and situations. Feedback and respect of
students’ differences are also emphasized. Collaboration among students,
multiplicity of ideas and reasoning are advocated.

17- PERRY, WILLIAM G, Forms of Ethical and Intellectual Development in the College Years:

A Scheme. Jossey-Bass, California: 1999.

Numéro double 4/5 « Octobre 2012 | 33



Najia ABDALLAOUI MAAN

Secondly, experts have a better grasp of the concepts and functioning of
their field than novices. They can draw on this knowledge to access to a
higher level of understanding than novices, to make the difference between
the relevant and the irrelevant, the important and the less important, etc.
Foundational and in depth knowledge of fewer topics of the discipline is
more constructive than a superficial coverage of all topics of the subject.

Thirdly, focus is placed on the learner and his learning rather than the
content alone. Attention is not only given to the information/ subject
matter, but also to the learning context, the goals of this learning (why a
given content is taught) and to understanding the required competencies.
Continuous, formative assessment should reveal the stages and levels
reached by learners; courses are designed accordingly.

Critical Thinking Instruction Challenges

Empirical research on teaching critical thinking tends to corroborate the
principles of cognitive and developmental principles, but it also reveals
some major challenges related to how to teach, and to how to evaluate
this new learning.

Most studies maintain that explicit instruction is more effective than
imbedded instruction within the content matter'®. Others argue that while
high order thinking skills must deserve the attention any other subject
matter receives, they should be taught within traditional subject domains.
In fact, critical thinking skills cannot be taught in isolation, and learners
cannot be engaged in serious critical thinking unless they are provided
with a meaningful rich, motivating context of a specific subject matter. In
addition, learners who have to deal with different ideas and courses across
different disciplines show greater gains in higher order thinking skills™ .

Performance in reasoning skills, while enhanced by instruction, is confirmed
to be related to several factors like learners’ educational level, age,

18- BURKE, LA. & WILLIAMS, J. M, «Developing Young Thinkers: An Intervention Aimed to
Enhance Children’s Thinking Skillsy. Thinking Skills and Creativity (3), 2008, 104-124.

19- DAM, G.T. & VOLMAN M.
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awareness, parental attention, emotional security and other psychological
and intellectual individual differences?®.

Explicit instruction is also demonstrated to be effective whether carried out
individually or in collaboration, but collaborative learning is more effective
than individual learning. Collaboration increases learners’ competences
and performance in higher order thinking skills?". Group discussions, real-
life- role play, use of materials relevant to the students’ current concerns,
use of case studies, and student-instructor interaction are reported to
increase students’ motivation and engagement in their learning??. The
active participation of students in their courses, in the form of attribution
of meaning, analysis, synthesis and evaluation of statements, is positively
correlated with the development of higher- order cognitive functioning °.

D. F. Halpern's®* model to teach and learn critical thinking somehow falls
in line with the findings mentioned above. It consists of four parts: (a) a
dispositional (i.e. intellectual traits) component which enables learners to
engage in cognitive work, (b) instruction in the skills of critical thinking, (c)
instruction in the structural aspects of problems and arguments to facilitate
critical-thinking skills’ transfer and (d) a metacognitive component which
empowers learners to monitor their progress and check the accuracy of
their endeavours.

The other major challenge in critical thinking education relates to its
assessment. In fact, formative assessments are «ongoing assessments
designed to make students’ thinking visible to both teachers and students...
they are not the Friday quiz for which information is memorized the night
before, and for which the student is given a grade that ranks him or her
with respect to classmates»?.

20- Bowman, B.T. et al. (eds). Eager to Learn: Educating our preschoolers. The National
Academy of Sciences, Washington, DC 2001.

21- Burke, LA. & Williams, J. M. Dam, G.T. & Volman.
22- Green, L. Marin L. M. & D.F. Halpem.
23- Dam, G.T. & Volman, M. 2004.

24- Halpern, Diane F., «Teaching Critical Thinking for Transfer Across Domains: Dispositions,
Skills, Structure Training, and Metacognitive Monitoring». American Psychologist, 1998. 53(4)
449-455.

25- Bransford, D.J. et al, 2000, p. 24.
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The assessment of critical thinking skills should in theory be doing this; i.e.
«make thinking visibley, help identify the educational needs, and determine
the students’ strengths and weaknesses.

In practice, however, the implementation of this principle seems quite
difficult. First, the absence of a clearcut theory of critical thinking and the
slippery nature of the concept have led to fragmented, diverse forms of
assessment and to limitations in terms of objectivity, reliability and validity
of the instruments used?®.

Standardized tests like the Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal Test
(WGCTA) do not test the students’ thinking but sub-skills (e.g. deduction,
recognizing assumptions, inference, interpretation, and evaluating
assumptions). R. M. Bernard et al’’. corroborated several prior research
findings which indicated the subscales utilized in the WGCTA overlap and
do not measure the different skills they are supposed to measure. Critical
thinking skills should not be assessed separately but as a set of closely
interrelated skills and abilities functioning together as a whole.

Open-ended questions and self reports, on the other hand, are preferred
to multiple choice questions. They measure the logic of the learners who
can defend their arguments and show their reasoning. Problems related to
the scoring process, and the narrowness of the assessments context raise
doubts about the objectivity, validity and reliability of the instrument.

Thus, critical thinking assessment has to be grounded in a holistic, trans-
disciplinary perspective of the concept. The need to refine, expand the
tests available, and even to rethink new test formats, is highlighted. One
test format in a single context cannot elicit the learner’s higher —order skills
and abilities?®.

Another key element in the implementation of a critical thinking approach is
the teacher. Professional development is essential for all teachers, but more
pressing for the faculty, who generally have no or sporadic and variable
training or development.

26- KU, K Y. L, «Assessing Students’ Critical Thinking Performance: Urging for measurements
Using Multi-Response Format». Thinking Skills and Creativity (4) 70-76.

27- BERNARD, R.M. et al.

28- KU, KY.L. DAM, G.T. & Volman, M. BERNARD, R.M. et al.
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However, a long-term approach to critical thinking professional development
enables faculty to internalize and apply the fundamentals of critical thinking
at a deep level. Through a long-term approach, faculty can restructure their
courses so that students develop as inquisitive and disciplined thinkers
and questioning minds. Its success depends on a number of variables.
One develops as a critical thinker in a way similar to the way in which one
learns to perform well in basketball, ballet, or on the piano. First of all, one
must understand the basic principles. Secondly, one must regularly engage
in self-monitored, self-evaluative practice (putting the principles to work in
practice) progressively up-grading one’s understanding and skill thereby.?®

As mentioned above, this perception of teaching and assessment cannot
be carried out in isolation, in a one classroom context. It should be part of
a whole institutional and educational perspective.

To sum up, critical thinking is a slippery concept, and rather difficult to
define. Likewise, the pedagogical implementation of the concept raises
challenges related to the content of the courses, methods, assessment and
professional development. Yet, the necessity of moving from a traditional
vision of education and a focus on the content to a critical thinking approach
is largely accepted as the goal of an effective education.

The next section discusses the possibility of implementing a critical thinking
approach in a Moroccan educational context, especially in higher education.

2. Moroccan Context
Challenges of Primary and Secondary Education

The Moroccan educational system has been undergoing reforms for more
than a decade now. Despite the relative progress realized in increasing
literacy rates and access to basic education, the system has been revealed
by the Conseil Supérieur de I'Enseignement®*® (2008) and, notably, by
many other international organizations’ reports (e.g. Sobhi, T. et al.’s report

29- Foundation for Critical Thinking, Long-Term Professional Development; Retrieved on 7th
June 2011 from http://www.criticalthinking.org/professionalDev/higherEducation.cim

30- Conseil Supérieur de I'Enseignement, Etat et Perspectives du Systeme d'Education et de
Formation. Vol. 1. Réussir 'Ecole Pour Tous. Rapport annuel, Rabat, 2008.
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published by UNESCO in 2010°"; MENA Development Report 2008%?; Arab
Knowledge Report 2009%° ; Human Development Report 2009, and
2010)*® to present serious drawbacks in terms of access, equity, quality
and efficiency.

Morocco is one of the least performers (Djibouti, Yemen and Iraq) in
education among MENA (Middle East and North Africa) countries®. Itis also
ranked of 114 out of 156 countries in terms of achievements of education,
access to education and efficiency and quality of primary education®” 40%
of Moroccans, aged 10 years and up are non literate, of whom 75% are
women and 60% are rural areas’ dwellers. The performance in the basic
skills (Mathematics, Reading, Sciences, Arabic and French) is very low in
comparison with international standards: 36% of the interviewed children
have a minimal level in Arabic, 18% in French and 43% in Mathematics.
In Sciences, the performance is the best with 65% of students reaching
a minimal level. 7% of the students achieve mastery in Arabic, 1% in
French, 11% in Mathematics and 20% in Sciences. In rural areas, learners
show a lower level than their counterparts in big cities like Casablanca or
Rabat. The high rate of dropouts and repetitions in rural areas ends up in
unemployment and poverty. The Moroccan School does not promote the
equality of chances and social mobility but increases the gap between the
different socioeconomic groups?® .

Among the challenges reported in Sobhi et al. report (2010), we can note:

31- SOBHI, Tawil. et al, Education au Maroc: Analyse du Secteur. UNESCO, Rabat, 2010.
32- Mena Development Report, The Road Not Travelled: Education Reform in the Middle East
and North Africa, The World Bank, Washington D.C. 2008.

33- Arab Knowledge Report 2009, Towards Productive Intercommunication for Knowledge.
United Nations Development Programme & Mohamed Bin Rashid Al Makhtoum Foundation,
Dubai.

34- Human Development Report 2009, Overcoming Barriers : Human Mobility and
Development. UNDP, New York.

35- Human Development Report 2010, The Real Wealth of Nations, Pathways to Human
Development, UNDP. New York.

36- MENA Report 2008. p. 177.
37- Human Development report, 2010 : 194.
38- Sobhi, T. et al, 2010. p. 54-55.
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*The introduction of relevant contents and methods to improve the
learning quality: the 1999 reform introduced some new school books
and new ideas respecting human rights principles, but more effort is still
to be made.

* The development of the teachers’ initial education and training : Teachers
often lack the required educational and pedagogical competencies, and
their relationships with learners is often based on unequal terms, fear
and violence.

*The setting up of a clear and coherent linguistic policy: The linguistic
situation is Morocco's Achilles” heel. Jamila Houdaifi Settar, Dean of the
Faculty of law, Economic and Social Sciences of Ain Sebaa, (2011) affirms
(which is rare from a senior official) that the non mastery of French, the
language of instruction in higher education, is «the cause of all dropouts
and failure in collegey.

In fact, previous hesitant, inconsistent®* and hasty linguistic decisions have
created real barriers to learning both Arabic and French. Low linguistic
abilities, in turn, curb learners’ grasp of the other elements of the curriculum.
The problemis so acute that the Learner is described in Sobhi et al. report as
«the «semi-literate bilingual produced by the public educational system“®».

The failure of the Moroccan public school to provide adequate language
learning has also caused the conversion of the linguistic ability into a tool
of discrimination. It is a commodity which the private sector and the
international foreign schools sell to a limited group of people who can
afford the money to buy it. Only an elite can achieve a linguistic proficiency
(especially French) and later follow studies in first-rate institutions of higher
education.

Urgent action is therefore required to tackle this very complex and crucial
issue. The teachers’ linguistic ability has to be reviewed as well.

39- Primary and secondary school instruction is carried out in Arabic. Scientific, Mathematics and
engineering studies in tertiary education are carried out in French.

40- «ll convient donc de trouver des solutions au phénomeéne des «semi-analphabétes bilingues
produits par le systéme éducatif publicy. p.61.
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* The establishment of an appropriate school climate encourages emotional
security, trust and sound human relationships among all the actors (parents,
learners, teachers, and authorities) involved in the educational project.
A good school climate helps in the fight against class repetitions and
dropouts. Tools to measure the school climate are necessary to safeguard
its good quality.

With such a backgound, implementing a critical thinking approach can
prove hard. A critical thinking approach requires an educational policy which
allows open- mindedness and reflective thought, continuous updating of
educators’ formation , a supportive school climate and a minimum level of
linguistic proficiency and quality contents.

Still, the approach has its place as an integral part of the system. The
Moroccan educational system, while still struggling with «old» challenges,
cannot afford to ignore the virtual world which is invading our institutions
and our daily lives. In 2000, only 100,000 Moroccans used the internet,
now they are 10,442,500 users, i.e. 33% of the Moroccan population.
Facebook users were 2,478,940 on December 31st 2010%'. Morocco has
to keep up with the pace of the advent of the new technologies and the
ensuing upheavals at the knowledge, economic, human social and cultural
levels.

Higher education and the Cultivation of Higher Order Thinking Abilities

Higher education in Morocco has been undergoing substantial reforms to
address the new economic and social needs of the country. According to
the law 01-00“?, the missions of higher education are :

a. competencies’ formation, development and dissemination of knowledge
in all domains;

b. the contribution to scientific, technical, professional, economic and
cultural development of the nation, taking into account development needs,
economic and social progress;

47- Internet World Statistics 2011, retrieved from http://www.internetworldstats.com/stats1.htm
on 10th June 2011.
42- the platform of higher education reforms in Morocco since 2004.
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¢. the mastery and development of science, technology and knowhow,
through research and innovation;

d. the development of the Moroccan cultural heritage and transmission of
its ancestral values™.

Accordingly, higher education is challenged to meet the economic and
social goals of the nation, to integrate a global competitive knowledge
economy and to actively contribute to the formation of quality human
capital, responding to the labour market.

Funds have been raised, varied initiatives have been undertaken, and
bold changes in contents and organisation of the programmes have
been introduced. Yet the Moroccan higher education is far from meeting
its challenges and the educational standards are judged low or irrelevant
to the labour market. The continuously rising numbers of unemployed
graduates protesting in front of the parliament are just one evidence of a
failing system.

In fact, the reforms introduced seemed to be in line with the requirements
of their counterparts in developed countries, notably France. The curricula
in varied institutions, the LMD system (Bachelor (Licence) / Master and
Doctorate degrees), the use of credits and modules mirrored the European
studies’ organisation. But it soon became clear that a serious reform
needed more than packages of laws and recommendations.

Reforms in Morocco are politico-bureaucratic at the core. Detrimental
old governance beliefs and behaviour, soundless but increasing control
of academic freedoms by the administration, deep-seated traditions of
teaching based on rote learning of facts, lack of professional development
of the faculty, lack of incentives and of motivation, shortage of a critical
mass of full time faculty, low budgetary allocations, lack of research and

43-la formation des compétences et leur promotion ainsi que le développement et la diffusion des

connaissances dans tous les domaines du savoir;

- la contribution aux progrés scientifique, technique, professionnel, économique et culturel de la
Nation, en tenant compte des besoins du développement économique et social ;

- la maitrise et le développement des sciences, des techniques et du savoir faire, par la recherche
et linnovation ;

- la valorisation du patrimoine culturel marocain et le rayonnement de ses valeurs ancestrales.
(Loi 01-00, Article Premier).
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innovation, the non coherence and coordination among the departments of
the same institution and between basic education and higher education (the
most striking is the linguistic policy which stipulates Arabic as the language
of basic and secondary instruction and French the language of instruction
in higher education), are dimensions which require to be overhauled. No
reform, however well packaged, can succeed without serious attention to
the educational environment and its underlying mechanisms.

Information about the New Technologies in higher education Paves the Way
for a Critical Thinking Approach

As argued above, Moroccan higher education has to move from an old
vision of education which focuses on contents to an approach which
equips students with the necessary abilities to answer «such questions
as, ‘Do you know how to do such and such?» «Where and how do you
find such and such information?» «How do you assess the value of the
knowledge you have obtained?» and «How can this knowledge be put
to use?» It is through competencies of this sort that individuals become
knowledgeable in varying degrees and ways. Thus they become persons
aware of the underlying substance and intrinsic value of things and of how
to deal with them, educators capable of contributing to the dissemination
of knowledge, and active players in their environment and society through
their ability to take decisions and espouse views on the basis of available
knowledge, as opposed to superstitions, traditions, prejudices, random
improvisation, or personal whim®“.

The need for a critical thinking approach is even more pressing in «first-
ratex institutions and colleges, where it is quite common to get connected
and to use the new media and technologies.

The faculty have recourse to the new technologies for their research, and
for the preparation and presentation of their lectures. Most libraries (60 to
80%; IFLA World Report, 2010) have access to the internet and to online
databases. Students use the internet both for their studies, for research, for
blogging, and for communicating through Facebook. Mobile phones and
laptops are familiar sights in schools and campuses.

44- Arab Knowledge Report 2009, p. 97- 98.
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This picture, however, has many gaps. No exact information is available
about access, the extent and nature of use of these technologies either in
classrooms, or on campuses. We do not know whether they are used for
studies or for leisure, and in what language . Data about the users’ needs
and libraries’ access to online databases are not available.

Likewise, the impact of digital information on the methods and quality
of learning, on students’ motivation, and on the faculty and students’
relationships, needs to be studied. The ability and the degree of the use of
the new technologies by the faculty, by the students, and by the staff in the
different institutions is not known.

The International Federation of Library Associations’ (IFLA) World Report
provides data about libraries, the use of information, the use of the internet,
freedom of access to information and freedom of expression, the digital
divide, etc. Morocco contributed to this Report for the first time in 2010.
The problem is, however, that too many questions of the report remain
unanswered.

In the absence of a systematic collection of reliable and precise information
about the content, access and use of the new technologies in higher
education, an overall coherent vision, planning and adequate measures
cannot be implemented. A critical thinking approach can be carried out at
best in the individual classroom.

Academic Freedom, Transparency and Accountability: Prerequisites for a
Critical Thinking Approach

A coherent vision of education and coordination among the faculty, across
departments within the same institution, facilitate the implementation and
the reinforcement of methods and programmes. Likewise, a critical thinking
approach cannot be effective unless it is integrated within a framework
which adopts it as a mode of thinking and way of working within the whole
institution.

But such a pedagogical decision is the right of the authority responsible
for the higher education institutions, considered “first-rate”. The director (or
head of the institution) has carte blanche (Articles 22, 34 and 35 of the
law 01-00).
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In fact, higher education schools and institutions are run by directors,
deputy directors, secretary generals and councils of institutions.

The head (the director) of the institution is selected by a committee
appointed by the governmental authority in charge whereas the deputy
directors and the secretary general are proposed by the director to the
governmental authority in charge.

The members of the council of the institution consist of official members
(the director, deputy directors, secretary general), members appointed by
the director and representatives of the administration’s staff, the full time
faculty and the students. The faculty members and the students are a small
minority in these councils. The members representing the administration
are under the director's pressure since he® is the one who decides on their
promotions, bonuses and allowances.

Except for disciplinary measures related to students, the council of the
institution has only a consultative power.

The committees emanating from the council of the institution are small
ones (not exceeding 6 persons) and the director has the right to appoint
to these committees anyone he judges capable of «illuminating» the others
by their knowledge or savoir-faire.

The council of the institution, then, not only has no decisional power, but its
very make up can be dictated by the director of the institution. The purpose
of the council seems to be that of giving the illusion of the existence of
elections and representativity of the different actors involved in education
within a given institution. The councils meetings may be a real farce. The
director has the right to lead the dance alone if he wants to.

The director has also the power to take any decision related to the budget
allocation, to courses, and to the recruitment of administrative staff and
the part time faculty recruitment. The full time faculty recruitment is usually
done by a committee. The director appoints the members of the committee
and can invite external members he considers able to help in the selection
of the candidates.

45- «Hery does not apply here as the overwhelming majority (if not all) of these officials are men.

44



Critical Thinking and the Moroccan Educational Context | Al-Madrassa Al-Maghribiya

The scientific commission which decides the advancement and tenure
and discipline of the faculty is made up of members nominated by the
director and elected members. The parity between the nominated and
the appointed members has to be respected. In case of disagreement, the
director has the right to decide on the issue.

The faculty who have been enjoying total (sometimes excessive) freedom
to run their classes, are being put under the control of the director. The
academic freedom is being eroded, and with it the quality of education,
innovation and creation.

The director also negotiates and decides on agreements and conventions of
cooperation with national and international bodies. He provides short term
courses, training and services for external organisms and administrations
in exchange of payment. He is also the one to decide on the faculty or
administrative staff to participate in or benefit from these agreements. The
rest of the faculty or the institutions staff may not even be aware of the
existence of such agreements. Alliances can be made at the expense of
collegial work, academic collaboration, and quality enhancement.

Accordingly, the question to be raised is about the prudence of granting
all the power of decision in an institution of higher education to a single
person who does not have to demonstrate any scientific or pedagogical
competencies. The selection of a director (especially of an institution not
belonging to a university) relies on a project (which may be prepared for
him by other people) and the views of appointees of the administration
(Article 33, Law 01-00). It is possible that partisan considerations are
behind inappropriate choices.

In such an environment, where decisions are taken in a top- down manner,
where transparency and accountability are not of the agenda of the system,
the product is a deep malaise with dire consequences.

It is hard to imagine how a critical thinking approach can be implemented
in these circumstances. The approach is not a simple method to be applied
in the classroom, but a mode of thinking and being, based on rationality,
ethics, equity and fair-mindedness.
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Faculty Education and Development

One of the key elements of any successful educational system is the
teaching staff. They are recruited on the basis of the merit of their
academic qualifications; they receive pre-service and in-service training,
closely collaborate with their colleagues, and share and discuss academic
knowledge and teaching experience. They are motivated and committed to
teaching (OECD, 2010).

In contrast, higher education in the Arab World is characterised by high
student-teacher ratios, and crowded classes which curb the interaction
between the faculty and the students; heavy teaching loads, little time for
scholastic research or activities which can enrich courses and advance
creativity and innovation, scarcity of “fully-fledged” professors, high ratios
of part time instructors who lack time and availability for students, and
faculty inappropriate qualifications®.

In addition to this, Moroccan higher education presents a lack in regular and
widespread programmes for advancing the faculty’s teaching methods and
abilities. It is the practice of non-stop teaching which prevails in Morocco. It
is common for many faculty members to spend their life teaching without
ever having the opportunity to mark a pause in order to renew their
knowledge and learning outcomes. It goes without saying that the role of
the faculty, the quality of education provided and its place in society are
influenced negatively.

The next issue, then, is related to the faculty’s consent and capacity to
implement a critical thinking approach in a Moroccan higher education
context which has no requirements and no opportunities for professional
development and training.

In fact, it is usually assumed that people who have developed expertise
in particular domains are able to perceive patterns, relationships,
inconsistencies and underlying meanings of that domain.

The faculty are assumed to be experts in their fields of study. They are

46- Arab Knowledge Report 2009, p.114.
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capable of understanding their subjects, the principles, the logic and
mechanisms utilised in that field. They are also supposed to be capable of
imparting their knowledge to their students.

Research has, however, revealed that «though experts know their disciplines
thoroughly, this does not guarantee that they are able to teach othersy*’.
In any case, reforms require new knowledge, competencies and training.

In Morocco, despite a recognition of the need to adapt to the advent of
new technologies, change is mainly thought of in terms of the material
utilization of these technologies: laptops, multimedia and presentation
softwares, sparkling programs, and tactile screens, at least in «first-rate»
higher education institutions.

The traditional vision of education is prevailing; learning still consists of
«silently» copying down contents of lessons projected on a screen, rote
memorising them and regurgitating them during the examination. Screens
replace the faculty’s dictation, with the difference that they may end up
with a power or mechanical failure.

The faculty need to develop not only their research ability and deep
understanding of their subject matter and its structure, but also their
pedagogical abilities, knowledge about theories and strategies of learning,
learners’ environment, beliefs, prior knowledge and attitudes towards their
learning and subject of learning.

«If teachers are to prepare an ever more diverse group of students for much
more challenging work -- for framing problems; finding, integrating and
synthesizing information; creating new solutions; learning on their own; and
working cooperatively-- they will need substantially more knowledge and
radically different skills than most now have and most schools of education
now develop»“®.

The goals of teaching have dramatically changed and so should contents,
methods and modes of assessment. The faculty should be provided with
the opportunity to develop professionally at a regular and sustained pace.

47- Bransford, D. J. et al, 2000. p. 31
48- Darling-Hammond, 1997: 154, quoted in Bransford, D.J. et al, 2000: 190.
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Conclusion

The new technologies have resulted in dramatic changes and a continuous
flow of information and messages produced by the new media. To face
these overwhelming transformations and participate actively in a media
and technologies saturated world, citizens should cultivate some key
competencies to better understand, analyse, and make appropriate
decisions. Education, and higher education in particular, can meet this
objective by embracing a critical thinking approach.

A critical thinking approach does not consist only of skills to be acquired
in @ mechanical manner. It is a mode of thinking and being which relies on
elements of reasoning (purpose, inquiry, information,, analysis, inference,
interpretation, implications and assumptions), on intellectual standards (e.g.
accuracy, clarity, relevance, logical sufficiency, depth, etc.), on intellectual
traits (e.g. ethical behaviour, autonomy, fair-mindedness, courage,
perseverance, etc.), and on the ability to know and self-regulate one’s
knowledge and abilities.

To be implemented successfully in the Moroccan context, this approach
should be integrated within the framework of a coherent and consistent
reform. Coherence and consistency are achieved through close cooperation
among all the actors involved (governing authorities, institutions, faculty,
and students). Information about the media and the new technologies
situation in the country, curricular and modes of assessments changes,
and accountability, transparency, decision sharing, rational allocation of
resources and development of the faculty are the main challenges.
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la base de I'évaluation établie par ces derniers et des résultats de I'examen, par le
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un délai ne dépassant pas les deux mois apres la réception du texte.

Rubriques de la revue

La revue « PEcole marocaine » comprend deux types darticles :

Les études, publices dans le cadre d'un dossier thématique dont le théme est
annoncé a lavance, ou celles, envoyées spontanément par leurs auteurs a la revue et
qui peuvent faire 'objet d'une publication sous l'une de ses rubriques, en dehors du
dossier principal.

La taille de ces articles doit se situer entre 30000 et 40000 caractéres, y compris les
espaces, les marges, les tableaux, les graphiques, ...
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nationaux susceptibles déclairer les chercheurs, les professionnels et les décideurs en
matiere de politique éducative.

Nature et présentation des textes

Les textes proposés ne doivent pas avoir préecédemment fait I'objet d'une publication
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du parcours scientifique et professionnel de son auteur (fonction, institution
d’appartenance, derniéres publications). Ces données ne seront cependant pas
divulguées pendant la phase d'évaluation des articles.

Prérogatives éditoriales et droits de la revue

Le comité de rédaction se réserve le droit dintroduire toute modification qu'l juge
nécessaire sur les textes retenus, avant leur publication. Il peut également, pour des
impératifs de qualité éditoriale ou de fluidité de lecture :

* demander a lauteur d'opérer des ajustements sur larticle avant sa publication ;
* supprimer, modifier ou reformuler quelques paragraphes ;
¢ changer le titre de larticle ou introduire des sous titres en cas de besoin.

Ces modifications de forme ne doivent cependant en aucun cas porter sur le fond des
articles.

En contrepartie de la publication de son article dans la revue « L'Ecole Marocaine »,
lauteur abandonne ses droits de propriété intellectuelle partout dans le monde,
toutes formes et supports confondus (traduction, publication électronique et sur
internet, ...). Des dérogations peuvent cependant étre envisagées aprés obtention
d'une autorisation écrite de la revue, de rééditer larticle, a condition de citer la source,
a savoir « Al - Madrassa Al -Maghribiya ».

Si la revue s'impose dinformer les auteurs par écrit de lacceptation ou du rejet de leur
texte, elle n'est pas tenue de justifier sa décision de ne pas publier certains textes et se
réserve également le droit de planifier la publication des articles retenus selon le timing
guelle juge adéquat, conformément a sa stratégie éditoriale.

Rémunération des auteurs

Les auteurs dont les contributions font I'objet d'une publication dans l'une des rubriques
de la revue pergoivent des indemnités, qui varient selon le type de contribution (Etudes
ou revues critiques et comptes-rendus). lls recoivent également quatre exemplaires du
numéro dans lequel figure leur contribution.

Courrier

Les courriers et contributions peuvent étre adressés au secrétariat de rédaction de la
revue (Mme. Maryam Loutfi) a ladresse : almadrassa.almaghribiya@cse.ma
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La construction des programmes
scolaires : l'interrogation des fondements
méthodologiques

Abderrahmane RAMI

Chercheur

Les apprentissages scolaires ont fait lobjet détudes et danalyses
foisonnantes; mais trés rares sont les analyses qui ont tenté d'interroger
le processus méthodologique qui a servi a I'€laboration des programmes
scolaires ; lesquels programmes constituent le cadre officiel des apprenti-
ssages (quelle qu’en soit la nature : des savoirs, des habiletés ou des
attitudes). Cest précisement a ce niveau que le présent texte prend son
ancrage.

1. Cadrage du texte

Ce texte essaie dapporter une contribution susceptible d'éclairer le niveau
de validité du processus méthodologique ayant servi a la rédaction des
programmes scolaires marocains. Il n'en demeure pas moins que, pour
bien asseoir lanalyse de ce processus méthodologique, le présent texte ne
manque pas de faire un détour par la mise en relief des éléments saillants
d'un diagnostic panoramique et rapide des résultats des programmes en
vigueur.

Ainsi, ce texte sarticule autour de deux segments fonciers :

- Un retour réflexif sur le QUOI de la réforme des programmes scolaires
depuis laveénement de la Charte Nationale d'Education et de Formation;
lequel retour correspond a un bilan rapide des réalisations et met en
exergue les éléments fondamentaux d'un diagnostic sélectif;

- Le COMMENT de I'€laboration des programmes scolaires ; ce qui équivaut
a une interrogation de lintelligence méme qui a servi a la production de ces
programmes scolaires.
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Par ailleurs, il y aurait lieu de préciser que ce texte use deélibérément
dapprentissages scolaires au lieu de savoirs scolaires. Quant aux concepts
de curricula et de programmes, nous utiliserons volontiers celui de
programmes qui, nous semble-t-il, sadapterait mieux au réel actuel qui
sous-tend le cadre planificatoire des apprentissages.

2.Le Quoi de La Réforme Pédagogique
2.1. La révision des programmes et la réforme des livres scolaires

Il convient de préciser, de prime abord, que, depuis lavenement de la Charte,
les programmes scolaires ont constitué l'un des chantiers essentiels de la
reforme que le Ministére de tutelle a ouverts. A ce sujet, il est nécessaire
de souligner les efforts notoires qui ont été fournis'.

En effet, la révision des programmes du primaire et du collégial a permis
lintégration de nouvelles matieres comme la citoyenneté a partir du
primaire. A cela sajoute 'élargissement du champ de I'enseignement des
langues par lintégration progressive de Famazighe’, ainsi que l'intégration
du francais a partir de la 2°™ année du primaire et de I'anglais a partir
de la 3°™ année collégiale.

Par ailleurs, Le tronc commun du secondaire qualifiant a fait l'objet d'une
attention particuliere ; en effet, outre le fait de consacrer a 'enseignement
technique un tronc commun technologique, de nouvelles matiéres voient
le jour, il sagit, en l'occurrence, de :

* La généralisation de la philosophie a 'ensemble des troncs communs
(ce qui témoigne d'un besoin prioritaire de développer la logique et l'esprit
critique de lapprenant);

eL'intégration des sciences de lingénieur dans le tronc commun
technologique ;

1- Volontairement, nous n'entrerons pas dans le détail et nous ne serons pas exhaustif, en raison
du fait que cela a déja fait l'objet de rapports détaillés ; I'essentiel ici est daller dans le sens du
significatif.

2- Ce qui représente une initiative historique.
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e L'implantation de la culture artistique qui couronne les apprentissages
réalisés dans le primaire et le collégial dans le domaine des arts plastiques
et de la musique.

Toutefois, il convient dadmettre que, dans I'ensemble, les programmes ont
fait I'objet d’'une révision et non d’'une refonte, comme le recommande
la Charte.

II'est nécessaire de souligner dautres actions qui sont venues se greffer
aux programmes révisés ; il sagit, en 'occurrence, de lintégration des
aspects fondamentaux de la Moudawana qui a constitué un virage
notoire dans le renforcement de la culture des Droits Humains. Cette
culture des valeurs devait étre soutenue par la mise en place en avril 2005
d’'un observatoire des valeurs.

Au-dela des programmes scolaires obligatoires pour 'ensemble du pays, les
instances centrales concernées ont superviseé I'élaboration des programmes
régionaux représentant 15% de la durée globale des apprentissages. A ce
sujet, il convient de préciser que cest probablement l'une des expériences
les plus réussies du Ministére de tutelle, et ce pour une deux raisons
essentielles :

*De tels programmes ont eté élaborés sur la base d'une méthodologie
scientifique qui a eté expérimentée dans certaines délégations et a donné
des résultats qui dépassaient les espérances ;

* De tels programmes devaient permettre au Maroc de se hisser au rang des
rares pays qui ont pris le pari dintégrer les spécificités de I'environnement
des apprenants dans les apprentissages et opérer, par la-méme, une forme
de démocratisation de ces apprentissages.

Dautre part, il convient de souligner que la réforme du livre scolaire est,
sans conteste, I'un des leviers fondamentaux que le Ministére de tutelle a
développé et qui a fait 'objet d’une véritable rupture avec le passé.

Le premier Elément de cette rupture a souligner se rapporte au processus
méthodologique qui a sous-tendu le développement de cette réforme;

80



La construction des programmes scolaires : Interrogation des | Al-Madrassa Al-Maghribiya
fondements méthodologiques

un tel processus s'est articulé autour de la consultation des acteurs
pédagogiques et des apprenants, ainsi que des partenaires sociaux et
des professionnels du livre ; a cela sajoute Panalyse des résultats de 314
rapports de recherche et d'étude sur le livre scolaire.

Le deuxiéme élément de cette rupture réside au niveau du rehaussement
de la qualité pédagogique du livre scolaire qui est devenue la finalité
premiére ; désormais la conception du livre scolaire se fait sur la base d'un
cahier de charges contenant plus d’une cinquantaine de caractéristiques
pédagogiques et techniques.

Le troisieme élément de la rupture est relié a la certification de la qualité
pédagogique, technique et esthétique des livres scolaires. Les projets
de livres scolaires obéissent a de nombreuses évaluations en vue den
valider ceux qui répondent aux cahiers des charges et qui apportent une
valeur ajoutée pédagogique, technique est esthétique. Une commission
d’évaluation et de validation constituée de chercheurs, de formateurs et
dinspecteurs se charge de ce processus dévaluation et de validation a
la fois lent, long et rigoureux. De telles personnalités font figure de proue
sur la scéne scientifique, culturelle et pédagogique et disposent d'un sens
civique incontestable.

Le quatrieme élément de rupture est relié a la diversification des livres
scolaires. Cette diversification est de nature a restituer a l'enseignant le
pouvoir de choisir, parmi les livres validés, celui qui sadapte le mieux a ses
€léves et qui lui permet de mieux investir sa formation, ses atouts et son
style pédagogique. De surcroit, la diversification des livres scolaires offre
a l'enseignant la possibilité de constituer, a partir de la diversité des livres
d'une méme matiere d'un niveau donné, un répertoire d’approches, de
situations et d’activités didactiques et d'utiliser celles qui répondent le

mieux aux specificités des groupes dapprenants.
2.2. Les résultats

Il'y a lieu de souligner que de consistants acquis sont observés au niveau
des programmes scolaires ; mais de préoccupants déficits affectent
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encore ces derniers ; ce qui ne leur permet pas de générer tous les résultats
attendus. En effet, les conclusions des études réalisées récemment ne
tarissent pas de critiques sur la situation difficile des programmes scolaires.

On note un recul manifeste des compétences en langue et communication
(orale et écrite) aux niveaux de larabe et du frangais® ; ce qui ne prépare pas
les apprenants a un profil congruent avec les exigences de I'environnement
socioprofessionnel”.

En humanités et valeurs on souligne que «les programmes souffrent de
redondances, de thémes hétéroclites altérant la progression optimisée des
apprentissagesy ; de surcroit, «I'éducation aux valeurs (droits de 'hnomme et
concepts apparentés), malgré la sollicitude dont elle fait 'objet, a du mal a
franchir le seuil de I'etablissement scolaire ; (...) la déficience du savoir-faire
pédagogique»® en serait le facteur essentiel.

En mathématiques, on note que les programmes sont centrés sur les
contenus ; de surcrott, ils n'évoluent pas selon une progression logique et
cohérente aussi bien au niveau d'un cycle guentre les cycles d'enseignement.
Dans cette perspective, les programmes ne favoriseraient pas suffisamment
chez les apprenants le développement de compétences de haut niveau
intellectuel et ne leur permettraient pas, par ricochet, dentreprendre des
formations poussées et évoluées en mathématiques et en sciences® .

En sciences, le peu dexpériences en classe rendent les apprentissages
significatifs et pertinents illusoires ; ce qui n'‘est pas de nature a permettre
le développement chez les apprenants de la démarche expérimentale.

3- Pourtant, ces deux langues bénéficient d'un statut important et d'une place privilégiée dans
['organisation pédagogique.

4- Cette inadaptation du profil des sortants aux besoins de lenvironnement socio-économique se
manifeste concrétement au niveau des bacheliers et des licenciés (voire méme des docteurs) qui sont
souvent en déficit de compétences de communication, malgré leurs compétences techniques.

5- Conseil Supérieur de Enseignement (2007), Etude évaluative des curricula des cycles primaire et
secondaire collégial, Etudes du Conseil Supérieur de IEnseignement, p. 18.

6- Mettons ce constat en relation avec lambition du Maroc de former le plus et le mieux possible
dingénieurs.
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On pourrait retenir du balayage rapide de ces résultats les conclusions
suivantes :

¢ |a fonctionnalité et la pertinence réduites des apprentissages, ceci est di
a l'dentification insuffisante des besoins des apprenants en apprentissages
et a la faible ouverture sur I'environnement;

*les anachronismes des démarches pédagogiques qui réservent peu de
place a la centration sur lapprenant ;

* mais aussi la planification méme des programmes scolaires qui recéle des
insuffisances notoires.

Dans cette perspective, pour mieux comprendre la situation actuelle
des programmes scolaires, il serait judicieux d’aller au-dela des
contraintes souvent citées comme la surcharge des classes, l'insuffisance
des équipements technico-pédagogiques, la violence entre apprenants et
a l'égard des enseignants, le peu de préparation des acteurs pédagogiques
dd a une formation continue épisodique et répondant trés peu a leurs
besoins et aux exigences des nouveaux programmes scolaires. En effet,
tout en admettant de tels obstacles, il est nécessaire de renouveler la
problématique des programmes scolaires et d'interroger ces derniers
au niveau de la Iégitimité du processus méme de leur Elaboration.

3.L’interrogation de la validite du processus d’élaboration
des programmes scolaires

S'interroger sur la validité du processus méthodologique délaboration des
programmes scolaires revient a s'interroger sur la validité des compétences
mémes que devrait maitriser un apprenant. Certes, ces compétences
bénéficient d'une Iégitimité institutionnelle, en ce sens que les divers
programmes scolaires sont promulgués par les instances officielles du
Ministére de tutelle. Mais, au-dela de cette Iégitimité institutionnelle, n'est-il
pas Iégitime de s'interroger sur ce qui fonde les choix officiels et donc sur
la validité scientifique, pédagogique et sociale de telles compétences?
Une telle interrogation ouvre le champ a une réflexion exigeante qui va
au-dela des certitudes institutionnelles et permet de restituer aussi bien
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aux apprentissages scolaires qu’a I'école publique la crédibilité qu’ils
méritent.

Quelle est donc lingénierie qui a sous-tendu le développement des
programmes scolaires?

Le processus méthodologique est ainsi le premier élément a interroger
pour saisir le niveau de validité des programmes scolaires.

Ce processus méthodologique nous pourrions lanalyser a laide de cing
macro-critéres qui constituent le processus scientifique de développement
d'un curriculum :

e Les sources démergence d'un programme scolaire ;

* L'orientation des programmes en relation avec le profil général du lauréat
du systéme scolaire ;

* Lanalyse des besoins en apprentissage ;

elLe niveau dimplication des acteurs et des partenaires du systéme
d'éducation et de formation dans la planification des curricula ;

e La validation des curricula ;
e [ 'expérimentation des curricula.

Précisons que ce processus est a considérer dans une double perspective:
systématique et systémique.

Il se veut systématique, en ce sens quil requiert une analyse et une
conception rigoureusement planifiee de l'ensemble des €éléments du
processus denseignement - apprentissage.

Il se veut systémique, en ce sens quil considére les éléments d'un curriculum
dans une totalité interactive et favorise les interactions de ce dernier avec
environnement du systéme d'enseignement.
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3.1.Lesbases préalables : les sources démergence d’'un programme

A la lumiére de quelles analyses ou de quels diagnostics prend-on la
décision de repenser les programmes scolaires ou de choisir telles ou
telles compétences? Les résultats des analyses du réel des programmes
constituent sans doute les sources a partir desquelles les programmes
scolaires émergent.

Ces analyses constituent la trame dont on ne devrait pas s'écarter si I'on
veut remeédier aux carences du processus denseignement/apprentissage.
Elles président au choix de I'ensemble des éléments qui structurent un
programme scolaire. Si 'on fait [économie de telles analyses, le programme
projeté serait déraciné et risquerait de n'‘étre qu'un amalgame d'orientations,
de matiéres et de chapitres disparates ne garantissant aucune prise
Spécifique sur le réel.

Or, pour des raisons qu'il ne serait pas opportun de citer ici, une impasse a
€té faite sur de telles analyses. C'est la raison pour laquelle, les programmes
actuels semblent souffrir de trois maux : I'émiettement du processus
pédagogique, limprécision du socle de compétences et le cloisonnement
des apprentissages.

3.2. L'orientation des programmes en relation avec le profil général
du lauréat du systéme scolaire

L'orientation des programmes est de nature a dessiner le profil souhaité des
lauréats du systéme scolaire. Lequel profil fait référence non seulement aux
connaissances a faire acquérir a ces lauréats, mais aussi aux habiletés, aux
attitudes et aux valeurs qu'ils devraient développer. C'est donc un ouvrage
fondamental ou les enjeux sont d'une grande complexité, en ce sens que
ses implications ne concernent pas seulement l'ici et maintenant, mais aussi
lavenir du lauréat et de toute une nation.

Une telle orientation des programmes devrait considérer, certes, les
orientations en matiere de politique éducative telle que définie par
diverses sources officielles, mais aussi les travaux de recherche spécialisés
en éducation et les diverses études réalisées par diverses commissions
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techniques (constituées par le Ministére de tutelle lui-méme ou par diverses
instances partenaires et associations représentant les diverses catégories
dacteurs pédagogiques). De telles recherches et études sont de nature a
permettre aux programmes de tendre, certes au réalisme, mais aussi

lidéal pédagogique.

Qr

Or dans la réalitg, si les finalités vehiculées par les orientations politiques
sont prises a la lettre, les résultats des recherches et des études ne
semblent pas souvent considérées par ceux qui €laborentles programmes
scolaires. Pourtant, des énergies et des ressources financiéres importantes

ont été dépensées dans la réalisation de ces recherches et de ces études.

Dans cette perspective, les programmes scolaires ne pourraient constituer
un instrument au service d'un systéme pédagogique ouvert et en interaction
avec les développements scientifiques, technologiques et pédagogiques. lIs
ne pourraient, non plus, représenter le produit d'une vision plurielle.

3.3. L’analyse des besoins en apprentissage : une €tape fonda-
mentale sacrifiée

Quelles seraient les compétences que lapprenant devrait maitriser et pour
lesquelles toutes les ressources devraient étre mobilisees? Cest a une telle
question que lanalyse scientifique des besoins est appelée a répondre.

Il ne serait pas nécessaire de souligner que lanalyse des besoins constitue
[étape fondamentale du processus de planification systématique et
rationnelle des programmes. En effet, c'est a sa lumiére que les compétences
prioritaires sont identifiees’, que les apprentissages significatifs et pertinents
sont précisés et que les ressources humaines, technico-pédagogiques et
matérielles déterminées. En somme, lanalyse des besoins valide a la source
les programmes projetés.

7- Il est judicieux de souligner que lanalyse des besoins est en mesure de mettre en relief les
apprentissages fondamentaux quil est impératif de garantir a tout apprenant ; de tels
apprentissages constituent un seuil minimum dapprentissage vital que tous les éléves sont
SUPPOSES acquérir, indépendamment de leur milieu de vie (rural ou urbain) ou de leur systéme
éducatif dappartenance (formel, non formel ou professionnel); ce seuil minimum pédagogique

(SMIP) vital est de nature a contribuer a une démocratisation du systéme d'enseignement.
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II'y a lieu de préciser qu'une telle analyse des besoins na jamais été
considérée dans ['élaboration des programmes scolaires actuels® . Une telle
obstruction affecte 'opérationnalisation des orientations d'un programme
et réduit sensiblement son efficacité et son impact sur les apprentissages.

Rappelons que, pour que les résultats de cette analyse des besoins soient
valides, les principales catégories dacteurs institutionnels et pédagogiques
et de partenaires du systéme d'éducation devraient étre impliquées.

3.4. Limplication des acteurs et des partenaires du systéme
d’éducation et de formation dans la planification des curricula

L’'implication des acteurs et des partenaires de ['établissement scolaire
est devenue une forme de leitmotiv qu'on ne cesse de mettre en exergue.
La Charte en fait un principe de base dans la conduite de I'ensemble
de la réforme. De surcroflt, lingénierie curriculaire en fait une condition
d’efficacité et de faisabilité des curricula. Dans cette perspective, on esten
droit de s’interroger sur les types de catégories socio professionnelles
qui sont habilités a y contribuer.

Dans labsolu, on pourrait répondre que de tels acteurs sont tous ceux qui
participent, a un niveau ou a un autre, au développement pédagogique ; il
sagirait, entre autres .

* des enseignants qui sont considérés comme étant les acteurs privilegiés
de l'espace et du temps pédagogiques ;

*des directeurs d'établissements scolaires qui régissent l'ordre péda-
gogique au niveau de l'espace dans lequel se joue I'ensemble des réformes;

*des inspecteurs pédagogiques dont les missions se situent essentie-
llement au niveau de la supervision pédagogique des enseignants ;

8- Pourtant, des analyses de besoins relatives a I'ensemble des programmes du primaire et du
collégial ont été réalisées durant le premier semestre de lan 2000, tout en tenant compte des
diverses exigences scientifiques quil n'est pas utile de rappeler ici ; elles ont été également
validées par le Ministére de tutelle en juillet 2000.
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*des formateurs des centres de formation d'enseignants et de divers
acteurs pédagogiques (inspecteurs de l'enseignement, conseillers et
inspecteurs en orientation) ;

*des chercheurs en éducation susceptibles de rafraichir en permanence
les processus pédagogiques selon les innovations pédagogiques et
scientifiques.

De surcroit, le role des partenaires de I'é€cole est apparu comme étant
primordial dans l'ensemble du développement pédagogique ; il sagit
essentiellement :

e des parents d’éléves,
 des représentants syndicaux,
* des acteurs socio-économiques et culturels.

Mais dans la réalité, le cercle des acteurs impliqués s'est restreint
essentiellement aux inspecteurs. Sans vouloir remettre en question le role
prédominant de ces acteurs dans le développement pédagogique, il semble
juste de reconnaitre que la réalité et l'idéal pédagogiques ont té privés de
regards croisés et pluriels des diverses catégories socioprofessionnelles
du systéme pédagogique et de la diversité de ses partenaires. Pourtant, la
construction des programmes est un processus lourd et complexe dont
les retombées sur le systeme scolaire et 'ensemble de son environnement
social, culturel et économique ne sont ignorées par personne. Ce constat
pose donc le probléme de la validité des programmes; laquelle validité
se pose essentiellement quand elle interfére avec l[absence d'un processus
de validation des programmes. C'est ce qui va étre précisé dans ce qui suit.

3.5. La validation des programmes

Siles livres scolaires ont été tous validés par une commission d'évaluation et
de validation, les programmes scolaires n'en ont pas tous bénéficié. En fait
cette validation a été réalisée juste pour les programmes de l'enseignement
secondaire qualifiant en 2004, année de constitution du Comité permanent
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des programmes. Dans ce contexte, il devient légitime de s'interroger sur
quatre dimensions essentielles:

e La valeur planificatoire des programmes,

e La cohérence pédagogique des programmes,

e La valeur des apprentissages sous-tendus par les programmes,
*La dimension organisationnelle des programmes.

L'utilisation de ces dimensions permettrait de renseigner sur la conformité
des programmes a un seuil minimum de normes de qualité planificatoire
et pédagogique des programmes et sur leur faisabilité. Dans ce contexte,
faute de cette validation, la fiabilité des programmes scolaires reste
sujette a caution, dautant plus qu'ils n'ont obéi a aucune expérimentation
comme cela va étre précisé dans ce qui Suit.

3.6. L’expé€rimentation des programmes scolaires

La nécessité de cette derniére trouve aisément sa justification dans la
mesure ou un programme, quelle que soit la stratégie qui est a l'origine de
son élaboration et quelle que soit la pertinence des fondements théoriques
qui le sous-tendent, a besoin d’étre éprouvé et d’étre confronté au réel
pédagogique. Cest justement cette épreuve et cette confrontation au
réel qui ne manquent pas de dévoiler les écueils auxquels ce programme
pourrait se heurter, ou de faire émerger des carences quil pourrait
comporter. Cette expérimentation constitue donc un moyen nécessaire a
lamélioration du programme avant sa mise en ceuvre générale.

Inutile de dire gu'a I'exception des projets pilotes et des curricula régionaux,
I'expérimentation des programmes na jamais teé faite.

Ce constat se justifie par le fait que les programmes scolaires, tout comme
lensemble de la réforme pédagogique, ont Eté souvent réalisés et mis en
ceuvre dans lurgence. Or les programmes scolaires engagent les efforts,
les intelligences de millions dapprenants et des ressources financiéres qui
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grévent les budgets de I'Etat ; il est malaisé de les considérer dans l'urgence.

Avec une telle note sachéve le questionnement de lanalyse de la validité
méthodologique sous-tendant le processus d'élaboration des programmes
scolaires.

En guise de conclusion : quelles ouvertures pour une situation
préférentielle des programmes ?

Ainsi, il apparait, selon les six critéres considérés dans lanalyse, que le
processus de conception des programmes scolaires mobéit pas a une
ingénierie susceptible de garantir un seuil acceptable de rationalité et
defficacité. Cest ce qui explique les nombreuses voix qui S'élévent contre
leur fiabilité restreinte. C'est ce qui explique aussi la pertinence fort relative
des apprentissages et limpact limité de leurs effets sur les apprenants. Les
résultats des évaluations faites au sujet de la qualité des apprentissages
dans les matiéres fondamentales confirment une telle conclusion.

Si 'on veut procéder a un renversement réel de la situation actuelle des
programmes, il faudra dépasser leur simple révision, comme cela a souvent
éteé le cas ; il faudra aller dans le sens de leur reconstruction. Cette derniere
ne devrait en aucun cas signifier :

e Lintroduction de correctifs par ajouts ou suppression de chapitres ou
de matieres ;

e ['élaboration de nouveaux programmes pour une matiére donnée a
un niveau donné et le maintien, tels quels, des programmes actuels dans
dautres matiéres ou dautres niveaux ;

e Le renouvellement des programmes d'enseignement et le maintien, tels
quels, des programmes de formation d'enseignants et dautres personnels
de I'éducation.

La reconstruction des programmes scolaires devrait étre une opération
systémique qui ouvre un chantier ou tous les programmes des diverses
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matieres des divers niveaux denseignement et des diverses disciplines
de formation seraient repris dune maniére interactive en fonction de
nouveaux profils. Cest une autre conception des programmes qui devrait
étre implantée : une conception curriculaire.
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Education, savoir et emploi

Rachid BENMOKHTAR BENABDELLAH

Observatoire National du Développent Humain

L'intervention de Rachid Benmokhtar Benabdellah part d'un diagnostic
qui éclaire les noeuds du décalage et de linadéquation entre, d’'un
cOté, les savoirs donnés par I'école marocaine, et de l'autre, les profils
demandeés par les marchés de 'emploi sur le plan local et international.
Les complexités des changements engendrés par la mondialisation,
rendent un tel décalage abyssal, eu égard au processus de massification
scolaire en cours au Maroc. Pour renverser cette tendance, l'auteur
propose une série d’'idées susceptibles de poser les fondements d’'une
nouvelle approche qui harmoniserait les rapports &ducation, savoir et
emploi.

Introduction

Jai choisi daxer ma participation sur la relation entre 'éducation, le savoir et
emploi tant la problématique de I'emploi des jeunes revét en ce moment
méme un degré durgence jamais atteint et nous pousse a réflechir au
meilleur moyen de préparer notre jeunesse pour un marché du travail a la
fois volatil, exigeant, sélectif ayant ses propres critéres dévaluation basés
sur ses besoins.

Pour ce faire, jaborderai dabord la relation Savoir-Emploi en posant
quelques questions sur la nature de cette relation et sur le comment de sa
construction.

Un petit voyage dans le passé nous permettra de nous interroger sur
['évolution de cette relation, et a partir de a, nous parlerons de la complexité
quil y a a modeéliser cette relation avant de proposer a titre dillustration
une approche possible pour optimiser l'investissement dans le savoir pour
créer aussi bien de la richesse que de la cohésion sociale qui sont deux
bases fondamentales du développement.
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La relation Savoir-Emploi

On considere généralement la relation éducation-emploi comme une
relation implicite et une bonne éducation méne nécessairement a une
carriére et donc a un emploi. La notion dascenseur social ne procéde-t-
elle pas de cette assertion?

Or, le monde de l'emploi s'est fortement complexifié et I'évolution de
Economie mondiale vers un systéme mondialisé et fortement technologique
a démontré que cette relation na rien de biunivoque. Certes '€ducation est
nécessaire pour accéder a un emploi décent ou a un métier, mais elle n'est
pas une condition suffisante. Le grand nombre de jeunes chomeurs de par
le monde ayant regu une éducation plus ou moins longue et des diplomes
plus ou moins prestigieux nous confirme que la relation Education-Emploi
est complexe et na rien dimplicite.

Mais gu'en est-ilde larelation savoir-emploi? Lanotion de Savoirest plus large,
elle englobe aussi bien les connaissances tacites, que les connaissances
acquises par I'école ou par I'exemple ou encore par I'expérience. Le savoir
de ce fait ouvrirait plus de «portes» que la simple éducation scolaire a
condition que nos jeunes aient accés a une connaissance du monde
économique en général et de l'entreprise en particulier.

Par ailleurs le savoir a été de longue date considéré comme une richesse
intangible et précieuse quil convient de protéger, il bénéficiait dabord a
celui qui le posséde et par extension a son groupe social, voire de nos jours
a son pays et au reste du monde.

Evolution historique

Le développement de lintelligence humaine s'est fait par lapport extra-
somatique obtenu grace a l'expérience acquise par chaque individu dans
son milieu. Partagée, l'ntelligence devenait un puissant vecteur d'évolution
du groupe, en multipliant ses capacités physiques et par la ses capacités
de survie et d'évolution.

La complexification des organisations sociales et la naissance de
communautés sédentaires ont induit la spécialisation ouvrant ainsi la porte
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a des meétiers aussi bien ruraux qu'urbains avec une transmission orale du
savoir acquis.

La naissance de ['‘ecriture allait non seulement accélérer la diffusion du savoir,
mais permettre sa transmission a un plus grand nombre. Elle entrainait
également la naissance de métiers nouveaux liés a l'écriture, plus tard aux
livres et surtout des acteurs possédant un savoir intellectuel qui allaient
prendre une place prépondérante dans la vie sociale des communauteés. Leur
importance va grandir comme leur prestige signe de reconnaissance de leur
utilité. Autour d'eux vont se regrouper des disciples auxquels ils transmettront

leur savoir. La fonction se structure et donne naissance a « I'éducation ».

Avicenne parlant de « 'éducation » lui assigne un double réle, celui de former
l'esprit et de développer lintelligence ce qui permet daccroitre I'utilité des
membres de la communauté et de former des penseurs, poetes, écrivains
capables d'orienter et de guider les grands et les petits, leur utilité étant
indiscutable et justifiant leur présence dans le groupe.

Cette relation entre métier, travail, utilité et savoir a été historiquement
considérée comme un facteur de progres, déquilibre et de cohésion sociale.
Avicenne va jusqu'a dire que ceux qui n'ont pas d'utilité, donc pas de savoir,
n'ont pas leur place dans la communauté et devraient en étre bannis.

La formation aux métiers se faisant par apprentissage, «I'écoley était réservée
a une élite et prioritairement aux garcons. Cest la révolution industrielle qui
va bouleverser cet ordre des choses avec un extraordinaire développement
de I'exploitation miniére, des grands travaux d'infrastructure et des grandes
manufactures. Ce bouleversement nécessite plus délites et surtout des
ingénieurs, d'ou la création des grandes écoles et instituts dingénieurs en
Europe et aux Etats Unis et lappel a une main d'ceuvre rurale qui va donner
naissance au prolétariat urbain avec a coté des hommes et des femmes,
des enfants agés de 5, 6 ans font leur entrée dans le monde du travail.

A titre dexemple en France, lindustrie textile seule employait quelques
260 000 enfants en 1834. Pour sortir les enfants de lusine, les gouvernements
occidentaux ont les uns aprés les autres décrétés I'eécole obligatoire. Celle-
ci navait pas pour objet de les former a un métier mais de les préserver du
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travail précoce et de leur donner une base de connaissances minimales qui
pouvait faciliter leur intégration dans le monde du travail et les préparer a la
citoyenneté, la relation école-emploi n'étant pas une finalité.

Ce modeéle «d'école» est aujourd’hui le plus répandu de par le monde.
Il est marqué, a l'exception des formations délites, par une séparation
entre linstruction scolaire, I'enseignement universitaire, le savoir au sens
de connaissances apprises ou acquises, les compétences acquises et les
meétiers et les emplois.

Dés lors et avec les changements qua connus et que connait notre monde,
la question qui se pose est celle des finalités des systémes éducatifs a
laube du 21°™ siecle; I'ere post-industrielle marquée par la globalisation de
[économie et limpact des nouvelles technologies et particulierement celles
de linformation et des communications.

Le 20°m sigcle a été celui de la massification de I'Education et de sa
démocratisation, le 21" siecle pourrait-il étre celui de la qualité et de
la formation de citoyens dans la perspective de généralisation de «la
pléistocratie, démocratie plurielle, mettant en jeu des sphéres de pouvoir
nombreuses et interdépendantes»’ a lintérieur des Etats et de la méta-
démocratie au niveau mondial?

Finalités de PEducation et complexité du changement

Si au niveau mondial, les experts comme les gouvernements font face
a larrivée sur le marché du travail de plus en plus de jeunes dipldmeés
ou éduqués sans perspective dembauche ou de carriére et parlent de la
nécessité de réformer les systémes éducatifs pour atteindre une adéquation
entre les systémes d'éducation et de formation et I'emploi, les solutions
restent a trouver.

Au Marog, le probléme a été posé dés le début des années 80 avec I'Eétude
dite EFE lancée par le Département du Plan. S'il y a quelque chose que cette
étude a montré, cest dabord la complexité du probléme et en deuxiéme
lieu le danger de ne rien faire.

1- Liam Fauchard in Futuribles, février 1988.
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Nous navons rien fait, le probléeme s'est complexifie, le nombre de
diplémés chémeurs ne cesse daugmenter, dune part 'économie ne crée
pas suffisamment d'offres et dautre part, la majorité des profils mis sur le
marché ne correspondent pas a ceux demandeés. Par ailleurs, les diplomes
sont illusoires et de moins en moins considérés. Le maintien de milliers
de jeunes dans les universités sans perspective d'emploi est un veéritable
gachis, dabord financier mais surtout humain.

La recherche d'un modéle autorégulé a échoué et il y a bien des raisons
pour cela, ne seraient-ce que la super spécialisation des industries,
la naissance de nouveaux métiers qu'il était difficile de prévoir il y a a
peine quelques années, leur volatilité, la mobilité ou la transhumance des
industries, services, centres de production, a la recherche du meilleur coat/
bénéfice ou encore les changements souvent si rapides du type et de la
nature des connaissances requises si bien que des enseignants, dans les
lycées par exemple, aujourd’hui n'ont pas la moindre idée sur les sciences
ou les technologies utilisées dans l'industrie ( ex. nanosciences, photonique,
biosciences, mimétique...). De fait aucun modéle idéal et universel n'est
proposé, cest pourquoi avant daller a la recherche d'un modéle souhaitable,
convient-il de se poser la question des finalités de 'éducation dans notre
contexte, et d'examiner la possibilité de quelques actions susceptibles de
réduire la distance entre les profils produits par nos systemes éducatifs et
le monde de 'emploi.

Les finalités de I'éducation pourraient étre basées sur deux assertions
possibles et non antinomiques.

- Les institutions d'enseignement et de formation auraient pour objet de
former des acteurs économiques. Cest-a-dire une main-d'ceuvre qualifiée,
des techniciens, des agents et des cadres spécialisés ou geénéralistes
répondant aux besoins de lappareil productif des administrations et de la
recherche.

- La deuxiéme assertion serait de former des citoyens a l'esprit ouvert,
capables de bien sinformer, autonomes, créatifs, responsables et capables
dauto-apprendre, d'exploiter tous les apports des sciences humaines
comme des nouvelles technologies pour leur bien-étre personnel, mais
aussi pour servir léconomie et la SoCIteé.
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Considérons la premiére assertion : Elle ne peut réussir avec des écoles,
des centres de formation et des universités enfermés dans un modele
VEtuste qui a réussi a isoler les jeunes dans une institution déconnectée de
la vie réelle; celle de leur environnement économique et social.

Javais écrit il y a une quinzaine dannées que nos salles de classe étaient
des théatres ou se jouaient une tragédie classique et un «one man show»
respectant 'unité de lieu, I'unité de temps et l'unité daction. Or, le monde
professionnel est un lieu de différences, d'évolutions rapides, de langages,
de vocabulaires et de technologies spécifiques, un monde ou laction
peut se dérouler simultanément dans plusieurs endroits différents Situés
parfois a des milliers de kilométres les uns des autres entre personnes de
difféerentes nationalités, de différentes cultures mais qui se reconnaissent
dans les mémes codes ; ceux de leur profession ou meétiers. Dans ce
monde, 'entreprise est appelée a gérer en méme temps ce qu'elle a produit
(vente, stockage), ce guelle produit (fabrication), ce guelle va produire
(engineering, design, bureau détude, Recherche et Deéveloppement...).
Autrement dit, elle se positionne sur des temps différents avec des actions
differentes, dans les lieux différents a chaque instant, passe, présent, futur.

Cest dire que nos enfants sont exclus de ce monde, s'ils apprennent
beaucoup de choses, dont la plus part inutiles, ils ignorent presque tout du
monde du travail.

Une premiére question dimportance serait, comment alléger les
programmes scolaires de ce qui ne leur servira pas et en méme temps
amener le monde du travail a 'école, au lycée, a l'université ?

Concernant la deuxi€éme assertion, I'échec est patent, I€cole ne prépare
pas a ce type de citoyen. Daucuns aujourd’hui se demandent si cest sa
mission. Et sinous avons et de plus en plus besoin de cet khomme complety,
linstitution «&éducation nationale» suffirait-elle par simple volonté politique
a réussir ce pari ?

Bien sdr, beaucoup pourrait étre fait pour transformer nos écoles en « lieux
dintégration » dans le sens de lieux de socialisation, dapprentissage de la
démocratie, de vivre et travailler ensemble, un lieu déchange et de débats
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didées ou lappel a la raison est encouragé pour tirer les legons aussi bien
du passé que dexpériences présentes.

Si de ce qui précéde on peut conclure que « linstitution éducative » est
essentielle dans la préparation des jeunes a s’intégrer économiguement
et socialement, elle pourrait cependant mieux y contribuer en poursuivant
ces deux finalités. Mais il serait a la fois dangereux et inefficace de la trop
charger d'une mission trop large pour elle, en considérant quatteindre ces
finalités ne dépendrait que delle.

En effet, on ne peut attribuer le chdmage des jeunes uniquement aux
insuffisances du systéeme éducatif et a cette inadéquation. Le contexte
socio-organisationnel est certainement aussi déterminant. A titre dexemple,
la protection excessive des détenteurs demploi garantie par des lois et
conventions acquises dans des contextes favorables expliquerait en partie le
chdmage des jeunes. De méme, les politiques salariales instituant de grands
écarts entre cadres et non cadres, conjuguées a un systéme déducation
iSolé de l'entreprise poussent vers des études longues (avec un fort taux
dabandon) au détriment de formations techniques ou professionnelles

spécialisées qui pourraient étre plus proches des besoins de I'entreprise.

De méme, la création de richesse est tributaire d'une part du niveau et des
investissements en programmes et projets de recherche et développement
et dautre part de I'expérience technologique acquise dans les industries et
services, expérience qui représente un savoir essentiel a l'innovation, qui
souvent est apportée par des ouvriers et des techniciens tout autant que
par des ingénieurs.

La création de richesse par la R&D et l'innovation technologique est a la
base de la création dentreprises innovantes et demplois a haute valeur
ajoutée.

Quelles conclusions tirer de ces observations?

Tout dabord I'extréme complexité du probléme rend toute modélisation
risquée, voir impossible. De méme, sinspirer de modeéles qui ont réussi
ailleurs, nimpliguerait pas leur réussite chez nous. D'ou la nécessité dinnover
en cherchant de nouvelles approches.
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Vers une nouvelle approche

A partir de ce qui précéde on pourrait imaginer une approche basée sur les
quelques idées suivantes et sur les deux finalités évoquées:

1- Pour répondre a la premiere demande des entreprises, cest-a-dire de
préparer des futurs consommateurs et producteurs. Cela doit se faire a
['€cole primaire obligatoire a lissue de laquelle tout enfant doit savoir lire,
écrire, compter (ce qui malheureusement n'est pas le cas aujourdhui), il
doit également avoir appris les bases de socialisation et le travail déquipe.

2- Pour répondre au besoin de cohésion sociale et a la participation
démocratique, I'gécole doit former des citoyens responsables, a esprit
ouvert respectant les autres dans leurs différences ethniques, religieuses et
culturelles. Elle doit aussi leur inculquer le sens de la discipline et du respect
des lois, des réglements et du bien commun. Cest d'un apprentissage
continu in et ex-situ gu’il sagit, un apprentissage ou la société civile aurait

un role essentiel a jouer.

3- Créer de nouvelles relations entre 'école et le monde du travail en
encourageant des formes paralléles d'éducation et de formation associant
les entreprises et la société civile. Dans ce mode, les entreprises et les
associations doivent étre présentes au cOté des enseignants, (voir a ce
sujet I'expérience d'INJAZ Al Maghrib dans un certain nombre de lycées).

L'objectif est doffrir une éducation associant théorie et apprentissage,
démystifiant l'entreprise, valorisant les meétiers et débouchant sur une
meilleure orientation des enfants vers une formation professionnelle
complémentaire avec des passerelles dacceés vers des études universitaires
ciblées courtes ou longues, ou bien directement vers des instituts
techniques ou des universités. Cette formation duale aura aussi pour objet
de développer, l'esprit d'entreprendre, le leadership et la confiance en
Soi, grace aux exemples de réussites et d'échecs que les jeunes pourront
découvrir.

En 1996, javais d€ja proposé la création de lycées dits «assocCiésy en
partenariat avec le monde des entreprises, et Créé, en méme temps a
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Rabat et Mohammedia autour des deux Ecoles Normales Supérieurs
Techniques, des « clusters » denseignement technologique associant
les lycées industriels et des colleges, avec la participation dentreprises,
I'expérience avait connu un succés notable surtout a Mohammedia.

La valorisation de ce type de formation devrait également se faire par
une politique de ressources humaines adéquate qui permettrait de réduire
la course inutile a des diplomes de 'enseignement supérieur totalement
dévalués et sans débouchés, au profit de lorientation vers des filieres
porteuses supportées par les entreprises.

4- Construire les profils de sortie avec les responsables de ressources
humaines des administrations, des entreprises et la société civile pour
deéfinir par une approche descendante les curricula @ A chaque niveau de
sortie dun cycle de l'enseignement correspondrait un profil permettant
une intégration facile soit au marché du travail soit a une formation
complémentaire, ou universitaire spécifique. Limportant dans cette
approche ce sont la cohérence, la suppression des redondances et du
gaspillage inutile.

L'ossature de ces curricula tournerait autour dun enseignement de
base répondant aux finalités décrites plus haut et qui construirait chez
l'enfant les fondations de la citoyenneté, Iui donnerait les connaissances
minimales pour accéder soit au monde du travail, soit a des formation-
éducation supplémentaires, tout en lui apprenant a apprendre. En un mot
des programmes moins chargés en connaissances mais qui donnent des
compétences et laccés a la connaissance tout au long de la vie.

La colonne vertébrale de la formation collégiale et secondaire serait
un enseignement de qualité des sciences, de la technologie, de bases
dingénierie et des mathématiques (STEM).

Cet enseignement associé a un retour intelligent des humanités, de I'histoire
des idées et des arts, pourrait donner les pré-requis a nimporte quelle
formation ultérieure ou paralléle.
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Langues et savoirs a I’'école

Leila MESSAOUDI

Université lbn Tofail, Kénitra

Lintervention de Mme Leila Messoudi met I'accent sur 'importance de
lapprentissage des langages spécialisés (technolectes) par les éléves
et les étudiants. En plus de leur permettre I'accés a une terminologie
spéciale, il remédie a leurs insuffisances linguistiques et les dote d'une
meilleure maitrise du domaine de leur spécialité.

Jai réepondu favorablement lorsque jai été sollicitée pour parler de « langue
et savoir » méme si cette thématique est, comme vous pouvez l'imaginer,
trés vaste ; elle est méme incommensurable. Pour essayer davoir un angle
dattaque, et qu'il soit concret, je me suis dit : pourquoi ne pas réeflechir aux
technolectes, c'est a dire aux langages spécialisés, et particulierement dans
l'enseignement supérieur, donc cela rejoint un peu ce que disait M. Omar
Fassi Fehri tout a I'heure.

Jai «baptisey les «technolectesy en arabe : isadl olall. Cette traduction
avait eté validée et adoptée par le bureau de coordination de larabisation
et a été publiée dans « Allissane Al Arabi » en tant que concept consacré.
Revenons a la question « langues et savoir » : je passerai rapidement
sur des généralités qui ont été plus on moins abordées et énoncées.
Tout le monde sait qu'une langue est un moyen de communication, de
transmission de valeurs, de connaissances, de savoirs ; de transmission
de sentiments, dexpression... Elle est en soi porteuse d'une vision, selon
certains. Par exemple, il y a 'hypothése d'Edward Sapir qui considére que si
on parle telle langue, eh bien on a une vision du monde avec cette langue.
Il'y a aussi quelgu'un, comme Jespersen , pour qui la grammaire elle méme
est porteuse d'une philosophie. Nous pourrions référer aussi a la langue
comme valeur symbolique, en pensant par exemple a Bourdieu. On pourrait
aussi penser a la langue comme valeur, non seulement symbolique mais
aussi comme valeur marchande. Il y a Francgois Grin par exemple, avec les
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différents travaux qu'il a réalisés, ou la langue en soi a une valeur, un codt,
une veéritable valeur dans la bourse des langues. Il'y a donc tous ces aspects
sur lesquels jaurais aimé m'attarder, mais sur lesquels je passe rapidement,
et je vais mattacher plus particulierement a la langue comme instrument de
transmission de savoir spécialisé dans des domaines spécialisés.

En fait, c'est ¢a la définition du « technolecte ». Dans technolecte, on a le
préfixe « techno », qui signifie tout simplement : « spécialisé, technigque »,
dans le sens de spécifique a un domaine qu'il soit littéraire, scientifique ou
technique ; aussi, pourrait-on parler de technolecte de la littérature, de
langage technique de la philosophie... donc pas forcément des sciences
exactes. Et puis on a « lecte », qui signifie « niveau de langue », cest
pour cela gu'en arabe, nous lavons appelé ast ; ce diminutif na pas
du tout une valeur péjorative, bien au contraire. Alors, ces technolectes,
ces langages spécialisés, comment les cerner ? Bien entendu, a partir de
domaines. Comment cerner les domaines ? Cest une grande question.
Il'y a eu plusieurs classifications ; il y a eu des classifications nationales,
internationales comme celle de Dewey, et bien dautres... mais je mattacherai
a la classification classique de l'université. Ce qui m'intéresse, cest le
concret; cest I'enseignement supérieur.

Alors dans I'enseignement supérieur, nous avons, au moins, deux types de
savoir ; deux grands domaines, des macro-domaines je dirais ; le savoir
linguistique : I'enseignement des langues en elles mémes et pour elles
mémes ; et puis il y a I'enseignement des disciplines non linguistiques.
Et dans ces disciplines non linguistiques, nous avons a la fois ce qui
appartient aux lettres et sciences humaines, ce qui appartient aux sciences
et techniques, et ce qui appartient aux sciences économiques, juridiques
et sociales, etc. Donc la nous avons au moins trois macro-domaines, et
je suis slre que jen oublie dautres, plus appliqués. Pour I'enseignement
de ces domaines, les langues sont nécessaires bien sdr. Je ne marréterai
pas a lenseignement des langues, mais je marréterai beaucoup plus a
I'enseignement des disciplines non linguistiques, qui comme vous le savez
posent probleme. Nous savons tous que dans l'enseignement Supérieur,
'enseignement des sciences pose un gros probléme, et des difficultés ont
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€té énonceées tout a 'heure par M. Omar Fassi Fehri, qui disait quil y avait
des difficultés de langues. Mais de quelles difficultés de langues sagit-il ? En
tant que linguiste, il est de mon devoir d'essayer de cermer ces difficultés et
d'essayer de voir quels pourraient étre les remedes sur le plan pédagogique.

Alors quand on enseigne la physique par exemple, la chimie, ou I'histoire
ou la géographie, on pense tout de suite qu'il y a un aspect trés important
sur lequel on voudrait insister auprés des étudiants, c'est celui de la
terminologie. Cest trés important certes de pouvoir cerner les concepts,
les historiciser, les remettre dans leur paradigme conceptuel, etc., mais on
oublie quand méme qu'il y a le niveau discursif dans la transmission de
ce savoir. Par exemple, il y a un langage spécialis€ que I'étudiant devrait
maitriser, et ce langage spécialisé est composé dau moins deux aspects :
laspect terminologique, comme je lai dit tout a I'heure, et ensuite laspect
discursif. Par exemple, le technolecte juridique ne ressemble pas beaucoup
au technolecte scientifique, des SVT ou des mathématiques, méme si a la
base, la méthode scientifique devrait étre la méme. L'on peut rappeler les
étapes de la démarche scientifique qui sont comme suit : il y a 'observation,
la formulation des questions de recherche, les hypotheéses de travail,
lanalyse et I'expérimentation, il y a les résultats avec la conceptualisation et
la prédictibilité. Normalement, c'est une méthode qu'on applique quel que
soit le champ de connaissances considéré : par exemple, la linguistique,
en sciences humaines et dans les sciences exactes. Donc cette démarche
partagée sera enseignée ; mais en méme temps, ce qui intéresserait
davantage les étudiants, ce sont les particularités du technolecte. Par
exemple, les particularités du technolecte juridique, au niveau linguistique.
Il faudrait pouvoir fournir a I'€tudiant, en plus du glossaire des concepts,
les normes d'utilisation de lappareil formel de 'énonciation : quels sont les
pronoms que I'on admet dans le discours juridique? Est-ce qu'on peut dire
je, nous, on, il 7... C'est tout simple mais c'est trés important.

On peut aussi par exemple sattacher aux connecteurs l0gico-sémantiques,
ce sont des éléments existant dans la langue générale mais ils sont
mobilisés au service de tel ou tel domaine. On peut aussi, toujours dans
le technolecte juridique, sarréter a la syntaxe lexicale, parce quil y a
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des expressions figées qui pourraient étre latines dorigine, ou qui sont
purement juridiques et qui ne sont pas utilisée dans la langue générale.
L'étudiant ne doit pas seulement maitriser la langue générale - et pour ce
faire dailleurs, il y a eu justement dans les universités, application du CECRL
(Cadre Européen Commun de Référence pour les langues), avec des tests
de positionnement. Notons, en passant, que le CERCL dont l'université s'est
inspirée ; est un cadre d'évaluation (ABC) des compétences linguistiques;
compréhension, expression écrite, expression orale, production é&crite,
production orale, etc. Mais évidement ces tests de positionnement qui sont
actuellement introduits dans les universités des le 1¢" semestre, permettent
effectivement d'évaluer le niveau linguistique de I'étudiant, mais en langue
générale, et non pas en technolecte. Supposons quiil y ait un étudiant qui
veuille faire physique-chimie et sil vient du systéme public, il les aurait
etudiées en arabe, il serait donc confronté a des difficultés, non seulement
pour ce qui concerne la terminologie, mais également pour la structure
lexico- syntactique de ce technolecte.

Donc, il faudrait, en plus de l'enseignement du module LC (langue et
communication) avec le cadre commun de référence et toute la batterie
dexercices concernant la langue générale, prévoir l'enseignement des
technolectes selon les domaines et les spécialités des €étudiants. Ce
serait un complément pour essayer de remédier aux insuffisances dans
les compétences linguistiques dont souffrent nos étudiants, et tout
particulierement dans les domaines scientifiques. Et les exemples sont
nombreux ; il y a le technolecte des mathématiques, de la chimie, de la
biologie, de la physique, etc. En somme, pour récapituler, il faudrait non
seulement maitriser la langue générale et ses regles, mais il faudrait ensuite
sensibiliser les étudiants a la terminologie, et troisiemement, former les
étudiants aux particularités du technolecte du domaine.

Je finirais sur limportance d'une traduction de qualité. Parce quiil est
évident qu'on na pas toujours le choix des langues guon souhaiterait.
L'idéal aurait été d'enseigner dans sa langue maternelle. Malheureusement,
ce n'est pas toujours possible, pour des raisons techniques, sociologiques,
ou inhérentes a la langue elle-méme. Dans ce cas, l'idéal serait de pouvoir
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enseigner les sciences spécialisées dans la langue de la découverte : que
dirait M. Benabdelali de I'enseignement de la philosophie en Allemand par
exemple ? Ce serait bien d'enseigner linformatique en anglais, laéronautique
en frangais peut étre, le droit aussi... donc Jinsiste sur 'importance de la
traduction pour la transmission des savoirs car le transfert des savoirs
d'une langue a lautre passe forcément par la traduction. Si les technolectes
sont mal traduits, ils risqueraient d'introduire la confusion et la mauvaise
assimilation des matiéres enseignées. Par exemple, dans le domaine des
sciences humaines et sociales, on s'est rendu compte que la traduction
de Max Weber vers le frangais na pas toujours té une réussite et que la
traduction de Saussure vers larabe - méme si elle offre plusieurs versions
(tunisienne, égyptienne et libanaise) - na pas toujours respecté l'esprit du
texte original et Ia parfois méme trahi.

II'est vrai que Georges Mounin avait évoqué « les belles infidéles » de la
traduction mais dans le domaine scientifique, « Ninfidelité » au texte original
peut étre fort dommageable

Je finirai sur une citation de Umberto Ecco qui dit que la traduction n'est
pas trahison, mais plutdt négociation. A mon avis, cette négociation du
sens, notamment dans le domaine scientifique, devrait se faire de la fagon
la plus pertinente afin d'éviter toute déperdition SEmantique pouvant porter
préjudice au contenu transféré via « 'opération traduisante » comme dirait
Ladmiral.
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