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Etudes sur l'université au Maroc et dans le monde arabe

* ARAB, Abdelhamid
La bibliothéque universitaire d’Alger sous la domination coloniale
francaise, Alger: Département de bibliothéconomie et des sciences
documentaires, 2005, 1 vol. (5137 p.) : couv. ill. ; 23 cm

+ BENCHEIKH, Mustapha ’

L'université marocaine a l€preuve, Rabat:
Ed. Okad, 2004, 107 p.; 22 cm

4

* MEBARKI, Mohammed
Sauver [l'université, Oran: Editions Dar el Gharb,
2003, 174 p. ; 20 cm

* Université Mohammed V-Agdal : bilan, 2002-2006, Rabat:
Université Mohammed V, 2006, 1 vol. (129 p.) :ill. ; 24 cm

* LAOUISSET, Djamel Eddine

L'université : contraintes pédagogiques et impératifs de recherche,
Alger: Houma, 2003, 117 p. ; 23 cm
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* ABDALLAOUI MAAN, Najia

Ecole des Sciences de Information
~Rabat -

>

Reading Strategies of Learners of English as a

Foreign Language : the Case of Moroccan Students T
OF LEARNERS OF ENGLISH

in Institutions of Higher Education, Rabat: Ecole des = o

sciences de linformation, 2001, 371 p. ; 24 cm o
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Etudes générales sur l'université

* AHIER, John

Ll

Graduate Citizens ? : Issues of Citizenship and Higher Education,
London : Routledge Falmer, 2003. 1 vol. (VI-200 p.) : couv. ill. ; 22 cm

* Alliance pour un monde responsable, pluriel et solidaire
Université, quel avenir ? : propositions pour penser une réforme,
Paris : Editions Charles Léopold Mayer, 2003. 115 p.; 16 x 17 cm

* BALLARD, Michel

Traductologie et enseignement de traduction a l'université, Arras :
Artois Presses Université, 2009

* BASSO, Olivier
«Tu seras patron, mon fils ! » : les grandes écoles
de commerce face au modéle américain, Paris :
Editions Village mondial, 2004. 328 p. ; 24 cm

* BEN MOUSSI LE GALL, Laure

Validation des acquis de ['expérience

l'université, Paris : L'Harmattan, 2009

e BOFFO, Stefano

Oivir Bassa < Pilippe-Pirre Dornier + Jean-Paul Mousier

«Tu seras

 retour dexpériences a

Gouvemer les universités en France et en Italie, Paris : L'Harmattan, 2008

* BOK, Derek

Universities in the Market Place :

the Commercialization of Higher

Education, Princeton : Princeton University Press, 2003, XI-233 p. ;

24 cm

* BUICAN, Denis

Université, vache folle et sacrée de la République, Paris : F-X. de

Guibert, 2004. 163 p.; 21 cm
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* BURGEL, Guy
Université, une misére francaise, Paris : Hachette Littératures,
impr. 2006. 1 vol. (183 p.) : couv. ill. ; 19 cm

° CHARLE, Christophe
Histoire des universités, Paris : Presses universitaires de France,
impr. 2007. 1 vol. (128 p.) : couv. ill. ; 18 cm

e DAVIDENKOFF, Emmanuel
Les universités sont-elles solubles dans la mondialisation ?, Paris :
Hachette Littératures, impr. 2006. 1 vol. (214 p.); 21 cm

* DENANTES, Jacques
Les universités francaises et la formation continue, 1968-2002,
Paris : L'Harmattan, 2006. 1 vol. (240 p.); 22 cm

RicHARD

[ DESCOINGS

* DESCOINGS, Richard

Sciences Po : de la Courneuve a Shanghai, Paris : SCIENCES PO
Presses de Sciences Po, DL 2007. 1 vol. (502 p.) : i

couv. ill. ; 22 cm

* DONOGHUE, Frank
The Last Professors : the Corporate University and the fate of the
Humanities, New York : Fordham University Press, 2008

Alphonse Dupront

* DUPRONT, Alphonse > LA CHAINE VIVE
La chaine vive : luniversité, école, Paris :
Presses de I'Université de Paris-Sorbonne,
2003. 193 p. :ill. ; 24 cm
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* Education Development and Leadership in Higher Education :
Developing an Effective Institutional Strategy, ed. by Kym Fraser,
New York: Routledge Falmer, 2005. 219 p. : couv. ill. ; 24 cm

* Etudier dans une université qui change : le regard des étudiants de
trois régions d’Europe
[enquéte réalisée par le Réseau Uni 21] ; [sous la dir. de] Charles
Hadji, Tino Bargel, Josep Masjuan, Grenoble : Université de Grenoble,
cop. 2005. 285 p. : graph. ; 23 cm

* FORSYTH, Alasdair
Losing out ? : Socioeconomic Disadvantage and Experience in Further
and Higher Education, Bristol : Policy Press, 2003. VI-69 p. ; 30 cm

¢ Globalisation et universités : nouvel espace, nouveaux acteurs,
sous la dir. de Gilles Breton et Michel Lambert, Paris : Ed. de
'UNESCO, 2003. 264 p.; 24 cm

fi}tnBAA'lllljmllnu :
GERENCAIN

* Globalization and higher education, ed. Jaishree
K. Odin and Peter T. Manicas ; [foreword by Deane
Neubauer], Honolulu : University of Hawaii Press,
cop. 2004. IX-265 p.; 23 cm

* GOLDSTEIN, Reine ’
Université et société : pour en finir avec un long
malaise, Paris : L'Harmattan, 2003. 282 p. ; 22 cm

* GUILLON, Roland
Les classes dirigeantes et l'université dans la mondialisation, Paris :
L’Harmattan, 2004. 122 p. ; 22 ¢cm
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* Innovative assessment in Higher Education, ed. by Cordelia Bryan
and Karen Clegg , London : Routledge, 2006. 1 vol. (XIX-233 p.) :
couv. ill. ; 24 cm

* JEBRAK, Michel
Société du savoir, néoténie et université, Sainte-Foy : Presses de
I'Université Laval, 2008

* KRONMAN, Anthony
Education’s end : why our Colleges and Universities have given up on
the Meaning of life, New Haven : Yale University Press, 2008

* LAMY, Michel
L'université des professeurs : immobilisme en mouvement, Paris :
Punctum, 2005. 303 p. : couv. ill. ; 21 cm

* LENEY, Katya
Decolonization, Independence, and the Politics of Higher Education in
West Africa, Lewiston : The Edwin Mellen Press, 2003. XIV-541 p. ; 24
cm 37.02.3/ 80

* Les ravages de la modernisation universitaire en Europe:
[actes du colloque sur les enseignements supérieurs et la recherche, tenu a
I'Ecole normale supérieure en 2006], Paris : Editions Syllepse, 2007

Michel Leter

« LETER, Michel ’ P
- . _ . . LUC FERRY
Lettre & Luc Ferry sur la liberté des universités,
t
Paris : Les Belles lettres, 2004. 243 p.; 21 cm ks UNIVERSITES

* LORENZI, Jean-Hervé
L'université maltraitée : pour sauver notre enseignement supérieur :
universités, grandes écoles et recherche, Paris : Plon, 2003. 214 p. ;
23 cm
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* L’Université citoyenne : progrés, modernisation, exemplarité :
professionnalisme des consultants
ISEOR, Paris : Economica, 2003. 335 p. ; 24 ¢cm

* L’Université dans le devenir de PAfrique : un demi-siécle de
présence au Congo-Zaire
sous la dir. de Isidore Ndaywel & Nziem ; préf. par Elikia M’bokolo,
Paris : L'Harmattan, 2007. 1 vol. (406 p.) : couv.ill. ; 24 cm

e MACFARLANE, Bruce
Teaching with Integrity : the ethics of Higher Education Practice, New
York : Routledge Falmer, 2004. VII-184 p. : couv. ill. ; 24 cm

* MICHAUT, Christophe
Linfluence du contexte universitaire sur la réussite des €étudiants,
Lille : Atelier national de reproduction des théses de I'Université de
Lille 1ll, 2003. 319 p. ; 24 cm

¢ MUSSELIN, Christine
Les universitaires, Paris : La Découverte, 2008

e OBLIN, Nicolas

La crise de luniversité francaise : traité contre une politique de
l'anéantissement, Paris : L'Harmattan, cop. 2005. 205 p. : couv. ill. ;
22 cm

* PEGUIRON, Frédérique

Lintelligence économique au service de [université, Paris
L’'Harmattan, 2008

* SALMI, Jamil

The Challenge of Establishing World-class Universities, \ashington :
The World Bank, 2009
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* SCHVIALZBAUER, John

People of faith : religious conviction in American journalism and higher
education, London : Cornell University Press, 2003. XVII-267 p. ; 24 cm

* SHAPIRO, Harold T.

A Larger Sense of Purpose : Higher Education and Society, Princeton:
Princeton University Press, 2005. XVI-183 p. : couv. ill. ; 24 cm

* TSAFAK, Gilbert

L'enseignement universitaire a distance en Afrique subsaharienne,
Paris : L'Harmattan, 2009

 Université et entrepreneuriat : une relation en quéte de sens
sous la dir. de Christophe Schmitt ; [avec les contrib. de Robert Pa-
turel, Abdelhamid Skouri, Carlos Lopez Monsalvo, et al.]. - [Nogent] :
Institut CEDIMES, cop. 2005. 322 p. : graph., couv. ill. ; 22 cm

problémes

» Universités
et grandes écoles

* Universités et grandes écoles

in Problémes politiques et sociaux :@ dossiers “c‘ E
dactualit¢ mondiale, dir. de publ. Jean lJenger, =
numéro : 936, Année : 2007
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En langant Al-Madrassa Al-Maghibiya, le comité de rédaction mesurait la
difficulté de I'entreprise dans laquelle il s'était engagé et s’en était ouvert
dans I'éditorial du premier numéro. Il avait également émis le souhait
que ce premier pas retienne l'attention des acteurs concernés par les
questions de lI'éducation et de la formation, et qu’il s‘assure le soutien
et les contributions des chercheurs. Ceci est en partie chose faite, en
témoigne l'accueil favorable réservé a la premiére livraison de la revue. A
travers ce deuxiéme numéro, I'ambition de la revue est de poursuivre sur
cette lancée avec, pour ultime objectif, de donner corps a la ligne éditoriale
exprimée dans la plateforme qui sous-tend ce projet, en contribuant a
I’élaboration d‘une pensée critique susceptible dintégrer les diverses
questions que pose notre systéme éducatif.

Le présent numéro est consacré au théme : « Université et société».
La Table ronde qui y a été consacrée s’est articulée autour de trois
problématiques essentielles : la dynamique interne de I’'Université dans son
rapport a la société ; I'environnement socio-économique et son interaction
avec |'Université ; et enfin I'Université et la production du savoir face a la
concurrence des systémes universitaires internationaux.

En sus des travaux de la table ronde, la rubrique « Etudes » soumet
au lecteur une tentative de penser les conditions théoriques et
méthodologiques pour fonder une sociologie de l'université marocaine ;
ainsi qu’une étude des limites et insuffisances du systéme national de
recherche scientifique a travers le cas de la discipline économique. Une
présentation bibliométrique de la production des étudiants—chercheurs
marocains en matiere de théses universitaires depuis l'indépendance vient
clore cette rubrique.

L'invité de la nouvelle rubrique intitulée « Entretien », Abdelhay Moudden,
aborde les grandes questions liées au devenir de l'université marocaine.
La revue poursuit, par ailleurs, son travail de prospection de la « mémoire
de I'école marocaine » en publiant le document du projet de I’Association
des Ulémas du Maroc relatif au statut d‘université de la Qaraouiyine
(1961). Quant a la rubrique « Notes de lecture », elle présente une série
de publications nationales, arabes et internationales traitant de I'université
a I'épreuve du défi de construction de la société du savoir.

Ce numéro comprend également la traduction de deux articles consacrés
a l'examen des mutations et des défis auxquels fait face I'enseignement
universitaire dans les sociétés contemporaines et une bibliographie
sélective sur le theme de l'université, qui recense quelques-unes des plus
importantes publications marocaines, arabes et internationales parues au
cours des cing derniéres années.

Ce deuxiéme numéro aspire donc a conforter la confiance que les lecteurs
ont témoigné a Al-Madrasa Al-Maghribiya a l'occasion de la sortie du
premier numéro, et que le réseau des chercheurs contribuant a la revue
puisse s‘élargir et se renforcer.
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L'Université et la société

Depuis la création du premier établissement universitaire aprés I'indépendance, L'Université
marocaine a fait I'objet de grands et profonds changements. Ces changements ont porté
aussi bien sur ses composantes que sur ses missions, qui ont, principalement, consisté
en la formation de cadres durant les trois premiéres décennies de I'indépendance. Ainsi,
grace a l'accroissement du nombre de lauréats, I'Université a-t-elle contribué a former
une génération de cadres marocains en vue de répondre aux besoins du développement
du pays et a la nécessité de pourvoir, en personnels qualifiés, les différents secteurs dans
le cadre du renforcement et du parachévement de la politique de la marocanisation et de
I'édification de I'Etat.

Cependant, face aux changements sociétaux et économiques survenus tout au long des
deux derniéres décennies, et face aux exigences croissantes du développement, ainsi qu‘aux
défis de compétitivité que les systémes d’enseignement supérieur au niveau international
imposent, il est devenu impératif que I'Université marocaine repense, en profondeur,
ses missions et ses relations a la société. A ce titre, ce numéro de la Revue de «|'Ecole
marocaine» sera décliné selon trois axes principaux qui traiteront de la problématique
du réle de I'Université dans sa relation a la société et a I'environnement international en
général, comme suit :

I'Université : dynamique interne et rapport a la société marocaine

« Dans quelle mesure I'Université marocaine s'acquitte- t-elle de ses missions en tant
que cadre pour I'intégration sociale ; la contribution a I'accés de tous a la connaissance;
la réalisation de [I'égalité des chances et la formation de générations de citoyens
responsables ?

« L'Université, constitue-t-elle toujours une voie optimale pour la mobilité sociale ?

« Quelles valeurs I'Université véhicule-t-elle aujourd’hui, et quel sens revét pour les milliers
de jeunes qui s’y rendent tous les jours ?

« Dans quelle mesure I'Université répond aux attentes sociales ; politiques et économiques
de la société marocaine dans toute sa diversité ? A-t-elle réussi a créer une nouvelle
dynamique interne afin de répondre a ces attentes ?

La problématique de I'interaction de la société avec I'Université

« Les parties prenantes autres que les acteurs universitaires, censées étre concernées par
I'Université, la parrainer et soutenir son développement, sont-elles réellement impliquées
dans le changement voulu ?

o En leur qualité d’ «élite sociale» du pays, quelle vision ces acteurs portent-ils pour
I'Université publique ?

L'Université et la production du savoir face a la concurrence des systémes
universitaires internationaux

o Dans quelle mesure I'Université joue son rble de moteur pour I'épanouissement de
I'intelligence individuelle et collective ; et d’acteur de l'innovation et du dynamisme
scientifique et de la créativité culturelle et de I'’émergence des élites intellectuelles et de
leur renouvellement au Maroc ?

« Dans quelle mesure est-elle qualifiée pour adhérer et interagir dans cet environnement
international que caractérisent I'homogénéisation des critéres de formation et I'existence
de centres de recherche universitaires dotés d’importants moyens de production du
savoir ?

« Dans quelle mesure la nouvelle architecture pédagogique de I'Université marocaine répond
aux défis de la globalisation du marché de I'emploi et de la mobilité des compétences; de
I'attraction des meilleurs candidats et de la qualification du capital humain dont le pays a
tellement besoin ?
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Vers une sociologie
de l'université marocaine

Rahma Bourgia
Université Hassan |l

Mohammeédia

Rahma Bourgia, sociologue et présidente d'université, tente de
présenter, dans cette €tude programmatique, les contours, les champs
d'investigation et les questionnements susceptibles de poser les jalons
d'une sociologie de l'université marocaine. Celle-ci est d'autant plus
nécessaire que les €tudes analytiques sur l'université marocaine sont
peu nombreuses et ne portent que rarement sur son fonctionnement,
la morphologie sociale de ses acteurs, leurs trajectoires, perceptions et
les valeurs qu'ils vEhiculent.

Les réformes successives de I'€ducation, les politiques publiques, les
réajustements nécessaires quimpligue la mise en oeuvre de ces réformes,
ainsi gque leur mode dappropriation par les acteurs, interpellent un travail
de réflexion et de recherche. Linstitution et l'organisation universitaires
pourraient en constituer I'objet.

Cette contribution tente de tracer les contours de la construction d'un objet
de recherche sociologique, a savoir I'université marocaine, afin de soulever
quelgues questionnements pour le débat sur le systeme universitaire, et
de tracer, de maniére méme schématique, les contours d'un agenda de
recherches futures.
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1. Vers une université qui se pense

Une sociologie de l'université marocaine est tributaire de la production
d'études analytiques sur le fonctionnement de cette université, sur la
morphologie sociale des acteurs qui la composent, sur leurs trajectoires,
sur leurs pratiques et perceptions du métier, ainsi que sur les valeurs. Les
publications analytiques sur l'université marocaine et sur ses acteurs ne
sont point abondantes et peu de travaux publiés ont ete réalisés. Certaines
de ces études ont été menées il y a quelques années essentiellement
sur les étudiants' ; mais 'université en tant qu'organisation, ou encore les
enseignants comme corps de profession n'ont pas suscité un grand intérét
pour constituer un objet de recherche dans le cadre d'une sociologie des
organisations ou une sociologie des professions.

Il existe certes un certain nombre de rapports? sur l'université ainsi que
quelgues écrits mais qui ne pourraient constituer une accumulation
importante du savoir sur luniversité. Il est évident que la recherche
sociologique sur l'université, subit I'effet du déficit que connaissent les
sciences sociales.

Par ailleurs, si 'université ne constitue pas un objet d'étude et de réflexion
analytigue sociologique, elle appardit comme objet du discours du sens
commun et des médias. Le journalisme nous rapporte quelques faits
survenant dans les campus universitaires, tels que les affrontements entre
les factions estudiantines, une injustice a I'égard d'un étudiant, une dérive
de la part dun enseignant, un commentaire critique du discours dun
responsable de l'enseignement supérieur, une polémique autour dune
décision du ministére, etc. En labsence détudes analytiques objectives sur
université, ainsi que d'une connaissance du systéme universitaire, de sa
logique interne, de son fonctionnement et de la pratique de ses acteurs,
une image négative sur l'université que reflétent les journaux a travers des
faits a portée sensationnelle prédomine”’.
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Une sociologie de I'Université est amenée a décoder la logique interne
de linstitution, son fonctionnement, ses ordres et ses hiérarchies et
a dévoiler le fonctionnement des acteurs, leurs représentations, leur
rapport a la fonction, leur perception de cette fonction, leurs valeurs,
etc. Par ailleurs, une sociologie de l'université impligue des interrogations
sur l'interaction entre l'institution universitaire et les acteurs, entre cette
institution et la société.

Pourtant l'université marocaine ne voit pas se développer une sociologie
qui la cible comme objet de recherche. Elle ne produit pas de théories
sur elle-méme ni sur ses modeles. Dans le contexte marocain, méme
lorsque les acteurs prennent la parole pour se prononcer sur l'universitg, ils
reprennent le discours du sens commun, véritables impressions générales
sur l'université. Ainsi la parole objectivée, distanciée, construite et basée sur
les acquis du savoir sociologique se fait rare. On pourrait s'interroger sur le
pourquoi d'un tel constat.

En effet, il y aurait une difficulté & produire une connaissance sur l'université.
Trois facteurs pourraient expliquer ce constat :

Le premier facteur reléve du fait que ceux qui vont prendre en charge la
production de la connaissance sur l'université sont les universitaires eux-
meémes, en loccurrence les chercheurs en sciences sociales et sociologues
universitaires. Il y aurait une difficulté de la réflexivité, une distanciation pour
construire une connaissance, ou lacteur fait partie d'une institution et se
prend comme objet de recherche. Cet état de fait réduit souvent méme les
chercheurs qui se prononcent sur l'université dans les journaux a produire
un discours de jugement de valeurs, sur les réformes ou le fonctionnement.
Dans limmeédiateté des gquestions des journalistes, 'universitaire a tendance
a produire une connaissance instantanée non controlée scientifiguement
ou la frontigre entre la connaissance scientifique et celle du sens commun
est brouillée. Dans ce discours, les acteurs se placent en dehors du systéme
universitaire objet de discours.
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Ledeuxiéme facteurserapporte au faitquel’'université estune concentration
d'enseignants chercheurs qui forment un corps professionnel. Ce corps
pourrait laisser apparaitre une réticence au fait de se livrer a l'exercice
d'gtre un objet de connaissance. Il est a remarquer que, lors denquétes
sociologiques prenant comme objet des catégories sociales défavorisées,
celles-ci en général repondent aux questionnaires des engquéteurs et livrent
une parole lors des entretiens. Plus on se déplace vers les catégories de
couches moyennes et supérieures, plus cet exercice devient délicat pour
le sociologue.

Ceux qui ont 0sg, par la réflexion, prendre pour objet de connaissance un
corps professionnel, se sont confrontés a la résistance de ce corps. Le
travail de Michel Foucault® sur le systéme médical na pas été bien requ par
le corps médical. Il a osé introduire une épistémologie de la médecinge, et
toucher par la réflexion le pouvoir médical et son corps “sacré “. Les travaux
réalisés par Pierre Bourdieu® sur le corps professoral académigue, surtout
son ouvrage «L'Homo Academicusy, n'ont pas échappé a la réaction de ce
corps. L'esprit de corps nadmet pas lintrusion du savoir pour le présenter
comme un objet de connaissance. Dans un de ses textes, Pierre Bourdieu
&crit : « on sait que les groupes naiment guére ceux qui ‘'vendent la meche,
surtout peut-étre lorsque la transgression ou la trahison peut se réclamer
de leurs valeurs les plus hautes. Les mémes qui ne mangueraient pas de
saluer comme ‘courageux’ ou ‘lucide’ le travail d'objectivation s'il sappliquait
a des groupes étrangers et adverses seront portés a jeter le soupgon sur les
déterminants de la lucidité spéciale que revendique lanalyse de son propre
groupe »°. La connaissance du fonctionnement du corps professionnel
apparait comme une intrusion dans le “secret” de ce corps. Il est vrai que les
méthodes et les techniques dinvestigation mobilisées par les sociologues
dans les études prennent lallure et le caractére dinterrogatoire, mais
demeurent un moyen pour accéder aux points de vue et aux opinions et
par Conséguent aux perceptions des groupes sociaux sur leurs contextes
et institutions.

Le troisiéme facteur reléve dune difficulté épistémologique. Cette difficulté a
déja été soulevée par Pierre Bourdieu. Le sociologue, qui est un universitaire,
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doit tablir une relation de distanciation et d'objectivation avec son objet, qui
est l'université, pour I'etudier. La familiarité avec cet espace dappartenance
professionnel ainsi quavec la pratique universitaire au quotidien, pourraient
entraver la connaissance sociologique et dévier la lecture sociologique
vers une lecture du familier. Il'y a la, comme I'écrit Bourdieu, « la difficulté
dlinstaurer cette relation de proximité rompue et restaurée »’. Autrement
dit, pour produire un savoir sociologique sur université, il faudrait rompre
avec la proximité mais tout en usant de la connaissance immédiate pour
construire 'objet de connaissance.

Puisque la connaissance et l'analyse de linstitution universitaire et ce gu'elles
apportentcomme conscience critique sontmises enveilleuse parles facteurs
de familiarité et de la difficulté épistémologique, l'université comme objet
du savoir sociologique est a construire. Ceci implique une responsabilité
qui engage le sociologue dans une réflexion sur le processus intellectuel de
la construction de cet objet, afin de soumettre son propre point de vue a
une socioanalyse pour éviter les partis pris et les présupposes.

Il faudrait néanmoins souligner le fait que lorsquon étudie linstitution
universitaire dont on fait partie, quelque soit le degré de distanciation
et dobjectivation adopté, on ne pourrait se soustraire a une dose de
normativité. L'université qui est amenée a évoluer, a changer et a se
développer, interpelle, en perspective, une certaine université norme. Le
chercheur universitaire s'engage dans un travail qui associe la réflexion a
laction. Ceci nous ameéne a nous poser la question : comment penser les
réformes 7 Existe-il un modéle de réforme ou une pluralité de modeles 7?

2. Penser la réforme

Une sociologie de la réforme universitaire pourrait porter sur son
historique, son contenu, sa mise en oeuvre ainsi que sur les discours
qui se développent autour de cette réforme. Il est évident que c'est un
champ dinvestigation qui pourrait nous renseigner sur les continuités et
les discontinuités dans les differentes réformes gua connu le systéme
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educatif depuis lindépendance. Sans présenter une analyse exhaustive des
reformes de l'université, on pourrait s'interroger, de maniére esquissée, sur
quatre aspects de ces réformes : le discours et la perception, la réalité
pratiqgue de la réforme, son historique, et le vecteur de la réforme actuelle,
a savoir la professionnalisation.

Au niveau du discours on pourrait se demander quel sens donne-t-on a
la notion de réforme ?

La perception gue se font les acteurs du systéme sur la réforme, le sens
guon lui accorde ainsi gue le discours qui se développe autour de cette
notion méritent d'étre etudiés et analysés dans le contexte marocain.

Il'y a dabord le sens que lui accorde le sens commun. La notion de
reforme (islah), revient de maniére répétitive et parfois inflationniste dans
les discours du sens commun sur I'éducation et I'enseignement supérieur.
Galvaudée par les différents discours des politiques, des acteurs et des
médias, la notion de réforme se trouve vulgarisée et appauvrie de son sens
mobilisateur pour le changement®.

La réforme engendre aussi un discours véhiculé tantdt par les politiques
tantot par les acteurs. En général, la réforme est pergue non pas comme un
processus et des dispositifs a mettre en place les pratiques universitaires,
mais plutdt comme une série de textes qui I'on annoncée : Charte, 10i,
normes pédagogiques. Autrement dit, elle est en dehors des acteurs
dans leur diversité. Percue comme étant loin des acteurs et en dehors de
leur emprise, la réforme apparait tantdt sous une couleur apologétique
par ceux qui taient impliqués dans la conception des textes fondateurs,
tantdt sous une couleur critique par ceux qui se considérent en dehors de
cette conception. Tout se passe comme sl y avait ceux qui la défendent
et ceux qui la critiquent. En général, le discours courant sur la réforme,
véhiculé méme par les acteurs universitaires, est percu galvaudé par le
discours.
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Ceux gui la critiquent ne la pergoivent pas Comme un processus continu de
changement impliquant la responsabilité de tous les acteurs, mais comme
une notion abstraite ou un ensemble didées, qui fonctionneraient en
dehors de l'action des acteurs. Une telle perception idéalisée de la réforme
est porteuse de frustrations et dattentes qui, lorsqu'elles ne sont pas au
rendez-vous, provoquent des déceptions et des attitudes de passivité ou
d'insatisfaction.

Un certain discours attribue la lenteur des réformes a I'échec de la Charte.
Or celle-ci constitue les grandes orientations et les idées directrices qui
tranchent sur les guestions et enjeux de I'Education et non leur mise en
oeuvre. Entre la promulgation des orientations par la Charte et les effets que
les idées directrices de cette Charte auraient sur la classe, en l'occurrence
sur I'étudiant, il existe toute une série de mesures et de paramétres qui
interviennent dans tout un processus. Celui-ci comporte les politiques, 1a
déclinaison des orientations en des plans daction, leur gestion, le niveau
de compétence des acteurs, leurs aptitudes, leur degré de motivation, leur
mobilisation, ainsi que tous les dispositifs mis en place pour évaluer les
effets. Or ce qui est souvent objet du discours ne constitue que les deux
bouts d'une chaine, allant de la Charte au rendement de l'université qui
est réduit parfois dans le discours du sens commun & la question de “la
production des chdmeurs”.

Au niveau de la réalité pratique, lapplication de la réforme, qui est a priori
une philosophie et une conception pour entrainer le systeme universitaire
vers des changements notoires, pourrait se heurter a la centralisation
qui fonctionne sous la houlette de circulaires ministérielles ainsi quau
conformisme des acteurs a la routine bien établie et préservatrice du
statut quo. Le transfert qui doit s'opérer du centre vers l'université est un
processus qui implique un changement de procédures, de textes, et surtout
un changement de la maniére de faire et une mobilisation qui ne sinstallent

pas toujours de maniére instantanée.
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Par ailleurs, la réforme pourrait aussi se heurter au fait d'étre prise en
otage dans un processus de négociation entre les acteurs, pour défendre
leurs intéréts ou maintenir l'ordre établi, souvent associé aux acquis
(mouktassabat). Or lappropriation institutionnelle ne pourrait se faire sans
les acteurs qui insufflent au sein de l'université I'esprit réformateur qui
intégre l'idée de lamélioration continue du systéme, voire de la réforme au
quotidien dans le management, le contenu des programmes de formation
et dans lacte d'enseigner. L'appropriation de la réforme fait en sorte que la
reforme cesse d'étre une simple notion du discours.

Au sein des universités, en général depuis la mise en oeuvre de la réforme,
On constate une certaine acceptation de cette réforme dans la mesure ou
tous les acteurs y auraient adhéré. Mais on pourrait s'interroger toutefois
sur la perception gu'ont les acteurs de cette réforme et dans quelle mesure
elle serait devenue dans la pratiqgue un élan vers un changement animé par
une mobilisation créatrice d'une dynamique réformatrice, qui accélére le
rythme vers une mutation perceptible. Seule une étude sociologique sur
le discours véhiculé sur la réforme et sa perception pourrait fournir des
Eléments de réponse a cette question.

Au niveau de I'histoire des réformes depuis lindépendance, il est évident
que les politiques éducatives qui se sont succédées ont eu un impact sur
la situation actuelle des universités. Ce qui caractérise ces politiques est la
discontinuité. L'orientation politique et le style de gouvernance changent
avec chaque Ministre qui se trouve en charge du département. En dautres
termes, chaque changement de Ministre fait rentrer le systéme dans
une période de transition, voire d'hésitation, qui fait durer la temporalité
des changements du systéme. Les réformes se transforment parfois en
reformettes qui se renouvellent de maniére récurrente mais différente. La
grande rupture dans cette évolution a été marquée par I'élaboration de la
Charte qui a tracé les grandes orientations pour la réforme de I'éducation
en général, et celle de l'université en particulier, devenue une trame de fond
des réformes durant cette demiére décennie.
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L'université, avant la Charte, a connu plusieurs tentatives de réformes qui
ont apporté des changements partiels au niveau du systéme universitaire. A
la fin des années 90, l'université marocaine, tout aussi bien que le systéme
educatif en général, reflétait des dysfonctionnements qui ont interpellé
des interventions dans le sens dinstaurer des mesures qui augmentent
rendement et performance. Ladoption de la Charte, produite a travers
un processus de consensus politique, constituait un pas en avant vers
une réforme du systéme universitaire. La loi 01.00 viendra en 2000
pour prendre en charge les orientations de la Charte. La réforme, mise
en oeuvre depuis 2003 par lintroduction du systéme LMD, ainsi que la
marge dautonomie relative acquise par les universités, leur ont permis
dintroduire une diversification dans l'offre de formation et daméliorer le
systéme de gouvernance. Une évaluation générale de lmpact de la réforme
pédagogique sur le rendement interne, menée en 2006, a montré que
malgré les améliorations apportées au niveau du systéme universitaire, les
phénomenes de décrochage et des déperditions du systéme non régulé
persistent. Le « Plan d'Urgence », prévu pour les universités pour la période
2009-2012, fait de la lutte contre le décrochage un des objectifs majeurs.

Ainsi, les trébuchements des réformes depuis la création de la premiére
université sont dus a une multitude de facteurs et a la complexité des
processus de réforme ainsi gu'aux méandres des discontinuités. Les missions
assignées a l'université marocaine aprés lindépendance, celle de former
des cadres en particulier, se trouvent aujourd’hui remises en question. Ces
derrigres années, l'université est interpellée pour former aux professions et
répondre ainsi aux besoins de l'entreprise. Le modeéle économique qui a
tendance a prédominer impose aux universités la professionnalisation.

Au niveau du vecteur actuel de la réforme, on retrouve le précepte de la
professionnalisation qui s'inscrit dans des impératifs Economigues sous la
pression dun marché de I'emploi demandeur de profils appropriés. Cette
orientation mérite d'etre meditée.
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La globalisation a contribué a changer le statut de I'éducation et celui du
mode de production du savoir’. Dautres acteurs, outre ceux du systéme
universitaire, entrent en jeu dans la production de ce savoir :les entreprises,
les groupements dintérét... L'université doit répondre aux besoins exprimes
parles entreprises et a la demande de recherche sur commande. C'est ainsi
que l'université se trouve sous la pression de produire un savoir instantané.
Ce nouvel état de fait, sans y voir une tendance de marchandisation de
l'education et du savoir, crée une exigence qui ne se passe pas sans créer
des tensions entre ceux qui sont pris dans ce nouveau mouvement et ceux
qui voudraient conserver l'ordre établi.

Actuellement, sous la pression d'une certaine idée de “la crise de l'université”
et d'un marché& économique qui nabsorbe pas de maniére suffisante les
lauréats, l'université tente de céder a la poussée de la professionnalisation.
Il est nécessaire de dEéfinir le sens et le contenu a accorder a cette
professionnalisation, devenue une nécessité dans la réforme. Il faudrait
néanmoins distinguer entre les institutions de formation professionnelle
et luniversité, en assurant les passerelles entre les deux systémes pour
respecter le principe de la formation tout au long de la vie. Si le premier
type forme pour un métier, I'université forme pour un savoir académique
ou, a travers les méthodes dapprentissage spécifiques, les &tudiants
apprennent a traduire ce savoir et a le transformer en savoir &tre et en
savoir faire pratique. Si l'université se réforme aujourdhui, c'est dans le
sens de renouvellement du savoir académique ainsi que les méthodes
dapprentissage et la mise en situations pratiques des étudiants. Une
nouvelle conception de la formation universitaire ne se range ni du coté
du professionnalisme & outrance qui vide l'université de son essence et
de sa raison détre, ni du cOté d'un académisme médiocre qui lappauvrit
par sa non remise en question. Un certain équilibre est a chercher pour
asseoir le savoir académique, le savoir pratique et le savoir-étre au coeur
de lapprentissage a l'université.

Parailleurs, sile modéle économigue'® et son corollaire la professionnalisation
sont des lignes directrices qui traversent les réformes de l'université, ils
laissent sur le cOté les sciences sociales et humaines qui, par leur nature,
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sont peu malléables pour sembarquer dans '&lan de la professionnalisation.
La réforme des humanités et des sciences sociales'” a un rapport plus avec
les contenus et l'actualisation du savoir et un renouvellement des méthodes
dapprentissage quavec la professionnalisation. Le risque damener des
disciplines qui, en général, s'enseignent de maniére directive et a travers
“la dictée” aux Etudiants avec des savoirs Non renouvelés vers une
professionnalisation forcée, pourrait produire une formation professionnelle
médiocre et par conséquent porter préjudice a l'université et discréditer la
formation universitaire.

3. Penser les réformes en rapport avec les acteurs

Des changements ont &té introduits depuis la Charte et la promulgation
de la loi 01.00. Le systéme LMD a été mis en place depuis 2003, une
culture de la réforme continue fait relativement son chemin depuis, dans
la mesure ol Cing années aprés sa mise en place, on tente daméliorer
le systéme LMD au niveau des contenus des programmes de formation
et de concevoir une standardisation des minima requis de connaissances
& acquérir dans une discipline donnée dans le systéme non régulg'. Le
plan durgence, élaboré pour les quatre années (2009--2012) au niveau
national, et décliné pour chaque université, introduit la contractualisation,
la gestion par projet ainsi quune série de mesures pour améliorer I'offre
de formation. Les améliorations visent l'infrastructure, le renforcement des
modules transversaux : I'enseignement des langues, surtout le frangais qui
reste la langue d'enseignement pour plusieurs disciplines, la méthodologie
du travail universitaire, les techniques d'expression et de communication, et
linformatigue. Quelgues initiatives provenant des responsables universitaires
et des enseignants sont mises en place. Toutes les mesures inscrites dans le
plan durgence interpellent des interrogations sur le degré dappropriation
et dimplication massive des acteurs.

Dans la mise en place des réformes, la maniére dont se construisent les
subjectivités des acteurs dans I'expérience et le vécu a luniversité est a
prendre en considération. Une sociologie de 'expérience universitaire est
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amenée a interroger le vécu de ces acteurs. « Il sagit dune sociologie
générale dont le but est de produire une analyse du systéme scolaire, a partir
de linterprétation analytique et théoriquement construite de l'expérience
subjective des acteurs »°. Cet aspect influe sur le fonctionnement du
systéme et sur son rendement. Les réformes ne résident pas seulement
dans les idées directrices et les textes réglementaires qui sont pourtant
importants pour initier toute réforme, mais aussi a travers la perception
que se font les acteurs de ces réformes, et comment ils les appliquent dans
leurs portées positives et dans leurs effets pervers. Les réformes doivent
ainsi se penser a travers les acteurs.

3.1 Les étudiants

Les étudiants constituent des acteurs non des moindres du systéme
universitaire. Une sociologie de la jeunesse estudiantine doit interroger
non seulement les conditions sociales des étudiants et leur milieu, mais
aussi le mode de socialisation et le rapport enseignant-enseignés et ses
implications surla formation ainsi que le degré du sentiment dappartenance
a luniversité.

Le passage a luniversité est un vécu. Cest une expérience qui peut étre
soit positive, soit négative, et une épreuve de formation, d'enseignement et
d'éducation. Quelle trace laisse ce passage surla personnalité de I'gtudiant ?
Quel impact laisse cette épreuve sur sa vision du monde, de la société et
de soi 7 Celui qui rentre a l'université est-il un autre lorsqu’il en sort 7 Dans
quel sens 7

Toutes ces questions méritent d'étre prises en charge par des études
empiriques. Celles-ci pourraient nous éclairer sur la nature de la
socialisation universitaire des étudiants a travers les dispositifs daccuell,
daccompagnement, de suivi et dencadrement. La socialisation ainsi
gue le coaching des étudiants est a interroger pour cerer le mangque
d gagner au niveau de la formation de l&tudiant si ce processus de

socialisation universitaire est défaillant.
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L'institution éducative, en l'occurrence l'université, contribue a transformer
socialement lindividu. 1l serait intéressant d'évaluer cette transformation
Opérée surles étudiants dans des universités de masse. Ce qui est constaté
a travers l'observation, c'est qu'il se trouve quune élite, des plus “orillants”,
arrive a échapper al'effet de la massification gu'on retrouve dans les facultés
des sciences juridigues, économigues et sociales. Ceci nous ameéne a nous
interroger sur lintégration ou la non intégration des étudiants au sein de la
SOCIELE aprés leur passage a l'université.

Dans l'expérience des acteurs entrent en jeu les conditions sociales des
gtudiants, leur héritage ainsi que les conditions et les contraintes du
systéme universitaire. Comment I'etudiant se construit-il au sein de ces
contraintes ?

Les étudiants intégrent l'université munis de leurs charges sociales
différenciées, leurs origines, leur héritage culturel, leurs appartenances a des
classes sociales, leurs codes linguistiques, leur appartenance a une famille
lettrée ou illettrée, etc. Tout ceci se croise avec les conditions des campus
universitaires, leurs structures daccueil et les modes dintégration dans la
vie universitaire. Une sociologie de I'expérience universitaire se chargerait
danalyser les contraintes objectives et la maniére dont se construisent
les étudiants en rapport avec ces contraintes, et voir pourquoi elles sont
transformées en expérience positive épanouissante par les uns et négative
par les autres.

Frangois Dubet sinterroge sur la fagon dont se construisent les éléves a
l&cole. I constate que certains se construisent dans I'école « dautres se
protégent derriére un ritualisme assurant leur survie dans un systéme, alors
qgue dautres encore se construisent contre I'ecole, ne pouvant surmonter
les épreuves qui leur sont imposées, ils les refusent »'. Ainsi une sociologie
de l'expérience estudiantine a l'université pourrait révéler les itinéraires
variés des étudiants et éclairer le pourquoi de ces variations. A travers des

observations sur le terrain, on pourrait retrouver au moins trois catégories :
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II'y a une &lite detudiants qui se détache par le type de formation choisi
et par le systéme sélectif dans lequel ils se retrouvent. On peut en trouver
aussi dans le systéme non régulé, ou ils se placent comme un groupe qui
a profité du passage a l'université a travers la distinction, récompensée a la
sortie par l'insertion professionnelle et lintégration dans la société. Ce sont
Ceux qui se construisent a travers luniversité.

II'y a une masse qui intégre le systéme non sélectif, parfois entravée par
des problemes linguistiques pour suivre les études supérieures avec un
degré de motivation faible et un sentiment de se retrouver parmi les moins
doués. Ceux-ci subissent passivement leur passage a l'université.

Une autre catégorie se constitue dun groupe minoritaire mobilisé dans
les conflits idéologiques qui se fait le porte parole de la contestation.
Dans ce cas, la socialisation ne se fait pas par luniversité mais par les
groupes de pairs adhérant a des courants idéologiques qui traversent
Funiversité (fasa’il). Ce groupe se construit contre luniversité et adhére a
des idéologies considérées comme leur école de pensée et de formation
tout en préservant un rapport ambivalent avec luniversité.

Ainsi I'intérét gu'on pourrait porter la sociologie du monde estudiantin, est
un iNtérét pour le processus de la formation de toute une jeunesse gui a
accéde a I'eéducation supérieure et formera I'élite de demain.

3.2 Le corps enseignant

La reéforme ne pourrait atteindre les résultats escomptés qu'a travers
une remise en question des fonctions traditionnelles des enseignants et
les exigences d'un systéme universitaire en changement. Comment est
organisée la profession dans la pratique universitaire ? Comment s'opére le
recrutement 7 Comment est pratiquée la hiérarchie des statuts 7 Comment
est régi l'exercice de la profession ?
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Au niveau des itin€raires et des pratiques des enseignants, aucune étude
na &té réalisée sur lhistorique du mode de recrutement de luniversité
marocaine et sonimpact surla diversité des profils d'enseignement, le niveau
de compétence requis, lautorité académique et le degré dimplication. Depuis
la création de la premiére universitg, la diversité des modes de recrutement
qui se sont succédés a produit differents profils d'enseignants en termes de
compétences et de degré dinvestissement par rapport a la profession. Le
recrutement par besoins en enseignants pour faire fonctionner linstitution
universitaire lors des premiéres créations a précédeé le recrutement par les
pairs (département), accompagné durant les années 90 de recrutements
ayant pour objectif de permettre a quelques doctorants dipldmés chdmeurs
dintégrer les nouvelles facultés. Ce nest que depuis la réforme de 1997
gu'un processus de sélection par les commissions, composées de membres
intermes et externes a l'universitg, fut mis en place.

Si les statuts de professeur assistant, professeur habilité et professeur de
lenseignement supérieur sont définis par les textes réglementaires, les
taches a accomplir pour chague catégorie sont tributaires de pratiques
locales, parfois propres a chague établissement. Un enseignant nouvellement
recruté pourrait se voir attribuer un cours magistral. La hiérarchie de grade,
qui en principe est une hiérarchie d'expérience et de compétence, est
généralement mise en retrait par un égalitarisme “du politiguement correct
universitaire”, qui est communément partagé et qui considére que tous les
enseignants ont le méme niveau de compétence.

Lidée de la liberté académique sur laguelle se base tout systéme
universitaire devient au niveau pratique un volontarisme des acteurs. Il y
a des enseignants gui innovent, testent, introduisent des nouveautés dans
leur maniére d'enseigner et sinvestissent pleinement dans la vie universitaire.
Dautres se complaisent dans une routine'’ pour maintenir le confort du
moindre effort.

Un controle par les pairs, fonctionnant a priori comme une autorité sur
la répartition des enseignements, pourrait ne pas exister et livrer par
conséquent les enseignants les moins expérimentés a leur sort, souffrant
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du manque dencadrement de la part de ceux qui ont, en principe, acquis
de l'expérience. Ce fait est corroboré par la généralisation du phénoméne
de I'égalitarisme des enseignants et par la faiblesse de la production
scientifigue qui est 'un des critéres les plus visibles de la distinction et
de la différenciation entre les enseignants'®. Il existe ainsi une culture de
démocratisation généralisée qui brouille la ligne de démarcation entre les
taches propres a chague catégorie et a chague statut ainsi guentre la
compétence et lincompétence, et qui limite la reconnaissance déclarée et
affichée de la compétence.

Le métier d'enseignant doit répondre aux exigences du monde moderne
et aux attentes des étudiants. Les attentes des étudiants sont aujourd’hui
focalisées sur l'obtention d'un dipléme qui leur permette de trouver un
emploi une fois quils ont quitté l'université. Ce qui requiert de l'enseignant
de revoir de maniére continue les contenus des programmes et davoir
de nouvelles aptitudes pour quil puisse réaliser ce dosage au niveau des
programmes de formation entre les connaissances académigues et les
connaissances pratiques, a méme de doter I'etudiant d'un savoir-faire et de
prédispositions dadaptation, de responsabilisation et de prise d'initiative.

Le métier denseignant évolue. Il se décompose aujourdhui en une série de
taches quidemandentunespécialisation, une qualification etdes compétences
particulieres: ingénierie pédagogique, tutorat de l'enseignement a distance,
maitrise de l'informatique, utilisation des moyens audiovisuels, standardisation
des contenus, évaluation des enseignements, etc. Le métier qui se réduisait a
la préparation de cours et a les dispenser de maniére répétitive aux cohortes
successives d'étudiants n'est plus de mise. L'université doit anticiper sur les
évolutions futures de la profession denseignant. L'enseignement a distance
est entrain de changer lapprentissage et le role de l'enseignant en tant que
tuteur, ayant un rapport avec I'étudiant a travers le médium des technologies
de linformation. L'enseignant est interpellé a changer avec le changement
des taches de l'acte d'enseigner.

Il existe une perception communément partagée par le sens commun
qui considére le métier d'enseignant comme un métier relativerment peu
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fatiguant avec une liberté daction et un travail qui se réduit a la charge
horaire réglementaire. Or, la perception des acteurs est tout autre du
meétier. IIs le per¢oivent en général comme fatiguant et stressant. Si le sens
commun ne voit dans le métier que « les quelques heures de travail »
comparées aux heures de travail dans ladministration, l'enseignant, dans
son vécu au quotidien, fait I'expérience d'un métier qui exige une constante
vigilance et qui demande des réajustements, des renouvellements continus
pour maintenir lattention d'un auditoire d'étudiants, le motiver, lui apporter
du nouveau, et pouvoir lire la satisfaction ou lnsatisfaction sur le visage de
cet auditoire.

La profession denseignant connait une évolution constante, par le fait
du développement du savoir et des technologies de l'nformation. Ainsi,
l'enseignant passe du role traditionnel qui le place comme pourvoyeur de
connaissances (ou plutdt dinformations) ou comme instructeur, au role
danimateur et de facilitateur, qui suscite la curiosité des apprenants, et
leur communigue lart de chercher des solutions aux problémes posés. Les
prédispositions, telles gue la rénovation des méthodes denseignement,
louverture sur les savoirs nouveaux et lintroduction des technologies
de linformation dans I'enseignement, doivent étre les attributs du meétier
d'enseignant aujourdhui. A ce niveau, un déficit d'études sur le métier est
apparent.

La mobilisation des enseignants, principaux acteurs du systéme
universitaire, leur investissement dans la pratique pédagogique et dans
la recherche, ainsi que leur ancrage'’ dans la vie de l'université sont des
conditions pour une réforme profonde de l'université. Quelle est la teneur
de l'engagement de l'enseignant par rapport a la science, au métier et a
la société ?

Il est vrai que les conditions de travail subissent les difficultés et les
contraintes dun pays en voie de développement, mais on ne pourrait
s'empécher de sinterroger sur le degré d'engagement des acteurs envers
la science et lacte d'enseigner ; un engagement qui crée un rapport etroit
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avec le métier. A partir de quels indicateurs pourrait-on mesurer et évaluer
cet engagement ?

Le métier denseignant, idéal type, ne se réduit pas a laccomplissement
dun emploi du temps et dune charge horaire parfois négociée a la
baisse, mais a une posture de I'esprit : innovation constante, recherche du
meilleur possible malgre les contraintes des conditions de travail, curiosité
intellectuelle, engagement au savoir, professionnalisme, dévouement au
métier, &thique professionnelle et une prise de conscience constante du
role de l'enseignant comme un intellectuel dans la cité.

I est évident guau sein de l'université, comme dans certaines organisations
complexes, les enseignants ne constituent nullement un groupe uniforme
et homogéne. Il y aurait toujours un groupe qui correspond a cet idéal
type qui grace a son investissement et son implication, l'université évolue,
change et se maintient. Néanmoins, en se référant a l'observation du
milieu universitaire, on pourrait relever deux faits qui pourraient limiter
linvestissement de certains enseignants dans la vie universitaire. L'un
releve de la pratique, le deuxiéme de la représentation guon se fait de
luniversité.

a. Le rapport gue certains enseignants ont avec le marché de I'éducation
privé et lucratif: Un potentiel non négligeable d'enseignants est impliqué
dans lenseignement prive qui lui assigne des charges horaires et des
volumes de travail qui sajoutent a ses taches au sein de l'université. Les
profils “recrutés” ou plutdt cooptés par le privé sont ceux dont l'université
elle-méme ne dispose pas en nombre suffisant : informatique, gestion,
gconomie, ingénierie, langues étrangéres, etc. On constate une certaine
démobilisation et une quéte de gain supplémentaire en dehors de l'universitg,
sur le marché informel des heures supplémentaires et de l'expertise, par
ceux qui disposent datouts et de compétences a “vendre” sur ce marché. |l
est a noter que 89% des enseignants des écoles et instituts privés sont des
vacataires, provenant pour la plupart des universités publiques. Une étude
montre que 42% des enseignants exercent une autre activité en dehors de
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l'enseignement au sein de l'université dattache, et que 19% parmi ceux-ci
ont déclaré lors d'une enguéte exercer une activité remunérée et 36% des
activités a la fois rémunérées et volontaires'®. Ceci ne se passe pas sans
créer un mangue a gagner pour l'université en termes d'investissement des
enseignants qui disposent datouts et de compétences. Ainsi, le défi du
‘rapatriement” de ces compétences vers l'université demeure posé.

b. Lappréciation que l'on se fait de l'université et de ses systémes est
tributaire des aspirations des acteurs: On apprécie un systéme lorsgu’on
aspire a y placer ses propres enfants. Lors dune enquéte, a la question
adressée a un échantillon d'enseignants : « dans quel systéme souhaiteriez-
vous mettre vos enfants pour leurs études universitaires 7 » les réponses
sont significatives. En effet, 49% optent pour le systéme sélectif, 28% pour
l'étranger, 5% pour les instituts et établissements privés, et seulement
6% ont mentionné le systéme non régulé. Ces réponses reflétent la
hiérarchisation des systémes . dun cOtg, le non régulé est déprécié; par
contre le systéme sélectif et 'envoi des enfants a I'étranger pour les études
sont appréciés et constituent le choix de la majorité des répondants. Par
réalisme, une grande partie des enseignants enquétés (49%) a choisi le
systéme sélectif ; un systéme qui attire les meilleurs avec une gratuité des
études. Les enseignants, qui font partie des couches moyennes, aspirent
a sécuriser un avenir pour leurs enfants en les plagant dans un systéme
sélectif, per¢gu de meilleure qualité. Les facultés qui constituent sur le plan
des effectifs le corps principal de luniversité ne regoivent que 6% des
réponses. Les aspirations se portent sur ce qui est valorisé dans la réalité
et dans les perceptions. Les aspirations gue I'on porte pour Ses propres
enfants rehaussent la valeur de ce & quoi on aspire soi méme. Le peu de
valorisation du systéme non sélectif et public, auguel appartient la majorité
des enseignants, est révélateur de la perception gue les enseignants eux-
mémes portent sur l'université.

L'acte d'enseigner est un autre aspect qui mérite d'étre etudié. A travers
lacte d'enseigner, les enseignants ont des approches variées envers les
gtudiants. Plusieurs attitudes pourraient traduire autant dapproches qui
impliquent des rapports divers et variés avec les étudiants : des enseignants
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qui valorisent et motivent les &tudiants ; dautres qui les rabaissent pour se
valoriser eux-mémes ; ceux qui les hiérarchisent (les bons et les mauvais) ;
ceux qui, a travers leur fagon “de livrer” les cours, laissent apparaitre une
indifference. Plus un enseignant est passionng, plus il s'investit, et plus il
intéresse et motive les étudiants. Iy a matiére a investiguer sur la variation
des approches et sur les rapports guentretiennent les enseignants
appartenant aux deux systémes, régulé et non régulg, avec lacte d'enseigner.
On pourrait s'interroger sur les critéres possibles a dégager pour I'gtudier
et analyser ces variations et leur impact sur lapprentissage. Cest 1a tout un
programme d'une sociologie des enseignants.

Les enseignants et I'€lite : a ce propos, on pourrait se poser les questions
suivantes: I'université fait-elle des enseignants une élite intellectuelle ? Quel
est le degré d'engagement des enseignants a lintellect ?

Les enseignants et laffiliation politique pourrait constituer un domaine
dinvestigation sociologique. Au sein de l'université, certains enseignants
sont labellisés politiquement par leur affichage dappartenance a des
partis politiques. Le moment des élections pour la représentation dans les
instances universitaires ou syndicales font apparaitre les affichages partisans.
Or, lintellectuel m'est pas uniguement une question de couleur politique.
Comme Técrit Pierre Bourdieu, un enseignant ne devient un intellectuel
que lorsguil « engage dans son combat politique sa compétence et son
autorité spécifiques, et ses valeurs de vérité ou de désintéressement, ou,
en dautres termes, quelguun qui va sur le terrain de la politigue mais
sans abandonner ses exigences et ses compétences de chercheur »'*.
Nous disons que lintellectuel engagé est celui qui invente, comme I'écrit
Bourdieu « une fagon de faire la politique »%° et arrive & porter des valeurs
académiques de désintéressement, de liberté d'idées méme par rapport a
son appartenance politique, de probité, de compétence créatrice d'idées
et d'éthigue académique. Cest celui qui se soumet a la réflexivité critique
pour la retourner sur soi et sur sa pratique. Les enseignants universitaires
intellectuels sont ceux qui contribuent a former une éElite intellectuelle
qui réflechit sur sa place au sein de la SocCiété ; une élite qui concourt
a créer de maniére collective des « utopies réalistes »*'. Dans cette ligne
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didées, il serait intéressant d'étudier la maniére avec laguelle se croisent
lappartenance politique et les valeurs académiques, et dans quelle mesure
les enseignants universitaires affilés politiguement se distinguent dans leur
pratique de ceux qui sont non universitaires.

En passant en revue quelques aspects concernant le métier d'enseignant,
on voit bien quil y a un déficit d'études sur ces aspects. En menant
des études sur les universitaires en France, et la difficulté de cerner la
varieté et l'évolution des taches ainsi que les transformations que connait
le travail universitaire, devenant de plus en plus polyvalent et impliquant
l'enseignement, la recherche, la gestion pédagogique, le fait dattirer des
contrats, la mobilisation des ressources et des parties prenantes, et
demandant de plus en plus de qualifications et de compétence, Christine
Musselin conclut : « Il est grand temps de mener une véritable sociologie
du travail universitaire »?2. Ces faits relevés par une observation participante
ont besoin d'étre étudiés par une sociologie de la profession®® : & savoir le
métier d'enseignant.

Dans une sociologie des enseignants « il ne sagit pas de dire ce que devrait
&tre le travail enseignant, mais de comprendre ce quiil est »* et ce quiil
devient dans le cadre des changements que connait l'université, a travers
des études sur la morphologie sociale du groupe, ses origines sociales, son
mode de recrutement, son itinéraire et sa trajectoire, ses représentations
et perceptions du meétier, ses pratigues, son identité par rapport a la
profession et son degré d'engagement a l'intellect.

3.3 Le leadership

Penser luniversité en rapport avec le leadership, cest penser une
organisation et son mode de gestion qui déterminent son mode de
production. On constate que dans le contexte marocain, peu dintérét a
Eté€ porté au leadership universitaire dans les études sociologiques, qui
est pourtant le catalyseur de la réforme, de la gestion du changement et
la pierre angulaire de lautonomie et de la politique de luniversité. Cette
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derniére est gérée selon la réglementation en vigueur et selon lapplication
des lois et des normes académiques, renforcées avec un leadership qui
construit la dynamigue et la mobilisation autour du projet de l'université.

Comme I'écrit Musselin © « dans de nombreux pays, on a assisté a une
professionnalisation des présidents d'université, et plus récemment des
doyens des facultés : ceux qui occupent les postes s'engagent frequemment
dans de véritables carriéres dadministration d'université et quittent donc la
carriere purement universitaire »*°. La loi 01.00, puisqu'elle na pas stipulé
l'exigence du grade de professeur de l'enseignement supérieur pour se
portercandidat a la présidence dune université, prévoyait une évolution vers
le fait davoir a la téte de l'université des profils autres que les universitaires.
Or, lors des appels a candidature des présidents d'université, les profils
gestionnaires provenant des entreprises mont pas €té parmi ceux gui ont
repondu a lappel, en raison de lattractivité que leur offre le monde des
affaires, et du fait que la plupart des gestionnaires ne seraient pas préts a
quitter les entreprises pour une gestion de l'université. En outre, le manque
dattractivité des postes de décanat ne permet pas toujours de drainer
un leadership dynamique pour les universités. Les appels a candidature
aux postes de décanat, surtout pour les facultés des sciences juridigues,
gconomiques et sociales mattirent pas beaucoup de candidats.

Une certaine amélioration aété apportée parlaloi01.00 quantalanomination
des présidents d'universités, des doyens et directeurs d'établissements par
rapport au passé. Toutefois, actuellement, le mode de nomination des
présidents, étant, entigrement, dissocié de celui des doyens, ne favorise
point l'esprit d'équipe au niveau gestionnaire. Ceci ne se passe pas sans
créer dans certains cas des tensions autour du leadership de l'universitg;
une tension entre intéréts facultaires et logique universitaire.

Contrairement au systéme ameéricain, le systéme universitaire marocain, tout
aussi bien que le systéme frangais, ne procéde pas a une formation des
profils de gestionnaires académiques. Seule l'expérience, leur savoir-faire et
un apprentissage, non négligeable, sur le terrain permet aux gestionnaires
des universités de sacquitter de leurs taches. Certains gestionnaires
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universitaires ont pris en charge la mise en oeuvre de la réforme malgré les
contraintes matérielles et financiéres?®, en insufflant une dynamique, prenant
des initiatives et guidant les universités et les établissements universitaires
vers une amélioration continue de leur savoir-faire.

Dans le contexte de luniversité marocaine, 'émergence du leadership

universitaire est entravée par les difficultés intrinségues a un cadre
universitaire en transition. Dans ce cadre, asseoir une autorité “légitime’,
dans le sens wébérien du terme, ne se passe pas sans tensions dans
un environnement universitaire qui traine encore la dualité d'un corps
enseignant versus administration (idara), et ou lautorité académique érigée
au niveau de la responsabilité gestionnaire, méme Iégitime, est difficilement
acceptée et reconnue par un égalitarisme idéologique ambiant et par le

pouvoir de la masse des enseignants.

Quelques soient les compétences du “leader”, celui-ci doit reposer, pour
la bonne marche de l'université ou d'une faculté, sur des relais qui sont
unis par la chaine des responsabilités au sein de l'université ; cette chaine
qui va du président d'université a l'enseignant en passant par les vices
présidents, les doyens, les vices doyens, le responsable de filiere de
formation, les chefs de départements, et les responsables de laboratoires.
A ceci s'gjoute le fait davoir a composer avec les conseils d'universitg, de
gestions et de faculté. Les défis du leadership consistent & maintenir la
solidité de la chaine de responsabilités dans un environnement culturel
qui oeuvre pour gue la responsabilité soit diffuse pour faire en sorte
que tout le monde soit responsable, ce qui brouille le processus de
responsabilisation. Pour le leadership universitaire, adopter une démarche
participative en mobilisant tous les acteurs tout en renforgant la solidité
de la chaine de responsabilité est un défi et un effort consommateur de
temps dans un processus de décision.

Une étude sur les présidents d'universités frangaises, menée en 200327,
avant la loi de Pécresse, souligne la complexité des rapports entre Iéquipe
présidentielle et les différents relais du systéme universitaire, et qu'en raison
de son caractére pluriel et &claté, il s'inscrit dans une dimension relationnelle.
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On retrouve ainsi plusieurs styles de leadership?®. Comme il est attesté dans
cette étude, les conseils dadministration ont une capacité de blocage ou
de déstabilisation de I'equipe présidentielle, avec un pouvoir de nuisance
gue pourrait exercer les représentants des enseignants avec la menace
du “vote sanction”. Ceci laisse supposer que le président d'université doit
composer avec le Conseil dAdministration (CA) en adoptant un style qui
déploie tout les détours nécessaires pour arriver a la prise de décision.
Comme le mentionne cette &tude . « Le président d'université prend
un soin tout particulier a inviter les élus du CA & des réunions ot sont
préparés, par exemple, les débats sur le budget ou sur lallocation des
postes. Les Elus apprécient ce style de leadership démocratique, ce qui
joue en faveur de la légitimité du président de luniversité. En outre, en
organisant des consultations a géométrie variable qui servent a boucler
les négociations et a laisser s'exprimer les discussions et les désaccords,
le président parvient a construire les compromis qui ne devraient plus
gtre remis en cause dans l'enceinte du conseil. Mais la démocratie a un
coUt organisationnel : la préparation des décisions implique de longues
discussions, une perte dénergie, mais surtout elle ralentit tout le processus
d'élaboration et de mise en oeuvre des décisions. De plus, les arbitrages
qui ressortent de ces processus décisionnels o la concertation a &té large
sont souvent favorables au maintien des équilibres ou a la reproduction
d'un statu quo plutdt gu'a des changements radicaux puisquils résultent
de compromis entre plusieurs intéréts antagonistes »”?. Des processus
similaires pourraient-ils se retrouver dans le contexte marocain ? Seules
des études pourraient le confirmer ou l'infirmer.

L'université, tout en étant une organisation, est un microcosme social. Il est
exigé ainsi du responsable universitaire gue sa démarche soit comparable
a celle de lanthropologue qui fait de « I'observation participante » une
technigue pour observer, de l'intérieur, les pratiques, les comportements,
les idées regues, les idéologies latentes ou manifestes qui prédominent et
qui circulent dans cette communauté, pour mieux comprendre ce milieu et
lanalyser. De la méme maniére, le responsable universitaire vit au sein de la
communauté universitaire et l'observe, pour comprendre, agir et changer.
Bien que nous vivions aujourd’hui dans une ére managerielle, le leadership
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de l'université n'est pas un simple management®”. Il est un aboutissement
ol saccumulent des connaissances sur « lart » de diriger une université, ou
un établissement universitaire, de mobiliser la connaissance et l'expérience
accumulée, de fédérer les acteurs autour du projet du changement et de
gérer la transition, et dinvestir dans sa mission son crédit et son autorité
académiques en lui administrant une dose d'humilité de servir®'.

Le leadership inscrit le développement durable de l'université dans une
trajectoire normative qui permet de l'orienter vers une Université/Modéle
ou Norme. Ainsi, la vision de l'université et la déclaration de ses missions
ne sont pas de simples exercices théorigues, mais un ensemble didées et
de valeurs qui se reflétent dans les actions a entreprendre pour développer
luniversité ou un é&tablissement universitaire. Autrement dit, le leader/
manager de luniversité est, en quelque sorte, cet « intellectuel organigue »,
auguel se référait Gramsci, qui associe la réflexion a laction.

Dans le sens de laction, le leadership est souvent évoqué de maniére
normative. Il demeure toutefois que la recherche sociologique pourrait
investir un domaine ou il Sagit moins de dire ce que devrait &tre ce leadership
que de le décrire et lanalyser dans son fonctionnement. On retrouve 1a tout
un champ dinvestigation et de recherche sur la gouvernance universitaire, sa
typologie, la varieté de ses styles, son rapport au mode organisationnel, au
processus décisionnel ainsi que la relation avec lagence comptable. Penser
le leadership universitaire avancerait notre connaissance sociologique sur
Funiversité.

4. 'égalité des chances contre le darwinisme du systéme

L'école, et par extension l'université, connalt un changement dans ses
fonctions. La sociologie des fonctions de I'€cole avait toujours en arriére
plan une fonction alternative a celle qui est assurée par l'école. Basil
Bernstein®, le sociologue britannique, met en évidence les inégalités et le
déficitlinguistiques des éléves issues des couches défavorisées qui entravent

l'égalité des chances. Ivan lllich a dénoncé sa fonction inhibitrice et non
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libératrice et appelle & « une société sans école »*°. Pierre Bourdieu a mis
en exergue sa fonction reproductrice des hiérarchies sociales en la voulant
plus égalitaire. Aujourd’hui, on dénonce son mangue defficience a assurer
la fonction de production du capital humain nécessaire au développement
et a la croissance &conomigue. On voit bien que la fonction de I'ecole et de
luniversité a changé dans la réalité comme dans la théorie, et on pourrait
par conséquent interroger aujourdhui limpact des nouvelles fonctions
assignées a luniversité sur sa reconfiguration.

La massification de l'université publique, qui est parfois évoquée, n'est que
relative. Par un darwinisme du systéme éducatif, seuls 13% de ceux qui sont
SUppOSES étre a luniversité y arrivent. Bien que, statistiqguement, les universités
narrivent pas encore a enrdler dans l'enseignement supérieur tous ceux qui
devraient y &tre, et que seule une “élite” les intégre, la majorité des étudiants ne
se per¢oivent pas comme une élite. Dans les facultés a accés non régulg, on

retrouve des &tudiants issus de couches moyennes et défavorisées.

Le fait de considérer que les éléves issus de couches défavorisées ont
moins de chances de réussir dans leurs études est un truisme. Et pourtant
la relation entre la réussite universitaire et l'origine sociale est complexe,
dans la mesure ou chaque registre -celui des conditions sociales et celui
du monde universitaire- établit des mécanismes de hiérarchisation qui lui
sont propres. Cest ainsi que toute analyse du rapport entre la réussite
universitaire et les conditions sociales doit prendre en compte larticulation
des mécanismes de hiérarchisation de chaque registre. Comment se croisent
les inégalités sociales et les inégalités universitaires ou scolaires ?

L'égalité des chances est un impératif important qui justifie la hiérarchisation
guetablit l'université sur la base du mérite individuel et les efforts propres
de chague étudiant. Le principe du mérite est producteur des inégalités
legitimes constituant l'essence méme de linstitution universitaire. Tout
ce qui est introduit comme facteur dinégalités autre que le mérite porte
atteinte au principe de justice dans l'université. Les inégalités justes sont
ainsi basées sur la compétition et le mérite.
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La différenciation établie dans le syst&éme universitaire entre le sélectif, basé
sur les notes du baccalauréat et les entretiens a l'entrée de l'université, et le
non sélectif se justifie par le principe du mérite. Cette inégalité est 1egitime
et juste lorsqu'elle ne s'inscrit pas dans un darwinisme qui laisse en marge
le systéme non régulé et dévalorisé, ou dans le meilleur des cas, ce systéme
livre & la société des dipldmés de moindre qualité. Les défis d'une justice
universitaire reposent sur le fait de ramener les moins bons et les moins
MOtives a étres bons et motives.

5. Systéme régulé et systéme non régulé

Le systéme régulé instaure une sélection des étudiants et recrute les
meilleurs bacheliers en se basant sur la mention et les notes obtenues au
baccalauréat et les entretiens dentrée. A travers la sélection, les effectifs
réduits, 1a prise en charge des étudiants par un encadrement de proximité,
la régularité des controles continus des connaissances, le systéme sélectif
crée un sentiment dappartenance chez des étudiants comme groupe
privilégié par rapport aux étudiants du systéme non sélectif. Ce qui favorise
un esprit de corps avec une identification a la formation et a l'institution. Ce
n'est pas par hasard que les anciens lauréats des écoles dingénieurs créent
des associations et se construisent, au-dela de leurs études, de nouveaux
réseaux pour garder les liens entre eux et devenir une force qui défend le
métier et un lobby oeuvrant pour un positionnement dans la hiérarchie des
métiers et dans les circuits de I'Etat.

Enintégrantle systéme sélectif et une formation relativement prestigieuse,
les étudiants sont munis d'un avantage qui les favorise. L'utilité sociale
de cette formation est reconnue de tous dans la mesure ou elle méne
vers I'emploi et vers une position sociale prometteuse. Le profit gue les
gtudiants pourraient tirer de l'université et de leur institution devient
ainsi perceptible.

Le cas est tout autre pour le systéme non sélectif. Le phénomeéne des
dipldmés chdmeurs mayant de visibilité que par la contestation menée
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régulierement sur la place publigque, lnflation des doctorants dans certaines
disciplines frappées par la déconsidération et la défaveur, telles gue le droit
public, les lettres, 'histoire, la géographie, etc, donne le sentiment aux
nouveaux étudiants qui sy inscrivent, a défaut dautres formations, que
leur passage a luniversité est entouré dincertitude quant a leur avenir.
Dou les déperditions que connaissent ces formations et les problémes
de décrochage et dabandon. Le systéme non régulé est percu comme un
systéme “rebus”, qui regoit les etudiants les moins brillants, & savoir dont la
note du baccalauréat ne dépasse pas 12 sur 20. Ceci ne se passe pas sans
réduire chez des étudiants l'intensité de l'investissement dans les études, et
la faiblesse de la motivation dont se plaignent souvent les enseignants.

Les deux voies ont des implications différentes sur les rapports
guentretiennent les étudiants avec les études. Pour ceux du systéme régulg,
le lien entre la formation et le marché du travail est établi, et I'existence
de ce lien les pousse a s'investir durant leur vie détudiant. Pour ceux du
systéme non régulé, ce lien mest pas toujours établi ; ce qui se traduit par
un faible investissement dans le travail & l'université, par lirrégularité dans
l'assiduité aux cours et par une certaine démotivation.

Par ailleurs, le systéme régulé, bien quil soit valorisé, ne crée pas une
dynamigue pour fonctionner comme une locomotive pour le systéme non
régulé. Durant les années 90, lorsque les licences appliquées ont été créées
au sein des universités pour introduire la professionnalisation dans les
cursus, on a assisté a un phénomeéne disolement de ces formations. Initiées
par guelques enseignants, avec des nombres limités d'étudiants, boudées
par la majorité des enseignants qui les percevaient comme « une réforme
atterrissant d'en haut », ces licences appliquées ont eu peu dimpact sur la
rénovation du systéme. Actuellement, sous linitiative de quelques équipes
pédagogiques au sein des universités, plusieurs licences professionnelles
ont vu le jour. Il serait intéressant de suivre cette expérience pour évaluer
son impact sur les licences fondamentales.

Devant cette dualité hiérarchisée des systémes, le principe d'orientation
trouve une difficulté a simplanter. Ce principe d'orientation doit se baser
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sur le postulat gue chaque étudiant devrait trouver une place a l'université
qui corresponde a son profil. Or il se trouve que ce principe sera toujours
biaisé par la hiérarchisation des deux systémes, et par une certaine
hiérarchisation des disciplines méme a lintérieur du systéme non régulé
dans le rapport au marché de l'emploi.

Dans ce contexte, on suppose que lorsque le systeme régulé choisit les
meilleurs, le reste des étudiants est orienté de facto vers le systéme non
régulé qui, a son tour, introduit une sorte dorientation. Ceux qui ont des
aptitudes en langues étrangéres pourraient sorienter vers les langues ou
vers les disciplines enseignées en Frangais : lettres frangaises, sciences, et
gconomie. Ceux qui ne maitrisent pas la langue frangaise seraient orientés
vers les disciplines arabophones : droit public, histoire, études islamiques,
philosophie, etc. Or il se trouve que 1a encore une hiérarchie s'établit par
rapportau marché du travail qui fonctionne en général en langues étrangeéres,
en frangais surtout. Méme dans le systéme non régulé, les lauréats en
sciences, en économie ou en lettres frangaises auraient relativement plus
de chances, a leur sortie de l'université, d'etre insérés dans le marché de
lemploi que les lauréats des disciplines arabophones.

La hiérarchisation des systémes et celle des filieres est établie par rapport
a la nature des études, la langue d'enseignement et le marché de 'emploi.
Ceci ne se passe pas sans introduire des différenciations dans la perception
de soi au sein du cadre universitaire et dans le degré dinvestissement des
acteurs : enseignants et étudiants.

Les écoles dingénieurs, ainsi que quelgues institutions a systémes régulés
sont percues comme étant les meilleurs parles parents et par la société en
général. Par contre les facultés a accés non régulé, qui regoivent la majorité
des étudiants, sont pergues comme un rebus dévalorisé. Ce fait se renforce
par le fait que le systéme non régulé est boudé par I'élite de la société qui
place ses enfants dans les universités étrangéres ou tente de les placer
dans les systémes régulé et prive.
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Des études montrent qu'a «lapparente démocratisation de laccés a
l'enseignement supérieur se conjugue en effet une sélectivité accrue dans
les filieres reconnues comme prestigieuses : celles des Grandes écoles,
publiques et privées, marocaines ou étrangéres. Cette transformation du
champ de 'enseignement notamment supérieur, saccompagne donc dune
modification de la hiérarchie des titres scolaires, au sein de laguelle Ia
majorité des formations universitaires occupent une place secondairey™.
Les formations n'ont pas la méme valeur dans la grille dappréciation des
diplomes. La formation a I'étranger vient en téte dans cette grille. On ne lui
préfére celle du systeéme sélectif au Maroc que par réalisme financier et on
accepte celle du systéme ouvert comme un dernier recours. Ce qui entraine
une différenciation entre dipldmes rentables et dipldmes non rentables.

Les familles qui choisissent les universités étrangéres pour I'education
de leurs enfants optent pour le choix de mettre plus de chance du coté
de leurs enfants. Les études a I'étranger sont pergues comme offrant
lopportunité de recherche « de capitaux nécessaires a linsertion »*°
socioprofessionnelle. Au moment du retour au pays, disposant d'un atout
constitué dun titre valorisé et d'un atout linguistique, en l'occurrence la
langue frangaise, ceux qui ont fait des études a I'étranger sont favorisés
dans la recherche d'un emploi.

La formation est ainsi un capital a acquérir. Le mode daccumulation de ce
capital est devenu une préoccupation des familles par le fait que la nature
du dipldme favorise ou défavorise son détenteur quant a lacces au capital
symbolique.

Pour les entreprises, si le diplome demeure un des critéres de recrutement,
la hiérarchisation de ces dipldmes est un fait. On préfére plus les dipldmes
étrangers, des grandes écoles et du systéme sélectif. La conception
utilitariste du dipléme, des études et du savoir s'est imposée.

Cette dépréciation des ftitres universitaires du systéme non sélectif a
engendré le phénomeéne des dipldmés chomeurs et ce quil représente
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comme immobilité sociale ou la menace de la mobilité descendante et du
déclassement social*®. Certains diplémés non seulement sont menacés de
ne pas arriver, a travers leurs dipldmes, a réaliser lascension sociale, mais
aussi de subir le déclassement, a savoir de ne pouvoir parvenir a reproduire
la position sociale de leurs parents.

Par ailleurs, on constate une certaine ambivalence vis-a-vis des dipldmes
du systéme non régulé de l'université qui sont a la fois dépréciés mais aussi
recherchés pour permettre a leurs détenteurs de négocier leur position
sociale. Des dipldmés chdmeurs ne sont pas uniguement des chdmeurs
mais ils sont aussi et surtout des diplomés. Un dipldme universitaire, en tant
que titre, méme s'il est érodé par I'epreuve du marché de I'emploi, continue
a constituer pour son détenteur un moyen de négociation sociale vis-a-vis
de [Etat et de la société.

La dépréciation des dipldmes du systéme non sélectif a aussi un effet sur
le statut du savoir au sein de la société et sur sa valeur sociale. Cet état de
fait ne se passe pas sans une dépréciation du savoir. En dévalorisant les
diplomes cC'est toute la connaissance qui se trouve dévalorisée.

Pour limiter les effets négatifs d'une telle hiérarchisation, on pourrait se
demander, sur le plan opérationnel, quelle est lalternative 7

Lalternative immeédiate consiste a : soit cesser de former dans les filieres
qui ont peu de rendement interne et externe, soit les transformer par le
biais d'une refonte radicale. Quelle que soit lalternative, il faudrait souligner
le caractére idéologisant qui entoure un certain nombre de disciplines. La
refonte de celles-ci consiste a transformer non seulement les contenus,
mais également la maniére de les enseigner’’. Les deux aspects ne se
passent pas sans des compromis qui préservent en partie la continuité
de lancien systéme. Par exemple, les €&tudes islamigues enseignées
actuellement au sein des facultés des lettres dans toutes les universités
marocaines sapparentent aux disciplines théologiques (ouloum chariya)
sans guelles soient ainsi déenommeées. Créées durant les années 80 pour
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contrecarrer le courant de l'déologie marxiste, ces études mont pas acquis
un caractére interdisciplinaire et ne se sont pas inscrites dans le cadre
du savoir des sciences humaines et sociales. Aujourd’hui, devant un islam
globalisg, et la nécessité de la valorisation du patrimoine a travers un savoir,
et un savoir moderne, ainsi que la nécessité du dialogue des cultures et
des religions, on pourrait se demander si les lauréats de ces études ont la
capacité dy contribuer.

La société a besoin de juristes, de poétes, décrivains, de philosophes,
dislamologues, et dartistes, tout autant qu'elle a besoin de médecins et
dingénieurs®®. Dans ce cas, le role des sciences sociales est primordial
pour accompagner le développement, et celui des sciences humaines pour
l'essor de la culture®® ainsi gue pour I'ouverture de I'esprit et la culture. Ceci
devrait justifier Iimpératif de renouveler les formations au niveau de leurs
contenus, de leurs approches et au niveau de la posture de I'esprit, tout en
les inscrivant dans la polyvalence et la pluralité linguistique. Ceci ne pourrait
se réaliser sans une révolution dans la culture académique, sans bousculer
les convictions, les acquis du conformisme, les maniéres usuelles d'exercer
le métier au sein de ces disciplines et sans mobiliser une pédagogie du
changement.

Il sagit d'oeuvrer pour que la hiérarchisation verticale (systéme sélectif et
systéme non sélectif) devienne un alignement horizontal des systémes qui
traduirait la diversité dans l'offre de formation et o0 chaque systéme crée
sa propre référence dexcellence.

6. Un modeéle universitaire ou pluralité des modéles ?

Il existe a travers le monde un débat sur les modeéles des universités. Les
pays en voie de développement, tout aussi bien que les pays européens,
se posent aujourd’hui, a des degrés différents, les mémes guestions et sont
confrontés aux mémes défs.
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Dans un comparatisme des universités, on évoque souvent la question du
classement®® qui fait ressortir celles qui occupent les premiéres positions
en termes de performance et de qualité par rapport a celles qui se trouvent
a la traine. Le classement de Shanghai des universités a provoqué un
débat en Europe sur la position des ces universités dans ce classement.
Les débats qui ont suivi ce classement et dautres font apparditre que les
universités ameéricaines sont en téte ; ce qui a pousse les pays européens
a plaider pour la conception d'un classement européen.

Ce classement comporte néanmoins un biais qu'il faudrait relever :

a. Iy a dabord le niveau de développement du pays qui est un facteur
déterminant la position de l'université dans 'échelle du classement. Les
indicateurs de développement humain montrent bien que lindice de
pauvretg, le taux danalphabétisme, le niveau de santé&, que plusieurs pays du
Sud tentent daméliorer, ont un impact sur linvestissement dans le systéme
universitaire. Or ce classement reflete le niveau de développement et la
richesse des pays auxquels appartiennent les universités classées en haut
de I'échelle. Ce n'est donc pas par hasard que les universités ameéricaines
viennent en téte, et quen général, celles des grandes puissances (a
l'exception de la France) soient bien classées. Autrement dit, soumettre
toutes les universités aux mémes critéres c'est occulter les disparités en
termes de développement entre les pays ol se trouvent ces universités.

D. Le classement se base essentiellement sur des critéres de performances
en matiére de recherche scientifiqgue : nombre de prix Nobel, nombre de
brevets, de chercheurs, de laboratoires a haut potentiel de production de
recherche, etc. Le niveau de la recherche et lallocation des ressources a la
recherche connaissent des disparités notoires entre les universités des pays
du Nord et celles du Sud. Au Nord, on retrouve des universités disposant de
laboratoires de renommée intermationale, et bénéficiant dune implication
et d'un soutien du secteur économique a la recherche. Ces laboratoires
arrivent a attirer les compétences des chercheurs des pays du Sud.
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C. Les ressources financiéres dont dispose l'université est un facteur
déterminant. Certaines universités ameéricaines disposent de budgets
gquivalant a ceux de certains Etats des pays en développement. lIs
proviennent d'une diversité de sources : de I'Etat pour le fonctionnement
courant, de la contribution des &tudiants a travers des frais d'inscription, de
la levée de fonds, des contrats de recherche avec les entreprises privées et
publiques, ainsi que des donations (endowments)*!. L'Université de Harvard,
qui se positionne au sommet du classement, arrive a attirer annuellement,
sous forme de donations seules, 28916000 de dollars™. Plus le prestige de
luniversité augmente, plus elle arrive a attirer des ressources financiéres. Par
ailleurs, les “universités de classe mondiale™ ménent une guerre constante
pour attirer les talents a travers le recrutement des meilleurs chercheurs ou
des meilleurs Etudiants.

d. Le niveau de libéralisme et de flexibilité d'un systéme universitaire a
introduire des changements est un autre facteur qui entre en jeu dans
la performance des universités. Le systéme universitaire américain est
plus flexible pour lintroduction des innovations qu'un systéme frangais ou
marocain. Ce demier est confronté a plus de difficultés lorsqu’il est appelé
a se réformer en raison de la discontinuité dans sa gouvernance globale,
de la gestion des changements au niveau national et local, de la lenteur
dans la production des textes réglementaires, ainsi que de la lourdeur
des procédures financiéres qui entravent la réactivité dans la gestion des
universités.

Laffaire du classement a ouvert la voie vers la compétitivite des systémes
universitaires a travers le monde. Le modéle américain s'est imposé et met
a I'epreuve les autres systémes, y compris ceux de I'Europe, bien que les
traditions universitaires en Europe différent dun pays a un autre. Certains
auteurs parlent de « 'hégémonie planétaire de l'université américaine »*°.
Celle-ci a accumulé suffisamment de prestige pour prédominer et devenir
un modeéle qui occupe une place de choix dans les classements des
universités. En choisissant les universités américaines, les étudiants brillants
des autres pays, attirés par ce modeéle, viennent renforcer ce prestige
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au niveau intermational. Il est évident que le poids de I'économie de la
nation ameéricaine et son niveau de développement vont de pair avec cette
hégémonie universitaire. Cette prédominance s'explique par la richesse de la
nation américaine, la démographie et la dimension du pays, les ressources
dont dispose l'université, la rationalité et la souplesse de fonctionnement
qui lui permettent d'évoluer et dinnover, et par 'hégémonie de la langue,
langlais, qui est devenue la langue de publication et sa maitrise une condition
pour intégrer le circuit de I'échange intellectuel au niveau international.

Aujourd’hui, on remet en cause en Europe méme le systéme de Wilhelm Von
Humbolt qui voulait, il y a deux siécles, saffranchir du systéme des universités
traditionnelles, hérité du Moyen Age, et du systéme utilitaire qui a €té concrétisé
en France avec la dualité universités/grandes écoles. A noter que le Maroc
a importé et concrétisé cette dualité par la mise en place détablissements
utilitaires, a savoir les institutions de formations des cadres et les écoles
dingénieurs (systéme régulé), et un systéme non utilitaire composé de facultés
(systéme non régulé). Aujourd’hui, on s'interroge sur le succés relatif du modéle
allemand et les contraintes du modéle frangais qui comporte cette dualité
des systémes. En Allemagne, en 1809, la réponse provenait déja du modéle
de Wilhelm Von Humbolt avec louverture de l'université de Berlin qui « fut
fondée a la fois contre ldéologie de l'utilité incarnée par les nouvelles écoles et
contre les anciennes universités »*¢. Von Humbolt a procédé a un compromis
et a pu associer la formation avec le savoir a la formation pour le savoir. Cest
ce modéle gqui a combiné la formation et la recherche. Le modéle se base
sur l'idée de larticulation et lassociation entre la formation & I'&tre humain
et la formation pratique. Le modéle de Wilhelm Von Humbold a ainsi initié
une réforme profonde en abondant l'université traditionnelle et en freinant la
dynamique de l'utilitaire.

Ce modele, quoique pas tout a fait appliqué en France, souléve aujourd’hui
guelques questions. Selon Habermas, cette conception homboldienne est
devenue un modéle qui « vole en éclat », cadugue avec la montée des
disciplines liees a la technologie ; au profit dun modeéle pratique et plus
rentable®”. Ceci a entrainé une crise du modeéle pour les pays dEurope ;
pays qui se tournent actuellement vers le systéme américain pour y puiser
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des éléments de politiques réformatrices. Le processus de Bologne et la
conception du systéme LMD en Europe ne sont pas étrangers a cette
orientation vers un systéme plus rentable et qui obEit aux exigences

gconomiques™®

La conségquence de cette évolution, a I'échelle internationale, est que 'on
assiste aujourd’hui & une uniformisation du discours de la rhétorique sur les
réformes de l'université, accompagnée d'une prolifération de concepts, tels
gue la professionnalisation, la gualification, I'innovation, la valorisation de
la recherche, 'economie du savoir, I'évaluation et laccréditation, devenues
des notions récurrentes du discours réformateur des universités a travers
le monde*®. A travers ces notions, on retrouve en arriére fond le modéle
ameéricain. Ce modeéle comporte ce que Christine Musselin appelle « les
Scripts », a savoir un ensemble « de prescriptions normatives qui circulent
dans lenvironnement institutionnel des universités et énoncent les
propositions 1égitimes, les normes, les standards, que les établissements
et les gouvernements doivent adapter s’ils veulent parditre rationnels et
efficaces »*°. L'auteur énumére cing scripts :

* Modifier le rdle de 'Etat : d'un Etat centralisateur a un role de régulateur
et d'évaluateur ;

* Transformer les universités en organisations en adoptant le modele de
lentreprise ;

e Accroitre le rOle des parties prenantes (stakeholders), telles que les
régions, les collectivités locales, les entreprises, les holdings et 1a société
civile ;

* Sinscrire dans la logique de la privatisation et dans la prestation de
services pour drainer les fonds & l'universitg;

* Se placer dans une perspective mondiale au niveau de I'offre de formation
et de la recherche.

Toutes ces prescriptions orientent les systémes universitaires vers un
rapprochement avec le modeéle américain. Si ces prescriptions encadrent
aujourd’hui les politiques et les reformes, quelles sont les conditions locales
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qui pourraient les favoriser ou les entraver? Quelles sont les contraintes
locales propres a chaque contexte ? Quels sont les défis que rencontrent
de telles prescriptions pour le contexte marocain?

Dans tous les pays, le marché a imposé aujourdhui la pluralité des offres
de formation et par conséquent une pluralité des modeles d'enseignement
Supérieur:

On retrouve un modéle privé lucratif ot I'&ducation est un bien marchand
qui obéit aux lois de la transaction économique. Il cible un public constitué
d'étudiants solvables. Ce modéle permet aux familles qui pourraient s'offrir
pour leurs enfants une éducation en échange d'un paiement. Il se présente
au Maroc avec une variété dinstitutions en termes de taille, de qualité
des formations, dinfrastructure et deffectifs détudiants. II nenglobe pas
plus de 6% des effectifs des étudiants de l'enseignement supérieur. Si au
Maroc on ne pourrait encore parler duniversité privée, dans dautres pays,
il émerge comme un modéle sous différentes formes”'.

Un modele privé non lucratif gu'on retrouve aux Etats-Unis, composé
duniversiteés dEtats (State Universities), qui recoivent des subventions de
lEtat et o les familles paient pour I'&ducation des enfants. Tout profit
réalisé est réinvesti pour lamélioration de I'offre de formation. Ce modéle
représente dans un pays comme les Etats-Unis un modeéle dominant. |l
n'existe pas encore au Maroc, quoique I'Université Al Akhawayn, bien gu'elle
ait un statut particulier, pourrait rentrer dans cette catégorie.

On retrouve un modeéle privé importé, ou ce guon appelle les campus
offshore (offshore Campuses)® ou « les branches du campus international »
qui consistent aimporter clé en main une branche d'une université étrangére.
Pour attirer les &tudiants, la branche universitaire affiche la symbolique du
nom de luniversité meére comme référence de qualité et de distinction par
rapport a un systéme universitaire local. Ces cas d'universités se distinguent
par le confort des équipements et des espaces sont créés dans les pays
comme Qatar, les Emirats Arabes Unis, Bahrain et dans dautres pays du
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Golfe. L'université étrangére devient le fournisseur d'un systéme universitaire
délocalisé. Celui-ci pourrait aussi prendre dautres formes qui vont d'un
simple programme de formation, a toute une université avec son ethos, sa
langue et son réglement.

Le modele duniversité importée demande un grand investissement financier.
A titre dexemple, la Faculté de Médecine créée par Cornell University a Qatar
en 2002 a cotté 750 millions de dollars™. La volonté de ces pays a créer des
UNiversites “stars” pourrait leur permettre de combler le déficit en termes de
savoir et de compétences nécessaires pour créer des universités locales ainsi
gue l'obtention dune meilleure qualité denseignement, mais il nen demeure
pas moins que ce modéle comporte quelques éléments négatifs. Comme
lecrit un auteur : «les fournisseurs étrangers ne partagent pas les valeurs
et les priorités nationales. Leur but est seulement de fournir une éducation
présentant le meilleur rapport colt-efficacité. Orles universités ne sont pas des
lieux ot I'on va seulement recevoir une éducation. Ce sont des institutions od
les jeunes se réunissent pour apprendre, réflechir et débattre sur leur soCiete et
se développer intellectuellement, culturellement et physiquement ».

On retrouve le modeéle social public qui prédomine dans les pays en
développement et au Maroc. Ce modele, financé entiérement par I'Etat, a
pour mission de contribuer au développement social et économique du
pays. Faisant face a de nouvelles exigences, il se pose pour lui le défi du
comment assurer la qualité dans un monde global, dominé par ce qu'un
auteur appelle « le capitalisme académique », qui marchandise le produit de
l'enseignement supérieur. Et pourtant, c'est ce modéle qui est le principal
fournisseur du capital humain dans le contexte marocain.

Il est certain que la pluralité des modeéles fait que ces derniers devraient
coexister les uns avec les autres dans l'espace de l'offre de formation
en raison des attentes des differentes couches sociales et de l'usage
social de chaque modéle. Il demeure que le modeéle social de l'université
publique détient un role primordial dans la mutation économique, sociale
et culturelle d'une société en voie de développement. Contribuer a assurer
cette mutation fait partie des missions principales de l'université.
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Si on parle de la crise de luniversité, c'est peut étre la crise d'une certaine
conception de l'université. L'évolution des impératifs des changements lui
impose des exigences, des réajustements, des refontes et des mutations.
Dubet écritenanalysantle cas frangais: « le cas del'université est, a cet égard,
exemplaire. De maniére incrémentale, par adaptations locales successives
et par la somme dinitiatives partielles, le systéme change profondément.
Il accentue la diversification du systéme, il contourne les difficultés plus
guil ne les résout et il creuse la distance entre les pratiques et les régles
générales de l'organisation de l'enseignement supérieur »*°. La demniére
décennie a vu que luniversité marocaine a son tour offre des perspectives
dadaptation et tente damorcer un tournant vers des changements.

L'université publique de masse fait face a des défis, a une demande
sociale et a des attentes qui sont parfois contradictoires. Comme I'Ecrit
Yves Lichtenberger, ces attentes parviennent « sous la forme dinjonctions
contradictoires qui les handicapent : accueillir tous les &tudiants en faisant
comme si chacun possédait les mémes acquis, prévoir des parcours
differenciés sans sortir de dispositifs standardisés, former des &lites sans
sélectionner, valider des compétences spécifiques en ne devant considérer
gue des moyennes générales de notes, accompagner leurs étudiants
et développer des partenariats avec leur environnement sans moyens
supplémentaires... »°°

Il est évident que lintégration dans la mondialisation et linternationalisation
impose au modeéle social public de nouvelles maniéres de gérer et
dapprocher le produit de la formation et du savoir. La loi du marché est
de mise. Comme I'&crit Frangois Dubet : « Qu'elle soit publique ou privée,
l'education fonctionne désormais comme “un marché” dans lequel les éléves
et leurs familles viennent chercher des biens utiles & leur avenir social »*’. Au
niveau de la gestion des universités, celles-ci ne pourraient faire l'économie
dadopter une culture dentreprenariat, tout en prenant en considération la
particularité de I'éducation qui, tout en étant un produit avec une exigence
de qualité, est considérée, non pas comme une marchandise, mais comme
un service public.
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Clest cette dynamique interne, suscitée par la motivation de créer le bien
et assurer le service public sur un fond de développement humain, qui
renforce la capacité de l'université publiqgue marocaine. Il est évident que
cette vision devrait &tre renforcée par une réflexion sur le financement des
universités publiques qui seules dans un pays en voie de développement
pourraient produire la masse critique de lauréats pour le développement et
se soumettre aux mémes standards daccréditation et d'évaluation.

La demande sociale s'oriente vers un nouveau type de formation ou le
savoir sassocie au savoir-faire et au savoir-étre. Les exigences internes
de la société, celles du développement, ainsi que celles externes qui se
rapportent a la mondialisation et a la dynamigue rapide des changements
des environnements économiques, interpellent la formation universitaire.
Les défis du développement et de la croissance économique demandent
de former le capital humain utile pour le développement, autrement dit
produire un lauréat qui est capable de traduire le savoir en savoir pratique
pour la solution de problémes et disposant d'une posture de l'esprit qui lui
permet de sadapter & un environnement changeant.

Dans le cas marocain, nous passons d'un enseignement supérieur qui a été
crée pour former les cadres du pays, pour devenir sous la pression de la
diversité des attentes provenant de différentes sources :nationale, régionale,
du secteur économique et de l'entreprise, du développement du pays, et
de la reconnaissance internationale. La diversité des attentes impligue une
diversité des institutions universitaires: celles a haut potentiel de recherche,
a haut potentiel de formation, polytechniques, &tablissements technigues,
des sortes de community colleges qui proposent une formation en deux
ans, des universités ouvertes, des universités a distance, etc., ainsi que
l'existence de toute une palette de types de formations. Toutes ces attentes
concourent et convergent pour accorder a l'université un role crucial dans
la production du capital humain et dans I'économie du savoir.

Il est certain que la “professionnalisation” et la qualification des cursus
répondent a une demande du secteur économigque, que les universités
marocaines se sont engagées dans ce processus, et que le plan durgence
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renforce cette tendance. Toutefois, il faudrait se prémunir du risque de faire
de la “professionnalisation” le seul “script” du renouveau des universités
et de l'enseignement supérieur. Ce qui est une réponse a un besoin qui
sexprime aujourdhui ne garantit pas nécessairement la refonte profonde
gue nécessite luniversité marocaine. On pourrait illustrer ce fait par une
commande faite aux universités a travers le programme appelé offshoring
qui vise la professionnalisation et la formation aux métiers de ce domaine. Le
programme de formation a permis certes de répondre a un besoin immeédiat
de délocalisation des entreprises en ressources humaines techniques. Les
lauréats de ces formations ont &té recrutés facilement par les entreprises.
Néanmoins, réduire toutes les formations a ce modeéle appauvrirait I'université.
Celle-ci gagnerait certainement en contribuant a la qualification pour répondre
a guelgues besoins externalisés tels que ceux du BPO (Business Process
Outsourcing), des call centers, et dautres formations technigues, mais elle
gagnerait encore plus en créant de la valeur ajoutée en contribuant au ITO
(Information Technology Qutsourcing) qui impligue le développement et le
transfert de la technologie ainsi que la créativité du savoir. L'université na été
sollicitée gue pour la premiére catégorie de besoins spécifiques et non pour
la seconde. Cette demiére constitue pourtant une opportunité et un vecteur
pour le déploiement de la créativité, de l'innovation et de la recherche dans le
domaine des technologies de l'information et de la communication.

En salignant uniquement sur la prescription de la professionnalisation,
l'université choisit une stratégie de court terme. Or pour son renouveau et
pour se projeter dans lavenir, elle se trouve devant la nécessité de ne pas
se limiter uniguement a produire des lauréats qui seraient des exécutants
qualifies, mais de développer aussi l'intelligence et produire le savoir et des
recherches pour sinscrire dans une stratégie du moyen et long termes, et
se placer dans l'orbite de la compétition intermnationale. C'est ainsi que dans
une réflexion sociologique sur l'université, la politique de professionnalisation
et la maniére de la mener sont a méditer et a débattre.

Le débat sur le classement des universités, quoigue Critiqué et parfois contestg,
a eu le mérite de remettre en avant la recherche comme étant un indicateur
majeur du prestige d'une université, et de mettre les universités face a la
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course pour la performance et vers la satisfaction des standards internationaux
et lamélioration des indicateurs qui rendent visible le potentiel de recherche®®.
La répartition des taches entre les universités, de maniére a les différencier par
rapport au potentiel de recherche, ou celui de la formation et de la formation
technigue, est un impératif de la diversité des offres pour répondre & la diversité
des attentes. Chaque type est amené a produire l'excellence dans son domaine.
Ceci implique la nécessité de faire émerger les universités a haut potentiel de
recherche, disposant d'une masse critique de chercheurs, d'étudiants doctorants®,
et de les doter en moyens pour rendre ce potentiel visible. La nécessité de
différencier quelques universités®® par rapport a leur potentiel de recherche et
a leur contribution a I'tconomie du savoir ne pourrait se faire sans que ces
universites narrivent a attirer les chercheurs internationaux et a se connecter avec
les laboratoires et les chercheurs dans le cadre de réseaux de recherche,

En conclusion, on pourrait dire gu'une sociologie de 'université serait ainsi
tout un programme de recherche-action. Cette contribution ne fait qu'en
effleurer schématiquement les contours et les champs dinvestigation avec
les guestionnements qui se posent aujourdhui, et qui interpellent des
études et des recherches sociologiques plus approfondies.
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Les limites du régime de recherche national :
cas de la discipline économique”*

Noureddine El Aoufi,
Université Mohammed V-Agdal, Rabat

Dans cette €tude, Noureddine El Aoufi essaie, a partir dun champ
disciplinaire particulier, '€conomie, d’'analyser les carences du régime
de recherche nationale. Pour ce faire, il interroge les institutions
de coordination et de régulation de la recherche, les mécanismes
d'évaluation et les réseaux de valorisation des produits de la recherche.
L'étude montre comment, dans le cas de la recherche en &conomie et
en gestion, les défaillances de la formation initiale et les vicissitudes du
terrain handicapent la recherche et limitent son impact dans la Sociéte.

Selon un bilan effectué par le Secrétariat dEtat chargé de la recherche
scientifigue (2002), le secteur de la recherche présente, avant 1998, une
série de « faiblesses et de carences » .

* absence de vision stratégique,
* défaut de coordination,
* insuffisance de moyens financiers,

e absence d'évaluation et de valorisation des résultats de la recherche elle-
méme liée a une absence d'incitations, notamment fiscales, en faveur du
développement de la recherche par et au sein de l'entreprise.

*Ce texte est extrait du «rapport de conjoncturey intitulé «Economie : un état des
recherchesy réalisé par l'auteur dans le cadre de 'Enquéte sur I'évaluation du systéme national
de la recherche dans le domaine des sciences humaines et sociales, Ministére de 'Education
nationale, de I'Enseignement supérieur, de la Formation des cadres et de la Recherche
scientifique, 2009 (sous la direction de Mohamed Cherkaoui).
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On se propose dappréhender les limites du « régime de recherche » au
Maroc en interrogeant les institutions de coordination et de régulation, les
dispositifs d'évaluation et les réseaux de valorisation.

1. Régime de recherche : une entropie négative

On entend par « régime de recherche » ou Search Regime (Bonaccorsi,
2005) une « varieté des conditions de production des connaissances »
articulant trois dimensions (Laredo, 2006) :

58

* un rythme de croissance mesurée par le nombre de publications sur
une période plus ou moins longue et sappuyant sur les compétences
existantes (competence enhancing) ou réclamant un reformatage
complet (competence destroying). « Comme les travaux en gestion
l'ont montré, la croissance d'un marché facilite les nouveaux entrants,
elle est aussi un moyen fort de marginalisation des organisations
établies qui ne peuvent pas suivre ce rythme ».

un degré de convergence qui « renvoie a la maniere dont des
travaux de recherche effectués dans des lieux différents s'embaitent
et sarticulent : un cadre théorique commun, un type d'organisation
des travaux de recherche, etc. peuvent a cet égard constituer de
puissants facteurs de convergence. « A contrario la convergence
peut advenir au terme dune confrontation entre approches et
paradigmes différents ».

un niveau de complémentarité entre les compétences mises en
commun, celles-ci pouvant étre soit institutionnelles, techniques ou
cognitives (multidisciplinarité).
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Figure 1 Régime de recherche

» Rythme de croissance

* Nombre de publications
+ Compétences existantes
* Taux de renouvellement des chercheurs

Degré de convergence

* Cadre thé&origue commun
* Organisation de la recherche

* Confrontation de paradigmes

Niveau de complémentarité

* institutionnelle
* cognitive

* technique

Y

(i) Une recherche a vau-leau. Cest afin dinfléchir cette trajectoire a
vau-l'eau de la recherche (en général et pas seulement en sciences
gconomiques) gue les pouvoirs publics ont mis en oeuvre en 1998 une
nouvelle politique « en matiére de décision, d'orientation, de planification
et de coordination des activités de la recherche scientifigue menées au
sein des différents établissements universitaires ».  Inscrite parmi  les
objectifs de la Charte nationale de I'éducation et de la formation (levier
11), cette structuration de la recherche scientifique constitue également
une des principales recommandations des experts européens a lissue
de l'évaluation du systéme national de recherche et d'innovation en 2003
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(Klleich et Waast, 2008) ainsi que des conclusions de la journée nationale
organiséele 24 Mai 2004.

Cest ainsi qua &té lancé en 2005 par les universités un « premier appel
a proposition de structures de recherche pour accréditation » (équipe
de recherche, laboratoire, centre d'études et de recherche et réseau
interuniversitaire de recherche) suivi dautres appels en 2006 et 2007,

Aujourd’hui, le nombre de structures de recherche accréditées par les
conseils d'université s'€léve a quelques 1 160 structures dont 770 équipes
de recherche, 370 laboratoires et 10 centres d'€tudes et de recherche, les
sciences humaines et sociales représentant 28%.

Au titre de l'année 2007, le soutien de I'Etat aux structures de recherche
accréditées s'est Elevé a 23,72 millions de DH, soit environ 20 000 DH en
moyenne par structure.

Tableau 1: Répartition des structures de recherche par domaine disciplinaire

Discipline Nombre %
Sciences exactes 456 39
Sciences de la vie 193 17
Sciences de la terre 82 7
Sciences de lingénieur 106 9
Egiceiglceess humaines et 33 8

Total

(if) Un effet de seuil limité. Lappui & la recherche (PARS et PROTARS) a
donné lieu pour la premiére fois a I'€laboration de projets de recherche dans
un cadre institutionnel {universités, groupes de recherche) impliquant des
Equipes de recherche constituées a cette effet. Une revue des projets acceptés
met en évidence une série de limites ayant trait aux conditions présidant a
l'organisation dabord dun champ scientifigue (au sens de Bourdieu) dans la
discipline et susceptible de déboucher, a terme, sur un régime de recherche.
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Tout dabord au niveau des orientations thématiques, les choix portent sur
des problématiques dictées - comme pour les travaux de thése - par les
enjeux « conjoncturels » liés alouverture, comme en témoignentles exemples
suivants @ la « mise a niveau » de 'économie et les effets de la libéralisation
sur les secteurs et les branches (tourisme, textile-habillement, agriculture,
etc.) ; la dynamique de création d'entreprises et ses implications en termes
de critéres de performance, dinnovation technologique et organisationnelle,
de mobilisation des investissements directs étrangers en général et de
l'entrepreneuriat marocain résidant a l'étranger en particulier; lattractivité
des territoires en relation avec la pauvreté et le développement durable et
humain, etc. La préoccupation de « coller » a « lactualité » détermine, dans
la plupart des cas, des choix de « recherche-action » ou de « recherche-
intervention » participant plus de la « littérature grise » que de la recherche
fondamentale ou appliquée au sens strict.

Ensuite, le faible nombre de projets et la dispersion des thémes et
des problématiques sont loin de former la masse critique susceptible
de déclencher l'effet de convergence et de complémentarité espeére,
caractéristique des régimes de recherche.

Enfin, il y a lieu de souligner le poids « des routines » individuelles (ou
individualistes), certaines équipes de recherche ne dépassant guére deux a
frois personnes comme en témoigne le nombre plus que proportionnel des
gquipes compte tenu a la fois de I'effectif des chercheurs et du volume de
la production scientifique par champ disciplinaire. De telles « routines » ne
peuvent que samplifier en fabsence de « communauté de pratique. »

(iii) Une communauté de pratique absente. Une «communauté
de pratique », au sens quen donne le management du savoir, est « un
regroupement informel dindividus ayant en commun un domaine de
spécialisation donné » impliguant un « partage des connaissances » et dont
« la nature organique », «spontanée » et « autonome » rend ses membres
« réfractaires aux ingérences » (Wenger et Synder, 2000). La production du
savoir, comme sa diffusion, se fait dabord au sein des champs disciplinaires
avant de circuler de fagon transdisciplinaire et de faire I'objet de vulgarisations.
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A linstar des autres communautés scientifiques, celle des économistes est
engagée dans des formes dorganisation multiples et variées allant des
groupes et des think tanks, jusquaux forums en passant par des structures
institutionnelles ou informelles comme les centres ou les laboratoires, les
observatoires, les associations généralistes ou spécialisées, etc.

Si la dynamique, certes relative, de la recherche observée au cours des
années 70 a pu &tre imputée a la place valorisée de l'universitg, le role joug,
dans les années 1970-80, par I'Association des Economistes Marocains
(AEM) n'en est pas moins important au niveau du regroupement des
membres et au plan de l'organisation du débat sur la scéne publique.
Bénéficiant de conditions particulieres (chercheurs en nombre limité et
peu spécialisés), IAEM a pu contribuer, jusqu'a 1998, a équiper le champ
de la discipline a travers les manifestations scientifiques (colloques, tables
rondes, conférences) et les publications (Annales Marocaines d’Economie,
actes de colloques et de tables- rondes).

Se plagant sur un terrain plus disciplinaire (la science économique plutdt
que les économistes) et plus ouvert sur le pluralisme des paradigmes,
lAssociation Marocaine de Sciences Economiques (AMSE), créée en juin
2006, affiche dans I'Argumentaire de sa fondation un objectif explicite de
constitution, de coordination et danimation du champ de la discipline :
« l'objectif (...) correspond a une double justification : la premiére a trait a la
vitalité du paradigme économigue, ala diversité croissante des programmes
de recherche, a la sophistication des principes méthodologiques, aux
relations de plus en plus intenses entre découvertes théoriques et politiques
gconomiques au plan international. La seconde renvoie a la carence des
dispositifs de coordination et dorganisation de la discipline au niveau
national : I'involution de la recherche &conomigue au Maroc, notamment
a I'Université, est sans doute lige a des facteurs plus essentialistes, mais
pour faire face aux enjeux, scientifiques et réels de ce début de siécle,
la communauté des économistes marocains est appelée a élaborer et
valider une stratégie de recherche scientifique, a définir les modes de
fonctionnement propres a leur champ disciplinaire et a construire les
interactions intra et interdisciplinaires. »
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Toutefois, cette tension vers l'organisation et la coordination du champ
de la discipline peut demeurer insuffisante sans Iégitimation du principe
d'évaluation par les pairs et sans assomption des régles du jugement et de
la critique.

2. Dispositifs d'évaluation : défiance et défection

(i) Une perspective récente. Le dispositif mis en place (Ministére de
l'Education Nationale, de I'Enseignement Supérieur, de la Formation des
Cadres et de la Recherche, Rapport dactivités 2006-2007) conceme les
projets proposés a la suite dun appel a propositions. Une commission

nationale formée d'experts est constituée a cet effet sur la base de la
procédure suivante :

e définition des termes de référence ;
* lancement de l'appel d'offres ;

¢ sélection des projets retenus pour le financement.

Les projets retenus sont assujettis a une contractualisation sur trois ans
pour I'exécution. Un suivi de l'exécution en cours et a la fin des projets
est assuré pour évaluer les performances et les applications des résultats
esCoOmMptés ainsi que les difficultés que les projets ont eu a affronter.

Une évaluation de l'ensemble du systéme de recherche scientifique et
technique du Maroc est en cours de réalisation, avec laide de I'Union
Européenne.

Neuf équipes dexperts européens et marocains dans les différents
domaines suivants : recherche pharmaceutique, médicale, paramédicale et
hospitaliere ; agronomie, agriculture, sciences vetérinaires, foréts ; sciences
de la mer, aquaculture et pisciculture ; physique des hautes énergies et du
nucléaire, télecommunications, satellites et espace ; informatique appliquée
et sciences de linformation ; activités miniéres, géologie appliquée et
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hydrogéologie ; environnement et énergie ; travaux publics, aménagement
du territoire, urbanisme et traitement de I'eau.

(ii) Des publications sans comité de lecture. Selon Jean-Marc Schlenker
(2005) « on peut tenter dévaluer la qualité générale de la recherche
fondamentale (...) en utilisant trois types dindicateurs, classés par ordre
croissant d'« excellence ».

* Le nombre total de publications dans les « revues internationales »
a comité de lecture ;

* Le nombre total de publications dans les « revues les plus cotées »
gui « publient en général les découvertes les plus marquantes y,
aprés évaluation par des « référés » compétents;

Limpact produit par les articles publiés est en général mesuré par le nombre
de « citations » fourni par des sociétés spécialisées dans la bibliométrie,
comme Thomson ISI. L'auteur cite les comparaisons internationales suivantes
pour la période 2000-2004 : « la part de la France dans les publications
mondiales répertoriées est évaluée a 6,18%, avec des variations importantes
entre les disciplines, des « sciences sociales » (1,76%) aux mathématiques
(11,79%) en passant par I'economie (3,83%), linformatique (5,28%) ou la
physique (8,43%). Par comparaison, les Etats-Unis publient 34% des articles,
la Grande-Bretagne 9,17%, I'Allemagne 8,81%, la Suisse 1,85%. ».

* Le nombre de prix Nobel « scientifigues » (en physique, chimie,
médecine ou économie) qui constitue « une indication sur la recherche
de trés haut niveau ». Sur la période 1996-2005, 68 prix Nobel ont
&té attribués aux Etats-Unis contre 8 en Grande-Bretagne, 4 au Japon,
2 en France et 2 en Suisse. Au cours des 20 derniéres années, les
Etats-Unis ont regu 121 prix Nobel scientifigues contre 9 a la Grande-
Bretagne, 7 a lAllemagne, 7 & la Suisse et 6 a la France.
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AU Maroc, on ne dispose guére, pour la discipline économique comme
pour les autres disciplines scientifiques, dindicateurs sur la qualité des
publications en termes a la fois dimpact inteme (sur les chercheurs) et
externe (sur l'environnement économique) et de classement international.

Mais au-dela des instruments d'évaluation (bibliométrie, indice des citations,
efc.), ce qui constitue une anomalie structurelle du systéme de publication,
c'est outre labsence de supports é&ditoriaux, son fonctionnement sans
« comité de lecture » et sans évaluation par des rapporteurs (Peer Review).

L'évolution éditoriale a méme enregistré, eu égard a la norme scientifigue,
un net recul. Certes, les revues des facultés des sciences juridiques,
gconomiques et sociales (tableau 2) ont &té toutes dotées d'un comité
scientifique, toutefois les problémes de retard et dirrégularité dans les
rythmes de parution ont fini par les décrédibiliser aux yeux des chercheurs
et des étudiants. Certains numeéros, publiés avec un retard de deux a
trois ans en moyenne, ne semblent méme pas répondre aux conditions
minimales de publiabilité.

Cette &volution tranche avec la « dynamique » éditoriale des années 60 et
70 autour, notamment, du Bulletin Economique et Social du Maroc (BESM).
Constituant un exemple de rigueur et d'exigence en matiére de procédure
dacceptation des articles, cette derniére publication a contribué de fagon
non négligeable a diffuser au sein de la population des doctorants les
Normes requises par une publication scientifique dans le domaine des
sciences sociales en général et en sciences économigques en particulier.
Espace éditorial pluridisciplinaire (Economie, sociologie, droit, etc.), limpact
du BESM sur les travaux de thése est significatif comme peut en témoigner
un relevé des citations des articles publiés.

Les publications par des économistes marocains dans des revues internationales
ont également connu un début de développement grace a 'Annuaire de IAfrique
du Nord (revue du CNRS en France) dont le champ éditorial pluridisciplinaire
(eéconomie, droit, sciences politiques) couvre les pays du Maghreb.
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La prise en compte des principes en vigueur dans le domaine des
publications scientifiques (I'exemple de la revue Critiqgue &conomique) est
commandé aujourdhui par les conditions dhabilitation ainsi que par les
nouvelles dispositions de la réforme des études doctorales et en particulier
celle relative a l'obligation de publier (au moins deux articles) dans des
revues a comité de lecture.

Toutefois, de fagon générale, I'évaluation demeure encore au Maroc un
exercice périlleux mettant en jeu la question de légitimité de I'évaluateur
guune logique de défiance tacite fonde et tend a se reproduire.

(i) Une logique de défiance. De fait les comportements de défiance
vis-3-vis du principe d'évaluation concernent I'ensemble des activités de
production scientifique donnant lieu a des publications (articles, ouvrages,
chapitres d'ouvrages, etc.). Les éditeurs généralistes ne disposant pas de
comités de lecture, les choix en matiére de publication d'ouvrages se
limitent la plupart du temps a la qualité universitaire de lauteur, quand
ce dernier ne prend pas tout simplement en charge la totalité des frais
d'édition. En labsence d'éditeurs dotés de structures dédiées en matiére
d'évaluation scientifique (type presses universitaires), les besoins du
marché, notamment des étudiants, imposent par un jeu de « sélection
adverse » des publications « & compte dauteur » (manuels, théses) qui
peuvent &tre sujettes a caution. Qutre une incertitude sur le contenu
de ces publications, les stratégies de publication, liees a la carriére, ne
peuvent dans ces conditions que renforcer, par itération, les processus
dautoréférentialité et d'entropie négative qui caractérisent le régime de
recherche a l'ceuvre dans la discipline.

Bref, sur un plan plus fondamental, laversion pour 'épreuve d'évaluation a
partie lige avec labsence —&voquée précédemment - de « communauté de
pratique » (en résonance avec labsence du champ &conomique au sens
de Bourdieu), celle-ci apparaissant plutdt comme un ensemble dindividus
sans lieux, sans liens et sans enjeux.
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Tableau 2 Revues a comité de lecture : généralistes et pluridisciplinaires

- Economie - Pluridisciplinaire
- Sociologie - Sociologie critique ...
BESM £ € 4 ~
- Anthropologie | - ... et critique de I'&conomie
- Droit politique (années 60-70)
Faculté des Sciences
Revue Juridique, Juridiques, Economiques - Droit prive - Pluridisciplinaire
politique et et Sociales, Université - Droit public - Universitaire
conomique Mohammed V-Agdal, - Economie - Sans orientation théorique
Rabat
Faculté des Sciences .
- Droit privé
Revue Marocaine de Juridiques, Economiques Broit bub - Pluridisciplinaire
- Droit public
Droit, dEconomie et et Sociales, Universite . - Universitaire
- Economie .
de Gestion Hassanll-Ain Chock, - Sans orientation théorique
- Gestion
Casablanca
Faculté des Sciences
Juridiques, Economiques - Droit prive - Pluridisciplinaire
et Sociales, Université - Droit public - Universitaire
Mohammed Ben - Economie - Sans orientation théorique
Abdellah, Fés
. - Droit prive
Faculté des Sciences
Revue Marocaine - Droit public - Pluridisciplinaire
Juridiques, Economiques
dEconomie et de ~ - Droit - Universitaire
B et Sociales, Universite ~ .
Droit Comparé comparé - Sans orientation théorique
Cadi Ayyad, Marrakech
- Economie
- Généraliste
- Heterodoxie et économie
critique
Critigue &conomique Economie - Approches théoriques et
empiriques
- Ouverture sur les chercheurs
étrangers

(iv) Des comportements de défection. La logique de défiance qui vient
d'étre décrite nest pas sans engendrer chez nombre de chercheurs des
comportements de défection (Hirschman, 1970). La recherche nétant pas
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un facteur pris en compte de fagon pondérée dans I'évolution des carriéres
des enseignants, les propositions soumises a la procédure des référés
demeurent limitées en comparaison avec les publications sans comité de

lecture ou a compte dauteur.

Mais, au-dela de laversion au « risque » que représente le principe
d'évaluation, le comportement de défiance peut se traduire parune atonie du
débat et de la controverse entre les chercheurs et par une faible résonance
dans l'environnement économique. En effet, si on excepte les soutenances
de theéses qui peuvent donner lieu a des échanges critiques avec le candidat
et, indirectement, entre les membres du jury, le débat semble occuper
aujourd’hui une place réduite en comparaison a la différence des deux
premiéres trajectoires décrites précédemment qui €taient marquées par
une confrontation doctrinaire et théorique plus ou Moins intense entre les
approches en termes déconomie standard et les travaux participant des
hétérodoxies, notamment marxiste et keynésienne.

Le repli des chercheurs, particulierement frappant lorsqu'on mesure la part
prise dans les publications internationales, notamment anglo-saxonnes,
a pour corollaire une tendance manifeste a linvolution de la recherche
fondamentale et de faibles possibilités de traduction et de valorisation de
ses résultats théorigues en objectifs pratiques de développement et en

recherche opérationnelle.

3. Réseaux de valorisation : des acteurs sans traduction

Selon la théorie de la traduction (Callon, 1986) et de lacteur-réseau (Latour,
20006), le fonctionnement productif d'une configuration implique non
seulement une connexion entre les acteurs mais surtout une traduction
des objectifs généraux de laction collective (un bien commun) en termes
d'objectifs particuliers (incitations individuelles) des différents acteurs
engagés dans laction commune. De par son objet et son dispositif
méthodologique, la recherche en sciences économiques est tout a fait
qualifiee pour transformer ses découvertes scientifiques (Malinvaud, 1996)
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en applications dans les domaines, a la fois micro et macro-économigues,
du génie industriel (Hollard, 1994), de linnovation, des apprentissages,
des compétences, etc. Au Maroc, les exigences de développement rural
et urbain et les enjeux de la modernisation des systémes de production
et de gestion ouvrent, a I'heure de la mondialisation et des réseaux, des
perspectives encore plus amples a une recherche tirée par le partenariat
université-entreprise et enchassée dans un systéme social d'innovation.

(i) Une déconnexion université/entreprise. Les nouveaux textes régissant
l'enseignement supérieur et la recherche scientifique prévoient une série
dactions et de mesures spécifiqgues de nature a améliorer les conditions
incitatives de la valorisation des résultats de la recherche et a soutenir les
initiatives innovatrices des entreprises :

* mise en place de cellules dinterface universités - entreprises ayant pour
tache didentifier les besoins de recherche dans les entreprises, de faire
connditre le potentiel de recherche des laboratoires universitaires et de
permettre la promotion du développement technologique ;

* création d'un nouveau type de partenariat tel que le groupement d'intérét
public (GIP) entre les &tablissements de formation et de recherche et les
entreprises publiques ou privées ;

* création d'incubateurs d'entreprises implantées a l'intérieur ou a proximité
des universités et au sein des centres de recherche, et qui auront pour
mission d'une part daider a la création d'entreprises innovantes et dautre
part de faire bénéficier l'université de liens renforcés avec les entreprises
privées via le transfert de technologie;

* valorisation des ressources humaines a travers la mobilité des chercheurs
vers les entreprises publiques et privées;

* mise en place de réseaux de diffusion technologique (RDT) qui sont
des réseaux de compétences (prospecteurs + experts) a méme de
démarcher l'entreprise, d'identifier ou faire émerger ses besoins en mise
a niveau (en particulier technologigue) a travers la réalisation de pré-
diagnostics industriels ;
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* Ccréation du réseau de génie industriel (formation au pré-audit, formation
des formateurs, etc.) ayant pour objectif dintervenir a court terme auprés
des entreprises pour les aider a développer des avantages compétitifs,
de répondre aux besoins des entreprises en matiére dactions de
progrés, dappuyer le réseau de diffusion technologique en tant gue
membre et prestataire de services.

Au sein de la configuration de partenariat université/entreprise, la recherche
peut jouer un role décisif dés lors que larchitecture institutionnelle est celle
d'un systéme social dinnovation (Amable, Barré, Boyer, 1997) articulant
connaissance (économigue en l'occurrence), innovation (managériale,
organisationnelle, etc.) et production (industrielle, de services, etc.) et
conjuguant bien public et incitation au prive.

(if) Un systéme social d'innovation quasi-inexistant. « Dans la lignée des
analyses des déterminants institutionnels du changement technique, des travaux
récents se sont attach&s a montrer la pertinence de la notion de Systéme
national dinnovation (SNI) pour rendre compte des fortes différenciations
nationales au sein des pays industrialisés ainsi guentre ces demiers et les
pays en voie dindustrialisation. De la méme fagon, on a pu montrer le rdle de
l'organisation des systémes financiers sur la nature des innovations. Pourtant,
dans la plupart des cas, ces comparaisons internationales ont €té menées a
travers des études de cas, juxtaposant des expériences nationales, sans réelle
comparabilite des analyses et des données. Par ailleurs, il mest pas évident que
ces systémes opérent encore tous sur une base nationale, puisque certains
peuvent sépanouir au niveau directement international, dautres au contraire
trouver leur efficacité dans I'equivalent de districts industriels. Voila pourquoi la
notion de Systéme social dinnovation (SSI) a &té préférée a celle de Systéme
national dinnovation, puisquelle laisse ouverte la question de l'espace sur
lequel opére ce systéme » (Amable, Barré et Boyer, 1997).

Le SSI articule selon les auteurs trois sous-systémes (p. 145 et suiv.) :

* un sous-systéme science fondé sur les « spécialisations dans les
disciplines » (mathématiques, physique, chimie, médecine, biologie,
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sciences de l'ingénieur, etc.) et sur « la part de publications scientifiques
rapportée au PIB » ;

* un sous-systéme technologie fondé surles « spécialisations dans les secteurs
» (biens déquipement, infrastructures, chimie, pharmacie, électronique,
secteurs intensifs en ressources naturelles, secteurs iNtensifs en ressources
humaines, etc.) et sur « la part de brevets rapportée au PIB » ;

* UN sous-systéme industrie fondé sur « le taux dauto-suffisance dans les
secteurs » et sur la « contribution relative au solde dans les secteurs ».

Au Maroc, comme dans l'ensemble des pays en voie de développement,
les SSI (ou SNI) sont quasi inexistants. Participant d'un nombre trés limité
de laboratoires et entreprises publiques et de grands groupes privés, les
rares innovations produites « ont pour objet la réduction de consommation
de produits, des &conomies de procédés ou d'équipements, ainsi que la
substitution de certains produits par dautres » (Bouoiyour, 2003).

(iif) Des spillovers limités. L'économie de la connaissance est caractérisée
par un dilemme « qui oppose l'objectif social dassurer un usage efficient
de la connaissance, une fois celle-ci produite, et l'objectif de fournir une
motivation idéale au producteur privé » (Foray, 2000, p. 59). Le niveau
insuffisant de linvestissement privé, du point de vue de la soCiEtg, est
lie au probléme de bien public (Arrow, 1960) a l'origine d'un phénoméne
de défaut dincitation au privé : le rendement marginal privé espéré est
inférieur au rendement social. Dans la réalité, le dilemme de connaissance
ne se pose vraiment que dans la mesure ou la connaissance est un bien
cumulatif passant « du monde des biens de consommation a celui de la
production » (Foray, 2000, p. 66).

Dans ces conditions, une des solutions au dilemme dans le domaine
de la production de la connaissance peut résider, en référence a Coase
(1960), dans la création dentités collectives permettant d'« internaliser
les externalités » de la connaissance (accord de R&D, centre technigue,
consortium de haute technologie) et de générer des spillovers ou retombées
positives, en termes dinnovation, sur le monde de la production.
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Le secteur privé prend en charge lactivite de recherche lorsque les
rendements espérés sont supérieurs a un niveau minimal (espérance
commerciale, codts fixes de la recherche, possibilité de contrdler la nouvelle
connaissance, etc.). Quant au secteur public, il prend en charge lactivité de
recherche ayant un fort rendement social mais dont le rendement privé est

sous le seuil minimum (Foray, 2000).

En référence a des indicateurs relatifs aux pays de TOCDE (Amable, Barré et
Boyer, 1997) on peut distinguer deux modalités divergentes de régulation
du SSI.

Régulation non-marchande ou publique : importance relative de
lindustrie (biens d'equipement, infrastructures), faible poids des services ;
ratio brevets/PIB élevés, R&D industrielle /PIB élevée, grande importance
des coopérations technologiques public/privé et entre firmes, ressources
financiéres disponibles pour la technologie, faible importance de
linvestissement international, gestion dans une perspective de long terme,
démarche qualité, importance de la formation continue, relative stabilité de
lemploi, etc.

Régulation marchande ou privée : fort secteur des services, faible poids
relatif de I'industrie, faible R&D publique/PIB, faible qualité des technologies
de production utilisées, peu de perspectives de long terme dans la gestion,
importance de la propriété intellectuelle, flexibilité externe du marché du
travail, etc.

Pour le Maroc, et compte tenu d'une trajectoire marquée (Zekri, 1991)
par une trop faible implication du secteur privé dans la production de la
connaissance —en raison entre autres du défaut d'incitation — la régulation
publique semble slimposer comme un passage obligé permettant
de transformer la connaissance de bien public en bien cumulatif et,
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par conséquent, de générer une utilité espérée pour le privé. Cette
derniere modalité de régulation est appelée a se poursuivre, voire a se
redéployer sur I'ensemble des sous-systémes et, de fagon prévalente,
dans les champs de production des infrastructures et des nouvelles
technologies de linformation et de la communication, labsorption
dynamique de la connaissance, lalphabétisation et linvestissement
dans le capital humain.

Mais en raison de lampleur des investissements requis, les sous-systémes
gconomie-industrie et science (Economique) impliqguent une co-régulation
a la fois marchande et non-marchande (publique/privée) que justifient,
par ailleurs, outre le principe defficacité et de rentabilité les stratégies
dalliance avec les groupes étrangers. La régulation privée ou marchande
de la connaissance et de l'nnovation, quant a elle, est depuis la moitié
des années guatre-vingt-dix plus significative dans les deux sous-systémes
gconomie/industrie  (notamment le  textile-habillement, le tourisme,
lartisanat) et ressources humaines (valorisation des ressources humaines
et des compétences, alphabétisation fonctionnelle).

La dynamigue connaissance/innovation/production pose la question,
récurrente tout au long de ce rapport, de la pertinence de la recherche en
sciences économiques qui renvoie, a son tour, a la validité de la recherche
et a sa dynamique interne.
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Tableau 3 Systéme social d’innovation : un acteur-réseau a dominante publique

Sous-systeéme

Economie/industrie

Champs d’application

Infrastructures, NTIC
Agro-alimentaire
Textile-habillement
Chimie et parachimie
IMME

Tourisme

Artisanat

Création d'entreprises

Modes de régulation

Public

Public/privé

Privé

IDE

Sous-traitance

ONG

Coopération internationale

Sciences
&conomiques et de
gestion

Economie appliquée
Organisation industrielle
Sciences agricoles
Economie des territoires
Développement durable
Gestion publigue
Mangement des entreprises
Finance de marché

Public
Public/privé
Coopération internationale

Alphabétisation fonctionnelle

Innovation

Diffusion ONG
\eille technologique
Knowledge management

Main-d'ceuvre qualifige Public
) (moyenne et haute) Privé
Ressources humaines .
Cadres supérieurs, managers, ONG
entreprenaurs
Formation continue
Laboratoires, réseaux Public
) R/D Public/privé
Financement P, ) o
Pépiniéres, incubateurs Privé
Colloques, publications IDE
Production/appropriation
dynamique de la connaissance
et de la technologie Public/privé

Coopération internationale
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(iv) Une boucle involutive. La traduction des objectifs de la recherche
en termes dusages productifs et dapplications professionnelles requiert
-on la dit- un ancrage profond et durable dans un réseau dinnovation
associant I'Etat, l'entreprise, les collectivités territoriales, l'université et les
centres de recherche. Au sein de cet acteur-réseau, l'université doit jouer le
réle principal en sa qualité de processeur de connaissance fondamentale
et théorique que 'économie en général et les entreprises en particulier
opérationnalisent en modeles productifs et en systémes intégrés. La
question de la pertinence de la recherche, c'est-a-dire de sa valeur d'usage
pour I'économie, est dés lors indissociable de celle ayant trait a la validité des
assomptions théoriques et a la robustesse des résultats et des inférences.

Sans sappesantir, I'examen esquissé des differentes séquences de la
recherche en économie et en gestion met en évidence un enchainement
peu vertueux ot les faibles apprentissages de base, ajoutés aux vicissitudes
du terrain, s'organisent en « simple boucle » (au sens de Argyris et Schon,
1996) conduisant a terme a des situations dinvolution de la recherche.

Figure 2 : Le circuit vertueux de la recherche

Assomption théorique

¢ Formation initiale

¢ Recherche par la
recherche (théses, WP,

articles)
Recherche créatrice

Production endogéne

Spécification empirique

¢ Enquéte de terrain ¢ Théses

Champs disciplinaires

¢ Objet L

) . ¢ Colloques,  séminaires
* Paradigmes controverses
¢ Institutions

¢ modélisation ¢ Publications

Elaboration analytique

¢ Confrontation théorie/terrain
¢ Justification d'hypothéses

¢ Interprétation de résultats

¢ Analyse critique
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L'université, lieu du questionnement

Ali Benmakhlouf

Université de Nice Sophia Antipolis

« L'université sans condition » signifie, selon Jaques Derrida, que la vie
dans ce lieu de production, de transmission et de diffusion de la pensée
et du savoir qui est l'université, exige comme condition fondamentale,
la jouissance permanente d’'une liberté inconditionnelle de questionner,
critiquer et proposer. Et c’'est en tant qu'espace public d'une « discussion
inconditionnelle » que l'université doit s'atteler a la déconstruction
des sciences humaines modernes dans le sens oo elles représentent

« I'héritage d’'une théologie a peine sécularisée ».

Jacques Derrida, [ université sans condition, Galilee, 2001, 80 p.

Jacques Derrida

L'Université
sans condition

iy

%

Galilée

Jacques Derrida a prononcé une conférence en 1998 & l'université de
Standford en Californie, dans le cadre des FPresidential Lectures, une
conférence qui fut dabord intitulée : « lAvenir de la profession ou lavenir
sans condition ».
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Le propos du philosophe frangais associe demblée luniversité a la
liberté, non pas seulement a la «liberté académigue », mais a une
« liberté inconditionnelle de questionnement et de proposition » (p.11). Le
guestionnement est une exigence critique qui radicalise les acquis de Kant :
il ne sagit pas seulement de cartographier la raison et 'entendement quant
a leurs pouvoirs, il sagit aussi de trouver un espace critique propre a la
guestion, au sens de la remise en question, mais aussi au sens de ce dont
il est. Mais ce que Derrida appelle « le questionnement » ne sarréte pas
la. Il sagit aussi dexplorer tous les espaces de linterlocution ou la mise
en guestion est recherche de la signification. Il 'y a aussi la modalité de
linvestigation dans ce qui est en question dans la question, le questionnable
en somme. On voit que I'espace public guest I'université ne consiste pas
seulement a accueillir des types de questions selon les différents savoirs
constitués mais a accueillir aussi les modalités de la mise en investigation.
Autant parler comme le fait le logicien Francis Jagues de « structures
interrogatives ». Hannah Arendt disait que « Socrate était amoureux du
point dinterrogation ». L'université transforme cet amour en structure. Elle
institue la question comme désir de la pensée.

Laccueil du guestionnement ne peut avoir lieu, sans une mise a I'écart des
Présupposés pour que la « réélaboration » que suppose « une discussion
inconditionnelle » (p.13) s'inscrive dans un régime qui est celui des
« Humanités ». Derrida ne cherche pas a travers ce terme a durcir le propre
de 'homme. Bien au contraire, les humanités signifient pour lui assumer
lindéterminé propre a 'rhomme et le chantier de cet indéterminé m'est ouvert
que si est pleinement reconnue l'exigence critique d'une « déconstruction »
d'une histoire des humanités et dune histoire des « axiomes » de celle-di,
autrement dit une déconstruction des principes sur lesquels repose tout
humanisme issu de la pratique des Humanités, que cette pratique soit celle
de La Renaissance ou celle des Lumiéres ou de toute autre période ayant
promu et thématisé une forme dhumanisme.

Déconstruire I'histoire des humanités dans les universités, cest sattaquer
a « I'néritage d'une théologie a peine sécularisée » (p.20). Si le fait de
professer consiste a déclarer publiqguement quelque chose, on ne peut faire
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'&conomie de la parenté du professorat avec la profession de foi, du savoir
dela foi et de la foi au savoir, avec aussi les maniéres multiples de parler sur
le ton oratoire propre au préche. Cest guil y a du performatif dans le fait
méme de professeur : le professeur fait advenir un événement constitué par
son discours, vu gu'il forme a I'esprit critique, a la responsabilité assumeée. |l
ne se contente pas de constater quelque chose en I'énongant, il induit avec
son discours une forme de réalitg, et, comme le disait Michel Foucault,
avec ce discours c'est bien « une volonté de verité » qui est affirmeée.

Le professeur amoins un pouvoir qu'une autorité. Il est, selon I'étymologie du
MOt «autoritéy (« auctoritas »), «auteury, celui par qui se fait une libération,
une émancipation par le savoir dispensg, partagé, puisque le sens du verbe
gui est issu du mot «autorité» est bien «augmenter, accroitrey (augere) .
l'auctor est celui qui accrott la confiance. Il renvoie a la fois au garant, au
conseiller, au fondateur, a «fauteur». Mais Derrida n'emprunte pas tout a fait
cette voie étymologique, qui ne résiste pas non plus a la déconstruction.
Comme il raméne lautorité a la compétence et non a lidée dauteur:
«Dans le lexique du ‘professer, je soulignerai moins lautoritéy, écrit-il, « la
compétence supposée et lassurance de la profession et du professeur
que, une fois encore, I'engagement a tenir; la déclaration de responsabilité »
(p.50). On peut cependant se demander s'il ne retrouve pas avec la notion
de responsabilité et d'engagement, les notions de confiance et d'éducation
qui sont au ceeur de la notion dautorité.

Ce lieu critique gu'est l'université impose au professeur de poser un regard
distancé sur la souveraineté comme forme indivisible du pouvoir. L'espace
de l'université n'est pas celui de la souveraineté car c'est un espace qui
est orienté vers les altematives hypothétiques et non vers lindivisibilité
du pouvoir. Les alternatives hypothétiques sont les possibilités laissées
ouvertes par chague événement, mais I'&vénement n'est pas du type
de ce qui assujettit, pas méme ne se reéduit-il au performatif. Parlant de
luniversité, Derrida &crit ceci : « Ce lieu, ce sera précisément, ce qui arrive,
ce a quoi l'on arrive ou gui nous arrive, 'événement, le lieu de l'avoir - lieu
qui se moque du performatif, du pouvoir performatif, comme du constatif.
Et cela peut arriver dans et par les Humanités » (p.24).
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En somme, il sagit dinterroger le travail qui seffectue au sein de l'université,
ce travail rapporté a son principe est de part en part modalisé : il se fait
selon la modalité du « comme si » et de la modalité de ce qui aurait pu
avoir lieu et qui na pas lieu, de ce qui pourrait encore avoir lieu et qui
na pas lieu, de ce qui donc ne saurait se réduire a ce qui a lieu : « je me
référe donc ici & une université qui serait ce qu'elle aurait toujours da &tre
ou prétendu représenter, cest-a-dire d&s son principe, et en principe, une
« chose », « une cause » autonome, inconditionnellement libre dans son
institution, dans sa parole, dans son écriture, dans sa pensée » (p.33).

En caractérisant le travail dans l'université par ces modalités de I'evénement
possible, de I'&vénement & venir comme un avenir de la raison, Derrida
S'éloigne délibérément du modéle qui veut en finir avec le travail. Il cite
Jeremy Rifkin qui dans son livre intitulé La fin du travaif, écrit ceci : « La
fin du travail s'intéresse aux innovations technologiques et a I'économisme
gui nous poussent a l'orée dun monde sans travailleurs, ou presque » (Cité
p.55). A voir se développer les instituts supérieurs de technologie et de
management, on est en droit de se demander si université ne doit pas
plus que jamais rappeler la réalité anthropologique du travail et non la fin
acceptée de celui-ci, par un « questionnement ».

Nous voila revenus a la tache majeure de luniversité qui, par la figure de
'humaniste, fournit « une réponse a la question du travail. L'humaniste répond
a la question qui lui est posée au sujet du travail. Il se pose comme humaniste
dans l'exercice responsable de cette réponse » (p.61) vu que son travail de
déconstruction va interroger cette unité de mesure du temps gu'est I'heure.

1 RIFKIN, Jeremy, The End of Work : The Decline of the Global Labor Force and the Dawn
of the Post-Market Era, New York: G.P. Putnam’s Sons, 1995 ; traduction francaise
par Pierre Rouve. La fin du travail, préface de Michel Rocard, La découverte, 1997.
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Conditions de publication dans la revue

Procédure d’évaluation des articles

Les articles proposés a la publication dans la revue « Al-Madrassa Al-Maghribiya » sont soumis
pour lecture a des rapporteurs spécialisés, désignés par le comité de rédaction. Sur la base de
['évaluation établie par ces demiers et des résultats de I'examen, par le comité de rédaction, des
articles dont les noms des auteurs sont préalablement supprimés, le directeur de la rédaction
fait part a lauteur de la décision définitive, dans un délai ne dépassant pas les deux mois aprés
la réception du texte.

Rubriques de la revue
La revue « Al-Madrassa Al-Maghribiya » comprend deux types darticles :

* Les études, publiées dans le cadre dun dossier thématique dont le théme est annoncé a
lavance, ou envoyées spontanément par leurs auteurs a la revue et qui peuvent faire l'objet
dune publication dans I'une de ses rubriques, en dehors du dossier principal.

La taille de ces articles doit se situer entre 30000 et 40000 caractéres, y compris les espaces,
les marges, les tableaux, les graphiques...

¢ Les revues critiques et les comptes rendus : il sagit de lectures critiques des nouvelles
parutions dans le domaine de spécialisation de la revue ou de commentaires surles événements
et faits saillants dans le domaine de 'éducation et de la formation.

Ces articles, qui doivent faire entre 10000 et 15000 caractéres, y compris les espaces et les
marges, peuvent concerner un ou plusieurs ouvrages, ou alors un ou plusieurs numéros dune
revue académique, quelle que soit la langue originale de publication. lls sont tenus de :

* metlre en exergue la problématique abordée par la revue ou le/les ouvrages objets de la revue
critique, en veillant a la rapporter au débat scientifique actuel autour de cette question, aux
niveaux national et intemational ;

* gviter dexposer de maniere factuelle le contenu du texte objet de la recension ;
+ employer un titre différent de celui du texte originel.

Langue de publication

La langue principale de publication est larabe. |l est cependant possible de soumettre des études
rédigées dans des langues étrangéres (frangais, anglais ou espagnol).

Traductions

La revue prend en charge la publication de traductions vers larabe de textes théoriques essentiels
et fondateurs de son domaine de spécialisation, ainsi que détudes analytiques et critiques qui
font état dexpériences importantes dans le domaine de I'education et de la formation, ou encore,
de rapports scientifiques intemationaux, régionaux ou nationaux susceptibles d'éclairer les
chercheurs, les professionnels et les décideurs en matiére de politique éducative.

Nature et présentation des textes

Les textes proposés ne doivent pas avoir précédemment fait I'objet d'une publication sur une
autre revue ou un site web, ou dune communication lors d'un collogue.
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Les articles doivent parvenir a la revue sous format Electronique (Word 2003/2007) et étre
accompagnés de leurs références bibliographiques, libellés ainsi :

Nom de lauteur en majuscules (patronyme, suivi du prénom en miniscule), titre de l'ouvrage ou de
larticle (dans ce demier cas, mettre le titre entre guillemets, suivi du titre de la revue en italique, du
numéro et de la date de publication puis du numéro de page. Dans le cas dun ouvrage, signaler
la maison dédition, le lieu et la date dédition ainsi que le numéro de page.

Ces références doivent figurer au bas de la page, suivant un ordre séquentiel.

Toute étude doit étre accompagnée d'un abstract allant de 6 a 10 lignes, rédigé dans la méme
langue et présentant le theme principal traité dans I'étude.

Chaque article proposé a la publication doit étre accompagné dun apergu succinct du parcours
scientifique et professionnel de son auteur (fonction, institution dappartenance, demiéres
publications). Ces données ne seront cependant pas divulguées pendant la phase dévaluation
des articles.

Prérogatives éditoriales et droits de la revue

Le comité de rédaction se réserve le droit dintroduire toute modification quil juge nécessaire
sur les textes retenus, avant leur publication. Il peut également, pour des impératifs de qualité
éditoriale ou de fluidité de lecture :

¢+ demander a lauteur d'opérer des ajustements sur larticle avant sa publication ;

¢ supprimer, modifier ou reformuler quelques paragraphes ;

¢ changer le titre de larticle ou introduire des sous-titres en cas de besoin.

Ces modifications de forme ne doivent cependant en aucun cas porter sur le fond des articles.

En contrepartie de la publication de son article dans la revue «Al-Madrassa Al-Maghribiya»,
lauteur abandonne ses droits de propriété intellectuelle partout dans le monde, toutes formes
et supports confondus (traduction, publication Electronique et sur intermnet). Des dérogations
peuvent cependant étre envisagées aprés obtention dune autorisation écrite de la revue, de
rééditer larticle, a condition de citer la source, a savoir «Al-Madrassa Al-Maghribiya».

Sila revue simpose dinformer les auteurs par €crit de lacceptation ou du rejet de leur texte, elle
nest pas tenue de justifier sa décision de ne pas publier certains textes et se réserve également
le droit de planifier la publication des articles retenus selon le timing quelle juge adéquat,
conformément a sa stratégie éditoriale.

Rémunération des auteurs

Les auteurs dont les contributions font I'objet dune publication dans lune des rubrigues de la
revue pergoivent des indemnités, qui varient selon le type de contribution (études ou revues
critiques et comptes rendus). lls regoivent également quatre exemplaires du numéro dans lequel
figure leur contribution.

Courrier

Les courriers et contributions peuvent &tre adressés au secrétariat de rédaction de la revue
(Mme. Maryam Loutfi) a ladresse : almadrassa.almaghribiya@cse.ma
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Professeur de sociologie et Présidente de [Université Hassan Il — Mohammeédia.
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M. Bensaid) ; Economie des organisations: tendances actuelles (avec M. Bensaid et
M. Hollard), Rabat : Economie Critique, 2007 .
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et les Sciences Humaines, 2003.
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Professeur a Université de Nantes (France) et chef du projet « Université internationale
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Directrice de Recherche au Centre National de Recherche Scientifique et directrice
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autour de trois interventions (en langue frangaise) suivies d'un débat (en
langue arabe) :

- L'université : dynamique interne et rapports avec la société marocaine,
Abdelali Benamour
- L’université et son environnement, Driss Khrouz

- L'université et la production du savoir face a la concurrence des systémes

universitaires internationaux, Noureddine Mouaddib
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Amina AOUCHAR, Abdelali BENAMOUR, Moustapha BENCHEIKH,
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Mohammed EL AYADI, Mohamed Sghir JANJAR, Driss KHROUZ, Salma MAADANI,
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L'Université : dynamique interne
et rapports a la société marocaine

Abdelali Benamour
Enseignant chercheur, Président du Conseil de la Concurrence

L'université a de tous temps joué un réle moteur dans le fonctionnement des
sociétés et leur devenir, de méme qu'elle en a toujours éte le reflet. Cette
dynamique se constate aussi bien au niveau de ses finalités qu'en ce qui
concerne les moyens mis en oeuvre pour atteindre les objectifs fixés. Avant
d'examiner ces éléments dans le cadre des universités contemporaines et de
faire ressortir les spécificités de l'université marocaine, il serait utile de donner
un apercu historique sur I'évolution de l'université a travers I'histoire.

I. Apercu historique de I'évolution du systéme universitaire
jusqu’a 'époque contemporaine

Les liens entre Université et SOCIELE, ou plus exactement entre I'éducation
et son environnement social, ne se limitent pas a 'épogue contemporaine.
Dgja, dans lantiquité, particulirement chez les grecs, on réfléchissait sur la
maniére de former la jeunesse pour la préparer a construire lavenir a partir
d'un esprit teint dhumanisme, de rationalisme et de golt pour les arts. Mais
cette formation dans les &coles de philosophie, de sciences et de médecine
restait élitiste et sadressait particulierement aux jeunes hommes avec
comme objectif le pouvoir et comme fondements I'excellence individuelle
et le relativisme contre toutes les idées absolues. Au méme moment, le
systéme confiait 'education des enfants aux femmes et aux esclaves.

Cette logique allait continuer sous 'Empire Romain avec cependant, pour
la formation des enfants, des pédagogues recrutés dans le milieu de la
noblesse en plus des esclaves et une organisation plus structurée de 'école
qui prépare a des niveaux supérieurs comparables a ce qui se passait chez
les grecs.
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Que dire alors pour résumer cette période antigue sinon que si les objectifs
de I'gducation étaient relativement clairs, il m'en est pas de méme du modeéle
organisationnel.

Cette situation va perdurer avec le christianisme qui devient religion
d'Etat de 'Empire Romain en 392 et qui avait besoin en tant que religion
savante, des écoles en question. Dailleurs, avec l'effondrement de I'Empire
d'Occident, I'Eglise a d0 prendre en main cette formation destinée désormais
a l'éducation religieuse. Cest ainsi qu'on va assister progressivement,
notamment & partir du 12 siécle, & la naissance d’universités médiévales
issues des ecoles ecclésiastigues. Les enseignements prodigués durant tout
le Moyen Age relévent généralement de quatre facultés : Arts, théologie,
droit et médecine.

Cette relation étroite entre l'université et la société a travers la religion
va caractériser également le monde arabo-musulman avec peut-étre le
passage au stade universitaire a des époques plus avancées comme c'est
le cas pour la Qaraouiyine dont la création remonte au 9™ siécle et bien
dautres institutions.

L'université a connotation religieuse dispose donc d'objectifs et de moyens
organisationnels plus clairs et va se développer durant plusieurs siécles.
Elle va cependant connditre une certaine décadence a partir du 17
siécle. Le coup de grace va lui étre porté par la révolution frangaise qui lui
reproche sa dépendance a I'égard de I'église, sa dimension conservatrice
et porteuse de privilkges. On supprime alors les universités et on les
remplace par de grandes écoles ayant un caractére professionnalisant et

dépendant de I'Etat.

Cette tendance va étre renforcée avec Napoléon qui créa en 1806 une
université impériale pour tout 'Empire, fedérant sous la coupe des pouvoirs
publics, tout le systéme éducatif, de la petite &cole au supérieur, et axée sur
la théologie, le droit, la médecine, les lettres et les sciences. Parallélement a
l'université qui forme pour le savoir, on renforce le role des grandes écoles
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destinées a former les hauts commis de I'Etat et les cadres supérieurs de
la société. Ainsi, aussi bien les objectifs que le modeéle organisationnel se
précisent.

Cependant, 'université dans sa forme contemporaine va en faitaccompagner
lavénement de trois faits historiques déterminants : I'émergence des Etats-
nations, la consécration du systéme capitaliste avec la révolution industrielle
et le renforcement du systéme démocratique. Cest ainsi, et a titre d'exemple,
gue le systeme éducatif frangais va se préciser avec J. Ferry dés la fin
du 19%™ siécle. Il est désormais structuré en enseignement fondamental
obligatoire, enseignement secondaire essentiellement préparatoire et
enseignement supérieur au sein de l'université.

Au Maroc, pour des considérations objectives historiques et liées a la
colonisation, I'étape de I'émergence de l'université na eté franchie quapres
lindépendance avec une reprise partielle du systéme frangais a deux étages
couvrant d'une part l'université, dautre part les grandes écoles.

Se posent alors deux questions majeures : quelles finalités sociales pour
luniversité contemporaine et quels moyens sont mis en ceuvre aussi bien
en termes sociaux gu'en termes de dynamique interne, pour atteindre les
objectifs 7 Quelle réflexion sur I'expérience marocaine 7?

Il. Finalités sociales et dynamique interne de l'université
contemporaine

Lorsgu'on se penche sur la raison d'etre du systéme universitaire dans les
SOCIEtés contemporaines, le premier élément qui émerge a trait a l'intérét
que représente l'université pour la société et vice-versa. Il sagit donc d'une
dimension macro-sociale.

Cependant, avec le développement du systéme capitaliste et la globalisation
des économies, l'ordre individuel a pris énormément dimportance au coté
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de l'ordre social dans la compréhension du systéme. Se pose alors la
guestion de l'intérét de l'université pour l'individu et en retour, le réle de ce
dernier. Il sagit donc d'une dimension micro-sociétale.

Concernant dabord la portée macro-sociale de luniversité, force est
de constater quelle se décline sur plusieurs volets. Il sagit dabord de
la contribution au renforcement de la société de la connaissance par la
recherche et l'innovation. Il sagit également de la réponse aux besoins
d'encadrement de la société, dimension économigue et dimension socio-
culturelle comprises. Le troisiéme volet concerne [émergence dune
gducation citoyenne en mesure dassurer une synthése positive entre défis
économiques et deéfis culturels, entre éthique et productivité. Il importe
enfin de comprendre que si l'université doit répondre aux besoins de la
société, elle doit également générer les ressorts des changements qui
simposent.

Quant a la dimension micro-sociétale du role de l'université, force est de
constater que largument de plus en plus ressenti a trait a la préparation au
monde du travail. Ceci dit, si cette préparation nécessite des formations de
compétence appropriées, il faut souligner que I'Université est faite également
pour assurer, a travers les dimensions culturelle et relationnelle quelle procure,
I'épanouissement de la personne a coté de la dimension utilitariste. Dailleurs, la
jonction entre la compétence, e savair et 'épanouissement personnel constitue
le meilleur garant de la mobilité sociale, fondement de toute démocratie.

Telles sont les finalités fondamentales de [luniversité dans les SOCIEtES
contemporaines a démocratie avancée. Pour atteindre ces objectifs, tout un
processus de maturation et de dynamigue interne a €té progressivement initié.

Cest ainsi que des avancées substantielles ont &té réalisées aussi bien
sur le plan des valeurs gu'en ce qui concerne le modéle organisationnel,
particulierement les questions de l'encadrement, de l'évaluation et de

l'ouverture linguistique, et par rapport enfin a la problématique de
financement.
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Concernant dabord les valeurs, force est de constater gu'un consensus
sociétal sest progressivement forgé sur la primauté de la dimension
universelle des grandes questions sociétales, particulierement en ce qui
concerne la démocratie, 'économie de marché régulée et la laicité ou du
moins certaines formes de sécularité, cest-a-dire de séparation entre le
politique et le religieux.

Par rapport au modéle organisationnel, la tendance générale est a
lautonomie, avec cependant une tendance interne forte dans certaines
SOCIEéteés démocratiques a accompagner ce mouvement par la mise en
place de Conseils dAdministration opérationnels, ce qui évite que, sous
couvert de démocratie interne, on naboutisse a des dérives de gestion.

Concernant toujours le modeéle managérial, I'organisation des systeémes
universitaires contemporains semble reposer, a l'exception de certaines
expériences particuliéres, sur la tendance a la mise en place d'universités
a taille humaine fondées sur la synthése entre compétence et savoir et
non sur la distinction institutionnelle entre universités et grandes écoles
comme cest le cas en France. De méme gu'on semble s'orienter vers une
certaine généralisation de la sélection a I'entrée, un encadrement de valeur
evalugé en permanence sur ses capacités pédagogiques et ses travaux de
recherche ainsi que sur une ouverture en termes linguistiques qui fait que
langlais devient progressivement non seulement une langue enseignée,
mais également une langue d'enseignement.

Parallelement a la question organisationnelle, émerge la problématique de
financement du systéme. Les besoins d'un enseignement supérieur de qualité
sont grandissants et les moyens budgeétaires publics ne sont pas sans limites.

Dés lors, plusieurs choix sont en présence. On peut dabord penser au budget
de I'Etat avec comme principe la gratuité de I'enseignement supérieur. Dans
ce cas, peut-on toujours disposer des moyens nécessaires 7 De méme, sur
le plan éthique, peut-on payer les études toujours plus chéres des élites par
tous les contribuables quelle que soit leur classe sociale 7
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La deuxiéme solution envisagée consiste a rendre payantes les études

Supérieures et a prévoir des bourses de mérite pour les étudiants
gconomiguement fragiles afin dassurer I'égalité des chances.

Dans ce cas, on souléve souvent la difficulté de sélection des méritants et la
réeponse suivant laquelle les Etats daujourd’hui qui ne sont plus opérationnels
dans les processus productifs doivent au moins savoir, par une régulation
judicieuse, distinguer les méritants des non meéritants.

Devant la difficulté, certaines expériences optent pour des solutions
médianes allant de linstauration de simples droits dinscription comme
c'est le cas en Allemagne et de plus en plus en France, a la production
de services payants et au recours aux donations exonérées dimpot et
utilisées dans des placements financiers comme c'est le cas par exemple
de I'Université Harvard qui, outre le fait que les études soient payantes,
dispose dactifs capitalistiques qui dépassent les vingt milliards de dollars.

lll. L'expérience marocaine en mati€re de dynamique interne
face aux finalités sociales de I'Université

Lorsqu'on se penche sur I'histoire de l'université marocaine dans sa forme
contemporaine, on constate que durant les deux premiéres décennies qui
ont suivi sa création, elle a joué un role déterminant aussi bien au niveau
de I'émergence d'une certaine conscience citoyenne qu'en ce qui concerne
la mobilité sociale et I'offre d'un encadrement de qualité. Ces résultats ont
Eté obtenus malgré son jeune age et un certain déficit au niveau de la
conceptualisation de ses objectifs et de ses moyens. Les observateurs
semblent attribuer ce succeés relatif aussi bien au bon niveau des étudiants
qui provenaient d'un enseignement général correct, qu'a leur faible nombre
et a la qualitg, la motivation et la disponibilité de I'encadrement.

Ceci dit, la situation a vite changé dans la mesure ou l'université, malgré
guelques sursauts de gualité enregistrés depuis quelques années, semble
ne plus remplir son roéle quant a ses finalités sociales. Personne ne peut
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soutenir objectivement, qu'a I'exception de quelgues ilots d'excellence, que
luniversité joue un rdle déterminant dans 'émergence d'une Société du
savoir et de la connaissance par la recherche et l'innovation.

Que dire alors de la réponse aux besoins dencadrement de la Société sinon
guil y a un deficit qualitatif et quantitatif majeur au moment ot des milliers
de dipldomés, refusés par linfrastructure socio-€conomigue, connaissent un
chdomage lourd et de longue durée a l'exception des dipldmés des grandes
gcoles et de quelques licences professionnalisées. Quant a I'education a
la citoyenneté positive et active, tout le monde semble saccorder pour
reconnaitre le déficit patent en la matiére. Il faut reconnaitre que le profil
de la grande majorité des lauréats de I'enseignement supérieur connait un
déficit de compétence, de savoir et d'épanouissement personnel. Comment,
dans ces conditions, peut-on parler de mobilité sociale 7 On est donc loin
de la situation positive qui a prévalu au lendemain de lindépendance.

Cette nouvelle donne semble découler de la conjonction de nombreux
facteurs négatifs portant sur la question organisationnelle, la problématique
du financement et les difficultés d'émergence de valeurs communes,

Bien que le nombre d'étudiants et de lauréats de 'enseignement supérieur
soitinférieur aux normes intermationales, Nos universités sont hypertrophiées
et souffrent fondamentalement des déficiences de leur organisation. Sous
couvert de démocratisation, on semble laisser libre cour a un enseignement
SUpérieur a trois vitesses : les universités etrangeres et I'enseignement prive
pour les nantis ; les grandes écoles ouvertes par voie de sélection a une
certaine proportion des meilleurs en raison des déficiences de moyens et
des difficultés d'encadrement ; et I'Université pour les masses d'étudiants
issus des milieux populaires. Sous prétexte de démocratie, laccés y est
quasiment libre, indépendamment des niveaux intellectuels des intéresses ;
Ihypertrophie aboutit a mettre en place un enseignement médiocre, ce qui
entraine, au pire une grande déperdition en cours de route et au mieux un
dipldme pour une minorité dont un faible nombre savére de niveau correct
et une majorité destinée a grandir les rangs des dipldmés chdmeurs.
Evidemment, il existe des ilots de qualité et des volontés de bien faire,
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mais les conditions générales font gue l'enseignement reste globalement
de qualité médiocre.

Ajoutons a cela le fait que les étudiants qui intégrent lI'université proviennent
d'un enseignement général posant probléme aussi bien au niveau de sa
qualité scientifiqgue gque d'une arabisation rapide mal assimilée. En effet,
parmi les blocages aux solutions réformatrices, figure la problématique
linguistigue. Au moment ou sur le plan mondial, outre les langues
nationales, on semble s'orienter vers une ouverture substantielle sur le plan
linguistique, notamment sur langlais qui devient progressivement langue
enseignée et langue denseignement, on semble hésiter & franchir le pas
vers un bilinguisme qui n'enléve rien a la primauté de la langue nationale,
langue qui a dailleurs besoin détre enrichie et ouverte surnos dialectes, les
apports des langues étrangeres et la dimension scientifique.

La problématique organisationnelle touche par ailleurs 'encadrement. Le
probléme se pose dabord au niveau dun management gui couvre des
compétences certaines, mais qui est souvent mal motivé et en difficulté
daction en raison, d'une part, de la guasi absence dautonomie, dautre
part, dune démocratisation mal congue des structures universitaires. La
déficience majeure concerne l'enseignant lui-méme parce que luniversité
ne permet pas de former des profils en qualité et en quantité suffisants,
en raison de la fuite de beaucoup de compétences, de labsence de
formation continue et de la non disponibilité de bureaux de travail et de
moyens didactiques. On peut méme dire quelle commence a reproduire
la médiocrité méme au niveau du profil de certains enseignants. Quant au
dernier blocage, il concerne le statut actuel de I'enseignant qui ouvre la
voie a des débordements négatifs nombreux dont on peut citer, dune part
l'organisation du timing qui ne couvre pas de fagon précise la répartition
sur I'enseignement, I'encadrement, la recherche et le consell libre ; dautre
part, le déficit en matiére d'évaluation.

Parallélement aux questions organisationnelles, 'université marocaine narrive
pas a résoudre le probléme de sa contribution interne au financement du
systéme. On semble vivre un blocage mental et politique contre toute forme
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de financement de 'enseignement supérieur autre que le financement par
le budget de I'Etat. Comment sétonner alors de la pauvreté et du mangue
de moyens didactiques de nos universités ?

Enfin, n'oublions pas la question des valeurs qui sous-tend tout bon
systéme universitaire. Au moment ol le monde s'oriente vers l'universalitg,
léconomie de marché régulée, la démocratie et la séparation entre le
religieux et le politique, on semble tergiverser encore sur la maniere de
prendre en considération nos spécificités alors que la logique des choses
voudrait que I'on s'inscrive dans les choix universels auxguels la civilisation
arabo-musulmane a contribué tout en faisant de nos spécificités positives
revisitées un moyen de contribuer a I'évolution de l'universel.

En conclusion, on pourrait donc dire que la situation actuelle nincite pas a
l'optimisme dans la mesure o0, malgré des efforts certains en la matiére,
ON na pas pu definir jusqua présent, ni une vision claire, ni une stratégie
cohérente, ni des moyens opérationnels pour réformer notre université.
Cest ainsi gu'on n'est arrivé, ni & déterminer sans Consensus obscurs et
mous, des finalités claires pour notre systéme éducatif dune fagon générale
et notre université de maniére particuliére, ni a prendre conscience des
moyens a mettre en ceuvre pour atteindre les objectifs. Des bonnes
volontés existent certes au niveau des dirigeants et de la structure, mais
elles butent sur un conservatisme quasi généralisé.

Il'est donc grand temps de réagir afin de mettre en ceuvre une véritable
réeforme de l'université et de sortir des carcans de conservatisme qui
touche la quasi-totalité des acteurs afin de commencer a définir les
finalités sociales de notre université et des dynamiques de changement
internes qui simposent.
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Driss KHROUZ
Enseignant chercheur, directeur de la Bibliothéque Nationale
du Royaume du Maroc

Driss Khrouz analyse I'€volution des relations de l'université marocaine
avec son environnement socio-€conomique. Il y décéle deux grandes
phases : celle qui va jusqu’a la fin des années 1980 et qui a €t€ marquée
par l'essor du systéme universitaire marocain en interaction avec les
grandes mutations €conomiques, politiques et sociales du pays. La
seconde phase débute avec les années 1990 et a été celle de I'Echec
d'un enseignement universitaire déconnecté de son environnement local
et de I'évolution du monde. L'université est une institution centrale dans
toute société. Plurielle, multidisciplinaire, I'université est composée de
plusieurs pdles et de plusieurs administrations.

Les missions de l'université sont en général les mémes dans tous les pays.
Cest leur traduction en politiques et en mesures opérationnelles qui change
d'un pays a un autre et dune E€pogue a une autre.

Au Maroc, luniversité «au sens large du terme en y incluant les écoles
supérieures rattachées a des ministéres et lenseignement supérieur
privéy connait une vitalité, somme toute importante ; et vit des paradoxes
notables.

Au terme dune dizaine dannées apreés lindépendance, le Maroc a pu mettre
en place un ensemble détablissements, dans l'urgence et l'euphorie des
années soixante. lls taient localisés a Rabat, pour 'essentiel et & F&s pour
deux dentre eux (Faculté des Lettres et Sciences Humaines et Université
Al Qarawiying).
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Si le Maroc a pu, et seulement en cinguante ans, former des cadres et
des compétences dans tous les domaines du savoir, c'est bien grace a
luniversité marocaine en grande partie. Collée a I'évolution politique du
Maroc, l'université a bien épousé les contours des grandes mutations que
connait la société. Elle en est 'une des expressions les plus significatives, tant
dans les bonnes performances que dans les &checs et les insuffisances.

Sans revenir sur les détails des différentes réformes gua connues
luniversité, ni sur l'impact des mutations politiques et financiéres du pays
sur son fonctionnement, il est important de cadrer de fagon succincte la
dynamigue qui a fait de luniversité ce guelle est. Cest le prélude a une
esquisse des grandes guestions qui déterminent les interactions avec son
environnement.

1- Une université sous tutelle et sans dynamique propre :
grandeurs et décadences d'une université assujettie

Jusqu'a la fin des années 1980, l'université marocaine &tait au centre des
grandes mutations économiques, politiques et sociales du pays.

Institution par excellence de promotion des dirigeants politiques, financiers et
gconomiques, elle a bien assuré la reproduction des élites et approvisionné
ladministration, les établissements publics et I'enseignement en cadres et
en fonctionnaires.

Elle était aussi, jusgua linsolence, un espace de confrontations
idéologiques, politiques, syndicales et sociétales entre les differentes forces
en mouvement dans la société. Les luttes politiques et syndicales se sont
déplacges brutalement aprés 1965 du champ politique dans l'université
gui devient une caisse de résonnance des oppositions idéologiques et
doctrinales entre Etat et forces d'opposition et entre les différentes factions
par syndicalismes interposeés.
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L'une des raisons qui ont porté préjudice a l'université est probablement
le caractére excessif de ces enjeux souvent incompréhensibles pour la
majorité des familles des étudiants et méme des enseignants. Ce lourd
tribut a considérablement facilité la tache de I'Etat pour marginaliser
luniversité de masse et discréditer 'engagement politique dans son
ensemble jusqu'en 1998.

Le large accés des jeunes issus des couches moyennes et populaires et du
monde rural au début des années soixante dix a consacré un grand élan
d'ouverture, puis un repli qualitatif gqui a bien marqué cette dichotomie
entre enseignement de masse et enseignement numerus clausus.

Les années 1960-1985, &taient caractérisées par un élan considérable de
luniversité, ol une offre nouvelle correspondait a des besoins nouveaux.
Le trés faible niveau dalphabétisation de la population, le trés faible taux de
scolarisation, la part considérable de la population rurale dans les variables
démographiques et spatiales, expliquent en grande partie laccés réduit
de la majorité des jeunes marocaines et marocains a l'enseignement en
général et a l'université en particulier.

Les inégalités sociales, la faiblesse des revenus et les conditions difficiles
de vie et de bien-étre des populations ainsi que l'enclavement des deux
tiers du territoire ont largement contribué a l'exclusion de la majorité des
marocains de l'universite.

Il Mest pas étonnant de constater alors que l'université ait pu permettre aux
enfants des familles qui ont su se mettre en position de leaders politiques
depuis I'epuisement du protectorat aprés la seconde guerre mondiale, de
prendre la commande des leviers financiers, économiques, diplomatiques
et politiques du pays.

A partir du début des années soixante dix et surtout avec le développement
considérable de I'economie administrative impulsée par le plan quinguennal
(1973-1978), IEtat a assigné de nouvelles missions a l'université.
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Laccéleration de la marocanisation de lencadrement administratif et
pédagogique en a été le détonateur. La modernisation, l'extension et la
restructuration totale des administrations territoriales du ministére de
lintérieur, des forces armées royales, de ladministration publique et de
l'enseignement en sont devenus les principaux débouchés. Le role des
entreprises et des &tablissements publics et les services extérieurs des
administrations centrales ont considérablement renforcé la place de
luniversité et la credibilité de ses lauréats.

Cette période est donc celle d'un élan fantastique de l'université dont les
lauréats ont bel et bien assuré le fonctionnement de toutes les institutions
de [I'Etat, de l'entreprise et de la société jusqgua la fin des années
guatre vingt.

La marocanisation de I'economie décidée en 1973, qui a assuré des rentes
fabuleuses en foncier, en commerces et en positionnement aux familles
urbaines et rurales dominantes, a permis le recyclage des cadres des
gtablissements publics vers le secteur privé dont la CGEM apparaissait
jusquil y a une dizaine dannées comme une expression organique et
biologique fidele de cette déviation.

Si procés duniversité il y a, il ne peut pas se faire sur la base daffirmations
cantatrices et de condamnations irrévocables.

Laréforme de 1974 quia crég les conseils d'&tablissement, les départements
et a permis la revalorisation des carriéres et des salaires des enseignants du
supérieur, a permis une émulation considérable qui a bien porté l'université
pendant cette période de grandeur et de Iégitimité de linstitution et de
celles et ceux qui la servent.

La mobilisation des enseignants a permis un encadrement pédagogique
et scientifigue des &tablissements. Cest la seule période ou les chefs de
département et les bureaux des départements €lus par leurs pairs avaient
pu coordonner entre années, entre matiéres, établir des critéres et des
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indicateurs de performance, de recrutement et d'évaluation. La qualité de
l'enseignement s'en est trouvée améliorée.

Larabisation telle gu'elle est pratiquée, avec récitations, dictées, absence
desprit danalyse, ventes de polycopiges et encadrement laxiste de
dipldmes d'études supérieures et de doctorats, telle qu'elle a cours dans

certains établissements de masse, a contribué a fissurer 'homogénéité
méthodologique scientifique et pédagogique de l'enseignement et a
promouvoir I'esprit métaphysique au détriment de la science et de la raison.
De méme que larabisation de l'enseignement secondaire en rupture avec
des passerelles vers le supérieur a aggraveé le fossé et a totalement rompu

les cursus de formation et les curricula.

Au lieu de tirer la société et le savoir vers le mieux a travers les meilleures
expériences et performances, I'université s'est laissée enfermer -et de fagon
ostentatoire depuis 1977- dans cette retraditionalistion pathologiguement
identitaire de la pratique culturelle, scientifique, sociétale et religieuse.

Les problémes de luniversité en général et des facultés dacces libre et
illimité en particulier se sont aggravés des la fin des années soixante-dix et
la mise en place des mesures des programmes dajustements structurels.

Linflation, le poids du nombre des inscrits, l'indigence de I'encadrement,
des bibliotheques et le chdmage des dipldmés ont considérablement
détérioré limage de l'université et sa place dans la socCiéte.

2- L'échec annoncé de I'enseignement déconnecté de son
environnement

A partir des années 1990 se met en place un enseignement a deux logiques,
a deux vitesses. En fait, ce sont des enseignements différents, des cultures
différentes, des déboucheés différents et des clientéles différentes qui évoluent
parallelement dans lignorance totale les uns des autres. Cela dépasse largement
la seule problématique de ladéquation entre formation et emploi.
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Sans prétendre faire l'inventaire des grandes questions qui expliquent cette
rupture de confiance entre l'université et son environnement, il est utile d'en
interroger les plus importantes.

Toutes ces questions sont analysées, connues et débattues. Depuis que la
« Charte nationale de I'tducation et de la formation » a permis de faire un
diagnostic complet, objectif et posé de I'echec des systémes de I'enseignement,
la réforme essaie de se mettre en place. Lautonomie de l'universitg, le systéme
LMD, l'ouverture de l'université sur le monde économique et sur I'extérieur sont
les leviers des politiques qui se mettent en place.

Les évaluations faites sur les mises en ceuvres des réformes depuis
2000 montrent des avancées notables mais toujours bloquées par des
insuffisances et des limites structurelles importantes.

L'université reste bloquée, entres autres, par son hétérogénéité. Bien sOr
guelle ne peut transmettre le savoir pur, le savoir pour le savoir. Elle est
linstitution par excellence de transmission des savoirs, des connaissances
encyclopédiques et spécialisées. Elle propose les fondements de la culture
et de I'economie du savoir. Et dés qu'elle accepte daccueillirun &tudiant, elle
s'engage a lui donner une formation sérieuse, ouverte, utile et opportune.
Cest en cela quil n'y a pas dopposition entre la logique de la production—
transmission des savoirs et celle des marchés de l'emploi. Cela suppose
de la part de l'université une remise en cause totale de ses méthodes de
formation de ses cadres et de ses étudiants.

Dans une mondialisation de plus en plus portée par I'&conomie des
savoirs, de la recherche, de hautes technologies des services de haut
niveau (culturels, industriels, financiers et de loisirs), lI'université ne peut
plus continuer a évoluer en ignorant les mutations de son environnement
immédiat et lointain. Les savoirs ne valent que par leur capacité a former, a
construire l'intelligence, I'esprit critique et l'adaptation aux milieux sociaux et
a leurs changements. Aussi, linnovation, la flexibilité, ladaptabilité sont-elles
au cceur des missions de l'universite.
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Au Maroc, tout changement est lent, mal préparé, mal assimilé et il est
souvent combattu. Le refus du changement est souvent occulté par des
habitudes, des conforts et des fermetures d’horizons.

C'est a luniversité de donner aux étudiants les moyens de leur réussite, et
c'est a I'entreprise et au marché de donner des compléments de formation
et dinsertion. Les formules sont connues. Les expériences et l'excellence
sont tangibles.

Autant les responsabilités de l'université sont grandes et les engagements
vis-a-vis de son environnement mal compris, autant I'environnement a la
partie facile en considérant que « tout est de la faute de l'université et des
enseignants ».

Lautonomie de l'université doit etre totale et globale. Elle signifie de sassurer
de la réussite de son projet et de ses missions avec les autres acteurs
concernés dans des perspectives complémentaires et convergentes.

Les personnalités du monde économique etinstitutionnel n'ont pratiqguement
jamais siegé dans les conseils des établissements comme le prévoient les
textes de lois. Certains avancent que les débats syndicaux, les querelles de
clochers et le manque de vision stratégique qui dominent les sessions de
ces conseils sont une perte de temps pour eux. Ces arguments, sdrement
sinceres, ne sont pas suffisants. Il ne faut pas en rester la. Seule une pratique
professionnelle et une évaluation de ces instances pour en réformer le
fonctionnement peut leur permettre de mieux associer le monde de la
décision économigue et manageériale.

Le texte réglementant lappel & candidature pour la présidence de l'université
prévoit la possibilité pour des personnes non universitaires de grande
compétence de présenter un projet d'établissement. Malgré le montant
Eleveé des remunérations du président de l'université, une seule candidature
a 0sé postuler, elle na pas &té retenue.
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Ni 'OFPPT, ni les entreprises ne congoivent de contribuer a créer les liens
nécessaires pour des adéguations vertueuses entre formation et emploi.
Sous-encadrés et habitués aux facilités et aux rentes, une partie des
entreprises surfent sur la pente douce. Puisque I'offre est excédentaire surle
marché de I'emploi, on choisit, on marchande et on narréte pas de critiquer...
Toutefois certains profils de formation et non des moindres sont insuffisants
notamment en finance, en commerce international, en droit des affaires,
en droit de la propriété intellectuelle et industrielle, en nanotechnologies,
en économie verte, en robotique, en logistique, en informatigque, en
médecine de pointe. Quand des candidats existent, les dipldomes de
luniversité manguent, pour leur majorité, desprit dinitiative, dautonomie,
d'ouverture et dinnovation. Dans un grand nombre détablissements,
que ce soit les grandes écoles, des instituts spécialisés, des laboratoires
de recherche dingénierie et de conseils, des groupes détudes et des
chercheurs compétents, des chercheurs travaillent consciencieusement
et leurs performances sont encourageantes. Cela dénote bien du sérieux,
des compétences de ces chercheurs et d'une partie des composantes de
luniversité. Par ailleurs, les entreprises et les institutions qui leurs passent
des commandes et qui les sollicitent pour leurs expertises, ont bien intégré
limportance des intéréts mutuels bien compris.

Nier ces réalités revient a jeter lanathéme sur des chercheurs et des
professeurs qui ont fait leurs preuves par la qualité de leurs publications
-y compris dans des podiums - la qualité de leurs enseignements et le
respect de leur institution et de leurs étudiants.

Pour une vision stratégique d'une université d'excellence portée par la
mondialisation, ceci n'est pas suffisant. L'université marocaine reste a la
marge des grands réseaux de financements et dimplications dans les choix
et les centres de décisions qui déterminent les leviers et la masse critique
de linteraction vertueuse avec son environnement.

L'enseignement supérieur privé tel quil commence a se développer et a se
concevoir est un grand atout pour le Maroc. Il peut stimuler des réseaux
de coopération dans les programmes enseignés, dans les mises en place
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de laboratoires partagés et dans les meilleures pratiques de stages et de
formations-insertions. La mise en concurrence des deux logiques et des
deux approches peut, si elle est bien régulée, créer des passerelles pour la
diffusion des pratiques d'excellence.

Certaines conditions doivent étre remplies dans ce sens :

* Que I'enseignement privé soit de haute teneur et puisse assurer le
transfert des meilleurs savoir-faire et savoir-étre vers la SOCiété.

* Qu'il ne contribue pas a aggraver les inégalités sociales et de chances
entre les citoyens.

* Queleministére de tutelle assure efficacement le controle des programmes,
des cursus et le respect des cahiers de charge pour offrir des débouchés
permanents, stables et adéquats aux jeunes marocains.

* Que toute autorisation d’exercer accordée a un établissement en
vertu d’un cahier de charges sérieux et prospectif soit assortie de
I"engagement de I'Etat & garantir I’€quivalence avec les mémes dipldmes
délivrés par I"université publique. La bonne gouvernance ne consiste
pas a autoriser des établissements a assurer des formations et a ne pas
reconnaditre leurs diplomes, mais a les suivre, les évaluer, leur donner les
mémes droits et les mémes devoirs que les autres ; c'est cela la justice
sociale et I'exigence citoyenne.

Le chdmage des dipldmés a constitug une onde négative dont a pati lourdement
luniversité. Des centaines de jeunes; souvent issus de milieux sociaux
défavorisés et formés dans les universités de masse, ont ainsi contribué, a
cOté de Iénorme échec scolaire en général, au discrédit de l'enseignement.
Les recrutements en catastrophe, sans véritable politique dinsertion et de
formation de ces jeunes, n'ont fait que brouiller les images. Les manifestations
des associations des chomeurs, les promesses de conjoncture non tenues et
les recrutements sous pression n'ont fait quaccentuer cette déconnexion entre
luniversité et son environnement. Et cela continue !
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La chute du niveau des enseignants et des étudiants, notamment en culture
encyclopédigue, en langues et en méthodologie danalyse et de travail et
en esprit de responsabilité, a pousseé I'entreprise a recruter ses ressources
humaines dans les grandes &coles, chez les lauréats formés a I'étranger et
dans I'enseignement prive.

Démobilisés, happés par le consulting et assommeés par le quotidien et
la routine de pédagogies désuétes, une partie des universitaires, certes
minoritaires mais trop visibles et stigmatisés, ont gravement endommage la
réputation et l'image de l'université.

Laissée a elle-méme, l'université se remet difficilement de cette image
négative. Le départ volontaire qui a vidé l'université dune grande partie
des compétences qui l'ont portée et qui ont le plus capitalisé en relations
de recherches et de contacts avec l'environnement, est une grave erreur
politiqgue et déontologique. Le comble de I'hérésie est de continuer a
considérer cette improvisation comme un cas de bonne gouvernance.

Sous encadrée, sous équipée, démotivée, l'université marocaine na plus
que peu de compétences qui y croient et qui sont aptes a développer les
dimensions positives des réformes en cours et des nouvelles ressources mises
a sa disposition.

Il est souvent facile de casser des liens de confiance et de travail en
partenariat dans des réseaux de complicité et dinteraction, il est plus
difficile, plus complexe et plus laborieux de les restaurer.
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L’'Université et la production du savoir
face a la concurrence des systémes
universitaires internationaux

Noureddine Mouaddib
Enseignant chercheur a I'Université de Nantes,
Porteur du projet de I'Université Internationale de Rabat

L'intervention de Noureddine Mouaddib metl'accentsur les performances
des universités €trangéres, notamment en Europe et aux USA, ainsi
que sur les critéres de mesure et d'évaluation de telles performances.
L'auteur y formule également quelques recommandations susceptibles
de permettre aux universités marocaines de développer durablement
leur compétitivité nationale et internationale.

En ce début de millénaire, plusieurs études montrent l'importance cruciale
de I'Université dans le développement économique et sociétal des pays.
Il devient alors évident que l'investissement en capital humain et dans le
savoir engagent la destinée des nations. En effet :

* Une croissance économique durable ne peut &tre fondée seulement
sur l'exploitation des matiéres premiéres ou de la main-d'ceuvre bon
marché, mais sur la capacité a innover, a créer et a développer des
compétences capables de réagir aux mutations de plus en plus rapides,

guelles soient technologiques, naturelles ou sociétales ;

* Limportance des progres de la science a démontré son utilité dans la
lutte contre la pauvreté. Il suffit de constater, par exemple, laugmentation
des rendements en agriculture qui na eté possible que grace au savoir
et a la connaissance scientifique.

On pourrait ainsi poursuivre largumentaire de la nécessité de développer le
savoir pour faire face aux multiples défis auxquels le monde est aujourd’hui
confronté : les mutations climatiques ; lapparition de nouvelles maladies,
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laugmentation de la population mondiale, laccélération des mutations
technologiques, etc.

L'importance de I'Université dans la croissance et la
compétitivité

Le « Rapport sur le Développement dans le monde 199871999 », publié
par la Banque Mondiale, a permis de comparer deux pays, la Corée et
le Ghana, au mé&me niveau de développement économique a la fin des
années 50. Au moment de leur indépendance, ces deux pays ont évolué
trés differemment et 'écart de développement Eéconomique entre eux est
devenu trés important. La raison fondamentale de cet écart si marqué est
a attribuer a la formation et a l'utilisation du savoir et de la connaissance
comme véhicule de développement et de croissance. La stratégie mise en
place par la Corée, et avant elle par le Japon, pour atteindre leur niveau
de développement se résume en trois points : i) former des ressources
humaines qualifiees, ii) copier la technologie étrangere, iii) capitaliser sur
les expériences et développer un savoir-faire, iv) développer peu a peu
ses propres produits, v) et enfin, innover et mettre en place des structures
de R&D. Les résultats de cette stratégie sont nombreux @ Hyundai,
Samsung, etc. Une telle stratégie a €té accompagnée par une réforme de
l'enseignement supérieur et par la mise en place de formations innovantes
et tournées vers les besoins de l'entreprise.

Aprés avoir été pendant longtemps reléguée au second plan, I'Université
a connu un intérét croissant de la part des pouvoirs publics de plusieurs
pays industrialisés. Cet intérét est motivé par limportance du savoir et de
la connaissance dans la compétitivité et la croissance des économies. Ainsi,
les budgets consacrés aux universités a connu lors des trente derniéres
années des augmentations importantes pour atteindre 3% des PIB de
certains pays industrialisés.

Par ailleurs, chague année, pres de 2 millions d'étudiants jouent « lAuberge
espagnole » etgénérent 3%, soitenviron 30 milliards de dollars, du commerce
international des services. Les pays bénéficiaires de cette manne financiére
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sont, par ordre décroissant : Les Etats-Unis dAmérique, le Royaume-Uni,
IAllemagne, la France, IAustralie et le Japon. lIs attirent entre la moitié et les
deux tiers des étudiants effectuant une période d'études a 'étranger.

L'Université, producteur de savoir et de connaissance, est devenue ainsi un
enjeu stratégique et Economique pour plusieurs pays industrialisés, comme
les Etats-Unis ou I'Europe qui, face aux pays émergents comme I'Inde, la
Chine ou le Brésil, ne devront leur compétitiviteé économique qu'a leur
capacité d'innover et davoir une université productive et d'excellence.

L'évaluation des performances des universités et
leur classement : une nécessité dans un contexte de
mondialisation de 'Education

Le célebre classement de l'université de JIAO TONG de Shanghai (voir ci-dessous
le tableau des critéres utilisés) a créé un électrochoc dans plusieurs pays, comme
la France qui a vu sa premiére université classée, Université Pierre et Marie Curie,
figurant a la 45&me place. On peut toujours débattre des critéres utilisés par ce
classement, il en ressort néanmoins, quelques constats intéressants

* Les pays les plus performants sont ceux qui allient un niveau de financement
glevé a une gouvernance autonome des universités académigues ;

* L'autonomie accrue dans le domaine immaobilier mest pas associée a
une meilleure performance académique ;

* La recherche est un facteur déterminant dans la performance des
universites ;

* Certains pays dont le systéme universitaire est dominé par le secteur
public (Suisse, Suéde) obtiennent d'excellents rangs dans le classement,
tandis gque dautres pays sont trés performants (Royaume-Uni) avec une
plus grande proportion d'universités privées, des droits dinscription
plus &levés et une sélectivité plus forte des étudiants.
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Etabli Par L'universite Jiao Tong De Shanghai

CRITERES ET PONDERATIONS

Précisions sur

Critére la source de Indicateur Poids
lindicateur
Les anciens étudiants sont définis comme
ceux ayant regu un dipldme de linstitution.
Des pondérations sont appliquées en
fonction de la date d'obtention du dipldme :
plus le dipldme est récent, plus il lui est
attribué un poids éleve.
Anciens étudiants | | es prix Nobel sont décemnés depuis 1901
Qualite de ayant recus un en médecine, physique, chimie, litiérature et | 4o,
I'&ducation prix Nobel ou la pour la paix ; depuis 1968 en économie.
Médaille Fields
La médaille Fields, créée en 1936, est
décernée tous les 4 ans par le congrés
mondial des mathématiciens.
Elle récompense au plus 4 spécialistes en
mathématiques, considérés comme promis
a un brillant avenir.
Critere évalué a la date ou le prix est
Membres décemé. Seuls sont pris en compte les
de Iéquipe prix Nobel de physique, chimie, médecine 20%
universitaire ayant | €t économie, ainsi que la médaille Fields
regu un pris Nobel | pour les mathématiques. Des pondérations
ou la Médaille sont attribuées en fonction de la date
Fields d'obtention du prix : plus le prix est récent,
Qualite des plus la pondération est élevée.
enseignants Nombre
de «Chercheurs Le classementinternational des «Chercheurs
les plus cités » les plus cités »  (http://wwwi.isihighlycited.
dans 21 domaines | com/) est établi par ISl (Institut for
de recherche Scientific Information [1]) dans 21 domaines
; 20%
de recherche relevant des sciences de la
vie, de la médecine, de la physique, de
lingénierie et des sciences sociales.
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Articles publiés
dans « Nature » et

Nombre darticles publiés dans ces 2 revues
entre 2002 et 2006. Des pondérations
sont appliquées en fonction de l'ordre des
auteurs.

. 20%
« Science » Pour les institutions spécialisées dans les
sciences humaines et sociales, ce critére
nest pas pris en compte et son poids est
redistribué sur les autres critéres.
Nombre total darticles identifies par [I'SI
dans les périodiques considérés comme
faisantréférence. Cesarticlessontrépertoriés
dans deux bases bibliographigues :
Articles référencés | - Science citation index-expanded (SCIE)
au niveau dans le domaine scientifique ; 0%
international - Sodial science citation index (SSCI) pour
les sciences sociales, une pondération de
2 est accordée aux articles publiés dans
ce domaine.
Réfult.ats Ce critere permet de pondérer les
académiques performances mesurées par les autres
Taille de rappoxtesa indicateurs, en fonction de la taile de .
linstitution la taille de linstitution, mesurée en termes d'emplois 10%
Pinstitution

équivalents  temps-plein
information est disponible).

(lorsque  cette

T N R LY

[1] LISI est issu de Thomson scientific, qui appartient a

Thomson-Reuters (leader

mondial dans le domaine de linformation). L'/SI web of Knowledge (http://www.
isiwebofknowledge.com/) est le spécialiste international du référencement des
publications dans le domaine de la recherche. Tableau extrait du rapport N°442,

Sénat francais.
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Les variables corrélées positivement a la performance universitaire dans le
classement de Shanghai sont (Source : Arghion, 2007) :

La taille de l'université mesurée en nombre d'étudiants ;
e L'age de l'université ;

* Le budget par Etudiant ;

e Lautonomie budgétaire ;

e La liberté de recrutement ;

e La liberté de fixation des salaires.

Au vu de ces critéres, luniversiteé marocaine parait mal outillée pour
concurrencer les systémes universitaires internationaux.

Toutefois, lavénement des réformes entamées au Maroc depuis la loi 01-00, et
plus récemment le Plan d'Urgence suivi de la signature des contrats programmes
avec les 17 universités du pays, offrent des opportunités sans précédent pour un
systéme universitaire performant, bénéficiant d'une autonomie de gouvernance
et dun financement &leve.

De plus, les différents projets structurants (plan d'urgence, plan vert, plan
Energie, etc) ont permis didentifier les profils génériques des ressources
humaines nécessaires pour accompagner plusieurs secteurs dactivité
explicités ci-dessous (tableau extrait du pacte national de I'émergence
industrielle) :

. - Opérateurs /

Offshoring 1000 3000 10500 55500 70000
Automobile 1500 7000 29000 32500 70000
COERALRECE 300 1900 3000 9800 15000
spatial
Electronique 200 1400 2700 4700 9000
Textile et cuire 300 2000 5700 24000 32000
Agroalimentaire 500 500 8500 14500 24000
3800 15800 59400 141000
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Ainsi, l'université marocaine dispose de l'expression du besoin du secteur
gconomique et de la garantie de 'employabilité de ses diplomeés. Plusieurs
Universiteés ont saisi 'opportunité et anticipé la demande par la création de
formations professionnalisantes (licence et master professionnels) dont on
peut évaluer aujourd’hui le résultat. Cette opportunité saccompagne d'un
défi majeur, celui de la flexibilité et de la souplesse de 'Université pour réagir
a I'évolution parfois rapide du marché de I'emploi, désormais essentielles
pour renforcer et fidéliser les liens avec les partenaires Economiques.

Naturellement, le développement durable de l'université et sa compétitivité
nationale, voire internationale, passent dabord par une recherche
d'excellence, qui visiblement est le point noir de I'Université marocaine
daujourdhui. En effet, le facteur dimpact des publications des chercheurs
marocains reste trés faible ainsi que le nombre de publications par
enseignant—chercheur. Ce constat est une opportunité pour restructurer la
recherche universitaire en fédérant les synergies et les moyens.

En guise de conclusion, je soumets quelgues modestes idées pour
contribuer au débat sur le sujet :

Fédérer les synergies : regrouper les chercheurs et créer la masse critique
pour prétendre a une visibilité au moins régionale. Le regroupement permet
'&conomie d'échelle (mutualisation des moyens), 'émulation et la stimulation
entre chercheurs, la pluridisciplinaritgé, etc. A linstar dautres pays comme
la Chine ou Singapour ou plusieurs universités ont fusionné pour atteindre
des masses critiques et une visibilité internationale, les établissements
d'enseignement supérieur devraient suivre cette voie qui a fait ses preuves.
Le projet du PRES entre les universites Mohammed V Agdal et Souissi
sinscrit dans cette logigque et montre I'exemple.

Fédérer les moyens : le financement mangue de coordination et
d'optimisation par la multiplication des canaux de financement (TAcadémie
Hassan Il des Sciences et Techniques, le CNRST, le Ministére de l'industrie,
le Ministére de I'Education Nationale, de I'Enseignement Supérieur de la
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Formation des Cadres et de la Recherche Scientifique, etc). La création
d'une seule agence de moyens, a l'instar de la NSF américaine ou de IANR
francaise, éviterait le saupoudrage des moyens et permettrait de définir une
politique de recherche claire avec des axes prioritaires.

Evaluer et classer : la réussite de la réforme de I'Université marocaine passe
par un systéme d'évaluation spécifique pour la recherche et I'enseignement
supérieur, a linstar de I'ARES en France ou de TANVUR en Italie. Il permettrait
davoirdes repéres communs pourcomparerles universités marocaines entre
elles et d'etablir un classement qui doit &tre rendu public. L'évaluation doit
passer en revue la gouvernance, les formations, les activités de recherche,
et le personnel enseignant-chercheur et administratif. Les universités
marocaines pourraient solliciter les accréditations internationales pour une
meilleure visibilité de leurs dipldmes.

Libérer le recrutement: parmi les points communs des meilleures
universités mondiales, on trouve la sélection des étudiants a l'entrée et la
liberté de fixation de salaires des enseignants- chercheurs et de modulation
de leur enseignement. Ces deux points sont fondamentaux pour attirer les
meilleurs enseignants-chercheurs et les meilleurs etudiants. Lintégration du
second point donnerait la possibilité aux universités marocaines dattirer
la diaspora académique pour laccompagner dans ce défi mondial de
production du savoir et de la connaissance. Plusieurs pays ont eu recours
a leur diaspora académigue, comme Israél ou plus récemment la Chine qui
dépense actuellement des millions de dollars pour recruter des universitaires
chinois ou sino-ameéricains de renommée internationale, formeés a I'étranger,
et pour construire des laboratoires de recherche de pointe.
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