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The study aimed at identifying the degree of effectiveness of educational supervisors in improving the 
educational practices of the post-basic education school teachers in the Governorate of Dakhlya in the 
Sultanate of Oman. To achieve the objectives of the study, a questionnaire composed of 34 items was 
designed. After checking the validity and reliability of the questionnaire, it was administered to 63 male and 
female teachers. The degree of educational supervisors' effectiveness in improving the educational practices 
of the post-basic education school teachers was at the average level. The study also indicated the absence of 
statistically significant differences (p. > 0.0 5) of the perception of effectiveness of supervisors in improving 
the educational practices of the teachers due to academic qualification, gender and experience. The 
researchers recommend that teachers should have training sessions to enhance their professional capabilities, 
specially, in the effective use of educational aids, preparation of teaching plans, production of educational 
aids, assessment, and strategies of teaching. 

Keywords: Effectiveness, educational supervisor, post-basic education, educational practices, Sultanate of 
Oman. 
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 ٣٩ 

لتعليمية في الوقت الراهن بحركة تغـير وتطـور  تحظى السياسة ا
لتعليمية وذ في ضوء  اول مختلف الجوانب العملية ا ، ت شام
تى  ــق التطــور في شــ فــا لتحق ، وم كام ظومــة مــ ونهــا م
ــبراء  لتعليميــة، ویؤكــد  ــل ا تلفــة وفي جميــع المرا عناصرهــا ا

لى شمولية عملية التطور شـمل جميـع عنـاصر  التربية  بحيـث 
د لتعليمـي في الـبلاد . المنظومة في وقت وا ل النظام ا وقد اح

تمـع  نميـة ا بـير في  بـيرة لمـا یقـوم بـه مـن دور  العربية أهميـة 
ــيم في . العــربي ــة التعل لي ول بدراســة فا ــد اهتمــت هــذه ا وق

ـه  اه ية؛ لجعـل م ضياته من التطور والتق تلفة ومق مرا ا
ـه، ورا تمعـات م مجه محققه لأهدافه، ولوظائف التي تتوقعها ا

يـة المتطـورة الـتي  سواء في مجـال نقـل المعرفـة أو الخـبرات الف
ت  د ت ساب الأفراد المهارات التي تتطلبهـا مسـ لى إ د  سا

ية المتطـورة ـد العنـاصر المهمـة في . التق فـالإشراف التربـوي أ
ــذ السياسـة ا نف ظومـة التربيــة ف لتعليميــة يحتــاج إلي إشراف م

شریـة  ت ال ـه الإمـكا نها، وتوج لى تحسـ ربوي فعال یعمل 
ت  ـل المشـ ا والإسـهام في  دا والمادیة فيها وحسن است

لصورة المرجوة ذها  ه تنف   .   التي تو

ــا في أي  ســة والف ــوي مــن الأركان الرئ ّ الإشراف الترب ویعــد
شــخيص ســهم في  تعليمــي لأنــه  ــة  نظــام  لتعليمي واقــع العمليــة ا

ـات، ویعمـل  ر لات والعمليات وا ث المد التعلمية، من ح
ـــات  يا اســـب وتلبيــة اح ه، وتطـــوره، بمــا ی ــلى تحســ
لتعليمية التعلمية من  لنهوض بمستوى العملية ا تمع  طلبات ا وم
ية والإداریـة، وبمـا یـتلاءم والتطـورات الحدیثـة في  ة الف الناح

الات ال ية ا لمؤسسة المدرسـ نهوض  ل ا تربویة، وذ من أ
ل  لية من أ لتطور التربوي لتؤدي دورها بفا دة أساسية  و

ططـة  لى وفق الأهداف التربویة ا تها  ق رسا الطعـاني، (تحق
ليه تتوقف ممارسات المعلمـين فـإذا كانـت أسـس ). ٢٠٠٥ و

ــن تغناء ع ــ س ــن  ــلا يمك بة، ف ــ اس ــليمة وم ــلم س ــداد المع  إ
ــير في  ك ــأثير ا ــث  الت ــلم ح لمع دة  ــة مســا الإشراف عملي

حسـين (تحسين أساليب التعلـيم ممـا يحقـق الأهـداف التربویـة 
  ).٢٠٠٦ وعوض الله،

ادة ديمقراطية تعاونيـة  وینظر إلى الإشراف التربوي انه عملية ق
اهج ووسائل  لتعليمي بجميع عناصره من م لموقف ا ظمة تعني  م

ة  ـراهيم،. (ومعـلم وطالـبوأساليب وب ) ٢٠٠٦الأسـدي وإ
ــة  ــة والمنظم شــطة المتخصص ــن الأ كام م ــ ــة م ظوم ــو م وه

تمرة التي تقع ضمـن مسـؤوليات المشرفـ التربـوي بهـدف  والمس
دیدة  برات  ساب  لى التطور المهني وك دة المعلمين  مسا
ــق الأهــداف  ــيم وتحق ــة التعل ــاراتهم لتحســين عملي ــة  نمي ، و

شودة من سـعى إلى ) ٢٠٠٨، مرزیـق. (النظام التربـوي الم و
ـداث تغــيرات مرغـوب فيهــا في سـلوك المعلمــين وممارســاتهم   إ
نهـا مـن  واتجاهاتهم لتعميق رسا المدرسة وتحسـين أدائهـا وتمك

شودة    ).٢٠٠٩أبوغربية،(بلوغ أهدافها الم

تمرة في  وقد خضـعت عمليـة الإشراف التربـوي لمراجعـات مسـ
سـاني، ویعـد  تمـع الإ دیدات التربویة والتغيرات في ا ضوء الت
ــق أهــداف محــددة هــو  لوصــول إلى تحق العمــل مــع الآخــرن 
ة  ـارة والصـنا ن كثـيرة كالتعلـيم والت ـاد هدف الإشراف في م

ــث يحتــاج العــاملون في كل مجــ يرهــا، ح تمــریض و ال مــن وا
لـيهم؛ حـتى  هم وشرفـ  رشدهم ویو مجالات الحياة إلى من 
لعاملين في  سبة  ل تتطور أعمالهم وإذا كان الإشراف ذا أهمية 
سـب  ك ـلى المعلمـين  مختلف مجالات الحياة، فـإن الإشراف 
ها المعلم والمادة التي  اصة؛ وذ لأن المواقف التي یوا أهمية 

س  غيرة  تمرار في ضـوء تطـور العـلم والحيـاة كل یتعامل معها م
غـي  ة إلى من یعينه في تحدید أهدافـه الـتي ی یوم والمعلم بحا
ده في  سـا ـه إلى مـن  قها وبحا شاطه كله إلى تحق ه  أن یو
ا  د ت سـ رسم خطته المدرسية ورسم الوسائل والطرق التي 

                          ).                             ٢٠٠٢عبد الهادي،(في تدرسه 

ل غرفـة الصـف  لى عمل المعلم دا  ً صرا ولم یعد الإشراف مق
ـكل،  لتعليمية التعلمية  شمل عناصر العملية ا فقط بل تطور ل
ــا  رزه ــن أ ــوي وم ــام الإشراف الترب ــددت  ا تنوعــت وتع و

راهيم،( الإسـهام في ) ٢٠٠٨؛ ومرزیـق، ٢٠٠٦ ألأسدي وإ
ـــاهج ، تنظـــ ـــة تطـــور المن لتعليمـــي التعلمـــي والب ـــف ا يم الموق

لتعليميـــة  ســـهيلات ا ـــوفير ال ية، ت المـــواد والأدوات (التدرســـ
تلفة لتعليمية ا لى طرق التعليم وأساليبه، تهيئـة )ا ، الإشراف 

ــة،  ورات التدری ـدادهم لعملهـم، تنظـيم ا المعلمـين الجـدد وإ
ــة في عمليـة التعلــيم والــتعلم، ــبرات الب تطــور   الإفـادة مــن 

لتعليميـة وإن موقــع .  العلاقـات العامـة الجيـدة، تقـويم العمليـة ا
لغـة  تعليمـي معـاصر ذي أهميـة  المشرف التربوي في أي نظـام 
ـلى  شرفـ  لتي التعليم الأساسية والثانویة، فهو  سبة لمر ل
ـداد  ربيـة أ لى  شرف بدورها  ات من المعلمين  ه مجمو توج

دد من المـدارس  بيرة من الطلبة، كما أنه ه  لى توج شرف 
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ـلى  شرفـ  ية بل يمكن القول أنه  تين الإداریة والف من الناح
ق أهدافه   .نظام التعليم في تحركه نحو تحق

ا من الإشراف حتى  وإذا كان كل عمل من الأعمال یتطلب نو
ه، ویصل إلى أحسن مستوى  وأفضل صورة،  یتحقق نجا

ــيم  ــة والتعل ــة التربي ــإن عملي ــال ف ــة الأج ربي ــتي تهــدف إلى  ال
لعمل في مجالات الإنتاج  داد القوى العام اللازمة  ة وإ المتعاق
ـلى أسـس  ـة إلى الإشراف التربـوي  ا كون أكثر  تلفة،  ا

ــبري، (ســليمة  ولا شــك أن موقــف المعــلم أكــثر ). ٢٠٠٧الأ
ليـه  نهایة تقع  يره في أي مجال آخر؛ لأنه في ا حساسية من 

دة م  شء الجدیـدو ربية ال متـه إلى . سئولية  ویدفعـه ثقـل 
ــه  ــال ليرشــده ویو ــبرة في ا تلمــس العــون ممــن هــو أكــثر 
نة التـدرس ويحقـق الأهـداف  برة في  ليه ليزداد  وشرف 

لتعليمية    ). ٢٠٠١البدرى،(من العملية ا

لى تطورها  والمشرف یقوم بمتابعة عملية التعلم والتعليم والعمل 
كل من أهداف ورفع  كفاءتها وفعاليتها عن طریق تقويم المنهج 

ــوفير  ــذ ت ــذا وك ــا وتنف ــويم، تخطيط ــطة وتق ش ــوى وأ ومحت
ث وتجهـيزات،  ٍ وأ ـان ة المدرسية من م لب الشروط اللازمة 
بات وطـرق تـدرس  مختبرات ومقررات دراسية ومرافق ومك

ــة المحليــة  لاقــات مــع الب ــبري، (ومجــالس و  ). ٢٠٠٧الأ
لتعليميـة  وللإشراف التربوي دوره الفعـال تجـاه تجویـد العمليـة ا
ــا،  لاتها، عملياته ــد ــاء بم رتق ــاه تصــحيحها، و ــة، وتج التعلمي
ر  ـب مـع المـد ً الى ج بـا ونواتجها، فالمشرف التربـوي یعمـل ج
لتعليميـة، ولم تعـد  والمعلم والطالب؛ بهدف تحسـين الممارسـات ا

ونـه يهـدف الى النظرة القديمة للاشراف التربو  ي هي السـائدة 
حــكام ش واصــدار  ــ ــة  اخــرى . التف لــت ن ــل  ب

تي بهـدف مقـاب  عددة ووسـائل شـ دم انماط م ست دیثة؛ 
رة، بهــدف مقــاب  ــزة والمتغــا لتعليميــة الم انمــاط المواقــف ا

لمعلم او الطالب  تلفة سواء  ات ا يا   ).(Hoy, 2005ح

رزت اهمية  د ومن هنا  ة اليه، كأ شراف التربوي والحا
لتعليمية التعلمية  زة المهمة التي تعنى بتحسين العملية ا
ة  تي في مقدمتها المعلم، فالجميع بحا بها، و كافة جوا وتطورها 

شراف التربوي ي تقادمت معارفه , الى  فالمعلم القديم ا
شراف التربوي، وكذ الم اراته يحتاج الى  علم الجدید و

يها  ً يحتاج ا أ بواقع العمل ومسؤولياته المهنية، وایضا ي یفا ا
اراته؛ فالاشراف  المعلم العادي؛ ليتطور اداؤه وتتحسن 
ل امام المعلمين؛  التربوي يحدد الطریق ورسمها وینير الس
شودة وبلوغ  هداف الم ق  ل تحق لتتضح الرؤیة في س

ت المرجوة  لمشرف . (Ishaqkashnm, 2009)الغا ان 
لمعلم من  لتعليمية  ً في تحسين الممارسات ا ً فعالا التربوي دورا

ام : لال لق كفء  داد المعلم ا المشاركة الفعا في تهيئة وا
سابه المهارات والخبرات التربویة  لتعليمية التعلمية، و بفعالياته ا

دته  لى واستراتيجيات التدرس الحدیثة في تخصص، ومسا
لتعليمي، وشخيص جوانب القوة والضعف  تحليل سلوكه ا

نمية , یه، ومعالجة ما يحتاج اليه من تحسين وتغيير وتطور و
لية،  لتعليمية بفا لمعلم لإدارة المواقف ا ساسية  المهارات 
ورات  جرائي، وقد ا لى البحث العلمي  وشجيعه 

لى التخطيط و دتها  ، ومسا ة  داد الجيد التدری
لمشرف التربوي دور . لتدرس تخصص ویتضح مما سبق ان 

ً بما یتوافق مع التطر  نيا ً و يا هام في رفع مستوى المعلم ف
اح المعرفي نف   .Sullivan, 2010)( و

ربوي، فإنه  مان قائد  وبما أن المشرف التربوي في سلطنة عُ
دید والتحسين و التطور ا لت تمر، بطبيعة الحال معني  لمس

بة  ذج الحدیثة في الإشراف التربوي مو لأساليب وال ذ  والأ
بيرة   شهد نق نوعية  شه، كما أن السلطنة  ي نع لعصر ا

قت عن الرؤیة , في أنظمتها التربویة دیدة ان ت رؤیة  وقد  تب
صاد العماني  لية للاق ، واعتبرت هذه الرؤیة )٢٠٢٠(المستق

لتعليمية، المعلم هو العنصر ا ذ العملية ا س في تنف لمباشر والرئ
تمرة، وذ عن طریق التركيز  ً بصورة مس نيا نميته  ٌ من  فلابد

ة التربویة  ة من القضا الإشراف لى مجمو ائم  وزارة التربية، (ا
١١، ١٩٩٩.(  

ث  راسة ح ام بإجراء هذه ا ستدعي الق إن كل ما سبق 
لأهداف م ل يمثل نموذج الإدارة  ً من مدا طورا ً م لا د

ة إلى التطور والتنویع المستمر للأساليب  لتنمية الإداریة الرام ا
دمة في الإشراف التربوي   .الإداریة  المست

راسات السابقة    ا

دود معرفة  راسات السابقة، وفي  لال مراجعة ا من 
ين واطلاعهما، لم يجدا دراسات أجریت في سلطنة عمان  الباح

داثة تتعلق  لى الرغم من  اشرة ،  راسة م بموضوع ا
بية  راسات العربية والأج لى بعض ا ثر  الموضوع، إلا أنه 
راسة في إطارها ، وف یأتي استعراض  التي تندرج ا

راسة الحالية ً أو ص بموضوع ا   .راسات الأكثر قر

اك  دراسة رائدة في مجال تحدید ) Pajak, 1990(أجرى 
لى عينة مكونة من أهم  ة  مختصا في  ١٦٢٠ية المهام الإشراف
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انه مكونة من . مجال الإشراف التربوي د الباحث اس  ٣٠٠أ
لى  ة  ً  ١٢فقرة موز ا راسة إلى , مجالا إشراف وأشارت نتائج ا

اء تنازليا كالأتي ث الأهمية  الات من ح ب ا رت : أن 
نمو المهني, %٨٩التواصل , %٨٦لتعليمية البرامج ا, %٨٨ا

افعية والتنظيم , %٨٣التخطيط والتغيير  الملاحظة , %٨٠ا
ت واتخاذ % ٧٣المناهج , %٧٧والمؤتمرات  ل المش
نمو الشخصي , %٧٣دمة المعلمين , %٧٣القرارات  ا

تمع , %٧١ يم البرامج, %٦٤العلاقة مع ا %. ٥٧البحث وتق
دم وجود فروق ذا راسة  ت دلا كذ أظهرت نتائج ا

لى  س، تفوق أصحاب مؤهل الماجستير  إحصائية لمتغير الج
دم وجود فروق ذات دلا إحصائية  مؤهل البكالوریوس، 

  .لمتغير الخبرة

ادات  إلى معرفة دور المشرف ) ١٩٩١(هدفت دراسة الن
لتعليمية في مدارس محافظة معان  التربوي في تحسين الفعاليات ا

لأردن ة, الثانویة  وكونت عينة , نظر المعلمين من و
راسة من  دم الباحث . معلما ومعلمة ٣٥٦ا وقد است

انة مكونة من  ور  ٥٠اس فقرة تغطي سبعة مجالات  
راسة إلى النتائج التالية, المشرف التربوي كان : وقد توصلت ا

رأي المعلمين في دور المشرف التربوي لتحسين الفعاليات 
لتعليمية عن الوسط بمتو  سبة مؤویة . ٢,٥٣سط حسابي ا وب

تها %٥٠,٨ س اءت مجالات دور المشرف التربوي مرتبة ب  ،
ال یأتي : المئویة حسب رأي المعلمين في ممارسة هذا ا

بارات%٥٤التخطيط  خ نمو المسلكي %٥٢,٨ ،   ، وا
اب المدرسي والمناهج %٥٠,٦ ك ، والوسائل %٥٠,٦، وا

لتعليمية  نمو %٤٩ع الآخرن والتواصل م| ، %٥٠,٤ا ، وا
راسة إلى وجود فروق بين %٤٨,٤ الأكاديمي ، أظهرت ا

س، وهي  ل رأي المعلمين في دور المشرف التربوي تعزى 
راسة إلى وجود فروق بين رأي  ث، أظهرت ا لصالح الإ
برة، وهي لصالح  ل المعلمين في دور المشرف التربوي تعزى 

  .الخبرة القصيرة

إلى معرفة دور المشرف  )١٩٩٣(سة الشریدة ب هدفت درا
لتعليمية في المدارس الأساسية  التربوي في تحسين العمليات ا
س  ر كل من الج لأردن،  وبيان أ ة نظر المعلمين  من و

ور وكونت عينة . والخبرة والمؤهل العلمي في تحدید ذ ا
كورة الأساسية  راسة من معلمي ومعلمات مدارس لواء ا ا

ة وشملت ا ق ذ قام . معلما ومعلمة ٢٦٩لحكوم ولتحق

انه، وقد أظهرت النتائج ما یأتي : الباحث بتطور وبناء اس
اء رأي المعلمين في دور المشرف التربوي في تحسين العملية 

ویة  سبة م لتعليمية ب اءت مجالات دور % ٥٣,٩٢ا  ،
تها المئویة حسب رأي المع س لمين في المشرف التربوي مرتبة ب

ال كما یأتي يم : ممارسة هذا ا ، %٥٨,٤المتابعة والتق
كفاءات المهنية  ، والأشطة %٥٣,٤، والتخطيط %٥٤وا
عية والإسانية %٥٣,٤ والوسائل والمنهاج ج ، والعلاقات 

د فروق ذات دلا إحصائية عند %٥٠والتواصل  ، یو
لا بين رأي المعلمين في دور المشرف التربوي  مستوى ا

ث، وإلى الخبرة لصالح أصحاب  س لصالح الإ تعزى لمتغير الج
الخبرة الطوی منها، وإلى المؤهل العلمي لصالح حم مؤهل 

بلوم   . ا

التي أجریت في ) Dew, 1994(وهدفت دراسة دیو 
لتعرف إلى تصورات المعلمين  ة  دة الأمرك ت المت الولا

ة، لمفهوم دور المشرف في المحتوى  لعملية الإشراف المعرفي 
ستلانة والمقابلات  ت  دم الباحث لجمع البيا است

راسة من  تملت عينة ا معلما ومعلمة  ١٢٠الشخصية، واش
طقة ميرلاند دم وجود فروق :وقد أظهرت النتائج. من م

برة والمؤهل العلمي في تصورات  ل ذات دلا إحصائية تعزى 
ليها المعلمين لضرورة معرفة الم  شرف  لمادة التي  شرف 

  .وكفائتة بها

) Ormston et, al, 1995(وأجرى أورمستون وآخرون 
دراسة عن الإشراف التربوي والتغير، لمعرفة ف إذا كانت 
 ُ د في تطور المعلم أم إنها تعد سا عملية الإشراف التربوي 

راسة من . ائقا لأدائه الصفي معلم  ٨٠٠كونت عينة ا
وسطة،  وكانت نتائج هذه  ٣٥ یعملون في نویة وم مدرسة 

راسة دون : ا عاونيين وسا ري المعلمون بعض المشرفين م
 ً ً قليلا ددا ري المعلمون  ة،  المعلمين في تحسين ممارساتهم الصف
من المشرفين بأنهم إنتقادیون، إن معظم المعلمين لا یتلقون 

ة التي یقوم رات الصف بها المشرفون  تغذیة راجعة عن الز
  .التربویون

إلى معرفة دور ) ١٩٩٥(كذ هدفت دراسة حسن 
ة نظر  لمعلمين من و نمو المهني  المشرف التربوي في تحسين ا
وره تبعا لمتغيرات  المعلمين،  وكذ ممارسة المشرف التربوي 
راسة من  كونت عينة ا لمعلم  س والخبرة والمؤهل  الج

تملت  وقد. معلما ومعلمة ١٤٠٤ انه اش دم الباحث اس است
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ء  ٥٠لى  ن لى سبعة مجالات هي مجال  ة  فقرة موز
لتدرس،  مجال الأساليب وطرق  المهني،  مجال التخطيط 
اب المدرسي و المنهاج،  مجال التقويم و  ك التدرس، مجال ا
ة،  مجال الوسائل  يات الإشراف بارات،  مجال التق خ

لتعليمية راسة أي فروق ذات دلا إحصائية ولم ). ا تظهر ا
لا   برته أو مؤه ٠,٠٥عند مستوى ا س المعلم أو  . لج

وعزا الباحث ذ إلى أن المشرفين التربویين يمارسون نفس 
  .الممارسات مع جميع المعلمين والمعلمات

دراسة هدفت )  Johnson, 1997(كما أجرى جوسون  
ر تطبيق نموذج لأهداف في الرضا  الى معرفة أ الإدارة 

كونت  لتعليمية، و لى العملية ا ره  لمعلمين، وكذ أ الوظيفي 
ة من المشرفين التربویين في مدارس  العينة من مجمو
سبي، وكان هؤلاء المشرفون التربویون يمارسون نموذج  المس
لأهداف مع معلميهم وقد درس الرضا الوظيفي لهؤلاء  الإدارة 

ة أخرى من المعلمين لا یقوم المعلمين، و  من ثم قارنهم بمجمو
لى المعلمين  لأهداف  فيها المشرفون بتطبيق نموذج الإدارة 
يها أن  ليهم، وكان من أهم النتائج التي توصل إ شرفون  ن  ا
ة رضا  ة الأولى تفوق در لمجمو ة الرضا الوظيفي  در

ليها نموذج الإ ة الثانية التي لا یطبق  مو لأهدافا   .                                                                                   دارة 

دراسة هدفت إلى تحليل ) Jons,2001( كذ أجرى جوز 
بتدائية في  ام وأساليب المشرف التي يمارسها في المدارس 

 ُ ث ة، ح دة الأمرك ت المت نيا في الولا كونت ولایة فيرج
راسة من  ً ومشرفة)١٧٤عينة ا راسة . مشرفا أظهرت هذه ا

ام وأساليب المشرف التربوي تنحصر في تنظيم التعليم،  أن 
رامج  داد  ة وإ لال حضور الحصص الصف وتقويم المعلم من 
لتعليمية وتطور المنهاج  داد المواد ا التدریب في أثناء الخدمة، وإ

النتائج أن المشرفين التربویين  وشر المعلومات، كما أظهرت
يم  ً أطول في تنظيم وتق ا اتهم أن يمضوا وق یعتقدون أن من واج

  .    التعليم وشر المعلومات

ة  ة ) ٢٠٠٢(وقام آل ف بدراسة هدفت إلى التعرف إلى در
لمشرفين التربویين كمدربين في سلطنة عمان  ت  كفا توافر ا
س المتدرب  ر كل من  ة نظر المتدربين، وإلى أ من و

ت كفا ة توافر هذه ا كون مجتمع . ومؤه العلمي في در
راسة من  دربة، وهم المعلمون والمعلمات  ٢٣٢٣ا ً وم در م

ة الع لتربية والتعليم في المنطقة الشرق ریة العامة  املون في المد
ة؛  راسة بطریقة عشوائية طبق يار عينة ا وب، وقد تم اخ ج

كونت من  دربة، ولغایة جمع المعلومات  ٥١٨إذ  ً وم در م

ت  كفا ه توافر ا س در انه تق قام الباحث بتطور اس
ى المشرفين التربویين وت ة  أكد من صدقها وثباتها التدری

راسة إلى  راسة، وتوصلت ا بهدف ملاءمتها لأغراض ا
لمشرفين : النتائج الأتية ة  ت التدری كفا ة توافر ا إن در

وسطة  ة نظر المتدربين كانت م التربویين كمدربين من و
راسة الات أداة ا ام للأداة كام و ً . شكل  إن هناك فروقا

 ً ة  )٠,٠٥(دا إحصائيا ت التدری كفا ة توافر ا في در
ور، إن  س المتدرب ولصالح ا لمشرفين التربویين تعزى لج

لا  ً دا إحصائيا عند مستوى ا في  )٠,٠٥(هناك فروقا
لمشرفين التربویين تعزى لمؤهل  ة  ت التدری كفا ة توافر ا در
المتدرب العلمي ولصالح ذوي المؤهل العلمي المتوسط 

ً )بلوما( ً دا إحصائيا ة  )٠,٠٥( ، إن هناك فروقا في در
لمشرفين التربویين، تعزى لخبرة  ة  ت التدری كفا توافر ا

  .سنوات ٥-١المتدرب ولصالح ذوي الخبرة 

لات  دراسة هدفت إلى التعرف إلى ) ٢٠٠٢(أجرت عق
لأهداف في الإشراف التربوي من  ة تطبيق نموذج الإدارة  در

ة نظر  كون و المشرفين التربویين في ت المحافظات، وقد 
ت التربية  ر راسة من جميع المشرفين التابعين لمد مجتمع ا

ددهم  ً  ٢٣٩والتعليم في محافظات الشمال، وبلغ  مشرفا
كونت العينة من  ق  ٢٠٩و ل تحق ً ومشرفة، ومن أ مشرفا

ان، ومن أهم  ة بتطور است راسة قامت الباح هدف ا
ة تطبيق نموذج الإدارة النت ة أن در يها الباح ائج التي توصلت إ

ل محور  بيرة وقد اح لأهداف في إدارة الإشراف كانت 
وسط حسابي  لى م تحدید الأهداف المرتبة الأولى، وكان أ
 ُ دت سيق بين المشرف التربوي والمعلمين، و لتعاون والت

لتعليمية وكا لية العملية ا زید من فا وسط ذ إنه  ن أدنى م
لبحوث الإجرائية، كما أظهرت  يم المشرف التربوي  في عملية تق
ة  وسطات در النتائج وجود فروق ذات دلا إحصائية بين م
تطبيق نموذج الإدارة في الإشراف التربوي تعزى لمتغيرات 
ث كانت الفروق لصالح المشرفين  ة ح سنوات الخبرة الإشراف

دم وجود فروق ذات دلا إحصائية  ذوي الخبرات الطوی و
از  لأهداف في  وسطات تطبيق نموذج الإدارة  بين م

لمؤهل العلمي والنوع   .الإشراف التربوي تعزى 

                 وأجرى كل من أوفاندو وهوستين
)Ovando & Huckesten, 2003 ( دراسة هدفت إلى

ة  نموذج ب المركزي في المدارس ا التابعة بيان تصورات المك
ة عن الممارسات  دة الأمرك ت المت لولا كساس  لمقاطعات 
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ة اللامركزیة، ومستوى أداءهم  ل الب ة دا ة المل الإشراف
ورهم في ت المدارس، وما یقدمونه من مساهمات في 

راسة من  كونت عينة ا ً  ٥٩تحسين تقدم الطلاب، و مشرفا
راسة إلى وجود مستو  ال من ومشرفة، وتوصلت ا ى 

ة كما تعكسها  ة المل تفاق بخصوص الممارسات الإشراف
لى ثلاثة ممارسات في ث تمثلت أ : الممارسات الحالية ح

لتعليمي، إما أقل  مج ا تصالات، والتخطيط والتغيير، والبر
فتمثلت في نمية العاملين، والمناهج، والملاحظات، : الممارسات 

ت  ا ات، وأشارت إ ج المشاركين إلى أربعة ادوار و
لعاملين، : لمشرفين هي راسي، ومطور  لمنهاج ا مخطط 

ساهمون  ب  سر، وتوفير المصادر، كما تبين أن مشرفو المك وم
ة واسعة من  نخراط في مجمو لال  في تقدم الطلاب من 
دة المدارس والمعلمين  ة إلى مسا الإجراءات والأشطة الرام

ل نمية: م رة المدارس، والتخطيط  إدارة  المعلمين، وز
شطة   .للأ

دراسة هدفت إلي معرفة دور ) ٢٠٠٦(وأجرى الحمدان 
لتعليمية عند معلمات المر  المشرفة التربویة في تحسين العملية ا
ض،  تبعا لمتغيرات الخبرة، التخصص،  الثانویة في مدینة الر

لتعليمية المؤهل، العمر وكذ دور المشرفة في تحسين العم  لية ا
ة، أغناء المناهج  لتعليمية الصف الات التخطيط، المواقف ا في ا
بارات،  خ ت و ا م لمعلمات،   وتقويمها، التطور المهني 

تمع المحلي لات وا ة، العلاقة مع الزم كونت . الإدارة الصف
راسة من  ة  ٤١٥عينة ا دمت الباح معلمة،  وقد است

تملت انه اش رز النتائج ٤٩لى  اس وسط : فقرة، وكانت ا م
تمع المحلي هو  لات وا ، یليه مجال ٣,٠٣مجال العلاقة مع الزم

ت ٢,٧٤التخطيط بمتوسط  ا م ، یليه مجال 
بارات  خ لمعلمات ٢,٥٦و ، ٢,٥٥، ومجال التطور المهني 

ة  لتعليمية الصف ة ٢,٥٣ومجال المواقف ا ، ومجال الإدارة الصف
، أظهرت النتائج إلى وجود فروق ذات دلا إحصائية ٢,٤٧

لتخصص  ٠,٠٥عند مستوى  ور المشرفة التربویة تعزى 
ة  برة لمصل ل سبة  ل ة المادة الأدبية وكذ  وكان لمصل

  . المستوى أقل من خمس سنوات

 واقع معرفة إلى دراسة هدفت) ٢٠١٢الطعاني، (كما أجرى 
ة ة من التربویين لمشرفين الممارسات الإشراف  نظر معلمي و

كونت في الثانوي التعليم كرك، و راسة عينة محافظة ا من  ا
راسة أن وأشارت نتائج  ومعلمة، معلما ٢٠١٠ خمسة  ا

نمو مجالات من الات الستة وهي ا ة،  المهني، المهام ا الإشراف
ة المعلمين مع المناهج، العلاقة  لى حصلت المحلية، الإدارة والب

ات وسطة در ة  فقد التخطيط مجال دا ما م حصل در
دم خفضة، كما تبين  إحصائية  دلا ذات فروق وجود م

عي، تعزى لمتغيرات النوع  والمؤهل الخبرة، سنوات ج
  .العلمي

راسة الحالية منها راسات السابقة وموقع ا یتضح  .ملخص ا
راسات السابقة ما یأتي لال استعراض ا   : لنا من 

ة ومن زوا مختلفة  شراف ا العملية  تناولت شتى م
 ، ً ا شابهة اح ة، وتوصلت الى نتائج م نو ساليب م و
لى اهمية المشرف  كن هناك اتفاق  ً اخرى،  باینة ايحينا وم

لمعلمين لتعليمية  ، وكن هناك التربوي في تحسين الممارسات ا
شراف وبين الممارسات الفعلية  دب النظري في  فجوة بين 
في الميدان، فالفرق موجود بين رأي المشرفين في ممارساتهم 

؛ حسن؛ ٢٠٠١الحمدان،. (وراي المعلمين في ت الممارسات
 (Jons؛ ١٩٩١؛ نجادات،١٩٩٣؛ الشریدة، ١٩٩٥
راسات السابقة و . ,2001) البية ا دمت  المنهج است

راسات، كما  ه لهذا النوع من ا الوصفي وذ لمناس
راسة ت التي تتعلق  انة كأداة لجمع البيا س دمت  . است

؛ ١٩٩٣؛ الشریدة، ١٩٩٥؛ حسن، ٢٠٠١الحمدان،(
ة،  -؛ آل١٩٩١نجادات، لات،٢٠٠٢ق كما  ).٢٠٠٢؛ عق

راسات اتجاهات المعلمين نحو الإشراف  تناولت معظم ا
ل بين المعلمين والمشرفين، ودور المشرفين في التر  بوي،  والتفا

لتعليمية   .   تحسين العملية ا

راء البعد  راسات السابقة بإ راسة من ا أفادت هذه ا
انة الخاصة  س لالها وفي بناء  النظري والعلمي المتضمن 
راسة وشمولها وصدقها،  راسة، مما أسهم في نضوج أداة ا

راسة كما تم أی ضا الإفادة من نتائجها بمقارتها مع نتائج هذه ا
نها لاف ب خ راسة و  .ومعرفة التوافق أو   عنتميزت هذه ا

لية  ة فا سعى إلى معرفة در ونها  راسات السابقة في  ا
لتعليمية لمعلمي مدارس  المشرف التربوي في تحسين الممارسات ا

ساسي  في محافظة ا سلطنة عمانالتعليم ما بعد  لية    .ا

راسة   مشكلة ا

ق اهدافها یتوقف الى  لتعليمية التعلمية في تحق أن نجاح العملية ا
شراف  شراف التربوي، وفعالية  لى فعالية  بير  د 
ق اهدافه وهي تحسين اداء المعلمين،  كمن في تحق التربوي 
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ام  شراف التربوي، وتنوع  لرغم  من تطور اهداف  و
دمة  ة المست شراف ساليب  المشرفين التربویين، وتعدد 
م  لى الرغم كذ من اه لتقويم العملية التربویة وتطورها، و
لمشرف التربوي وعملية  سلطنة عمان  وزارة التربية والتعليم 
ال التربوي  راسات في ا شراف إلا ان نتائج العدید من ا

لل واضح في عمل المشرفين التربویين،  والإشراف  تؤكد وجود 
لى   ً التربوي مازال ینحى المنحى التقليدي مما ینعكس سلبا

لشكل الصحيح لتعليمية وسيرها  وهذا ما  .نوعية العملية ا
راسات العمانية في هذا الشأن ومنها  العوفي ،  (أكدته نتائج ا

شراف التربوي ما زال ) ٢٠٠٥؛ اليحمدي ،   ٢٠٠٠ بأن 
 ً لى  قاصرا لشكل المطلوب؛ فقد أجمعتا  ق اهداف  عن تحق

رة  ضعف السلوك الإشرافي في المؤتمرات الفردیة عقب الز
ل التقويم  لى تقويم المعلم من أ ة  رة الصف ركيز الز ة و الصف
لقاءات المشرفين مع  ل التطور وضعف التخطيط  لا من أ

ة وضع رة المفاج لى الز دها  ف إطلاع المعلمين لاع
راسية وأیضا طریقة الثواب والعقاب وفي  المشرفين المواد ا
مجال نقل الخبرات بين المعلمين وذ لتركيز المشرف إلى 
تهم  لول لمش البحث عن عيوب المعلم وإهمال البحث عن 

لى  .المهنية دد في التعرف  راسة تت ومن هنا فان مشكلة ا
لية المشرف التربوي في تح  ة فا لتعليمية در سين الممارسات ا

لية   ا ساسي  في محافظة ا لمعلمي مدارس التعليم ما بعد 
  سلطنة عمان؟ 

راسة    أسئ ا

ابة عن الأسئ الآتية  راسة الإ   :اولت هذه ا

لية المشرف التربـوي في تحسـين الممارسـات  .١ ة فا ما در
لتعليم مـا بعـد الأسـاسي في محافظـة  لتعليمية  ليـة  ا ا ا

  سلطنة عمان؟

رات أفراد  .٢ د فروق ذات دلا إحصائية في تقد هل تو
ــة ر ارســة  ــوي في تحســين  ا فـ الترب ــة المشرـ لي فا

ــد  ــا بع ــيم م ــدارس التعل ــي م ــة لمعلم لتعليمي ــات ا الممارس
ــمان ــلطنة ع س ــة   لي ا ــة ا ــاسي في محافظ ــد  الأس عن

س؟) ٠.٠٥= α(مستوى دلا    تعزى لمتغير الج

د .٣ رات أفراد  هل تو فروق ذات دلا إحصائية في تقد
ــة ر ارســة  ــوي في تحســين  ا فـ الترب ــة المشرـ لي فا

لتعليم ما بعد الأسـاسي في محافظـة  لتعليمية  الممارسات ا

ــمان ــلطنة ع س ــة   لي ا توى دلا  ا ــد مســ = α(عن
  تعزى لمتغير المؤهل العلمي؟) ٠.٠٥

رات .٤ د فروق ذات دلا إحصائية في تقد أفراد  هل تو
ــة ر ــة  ارس فـ التربــوي في  ا ليــة المشرـ ــة فا ر

لتعليمية لمعلمي مدارس التعليم ما بعد  تحسين الممارسات ا
ــمان  ــلطنة ع س ــة   لي ا ــة ا ــاسي في محافظ ــد الأس عن

توى دلا  نوات ) ٠.٠٥= α(مســ تعــزى لمتغــير ســـ
  الخبرة؟

راسة   أهمية ا

ـلى  ركز  ونها  راسة أهميتها من  سب هذه ا عنصرـ هـام ك
وأ  ي ی لتعليمية ، وهو المشرف التربوي ا من عناصر العملية ا
ــين في تحســين  لمعلم دة  ــون والمســا ــديم الع ً في تق رزا  ً دورا

راسة من الأمور الآتية ع أهمية ا لتعليمية ، وت   :ممارساتهم ا

ـــوي  .١ ـــة الإشراف الترب ری دة مد ـــة / مســـا وزارة التربي
يم العملي –والتعليم  اهافي تق ة التي تت   .ة الإشراف

تها في  .٢ تو لاف مسـ لى اخـ دة الإدارات التربویة  مسا
دة  ــوي، وز ــا في تطــور الإشراف الترب تفادة منه ــ س
لتعليميـة  لية المشرف التربـوي في تحسـين الممارسـات ا فا

  . لمعلمين والمعلمات الأوائل

لمية سليمة،  .٣ راز آراء المعلمين وإسماع صوتهم بطریقة  إ
لتعليمية لات العملية ا د مد   .بوصفهم أ

ــة الــتي   .٤ لممارســات الإشراف تبصــير المشرـفـين التربــویين 
سهم في تحسين أدائهم   .يحتاجونها المعلمون التي 

تحدید جوانب الضعف في ممارسات المشرفـين التربـویين  .٥
لى تعززها   .لمعالجتها وتحدید جوانب القوة والعمل 

راسة   أهداف ا

ق الأهداف الآتيةسعى ه     راسة إلى تحق   :ذه ا

لية المشرف التربوي في تحسـين  -١ ة فا لى در التعرف 
سلطنة عـمان  لية   ا لتعليمية في محافظة ا الممارسات ا

ة نظر المعلمين   .من و

لية المشرف التربـوي في تحسـين  -٢ ة فا التعرف إلى در
سلطنة عـمان لية   ا لتعليمية في محافظة ا  الممارسات ا

نوات  س المعــلم، ومــؤه العلمــي، وســ ــ لاف  خــ
 .برته





 


 

 

 ٤٥  

ات والتوصيات الـتي يمكـن أن  -٣ ة من المقتر تقديم مجمو
ليتـه في تحسـين  د المشرف التربوي في تعميق فا سا

لتعليمية   .ممارسات العملية ا

ــات  اتالتعریف ــن : لمصــطل ــدد م ــلى  راســة  انطــوت ا
ات وف یأتي تعریف بها    .المصطل

لية لتعليميـة : فا لى تحسين الممارسـات ا قدرة المشرف التربوي 
ــمان  ــلطنة ع س ــة   لي ا ــة ا ــين في محافظ ــلال لمعلم ــن  م

المشاركة بين المشرف والمعلم في التخطيط والتقويم والتدریب 
ير ذ   .و

ــتم : شراف ــام ته ــانية ش س ــة ا ادی ــة ق ي ــة ف ــة تعاوني عملي
لتعليمــي مــن جميــع جوا نبــه، بهــدف تحســين عمليــتي لموقــف ا

  .التعليم والتعلم

هو موظف حكومي معين من وزارة التربيـة : المشرف التربوي
 ً ـلى معلمـي المـواد  شراف التربـوي  والتعليم یقوم بمهمـة 

  .حسب تخصصه

لتعليمية ً : تحسين الممارسات ا يـا ویقصد بها رفع مستوى المعلم ف
شـكل ين التربـویين  ً من المشرفـ نيا يحقـق اهـداف العمليـة  و

لتعليمة لتعليمية ا   .ا

ل وزارة : المعلم لتعليم من ق  ً ا فر ً م هو الموظف المعين مدرسا
  .التربية والتعليم في سلطنة عمان

راسة  دود ا

لى المحددات التالية  راسة  صرت هذه ا   : اق

شریة لى جميع المعلمين والمعلمات : الحدود ال راسة  صرت ا اق
سلطنة عمانالأوائل  لية   ا   .في محافظة ا

ــة ــد  :الحــدود المكاني ــا بع ــيم م ــدارس التعل راســة بم ــت ا طبق
سلطنة عمان لية   ا   .الأساسي في محافظة ا

يــــة راسي  :الحــــدود الزم ــــة في العــــام ا راس ــــت ا طبق
راسـة  كما .م٢٠١١/٢٠١٢ دد نتائج ا ت افـراد تت ا ت سـ
انة التي  فلىالعينة  س ليـة قرات  ـة فا ـدت لمعرفـة در أ

لتعليم مـا بعـد  لتعليمية  المشرف التربوي في تحسين الممارسات ا
لمتغـيرات   ً سـلطنة عـمان، وفقـا لية  ا الأساسي في محافظة ا

س، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة:الآتية   .الج

  

 جراءاتالطریقة والإ
راسة   منهج ا

راسـة الحاليـة إلى تقـويم  ليـةسعى ا المشرفـ التربـوي في  فا
لتعليم ما بعد الأساسي في محافظـة  لتعليمية  تحسين الممارسات ا

ســلطنة عــمان ليــة   ا ــلى ا د  عــ ــل ذ تم  ، ومــن ا
لمعلومـات  زوید  لى  المنهج الوصفي المسحي، وذ لقدرته 
لوصـول  الضروریة، ومن ثم تحليل هـذه المعلومـات وتفسـيرها 

ق الأهداف المرجوة من  إلى النتائج التي سهم في تحق يمكن أن 
راسة   .ا

تها راسة وعي  مجتمع ا

ــل  وائ ــع المعلمــين والمعلــمات  راســة مــن جمي كــون مجتمــع ا
ــد الأســاسي  ــا بع ــيم م ــدارس التعل ــددهم ) ١٢-١١(بم ــالغ  الب

)٦٣ ( ً ين في ) ٣٢(ومعلمـة ) ٣١(معلما مـدارس في  ٩مـوز
راسي  ــام ا ــة  في الع لي ا ــة ا وزارة ( ٢٠١١/٢٠١٢محافظ

ـــيم  ـــاءات التعل نوي لإحص ـــ ـــاب الس ك ـــيم، ا ـــيم والتعل التعل
٢٠١١/٢٠١٢( . ً ــة نظــرا راس ــة هي مجتمــع ا راس ــة ا  وعين

  .لصغر حجمه

راسة   أداة ا

انة  راسـة، وهي عبــارة عـن اســ ــداد أداة ا ـان بإ قـام الباح
لية المشرف  لتعلـيم فا لتعليميـة  التربوي في تحسين الممارسـات ا

سـلطنة عـمان ليـة   ا ، وذ ما بعد الأسـاسي في محافظـة ا
راسـات السـابقة الــتي  ـلى بعـض الأدب النظــري وا  ً دا اعـ
انة  كونت الإس لية المشرق التربوي، وقد  تناولت موضوع فا

بعة مجـالا ٤١في صورتها الأولية من  ـلى سـ ـة  : تفقرة موز
ــع ، التخطــيط ة، التعامــل م ــدریب، التقــويم، الإدارة الصــف الت

لتعليمية ـكل مجـال خمـس . الزملاء، المناهج والوسائل ا وقد كان 
لتعليمية فكان لها أربـع فقـرات دا الوسائل ا وقـد تم  .فقرات ما 

ـات المحكمـين وملاحظـاتهم،  إجراء التعـدیلات في ضـوء اقترا
انة دد فقرات الإس نهائية  حتى أصبح    . ٣٤في صورتها ا

ـان بعـرض  :صدق الأداة لتأكد من صـدق الأداة قـام  الباح
راسة  لاقة بموضوع ا ة المحكمين، ممن لهم  لى مجمو انة  س
من أعضاء هيئة التدرس في الجامعات، ووزارة التربية والتعليم 

ـددهم  ً ١٣في سلطنة عمان وبلـغ  وطلـب مـن المحكمـين . محكـما
ـثإبداء آر  انة مـن ح سـ ـلى فقـرات  :  ائهم وملاحظاتهم 

ا لغویـة لفقراتهـا ووضـو ة ا انة، والصـيا سـ . دقة فقـرات 
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ــلى ضــوء مــا ورد مــن المحكمــين مــن آراء وملاحظــات، تم  و
ـادة  إجراء التعدیلات المناسبة بتعـدیل بعـض الفقـرات، أو إ

ـ ي وضعت مـن أ ال ا اسب وا وأصـبحت . صياغتها لت
ــة  نهائي انة بصــورتها ا ــ بعة  ٣٤س ــ ــلى س ــة  ــرة  موز فق

اس ليكـرت  ة حسب مق در  الخمـاسي) likert(مجالات، وم
)١ = ،ً دا خفضة  لية م خفضـة، = ٢فا ليـة م ليـة = ٣فا فا

وسطة،  الية، و=  ٤م لية  ً =  ٥فا دا الية  لية  ث ح ). فا
لية المشرفـ  ة فا ر زادت در ة التقد التربـوي كلما زادت در

ــة  ــة إلى ثلاث لي ــة الفا يم در ــد تم تقســ والعكــس صحــيح، وق
ــاء ت، بن تو ــ ً مس ــد تم  ا ت، وق ا ت ــ س ــطات  وس ــلى م

دام التصنيف التالي في تفسير النتـائج نحـراف  است د  عـ
ـــاري خفضـــة،  ٢,٣٣-١ :المعي ـــطة، و  ٣,٦٧-٢,٣٤م وس م

دام هـذا السـلم التصـن . الية ٥-٣,٦٨ ت يفي ويمكن تبرـر اسـ
ت بما یلي ا ـاس مـن :  للاست د هـذا المق عـ ـان  قام الباح

ـة العظمـى  ر سـاویة  ٥لال تقسيم ا ـات م ـلى ثـلاث ف
لمعــاد الآتيـة٥-١ضمـن المـدى  لقيمـة العليـا لبــدائل : ، وفقـا  ا

راسة  ابة في أداة ا ابـة في  قصالإ نيـا لبـدائل الإ لقيمة ا ا
ـدد ـلى  راسة مقسومة  ت الثلاثـة  أداة ا تو اليـة، (المسـ

خفضة وسطة، وم   :أي) وم

ــين  ١,٣٣= ٣÷ ) ١-٥( ــة ب ســاوي طــول الف لقيمــة  وهــذه ا
ت الثلاثة  خفضة(المستو وسطة، وم   ).الية، وم

٢,٣٣= ١,٣٣+ ١,٠٠   
٣,٦٦= ١,٣٣+ ٢,٣٣  
٥,٠٠= ١,٣٣+ ٣,٦٦  

ســاب  :ثبــات الأداة ــلال ا تم التأكــد مــن ثبــات الأداة مــن 
رو ـلي ) Cronbach Alpha(نباخ ألفا معامل  ا للاسـاق ا

راوحت مـا بـين  ث  راسة ح ) ٠,٩٦ -٠,٨٩(كافة مجالات ا
دول  و لإغراض البحث العلمي و   .یوضح ذ ١وهي مق

  ١دول 
انة س الات  لي  ا ساق ا رونباخ ألفا معامل    حسب 

ال   ألفا  دد الفقرات  ا
 ٠,٨٩ ٥ التخطيط
 ٠,٩٠ ٥ التدریب

 ٠,٩١ ٥ التقويم
ة  ٠,٩٣ ٥ دارة الصف

 ٠,٩٥ ٥ التعامل مع الزملاء
 ٠,٩٤ ٥ المناهج

لتعليمية  ٠,٩٦ ٤ الوسائل ا

راسة  غيرات ا راسة ف یلي: م غيرات ا   :تمثلت م

تان :وشملت المتغيرات المستق: أولا ً  ور، : النوع و ف ذ
ث كالوریوس، : نمستو المؤهل العلمي و، و وإ أقل من 

ن، و كالوریوس فأكثر  ١٠: سنوات الخبرة ولها مستو
 . سنوات ١٠سنوات فأكثر، أقل من 

 ً لية المشرف التربوي في تحسين أبعاد  :المتغيرات التابعة: نيا فا
لتعليمية   الممارسات ا

  المعالجة الإحصائية

ــان   ــام الباح ت ق ا ســ ــع  ــا وذ بعــد ان تم تجمي بتفریغه
انة قيمة رقميـة ، وتم  س ابة عن كل فقرة من  بإعطاء كل إ
دام الرزمـة الإحصـائية  ت سـ الها إلى الحاسوب ومعالجتها  إد

)SPSS ( ــــابية ــــطات الحس ــــاب المتوس س ــــل ا ــــن أ م
ت  ا ن لإ سب المئویة وتحليل التبا نحرافات المعياریة وال و

لى فقراته راسة    .اأفراد عينة ا

اقشتها   النتائج وم

راسة ب أسئ ا ً لترت تم عرض النتائج وفقا   .س

ليــة المشرـفـ التربــوي في  :نتــائج الســؤال الأول ــة فا مــا در
ــد  ــيم مــا بع ــة لمعلمــي مــدارس التعل لتعليمي تحســين الممارســات ا

سـلطنة عـمان؟ لية   ا ابـة عـن  الأساسي في محافظة ا وللإ
نحرافـات هذا السؤال، تم استخراج المتوسط ات الحسابية و

دول  الات الأداةالمعياریة    . ٢كما یوضح 

  ٢دول 
ارسة  ت أفراد ا ا نحرافات المعياریة لإ المتوسطات الحسابية و

ً  لى مجالات الأداة   مرتبة تنازليا
الات المتوسط   ا

 الحسابي
نحراف 

 المعياري
ـــــة  الرتبة در

لية   الفا
ل مع الزملاء   الية ١ ١,٠٣ ٣,٦٩ التفا

ة وسطة ٢ ١,١١ ٣,٣٤ الإدارة الصف   م
وسطة ٣ ١,٠٥ ٣,٢٣ التدریب   م
وسطة ٤ ١,٠٨ ٣,٢١ التقويم   م
وسطة ٥ ١,٠٧ ٣,١٦ المناهج   م

وسطة ٦ ١,٢٧ ٣,٠١ التخطيط   م
لتعليمية وسطة ٧ ١,١٠ ٢,٦٨ الوسائل ا   م

كلي وسطة    ١,١٤ ٣,٢٠  ا   م

ـدول  نحرافـات  ٢یتضح مـن  أن المتوسـطات الحسـابية و
راوحـت بـين  ـال  ، ٣,٦٩ – ٢,٦٨المعياریة لفقرات هـذا ا





 


 

 

 ٤٧  

ـــاري  نحـــراف معي ـــاء مجـــال  ١,٠٣ – ١,١٠و ـــث  " ح
ل مع الزملاء ً  ـام "  التفا في المرتبـة الأولى بمتوسـط حسـابي 

 ٍ ، وقد یعزى ذ إلى نمو ١,٠٣، وانحراف معياري ٣,٦٩ال
رهم  الجانــب العلاقــات فـين التربــویين، وتــأ لمشرـ ســانية  الإ

ادة الحدیثة في تعاملهم مـع المعلمـين الـتي  ت الإدارة والق بنظر
ليـة سـاني في انجـاز الأعـمال بفا ـلى أهميـة البعـد الإ . أكدت 

اء في  وسطة إذ  الات بمتوسطات حسابية م ة ا اءت بق و
ة " المرتبة الثانية مجال   ٣,٣٤حسـابي بمتوسط " الإدارة الصف

ــاري  نحــراف معي ــه مجــال ١,١١و بمتوســط " التــدریب"، یلي
نحـراف معيـاري  ٣,٢٣حسابي  ، ویليـه أیضـا مجـال ١,٠٥و

نحـراف معيـاري  ٣,٢١بمتوسط حسابي " التقويم" ، ١,٠٨و
نحـراف معيـاري  ٣,١٦بمتوسـط حسـابي " المناهج"ثم مجال  و
اء مجال ١,٠٧ لتعليميـة"، ب  ـيرة " الوسـائل ا في المرتبـة الأ

  . ١,١٠وانحراف معياري  ٢,٦٨بمتوسط حسابي 

ليـة المشرفـ  ـة فا راسـة إن در ام أشارت نتائج ا وشكل 
لتعليم ما بعد الأسـاسي  لتعليمية  التربوي في تحسين الممارسات ا

سلطنة عمان المشرف التربوي  لية   ا وسـطة،  في محافظة ا م
نحراف معياري   ٢٠, ٣بمتوسط حسابي بلغ  وقـد . ١, ١٤و

لى التطبيق العمـلي  یعزى ذ ق تدریب المشرفين التربویين 
ــين المشرـفـ  ــدم التعــاون ب ــوي، و لتخطــيط لــلإشراف الترب
ــة، إذا  ــل في وضــع الخطــط الإشراف ــين الأوائ ــوي والمعلم الترب

دهم، كذ  قد یعزى إلى اعتقاد یضعها المشرفون التربویين لو
ية هـو مـن  لمنهاج المدرسـ المشرفين التربویين ان كل ما یتعلق 
كـون دورهم محـدودا في وضـع المنـاهج،  لتالي  ادوار الوزارة و
ل  اتق المشرف التربـوي وقـ المشـا لى  كثرة الأعباء الملقاة 
ـا  ولوج لتك ـدم إلمـام بعـض المشرفـين  لمشرفـين و ة  التدری

عتبـار الحدی  ة،  رة الصـف لى أسلوب الز صار التقويم  ثة واق
يهـا المعلمـون  ـ ینظـر إ لتعليميـة ب الهدف منها تحسين العملية ا
دم إعطـاء المشرفـين  نها عملية تقويم لائداهم، وكذ  الأوائل 
ـلى إدارة  التربویين الأهميـة للازمـة لتـدریب المعلمـين الأوائـل 

لى طـرق ركزون  يرهـا أكـثر مـن  الصف بحيث  التـدرس و
بارات  م بمتابعة من یعده المعلم من اخ د اه إدارة الصف، و
ـركيز بعـض المشرفـين  ر المدرس، و عتباره من مسؤولية مد
دام أساليب  لى الأمور الشكلية واست في تقويمهم لأداء المعلم 
ـائلا دون نجـاح الإشراف التربـوي في  ة تقليدیة تقـف  إشراف

ق  واتفقـت هـذه . أهدافه في تحسين عملية  التعلم والتعلـيمتحق
ــادات ،: (النتــائج مــع نتــائج دراســات كل مــن ؛ ١٩٩١الن

ســـاب  ).٢٠٠٦ ؛ الحمـــدان،١٩٩٣الشرــیـدة ، ـــد تم ا وق
رات  نحرافات المعياریـة والرتبـة لتقـد المتوسطات الحسابية و

ـده ـلى  لى فقـرات كل مجـال  راسة  كـما یظهـر في  أفراد ا
  . ٣ول د

  ٣دول   
لى فقرات  ارسة  ت أفراد ا ا نحرافات المعياریة لإ ً المتوسطات الحسابية و   مرتبة تنازليا

  الرقم  
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

نحراف 
 المعياري

ة  الرتبة در
لية   الفا

لتعليمي وتطوره ١  التخطيط مجال   الية ١ ٠,٩٠ ٣,٨٥ .سعى إلى تحسين أداء النظام ا
ذهایطلع  ٣ ة وأهدافها وأساليب تنف لى الخطة الإشراف وسطة ٢ ١,٤٠ ٣,١٥ .المعلمين    م
ذ وفق مواهبهم  ٢ لتلام لتنمية القدرات الإبداعية  لتخطيط  یقوم 

ولهم  .وم
وسطة ٣ ١,١٣ ٣,٠٠   م

داد الخطط التدرسية ٤ د المشرف المعلمين في إ وسطة ٤ ١,٣٣ ٢,٦٨ .سا   م
رسم  ٥ وسطة ٥ ١,٠٥ ٢,٣٥ .السياسة العامة في المدرسةيهتم    م

وسطة    ١,٢٧  ٣,٠١  المتوسط الحسابي العام   م
لمعلمين ٨  التدریب مجال لى معالجة جوانب الضعف وتعزز جوانب القوة    الية ١ ١,٠٢ ٣,٤٥ .یعمل 

لمعلمين ٩   ية  ة والف ات التدری وسطة ٢ ١,٠١ ٣,٣٥ .سعى لمعرفة الحا   م
لمعلمين ٧ نمو المهني  وسطة ٣ ١,٠٨ ٣,١٨ .یعتني    م
ات المهنية ٦ يا ح لتنمية  وسطة ٤ ١,٠٠ ٣,١٠ .یوفر فرص التدریب    م

لمعلمين ١٠   ة  ل تدری وسطة ٥ ١,١١ ٣,٠٨ .یعقد مشا   م
وسطة    ١,٠٥  ٣,٢٣  المتوسط الحسابي العام     م
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  ٣دول 
لى فقرات  ارسة  ت أفراد ا ا نحرافات المعياریة لإ ً المتوسطات الحسابية و   مرتبة تنازليا

  الرقم  
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

نحراف 
 المعياري

ة  الرتبة در
لية   الفا

نة التعليم ١٤  التقويم مجال تجاهات الإيجابية نحو    الية ١ ٠,٩٦ ٣,٥٣ یعمق 
لى ١٣ اتي لأداء المعلمين شجع  يم ا وسطة ٢ ١,٠٦ ٣,٤١ ممارسة التق   م
دام وسائل وأساليب تقويم مختلفة ١١ د في است وسطة ٣ ١,٠١ ٣,٢٣ .سا   م
ة التي يمارسها في عم ١٢ وسطة ٤ ١,٠٥ ٣,٠٥ .ینوع الأساليب الإشراف   م
بارات ١٥ خ د المعلمين في بناء  وسطة ٥ ١,١٨ ٢,٨٣ .سا   م

وسطة   ١,٠٨ ٣,٢١  المتوسط الحسابي العام   م
الإدارة  مجـــال
ة   الصف

اة الفروق الفردیة بين الطلاب ١٨ لى مرا   الية ١ ١,٠٥ ٣,٧٧ .شجع المعلم 
نيا ١٦ د في نمو المعلم  سا ة شكل  رة الصف وسطة ٢ ١,٠٧ ٣,٣٧ .یوظف أسلوب الز   م
دیدة ١٧ وسطة ٣ ١,٠٤ ٣,٣٥ .كسب المعلم الخبرات التربویة    م
وسطة ٤ ١,٢٠ ٣,٢٣ .ثمن قدرات وإنجازات المعلمين المميزة وتعميمها ٢٠   م
ه المعلم مع الطلبة ١٩ ت الصعبة التي توا ل المش لى  وسطة ٥ ١,٠٥ ٣,٠٠ .یعمل    م

وسطة   ١,١١ ٣,٣٤  المتوسط الحسابي العام   م
التعامـل  مجال

  مع الزملاء
لمعلمين  ٢٥ تمع  لقاء بهمس دا أثناء الحوار وا   الية ١ ٠,٨٤ ٤,٠٧ .ج
د ٢٣ روح الفریق الوا لعمل  لى تحفيز المعلمين  وسطة ٢ ١,٠٣ ٣,٧٧ .یعمل    م
سانية بين المعلمين ٢١ لاقات إ لى بناء  وسطة ٣ ١,١١ ٣,٧٢ .يحرص    م
لها ٢٤ د في  ت وسا لمش وسطة ٤ ١,٠٥ ٣,٤٨ .یتفهم    م
لمعلمينسعى  ٢٢ ستقرار النفسي والوظيفي  دة  وسطة ٥ ١,٠١ ٣,٤٢ .إلى ز   م

  الية   ١,٠٣ ٣,٦٩  المتوسط الحسابي العام
سيط المناهج ٢٦  المناهجمجال  ل ت تلفة من أ شاطات ا   الية ١ ٠,٩٤ ٣,٣٧ .رشد إلى ال

لمنهاج ٣٠ ستفادة من الأد المرفقة  لى  وسطة ٢ ١,١٥ ٣,٣٠ .شجع    م
راسية ٢٧ لمواد ا وسطة ٣ ١,٠٨ ٣,٢٣ .رشد إلى مصادر المعلومات المتعلقة    م
اب المدرسي ٢٩ ك نمية المهارات في تحليل وتقويم ا وسطة ٤ ١,٠٥ ٣,٠٨ .سعى إلى    م
دام البحوث الميدانية لتطور المناهج ٢٨ لى است وسطة ٥ ١,٠٥ ٢,٨٠ .شجع    م

وسطة   ١,٠٧ ٣,١٦  العامالمتوسط الحسابي      م
الوسائل مجال 

لتعليمية   ا
ة  ٣٢ امات الب اسبة من  تعليمية م لى إنتاج وسائل  شجع المعلمين 

 .المحلية
  الية ١ ١,١٤ ٢,٩٢

رس ٣١ يار الوسي المناسبة لمحتوى ا لى اخ د المعلم  وسطة ٢ ١,٠٨ ٢,٦٨ .سا   م
لتعليمية  ٣٤ لى توفير الوسائل ا لمنهاجيحرص  وسطة ٣ ١,١٢ ٢,٥٨ .الخاصة    م
لتعليمية  ٣٣ لوسائل ا دام الصحيح  ست لى  وسطة ٤ ١,٠٥ ٢,٥٥ .یدرب المعلمين    م

وسطة   ١,١٠ ٢,٦٨  المتوسط الحسابي العام   م
  

ليـة  :ل التخطـيطمجا ـة فا ـال الى معرفـة در هـدف هـذا ا
المشرف التربوي المتعلقة في التخطيط في مر التعليم ما بعـد 

ــدول  ســلطنة عــمان، و ــة   لي ا  ٣الأســاسي في محافظــة ا
ــدول . یــوضح ذ أن المتوســطات الحســابية  ٣یتضــح مــن 

راوحت بين  نحراف  ٣,٨٥ -٢,٣٥لهذه المعوقات قد    و

لــــت الفقــــرة ٩٠, ٠–٠٥ ,٠١–٠٥معيــــاري،    ١، إذ 
لتعليمــي وتطــوره" ــعى إلى تحســين أداء النظــام ا ــلى " س أ

ث بلـغ  وسط حسابي ح ، ٠,٩٠وانحـراف معيـاري  ٣,٨٥م
ـة وأهـدافها " ٣یليها الفقرة  ـلى الخطـة الإشراف یطلع المعلمين 

ذها وانحراف معيـاري  ١٥, ٣بمتوسط حسابي " وأساليب تنف
لي. ١,٤٠ لفقرات كان كما أظهر الت ل أن أدنى وسط حسابي 





 


 

 

 ٤٩  

رسم السياسـة العامـة في المدرسـة"، ٥لفقرة  بمتوسـط " يهتم 
ـام بلـغ . ٠٥, ١، وانحراف معياري ٣٥, ٢حسابي  وشـكل 

ال التخطـيط  نحـراف معيـاري  ٠١, ٣المتوسط الحسابي  و
فـ التربــوي ٢٧, ١ ــة المشرـ لي ــة فا ــير إلى أن در ش ــا  ، مم

ط في مـر التعلــيم مـا بعـد الأســاسي في المتعلقـة في التخطـي
وسطة سلطنة عمان م لية   ا   .محافظة ا

ليــة  :مجـال التــدریب ـة فا ـال الى معرفــة در هـدف هــذا ا
لتـدریب في مـر التعلـيم مـا بعـد  المشرف التربوي المتعلقـة 

ــدول  ســلطنة عــمان، و ــة   لي ا  ٣الأســاسي في محافظــة ا
ــدول . یــوضح ذ أن المتوســطات الحســابية  ٣یتضــح مــن 

راوحــت بــين  ــات قــد  نحــراف  ٣,٤٥ -٣,٠٨لهــذه المعوق و
لت الفقـرة ١,٠٢–١,١١معياري بين   ـلى " ٨، إذ  یعمـل 

لمعلمـين ـلى " معالجة جوانب الضعف وتعزز جوانب القـوة  أ
ث بلـغ  وسط حسابي ح ، ١,٠٢وانحـراف معيـاري  ٣,٤٥م

ــات ا" ٩یليهــا الفقــرة  يــة ســعى لمعرفــة الحا ــة والف لتدری
. ١,٠١وانحـراف معيـاري  ٣٥, ٣بمتوسط حسابي " لمعلمين

لفقـرة  لفقـرات كان  ليل أن أدنى وسط حسابي  كما أظهر الت
لمعلمـين" ، ١٠ ة  ل تدری , ٣بمتوسـط حسـابي " یعقد مشا
ــاري٠٨ ــغ المتوســط . ١,١١ ، وانحــراف معي ــام بل وشــكل 

ال التدریب  نحـراف م  ٣,٢٣الحسابي  ، ممـا ١,٠٥عيـاري و
لتـدریب  لية المشرف التربوي المتعلقـة  ة فا شير إلى أن در
سلطنة  لية   ا في مر التعليم ما بعد الأساسي في محافظة ا

وسطة   .عمان م

ــويم ــال التق ــة  :مج لي ــة فا ــة در ــال الى معرف هــدف هــذا ا
ــدول  لتقــويم، و ــة  ــوي المتعلق ــوضح ذ ٣المشرـفـ الترب . ی

أن المتوسطات الحسـابية لهـذه المعوقـات  ٥دول یتضح من 
راوحــت بــين  ــد  نحــراف معيــاري بــين  ٣,٥٣ -٢,٨٣ق و

ـــرة ٠,٩٦–١,١٨ ـــت الفق ل ـــات " ١٤، إذ  تجاه ـــق  یعم
نة التعلـيم ـث بلـغ " الإيجابية نحو  وسـط حسـابي ح ـلى م أ

لى " ١٣، یليها الفقرة  ٠,٩٦وانحراف معياري  ٣,٥٣ شجع 
ـيم ا  ٣,٤١بمتوسـط حسـابي " اتي لأداء المعلمـينممارسة التق

ليـل أن أدنى وسـط . ١,٠٦وانحراف معيـاري  كـما أظهـر الت
لفقــرة  لفقــرات كان  د المعلمــين في بنــاء "، ١٥حســابي  ســا

ــارات ب ، وانحــراف معيــاري ٢,٨٣بمتوســط حســابي " خ
ال التقويم . ١,١٨ ام بلغ المتوسط الحسابي   ٣,٢١وشكل 

ــا نحــراف معي ــة ١,٠٨ري و لي ــة فا شــير إلى أن در ــا  ، مم

لتقــويم في مــر التعلــيم مــا بعــد  المشرـفـ التربــوي المتعلقــة 
وسطة سلطنة عمان م لية   ا   .الأساسي في محافظة ا

ة لية  :مجال الإدارة الصف ة فا ال الى معرفة در هدف هذا ا
یــوضح  ٣دول ــالمشرـفـ التربــوي المتعلقــة بــإدارة الصــف، و 

ــدول ی . ذ ــن  ــذه  ٣تضــح م أن المتوســطات الحســابية له
راوحت بين  نحـراف معيـاري  ٣,٧٧ -٣,٠٠المعوقات قد  و

لت الفقـرة ١,٠٥–١,٠٥بين  ـلى " ١٨، إذ  شـجع المعـلم 
اة الفروق الفردیة بـين الطـلاب وسـط حسـابي " مرا ـلى م أ

ث بلـغ   ١٦، یليهـا الفقـرة ١,٠٥وانحـراف معيـاري  ٣,٧٧ح
د في نمـو المعـلم یوظف أسلوب ال" سـا شـكل  ة  رة الصـف ز

كـما . ١,٠٧وانحـراف معيـاري  ٣,٣٧بمتوسط حسـابي " نيا
ــرة  لفق لفقــرات كان  ليــل أن أدنى وســط حســابي  أظهــر الت

ه المعلم مع "، ١٩ ت الصعبة التي توا ل المش لى  یعمل 
. ١,٠٥، وانحـراف معيــاري ٣,٠٠بمتوسـط حســابي " الطلبـة

ام بلغ الم  ة وشكل  ال الإدارة الصـف  ٣,٣٤توسط الحسابي 
ــاري  نحــراف معي ــة ١,١١و لي ــة فا شــير إلى أن در ــا  ، مم

المشرف التربوي المتعلقة بإدارة الصف في مر التعليم ما بعد 
وسطة سلطنة عمان م لية   ا   .الأساسي في محافظة ا

ال التعامل مع الزملاء ـة  :ا ال الى معرفة در هدف هذا ا
ـدول ف لتعامل مع الـزملاء، و لية المشرف التربوي المتعلقة  ا

دول . یوضح ذ ٣ أن المتوسـطات الحسـابية  ٣یتضح من 
راوحــت بــين  نحــراف معيــاري ٣,٤٢ -٤,٠٧قــد  -٠,٨٤و

لت الفقرة  ١,٠١ دا أثناء الحوار "  ٢٥إذ  لمعلمين ج تمع  س
لقاء بهم ث بلغ " وا وسط حسابي ح لى م راف وانحـ ٤,٠٧أ
ـلى تحفـيز المعلمـين " ٢٣، یليها الفقرة  ٠,٨٤معياري  یعمـل 

د روح الفریق الوا وانحراف  ٣,٧٧بمتوسط حسابي " لعمل 
ليــل أن أدنى وســط حســابي . ١,٠٣معيــاري  كــما أظهــر الت

لفقرة  ستقرار النفسي "، ٢٢لفقرات كان  دة  سعى إلى ز
لمعلمـــين ـــوظيفي  راف ، وانحـــ٣,٤٢بمتوســـط حســـابي " وال

ــال . ٠١, ١معيــاري  ــام بلــغ المتوســط الحســابي  وشــكل 
نحراف معياري  ٣,٦٩التعامل مع الزملاء  شير ١,٠٣و ، مما 

لتعامــل مــع  ــة  ليــة المشرـفـ التربــوي المتعلق ــة فا إلى أن در
ليـة   ا الزملاء في مر التعليم ما بعد الأساسي في محافظـة ا

وسطة   .سلطنة عمان م

لية المشرف  :مجال المناهج ة فا ال الى معرفة در هدف هذا ا
ـدول  لمنـاهج، و یتضـح مـن . یـوضح ذ ٣التربوي المتعلقـة 
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راوحـت بـين  ٣دول   -٢,٨٠أن المتوسطات الحسابية قـد 
نحراف معياري بين  ٣,٣٧ لت الفقرة ٠,٩٤–١,٠٥و ، إذ 

يط المنـاهج" ٢٦ سـ ـل ت تلفة من أ شاطات ا " رشد إلى ال
ــث بلــغ  وســط حســابي ح ــلى م وانحــراف معيــاري  ٣,٣٧أ

تفادة مــن الأد " ٣٠، یليهـا الفقــرة ٠,٩٤ ســ ــلى  شــجع 
لمنهــ ــاري  ٣,٣٠بمتوســط حســابي ."اجالمرفقــة  وانحــراف معي

لفقرات كان . ١,١٥ ليل أن أدنى وسط حسابي  كما أظهر الت
دام البحـوث الميدانيـة لتطـور " ٢٨لفقرة  ت ـلى اسـ شجع 

وانحـــــراف معيـــــاري  ٢,٨٠بمتوســـــط حســـــابي " المنـــــاهج
ـال المنـاهج .١,٠٥ ام بلغ المتوسط الحسـابي   ٣,١٦وشكل 

ــاري  نحــراف معي ــة ١,٠٧و لي ــة فا شــير إلى أن در ــا  ، مم
لمنــاهج  في مــر التعلــيم مــا بعــد  المشرـفـ التربــوي المتعلقــة 

وسطة سلطنة عمان م لية   ا   .الأساسي في محافظة ا

لتعليميـة ـة  :مجال الوسائل ا ـال الى معرفـة در هـدف هـذا ا
ـدول  لتعليميـة و لوسـائل ا لية المشرف التربوي المتعلقة   ٣فا

دول . ذیوضح  أن المتوسطات الحسابية قـد  ٣یتضح من 
نحـراف م ٢,٩٢ -٢,٥٥راوحت بين  –٠٥, ١ـن " ٣٣و

لت الفقرة ١,١٤ لى إنتاج وسائل " ٣٣، إذ  شجع المعلمين 
ــة المحليــة امــات الب بة مــن  اســ وســط . " تعليميــة م ــلى م أ

ث بلغ  ، یليها الفقرة ١,١٤وانحراف معياري  ٢,٩٢حسابي ح
ــوى " ٣٢ بة لمحت ي المناســ ــ ــار الوس ي ــلى اخ ــلم  د المع ســا

رس . ١,٠٨وانحـراف معيـاري  ٢,٦٨بمتوسط حسـابي . " ا
لفقـرة  لفقـرات كان  ليل أن أدنى وسط حسابي  كما أظهر الت

لوســائل " ، ٣٤ دام الصـحيح  ت ســ ـلى  یـدرب المعلمــين 
لتعليميــة , ١، وانحــراف معيــاري ٥٥, ٢بمتوســط حســابي . " ا

ــائل و .  ٠٥ ــال الوس ــابي  ــط الحس ــغ المتوس ــام بل شــكل 
لتعليميــة ــاري  ٢,٦٨ا نحــراف معي شــير إلى أن ١,١٠و ــا  ، مم

لتعليميـة  في  لوسـائل ا لية المشرف التربـوي المتعلقـة  ة فا در
سـلطنة  ليـة   ا مر التعليم ما بعد الأسـاسي في محافظـة ا

وسطة   .عمان م

 ً ابة : نيا لإ ـد  :السؤال الثـاني نعالنتائج المتعلقة  هـل تو
ـة  ر ارسـة  رات أفـراد ا فروق ذات دلا إحصائية في تقد
لتعليميـة لمعلمـي  لية المشرف التربوي في تحسـين الممارسـات ا فا
سـلطنة  ليـة   ا مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة ا

توى دلا  ـــد مســـ س؟ ٠,٠٥عـــمان عن  تعـــزى لمتغـــير الجـــ
ابـة عـن هـذا او  بــار للإ دام اخ ت سـ ـان  لســؤال قـام الباح
ً بــين المتوســطات  )ت( ا إحصــائيا لكشــف عــن الفــروق ا

فـ  ــة المشرـ لي ــة فا ر راســة  ــراد ا رات أف ــد الحســابية لتق
توى دلا  ــد مســ ــة عن لتعليمي ــوي في تحســين الممارســات ا الترب

س ٠,٠٥ بار . تعزى لمتغير الج كشف اخ عـن أیـة ) ت(ولم 
اسفروق تعزى إلى ا س في أي من أبعاد المق وقـد یعـزى . لج

راسـة مـن المعلمـين والأوائـل مـن  البية أفـراد ا ذ إلى ان 
ات، ذ قـد یعـزى  ل والملتق سين يخضعون لنفس المشا الج
ذ إلى ان مــا یصــدر مــن المشرـفـين التربــویين مــن تعــامي أو 
ــویين  فـين الترب ــا المشرـ ــة یعممه لتعليمي ــة ا لعملي ــق  شرـاـت تتعل
ــویين نفــس  فـين الترب ــة المشرـ البي ــارس  ــل، ويم لمعلمــين الأوائ

راسـة . الأسلوب مع معلمـيهم ـة موافقـة  ـاءت هـذه الن و
دم وجود فروق ذات دلا )١٩٩٥(حسن التي أشارت إلى 

لمعلمين   نمو المهني  ور المشرف التربوي في تحسين ا إحصائية 
راســة  س،  كــما توافقــت هــذه ا ــر الجــ مــع دراســة تعــزى لأ

ـدم وجـود فـروق ) ,pajak 1990(اك التي أشـارت إلى 
س ر الج راسة . ذات دلا إحصائية تعزى لأ لفت هذه ا واخ

ادات  الـتي )١٩٩٣(ودراسة الشریدة) ١٩٩٠(مع دراسة الن
س  ـر الجـ أظهر وجود فروق ذات دلا إحصـائية تعـزى لأ

ث   .لصالح الإ

 ً لإ: لثا لى السؤال الثالثالنتائج المتعلقة  د  :ابة  هل تو
ـة  ر ارسـة  رات أفـراد ا فروق ذات دلا إحصائية في تقد
لتعليميـة لمعلمـي  لية المشرف التربوي في تحسـين الممارسـات ا فا
سـلطنة  ليـة   ا مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة ا

تعزى لمتغير المؤهـل العلمـي؟  ٠,٠٥عمان عند مستوى دلا 
بــار للإو  دام اخ ت سـ ـان  ابـة عـن هـذا الســؤال قـام الباح
ً بــين المتوســطات ) ت( ا إحصــائيا لكشــف عــن الفــروق ا

فـ  ــة المشرـ لي ــة فا ر راســة  ــراد ا رات أف ــد الحســابية لتق
توى دلا  ــد مســ ــة عن لتعليمي ــوي في تحســين الممارســات ا الترب

ـدول و تعزى لمتغـير المؤهـل العلمـي  ٠,٠٥ النتـائج  ٤یـوضح 
ال   .المتعلقة بهذا ا

دول  ـدم وجـود فـروق ذات دلا إحصـائية  ٤یتضح من 
ليــة المشرـفـ التربــوي في  ــة فا ر راســة  رات أفــراد ا لتقــد
ــد  ــيم مــا بع ــة لمعلمــي مــدارس التعل لتعليمي تحســين الممارســات ا
ــير  ــزى لمتغ ــمان تع ــلطنة ع س ــة  لي ا ــة ا الأســاسي في محافظ

ــة  كلي ــة ت ا ــت قيم ــث بلغ ــي ح ــل العلم ــد  ٤٥،٤المؤه عن
لا  توى ا دام . ٠٠, ٠مســـ ت وقـــد یعـــزى ذ إلى اســـ

ة مـع جميـع  رة الصـف المشرفين التربویين في الغالب أسلوب الز
لاف مؤهلاتهم، وقد یعزى ذ أیضا إلى  خ المعلمين الأوائل 
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ــل هم مــن ذوي  راســة مــن المعلمــين الأوائ ــراد ا البيــة أف ان 
ــة  ــة مــع ن ً  وتتعــارض هــذه الن المــؤهلات العلميــة تقریبــا

التي أشارت إلى وجود فـروق ذات )١٩٩٣(ة الشریدة دراس
اءت لصـالح حمـ  ر المؤهل العلمي و دلا إحصائية تعزى لأ

ـاك  ـة دراسـة  بلوم،  كذ ن الـتي ) ,pajak 1990(ا
ــل  لمؤه ــزى  ــائية تع ــروق ذات دلا إحص ــود ف ــارت وج أش

ـة . العلمي لصالح حم الماجستير ة مـع ن والتقت هذه الن
الـتي ) Dew, 1994(ودیو) ٢٠٠٦(الحمدان : راسة كل مند

ـر  ـدم وجـود فـروق ذات  دلا إحصـائية تعـزى لأ أظهـر 
 .المؤهل العلمي

 ً لى السؤال الرابع: رابعا ابة  لإ ـد : النتائج المتعلقة  هل تو
ـة  ر ارسـة  رات أفـراد ا فروق ذات دلا إحصائية في تقد

لية المشرف التربوي في تحسـ لتعليميـة لمعلمـي فا ين الممارسـات ا
توى دلا   ٠,٠٥مدارس التعليم مـا بعـد الأسـاسي عنـد مسـ

ابـة عـن هـذا السـؤال قـام و  تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟ للإ
بار  دام اخ ست ان  ا ) ت(الباح لكشـف عـن الفـروق ا

راسـة  رات أفـراد ا ً بـين المتوسـطات الحسـابية لتقـد إحصائيا
لية الم  ة فا إذ لم تظهر أیة فـروق دا عنـد شرف التربوي ر

توى  ــير  ٠,٠٥مســ غ ــزى إلى م ــن مجــالات الأداة تع في أي م
راســة مــن . الخـبرة وقــد یعـزى ذ إلى ان إلى جميــع أفـراد ا

المعلمين الأوائـل مـن ذوي الخـبرة المتقاربـة ، وقـد انضـموا إلى 
ة و  لف يهم  قاربة و ني م ة ورامج إنماء  اضحـة دورات تدری

ـة موافقـة . عن مجالات الإشراف التربـوي ـاءت هـذه الن و
ة دراسة كل من ، ) ٢٠٠٦(، الحمـدان)١٩٩٥(حسن:  لن

الــتي ) pajak,( ،)Ormston et,al,1995 1990( ـاك
ــدم وجــود فــروق ذات دلا إحصــائية   أشــارت جميعهــا إلى 

ر الخبرة ـة در . تعزى لأ ـة مـع ن اسـة ب  تعارض هذه الن
ــادات ــروق ذات دلا ) ١٩٩١(الن ــرت وجــود ف ــتي أظه ال

ر الخبرة لصالح الخبرة القصـيرة لفـت . إحصائية تعزى لأ كـما اخ
راسة مع دراسة الشریدة  ة هذه ا التي أظهرت ) ١٩٩٣(ن

ــر الخــبرة لصــالح  وجــود فــروق ذات دلا إحصــائية تعــزى لأ
  .أصحاب الخبرة الطوی

  التوصيات

ين بمـا   اء فيهـا یـوصي البـاح لى ما   ً دا في ضوء النتائج واع
  :یأتي

تهم المهنية  -١ لمعلمين بهدف رفع كفا ة  عقد دورات تدری
لوسـائل  ل  م دام  ست لى  ً في تدربهم  وخصوصا
ية، وانتـاج الوســائل  ــداد الخطـط التدرســ لتعليميـة، ا ا

بـ خ لمنهـاج، وبنـاء  لتعليمية المناسبة  ارات بمختلـف ا
  .واستراتيجيات التدرس والتقويمانواعها، 

دام البحوث الميدانية لتطور  -٢ لى است شجيع المعلمين 
ة ل الغرفة الصف لتعليمية دا   .ممارساتهم ا

ــتي  -٣ ــة ال ــاليب الإشراف ــویين للأس فـين الترب ــع المشرـ تنوی
بة لمتابعــة وتقــويم أداء  اســ دمونها وإيجــاد آليــة م ت ســ

  .  المعلم

ـــ -٤ ـــاب نمي ك ـــويم ا ـــل وتق ـــين في تحلي ـــارات المعلم ة 
  .المدرسي

  ٤دول 
بار راسة ) ت(نتائج اخ لى مجالات ا راسة  رات أفراد عينة ا وسطات تقد غير المؤهل احسب لا الفروق بين م  راسيم

لا كالوریوس  كالوریوس فأكثر قيمة ت ا ال أقل من   ا
المتوسط  نحراف المعياري

 الحسابي
 نحراف  العدد

 المعياري
  العدد الحسابي المتوسط

 التخطيط  ١٥ ٢,٧٣ ١,١٦  ٤٨ ٣,٠٢ ١,٢٨ ٠,٨٥ غ د

 التدریب  ١٥ ٢,٦٠ ١,١٢  ٤٨ ٣,٢٧ ١,٠٣ ٢,٤٢ غ د

 التقويم  ١٥ ٣,٠٧ ١,١١  ٤٨ ٣,٢٢ ١,٠٧ ٠,٥٤ غ د

ة  ١٥ ٣,٢٠ ٠,٨٦  ٤٨ ٣,٣٥ ١,١٢ ٠,٥١ غ د  الإدارة الصف

ل مع الزملاء  ١٥ ٣,٤٧ ٠,٦٤  ٤٨ ٣,٧٠ ١,٠٥ ٠,٨٦ غ د  التفا

 المناهج  ١٥ ٢,٢٠ ٠,٩٤  ٤٨ ٣,٢١ ١,٠٥ ٣,٦٣ ٠,٠١

لتعليمية  ١٥ ١,٦٧ ٠,٧٨  ٤٨ ٢,٧٤ ١,٠٩ ٣,٣٥ ٠,٠١  الوسائل ا

كل   ٢,٧٣ ١,٠٩   ٣,٢٣ ١,١٣ ٤,٤٥ ٠,٠١ لية   الفا



  ٢٠١٥   ١عدد  ٩مجلد                                        بوس                          اقن السلطامعة اج -لنفسيةالتربوية وات اسالدرامجلة 

  

 ٥٢ 

لى  -٥ لمعلمـين العمل  ـة  رات الإشراف ـدد الـز يف  ك
ــا  ه ــتي یوا ت ال ــعو ــذليل الص دتهم وت ــا ــدف مس به

 .المعلمون

  عالمراج

تطبيقات ومفاهيم في ). ٢٠٠١(البدري، طارق عبد الحميد 
ردنالإشراف التربوي   .دار الفكر: ، 

ن سالم  ن محمد  ه ). ٢٠٠٢(البوسعيدي، يحيى  دور مو
ة نمو التربية الإسلام  المهني لمعلمي المر الثانویة في ا

شورة، كلية . سلطنة عمان ير م رسا ماجستير 
امعة السلطان قابوس، سلطنة عمان   .التربية، 

بري، بدر  يمني،). ٢٠٠٧(ألأ  اتجاهات معاصرة في التعليم ا
يمن ة: ا لام دمات الإ ل   . أوان 

يد  دور المشرفة التربویة في ). ٢٠٠٦(الحمدان، ربيعة عبد ا
لتعليمية عند معلمات المر الثانویة في  تحسين العملية ا

ض   .١-٢، )١٢(٥،  معهد الإدارة العامة. مدینة الر

دور المشرف التربوي ). ١٩٩٣(الشریدة، هارون عبد العزز 
لتعليمية في المدارس الث انویة من في تحسين العمليات ا

ة نظر المعلمين امعة . و شورة، ير م رسا ماجستير 
  .اليرموك، الأردن

ادات، عواد عيد مطلق  دور المشرف التربوي ). ١٩٩١(الن
راها المعلمون في  لتعليمية كما  في تحسين الفعاليات ا

ة رسا ماجستير . مدارس محافظة معان الثانویة الحكوم
شورة، كلية التربية،    .امعة اليرموك، الأردنير م

دور المشرف التربوي في ). ١٩٩٥(حسن، ماهر محمد 
لمعلمين في مدارس وكا الغوث  نمو المهني  تحسين ا

امعة اليرموك، . لأردن شورة،  ير م رسا ماجستير 
  .الأردن

ن ). ٢٠٠٦( حسين، سلامة عبد العظيم وعوض الله، سل
دیثة في الإشراف التربوي  دریةاتجاهات   دار : سك

  .الوفاء

ش  سم ممدوح درو تقويم التخطيط ). ٢٠٠٥(صبح، 
راها  ى المشرفين التربویين كما  للإشراف التربوي 
رو ومعلمو المدارس الثانویة في محافظات شمال  مد

اح فلسطين، امعة الن شورة،  ير م رسا ماجستير 
بلس، فلسطين   .الوطنية في 

ش، أحمد جميل       تطبيقات في الإشراف  ).٢٠٠٨(ا
شر والتوزیع: ، عمانالتربوي ل   .المسيرة 

صر أحمد  لات ، هند  ـة تطبيـق نمـوذج ). ٢٠٠٢(عق در
ة نظـر  لأهداف في الإشراف التربوي من و الإدارة 

ـــات الشـــمال ـــویين في محافظ فـين الترب ، رســـا  المشرــ
امعة اليرم شورة ،  ير م   .وك، الأردنماجستير 

لطلاب ). ١٩٩٣(سان، صالحة عبدالله  الإشراف التربوي 
مج المعلمين في سلطنة عمان واتجاهات تطوره، 

راسات  التربویة والنفسية،    .٦١ - ٥٩، )١٥(٩ا

مفاهيمه، (الإشراف التربوي ). ٢٠٠٥(الطعاني، حسن أحمد 
  .دار الشروق: ، عمان)أهدافه، أساليبه

ـة واقـع). ٢٠١٢(الطعـاني، حسـن احمـد  الممارسـات الإشراف
ة من التربویين لمشرفين  الثـانوي التعليم نظر معلمي و

كــرك في ــة دمشــق، ، محافظــة ا امع ــ  ، )٢٨(٢مج
٤٨٩-٤٥٣.  

ـن مسـعود  ـلى  ن  واقـع الإشراف ). ٢٠٠٠(العوفي، محمد 
لتعليم العام في سلطنة عمان ره التربوي   .واتجاهات تطو

ــة  امع ــة،  ــة التربي شــورة، كلي ــير م تير  رســا ماجســ
  .السلطان قابوس، سلطنة عمان

ـــراهيم ، مـــروان ـــاسم، وإ ). ٢٠٠٦. (الأســـدي ،ســـعيد 
  .دار الثقافة: عمان الإشراف التربوي

ــين ). ٢٠٠٨. (هشــام یعقــوب، مرزیــق ــوي ب الإشراف الترب
شر والتوزیع: ، عمان النظریة والتطبيق ل   .دار الرایة 

مفاهيم، واقع، (الإشراف التربوي ). ٢٠٠٩. (و غربية، إيمانأب
  . دار البدایة: عمان ،)آفاق

ــزت ــادي،جودت ع ــد اله الإشراف التربــوي  ).٢٠٠٢. (عب
ار  :، عمان)دليل لتحسين التدرس(مفاهيمه وأساليبه  ا

  .العلمية

ن حمـد لي  ن  ة، فهد  ت المشرفـين ). ٢٠٠٢. (آل ف كفـا
ــویين كمــدربين ــة نظــر  الترب ــن و في ســلطنة عــمان م

ـــدربين امعـــة . المت شـــورة،  ـــير م تير  رســـا ماجســـ
  .اليرموك، اربد، الأردن





 


 

 

 ٥٣  

الإشراف التربوي بين المشرف، ). ٢٠٠٧(بهان، يحيى محمد 
ر، المعلم   .، دار صفاء، عمان، الأردن١، طالمد

ــوي). ٢٠٠٥(وزارة التربيــة والتعلــيم،  ، دليــل الإشراف الترب
  .مسقطسلطنة عمان، 

ــيم،  ــة والتعل ــد ). ٢٠٠٧(وزارة التربي ــا بع ــيم م مج التعل ــر
لصفين الحادي عشر والثاني عشرـ ، الملحـق الأساسي 

لقرار الوزاري رقم    .م١٦٠/٢٠٠٧المرافق 
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