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Modeling the Causal Relationships among Test Anxiety, Working Memory, and 
Academic Achievement of Primary Stage Students in Oman in the Light of the Processing 

Efficiency Theory 
Sabry M. Abd-El-Fattah*   

Sultan Qaboos University, Oman 
_____________________________________________ 

 This study aimed at investigating the relationships among test anxiety, working memory, and 
academic achievement in the light of the processing efficiency theory. The sample of the study included 159 
fifth graders (84 females and 75 males) distributed over three public elementary schools in Sultanate of 
Oman. Results of the mean testing analysis showed that the participants had high levels of worry and 
emotionality as well as overall test anxiety (both worry and emotionality). The results of the structural 
equation modeling analysis showed that (1) worry and emotionality had negative effects on central 
executive, phonological loop, and visuo-spatial sketch pad; (2) emotionality had a negative effect on the 
visuo-spatial sketch pad, and (3) central executive, phonological loop, and visuo-spatial sketch pad had 
positive effects on academic achievement. The results of the mediation analysis showed that the central 
executive and the phonological loop mediated the relationship between worry and academic achievement, 
and that the central executive, phonological loop, and visuo-spatial sketch pad mediated the relationship 
between emotionality and academic achievement. The results of the moderation analysis showed that 
gender was not a moderator of the relationships among worry, emotionality, central executive, phonological 
loop, visuo-spatial sketch pad, and academic achievement.  

Keywords: test anxiety, working memory, academic achievement, structural equation modeling 
analysis, mediation analysis, moderation analysis. 
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يشير مفهوم التحصيل الدراسي إلى درجة 
مادة  فيالتي يحققه المتعلم أو مستوى النجاح الاكتساب 

ويقاس التحصيل . محدد تعليميدراسية أو مجال 
 الدراسي وفقا للدرجة الكلية التي يحصل عليها المتعلم

اختبارات معدة لهذا كل مادة دراسية من خلال  في
يمثل و). ; Marzano, 2004 ٢٠٠٢علام، (الغرض 

 النفسيالتحصيل الدراسي جانباً هاماً من النمو 
في جميع المراحل التعليمية والأكاديمي للطلبة  لمعرفيوا

المعلمين وأولياء وذلك لاعتقاد خاصة المرحلة الابتدائية؛ 
يرتبط  هذه المرحلةأن التحصيل الدراسي في ب الأمور

بزيادة فرص الأبناء في مواصلة نجاحهم وتفوقهم في 
والتحصيل ). Marzano, 2004(مراحل تعليمية تالية 

ملية التعلم يمكن أن يتأثر بالعديد من الدراسي كدالة لع
العوامل النفسية والمعرفية مثل قلق الاختبار والذاكرة 

  .  العاملة
ويعرف قلق الاختبار بأنه مجموعة من الاستجابات 
السلوكية والنفسية الفسيولوجية والمعرفية المرتبطة 
بشعور المتعلم بأن موقف الاختبار أو أي موقف تقيمي 

وتعبر .  Tse & Pu, 2012)(داً مباشرا له أخر يمثل دي
الاستجابة السلوكية لقلق الاختبار عن حالة من 
الضعف في استخدام إستراتيجيات الاستذكار ومهارات 
أداء الاختبار وازدياد في التأجيل الأكاديمي والسلوك 

وتصف الاستجابة النفسية . المشتت أثناء الاختبار
متعلم أثناء الاختبار الفسيولوجية الحالة النفسية لل

ومنها الخوف من موقف الاختبار وما يرتبط به من أعراض 
فسيولوجية كالشعور بالغثيان والدوار وازدياد في سرعة 

وتشير الإستجابة المعرفية إلى الأفكار . ضربات القلب
السلبية عن الذات والتي تشغل فكر المتعلم أثناء 

لذاتي مثل اعتقاد الاختبار بما في ذلك أفكار الاستنكار ا
وبوجه عام،  ينشط . المتعلم بأنه سيرسب في الاختبار

قلق الاختبار حين يشعر المتعلم بأن متطلبات موقف 
الاختبار تفوق قدراته العقلية والدافعية وأن هذا قد يؤدي 

 ,Rich, Fullard, & Overton). به إلى الرسوب والفشل 
2011)  

بية التي وعلى الرغم من تعدد الدراسات العر
تناولت العلاقة بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي في 
المراحل التعليمية المختلفة ومنها على سبيل المثال 

 لعقباويوا علىي ولسنباط، وا)٢٠١١(دراسات الرفاعي 
الثانوية، ودراسات النرش  ةعلى طلبة المرحل )٢٠١٠(
لا أن على طلبة المرحلة الجامعية، إ) ٢٠١٠(والجراح ) ٢٠١٠(

دراسة قلق الاختبار لدى طلبة المرحلة الابتدائية لم تحظ 
وتؤكد . بنفس القدر من الاهتمام من جانب الباحثين

الدراسة الحالية على أهمية دراسة قلق الاختبار لدى 
إن المرحلة : أولا. طلبة المرحلة الابتدائية لعدة أسباب

ومن ثم  الابتدائية تمثل النواة الأولى للعملية التعليمية
فإن الخبرات التعليمية التي يمر ا الطفل في هذه 

يمكن أن يمتد  -ومنها الشعور بقلق الاختبار –المرحلة 
إن طلبة المرحلة : ثانياً. أثرها إلى المراحل التعليمة التالية

الابتدائية حديثي العهد بالاختبارات التحصيلية مقارنة 
من ثم فإن بالطلبة في المراحل التعليمية الأخرى و

الكشف عن طبيعة ومستويات قلق الاختبار في هذه 
المرحلة ربما يعزز الجهود المبذولة من قبل المعلمين وأولياء 
الأمور لمساعدة الطلبة على تكوين اتجاهات إيجابية نحو 
الاختبارات التحصيلية كوسيلة أساسية لقياس التعلم 

)Zeidner & Mathews, 2005 .(ًالدراسات إن نتائج : ثالثا
النفسية تشير إلى أن قلق الاختبار لدى طلبة المرحلة 
الابتدائية ربما تصحبه مشكلات قلق أخرى تؤثر سلباً في 

فقد وجد سيجول . الصحة النفسية العامة للأطفال
Segool (2009)  من الأطفال الأمريكيين % ٦٠أن نحو

 سنوات ويعانون ٩إلى  ٧الأوربيين ممن تتراوح أعمارهم بين 
مستويات مرتفعة من قلق الاختبار، يعانون أيضا من 

إن معدلات قلق الاختبار : رابعاً. اضطرابات القلق العام
بين طلبة المرحلة الابتدائية أعلى بشكل ملحوظ مقارنة 

فقد أظهرت دراسة . بطلبة المراحل التعليمية الأخرى
من طلبة الصف % ٤٥إلى % ٤٠أن نحو  Segoolسيجول 

الصف الخامس الابتدائي في المدارس الثالث حتى 
من % ٢٥الأمريكية يعانون من قلق الاختبار مقارنة بـ

  . من طلبة المرحلة الجامعية% ٢٠طلبة المرحلة الثانوية و
وتشير نتائج العديد من الدراسات إلى أن قلق 
الاختبار يرتبط سلبياً بالتحصيل الدراسي لدى طلبة 

نتائج دراسة قام ا راجو فقد أظهرت . المرحلة الابتدائية
على عينة من طلبة  Raju & Asfaw (2009)واسفاو 

الصف السادس الابتدائي أن هناك علاقة سالبة بين قلق 
الاختبار والتحصيل الدراسي، حيث تتفق هذه النتيجة 

-مع ما توصلت إليه دراسة تملنوفيك ونيشيفك
Tomljenoviمالوكفيتش   & Nik evi -Milkovi  

باستخدام عينة من طلبة الصف الخامس  (2005)
 Deruyckالابتدائي ومع ما توصلت إليه دراسة دريك 

باستخدام عينة من طلبة الصف الرابع  (2006)
 Segoolكما أظهرت نتائج دراسة سيجول . الابتدائي
أن قلق الاختبار يرتبط سلبياً بتحصيل طلبة  (2009)

اللغة الإنجليزية الصفين الثالث والرابع الابتدائي في مادة 
وبتحصيل طلبة الصف الخامس الابتدائي في مادة 

  .الرياضيات
ويميز بعض الباحثين بين المكون المعرفي 

الانفعالية (والمكون الوجداني )  Worryالاضطراب(
Emotionality ( لقلق الاختبارOktedalen & Hagtvet, 

ويشمل الاضطراب مجموعة من الأفكار . )(2011
بأداء المتعلم في موقف الاختبار مثل مقارنة المرتبطة 

المتعلم لأدائه في الاختبار بأداء أقرانه وتفكيره في النتائج 
وينشط  .السلبية المترتبة على رسوبه في الاختبار
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الاضطراب قبل موقف الاختبار ببضعة أيام ويستمر 
أثناءه وذلك نتيجة مؤشرات داخلية وخارجية بأن موقف 

 أما . ديداً لتقدير ذات المتعلمالاختبار يشكل
الانفعالية فهي استثارة انفعالية فسيولوجية يشعر 
ا المتعلم ويدركها في موقف الاختبار مثل الشعور 
بالعصبية وارتفاع معدل نبضات القلب نتيجة الخوف 

وتنشط الانفعالية  قبل موقف . من موقف الاختبار
لاشى تدريجياً الاختبار مباشرة نتيجة مؤشرات داخلية وتت

 & ,Bernstein, Layne, Eganخلال موقف الاختبار 
Tennison, 2005).(  وتشير نتائج العديد من الدراسات

إلى أن الاضطراب له تأثير مباشر في التحصيل الدراسي 
) Cassady & Johnson, 2002; Stankov, 2010( بينما ،

ر ترتبط الانفعالية بالتحصيل الدراسي ولكن دون أن تؤث
 & ,Goetz, Preckel, Zeidner)(فيه بشكل مباشر 

Schleyer, 2008  إلا إذا توفر لدى الفرد مستويات
 ,Zeidner) (مرتفعة من الاضطراب في موقف الاختبار

2007.   
يعرف النموذج متعدد المكونات    :الذاكرة العاملة

 Multi-Components Model ofللذاكرة العاملة
Working Memory   ا حيز عملالذاكرة العاملة بأ

يقوم بالاحتفاظ المؤقت بالمعلومات ومعالجتها دف 
ت عقلية ومعرفية بسيطة أو استخدامها في عمليا

وتختلف . معقدة؛ كالإدراك والفهم وبعض أنماط التعلم
الذاكرة العاملة كنظام لتخزين ومعالجة المعلومات عن 

وتتضمن . ذاكرة المدى القصير كنظام للتخزين فقط
المنفذ المركزي ) ١: (الذاكرة العاملة ثلاثة مكونات هي

Central Executive، )ظ دائرة الملفو) ٢Phonological 
loop المخطط البصري المكاني ) ٣(و  Visuo-spatial 

sketch pad)Baddeley, 1999, 2007  .(  
فالمنفذ المركزي هو نظام إشرافي مركزي يقوم 

تشفير وتخزين (بعمليات التخطيط والسيطرة والمعالجة 
ويراقب عمليات تدفق وتجهيز ) واسترجاع المعلومات

دائرة الملفوظ والمخطط البصري المعلومات بين مكوني 
المكاني، أما دائرة الملفوظ فهي نظام متخصص لمعالجة 
والاحتفاظ بالمعلومات السمعية والصوتية ومن ثم يمكن 
أن تلعب دوراً هاماً في اكتساب الكلمات الجديدة والفهم 
القرائي وتعلم اللغة، وتتضمن دائرة الملفوظ مكونين 

. الإستدعائي اللفظي هما المخزن اللفظي والمكون
فالمخزن اللفظي يحوي ذاكرة سمعية تحتفظ بالمعلومات 

ويعمل المكون الإستدعائي اللفظي على . لفترة وجيزة
إحياء أثار محتويات الذاكرة السمعية والاحتفاظ ا في 

أما المخطط البصري المكاني فيعمل . دائرة الملفوظ
ت كنظام متخصص للمعالجة والاحتفاظ بالمعلوما

البصرية المكانية ويشتمل على مكونين هما المخزن 
فالمخزن البصري . البصري المكاني والمكون البصري المكاني

المكاني يمثل مخزن غير نشط ومؤقت للمعلومات 
البصرية المكانية وهو مسئول عن الاحتفاظ المؤقت 

أما المكون . بالخصائص البصرية المكانية للأشياء
كون نشط مسئول عن التخطيط البصري المكاني فهو م

والتحكم في الحركات والأفعال التي يقوم ا الفرد عند 
  . أداء المهام البصرية المكانية

وتشير نتائج العديد من الدراسات إلى أن الذاكرة 
العاملة ترتبط إيجابيا بالتحصيل الدراسي لدى طلبة 

؛ فقد )(Cowan, & Alloway, 2008المرحلة الابتدائية 
 & Gathercoleنتائج دراسة جاثركول وبيكرينج  أظهرت

Pickering (2000)  أن هناك علاقة إيجابية بين درجات
الأطفال في سن السابعة على مقاييس الحساب والقراءة 
ومعرفة الكلمات ودرجام على مقاييس دائرة الملفوظ، 
وبين درجات الأطفال في سن الثامنة على مقياس معرفة 
الكلمات ودرجام على مقاييس دائرة الملفوظ، وبين 

والثامنة على مقاييس  درجات الأطفال في سن السابعة
الحساب والقراءة ومعرفة الكلمات ودرجام على 

 كما أظهرت نتائج دراسة ألواي. مقاييس المنفذ المركزي
علاقة أن هناك  Alloway & Alloway (2010)والواي 

الخامسة ودرجات  في سن موجبة بين الذاكرة العاملة
 كما كان هناك. القراءة والحساب في سن الحادية عشر

علاقة موجبة بين الذاكرة العاملة في سن الحادية عشر 
وأظهرت نتائج . ودرجات القراءة والحساب في نفس السن

نفس الدراسة أن الذاكرة العاملة في سن الخامسة كانت 
أقوى من مستوى الذكاء وذاكرة المدى القصير في التنبؤ 

   .بدرجات القراءة والحساب في سن الحادية عشر
ترى نظرية كفاءة المعالجة  :المعالجة نظرية كفاءة 
)Processing Efficiency Theory  Eysenck, 1992; 

Eysenck & (Calvo,1992; Eysenck, Payne & 
Derakshan, 2005  الاضطراب(أن المكون المعرفي (

لقلق الاختبار يمكن أن يؤثرا ) الانفعالية(والمكون الوجداني 
في عمل النظام المعرفي العام للفرد وخاصة الذاكرة 
العاملة حيث يعوق قلق الاختبار عمل الذاكرة العاملة، 
ومن ثم يتراجع أداء الأفراد القلقين بشكل ملحوظ في 

الجة سريعة للمعلومات وهي المهام التي تتطلب مع
وتؤكد نظرية كفاءة . المهمة الرئيسية للذاكرة العاملة

المعالجة على أن الاضطراب يؤثر في دائرة الملفوظ ولا يؤثر 
في المخطط البصري المكاني؛ وذلك لأن الاضطراب يعتبر 
نشاطا عقليا لفظيا يفكر من خلاله الفرد في العواقب 

ويفسر ذلك أيكيدا . ختبارالمترتبة على رسوبه في الا
بأنه  ,Iwanaga, & Seiwa (1996) Ikedaوإيوناجا وسايوا 

في حالة شعور الفرد بالقلق فإن أنشطة عقلية لفظية 
  غير مرتبطة بالمهمة المتعلمة

تنشط داخل الفرد وتسيطر على دائرة الملفوظ وتحد 
من قدرا على معالجة المعلومات اللفظية ذات الصلة 
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لمتعلمة، ومن ثم تحتاج دائرة الملفوظ إلى وقت بالمهمة ا
وقد أظهرت نتائج دراسة . أطول لمعالجة هذه المعلومات

على عينة  Eysenck et al. (2005)قام ا أيزنك وآخرون 
سنة أن  ١٣إلى  ١٠ممن تتراوح أعمارهم بين  لمن الأطفا

كان لها تأثير سلبي في عمل ) الاضطراب(حالة القلق 
كزي ودائرة الملفوظ ولم يكن لها تأثير في عمل المنفذ المر

المخطط البصري المكاني، وأن هذه التأثيرات لم يتوسطها 
  . تأثير سمة القلق

 وتميز نظرية كفاءة المعالجة بين فاعلية الأداء
Performance Efficacy  وكفاءة المعالجةProcessing 

Efficiency  من حيث مدى تأثرهما بشعور الفرد بالقلق
ففاعلية الأداء تشير إلى جودة الأداء . في موقف الاختبار

وتقاس بدقة الأداء، أما كفاءة المعالجة فتعتمد على 
العلاقة بين فاعلية الأداء والجهد الذي يبذله الفرد والموارد 
العقلية التي يستخدمها للوصول إلى هذا المستوى من 

فالأفكار غير المرتبطة بالمهمة المتعلمة مثل  الأداء،
الاضطراب والانشغال الذاتي  في موقف الاختبار يمكن أن 
يعوقا كفاءة المعالجة من خلال استهلاك غالبية موارد 

 الانتباه التي يحتاجها الفرد لإنجاز المهمة المتعلمة
)Eysenck, 1992.(   

  :مشكلة الدراسة

السابقة إلى على الرغم من سعي الدراسات 
الكشف عن طبيعة العلاقات بين قلق الاختبار والذاكرة 
العاملة والتحصيل الدراسي  لدى طلبة المرحلة 
الابتدائية، إلا أن معظم هذه الدراسات قد شاا 
القصور نتيجة اعتمادها على فروض جزئية تختزل 
العلاقات بين هذه المتغيرات في صورة شديدة البساطة 

الارتباط بين قلق الاختبار (ة ارتباطيه تتمثل في فرضي
والتحصيل الدراسي، أو بين الذاكرة العاملة والتحصيل 

أو فرضية ) الدراسي، أو بين قلق الاختبار والذاكرة العاملة
فروق بين متوسطي مجموعتين أو أكثر لقلق (فرقية 

مما ) الاختبار أو الذاكرة العاملة في التحصيل الدراسي
لدراسات تبدو منقوصة وسطحية جعل نتائج هذه ا

لأا لا تعكس السلوك الحقيقي لهذه المتغيرات من 
كذلك . حيث تفاعلها وتداخلها  في نظام واحد متكامل

قلق الاختبار  تناولت الدراسات السابقة العلاقة بين
والتحصيل الدراسي على أا علاقة مباشرة دون 

  Mediatorsالتطرق إلى إمكانية وجود متغيرات وسيطة 
تؤثر في هذه العلاقة وتضطلع  Moderatorsأو معدلة 
  . بتوجيهها

وعليه فالمشكلة البحثية التي تتناولها الدراسة 
الحالية تتمثل في كيفية جمع شتات الفرضيات الجزئية 

التي تناولتها الدراسات السابقة بشأن العلاقات بين قلق 
لدى   الاختبار والذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي

طلبة المرحلة الابتدائية والتعبير عنها وذلك من خلال 
نموذج سببي مقترح تتحرك فيه هذه الفرضيات وتتفاعل 
مع بعضها البعض بحيث إن أي فرضية تشتق دلالتها 
ومغزاها من خلال علاقاا بالفرضيات الأخرى في نفس 

فالسمة الأساسية للنموذج السببي المقترح  . النموذج
تتمثل في قدرته على ) ١شكل (سة الحالية في الدرا

توصيف العلاقات بين هذه المتغيرات ككل متكامل 
وكنسيج واحد بحيث يتم اختبار هذه العلاقات على نحو 
متزامن كدفعة واحدة أو كجملة واحدة أو كجشطلت مما 
ييسر الكشف عن التأثيرات المباشرة وغير المباشرة بين 

  . هذه المتغيرات
ثيرات المباشرة في النموذج المقترح وتشمل التأ

تأثير الاضطراب والانفعالية في المنفذ ) ١): (١شكل (
تأثير ) ٢(المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني، 

) ٣(الاضطراب والانفعالية في التحصيل الدراسي، و 
تأثير المنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري 

وتشير التأثيرات غير . ل الدراسيالمكاني في التحصي
تأثير الاضطراب والانفعالية  في ) ١: (المباشرة إلى

التحصيل الدراسي من خلال المنفذ المركزي ودائرة 
تأثير (الملفوظ والمخطط البصري المكاني 

تأثير جنس الطلبة في ) ٢(، و  Mediating Effect)التوسط
فذ المركزي العلاقات بين الاضطراب والانفعالية  والمن

ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني والتحصيل 
الدراسي بحيث إن العلاقات بين هذه المتغيرات يمكن أن 

التأثير (تختلف في الذكور عنها في الإناث 
  ).  Moderating Effectالمُعدل

ويستند النموذج السببي المقترح في الدراسة 
لسابقة والتي تم إلى نتائج الدراسات ا) ١شكل (الحالية 

إجراؤها على طلبة المرحلة الابتدائية والتي أكدت العلاقة 
السالبة بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي والعلاقة 

كذلك . الموجبة بين الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي
يستند النموذج المقترح إلى نظرية كفاءة المعالجة والتي 

ثر سلبا في عمل النظام تري أن قلق الاختبار يمكن أن يؤ
المعرفي العام للفرد وخاصة الذاكرة العاملة مما يعيق 
قدرة المتعلمين على اكتساب المعرفة وتعلم المهارات 

   .الجديدة والتحصيل الدراسي
  :أسئلة الدراسة

يمكــن أن تــثير مشــكلة الدراســة الحاليــة الأســئلة 
  :  الآتية
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ما هو مستوى قلق الاختبار لدى طلبة المرحلة  .١
 الابتدائية في سلطنة عمان؟

في ضوء النموذج السببي المقترح للتأثيرات المباشرة  .٢
الاضـطراب  (وغير المباشرة بين مكونات قلق الاختبار

ــذاكرة العاملــة  المنفــذ (والانفعاليــة  ومكونــات ال
) والمخطـط البصـري المكـاني   المركزي ودائرة الملفوظ 

والتحصيل الدراسي لدي طلبة المرحلـة الابتدائيـة   
 :         في سلطنة عمان

هل يوجد تأثير مباشـر لمكونـات قلـق الاختبـار في      .أ 
  مكونات الذاكرة العاملة ؟

هل يوجد تأثير مباشـر لمكونـات قلـق الاختبـار في      .ب 
  التحصيل الدراسي؟ 

الذاكرة العاملة في هل يوجد تأثير مباشر لمكونات  .ج 
  التحصيل الدراسي؟

ــطي    .د  ــأثير توس ــد ت ــل يوج  Mediating Effectه
لمكونات الذاكرة العاملة في العلاقات بين مكونات 

  قلق الاختبار والتحصيل الدراسي؟

لجـنس   Moderating Effectهل يوجد تأثير معـدل   .ه 
الطلبة في العلاقات بـين مكونـات قلـق الاختبـار     

 عاملة والتحصيل الدراسي ومكونات الذاكرة ال

  .و 

بحيــث إن العلاقــات بــين هــذه المــتغيرات يمكــن أن  .ز 
   تختلف في الذكور عنها في الإناث ؟

  

  :أهدف الدراسة

  :دف الدراسة الحالية إلى
الكشف عن مسـتوى قلـق الاختبـار لـدى طلبـة       .١

 .المرحلة الابتدائية في سلطنة عمان

وغير  اختبار نموذج سببي مقترح للتأثيرات المباشرة .٢
الاضـطراب  (المباشرة بين مكونات قلـق الاختبـار   

المنفـذ  (ومكونات الذاكرة العاملـة  ) والانفعالية 
) المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني

والتحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الابتدائية 
   :في سلطنة عمان ويشمل ذلك

 مكونـات قلـق الاختبـار    الكشف عما إذا كانت  .أ 
العلاقــات بــين مكونـــات    Mediateســط  تتو

  .                الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي

الكشـف عمــا إذا كــان جـنس الطلبــة يعــدل    .ب 
Moderate   العلاقات بين مكونات قلق الاختبـار

ومكونات الذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي 
ــذه     ــين ه ــات ب ــف العلاق ــن أن تختل ــث يمك بحي

  . عنها في الإناثالمتغيرات في الذكور 
  :أهمية الدراسة

  :تبرز أهمية الدراسة الحالية من خلال

الكشف عن مستوى قلق الاختبار لدى طلبة  .١
المرحلة الابتدائية في سلطنة عمان ومن ثم 

إلى تفعيل إستراتيجيات التحقق من مدى الحاجة 
  .إدارة قلق الاختبار في هذه السن المبكرة

الاضطراب

الانفعالیة

المنفذ المركزي

دائرة الملفوظ

المخطط البصري
المكاني

التحصیل
الدراسي

-

-

-

-

-

-

-

-
+

+

+

+

والتحصیل  نموذج مقترح للعلاقات بین الاضطراب والانفعالیة والمنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني: ١شكل 
 الدراسي

إلى تأثیرات مباشرة موجبة، ویصف السهم أحادي الرأس "+" إلى تأثیرات مباشرة سالبة، وتشیر الإشارات الموجبة ) -(تشیر الإشارات السالبة  :ملحوظة
 .بین متغیرینتأثیر متغیر على متغیر آخر عند التحكم في تأثیر باقي المتغیرات في النموذج، ویصف السهم ثنائي الرأس إلى العلاقة 
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في التحصيل الكشف عن تأثير قلق الاختبار  .٢
الدراسي لدي طلبة المرحلة الابتدائية في سلطنة 
عمان باعتبار أن التحصيل الدراسي يمثل دالة 
هامة لحدوث عملية التعلم ومكونا أساسيا 

للطلبة في والأكاديمي والعقلي  النفسيلنمو ل
  .هذه المرحلة الدراسية الهامة

الكشف عن الدور المحتمل للذاكرة العاملة  .٣
في العلاقة  Mediating Variableط كمتغير وسي

بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي لدي طلبة 
المرحلة الابتدائية في سلطنة عمان مما قد يسهم 
في الكشف عن الآلية أوالطريقة التي يمكن من 
خلالها أن يؤثر قلق الاختبار في التحصيل 

  .الدراسي
الكشف عن الدور المحتمل لجنس الطلبة كمتغير  .٤

عدل مModerating Variable  للعلاقات بين قلق
الاختبار والذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي 
مما قد يسهم في الكشف عن دور جنس الطلبة 
كمتغير ديموغرافي في التأثير في العلاقات بين هذه 

   .المتغيرات والتحصيل الدراسي
  :فروض الدراسة

توجد مستويات مرتفعة من قلق الاختبار لدى  .١
  طلبة المرحلة الابتدائية في سلطنة عمان؟   

في ضوء النموذج المقترح للتأثيرات المباشرة وغير  .٢
الاضطراب (المباشرة بين مكونات قلق الاختبار

المنفذ (ومكونات الذاكرة العاملة ) والانفعالية
) كانيالمركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري الم

والتحصيل الدراسي لدي طلبة المرحلة الابتدائية 
  :في سلطنة عمان

يوجد تـأثير مباشـر لمكونـات قلـق الاختبـار في       .أ 
  .مكونات الذاكرة العاملة

يوجد تـأثير مباشـر لمكونـات قلـق الاختبـار في       .ب 
  . التحصيل الدراسي

يوجد تأثير مباشر لمكونات الذاكرة العاملـة في   .ج 
  .التحصيل الدراسي

ن أن تتوســط مكونــات الــذاكرة العاملــة يمكــ .د 
العلاقات بين مكونات قلق الاختبار والتحصيل 

  . الدراسي
يمكـن أن يعـدل جـنس الطلبـة العلاقـات بــين       .ه 

ــق     ــات قل ــة ومكون ــذاكرة العامل ــات ال مكون
الاختبار والتحصيل الدراسي بحيث إن العلاقات 
بين هذه المـتغيرات يمكـن أن تختلـف في الـذكور     

   .ناثعنها في الإ
  التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة 

 عليهايحصل  التيمجموع الدرجات  :قلق الاختبار .١
مقياس قلق الاختبار للأطفال  على الطالب

تدل الدرجة حيث  )٢٠٠٧الزبيري والهنائي، (
 .المرتفعة على مستوى مرتفع من قلق الاختبار

يحصل  التيمجموع الدرجات  :الذاكرة العاملة .٢
بطارية اختبارات الذاكرة  على الطالب عليها

تدل الدرجة حيث ) إعداد الباحث(العاملة 
 .المرتفعة على كفاءة عمل الذاكرة العاملة

مجموع درجات الامتحانات  :التحصيل الدراسي .٣
في  الطالب عليهايحصل  والأعمال الصفية التي

اية الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 
لدرجة المرتفعة على ، حيث تدل ا٢٠١١/٢٠١٢

    . مستوى مرتفع من التحصيل الدراسي

  الطريقة والإجراءات
  :عينة الدراسة

من طلبة الصف  ١٥٩شملت عينة الدراسة 
ثلاث موزعين على ) ذكور ٧٥إناث،  ٨٤(الخامس الابتدائي 
بمحافظات مسقط وظفار والداخلية مدارس حكومية 

 ١٣و  ١٢بسلطنة عمان حيث تراوحت أعمارهم ما بين 
وأظهر تحليل . ١,٢وانحراف معياري  ١٢,٢عاما بمتوسط 

البيانات الديموغرافية أن اللغة العربية هي اللغة الأم 
منهم ينتمون إلى % ٩٧لجميع أفراد عينة الدراسة، وأن 

  .الطبقة الاجتماعية المتوسطة
  :أدوات الدراسة

  بطارية اختبارات الذاكرة العاملة للأطفال 
قام الباحث بإعداد بطارية اختبارات الذاكرة العاملة 
للأطفال والتي شملت ستة اختبارات لقياس المكونات 

المنفذ المركزي ودائرة الملفوظ (الثلاثة للذاكرة العاملة 
ذلك بواقع اختبارين لقياس و) والمخطط البصري المكاني

وقد تم إعداد هذه الاختبارات في ضوء النموذج . كل مكون
ومن  Baddeley, 1999, 2007)( ثلاثي للذاكرة العاملةال

خلال مراجعة دقيقة للدراسات السابقة حول الذاكرة 
مثالاً لمفردات كل  ١ويوضح جدول . العاملة لدى الأطفال

وفيما يلي عرض لهذه الاختبارات وخصائصها . اختبار
  .السيكومترية

  المنفذ المركزي. ١ 

يتكـون هـذا    :التذكر العكسي للأعداد اختبار .أ 
الاختبار من عدد مـن القـوائم العدديـة حيـث     
تتكون القائمة الأولى من عددين، بينما تتكـون  

ويبـدأ  . القائمة الثانية من ثلاثة أعـداد وهكـذا  
الاختبار بالقائمـة الأولى والمؤلفـة مـن عـددين     
حيث ينطق الفـاحص العـددين أمـام الطفـل     
بفاصل زمني قدره ثانية واحدة بـين كـل عـدد    
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. خر ومن ثم يكررها الطفل على نحـو معكـوس  وآ
ويجب أن يجتاز الطفل ثلاثة محاولات صـحيحة  
في هذه القائمة من أصل ست محـاولات قبـل   

ويتم إيقـاف الاختبـار   . الانتقال إلى قائمة تالية
حينما يفشل الطفل في اجتياز ثلاث محـاولات  

ويتم احتساب الدرجـة  . صحيحة في أي قائمة
وائم التي يجتاز فيها الطفل بحيث تمثل عدد الق

  .ثلاث محاولات صحيحة
يتكون هذا الاختبار :  اختبار تذكر عدد النقاط .ب 

من عدة مجموعات من الأشكال المستطيلة 
والتي يحوي كل منها عددا من النقاط؛ حيث 
تتكون اموعة الأولى من شكلين، بينما تتكون 

ويبدأ . اموعة الثانية من ثلاثة أشكال وهكذا
لاختبار باموعة الأولى من الأشكال والمؤلفة ا

من شكلين؛ حيث يعرض الفاحص على الطفل 
ثوان  ٦الشكل تلو الآخر بفاصل زمني قدره 

ومن ثم يذكر الطفل العدد الإجمالي للنقاط في 
ويجب أن يجتاز . كل شكل بنفس ترتيب عرضها

الطفل في هذه اموعة ثلاث محاولات 
ولات قبل الانتقال صحيحة من أصل ست محا

ويتم إيقاف . إلى اموعة التالية من الأشكال
الاختبار حينما يفشل الطفل في اجتياز ثلاث 
محاولات صحيحة في أي مجموعة من 

ويتم احتساب الدرجة بحيث تمثل عدد . الأشكال
مجموعات الأشكال التي يجتاز فيها الطفل 

  .ثلاث محاولات صحيحة
  دائرة الملفوظ. ٢

يتشابه هذا الاختبار مع : تذكر الأعداد اختبار .أ 
اختبار التذكر العكسي للأعداد في محتواه 
وطريقة تطبيقه وتصحيحه إلا أن الطفل 
يكرر الأعداد بنفس ترتيب عرضها وليس على 

  . نحو معكوس
يتكون هذا : اختبار تكرار الكلمات عديمة المعني .ب 

عديمة الاختبار من عدة مجموعات من الكلمات 
تتكون اموعة الأولى من المعني، حيث 

كلمتين، بينما تتكون اموعة الثانية من ثلاثة 
الاختبار باموعة الأولى  ويبدأ. كلمات وهكذا

والمؤلفة من كلمتين حيث ينطق  الكلماتمن 
الفاحص الكلمة أمام الطفل ومن ثم يكررها 

ويجب أن يجتاز الطفل في هذا اموعة . الطفل
لاث محاولات صحيحة من أصل ست ث

محاولات قبل الانتقال إلى اموعة التالية من 
ويتم إيقاف الاختبار حينما يفشل . الكلمات

الطفل في اجتياز ثلاث محاولات صحيحة في 
ويتم احتساب . الكلماتأي مجموعة من 

الدرجة بحيث تمثل الدرجة عدد مجموعات 

محاولات التي يجتاز فيها الطفل ثلاث الكلمات 
   . صحيحة

  المخطط البصري المكاني. ٣
يتكون اختبار المتاهات : اختبار المتاهات الثابتة .أ 

الثابتة من عدة مجموعات من المتاهات كل 
منها مرسوم على ورقة، حيث تصف كل 
المتاهات رجل داخل حجرة لها عدد من المخارج، 
فتصف اموعة الأولى من المتاهات حجرة ذات 

ا تصف اموعة الثانية حجرة مخرجين، بينم
ويعرض الفاحص على . ذات ثلاثة مخارج وهكذا

الطفل مثالا لإحدى متاهات اموعة الأولى 
ثوان وذلك لتوضيح مسار خروج الرجل  ١٠لمدة 

عبر أحد مخارج الحجرة إلى اية المتاهة بخط 
ويبدأ الاختبار بأن يطلب الفاحص من . أحمر

مرسوم عليها  - الطفل أن يوضح على ورقة 
مسار خروج الرجل من  -نفس المتاهة السابقة

ويجب أن . أحد مخارج الحجرة إلي اية المتاهة
يجتاز الطفل في كل مجموعة من المتاهات ثلاث 
محاولات صحيحة من أصل ست محاولات 

ويتم إيقاف . قبل الانتقال إلى اموعة التالية
ث يفشل الطفل في اجتياز ثلا االاختبار حينم

محاولات صحيحة في أي مجموعة من 
ويتم احتساب الدرجة بحيث تمثل عدد . المتاهات

مجموعات المتاهات التي يجتاز فيها الطفل 
  .ثلاث محاولات صحيحة

يتشابه اختبار المتاهات : اختبار المتاهات التفاعلية
التفاعلية مع اختبار المتاهات الثابتة في محتواه وطريقة 

ففي . تلف معه في طريقة إجراؤهتصحيحه إلا أنه يخ
اختبار المتاهات التفاعلية يحدد الفاحص على الرسم 
وباستخدام إصبعه مسار خروج الرجل عبر أحد مخارج 

ويبدأ الاختبار بأن يطلب . الحجرة إلى اية المتاهة
الفاحص من الطفل أن يحدد باستخدام القلم مسار 

   .ة المتاهةخروج الرجل من أحد مخارج الحجرة إلي اي
الصدق الظاهري لبطارية اختبارات الذاكرة العاملة 

  للأطفال
تم عرض اختبارات بطارية اختبارات الذاكرة العاملة 

ستة  (المتخصصين  ةللأطفال على عشرة من الأساتذ
أساتذة في مجال علم النفس التربوي وأربعة أساتذة في 

لإبداء أرائهم فيما يتعلق بمدى ) مجال تربية الطفل
مناسبة مفردات كل اختبار لقياس مكون الذاكرة 
 العاملة المنوط م قياسه، ومدى ملائمة هذه المفردات
لعينة الدراسة، ومدى وضوح تعليمات كل اختبار، وقد 

تذة المحكمون بعض التعديلات الطفيفة على اقترح الأسا
  . تعليمات بعض الاختبارات ومن ثم قام الباحث بإجرائها

 



   

 

 
٢٤٥ 

 ١جدول 
 أمثلة لمفردات اختبارات بطاریة الذاكرة العاملة للأطفال

  المنفذ المركزي 
  الاختبار  مثال   الإجابة الصحیحة

التذكر  .١  ٣،  ٨  ٨،  ٣
  العكسي للأعداد

تذكر عدد . ٢ ....        ٤
  النقاط

  دائرة الملفوظ 
  تذكر الأعداد. ١  ٣، ١، ٧، ٥  ٣، ١، ٧، ٥

تكرار . ٢  رخدكون   صقرملع  رخدكون   صقرملع
الكلمات عدیمة 

  المعني
المخطط البصري  

 المكاني
 

  
المتاهات . ١

  الثابتة

  
المتاهة . ٢

  التفاعلیة 

الصدق العاملي لبطارية اختبارات الذاكرة العاملة 
  للأطفال

تم استخدام التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة 
ختبارات الذاكرة ا العاملية لبطاريةفحص البنية الثانية ل
بوجه عام يمكن استخدم التحليل و. للأطفال العاملة

للتأكد من مدى مطابقة البنية  يالعاملي التوكيد
والتي يفترضها الباحث مسبقا في  -العاملية للمقياس 

مع بيانات  - ضوء الإطار النظري والمفاهيمي الذي يتبناه 
 تصميم نموذج التحليل قد تمو). Byrne, 2010(الدراسة 

بحيث تعمل الاختبارات ) ٢شكل ( العاملي التوكيدي
 Observed للذاكرة العاملة كمتغيرات ملاحظةالستة 

Variable  المنفذ (للمكونات الثلاثة للذاكرة العاملة
) المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني

تعمل بحيث و Latent Variables بوصفها متغيرات كامنة
 عام لمتغير كامن هذه المكونات بدورها كمتغيرات ملاحظة

 Observedوالمتغيرات الملاحظة . هو الذاكرة العاملة
Variables  هي متغيرات يمكن قياسها بشكل مباشر

 Latentمثل عبارات المقياس، أما المتغيرات الكامنة 
Variable  فهي متغيرات لا يمكن قياسها بشكل مباشر

 ;Brown, 2006)(ونات والبناءات النفسية  ومنها المك
Byrne, 2010 .التحليل العاملي التوكيدي قد تم إجراء و

 )AMOS  20 )Arbuckle, 2012باستخدام برنامج 
مصفوفة وبطريقة الاحتمالية القصوى لتحليل 

تم الحكم على مدى  حيث التباينات والتباينات المشتركة،
 ضوء بعض مطابقة النموذج لبيانات الدراسة في

إما ها اختيارتم والتي ) ٢جدول (المؤشرات الإحصائية 
لأا أقل اعتماداً على حجم العينة أو أقل تأثراً بتعقد 

 ;Bentler, 1999; Byrne, 2010( النموذج أو كليهما معاً
Sivo, Fan, Witta, & Willse, (2006 .التحليل  أظهرقد و

للنموذج قيم المؤشرات الإحصائية  أن العاملي التوكيدي
 =  2 = 11.20, df = 6; p (   تقع في مدى القيم المقبولة

.08;  2/df = 1.86, RMSEA = .04, SRMR = .03; CFI (=  
البنية العاملية لبطارية هو ما يشير إلى تطابق و 97.

  . اختبارات الذاكرة العاملة مع بيانات الدراسة الحالية
لبطارية اختبارات الذاكرة العاملة  الصدق التنبؤي

تم التحقق من صدق التنبؤي لبطارية اختبارات  : للأطفال
الذاكرة العاملة من خلال حساب قيم معاملات ارتباط 
بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة على اختبارات 

تحصيلهم الدراسي في بطارية الذاكرة العاملة ودرجات 
اية الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 

تبار التذكر لاخ, ٤٤حيث بلغت هذه القيم  ٢٠١١/٢٠١٢
النقاط،  لاختبار تذكر عدد, ٣٤، العكسي للأعداد

  ٢جدول 
لذاكرة العاملة للأطفال لبیانات الدراسة الحالیة وأسباب ا لبطاریة اختباراتالمؤشرات الإحصائیة المستخدمة للحكم على مطابقة نموذج التحلیل العاملي التوكیدي 

  اختیار كل مؤشر وقیمه المقبولة
   )١(قیمه المقبولة  )١(سبب الاختیار  المؤشر

  ٣و ١بین   أقل اعتماداً على حجم العینة   Relative) X2/df ( Chi-Squaredاختبار مربع كاى النسبى . ١
                   الجذر التربیعى لمتوسط مربعات خطأ التقارب . ٢

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 ‚٠٧قل من أو یساوي أ  أقل اعتماداً على حجم العینة وأقل تأثراً بتعقد النموذج 

  
 الجذر التربیعى لمتوسطات مربعات البواقي المعیاریة  .٣

(SRMR)    Standardized Root Mean Square Residual  
  ‚٠٨أقل من أو  یساوي   لا یتأثر بتعقد النموذج 

  
  مؤشر المطابقة المقارن. ٤

Comparative Fit Index (CFI)   
  ‚٩٥أكبر من أو  یساوي   لا یتأثر بحجم العینة 

  
  لوس -مؤشر توكر. ٥

 Tuker- Lewis Index (TLI)  
  ‚٩٥أكبر من أو  یساوي   العینةاقل  اعتماداً  على حجم 

  
    Bentler, 1999; Byrne, 2010; Sivo, et al., 2006)( انظر )١( :ملحوظة



     بوس                                                                       اقن السلطامعة اج -لنفسيةالتربوية وات اسالدرامجلة  ٢٠١٣   ٢عدد  ٧مجلد 

 

  
٢٤٦ 

لاختبــار تكـرار الكلمــات  , ٤١لاختبـار تــذكر الأعـداد،   , ٣٩
لاختبـار  , ٤٠لاختبار المتاهات الثابتـة، و , ٣٥، عديمة المعني

قـيم دالـة عنـد مسـتوى      وجميعهـا   المتاهات التفاعلية
  .    , ٠١دلالة 

ثبات الاتساق الداخلي لبطارية اختبارات الذاكرة 
تم حساب معاملات ثبات الاتساق : العاملة للأطفال

الداخلي بطريقة ألفا كرونباخ حيث بلغت قيم معاملات 
لاختبار , ٧٧لاختبار التذكر العكسي للأعداد، , ٨١الثبات 

لاختبار , ٧٥، لاختبار تذكر الأعداد, ٨٣ تذكر عدد النقاط،
لاختبار المتاهات الثابتة، , ٨١تكرار الكلمات عديمة المعني، 

  . لاختبار المتاهات التفاعلية, ٨٥و 
  مقياس قلق الاختبار للأطفال

تم قيـاس قلــق الاختبــار لــدى أفــراد عينــة الدراســة  
الحالية باستخدام مقيـاس قلـق الاختبـار للأطفـال وهـو      

ــاس ــدير ذاتي  مقي ــده تق ــائي  أع ــزبيري والهن   )٢٠٠٧(ال
مــن طلبــة الصــف  ٦٢٠باسـتخدام عينــة مكونــة مــن  

ويتكون هذا المقياس . الخامس الابتدائي في سلطنة عمان
عبارة موجبة موزعـة علـى عـاملين همـا المكـون       ٢٠من 

أفكـر في مـا إذا كنـت سـأجتاز     : عبارات، مثال ١٠(المعرفي 
  : عبارات، مثال ١٠(والمكون الوجداني ) الامتحان بنجاح أم لا

ويجيب ). الحزن عندما يحدد المعلم موعد للامتحان ينتابني
: الطفل على كل عبارة في المقيـاس باختيـار احـد بـديلين    

ويحصل الطفل على درجة واحدة إذا أجاب بنعم . نعم أو لا
  .    ويحصل على الدرجة صفر إذا أجاب بـ لا

الداخلي لمقياس قلق الاختبار ثبات الاتساق 
ثبات الاتساق الداخلي تم حساب معاملات : للأطفال

بطريقة ألفا كرونباخ حيث  لمقياس قلق الاختبار للأطفال
لبعد  ٠,٨١لبعد المكون المعرفي و  ٠,٨٥بلغ معامل الثبات 
  .  للمقياس ككل ٠,٨٣المكون الوجداني و 

تم قياس التحصيل الدراسي : التحصيل الدراسي
 ممجموع درجا إلىاستنادا  الحاليةلأفراد عينة الدراسة 

في اية الفصل الدراسي الثاني للعام الامتحانات في 
   .والأعمال الصفية ٢٠١٢/  ٢٠١١الدراسي 

 :إجراءات الدراسة

تم تطبيق مقياس قلق الاختبار بشكل جماعي على 
أفراد عينة الدراسة أثنـاء الحصـص الدراسـية في بدايـة     

،  ٢٠١١/٢٠١٢الفصل الدراسي الثـاني للعـام الدراسـي    
كما تم تطبيق مقاييس الـذاكرة العاملـة بشـكل فـردي     
أثناء فترة الفسحة المدرسية أو أثناء حصـص الأنشـطة   

وفي جميع مواقف التطبيق، تم توضيح الهدف . الصفية
من أدوات القياس المستخدمة وشرح تعليماا وإعطـاء  
مثال تدريبي يوضح كيفية الإجابة على مفردات كل أداة، 

فراد عينة الدراسة علـى أن البيانـات الـتي    مع التأكيد لأ

يتم الحصول عليها ستبقي سرية ولن تسـتخدم في غـير   
اسـتغرق تطبيـق مقيـاس قلـق     . أغراض البحث العلمـي 

دقـائق في المتوسـط بينمـا اسـتغرق تطبيـق       ١٠الاختبار 
وتم . دقيقــة في المتوســط ٢٠مقــاييس الــذاكرة العاملــة 

لأفـراد عينـة    الحصول على درجـات التحصـيل الدراسـي   
ــام     ــاني للع ــي الث ــل الدراس ــة الفص ــة في اي الدراس

  . من واقع الملفات المدرسية ٢٠١١/٢٠١٢الدراسي 
  :المعالجة الإحصائية

تم إجراء : الإحصائيات الوصفية وتحليل الارتباط
التحليلات الإحصائية الوصفية لبيانات الدراسة الحالية 

لهذه البيانات دف التعرف على الخصائص الإحصائية 
. ةقبل البدء في إجراء التحليلات الإحصائية الأساسي

قيم المتوسط والانحراف المعياري والالتواء   ٣ويوضح جدول 
والتفلطح والمدى النظري والحقيقي لكل متغير من 

ويري كل من فيني وديستيفانو . متغيرات الدراسة
)(Finney & DiStefano, 2006 طح أن قيم الالتواء والتفل

على الترتيب يمكن أن تشير إلى  ٧ +و   ٢ +والتي تزيد عن 
أن  ٣ويلاحظ من جدول . عدم إعتدالية توزيع البيانات

 ٧ +و   ٢ +جميع قيم الالتواء والتفلطح كانت أقل من  
. على الترتيب وهو ما يشير إلى إعتدالية توزيع هذه البيانات

ط بين أن قيم معاملات الارتبا ٣كذلك يتضح من جدول 
متغيرات الدراسة الحالية كانت جميعها دالة عند مستوى 

وأن أعلى معامل ارتباط كان بين المنفذ المركزي  ٠,٠١
، بينما كان أقل معامل )٠,٤٣= ر (والتحصيل الدراسي 

 -= ر (ارتباط بين الاضطراب والمخطط البصري المكاني 
٠,٢٥.(  

) ت(اختبار  تم استخدام:  تحليل فروق المتوسطات
للمجموعة الواحدة للكشف عن مستوى  قلق الاختبار 
لدى أفراد عينة الدراسة وذلك من خلال مقارنة 
المتوسطات الفعلية بالمتوسطات النظرية لأبعاد 
الاضطراب، الانفعالية، والاضطراب والانفعالية معا 

أن ) ٤أنظر جدول (وأظهر التحليل ). الدرجة الكلية(
ية كانت أعلى بشكل دال إحصائيا المتوسطات الفعل

من المتوسطات النظرية وهو ما  ٠,٠١عند مستوى 
يشير إلى ارتفاع مستويات كل من الاضطراب 

الاضطراب (والانفعالية وقلق الاختبار بوجه عام 
ويصف . لدى أفراد عينة الدراسة) والانفعالية معا

المتوسطات دون التأثر بحجم حجم التأثير الفروق بين 
أحجام تأثير  ٠,٣٥و  ٠,١٥و  ٠,٠٢نة حيث تمثل القيم العي

 ,Cohen)ضعيفة، ومتوسطة، وقوية على الترتيب 
1988) .  

  
  

  



   

 

 
٢٤٧ 

  ٣جدول 
  معاملات ارتباط بیرسون والإحصائیات الوصفیة لمتغیرات الدراسة

  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  المتغیر
            -  الاضطراب. ١
          -  **٠,٣٩  الانفعالیة . ٢
        -  **٠,٣٢- **٠,٣٤-  المنفذ المركزي. ٣
      -  **٠,٣٢  *٠,٣٠- *٠,٣٠-  دائرة الملفوظ. ٤
    -  *٠,٣٠  **٠,٣٤   *٠,٢٨-  *٠,٢٥-  المخطط البصري المكاني. ٥
  -  **٠,٣٥  **٠,٣٦  **٠,٤٣  **٠,٣٥-  **٠,٣٨-  التحصیل الدراسي. ٦

  ٧٤,٦  ٥,٢٣  ٥,٦٦  ٦,٦٢  ٥,٨٣  ٦,١١  المتوسط
  ٣,٤  ٠,٧٨  ٠,٦٣  ٠,٥٩  ١,١١  ١,٢٦  المعیاريالانحراف 

  ١,٦٣  ٠,٣٥-  ٠,٤٤-  ٠,٥٤-  ٠,٣٤  ٠,٤١  الالتواء
  ٢,٥٧  ٠,٤٧ -  ٠,٥٧  ٠,٢٢  ١,٢٢  ١,١٤  التفلطح

  ٩٣,٢٢ – ٦٥,٥٩  -  -  -  ١٠ -  ٦  ١٠ -  ٥  المدى الحقیقي
  ١٠٠ -  ٠  -  -  -  ١٠ - ٠  ١٠ -  ٠  المدى النظري

  ٠,٠٥دالة عند مستوى  *٠,٠١عند مستوى دالة  **، ١٥٩= ن : ملحوظة

 ٤جدول 
  الفروق بین المتوسطات الفعلیة والنظریة لأبعاد مقیاس قلق الاختبار

عد المتوسط   البُ
  النظري

المتوسط 
  الفعلي

  الانحراف
  المعیاري

فروق 
  المتوسطات

درجات   اختبار ت
  الحریة

حجم 
   )١(التأثیر

  ,٨٨  ١٥٨  **١١,١٠  ١,١١  ١,٢٦  ٦,١١  ٥  الاضطراب. ١
  ,٧٤  ١٥٨  **٩,٤٢  ٠,٨٣  ١,١١  ٥,٨٣  ٥  الانفعالیة . ٢
  الاضطراب والانفعالیة معا   . ٣

  )الدرجة الكلیة(      
٩٤  ١٥٨  **١٣,٢٢  ١,٩٤  ١,٨٥  ١١,٩٤  ١٠,  

  ٠,٠١دالة عند مستوى ** ، ١٥٩= ن : ملحوظة
  (Cohen, 1988)الانحراف المعیاري للمتوسط الفعلى )/ المتوسط النظري -المتوسط الفعلى= (حجم التأثیر ) ١(

يمكن أن يستخدم تحليل : تحليل نموذج المعادلة البنائية
نموذج المعادلة البنائية في فحص العلاقات بين عدد من 

 ,Brown)(زامن المتغيرات المستقلة والتابعة بشكل مت
وتم إجراء تحليل نموذج المعادلة البنائية دف . 2006

) ٢شكل (التحقق من مدى مطابقة النموذج المقترح 
لبيانات الدراسة الحالية وذلك اعتمادا على عدد من 
المؤشرات الإحصائية، والتي سبق الإشارة إليها في جدول 

  AMOS20الإحصائيالبرنامج وتم استخدام . ٢
)Arbuckle, 2012( مصفوفة التباينات  لتحليل

للمتغيرات المتضمنة في النموذج والتباينات المشتركة 
 أنالتحليل  أظهرو. ىالاحتمالية القصوبطريقة المقترح 

 ( قيم المؤشرات الإحصائية تقع في مدى القيم المقبولة

2 = 9.52, df = 5; p = .09;  2/df = 1.90, RMSEA = .03, 
SRMR = .03, CFI= .98 (  النموذج وهو ما يشير إلى تطابق

  . المقترح مع بيانات الدراسة الحالية

أو  β(قيم بيتـا المعياريـة    ٣وشكل  ٥جدول و يوضح 
ومربعـات معـاملات الارتبـاط    ) معاملات الانحدار المعيارية

وتشير قيم بيتا . للنموذج النهائي الناتج من التحليل) ٢ر(
مقدار التغير الذي يطرأ علـى المـتغير التـابع    المعيارية إلى 

  عندما يتغير المتغير المستقل بمقدار وحدة معيارية واحدة 

وتصـف   .المـتغيرات فى النمـوذج   باقيعند تحييد أثر وذلك 
نسـبة التبـاين الـتي    ) ٢ر(قيم مربعات معاملات الارتباط 

ويوضح جـدول   .يفسرها المتغير المستقل في المتغير التابع
المـرتبط ـا    المعيـاري والخطـأ   غـير المعياريـة  قيم بيتـا   ٥

علـى   غير المعياريةناتج قسمة قيم بيتا (والنسبة الحرجة 
ويمكـن اسـتخدام قـيم النسـبة الحرجـة      . )المعياريالخطأ 

حيث  قيم بيتا المعياريةلالدلالة الإحصائية  للتحقق من
 إحصائية ز قيمالنسبة الحرجة معاملة  يتم معاملة قيم

)Z( ١,٩٦، فعندما تكون هذه القيم أكبر من أو مساوية ل 
  ).(Byrne, 2010  ٠,٠٥دالة عند مستوى  فإا تكون

وقد أظهرت نتائج التحليل أن الانفعالية فقط كان 
في المخطـط البصـري    = ß) ٠,٢٦ -(لها تأثير سـلبي دال  

 ٠,٢٩-(والانفعاليـة    = ß) ٠,٣٢-(المكاني، وأن الاضطراب 
(ß =      كان لهما تأثير سلبي دال في دائـرة الملفـوظ ولكـن

تأثير الاضطراب في دائـرة الملفـوظ كـان أقـوي مـن تـأثير       
-(والانفعاليـة    = ß) ٠,٣٣-(الانفعالية، وأن الاضطراب 

٠,٣٣ (ß =     كان لهما تأثير سلبي دال ومتسـاو في المنفـذ
-(كما أظهـرت نتـائج التحليـل أن الاضـطراب     . المركزي

٠,٣٥ (ß=   والانفعاليــة)-٠,٣١ (ß =   كــان لهمــا تــأثير
سلبي دال في التحصيل الدراسي ولكن تأثير الاضطراب 



     بوس                                                                       اقن السلطامعة اج -لنفسيةالتربوية وات اسالدرامجلة  ٢٠١٣   ٢عدد  ٧مجلد 

 

  
٢٤٨ 

في التحصيل الدراسي كان أقوي من تأثير الانفعالية، وأن 
  =ß) ٠,٣٤(ودائــرة الملفــوظ  = ß) ٠,٣٧(المنفــذ المركــزي 

كـان لهـم تـأثير     = ß) ٠,٣٠(والمخطط البصـري المكـاني   
المركزي  ذ التحصيل الدراسي حيث كان المنفإيجابي دال في

الأقوى تأثيراً في التحصيل الدراسي يليه دائرة الملفـوظ ثم  
   .المخطط البصري المكاني

شكل (تم في ضوء النموذج النهائي : تحليل التوسط
المنفـذ  إجراء تحليل التوسـط للكشـف عمـا إذا كـان      )٢

المركزي ودائرة الملفوظ يتوسطان العلاقة بين الاضطراب 
والتحصيل الدراسي، وما إذا كـان المنفـذ المركـزي ودائـرة     
الملفوظ والمخطط البصري المكاني يتوسطون العلاقة بين 

ويعرف المتغير الوسـيط  . الانفعالية والتحصيل الدراسي
سـتقل  متغيرين أحدهما مبأنه متغير يفسر العلاقة بين 

   .)Preacher & Hayes, 2008() ناتج(خر تابع لآوا) منبئ(

ــتخدام مخطــط      ــط باس ــراء تحليــل التوس ــد تم إج وق
 & Preacher)والذي طوره بريتشـر وهـايز    SPSS20برنامج

Hayes, 2008)   ـدف ت قـدير قـيم التـأثيرات غـير     وذلك
 الإحصائيةوفحص مستوى دلالتها بين المتغيرات المباشرة 

ــتخدام ــات المتتال  باســ ــد العينــ ــلوب توليــ ــةأســ  يــ
Bootstrapping علــى ســحب عــدد مــن  والــذي يعتمــد

التـأثيرات غـير   قـيم  العينات من العينة الأصلية وتقـدير  
حساب متوسط هذه القيم بحيـث  المباشرة فى كل عينة و

تحليـل  إجراء يتم و. يصف هذا المتوسط التأثير غير المباشر
حسـاب   الأولى ؛ وتتضمن الخطـوة التوسط على خطوتين

المتغير التابع، وتتضـمن   فيمجموع التأثيرات غير المباشرة 
 مستوى الدلالة الإحصـائية لكـل   فحصالخطوة الثانية 
وذلك لأنه من الممكن أن يكـون   على حدة تأثير غير مباشر

رغم وجود  اإحصائيمجموع التأثيرات غير المباشرة غير دال 
 & Preacher).صـائيا تأثير غير مباشر واحد أو أكثر دال إح

Hayes, 2008)    
 فيؤثر أن الاضطراب يمكن أن ي ٦يوضح جدول و

التأثير في كل من المنفذ من خلال  الدراسيالتحصيل 
  دال عند،  ٤‚٧٥= ، ز  ٠,١٩= التأثير غير المباشر ( المركزي

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ٥جدول 
خطط البصري المكاني المعیاریة وغیر المعیاریة والخطأ المعیاري والنسبة الحرجة للعلاقات بین الاضطراب والانفعالیة والمنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمقیم بیتا 

  والتحصیل الدراسي
 النسبة الحرجة  الخطأ المعیاري   غیر المعیاریة) B(بیتا المعیاریة) β(بیتا   إلى   من  

 **٣,٢٠-  ٠,٠٥ ٠,١٦ -    ٠,٣٣ -   المنفذ المركزي الاضطراب  .١
 **٢,٦٠-   ٠,٠٥ ٠,١٣ -    ٠,٣٣ -  المنفذ المركزي الانفعالیة   .٢
 **٢,٧١-  ٠,٠٧ ٠,١٩ -    ٠,٣٢ -  دائرة الملفوظ الاضطراب  .٣
 **٥,٢٠-  ٠,٠٥ ٠,٢٦ -   ٠,٢٩ -  دائرة الملفوظ الانفعالیة   .٤
 **٣,٣٣-  ٠,٠٦ ٠,٢٠ -  ٠,٢٦ -  المخطط البصري المكاني الانفعالیة   .٥
 **٣,١١-  ٠,٠٩ ٠,٢٨ -  ٠,٣٥ -   التحصیل الدراسي  الاضطراب .٦
 **٢,٨٣-  ٠,٠٦ ٠,١٧ -  ٠,٣١ -   التحصیل الدراسي الانفعالیة   .٧
 **٣,٤٣ ٠,٠٧ ٠,٢٤ ٠,٣٧  التحصیل الدراسي المنفذ المركزي  .٨
 **٦,٦٧  ٠,٠٣ ٠,٢٠ ٠,٣٤  التحصیل الدراسي دائرة الملفوظ  .٩
 *٢,٢٥ ٠,٠٨ ٠,١٨  ٠,٣٠  التحصیل الدراسي المخطط البصري المكاني  .١٠

  ٠,٠٥ دالة عند مستوى *   ٠,٠١ مستوى   دالة عند**  ١٥٩= ن :  ملحوظة

الاضطراب

الانفعالیة

المنفذ المركزي

دائرة الملفوظ

المخطط البصري
المكاني

التحصیل
الدراسي

- .35

- .31

.37

.34

.30

- .33

- .33

- .32

- .29

- .26

R2 = .26

R2 = .39

R2 = .14

R2 = .24

.39

 

ا به قیم بیتا النموذج النهائي للعلاقات بین الاضطراب والانفعالیة والمنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكاني والتحصیل الدراسي موضح :٢شكل
  R2)(ومربعات معاملات الارتباط ) معاملات الانحدار المعیاریة(المعیاریة 



   

 

 
٢٤٩ 

= التأثير غير المباشر ( ودائرة الملفوظ )٠,٠١ مستوى
وهو ما يعني  )٠,٠١ عند مستوى ةدالوهي  ٣‚١٤=ز  ٠,٢٢

أن المنفذ المركزي ودائرة الملفوظ يتوسطان العلاقة بين 
  وقد أظهرت مقارنة . الاضطراب والتحصيل الدراسي

الفروق بين التأثيرات غير المباشرة أن تأثير الاضطراب في 
التحصيل الدراسي من خلال المنفذ المركزي لم يختلف 

كما يوضح . لفوظبشكل دال عن تأثيره من خلال دائرة الم
أن الانفعالية  يمكن أن تؤثر في التحصيل  ٦جدول 

التأثير ( الدراسي من خلال التأثير في كلا من المنفذ المركزي
ودائرة ) ٠,٠١دال عند مستوى،  ٢,٤٢= ،ز  ٠,١٧= غير المباشر 

 ةدالوهي  ٢,٤٠= ، ز ٠,٢٤= التأثير غير المباشر ( الملفوظ
التأثير غير (لبصري المكاني والمخطط ا )٠,٠١ عند مستوى

وهو  )٠,٠١عند مستوى ةدال ،  ٣.٣٣= و ز  ٠,٢٠= المباشر 
ما يعني أن المنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط 
البصري المكاني يتوسطوا العلاقة بين الانفعالية 

كما أظهرت مقارنة الفروق بين . والتحصيل الدراسي
ضطراب في التحصيل التأثيرات غير المباشرة أن تأثير الا

الدراسي من خلال المنفذ المركزي لم يختلف بشكل دال 
عن تأثيره من خلال دائرة الملفوظ أو المخطط البصري 

  .المكاني
 )٢شـكل  (تم في ضوء النموذج النهائي : التحليل المُعدل

للكشف عما إذا كـان جـنس الطلبـة     المُعدلإجراء تحليل 
الاضــطراب والانفعاليــة  للعلاقــات بــين  معــدلمــتغير 

لمنفذ المركزي ودائرة الملفوظ والمخطط البصري المكـاني  وا
بحيث إن العلاقات بين هذه المتغيرات  والتحصيل الدراسي

 المُعـدل والمتغير . يمكن أن تختلف في الذكور عنها في الإناث
هو متغير يؤثر في قوة واتجاه العلاقة بين متغيرين أحدهما 

ــتقل  ــئ(مس ــابع وا) منب ــر ت ــاتج(لآخ  (& Fairchild )ن
(MacKinnon, 2009 . ل علـى    إجـراء  قد تمالتحليـل المُعـد

 ,Byrne, 2010; Edwards & Lambert(ثـلاث خطـوات   
2007; Tang, Yu, Crits-Christoph, & Tu, 2009 (  وذلـك

ــامج   ــتخدام برنــ ؛ AMOS20 (Arbuckle, 2012)باســ
ائي الناتج من وتتضمن الخطوة الأولى اختبار النموذج النه

للـذكور والإنـاث   ) ٢كـل   ش(تحليل نموذج المعادلة البنائية 
 Unconstrainedمعا على نحو متزامن كنموذج غير مقيد 

Model والنموذج غير . ومن ثم حساب قيمة مربع للنموذج
المقيد هو النموذج الذي يتم فيه تقدير قـيم البـارامترات   

بحرية ) ستقلة والتابعةقيم بيتا المعيارية بين المتغيرات الم(
ويسمح بـاختلاف هـذه القـيم بـين مجموعـات المقارنـة       

ــة ( ــاث في الدراســة الحالي ). (Byrne, 2010) الــذكور والإن
 Baselineويعتـبر النمـوذج غـير المقيـد نمـوذج أساسـي        

Model    أو نمـوذج مرجعـيReference Model    لأنـه يمثـل
.  Constrained Modelالمقيد المحك الذي يقارن به النموذج

 Constrainedوتتضمن الخطوة الثانية بناء نموذج مقيـد  
Model 

من خلال وضع قيود علـى قـيم بيتـا المعياريـة بـين       
المتغيرات المستقلة والتابعة في النموذج النـهائي النـاتج   

، ويلـي ذلـك   )٢شـكل  (من تحليل نموذج المعادلـة البنائيـة   
اختبار هذا النموذج للذكور والإناث معا على نحـو متـزامن   

والنمـوذج المقيـد   . ويتم حساب قيمة مربع كاي للنموذج
  لنموذج الذي يتم فيه وضع قيود على قيم هو ا

 ٦جدول 
  نتائج تحلیل التوسط لنموذج المعادلة البنائیة النهائي بطریقة تولید العینات المتتالي

 المتغیر التابع المتغیر الوسیط  المتغیر المستقل 
  التأثیر

 غیر المباشر 
  الخطأ

 المعیاري 
 قیمة ز

 )١(حدود الثقة
 الحد الأعلى الحد الأدنى

 ٠,١٧ -   ٠,٠٥ -  **٢,٤٠ ٠,٠٥ ٠,١٢-  التحصیل الدراسي  المنفذ المركزي الاضطراب . ١
  ٠,٢٠ -   ٠,٠٣ -   **٣,٦٦-   ٠,٠٣ ٠,١١-   التحصیل الدراسي  دائرة الملفوظ الاضطراب . ٢

 ٠,٣١ -  ٠,١٧ -  **٣,٢٨-  ٠,٠٧ ٠,٢٣-   مجموع التأثیرات غیر المباشرة
            مقارنة التأثیرات غیر المباشرة

  ٠,٠٨ -   ٠,٠٤  ٠,٢٥-   ٠,٠٤  ٠,٠١-   دائرة الملفوظ   xالمنفذ المركزي 
 ٠,١٧ -   ٠,٠٥ -  **٢,٤٠-  ٠,٠٥ ٠,١٢-  التحصیل الدراسي  المنفذ المركزي الانفعالیة  . ١
 ٠,١٩ -  ٠,٠٤ -   *٢,٥٠-  ٠,٠٤  ٠,١٠-  التحصیل الدراسي  دائرة الملفوظ الانفعالیة  . ٢
  ٠,١٦ -   ٠,٠٢ -   **٢,٦٦-   ٠,٠٣  ٠,٨٠-   التحصیل الدراسي  المخطط البصري المكاني الانفعالیة  . ٣

 ٠,٣٧ -  ٠,٢١ -  **٢,٧٢-  ٠,١١ ٠,٣٠-  مجموع التأثیرات غیر المباشرة

            مقارنة التأثیرات غیر المباشرة

  ٠,٠٩ -   ٠,٠٥  ٠,٦٦-   ٠,٠٣  ٠,٠٢-   دائرة الملفوظ xالمنفذ المركزي 
  ٠,١١ -   ٠,٠٣  ٠,٠٨-   ٠,٠٥  ٠,٤٠-   المخطط البصري المكاني xالمنفذ المركزي 
  ٠,١٤ -   ٠,٠٥  ٠,٠٥-   ٠,٠٤  ٠,٠٢-   المخطط البصري المكانيx دائرة الملفوظ   

  ٠,٠٥ دالة عند مستوى *    ٠,٠١ مستوى   دالة عند** ١٥٩= ن :  ملحوظة

  إذا كانت حدود الثقة لا تحوي قیمة الصفر كان هذا دلیلا على أن التأثیر غیر المباشر دال إحصائیا )١( 
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بحيث تتساوي هذه القيم ) المعياريةقيم بيتا (البارامترات 
الـذكور  (ولا يسمح باختلافهـا بـين مجموعـات المقارنـة     

  ).  والإناث في الدراسة الحالية
وتتضمن الخطوة الثالثـة حسـاب الفـروق في  قـيم     
  مربع كاي  ودرجات الحرية بين النموذج المقيد والنموذج غير 

المقيد  وذلـك بطـرح  قيمـة مربـع كـاي ودرجـات الحريـة        
للنموذج غير المقيد من قيمة مربـع كـاي ودرجـات الحريـة     

وتكون قيم بارامترات النمـوذجين المقيـد   . للنموذج المقيد
قيد متكافئة عندما تكون قيمة الفـروق في مربـع   وغير الم

بين النموذجين غير دالة إحصائيا عند مسـتوي  )2∆(كاي 
بـين  ) df∆(إلى الفروق في درجات الحريـة   اوذلك استناد,  ٠٥

النموذجين، وكذلك عندما تكون قيمة الفـروق في مؤشـر   
بـين    CFI(Comparative Fit Index∆(المطابقـة المقـارن   

 ,Cheung & Rensvold(, ٠١النموذجين أقل من أو تساوي 
ــيرنو). 2002 ــه عنــد تعــارض أ Byrne (2010)توضــح ب ن

ــاي     ــع ك ــروق في مرب ــائية للف ــة الإحص ــتوي الدلال مس
)∆2( مع قيم الفروق في مؤشر المطابقة المقـارن)∆CFI( - 

كأن تكون الفروق في مربع كاي غير دالة إحصائيا وتكـون  
 -,٠١في مؤشر المطابقة المقـارن أعلـى مـن     قيمة الفروق

فإنه يمكن للباحث الاعتماد على أي المؤشرين لتأكيد على 
  . تكافؤ أو عدم تكافؤ البارامترات موضوع المقارنة

وقد أظهرت نتائح التحليل تكافئ قيم بيتا المعيارية 
 ,2 =  31.22, df = 21, p = .07 ( بين النموذجين غير المقيد

 2/df = 1.48, RMSEA = .04, SRMR = .04, CFI = .975   
 , 2 = 17.72, df = 10,  p = .06;  2/df = 1.77(والمقيد )

RMSEA = .04, SRMR = .03, CFI =.972 (   حيـث كانـت
ــة  الفــروق في قــيم مربــع كــاي بــين النمــوذجين غــير دال

 = Δχ2 = 13.5, df = 11, p) ٠,٠٥إحصائيا عند مسـتوى   
مؤشــر المطابقــة المقــارن بــين كمــا أن الفــرق في ،  (07.

وتوضـح    ΔCFI = .003).( ٠,٠١أقـل مـن   النموذجين كـان  
هذه النتيجـة أن جـنس الطلبـة لا يعـدل العلاقـات بـين       

لمنفذ المركـزي ودائـرة الملفـوظ    الاضطراب والانفعالية  وا
وأن هـذه   والمخطط البصري المكاني والتحصيل الدراسي

  . في الذكور والإناث العلاقات متكافئة

  مناقشة النتائج

هدفت الدراسة الحالية إلى فحص العلاقات بين قلق 
الاختبار والذاكرة العاملة والتحصيل الدراسي لدى طلبة 
المرحلة الابتدائية بسلطنة عمان في ضوء نظرية كفاءة 
المعالجـة وذلــك مـن خــلال اختبـار نمــوذج سـببي مقتــرح     

وقـد  . باشرة بين هـذه المـتغيرات  للعلاقات المباشرة وغير الم
أظهرت نتائج تحليلات فروق المتوسطات ارتفـاع مسـتوى   
الاضطراب والانفعالية وقلق الاختبار بوجه عام لدى أفراد 

حالة الاضـطراب  ويتفق الباحثون على أن . عينة الدراسة
والانفعالية المصاحبة لقلق الاختبار تنشط عندما يكون 

سبة للفرد أو عندما لا يمتلـك  موقف الاختبار غامضا بالن

الفــرد الخــبرة والتــدريب الكــافيين للتعامــل مــع موقــف  
، غـير  Raju & Asfaw, 2009; Rich, et al., (2011(الاختبار 

أن هذه الحالة يمكن أن تتلاشي تدريجيا مع ازدياد الممارسـة  
الفعلية والتدريب الكافي على موقـف الاختبـار وهـو مـا     

  Test Wiseness مة الاختبـار اٌصطلح على تسميته بحك
)(Rogers & Yang, 1996 .   ويتفق هذا التفسير مـع واقـع

أفراد عينـة الدراسـة الحاليـة مـن حيـث كـوم طلبـة        
بالصف الخامس الابتـدائي ومـن ثم فهـم حـديثو العهـد      
بالاختبــارات التحصــيلية وربمــا لا يمارســوا أو يتــدربون  
عليها بشكل كاف، وهو ما يجعل موقف الاختبـار موقفـا   

لاضـطراب  مبهما وغامضا بالنسبة لهم ويحفـز حالـة ا  
وتتفـق هـذه النتيجـة مـع مـا      . ويثير الانفعالية  لـديهم 

 Gibsonتوصلت إليه دراسة طولية أجراها جبسون وأدمز 
& Adams (2012)   وتتبعا خلالها مستويات قلق الاختبـار

طفلا على مدار ست سـنوات   ٢٢٠لدى عينة مكونة من 
بداية من الصف الثالث الابتدائي وحـتي ايـة المرحلـة    

 Growthسطة، حيث أظهرت نتائج تحليل نماذج النمو المتو
Models Analysis   أن مستويات قلق الاختبار كانت أعلـى

ــطة وأن    ــة المتوس ــه في المرحل ــة من ــة الابتدائي في المرحل
مستويات قلق الاختبار في الصف الثالث الابتدائي كانت 

كمـا تتفـق هـذه    . الأعلى بـين جميـع سـنوات الدراسـة    
لـتي  وا Segool (2009)ج دراسة سيجول النتيجة مع نتائ

طلبة الصف الثالـث  من % ٤٥إلى % ٤٠أظهرت أن ما بين 
حتى الصـف الخـامس الابتـدائي في المـدارس الأمريكيـة      

من طلبـة المرحلـة    %٢٥يعانون من قلق الاختبار مقارنة بـ
  . من طلبة المرحلة الجامعية% ٢٠الثانوية و

أن البنائيــة ت نتــائج تحليــل نمــوذج المعادلــة وأظهــر
كان لهما تأثير سلبي في كل من الاضطراب والانفعالية 

المنفذ المركزي ودائرة الملفوظ، وأن الانفعالية كان لها تأثير 
وتتفق هذه النتيجـة  . سلبي في المخطط البصري المكاني

مع نظرية كفاءة المعالجـة والـتي أكـدت أن الاضـطراب     
النظـام المعـرفي العـام    عمـل   يمكن أن يعوقا والانفعالية

فانشغال الفـرد بمعالجـة   للفرد وخاصة الذاكرة العاملة، 
ــتثارة    ــتحكم في الاس ــزه في ال ــطراب وتركي ــة الاض حال
الشعورية الفسيولوجية المصاحبة لموقف الاختبار يمكـن  
أن يستهلكا موارد الانتباه التي يحتاجهـا المنفـذ المركـزي    

. (Eysenck, 1992;  Eysenck & Calvo, 1992) لإنجاز المهام
ارتفاع مستويات كما تؤكد نظرية كفاءة المعالجة على أن 

ــة    ــير المرتبطــة بالمهم ــة غ ــة اللفظي الأنشــطة العقلي
تفكير الفـرد في مسـتوى  أدائـه في    ومنها زيادة  المتعلمة

موقف الاختبـار ومـا يـرتبط بـه مـن اسـتثارة انفعاليـة        
ويحـدا   رة الملفـوظ فسيولوجية يمكن أن يؤثرا سلبا في دائ ـ

من قدرا على معالجة المعلومات اللفظية ذات الصـلة  
بالمهمة المتعلمة، ومن ثم تحتـاج دائـرة الملفـوظ  إلى وقـت     

 Ikeda et al., 1996).(أطـول لمعالجـة هـذه المعلومـات      
 ,.Eysenck et alتتفق هذه النتـائج مـع نتـائج دراسـة     و

ممن تتراوح أعمـارهم بـين    لعينة من الأطفاعلى  (2005)
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كان لـه تـأثير    والتي أظهرت أن الاضطراب سنة ١٣و  ١٠
عمل المنفذ المركزي ودائـرة الملفـوظ، ولكـن لم     فيسلبي 

تتفق يكن له تأثير في عمل المخطط البصري المكاني، كما 
 Wilsonهذه النتيجة مع نتائج دراسة ويلسون وشـارمين 

& Charmen (2008)  ممن تتـراوح  طفال على عينة من الأ
والتي أظهرت أن هناك علاقة  سنة ١٤و  ١١أعمارهم بين 

درجات الأطفال على مقيـاس الانفعاليـة  في   سالبة بين 
موقف الاختبار ودرجام على مقيـاس الإدراك البصـري   

  .   المكاني
أن نتــائج تحليــل نمــوذج المعادلــة البنائيــة  وأظهــرت

. التحصيل الدراسـي الانفعالية كان لها تأثير سلبي في 
ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن الأطفـال في هـذه السـن    

ســـتثارة المبكـــرة قـــد لا يســـتطيعون الـــتحكم في الا
المصــاحبة لموقــف الاختبــار الانفعاليــة  الفســيولوجية 

كازدياد سرعة ضربات القلب والتعرق والشعور بالغثيـان  
ه وتتفـق هـذ  . مما يؤثر سلبا في أدائهم في موقف الاختبـار 

النتيجة جزئيا مع نتائج بعض الدراسات السابقة والـتي   
الانفعالية  بالتحصيل الدراسي ولكـن دون  أكدت ارتباط 

إلا إذا  Goetz et al., 2008)(أن تؤثر فيـه بشـكل مباشـر    
توفر لدى الفرد مسـتويات مرتفعـة مـن الاضـطراب في     

 ).(Zeidner, 2007موقف الاختبار

أن  ج المعادلـة البنائيـة  تحليل نموذ كما أظهرت نتائج
. الاضطراب كان له تأثير سلبي في التحصـيل الدراسـي  

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضـوء عـدة نمـاذج نظريـة     
دف إلي تفسير تـأثير قلـق الاختبـار علـى الأداء ومنـها      

 ،Cognitive Interference Model نموذج التداخل المعـرفي 
 Information Processingونمــوذج معالجــة المعلومــات 

Model  ونموذج الإضافةAdditive Model )(Spelberger 
& Vagg, 1995 .     فيؤكد نمـوذج التـداخل المعـرفي علـى أن

مستوى الأداء في موقف الاختبار يرجع إلى فشل  انخفاض
الفرد في التغلب على تزاحم  وتداخل الأفكار غير المرتبطة 
بموقف الاختبار مع بعض العمليات العقلية اللازمة لأداء 
المهام بنجاح ومنها التركيز والانتباه، حيـث تشـمل هـذه    

لفـرد  الأفكار مقارنة الفرد بين أدائه وأداء أقرانه، وتفكـير ا 
في العواقب المترتبة على رسوبه في الاختبار، واستحقاقه 
لذاته وثقته في نفسـه في ضـوء أدائـه في الاختبـار، وفي     
نظرة الآخرين تجاهه كالوالدين والأقران والمعلمين له وذلك 

أما نموذج معالجـة المعلومـات   . في حالة رسوبه في الاختبار
ختبـار يرجـع إلى   فيشير إلي أن انخفاض الأداء في موقف الا

تدهور قـدرة الفـرد علـى معالجـة واسـترجاع المعلومـات       
بكفاءة، وأيضا إلى ازدياد الوعي ما وراء المعرفي لدى الفـرد  
في موقف الاختبار بأنه لا يتمتع بالقدرات الكافية لإجتياز 
الاختبار بنجـاح أو أنـه قـد أهمـل ولم يسـتعد للأختبـار       

. لـوم الـذات  بشكل جيد، وما يصحب ذلك مـن مشـاعر   
ويؤكد نموذج الإضافة على أن قلق الاختبار هـو محصـلة   
عاملين أساسيين هما القلق كسمة وخصائص موقـف  

الاختبار نفسه، ومن ثم فإن الأفراد مرتفعي قلـق الاختبـار   
فقط حينما تعمل عناصر موقف  مسوف ينخفض أداؤه

كانخفاض ثقة الفرد في ذاته أو شعور الفرد بأن  -الاختبار 
على استثارة سمة القلق  -قف الاختبار يمثل ديا له مو

القلق يـؤدي إلى   أن) ١٩٩٥(يري الزيات و .لدى هؤلاء الأفراد
ضعف القدرة علـى التركيـز فيصـبح جـزءاً مهمـاً مـن       

عامــل  (الــذاكرة والــتفكير مشــغولاً بأفكــار القلــق     
مما يترتب عليه تقليل سعة الانتباه وصعوبة ) الاضطراب

المــثيرات وترميزهــا وتجهيزهــا ومعالجتــها  متابعــة تــدفق
تتفق هـذه  و. مما يؤثر سلبا في الأداء) إعاقة المنفذ المركزي(

النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات السـابقة والـتي   
أظهــرت ان هنـــاك علاقــة ســـالبة بــين الاضـــطراب    

 ;Cassady & Johnson, 2002(والتحصــيل الدراســي 
Stankov, 2010 .(  

ج تحليل نموذج المعادلة البنائية أن المنفذ نتائ وأظهرت
المركزي ودائرة الملفوظ والمخطـط البصـري المكـاني كـان     

ويمكـن تفسـير   . لهم تأثير ايجابي في التحصـيل الدراسـي  
متعـدد المكونـات   هذه النتيجة في ضوء تعريف النموذج 

components Model of -Multiللــذاكرة العاملــة   
Working Memory )Baddeley, 1999, (2007  ا حيزبأ

من خلال التشفير والتخزين عمل يقوم بمعالجة المعلومات 
ــ  ــة  والاســترجاع ــات عقلي ــتخدامها في عملي دف اس

ومعرفية بسيطة أو معقـدة كـالإدراك والفهـم وبعـض     
فالمنفــذ المركـزي يقــوم بــدور التخطــيط  . أنمـاط الــتعلم 

والسيطرة والمعالجـة للمعلومـات، ويراقـب تـدفقها بـين      
والمخطط البصري المكاني، كما إنـه   دائرة الملفوظمكوني 

يسـهل  و  أو أكثـر يعمل على توزيع الانتباه بـين مهـامتين  
الوصول إلى ذاكرة المدى الطويـل وهـي جميعهـا مهـام     

وتخـتص دائـرة الملفـوظ    . عقلية أساسية لتعلم الطفـل 
بمعالجة والاحتفاظ بالمعلومات السمعية والصوتية ومـن  
ثم يمكن أن تلعب دوراً هاماً في إكتساب الطفل الكلمـات  

تساب الجديدة وتعلم معاني الكلمات والفهم القرائي واك
. اللغة وهي مهارات تعليمية هامة في المرحلة الابتدائيـة 

ويقــوم المخطــط البصــري المكــاني بمعالجــة والاحتفــاظ  
بالمعلومات البصرية المكانية وهـي مـا تتطلبـه طبيعـة     
المواد الدراسية في المرحلة الابتدائية والتي تعتمد بشكل 
كبير في محتواها العلمي علـى عـرض النمـاذج اسـمة     

لصور والأشكال والأفلام التعليميـة والقيـام بالزيـارات    وا
وتتفق هذه النتيجة العديد مـع نتـائج العديـد    . الميدانية

من الدراسات والتي أظهرت أن هناك علاقـة إيجابيـة بـين    
 & Alloway  (الـذاكرة العاملـة والتحصـيل الأكـاديمي    

Alloway, 2010; Gathercole & Pickering, (2000.  
وأظهرت نتائج تحليل التوسـط أن الانفعاليـة كـان    
ــوظ     ــرة الملف ــزي ودائ ــذ المرك ــلبي في المنف ــأثير س ــا ت له
والمخطط البصري المكاني وأن هذه المتغيرات بدورها كـان  
لها تـأثير ايجـابي في التحصـيل الدراسـي، كمـا أظهـرت       
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النتائج أن الاضـطراب كـان لـه تـأثير سـلبي في المنفـذ       
لفوظ، وأن هذين المتغيرين بـدورهما كـان   المركزي ودائرة الم

ويمكـن قـراءة   . لهما تأثير سلبي في التحصـيل الدراسـي  
ــريقتين ــة بطـ ــتويات : أولا. هـــذه النتيجـ ــادة مسـ أن زيـ

الاضـطراب والانفعاليـة  يصــاحبه انخفـاض في كفــاءة    
عمـل مكونـات الـذاكرة العاملــة ممـا يـؤدي إلى انخفــاض      

ن انخفاض مستويات أ:  ثانيا. مستوى  التحصيل الدراسي
الاضطراب والانفعالية  يصاحبه زيادة في كفـاءة عمـل   
مكونات الذاكرة العاملـة ممـا يـؤدي إلى ارتفـاع مسـتوى       

وبصرف النظر عـن الطريقـة الـتي    . التحصيل الدراسي
يمكــن ــا قــراءة هــذه النتيجــة، فإنــه مــن الواضــح أن 
مكونات الذاكرة العاملة تعمل كمتغيرات وسيطة تتـأثر  

عاملي الاضطراب والانفعالية ومن ثم تنقل هذا الأثر إلى ب
وتتفق هذه النتيجة مع باقي نتـائج  . التحصيل الدراسي

الدراسة الحالية والتي أكدت أن الاضـطراب والانفعاليـة   
كـان لهمــا تــأثير سـلبي في مكونــات الــذاكرة العاملــة   
والتحصيل الدراسي وان مكونات الذاكرة العاملـة كـان   

  . ايجابي في التحصيل الدراسي لها تأثير
وأظهرت نتائج التحليل المُعدل أن جنس الطلبـة لم  
ــطراب    ــين الاض ــات ب ــدل للعلاق ــتغير المُع ــدور الم يقــم ب

لمنفـذ المركـزي ودائـرة الملفـوظ والمخطـط      والانفعالية وا
والتحصيل الدراسي بحيـث إن العلاقـات    البصري المكاني

. بين هذه المتغيرات لم تختلف في الـذكور عنـها في الإنـاث   
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة سوانســون وســبيرز   

)Swanson & Spears, 2007)   ــة علــى عينــة مــن طلب
الصفين الثالث والرابع الابتدائي والتي أظهرت أن هنـاك  

والتحصيل الدراسـي  علاقة موجبة بين الذاكرة العاملة 
كمـا  . وأن هذه العلاقة لم تختلف باختلاف جنس الطلبـة 

تتفق هذه النتيجة بشكل جزئي مع نتائج دراسـة سـوازر   
عينــة مــن  علــى ) (Swather & Bruce, 2006وبــروس
والـتي   سـنة  ١٤و  ١٢ممن تتـراوح أعمـارهم بـين     لالأطفا
أن العلاقة بين الاضطراب والتحصيل الدراسـي   أظهرت

تلف باختلاف جنس الطلبة، بينما كان الارتباط بـين  لم تخ
الانفعالية والتحصـيل الدراسـي أقـوي بشـكل دال بـين      

  .  الإناث منه بين الذكور
ومجمل القول أن الـذاكرة العاملـة يمكـن أن تـدعم     
التحصيل الدراسي لدي طلبة المرحلة الابتدائيـة، بينمـا   

لاختبـار  حالة الاضطراب والانفعالية المصاحبة لموقـف ا 
يمكــن أن تعيــق التحصــيل الدراســي بشــكل مباشــر أو 
بشكل غير مباشر وذلك من خلال إعاقـة عمـل مكونـات    

  .   الذاكرة العاملة
  :توصياتال

في ضوء نتائج الدراسة الحالية، يمكن التوصـية بمـا    
  :  يلي

ــل     . ١ ــض العوام ــر بع ــول أث ــة ح ــوث كيفي ــراء بح إج
الاجتماعية الديموغرافية كالجنس والسن والخلفية 

والاقتصادية في تشكيل قلق الاختبار لدى طلبـة  
  .المرحلة الابتدائية

ــة  . ٢ ــو الطولي ــاذج النم ــتخدام نم  Longitudinalاس
Growth Models   ــة في ــتغيرات المحتمل ــع ال لتتب

مستويات قلق الاختبار والـذاكرة العاملـة وأثرهـا    
ــية     ــل دراس ــبر مراح ــي ع ــيل الدراس في التحص

  . مختلفة
ــرا. ٣ ــدق  إج ــبر الص ــات ع  Cross-Validationء دراس

Studies     للتحقق من إمكانيـة تعمـيم النمـوذج
النهائي في الدراسة الحالية عبر مراحل تعليمة أو 

  . مواد دراسية مختلفة

  المراجع
  :المراجع العربية

ما وراء الذاكرة لدى  ). ٢٠١٠( ذياب رعبد الناصلجراح، ا
في ضوء متغيرات  اليرموكعينة من طلبة جامعة 

مجلة  .يالجنس وقلق الاختبار والتحصيل الدراس
جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية 

  .٥٧- ٢٧  ، 7،)المتحدةالعربية  الإمارات(
أثر استخدام  ). ٢٠١١( .، أحمد محمد رجائيلرفاعا

في صياغة مهام  AFL أحداث التقويم للتعلم
تقويمية على تحصيل الرياضيات وخفض قلق 

دراسات  .يالصف الأول الثانوالاختبار لدى طلاب 
 -١١١، ٥، )السعودية( عربية في التربية وعلم النفس

١٣٥.  
 ؛على، عمر إسماعيل ؛السنباطي، السيد مصطفى

نجاز دافع الإ .)٢٠١٠( السميع العقباوي، أحلام عبد
وعلاقته بمستوى قلق الاختبار ومستوى الثقة 

دراسات تربويه  . ةبالنفس لدى طلاب المرحلة الثانوي
، ٦٨، )مصر(مجلة كلية التربية بالزقازيق : ونفسية

٣٨٩- ٣٣٧ .  
العلاقات  نمذجة). ٢٠١٠( النرش، هشام إبراهيم إسماعيل

السببية بين إستراتيجيات التعلم المنظم ذاتياً 
والتوجهات الدافعية الداخلية وقلق  الذات وفاعلية

طلاب  الاختبار والتحصيل الدراسي لدى عينة من
 ،١٦، )مصر( اجتماعيةو دراسات تربوية . عةالجام
٢٦٧- ٢٠٥ .  

 ةالأسس المعرفي. )١٩٩٥(مصطفى  ، فتحيالزيات
سلسلة علم  :وتجهيز المعلومات العقليللتكوين 

دار الوفاء للطباعة : )مصر( المنصورة .المعرفيالنفس 
  . والنشر
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مقياس قلق ). ٢٠٠٧(الزبيري، سليمان ؛ الهنائي، سعيد 
دار الوحدة : دمشق. الاختبار للأطفال العمانيين

  . السورية للنشر العلمي
القياس والتقويم التربوي ). ٢٠٠٢(علام، صلاح الدين 

أساسياته وتطبيقاته وتوجهاته : والنفسي
  . دار الفكر العربي: القاهرة. المعاصرة
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