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حيزّاً  يحتلّ  الجديد  الإعلام  موضوع  أخذ 

من الأنشطة البحثية السوسيولوجية في  مهماً 

في  الواضح  تأثيره  إلى  نظراً  العربي،  الوطن 

عمليات التغيير الاجتماعي.

وفي هذا السياق جاء تنظيم يوم دراسي 

حـــــول مــــوضــــوع «الإعـــــــــلام الــــجــــديــــد، وأشـــكـــال 

الآداب  كلية  في  بالمغرب»  الاجتماعي  التغير 

بثراء  تميز  الذي  وجدة،  في  الإنسانية  والعلوم 

التي  الــزوايــا  وتــعــدد  تــنــوع  حيث  مــن  جلساته 

لتنوع  تبعاً  الــجــديــد؛  الإعـــلام  مــوضــوع  قــاربــت 

المشاركين،  للباحثين  العلمية  التخصصات 

الإعلام  موضوع  حول  النظر  وجهات  وتقاطع 

مختلف  واســتــحــضــار  الــرقــمــيــة،  والتكنولوجيا 

ــراهــــات والـــمـــعـــوّقـــات الــتــي لا تــــزال تــواجــه  الإكــ

مختلف  فــي  الــحــديــثــة  الــوســائــط  إدمــــاج  عملية 

المرتبطة  والــتــغــيــرات  الاجتماعية  المؤسسات 

بها.

ـ ١ ـ

ــــلام  «الإعـ الأول:  الــمــحــور  أشـــغـــال  ضــمــن 

ركزت  والآفــاق»،  الإمكانيات  بالمغرب:  الجديد 

أستاذ  أبــركــان  أحمد  للباحث  الأولـــى  المداخلة 

الإنسانية  والعلوم  الآداب  بكلية  العالي  التعليم 

بـــوجـــدة فـــي مــداخــلــتــه حــــول «طــبــيــعــة الإعــــلام 

الجديد  الإعــلام  تعريف  على  وأوعيته»  الجديد 

طبيعة  إلــى  وأشـــار  بــه،  المرتبطة  والإشــكــالات 

ــالــــي، مــــن خـــــلال حــصــر  ــيـــط الاتــــصــ هـــــذا الـــوسـ

مــحــدداتــه وخــصــائــصــه الــمــتــعــددة «الــتــفــاعــلــيــة 

ــتـــشـــار  ــة وأشــــكــــال الـــمـــرونـــة والانـ ــيـ ــنـ ــزامـ والـــلاتـ

والكونية وتعدد الوسائط...». كما أكد أن إدراك 

بــالــتــنــمــيــة، لا بـــد من  وعــلاقــتــه  الــجــديــد  ــــلام  الإعـ

حققته  ما  لاستخلاص  النقد  ميزان  في  وضعه 

هـــذه الــنــظــم والـــوســـائـــط مـــن مـــزايـــا وســلــبــيــات. 

وتأثيراتها  الجديد  الإعــلام  أوعية  تعدد  وتناول 

عن  بالتساؤل  وختم  المجتمع،  فــي  المختلفة 
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الطرق؛  مفترق  في  يوجد  الــذي  الإعــلام  وضــع 

المختلفة،  والتخصصات  العلمية  الفروع  بين 

ــيـــن الـــهـــواجـــس والـــمـــعـــيـــقـــات والــتــنــاقــضــات  وبـ

المرتبطة به.

أستاذ  بوفرة  الكريم  عبد  الباحث  وأشــار 

الإنسانية  والعلوم  الآداب  بكلية  العالي  التعليم 

الجديد  «الإعــــلام  بــعــنــوان  مداخلته  فــي  بــوجــدة 

ــغــــرب؟» إلــــــى ارتـــــبـــــاط الإعـــــــــلام الـــجـــديـــد  ــمــ ــالــ بــ

ــالإعــــلام الــتــقــلــيــدي، مـــن خــــلال ســــرد نــمــاذج  بــ

منبهاً  التكنولوجي،  بالوسيط  الإعــلام  لارتباط 

وتمظهراته  الجديد  الإعــلام  أبعاد  خطورة  إلى 

ــقــــوة الــنــاعــمــة الـــتـــي أصـــبـــح يــمــتــلــكــهــا) من  (الــ

والــمــيــاديــن،  الــمــجــالات  مختلف  اقــتــحــام  خـــلال 

عــدداً  بــوفــرة  ســرد  كما  منها.  الحميمية  حتى 

الإعلام  تغلغل  مدى  تبين  التي  الإحصاءات  من 

والثقافية،  الاجــتــمــاعــيــة  الــمــجــالات  فــي  الــجــديــد 

والمعرفية...،  والقيمية  السلوكية  وتأثيراتها 

وتـــــــــســـــــــاءل عــــــــن مــــــــــدى حــــــضــــــور الــــصــــدقــــيــــة 

ارتباط  في  الجديد)  الإعلام  (في  والموضوعية 

الأخــــلاق.  وحــضــور  الــمــواطــنــة  تحقيق  بــآلــيــات 

أشكال  إلــى  بــوفــرة  أشــار  مداخلته  نهاية  وفــي 

وخصائصهم  الــجــديــد،  الإعـــلام  فــي  المتدخلين 

المميزة.

العالي  التعليم  أستاذ  منتاق  سعيد  وركز 

في  بــوجــدة  الإنــســانــيــة  والــعــلــوم  الآداب  بكلية 

الجديد  الإعلام  موقع  «تحديد  بعنوان  مداخلته 

الإعلام  بين  التمييز  على  الغربية»  الثقافة  في 

الإلـــكـــتـــرونـــي والإعـــــــــلام الــــجــــديــــد، وأشـــــــار إلـــى 

الإعلام،  لهذا  والسلبية  الإيجابية  الآثار  مختلف 

مــن الــقــضــايــا فــي ارتــبــاطــهــا  كــمــا تــنــاول عــــدداً 

بالإعلام الجديد، نجملها في العناصر الآتية:

وتكنولوجية،  اقتصادية  كقوة  العولمة  ـ 

وآثارها في التغير الاجتماعي والثقافي؛

ـ الإعــــلام الــجــديــد ومـــا بــعــد الــحــداثــة، من 

خلال انضغاط الزمن والفضاء...

الثقافية،  والــصــنــاعــات  الــجــديــد  الإعــــلام  ـ 

الاستهلاك  ثقافة  في  ضرورياً  الإبــداع  باعتبار 

وحرية الإنسان؛

ـ الإعلام الجديد والتحليل النفسي (تأثير 

اللاوعي على المبدع/المتلقي الإلكتروني).

ــدد مــن  ــ ــتـــاق بــــطــــرح عــ ــنـ ــتــــم ســـعـــيـــد مـ وخــ

ــاؤلات حـــــول الإعـــــــلام الـــجـــديـــد والـــوضـــع  ــســ ــتــ الــ

الثقافي بالمغرب.

الفلسفة  أستاذ  بوقدور  مصطفى  وأشار 

مداخلته  في  بوجدة  الشرقية  الجهة  بأكاديمية 

التقاسم»؛  إلــى  الاحتكار  من  الجديد:  «الإعـــلام 

إلــــى مــخــتــلــف الــــــدلالات والــمــفــاهــيــم الــمــرتــبــطــة 

بتحديد  المرتبطة  والإشكالات  الجديد،  بالإعلام 

ــيــــق وإجــــــرائــــــي لـــمـــفـــهـــوم الإعـــــــــلام الـــجـــديـــد  دقــ

والدينامية  «التفاعلية  الأســــاس:  وخــصــائــصــه 

مؤكدا  والــتــســارع...».  واللاتزامنية  واللاخطية 

وإنما  فيه  جوهرية  ليست  الخصائص  هذه  أن 

هي خصائص استقاها من الفضاء المعلوماتي 

ذاته الذي يتخذه كموطن لممارساته المختلفة. 

كـــمـــا أشــــــار الـــبـــاحـــث إلـــــى مـــســـتـــويـــات الإعـــــلام 

التنظيمات  ـ  الممارسات  ـ  (الجاهزية  الجديد 

عبر  الــمــعــلــومــة  انــتــقــال  وأطــــــوار  الاجــتــمــاعــيــة) 

طور  إلى  الاحتكار  طور  من  الطويل،  تاريخها 

عبر  والانتقال  التقاسم،  طور  إلى  ثم  الانتشار، 

واللاتزامنية  للاّخطية  يخضع  المحطات  هــذه 

نقطة  تــحــديــد  يــمــكــن  لا  بــحــيــث  والانـــتـــشـــاريـــة، 

الــتــحــول بــدقــة. ويــقــابــل هـــذه الأطــــوار الــثــلاثــة، 

ــكـــار تــقــابــلــه  ــتـ ــال لــلــســلــطــة؛ فـــالاحـ ــكــ ثـــلاثـــة أشــ

ــة الــشــمــولــيــة،  ــمـ ــظـ الــســلــطــة الاســـتـــبـــداديـــة والأنـ

والأنظمة  الأغلبية  سلطة  الانتشار  يقابل  بينما 

الديمقراطية.
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أبرز  من  هو  وخاصية  كثقافة  والتقاسم 

خصائص الإعلام الجديد ويحتاج إلى مقومات 

أســـاســـيـــة، كــمــقــوم فــلــســفــة الــتــقــاســم، والــنــفــاذ 

الــمــفــتــوح والــــوصــــول الـــحـــر إلــــى الــمــعــلــومــات، 

ذات  ــيـــة  الـــحـــاســـوبـ ــيـــات  ــبـــرمـــجـ الـ إلـــــى  إضــــافــــة 

المصدر المفتوح.

مجموعة  إلى  الباحث  أشــار  الأخير،  وفي 

التقاسم  ثقافة  على  يجب  التي  التحديات  من 

التشريعات  كتحدي  بالمغرب،  تتجاوزها  أن 

بمسوّغ  الاحتكار  لثقافة  المرسخة  والقوانين 

ــتـــألـــيـــف والــطــبــع  حـــمـــايـــة حـــقـــوق الابـــتـــكـــار والـ

تحدي  ثم  الثقافية،  الصناعات  أربــاب  وحماية 

إثراء المعلومة، حيث يجب البحث عن الكيفية 

والمغربي  الــعــربــي  الإنــســان  فيها  ينتقل  الــتــي 

التقاسم  حــال  إلــى  السلبي  التقاسم  حــال  مــن 

على  الــتــربــيــة  وتـــحـــدي  والـــعـــطـــائـــي،  الإنـــتـــاجـــي 

ثــقــافــة الــتــقــاســم، مــن خـــلال الــبــحــث عــن طــرق 

يعرف  والــمــغــربــي  الــعــربــي  الــمــســتــخــدم  تجعل 

وماذا؟  وأين؟  ومتى؟  يتقاسم  أن  يمكنه  كيف 

تحدي توظيف ثقافة التقاسم من أجل  وأخيراً 

التسويق للذات العربية والمغربية وخلق قدرة 

تنافسية للثقافة في الفضاء المعلوماتي.

ضــرورة  إلــى  الباحث  أشــار  الختام،  وفــي 

ــــع اســـتـــراتـــيـــجـــيـــة مـــعـــلـــومـــاتـــيـــة تـــتـــخـــذ مــن  وضــ

مواجهة  يمكن  حتى  وهــدفــاً،  مــقــومــاً  التقاسم 

حالة الفيض المعلوماتي.

الباحث  بــنــطــاهــر،  الحفيظ  عــبــد  وانــطــلــق 

«سلطة  مداخلته  فــي  والتنمية،  الــتــواصــل  فــي 

ــد» مـــن تـــســـاؤلات  ــديـ ــجـ ــة فـــي الإعــــــلام الـ ــابـ ــرقـ الـ

ــــول الـــمـــظـــاهـــر الـــمـــؤطـــرة لـــلـــرقـــابـــة فــــي ظــل  حـ

مــع إلــغــاء الــحــدود  الإعـــلام الــجــديــد، وخــصــوصــاً 

ــــان)، وانـــتـــشـــار  ــكـ ــ ــمـ ــ الـــجـــغـــرافـــيـــة (الـــــزمـــــان والـ

المعلومات  وانتشار  فائقة،  بسرعة  المعلومة 

أن  إلــى  الــبــاحــث  ــار  وأشـ الــمــصــدر...  المجهولة 

الجديد  الإعـــلام  فــي  الرقابية  والسلطة  الــقــيــود 

فاعليتها،  لــلــرقــابــة  التقليدية  الأدوات  أفــقــدت 

على  الــرقــابــة  فـــي  شبكتها  بــنــاء  مـــن  وتــمــكــنــت 

الــمــعــارف والــمــعــلــومــات. كــمــا قـــدم الــعــديــد من 

الــمــعــطــيــات الــتــي تــرتــبــط بــإشــكــالــيــات الــرقــابــة 

ــلـــى الـــحـــريـــات  الـــتـــكـــنـــولـــوجـــيـــة، كــالــتــجــســس عـ

الــشــخــصــيــة تــحــت ضــغــط الـــهـــواجـــس الأمــنــيــة، 

أو  معيَّنة  لمواقع  المستخدمين  وصــول  ومنع 

وإنــقــاص  الارتـــبـــاط  ســرعــة  فــرمــلــة  أو  حجبها، 

ــتــــم بـــــالإشـــــارة إلـــى  ــلــــومــــات... وخــ ــعــ ــمــ حـــجـــم الــ

حــول  الــدولــيــة  الــتــقــاريــر  مــن  الــعــديــد  مضامين 

الرقابة  سلطة  ومدى  الإنترنت  استعمال  حرية 

وســيــلــة  أهــــم  أن  واعـــتـــبـــر  ــالـــم،  ــعـ الـ عــبــر  عــلــيــهــا 

للرقابة تتمثل بالرقابة الذاتية.

واســـتـــهـــل عـــزيـــز زالــــــغ، أســـتـــاذ الــفــلــســفــة 

ــيـــة، مـــداخـــلـــتـــه فــي  بـــأكـــاديـــمـــيـــة الـــجـــهـــة الـــشـــرقـ

موضوع «الإعلام الجديد والتفاعلية: بحث في 

مركزي  إشــكــال  بــإثــارة  والــمــآلات»  الخصائص 

«التفاعلية»  نجاح  مــدى  عــن  بالتساؤل  يتمثل 

ــا تــحــمــلــه مــــن خـــصـــائـــص ومـــــا تـــوفـــره  بـــكـــل مــ

مــن خــدمــات فــي خــلــق تــحــولات إيــجــابــيــة على 

توظيف  أن  أم  السوسيوثقافية،  الــمــســتــويــات 

لقيم  ــيـــاً  وفـ ظـــل  الــمــغــرب  فـــي  الــخــاصــيــة  هــــذه 

طالما  الــتــي  والاســـتـــلاب  والــســطــحــيــة  الابـــتـــذال 

فانطلقت  العربي.  الإعلامي  بالمشهد  ارتبطت 

بتحديد  السابق  الإشــكــال  عــن  الإجــابــة  محاولة 

فــي جـــذوره  مــاهــيــة مــفــهــوم «الــتــفــاعــلــيــة» بــحــثــاً 

الــلــغــويــة والـــتـــاريـــخـــيـــة، بــوصــفــه ســمــة رئــيــســة 

ــمـــات الإعـــــــلام الـــجـــديـــد امــــتــــازت بــتــعــدد  مــــن سـ

والخطية...  التزامنية  حواجز  وكسر  الوسائط 

للإعلام  التلقي  نوعية  إلــى  الــبــاحــث  أشـــار  كما 

الجديد، وانتقالها من الصفوة إلى الحشد، إلى 

التغذية  على  المبني  التفاعل  ثــم  التخصص، 
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الراجعة (كمفهوم أساس من مفاهيم التواصل 

الفعال).

وتـــنـــاول الــمــتــدخــل أشـــكـــال «الــتــفــاعــلــيــة» 

تحديد  إلـــى  لينتقل  الــمــخــتــلــفــة.  تجلياتها  فــي 

ــيـــة عــلــى  ــلـ ــاعـ ــفـ ــتـ أهـــــــم مــــــــآلات اســــتــــخــــدامــــات الـ

جملة  بين  بالجمع  المتمثلة  القيمي  المستوى 

عـــبـــارة دومــيــنــيــك  مـــن الـــمـــفـــارقـــات، مــســتــعــيــراً 

وولــتــن «الــعــزلــة الــتــفــاعــلــيــة»، الــتــي مــا هــي إلاّ 

تــمــظــهــر رئــــيــــس مــــن تـــمـــظـــهـــرات الإخـــفـــاقـــات 

الــســيــكــوســوســيــولــوجــيــة لــلــمــســتــخــدمــيــن، الــتــي 

تحقيق  تحاول  وهمية»  في «تفاعلية  تجسدت 

الــــتــــوازن وتـــبـــريـــر الــفــشــل الـــواقـــعـــي بــتــفــاعــلــيــة 

افتراضية.

وخــتــم الــمــتــدخــل بــفــكــرة صــعــوبــة دراســـة 

التفكير  دون  الــجــديــد  والاتــصــال  الإعـــلام  نظم 

ــيـــف، إذ  ــتـــوظـ الــمــســبــق فــــي مــــــآلات وغــــايــــات الـ

حد  في  غاية  إلى  التفاعلية  تتحول  أن  يرفض 

لخدمة  ناجعة  وسيلة  تكون  أن  عــوض  ذاتــهــا، 

الــمــســتــخــدمــيــن فـــي مــشــاريــع واســتــراتــيــجــيــات 

ــاريــــة  حــــضــ أبــــــعــــــاد  ذات  واضــــــحــــــة  تـــــربـــــويـــــة 

واستشرافية.

ـ ٢ ـ

وفي إطار أشغال المحور الثاني: «الإعلام 

الجديد بالمغرب والتغيرات الاجتماعية»، أشار 

بكلية  العالي  التعليم  أستاذ  سلوي،  مصطفى 

مداخلته  في  بوجدة،  الإنسانية  والعلوم  الآداب 

حــــول «الــجــهــة فـــي واجـــهـــة الــمــشــهــد الإعــلامــي 

وســـائـــل الإعـــلام  يــقــصــي  مـــن  الــجــديــد» إلـــى أن 

من  مقصي  فهو  اشتغاله  وأشــكــال  حياته  من 

والــدقــة).  والــربــح  النظام  مــن  (مقصي  الــواقــع 

الشفهية  الــثــقــافــة  أهــمــيــة  إلــــى  ســـلـــوي  وأشـــــار 

يمكن  لا  بحيث  الرقمية،  عصر  فــي  والــورقــيــة 

التنظير  مــســتــوى  عــلــى  وبــخــاصــة  تــتــقــادم،  أن 

والامتلاء وبناء شخصية الإنسان.

الثقافي  المنتوج  تسويق  أهمية  أكّــد  كما 

ــرورة  ــ ــ ــهــــوي، وضـ ــــادي الــــجــ ــــصـ ــتـ ــ والـــفـــنـــي والاقـ

والعمل  الجديدة،  المقاربات  وفق  به  التعريف 

عـــلـــى اســـتـــثـــمـــار الـــثـــقـــافـــة الـــرقـــمـــيـــة والإعــــــــلام 

المنتوج  هذا  اشتغال  مجالات  لتطوير  الجديد 

الــثــقــافــي/ الــمــجــال  ـ  الــتــقــلــيــديــة  (الــصــنــاعــات 

ــر الــمــحــاضــر بـــضـــرورة  ــ الــــتــــراثــــي...). كــمــا ذكّـ

في  ومشاركتهم  الإعلاميين  الفاعلين  انــخــراط 

والاقتصادي  والفني  الثقافي  المنتوج  تطوير 

بضرورة  وختم  الجديد،  الإعــلام  عبر  الجهوي 

على  والانفتاح  حالياً،  السائدة  العقليات  تغيير 

آفاق وتجارب مجددة.

ــيـــونـــس الــــســــراجــــي الـــمـــرشـــد  ــنـ وأشـــــــــار بـ

الـــتـــربـــوي بـــأكـــاديـــمـــيـــة الـــجـــهـــة الـــشـــرقـــيـــة، فــي 

ــنـــونـــة: «تـــكـــنـــولـــوجـــيـــا الإعـــــلام  ــتـــه الـــمـــعـ ــلـ مـــداخـ

والاتـــصـــال وقــضــايــا الــتــربــيــة والــتــكــويــن»، إلــى 

والإعلام  الاتصال  تكنولوجيا  عليه  تنطوي  ما 

التعليم  نــوعــيــة  لتحسين  هــائــلــة  إمــكــانــات  مــن 

الممارسة  في  إدماجها  أن  اعتبر  كما  والتعلم، 

التربوية يسائل المؤسسة التعليمية، ويفرض 

ــادة  عــلــيــهــا الــتــعــامــل مـــع فــاعــل يــهــدف إلـــى إعـ

وتغيير  والــتــعــلــم،  الــتــعــلــيــم  فـــضـــاءات  تــشــكــيــل 

سلوكات  وإرســــاء  الــبــيــداغــوجــيــة،  الــمــمــارســات 

في  جدد  فاعلين  بروز  إلى  تؤدي  قد  ومفاهيم 

توزيع  إلى  إضافة  والتكوين،  التربية  مجالات 

جــديــد لـــــلأدوار، ومــســاءلــة الــوضــع الامــتــيــازي 

في  السراجي  وأسهب  «التقليدية».  للمدرسة 

ــوارد الــبــيــداغــوجــيــة الــرقــمــيــة  ــمـ إبــــراز أهــمــيــة الـ

فـــي تــجــويــد الــمــمــارســة الــتــربــويــة، وإمــكــانــيــة 

مــــــن خــــــــلال ســـيـــنـــاريـــو  ــيــــفــــهــــا تـــــربـــــويـــــاً  تــــوظــ

ملائم. بيداغوجي 
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ــبــــاحــــث فــي  ــتــــهــــل هــــشــــام كــــــــزوط، الــ واســ

الجديد  «الإعـــلام  مداخلته  والتنمية،  الــتــواصــل 

التنمية،  بمفهوم  بالتعريف  التنمية»  وحقيقة 

المجالات  مختلف  تلامس  حلقة  اعتبرها  التي 

على  وعمل  والثقافية،  والسياسية  الاجتماعية 

ــيـــرات الــمــحــتــمــلــة  ــأثـ ــتـ الــتــمــيــيــز بــيــن مــخــتــلــف الـ

الجديد،  الإعـــلام  لوسائل  سلبية)  أو  (إيجابية 

تبين  الـــتـــي  ــاءات  ــ ــــصـ الإحـ مـــن  عــــــدداً  قــــدم  كــمــا 

مــــدى اعـــتـــمـــاد الأحـــــــزاب الــســيــاســيــة عــلــى هــذه 

الــوســائــط الــحــديــثــة فـــي الــحــمــلات الانــتــخــابــيــة، 

حيث قدم أمثلة متنوعة استعملت فيها وسائل 

السياسية  البنية  واقــع  لتغيير  الجديد  الإعـــلام 

والاجــتــمــاعــيــة والاقـــتـــصـــاديـــة، وخــلــص إلــــى أن 

ــــلام الـــجـــديـــد آلـــيـــة فــعــالــة لـــدعـــم الــتــفــاعــلــيــة  الإعــ

أكد  كما  والاجتماعية.  والسياسية  الاقتصادية 

استعمال  في  المسؤولية  ثقافة  نشر  ضــرورة 

وسائل الإعلام الجديد.

ــتـــاذ  ــاءل الـــطـــاهـــر بـــالـــحـــضـــري، أسـ ــ ــسـ ــ وتـ

بــوجــدة،  الــشــرقــيــة  الــجــهــة  بــأكــاديــمــيــة  الفلسفة 

فــــي مـــداخـــلـــتـــه «الإعـــــــــلام الـــجـــديـــد والـــتـــغـــيـــرات 

منظومة  استثمار  كيفية  عن  السوسيوثقافية» 

أهم  تناول  كما  الثقافي،  وعينا  لتطوير  الإعلام 

والتكنولوجيا،  الــعــلــوم  عرفتها  الــتــي  الــمــراحــل 

حيث  الجديد»،  ظهور «الإعلام  إلى  أدت  والتي 

التنقل  مدى  تبين  التي  الإحصاءات  بعض  قدم 

الــكــبــيــر لــلــمــعــلــومــات عــبــر الإنــتــرنــت والــوســائــط 

الحديثة.

بــجــمــيــع  ـ  الـــجـــديـــد  ــــلام  ــ الإعـ أن  ــــد  أكـ كـــمـــا 

آلياته ـ يفتح أمامنا إمكانات متعددة لترسيخ 

يتطلب  ــر  الأمــ ــذا  وهــ عــالــمــيــة،  كــثــقــافــة  ثــقــافــتــنــا 

تتناسب  ثقافية  سياسة  في  الرصين  التفكير 

ــداع،  ــ وعــصــر الــمــعــلــومــة وتــشــجــع الابــتــكــار والإبـ

كما يحتم ضرورة إرساء بنية تحتية لمنظومة 

المنافسة،  قيادة  على  قادرة  ثقافية  معلوماتية 

ــــع مــكــانــة الــثــقــافــة الــوطــنــيــة فـــي الــســاحــة  ورفـ

الــدولــيــة كــثــقــافــة مــشــاركــة فــي بــنــاء الــحــضــارة 

وجوب  إلى  بالإشارة  مداخلته  ليختم  العالمية؛ 

اســتــغــلال هـــذه الــوســائــل لــنــشــر ثــقــافــة بــنــاءة، 

تـــــــروج لـــمـــشـــروعـــات هــــادفــــة تـــحـــمـــل مــبــادئــنــا 

فعال  تسويق  إلى  سيؤدي  ما  وهو  وقناعاتنا، 

للثقافة، كما اعتبر أن النهج السليم في تدبير 

القطيعة  مبدأ  على  يقوم  لا  الثقافية  المسألة 

على  يــتــأســس  ــا  ــمـ وإنـ والـــحـــضـــاريـــة،  الــثــقــاقــيــة 

مــبــدأ الــتــدرج والــتــراكــم والاســتــيــعــاب الإيــجــابــي 

بــعــيــن  والـــتـــجـــديـــد الـــثـــقـــافـــي الـــمـــتـــواصـــل أخـــــــذاً 

بتحقيق  الكفيلة  والــوســائــط  الوسائل  الاعتبار 

ــتـــرويـــج الــفــعــال والــتــســويــق  الــنــقــل الــجــيــد، والـ

الناجح.

وبـــــــدأ مــصــطــفــى لــــمــــريــــط، الــــبــــاحــــث فــي 

الــتــواصــل والــتــنــمــيــة، فـــي مــداخــلــتــه «الــتــســويــق 

معنى  بتحديد  الجديد»  الإعـــلام  فــي  السياسي 

الإعـــــلام الــجــديــد والــتــســويــق الــســيــاســي، وأكـــد 

التواصل  أشكال  وحــدد  البديل،  الإعــلام  أهمية 

أشــار  كما  الفظي)،  وغير  (اللفظي  السياسي 

إلـــى عـــدد مـــن الــقــضــايــا الــمــرتــبــطــة بــالــتــســويــق 

السياسي، نذكر أهمها:

اســـتـــخـــدام تــقــنــيــات الــتــســويــق الــســيــاســي 

مــن خـــلال تــوظــيــف إمــكــانــات الإعــــلام الــجــديــد؛ 

ــداف الـــتـــســـويـــق الـــســـيـــاســـي تــســويــق  ــ ــهـ ــ ــتـ ــ واسـ

ــه؛ وســــعــــي  ــ ــعـ ــ ــيـ ــ ــــوج ســـــيـــــاســـــي ولــــــيــــــس بـ ــتـ ــ ــنـ ــ مـ

الــتــســويــق الــســيــاســي إلــــى اســـتـــجـــابـــات دائــمــة 

ولــيــســت مـــؤقـــتـــة؛ واســـتـــعـــمـــال الإعــــــلام الــجــديــد 

ضــرورة  أصــبــح  الـــذي  السياسي  التسويق  فــي 

المشهد  على  والانفتاح  الآن؛  السياسي  للفاعل 

العزوف  نماذج:  خلال  من  المغربي  السياسي 

ــاســـي والانــــتــــخــــابــــي، الـــدمـــقـــرطـــة داخــــل  ــيـ الـــسـ
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تمظهرات  الــحــزبــي،  العمل  هشاشة  ــزاب،  الأحــ

التسويق  توظيف  وشــروط  ورهانات  قبلية...؛ 

السياسي من طرف وسائل الإعلام.

الباحث  الــحــفــيــانــي،  الــعــزيــز  عــبــد  وأشـــار 

فــي الــتــواصــل والــتــنــمــيــة، فــي مــداخــلــتــه «واقـــع 

الــفــتــوى فــي الإعــــلام الــجــديــد» إلـــى الــمــوضــوع 

مـــن خــــلال تــطــرقــه إلــــى جــمــلــة مـــن الــقــضــايــا 

الــمــتــصــلــة بــضــوابــط الــفــتــوى ومــــدى الالـــتـــزام 

ــا فــــي الإعــــــــلام الــــجــــديــــد (تــــحــــديــــد مــفــهــوم  ــهـ بـ

ــــلاح بــاعــتــبــارهــا  ــطـ ــ ــتـــوى فــــي الـــلـــغـــة والاصـ ــفـ الـ

كما  الـــــنـــــوازل»)،  فـــي  يـــكـــون  شـــرعـــيـــاً  «حـــكـــمـــاً 

حـــدد عــنــاصــر الــفــتــوى وضــوابــطــهــا وأنــواعــهــا، 

عبر  الإفــتــاء  ومــــآلات  الــمــتــعــددة،  وتصنيفاتها 

الإعــــــلام الـــجـــديـــد ومـــقـــتـــرحـــات تــقــويــمــيــة (مــن 

بالفتوى  ترتبط  التي  المخاطر  تحديد  خلال 

ــــلام الـــجـــديـــد). وخــتــم الــحــفــيــانــي  فـــي ظـــل الإعـ

ــارة إلــــى عــــدد مـــن الــضــوابــط  ــالإشــ مــداخــلــتــه بــ

ــيـــة والــمــؤســســيــة، لــمــواجــهــة  الـــذاتـــيـــة والأخـــلاقـ

مــخــاطــر الــفــتــوى عــبــر الإنــتــرنــت عــلــى الــهــويــة 

ضرورة  على  مشدداً  للأمة،  والوطنية  الدينية 

الشأن. هذا  في  والمسؤوليات  الأدوار  تحديد 

تـــــنـــــاول يـــحـــيـــى خــــالــــفــــي، الــــبــــاحــــث فــي 

الـــتـــواصـــل والــتــنــمــيــة، فـــي مــداخــلــتــه «مــعــيــنــات 

ــد»  ــديـ ــجـ الــــخــــطــــاب الإشــــــهــــــاري فـــــي الإعـــــــــلام الـ

عـــلاقـــة الإشــــهــــار بــــالإعــــلام الـــجـــديـــد، وتــجــلــيــاتــه 

الجديد  لــلإعــلام  أن  إلــى  أشـــار  حيث  الممكنة، 

المنتوج  وقيمة  القديم،  بالإعلام  وثيقاً  ارتباطاً 

الهائل  الكمّ  خلال  من  تتجلى  حالياً  الإشهاري 

للإرساليات الإشهارية عبر الوسائط المتعددة، 

جديدة  استهلاكية  ثقافة  إلى  يؤدي  الذي  الأمر 

ــتـــراق الــثــقــافــي). وعـــرض خــالــفــي نــمــاذج  (الاخـ

ــــلام  ــاري فــــي الإعــ ــ ــهــ ــ لـــمـــعـــيـــنـــات الـــخـــطـــاب الإشــ

الجديد، وأبعادها المختلفة.

وركز هشام المكي، الباحث في التواصل 

وسؤال  الجديد  مداخلته «الإعلام  في  والتنمية، 

وموضوع  الجديد،  الإعـــلام  أهمية  على  القيم» 

الـــقـــيـــم، مـــن خــــلال تـــأكـــيـــده وجـــــود أزمـــــة قــيــم، 

إشكالات  خلال  من  البحثية  ورقته  طرح  حيث 

مــفــهــوم  أن  ــداً  ــؤكــ مــ الـــقـــيـــم،  بــبــحــوث  مــرتــبــطــة 

مختلف  إلــى  وأشــار  فيه.  الحسم  يتم  لم  القيم 

تناولت  الــتــي  والــمــيــدانــيــة  الــنــظــريــة  الـــدراســـات 

موضوعة القيم، ومساءلة هذه الرؤى المنهجية 

مفهوم  لــدراســة  ملاءمتها  مــدى  فــي  المختلفة 

الــقــيــم فــي الــبــيــئــة الــمــســلــمــة. ثــم تــنــاول مــيــزات 

التطبيقات  مختلف  على  القائم  الجديد  الإعلام 

الــتــكــنــولــوجــيــة/الــرقــمــيــة، والـــتـــوســـع الــمــفــرط 

إلى  بــالإشــارة  الباحث  وخــتــم  الــدلالــي.  لحقلها 

أشكال العلاقة بين الإعلام الجماهيري والإعلام 

الجديد، كما دعا إلى ضرورة البحث في مجال 

الــقــيــم فـــي ارتــبــاطــهــا بـــالإعـــلام الــجــديــد. وفــتــح 

حول مبحث القيم. جدياً  نقاشاً 

ــاحــــث فــي  ــبــ ــة، الــ ــبــ ــوحــ ــــرق حـــســـن بــ ــطـ ــ وتـ

الــــتــــواصــــل والـــتـــنـــمـــيـــة، فـــــي مـــداخـــلـــتـــه «قــيــمــة 

ــــى أهــمــيــة  ــد» إلــ ــديــ ــجــ الـــــصـــــورة فــــي الإعــــــــلام الــ

ــد،  ــديــ ــجــ ــــي الإعـــــــــــلام الــ الــــــصــــــورة الإعـــــلامـــــيـــــة فــ

إلى  إضافة  خاصة،  قيمية  منظومة  باعتبارها 

إفــاضــتــه فـــي تـــعـــداد مــمــيــزات هــــذا الــنــمــط من 

(تكسير  للصورة  ترويجه  خــلال  مــن  الإعـــلام، 

الـــقـــيـــم...).  نــســبــيــة  ـ  الــفــردانــيــة  ـ  الــتــابــوهــات 

وانـــتـــقـــل إلــــى الـــحـــديـــث عـــن الــــصــــورة وبــنــائــهــا 

الــقــيــمــي فـــي الإعـــــلام الـــجـــديـــد، حــيــث أصــبــحــت 

تــعــبــر عـــنـــه وتـــؤثـــر  افـــتـــراضـــيـــاً  تــشــكــل واقــــعــــاً 

مضامين  تحليل  فــي  بوحبة  أســهــب  وقــد  فــيــه. 

المرتبطة  والمخاطر  قوتها،  ومظاهر  الصورة 

بها، رغم الأهمية الكبيرة التي أصبحت تحتلها 

في مشهد الإعلام الجديد.



١٨٤ / المستقبل العربي

وانـــطـــلـــقـــت ســـلـــيـــمـــة فــــريــــنــــدي، الـــبـــاحـــثـــة 

«اللغة  مداخلتها  فــي  والتنمية،  الــتــواصــل  فــي 

أهمية  تأكيد  من  الجديد»  الإعــلام  في  العربية 

أداة  كونها  حيث  من  الجديد،  الإعلام  في  اللغة 

يزداد  أثرها  أصبح  حيث  والتواصل،  للاتصال 

في  وركـــزت  التكنولوجية،  الوسائط  مــع  بقوة 

واللغة،  الــجــديــد  الإعـــلام  مفاهيم  على  تدخلها 

العربية  اللغة  وتــأثــر  تأثير  ذكــر  فــي  وأسهبت 

ــــلام الــجــديــد، كــمــا تــطــرقــت إلــى  مـــن خـــلال الإعـ

ــــالات الــمــرتــبــطــة  ــكـ ــ مــخــتــلــف الـــصـــعـــوبـــات والإشـ

بـــوجـــود الــلــغــة فـــي الإعــــــلام الـــجـــديـــد. وخــتــمــت 

التوصيات  من  بعدد  مداخلتها  فريندي  سليمة 

للغة  وإيجابي  فاعل  إدماج  تحقيق  تروم  التي 

في وسائط الإعلام الجديد.

وتـــطـــرقـــت بــــشــــرى زكــــــــاغ، الـــبـــاحـــثـــة فــي 

«الصناعات  مداخلتها  في  والتنمية،  التواصل 

كرونولوجيا  إلى  الجديد»  الإعــلام  في  الثقافية 

الـــتـــطـــور الـــمـــعـــرفـــي والـــتـــكـــنـــولـــوجـــي، والأبــــعــــاد 

الــمــخــتــلــفــة لـــســـمـــات عـــصـــر الـــمـــعـــلـــومـــات، كــمــا 

أشــــــــــارت إلـــــــى الــــمــــســــار الــــتــــاريــــخــــي لـــظـــهـــور 

في  الجديد  الإعــلام  وتأثير  الثقافية  الصناعات 

إضــافــة  وتــنــويــعــه،  الــثــقــافــي  الاســتــهــلاك  تنمية 

إلـــــى ضــــــــرورة اســـتـــثـــمـــار الإمــــكــــانــــات الــهــائــلــة 

لــلــتــكــنــولــوجــيــات الــرقــمــيــة فـــي بـــنـــاء صــنــاعــات 

الباحثة  وتــنــاولــت  ــداع،  ــ والإبـ بالثقافة  مرتبطة 

خــصــوصــيــات الــصــنــاعــات الــثــقــافــيــة، وأشــكــال 

تحديد  على  عملت  كما  وتطبيقاتها،  تجلّيها 

سماتها الجمالية والفنية والإبداعية.

ــمـــد أطــــبــــل فـــــي مـــداخـــلـــتـــه  وانــــطــــلــــق مـــحـ

ــفــــة» مــن  ــاقــ ــثــ ــمــ «الإعــــــــــــلام الــــجــــديــــد وســــــــــؤال الــ

بأشكال  ارتباطها  فــي  الجديد  الإعـــلام  أشــكــال 

مفهوم  تحديد  عند  ملياً  وقف  حيث  المثاقفة، 

الــمــثــاقــفــة وأشـــكـــالـــهـــا، وتــجــلــيــاتــهــا مـــن خــلال 

وســـائـــل الإعـــــلام الـــجـــديـــد، وأشـــــار إلــــى أشــكــال 

الرقمية،  الوسائط  مع  السوسيوثقافي  التعامل 

إلى تجارب  والإشكاليات المرتبطة بها؛ مشيراً 

دون  الــتــكــنــولــوجــيــا  مــــع  الـــتـــعـــامـــل  فــــي  ــيــــة  دولــ

الثقافي  النسيج  فــي  إدماجها  شــروط  إنــضــاج 

الخليج  نموذج  بين  (مقارنة  المعني  للمجتمع 

ــبـــاحـــث تــدخــلــه  ــــان). وخـــتـــم الـ ــابـ ــ ــيـ ــ الـــعـــربـــي والـ

بـــالإشـــارة إلـــى أهــمــيــة الــمــصــاحــبــة والــتــتــبــع من 

للطفل،  الاجتماعية  التنشئة  مؤسسات  طــرف 

في مواجهته لوسائط الإعلام الجديد.

ـ ٣ ـ

ــذا الـــيـــوم الـــدراســـي  ــد تــمــخــضــت عـــن هـ وقـ

أبرزها  نــورد  الهامة،  التوصيات  من  مجموعة 

في ما يلي:

ـ الاهــتــمــام بــمــوضــوع «الإعــــلام الــجــديــد»، 

البحوث  خـــلال  ومـــن  الأكــاديــمــيــة،  الــنــاحــيــة  مــن 

ــتـــوى  ــسـ ــــى مـ ــلــ ــ ــــة (عــ ــيـ ــ ــدانـ ــ ــيـ ــ ــمـ ــ والـــــــــــدراســـــــــــات الـ

الــجــامــعــات، والــكــلــيــات الــمــتــخــصــصــة، ومــراكــز 

الفردية  والــبــحــوث  البحثية،  والــفــرق  الأبــحــاث، 

والجماعية...).

مرحلتي  ســلــك  فــي  الــبــاحــثــيــن  تشجيع  ـ 

الماجستير والدكتوراه على الاهتمام بمواضيع 

ــبــــاطــــهــــا بــــمــــوضــــوع «الإعـــــــلام  الـــبـــحـــث فـــــي ارتــ

الجديد».

وجــهــويــة  وطــنــيــة  اســتــراتــيــجــيــة  وضــــع  ـ 

ومــحــلــيــة تـــتـــنـــاول ظــــاهــــرة «الإعــــــــلام الـــجـــديـــد» 

كظاهرة تنموية.

كل  فــي  الــجــديــد  الإعـــلام  ظــاهــرة  تقنين  ـ 

مــكــونــاتــه، مـــن خـــلال وضـــع تــرســانــة قــانــونــيــة 

متجددة، قادرة على متابعة كل ما يستجد في 

هذا المجال الحيوي.
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ـ استثمار البحوث الأكاديمية والدراسات 

أشكال  تطوير  في  والوطنية  الأجنبية  العلمية 

ــادة مــــن الـــتـــجـــارب  ــفــ ــتــ الإعـــــــلام الـــجـــديـــد، والاســ

السابقة.

ـ نشر ثقافة التبادل والتقاسم والوصول 

الحر للمعلومة، والتربية عليها.

في  الــجــديــد  الإعــــلام  تكنولوجيا  إدمــــاج  ـ 

قدراتها  واستثمار  والتكوين،  التربية  منظومة 

التربوية  الــمــمــارســة  جـــودة  مــن  للرفع  الهائلة 

والتكوينية في المغرب.

الــثــقــافــة  تـــســـويـــق  كــيــفــيــة  فــــي  الـــبـــحـــث  ـ 

الــوطــنــيــة والـــجـــهـــويـــة والــمــحــلــيــة فـــي الإعـــــلام، 

وبالإعلام الجديد.

ـ مراعاة القيم الوطنية والدينية والكونية 

فـــي الــتــعــامــل مـــع أشـــكـــال ومــنــتــجــات الإعــــلام 

الجديد.

الــــذاتــــيــــة  ــة  ــ ــابــ ــ ــرقــ ــ الــ أشــــــكــــــال  تـــفـــعـــيـــل  ـ 

والــمــســؤولــيــة الأخـــلاقـــيـــة فـــي الــتــعــامــل مـــع ما 

يروج فيالإعلام الجديد.

فــيــهــا  ــتـــي يـــتـــم  الـ الــكــيــفــيــة  الـــبـــحـــث عــــن  ـ 

باقي  مع  ومثاقفتها  الوطنية  للثقافة  الترويج 

ثقافات العالم في فضاءات الإعلام الجديد.

ــــلام الــجــديــد فـــي الــمــجــال  ـ اســتــثــمــار الإعـ

والثقافي  والاجتماعي  والاقــتــصــادي  السياسي 

من أجل بناء أفضية عامة منفتحة على الحوار 

والعقلانية والديمقراطية....

في  والمحلية  الوطنية  الصورة  ترويج  ـ 

الإعلام الجديد بشكل إيجابي وملائم، من أجل 

مواجهة الغزو والاختراق الثقافي.

باعتباره  الجديد،  الإعــلام  على  الاعتماد  ـ 

يـــتـــســـم بـــخـــصـــائـــص مـــهـــمـــة، لــتــحــقــيــق  ــامـــــلاً  ــ عـ

الثقافية  بالأبعاد  تأخذ  إشهارية  استراتيجية 

المحلية.

ـ اســتــثــمــار إمــكــانــات الإعــــلام الــجــديــد من 

وحمايتها،  العربية،  اللغة  قيمة  من  الرفع  أجل 

وتطويرها □


