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 : لملخصا

برنامج تدريبي في تنمية ميارات التواصؿ المفظي وغير  مدى فاعمية التعرؼ عمى  الى الحالي البحثىدؼ  
وقد تكونت العينة  ،المنيج التجريبي  الباحثة المفظي لدى عينة مف أطفاؿ التوحد ( المنيج والإجراءات اعتمدت 

اناث تـ تعريضيـ لمبرنامج  3ذكور ، 3أطفاؿ ،  6عدد  طفؿ توحدي( تـ تقسييـ الي مجموعة تجريبية 12) مف
ناث تـ اختيارىـ بطريقة قصدية مف اناث ومجموعة ضابطة  3ذكور و 3أطفاؿ  6التدريبي  تكونت مف عدد  وا 

الحالات التي تشرؼ الباحثة عمى تدريبيا بقسـ العيادة النفسية في )عيادة بني وليد التخصصية( التابعة ليا  وقد 
مقياس التواصؿ غير -3مقياس التواصؿ المفظي -2مقياس كارز لمتوحد   -1الآتيةاستخدمت الباحثة الأدوات 

برنامج تدريبي لمتنمية التواصؿ الفظي وغير المفظي. اعداد الباحثة  وبعد تطبيؽ البرنامج و جمع -المفظي 
فاعمية -1لآتي : ( ، وجأت  اىـ النتائج كاspssالبيانات تـ معالجتيا احصائيا وتحميؿ النتائج بواسطة برنامج )

وجود فروؽ بيف القياسيف -2البرنامج التدريبي عمى عينة الدراسة بعد تطبيؽ البرنامج لمصالح التطبيؽ البعدي 
وجود فروؽ بيف القياسيف القبمي والبعدي -3المفظي لمصالح القياس البعدي .لقبمي والبعدي في ميارات التواصؿ ا

لقياس البعدي. وقد توصمت الدراسة الي عدة توصيات أىميا التأكيد في ميارات التواصؿ غير المفظي لمصالح ا
عمى دور البرامج التدريبية وأىميتيا في تنمية التواصؿ المفظي وغير المفظي لدى أطفاؿ التوحد وتحسيف الميارات 

شريحة مف الحياتية لدييـ  وضرورة العمؿ عمى اعداد برامج تدريبية  في تنمية التواصؿ الاجتماعي لدي ىذه ال
دماجيـ داخؿ المجتمع  . ذوي الاحتياجات الخاصة لما ليا مف دور في تأىيميـ لممارسة حياتيـ  وا 

 البرنامج التدريبي ،التواصؿ المفظي ، التواصؿ غير المفظي ، أطفاؿ التوحد  الكلمات المفتاحية :

Abstract: 

 The aim of the current research is to identify the effectiveness of a training program 
in developing verbal and non-verbal communication skills among a sample of 
autistic children) Curriculum and procedures The researcher adopted the 
experimental approach, and the sample consisted of (12 autistic children) were 
divided into an experimental group of 6 children, 3 males, 3 females were exposed 
to the training program consisted of 6 children, 3 males and 3 females, and a control 
group and females were selected intentionally from the cases supervised by the 
researcher on her training In the Department of Psychiatric Clinic in (Bani Walid 
Specialized Clinic) affiliated to it, the researcher used the following tools 1- Cars 
Autism Scale 2- Verbal Communication Scale 3- Non-verbal communication scale 

فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات التىاصل اللفظي وغير اللفظي 
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- a training program for the development of verbal and non-verbal communication. 
Preparing the researcher and after applying the program and collecting the data, it 
was processed statistically and the results were analyzed by the (SPSS) program، 

The most important results were as follows: 1- The effectiveness of the training 
program on the study sample after the application of the program in favor of the 
post-application 2- The existence of differences between the pre- and post-
measurements in verbal communication skills for the benefit of the post-
measurement.3- The existence of differences between the pre- and post-
measurements in non-verbal communication skills for the benefit of the post-
measurement. The study reached several recommendations, the most important of 
which is to emphasize the role of training programs and their importance in 
developing verbal and non-verbal communication among autistic children and 
improving their life skills and the need to work on preparing training programs in the 
development of social communication for this segment of people with special needs 
because of its role in qualifying them to practice their lives and integrate them into 
society. 

Keywords : Training Program , Verbal Communication , Non-verbal Communication 
, Autistic Children 

 مقدمة :

يعد التوحد أحد الاضطرابات النمائية العامة المنتشرة وأكثرىا شيوعا، فيو بمثابة زممة أعراض مرضية         
طية، وقصور في القدرة عمى التواصؿ تتمحور في إضطراب التفاعؿ الاجتماعي، وطقوس سموكية ثابتة ونم

المفظي وغير المفظي، وعجز كامؿ أو جزئي في المغة، ىذا ويوصؼ التوحد بأنو اضطراب نمائي عاـ أو منتشر 
نما يمتد تأثيره السمبي عمى العديد مف الجوانب و مف  ذلؾ لأنو لا يؤثر فقط عمى جانب واحد مف جوانب النمو وا 

، و أكثرىا تأثرا النمو المغوي، والذي الدالة عمى الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد أىـ جوانب القصور النمائية
 مما يؤثر في قدرة الطفؿ عمى التواصؿ والتفاعؿ مع الأخريف.

حيث يتميز الطفؿ التوحدي بنمو غير طبيعي عمى مستوى التواصؿ ،السموؾ ، العلبقات الاجتماعية وردود 
( سنوات وقد صنؼ وشخص الدليؿ الاحصائي الرابع 3-2وات الاولى لمطفؿ )الافعاؿ  ويظير التوحد في السن

الي  4(وتوجد مف ) 2003والمراجع للبضطرابات العقمية التوحد ضمف الاضطرابات المعيقة لمنمو )عادؿ محمد ،
( حالة اسبرجر ويوجد ىذا الاضطراب في جميع انحاء 20الي  14( مولود و)10000( حالات توحد في كؿ )5
   (51:2007،) محمد عميوات       لعالـ وفي كؿ الطبقات العرقية والاجتماعية .                             ا
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ويعاني أطفاؿ التوحد مف انغلبؽ تاـ عمى الذات مع  جمود عاطفي ،وسوء استخداـ المغة ،وحدوث قصور أو 
والحواس وحركات الجسـ والتفاعؿ الاجتماعي والتواصؿ خمؿ في المشاعر والانفعالات والانتباه والتفكير والادراؾ 

 (520:2015سميماف ، الببلبوي ،عبد الحميد، )   بشتى صوره المفظية وغير المفظية.

وقد ناقش عدد مف الباحثيف المشكلبت الأساسية في التواصؿ عمى أنيا تمثؿ العجز الأساسي في التوحّد، في 
(. فقد قاـ لورد Tager-flusberg, 1999ر الثانوية ليذه الحالة )حيف تمثؿ المشػكلبت السموكية العناص

( بتحميؿ وظائؼ التواصؿ لمسموؾ غير المقبوؿ لدى أطفاؿ التوحّد، Lord & Hopkins, 1986وىوبكنز )
وتوصلب إلى أف بعض أنماط السموؾ التي يمارسونيا كإيذاء الذات والبكاء والصراخ المستمر ماىي إلا سموكيات 

ر عمى ناتجة عف الصعوبات التي يواجيونيا في التواصؿ مع الآخريف.فغالبا ما يبدو الطفؿ التوحدي أنو غير قاد
وىو لا يستطيع فيـ التعبيرات التواصمية. فكثيرا ما يظير أنو غير متعاوف وغير قابؿ  التواصؿفيـ قيمة 

 ,Siegel)يشير سيجؿ  الصدد(. وفي ىذا  2000للبستجابة فينتج عنو سموكيات سمبية )كوىيف وبولتوف، 
مجموعة مف أنماط السموؾ  ينتج عنيا إلى أف اضطرابات التواصؿ التي يعاني منيا الطفؿ التوحّدي قد (2003

  المستمر. غير المقبولة كموجات الغضب

يكوف ضروري المبكر الاىتماـ فإف  التوحدولمتغمب عمى صعوبات التواصؿ التي يعاني منيا أطفاؿ 
جدا لمعمؿ عمى تطوير قدرة ىؤلاء الأطفاؿ عمى التواصؿ بشكؿ تمقائي. فقد أثبتت دراسة ىادويف وآخروف 

(Hadwien, et al., 1999 عمى أف البدء في تدريب أطفاؿ التوحّد الصغار الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف )
وذلؾ بتدريبيـ عمى كيفية التعبير  ،( سنوات لو تأثير واضح عمى تعمّـ ىؤلاء الأطفاؿ التواصؿ مع الآخريف9_4)

بيئة المناسبة ليتعمـ فييا الطفؿ ميارات ويتـ ذلؾ مف خلبؿ توفير ال ،عف مشاعرىـ وانفعالاتيـ بأكثر مف طريقة
  .مرغوب فيو ، والإيماءات الجسدية، أو نبرة الصوت بصورة طبيعية والإشارة إلى ما  البصريالتواصؿ 

                                                        (43 :2003Siegel,   ) 

الذي يجعميـ غير  ،الأمر اىتماماتيـ وحاجتيـالتوحديوف يعجزوف عف استخداـ المغة لمتعبير عف  فالأطفاؿ
فيـ لغة  بعوقد يستخدـ بعضيـ لغة غير واضحة كذلؾ يص ،بشكؿ جيد  الأخريفقادريف عمى التواصؿ مع 

المشاكؿ  الى إضافةلبـ الييـ كما انيـ لا يبادروف بالحديث الا اذا وجو الك ما يرغبوف الى فلب يشيروف  الإشارات
، وىذا ما  الأخريفالتي تساعده في الاتصاؿ التعامؿ مع  الأساسيةالتي تعوؽ اكتسابيـ لمكثير مف المفاىيـ 

لاحظتو الباحثة مف خلبؿ عمميا داخؿ العيادة النفسية التي يتردد عمييا حالات اضطراب التوحد وتشخيص اىـ 
     .منيا يعانوفالمشكلبت التي 

ينظر إلى اضطراب التوحد بأنو إعاقة نمائية تتحدد بثلبثة مظاىر أساسية تتمثؿ في صعوبات    البحث:مذكلة 
وقد ظيرت أىـ الخصائص التواصمية لأطفاؿ التوحد  ، والمشكلبت السموكية، والصعوبات الاجتماعية التواصؿ

لفيـالاستماع  التقميد البصريالتواصؿ  المشترؾ)كالانتباه ،في غياب ميارات التواصؿ غير المفظي  الإشارة  وا 
والتي تؤثر بشكؿ مباشر عمى  يزىا ونبرات الصوت الدالة عمييا(وفيـ تعبيرات الوجو وتمي قيوإلى ما ىو مرغوب 

وىذا يفسر ظيور العديد مف الأنماط السموكية الاجتماعية غير المقبولة  الآخريفمع  تحقيؽ تواصؿ فعاؿ 
إلييا لعدـ قدرتيـ عمى التواصؿ مع الآخريف والتعبير عف احتياجاتيـ باستخداـ طرؽ  مجئوفيالشائعة لدييـ والتي 
 .وأساليب تواصؿ بديمة



 

 

واستنادا عمى ما تـ استعراضو في المقدمة ومف خلبؿ عمؿ الباحثة عمى تعديؿ السموؾ وتنمية ميارات أطفاؿ 
غير المفظي لدى المفظي والتواصؿ ت التواصؿ تنمية ميارالبرنامج التوحد داخؿ  العيادة النفسية تـ وضع 

مية البرنامج المقترح لتنمية عما مدى فا -:التساؤؿ التالي الإجابة عف  الىى ىذا البحث عيس، الأطفاؿ التوحّدييف 
 ؟ بني وليد في لدى أطفاؿ التوحّدوالتواصؿ غير المفظي  المفظي ميارات التواصؿ

للؤطر النظرية المتعمقة بأىمية اعداد البرامج التدريبية في تنمية وتحسيف إثراء  البحث اعد ىذي -1 البحث:أىمية 
 ميارات التواصؿ المفظي وغير المفظي لأطفاؿ التوحد

لدى أطفاؿ التوحّد عمى وجو واحي المغوية والتواصمية إلى التراث التربوي المتعمؽ بالن البحث إضافةيمثؿ ىذا  -2
 الخصوص.

الاجتماعية إثراء للؤطر النظرية المتعمقة بأىمية التواصؿ والدور الذي يمعبو في النواحي  يعد ىذا البحث -3
 . لمطفؿ التوحدي

فعالية برنامج لتنمية  ميارات التواصؿ المفظي و غير المفظي التعرؼ عمى دور البرامج -1أىداؼ البحث:  .
 التوحّدييف بمدينة بني وليد .لدى عينة مف الأطفاؿ 

التواصؿ المفظي وغير التعرؼ عمى الفروؽ بيف المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في -2
 المفظي 

التواصؿ المفظي التعرؼ عمى الفروؽ بيف المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والتتبعي عمى مقياس -3
 وغير المفظي .

بيف درجات المجموعة التجربة عمى مقياس  0.01دالة إحصائيا عند مستوى ؽتوجد فرو -1فروض البحث:
 في القياس القبمي والبعدي التواصؿ المفظي والتواصؿ غير المفظي

( عمى مقياس التواصؿ المفظي والتواصؿ غير 0.01ى دلالة )توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستو -2
أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الضابطة عمى الاختبار البعدي لصالح أفراد المجموعة  لدى  المفظي

 التجريبية
( لدى أفراد المجموعة  التجريبية في درجات مقياس  0.01 توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )لا-3

 . بيف القياس البعدي والتتبعي  التواصؿ المفظي وغير المفظي
ناث تـ اختيارىـ بطريقة  3ذكور ، 3 أطفاؿ، 6وقد تكونت العينة مف عدد  :الحدود البشرية-1: لبحثود احد وا 

 قصدية مف الحالات التي تشرؼ الباحثة عمى تدريبيا بقسـ العيادة النفسية في )عيادة بني وليد التخصصية( 

 ليبيا -داخؿ مدينة بني وليد  : ةالمكاني الحدود-2      

 (.2022-2021في الفترة الزمنية )الزمنية: تـ أجراء البحث  الحدودا-3

مجموعة مف الإجراءات والأنشطة المنظمة  )بانو إجرائياالباحثة  وتعرف -البرنامج التدريبي : :البحثمرطلحات 
والمخططة القائمة عمى أسس ونظريات العلبج المعرفي السموكي واستخداـ العديد مف الاستراتيجيات الخاصة 

 .(بتعديؿ السموؾ 
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ويقصد بو ذلؾ التواصؿ الذي يعتمد عمى المفظ كوسيمة لنقؿ رسالة مف المصدر الى المستقبؿ  التواصؿ المفظي :
 ،منطوقا يصؿ لممستقبؿ، فيدركو بحاسة السمع و تكوف المغة المفظية غير مكتوبة الأصؿف ىذا المفظ في و يكو 

العقمي و المعرفي، عف طريؽ تزويده بالميارات السموكية و و يساعد التواصؿ المفظي عمى النمو الاجتماعي 
مف التفاعؿ مع غيره  بو وتمكنويف السميمة و تمثؿ المغة الأداة التي يستخدميا الطفؿ في التواصؿ بالمحيط

 (75:2007،)شقير.                                          الأساسيةوالحاجات       لتحقيؽ الرغبات 

 الأخريفمع  التواصؿالتي يستخدميا الطفؿ في  المياراتبانو )جميع  إجرائياوتعرؼ الباحثة التواصؿ المفظي 
 .المغة وذلؾ مف كممات وقدرتو عمى فيـ الكلبـ وتكويف جمؿ وضاحة ومفيومة  باستخداـ

، والتي تستعمؿ المغة  الأحياء الأشخاصالوسائؿ الاتصالية الموجودة لدى  ىو مجموع  المفظي:التواصؿ غير 
الكتابة ، لغة الصـ والبكـ ( وتستخدـ لفظة التواصؿ غير المفظي لمدلالة عمى )مشتقاتيا غير السمعية و الإنسانية

والتي بفضميا تبمغ  الأشياءالحركات والييئات وتوجييات الجسـ وعمى خصوصية جسدية طبيعية بؿ كيفية تنظيـ 
 (26:2015.)حمداوي ،المعمومات 

 ما يريدات التي يستخدميا الطفؿ لمتواصؿ وطمب بانو جميع الميار  إجرائيا وتعرؼ الباحثة التواصؿ غير المفظي
المجوء  أوبالوجو والانتباه السمعي والبصري دوف استخداـ كلبـ  إيماءات أوتقميد  أو  إشاراتمف   الأخريفمف 

 .لمتواصؿ المغوي

الأولى ،(التوحد بأنو اضطراب نمائي يظير في السنوات الثالثة 2016تعرؼ) منظمة الصحة العالمية : التهحد
 مف عمر الطفؿ، وتمدي الإصابة بو إلى عجز في التحصيؿ المغوي، والمعب، والتواصؿ الاجتماعي.

(التوحد بأنو إعاقة نمائية عصبية تطورية تظير دائما في الثالث  2013الجمعية الأمريكية لطب النفسي ) أولا:
(تأثر عمى وظائؼ المخ، وتداخؿ  Disorder Neuralسنوات الأولى مف العمر نتيجة للبضطرابات العصبية (

في الأنشطة العقمية مراكز التفكير)، و في التفاعؿ الاجتماعي، و  يؤاثرىذا الاضطراب مع النمو الطبيعي لمطفؿ 
 .في التواصؿ المفظي والغير لفظي

 الاطار النظري 

 التوحد -أولا :

عصبية تطورية تظير دائما في الثالث سنوات  التوحد بأنو إعاقة نمائيةيعرؼ التوحد بانو  -مفيوـ التوحد :
(تأثر عمى وظائؼ المخ، وتداخؿ ىذا  Disorder Neuralالأولى مف العمر نتيجة للبضطرابات العصبية (

الاضطراب مع النمو الطبيعي لمطفؿ يأاثر في الأنشطة العقمية مراكز التفكير)، و في التفاعؿ الاجتماعي، و في 
 وىي: التوحدوقد تـ تحديد خمسة أنواع مف اضطراب طيؼ المفظي التواصؿ المفظي والغير 

: وىو اضطراب شبيو بالتوحد البسيط وغالبا ما يظير مصحوبا Asperger Syndromeمتلبزمة اسبيرجر  -1
 بتأخر ممحوظ في المعرفة والمغة.

لى : وىو اضطراب يحدث في مراحؿ التطور الطبيعي مف خمس شيور إ Disorder Rettاضطراب ريت  -2
 أربع سنوات مصحوبا بإعاقة عقمية.



 

 

: وىو تطور طبيعي عمى الأقؿ مف Childhood Disintegrative Disorderاضطراب الطفولة التفككي  -3
 سنتيف وحتى عشر سنوات متبوعا بفقداف ممحوظ لمميارات.

 Pervasive Developmental Disorder Not Otherwise الاضطراب النمائي العاـ غير المحدد   -4
Specified .وىو تأخر عاـ في النمو غير موجود في أي معيار تشخيصي : 

: وىو إعاقة نوعية في التفاعؿ الاجتماعي والتواصؿ، كما يمتاز Autistic Disorderاضطراب التوحد  -5
 (.46:2004بأنماط سموكية نمطية وتكرارية محددة )الشامي، 

التوحّد  (IndIvidual With Disabilities Education Act)ويعرؼ القانوف الأمريكي لتعميـ الأفراد المعاقيف 
عمى أنو " إعاقة تطورية تؤثر بشكؿ ممحوظ عمى التواصؿ المفظي وغير المفظي والتفاعؿ الاجتماعي. وتظير 

 .            الأعراض الدالة عميو بشكؿ ممحوظ قبؿ سف الثالثة مف العمر ويؤثر سمبيا عمى أداء الطفؿ التربوي
  (45:   2004يقات، )الزر 

كما يعاني الطفؿ التوحدي مف قصور في أداء العديد مف الأنماط السموكية التي يستطيع أف يقوـ بيا الأطفاؿ 
-5العاديوف ممف ىـ في مستوى عمره الزمني ومستواه الاجتماعي والاقتصادي، ففي المرحمة العمرية ما بيف )

برعاية نفسو أو حمايتيا، فيو لا يشعر ولا يتفيـ الخطر الذي قد  ( سنوات، قد لا يستطيع ىذا الطفؿ أف يقوـ10
  يتعرض لو. 

ومف الناحية التواصمية يعاني الأطفاؿ التوحّديوف مف جممة مف الصعوبات المغوية تبدو آثارىا واضحة في      
رية المختمفة. عدـ القدرة عمى التواصؿ بأشكاؿ ومستويات تتفاوت مف حالة لأخرى، وذلؾ عبر المراحؿ العم

عند أطفاؿ التوحّد يختمؼ عف التواصؿ لدى الأطفاؿ العادييف، وخصوصا في السنة الثانية مف العمر  فالتواصؿ
(Frith, 1993 ،فالأطفاؿ التوحّديوف منيـ مف لا يستطيع الحديث، ومنيـ مف يتأخر في تطوير تمؾ الميارة .)

                                          (  :56Jordan, 1993)واصمية لمطفؿ.    نماط السموؾ التوىذا يشير إلى أف اضطراب التوحّد يؤثر عمى كؿ أ

 التهاصل :ثانيا :

التي تمعب دور كبير في حياة الطفؿ وتشكيؿ شخصتو ،  فالتواصؿ   الإنسانيالنشاط  أوجواقدـ التواصؿ مف  اف
حيث يعرؼ  التواصؿ    وأشكاؿباستخداـ رموز وكممات  وأخرعممية يتـ فييا تبادؿ الافكار والمعمومات بيف فرد 

 مجموعتيف ، واذا حدث خمؿ في ذلؾ أومجموعة  أو وأخرعمى انو عممية تبادؿ الافكار والمعمومات بيف فرد 
وينبغي عمى كؿ مف المرسؿ  عدـ وضوح الرسالة ، وقد يجد المتمقي صعوبة في فيـ المقصود، الىيؤدي 

لكي يتـ توصيؿ الرسالة بفاعمية .  )الحديدي  الأخروالمستقبؿ اف يصغى لحاجات الطرؼ 
 (144:2005والخطيب،

 وينقدم التهاصل الى نهعين مهمين وهما : انهاع التهاصل:

 وتحقيؽ والمجتمعات الأفراد حياة وتحسيف لتطوير الأساسية الوسيمة ىي التواصؿ ميارة اللفاللفظي:التهاصل -1
 حياة في أساسياً  دوراً  المفظي التواصؿ ميارات تُؤدي حيث والاقتصادي والثقافي الاجتماعي بأنواعو التغيير
 بؿ وحيداً  منفرداً  يعيش لا فالإنساف الآخريف، مع علبقتو وعمى ،الخاصة حياتو عمى إيجابي بشكؿ الإنساف
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 عمى المفظي التواصؿ ميارات تساعد حيث والآراء، الأفكار ونقؿ التواصؿ عممية خلبؿ مف الآخريف مع يتواصؿ
 .التواصؿ ميارة الإنساف يمتمؾ أف يجب النجاح ولتحقيؽ صحيح بأسموب إيصاؿ المعمومات

 جوانب التواصؿ المفظي :

اؿ عمى اختلبؼ فئاتيـ العمرية و ترتبط الميارة المغوية بغيره وتساعدىلمغة ىي الأداة الأساسية في التفاىـ با-
  لكممات والمعاني المرتبطة بيا.بقدرة القائـ بالاتصاؿ عمى استخداـ ا

والاستيعاب وتعد المغة نظاما خاص بالتعبيرات التي تساعد الفؿ عمى الاتصاؿ بغيره  وتساعده عمى التفكير  
 وضبط سموكو وتطوير مياراتو 

مع مراعاة اف الكلبـ بمثابة  أيضا لمتفكيريعتبر الكلبـ ليس وسمة لمتواصؿ فقط  بؿ انو وسيمة :  حيث  الكلبـ -
 وترتيبيا لفظيا لذلؾ يمثؿ وسيمة مف وسائؿ الاتصاؿ المفظي  الأصواتسموؾ تشكيؿ 

يعتبر الصوت الواضح والنطؽ السميـ لمحروؼ عاملب ميما في تحسيف التواصؿ المفظي لدى  الصوت: حيث-
مف تشكيؿ جرياف اليواء عبر الصوت و ينتج ويساعده في زيادة التعمـ  آرائو الطفؿ ويساعده عمى التعبير عف

  والحنجرة.والبمعوـ  الأنؼوالفؾ وتجويؼ  والأسنافالشفاه والمساف 

 (26:2012)الببلبوي ،                                                           

 :اللفظي التهاصل أهمية

 ومشاعره أفكاره عف التعبير عمى الفرد قدرة عمى يشتمؿ فيو الإنساف، حياة في كبيرة أىمية لو المفظي التواصؿ
 لو فالتواصؿ ولذلؾ لمفرد، المختمفة الاحتياجات والتعبير عف الآخريف، في التأثير عمى القدرة وأيضا واتجاىاتو،

 في التواصؿ أىمية وتتضح .الثقافية أو الاجتماعية أو النفسية الناحية مف سواء الشخص حياة في كبيرة أىمية
 :التالية النقاط

 بأمو الطفؿ بعلبقة تبدأ التي التواصؿ عممية خلبؿ مف والنفسية البيولوجية الأساسية حاجاتو إشباع الفرد مكفيت-
 .والاجتماعية والنفسية الفسيولوجية حاجاتو إشباع خلبليا مف والتي

 تعمـ لمفرد التواصؿ يحقؽ .الآخريف مع تفاعمو في وتأكيدىا ذاتو تحقيؽ مف الفرد التواصؿ عمميةساعد ت-
 عمى وحكمو وقدراتو بذاتو الفرد وعى يحقؽو  الجماعات أو الأفراد مع التفاعؿ خلبؿ مف والأفكار والآراء المعايير
 مف بالفرد المحيط المجتمع مع التوصؿ نجاح يحقؽ، نحوه واستجاباتيـ الأخريف أراء مف إنتاجو أو عممو

 وقيـ معايير نقؿ التواصؿ يحقؽوكذلؾ  .بو المحيطيف مع الاجتماعية العلبقات في والانسجاـ التوتر انخفاض
 المعرفية التواصؿ عممية خلبؿ مف الابتكارية الأفكار نقؿ ويتـ بالانتماء الشعور يعطى مما الجماعات واتجاىات

 (188:2012)باظة ،  والجماعات الأفراد بيف

 :التهاصل غير اللفظي -2

تقوـ القناة البصرية بدور أساسي في التواصؿ بصفة عامة والتواصؿ البيداغوجي بصفة خاصة. ذلؾ أف فعؿ 
التواصؿ بيف مدرس وتلبميذ/طمبة لا يوظؼ فقط نسقا لغويا منطوقا فحسب، بؿ إنو يستعمؿ نظاما مف الإشارات 



 

 

و:" مجموع الوسائؿ الاتصالية الموجودة والحركات والإيماءات التي تندرج فيما نسميو بالتواصؿ غير المفظي وى
. ية ) الكتابة، لغة الصـ والبكـ(لدى الأشخاص الأحياء والتي لا تستعمؿ المغة الإنسانية أو مشتقاتيا غير السمع

الحركات وىيئات وتوجيات الجسـ وعمى خصوصيات جسدية  التواصؿ غير المفظي لمدلالة عمى وتستعمؿ لفظة 
 . شياء والتي بفضميا تبمغ معموماتطبيعية واصطناعية، بؿ عمى كيفية تنظيـ الأ

و بجزء منو  بأكمميا،تصدر مف الجسـ  إراديةوغير   إراديةوحركات  إشاراتويعرؼ التواصؿ غير المفظي بانو 
، واليديف، و الأصابعالصوت ، و  ،، مف خلبؿ لغات الوجوبالإنسافرسالة انفعالية الى المحيطيف  لا رساؿ

لالات الرمزية دالالمسافات، و الفراغ المكاني ،و  ، الألوافالممس، ووضعية حركات الجسـ، و المظير، و 
 (67: 2006)أبو النصر،  .لاستخداـ الوقت

 التهاصل غير اللفظي:اشكال 

يمكف لتعابير الوجو أف تفصح عنيا الحزف والسعادة والممؿ والتعب  تعابير الوجو: مف المعاني الكثيرة التي
 والاستنكار والتأييد واللبمبالاة والتعجب والموافقة والرفض وغيرىا.

وىي مف أسرع الوسائؿ التي تنقؿ للآخريف الحالة الجسدية والنفسية لمفرد، كذلؾ يمكف أف تعطي تعابير الوجو 
مره ومينتو ومكانتو الاجتماعية وغيرىا مف الخصائص   الفردية،اف فيـ معمومات عف بمد الفرد وجنسو وع

تعبيرات الوجو وتمييزىا ونبرات الصوت الدالة عمييا: قدرة الطفؿ عمى فيـ الحالات العاطفية البسيطة الإيجابية 
 الدالة عمييا.  والسمبية )الفرح، الغضب( بتعبيرات وجو المعممة ونبرات الصوت الدالة عمييا وتمييزىا بالصورة

ىو قدرة الطفؿ عمى التعامؿ مع المثير البصري المقدـ لو مف المعممة، عف طريؽ توزيع النظر الانتباه المشترؾ: 
  .( دقائؽ5بيف المثير وبيف المعممة أثناء أداء النشاط المشترؾ، في فترة زمنية أقصاىا )

( ثواني، 3ر المقدـ بشكؿ مستمر في فترة زمنية أقميا )قدرة الطفؿ عمى النظر لممعممة أو لممثيالتواصؿ البصري: 
 سواء كاف المثير ثابتا أـ متحركا.

التقميد: ويعرؼ عمى أنو قدرة الطفؿ عمى تقميد حركات النموذج أمامو تقميدا آليا، سواء في طريقة أداء النشاط 
 المعروض، أو تقميد بعض الحركات الجسدية )كاليديف، والقدميف(.

الفيـ:  ويشير الاستماع إلى قدرة الطفؿ عمى الانتباه لممثيرات الصوتية والاستجابة ليا، أما الفيـ الاستماع و 
فيشير إلى قدرة الطفؿ عمى تنفيذ الأوامر البسيطة المقدمة لو ضمف النشاط )ارفع، لوف، ضع( والتي تعكس مدى 

 فيمو لما ىو مطموب منو. 

صبع للئشارة إلى ما يريد سواء كاف مثيرا في البيئة الإالطفؿ عمى مد ىي قدرة  الإشارة إلى ما ىو مرغوب فيو: 
 المحيطة بو، أو صورة مف صور لوحة الاختيار لمتعبير عف حاجاتو ورغباتو.

 اللفظي:التهاصل غير  أهمية

 غيره دوف أف يمجأ إلى الألفاظ.  الاتصاؿ غير المفظي يشمؿ كؿ ما يتواصؿ بو المرء مع -1
  لمرمز غير المفظي التي تزيد مف مقدار التفاىـ بيف أطراؼ الاتصاؿ. الخبرة المشتركة - -2
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 – .يرتبط التواصؿ غير المفظي ارتباطا وثيقاً بثقافة المجتمعات -3
 .الاتصاؿ غير المفظي ذو مصداقية عالية  -4

  الدراسات الدابقة:

 -أولا : الدراسات العربية :

برنامج تدريبي لتنمية ميارات التواصؿ لأطفاؿ التوحد بمدينة ( بعنواف فعالية 2021سميماني ليمى ) :دراسة  -1
ىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء فعالية برنامج تدريبي في تنمية الميارات التواصمية لدى الأطفاؿ -سطيؼ

الذيف يعانوف مف اضطراب التوحد في مدينة سطيؼ المسجميف في روضة الإشراؽ لأطفاؿ التوحد ، حيث 
( طفلب توحديا في الروضة ، تـ تقسيميـ 20منيج شبو التجريبي، وتكونت عينة الدراسة مف )تبنت الدراسة ال

( خضعت 10( خضعت لمبرنامج العادي، والمجموعة التجريبية )10إلى مجموعتيف المجموعة الضابطة )
المعالجة لمبرنامج المقترح . وقد صممت الباحثة استمارة تقدير ميارات التواصؿ المفظي وغير المفظي، وب

الإحصائية لمبيانات خمصت النتائج إلى وجود فروؽ دلالة إحصائيا في تنمية ميارات التواصؿ المفظي وغير 
المفظي لصالح المجموعة التجريبية، ومف أبرز ما توصي بو الدراسة الأخذ بعيف الاعتبار تدريب المربييف 

الأكثر أىمية مع الأطفاؿ الذيف يعانوف مف  والأخصائييف لتنمية قدراتيـ عمى تطوير الميارات التواصمية
 التوحد.

 
بعنواف )فعالية برنامج تدريبي باستخداـ تطبيقات الاجيزة الذكية  2020محمود أحمد عبد الوىاب ، دراسة  -2

) ىدفت الدراسة إلى لتنمية بعض ميارات التواصؿ وأثره في تحسيف العمميات المعرفية لدى الأطفاؿ الذاتوييف
إعداد برنامج تدريبي باستخداـ الأجيزة الذكية والكشؼ عف فاعميتو في تنمية ميارات التواصؿ وأثره في 

الادراؾ لدى مجموعة مف الأطفاؿ الذاتوييف. وتكونت عينة الدراسة  –تحسيف العمميات المعرفية   ) الانتباه 
( سنوات، ويتـ تقسيميـ 9-6ـ، ممف تتراوح أعمارىـ ما بيف )( أطفاؿ مف الأطفاؿ الذاتوييف وأمياتي10مف )

 أدواتإلى مجموعتيف إحداىما تجريبية والأخرى ضابطة مع مراعاة التكافؤ بيف المجموعتيف. واشتممت 
الدراسة عمى استمارة جمع البيانات الأولية للؤطفاؿ الذاتوييف )إعداد الباحث(، مقياس المستوى الاقتصادي 

(، ومقياس ستانفورد بينية الصورة الخامسة تعريب )محمود ابو 2000اعداد )محمود بيومي والاجتماعي 
(، مقياس ميارات التواصؿ والعمميات 2003(، ومقياس الطفؿ الذاتوي إعداد )عادؿ عبد الله 2011النيؿ 

وجود فروؽ ذات المعرفية والبرنامج التدريبي للؤطفاؿ الذاتوييف )إعداد: الباحث(. وأسفرت النتائج عف : 
لأفراد العينة التجريبية مف الذاتوييف في المتغيرات التالية : ميارات  0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

وجود العمميات المعرفية: الانتباه الإدراؾ في القياس القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي.  –التواصؿ 
أفراد المجموعتيف التجريبية والضابطة في المتغيرات  0.05فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

العمميات المعرفية( بعد تطبيؽ البرنامج لصالح المجموعة التجريبية. وعدـ وجود  –التالية )ميارات التواصؿ 
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد المجموعة التجريبية مف الأطفاؿ الذاتوييف في المتغيرات التالية )ميارات 

 اصؿ العمميات المعرفية( في القياس البعدي والتتبعي.التو 



 

 

بعنواف )برنامج تدريبي انتقائي لتنمية بعض ميارات التواصؿ وأثره  2020دراسة، حمد شعباف حامد سيد -3
عمى التقبؿ الاجتماعي المدرؾ لدى الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ النمائية( ىدفت الدراسة إلى إعداد برنامج 

 الإرشاد الانتقائي لتنمية بعض مياراتتدريبي قائـ عمى 
إناث( مف أطفاؿ الروضة ذوي صعوبات 5ذكور، 12( طفلًب )17المدرؾ لدييـ، وتكونت عينة الدراسة مف )

( سنوات بروضة مدرسة مموي الرسمية لمغات بمدينة 6: 5التعمـ النمائية، تتراوح أعمارىـ الزمنية ما بيف )
تجانس عينة الدراسة، مف حيث: العمر الزمني ومستوى الذكاء، واستخدـ  مراعاةمموي محافظة المنيا، وتـ 

الباحث، كؿ مف: بطارية تشخيص الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ النمائية )إعداد: سيير كامؿ، وبطرس 
ـ(، مقياس 2011بينيو لمذكاء الصورة الخامسة )تعريب: محمود أبو النيؿ، -(، مقياس ستانفورد2010حافظ،

واصؿ للؤطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ )إعداد: الباحث(، مقياس التقبؿ الاجتماعي المدرؾ للؤطفاؿ ميارات الت
ذوي صعوبات التعمـ )إعداد: الباحث(، البرنامج التدريبي الانتقائي )إعداد: الباحث(، تـ استخداـ المنيج 

التتبعي( ليا. وتوصمت نتائج شبو التجريبي لممجموعة التجريبية الواحدة، باتباع القياس )القبمي، البعدي، 
رتب درجات المجموعة التجريبية في التطبيقيف  متوسطيوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف  -1الدراسة إلى: 

القبمي والبعدي لمقياسي ميارات التواصؿ والتقبؿ الاجتماعي المدرؾ للؤطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ النمائية 
رتب درجات المجموعة  متوسطيوجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف  -2)عينة الدراسة( لصالح القياس البعدي.

التجريبية في التطبيقيف البعدي والتتبعي لمقياس ميارات التواصؿ للؤطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ النمائية 
رتب درجات  متوسطي)عينة الدراسة( لصالح القياس التتبعي. وعدـ وُجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف 

في التطبيقيف البعدي والتتبعي لمقياس التقبؿ الاجتماعي المدرؾ للؤطفاؿ ذوي صعوبات  المجموعة التجريبية
وجود علبقة ارتباطية طردية دالة إحصائيًا بيف عوامؿ مقياس ميارات  -3التعمـ النمائية )عينة الدراسة(.

 -4الدراسة. التواصؿ وعوامؿ مقياس التقبؿ الاجتماعي المدرؾ لدى الأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ عينة
جاءت ميارات التواصؿ الاجتماعي، ثـ ميارات التواصؿ المفظي أكثر إسيامًا في التنبؤ بالتقبؿ الاجتماعي 

 المدرؾ لدى الأطفاؿ عينة الدراسة.
لتنمية ميارات التواصؿ  بعنواف )فعالية برنامج تدريبي باستخداـ برنامج ماكاتوف 2018السعداوي ،:دراسة  -4

تيدؼ الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى فعالية برنامج ماكتوف فى تنمية لدى الأطفاؿ ذوي اضطراب التوحد( 
ميارات التواصؿ لدى عينة مف الاطفاؿ ذوى اضطراب التوحد، وتكونت عينة الدراسة مف عشرة أطفاؿ مما 

( 7-4تيف تجريبية وضابطة تتراوح أعمارىـ ما بيف )يعانوف مف اضطراب التوحد تـ تقسيميـ إلى مجموع
( بمقياس ستانفودر بينو الصورة الخامسة واستخدـ الباحث  75-55سنوات ، ويتراوح معامؿ الذكاء )

(.و مقياس ميارات  2001الادوات وىى :مقياس الطفؿ التوحدى إعداد عادؿ عبد الله محمد) مجموعة مف 
حد ) نسخة الأميات والمعمميف ( ) اعداد: الباحث ( و مقياس ستانفور التواصؿ لمطفؿ ذوي اضطراب التو 

بينيو الصورة الخامسة )إعداد : جاؿ رويد تعريب وتقنيف صفوت فرج (. وبرنامج ماكتوف و اسفرت الدراسة 
 .الحالية عف فعالية برنامج ماكتوف فى تنمية ميارات التواصؿ لدى الأطفاؿ ذوى اضطراب التوحد

( بعنواف  )مدى فاعمية برنامج تدريبي مقترح في تنمية 2018مسعودة ،جمطي بشير ) حمادو،دراسة:  -5
دراسة تجريبية عمى عينة مف أطفاؿ التوحد بمدينة تقرت(   –ميارات التواصؿ الاجتماعي لدى أطفاؿ التوحد 

جتماعي لدى أطفاؿ وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر برنامج تدريبي مقترح لتنمية ميارات التواصؿ الا
 بطريقةتـ اختيارىـ التوحد، ولتحقيؽ أىداؼ البحث، تـ تطبيؽ البرنامج المقترح عمى عينة مف أطفاؿ التوحد 
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أنثى، ولتأكد  1ذكور و 5القصدية لتوفر شروط التجريب عمييا، حيث تكونت عينة الدراسة مف ستة أطفاؿ العينة 
مف فاعمية البرنامج، تـ تطبيؽ مقياس ميارات التواصؿ الاجتماعي مف إعداد الباحثة، عمى عينة الدراسة ، قبؿ 

التي بعد جمع البيانات، تـ تحميؿ النتائج وبعد تطبيؽ البرنامج لمعرفة التغير الذي طرأ عمى مجموعة البحث، و 
 -، وتـ التوصؿ إلى النتيجة التالية:  spssبواسطة الحزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعيةالدراسة إلييا  توصمت

 يوجد فاعمية لمبرنامج التدريبي المقترح عمى عينة الدراسة بعد تطبيؽ البرنامج ولصالح التطبيؽ البعدي.

بعنواف )العلبج السموكي لمظاىر العجز في التواصؿ المغوي والتفاعؿ الاجتماعي  ( 2003الغامدي )دراسة-6
حدييف بمدينة الرياض تراوحت أعمارىـ ما ( أطفاؿ تو 10)عدددراسة عمى ال التوحد (وقد تـ أجراء ىذه أطفاؿلدى 
افئتيف في العمر ( سنوات، تـ توزيعيـ عمى مجموعتيف إحداىما تجريبية والأخرى ضابطة متك9-4.3بيف )

والذكاء غير المفظي ودرجة التوحّد ودرجة العجز في التواصؿ المغوي والتفاعؿ الاجتماعي. وىدفت ىذه الدراسة 
إلى الكشؼ عف مظاىر العجز في ميارات التواصؿ المغوي )الانتباه الاجتماعي، والتقميد، والتحديؽ بالعيف، 

وب فيو، والاختيار بيف عدة مثيرات، وغيرىا(، وكذلؾ الكشؼ عف واستخداـ الإيماءات، الإشارة إلى ما ىو مرغ
مظاىر العجز في ميارات التفاعؿ الاجتماعي )التفاعؿ المتبادؿ، والتنظيمات الاجتماعية، والمحاكاة الحركية، 
، والوقت(، وذلؾ عف طريؽ استخداـ بعض فنيات العلبج السموكي والتي تمثمت في: التعزيز الإيجابي، النمذجة 

أداء الدور، التشكيؿ، التمقيف.وتوصمت الدراسة إلى وجود فروؽ دالة إحصائيا في متوسطات رتب درجات أطفاؿ 
التوحّد أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس مظاىر العجز في التواصؿ المغوي وفي التفاعؿ الاجتماعي لأطفاؿ 

لبعدي. كما توصمت إلى عدـ وجود فروؽ دالة التوحّد قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج العلبجي لصالح القياس ا
إحصائيا في متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة الضابطة عمى مقياس مظاىر العجز في التواصؿ المغوي 

 وفي التفاعؿ الاجتماعي لأطفاؿ التوحّد قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج العلبجي.

  -ثانيا :الدراسات الأجنبية :

( بدراسة استخدموا فييا Johnston, Evans & Joanne, 2004وكاثريف وجوني ) قاـ جوىانستوف-1
استراتيجية تدخؿ مبكر لتعميـ أطفاؿ التوحّد في مرحمة ما قبؿ المدرسة عمى استخداـ نظاـ تواصؿ بصري 

تخداـ نظاـ )كالرموز، والصور، والرسوـ التخطيطية، والرسوـ البيانية(. وقد ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى أثر اس
-4.3( أطفاؿ الذيف تراوحت أعمارىـ ما بيف )3التواصؿ البصري في قدرة أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ )

(، عمى التفاعؿ الاجتماعي، ومدى تأثيره عمى سموؾ إنجازىـ لمميمات المطموبة منيـ، وعمى استخداميـ 5.3
الية استخداـ نظاـ التواصؿ البصري في تنمية قدرة لمغة لفظية مفيومة مف الآخريف. وتوصمت الدراسة إلى فع

أطفاؿ التوحّد عينة الدراسة عمى التفاعؿ الاجتماعي، وعمى إنجازىـ لمميمات المطموبة منيـ، وتنمية لغة لفظية 
 عف طريؽ ربط الصورة بدلالتيا المغوية.

( بإجراء دراسة ىدفت Escalona, Field, Nodel& Lundy, 2002قاـ ايسكالونا وفيمد ونودؿ ولاندي )-2
( طفلب 20إلى معرفة تأثيرات التقميد عمى السموؾ الاجتماعي لأطفاؿ التوحّد. وقد تكونت عينة الدراسة مف )

( سنوات، تـ تقسيميـ عشوائيا إلى 7-3( إناث تراوحت أعمارىـ ما بيف )8( ذكر و)12توحديا مف بينيـ )
( أطفاؿ يقوموف بدور التقميد، أما 10لمجموعة الأولى مف )مجموعتيف متجانستيف في العمر والجنس، وتكونت ا

( أطفاؿ كمجموعة تفاعؿ. وتوصمت نتائج الدراسة إلى فعالية البرنامج التدريبي 10المجموعة الثانية فتكونت مف )



 

 

ببعض  حيث أظيروا أف التقميد يعدّ طريقة فعالة لتسييؿ القياـ في تطوير ميارة التقميد لدى الأطفاؿ التوحّدييف،
 أنماط السموؾ الاجتماعي كالاقتراب مف الأشخاص الآخريف، ومحاولة لمسيـ، والنظر إلييـ، والتحرؾ اتجاىيـ.

وقد ىدفت إلى معرفة أثر برامج التدخؿ المبكر في تحسيف ميارات  (Scotland, 2000)دراسة اسكوتلبند --3
تماعي غير المناسبة كالإثارة الذاتية لدى عينة التواصؿ في مرحمة ما قبؿ المغة وخفض بعض أنماط السموؾ الاج

( سنوات، وذلؾ عف طريؽ 10( طفلب ممف ىـ أقؿ مف )87مف أطفاؿ التوحّد غير الناطقيف، الذيف بمغ عددىـ )
استخداـ أسموب التقييـ، والتركيب، والتدخؿ المبكر، والتدخؿ المكثؼ. وقد تـ بناء أداة لتقييـ التحسف الذي يحرزه 

في قدرتيـ عمى التواصؿ بمتابعة أدائيـ عمى أنشطة البرنامج التي تضمنت مواقؼ الحياة اليومية الأطفاؿ 
لمتواصؿ، كالتواصؿ الجسدي، والتعاوف، والمعب، والاستماع، والاستيعاب المفظي. وقد أسفرت النتائج عف أىمية 

قدرة الأطفاؿ عمى التواصؿ بأنشطة التدخؿ المبكر في تطوير ميارات التواصؿ ما قبؿ المغة، إضافة إلى تحسف 
 الحياة اليومية.

، اتضح لمباحثة البحثبعد عرض الدراسات السابقة التي ارتبطت بمتغيرات تعقيب على الدراسات الدابقة: 
التواصؿ غير المفظي لدى أطفاؿ  المفظي و التواصؿ البرامج التدريبية في تنمية اىتماـ بعض الدراسات بأىمية 

لدييـ في  وغير المفظي  التوحد في مرحمة ما قبؿ المدرسة عمى اعتبار أنيا ميارات أساسية لمتواصؿ المفظي
شبو المنيج المنيج التجريبي و  حيث أخذت تمؾ البرامج منحى ، ، والتي أثبتت فعاليتيا المراحؿ المتعاقبة

( ودراسة)محمود أحمد عبد 2021) سميماني ليمى )مثؿ دراسة لممتغيراتيبي التجريبي القائـ عمى الضبط التجر 
وكذلؾ التصميـ التجريبي القائـ عمى الضبط التجريبي وتوزيع العينات إلى مجموعات تجريبية  (2020الوىاب

فاؿ غير المفظي لدى أطالمفظي و  وضابطة لاختبار فعالية البرامج كمتغير مستقؿ في تنمية ميارات التواصؿ 
فقد اىتمت  ،التوحد، أو اختبار فعالية البرامج التواصمية عمى السموؾ الاجتماعي لأطفاؿ التوحد كمتغير تابع

معظـ الدراسات بتصميـ برامج تدريبية لتدريب أطفاؿ التوحد، مستخدمة المنحى السموكي في العلبج، وكانت 
لراجعة، وتحميؿ الميارة. وقد توصمت معظـ تمؾ الدراسات أكثير الاستراتيجيات فعالية: التمقيف، التعزيز، التغذية ا

إلى العلبقة بيف تطور ميارات التواصؿ غير المفظي وتحسف السموؾ الاجتماعي لدى الأطفاؿ التوحدييف، كما 
ي وبعض الميارات والقدرات الأخرى ، توصمت إلى وجود علبقة بيف انخفاض بعض ميارات التواصؿ غير المفظ

عداد مقياس التواصؿ المفظي وغير والمفظي  استعراضيالباحثة مف وقد استفادت ا ىذه الدراسات في تصميـ وا 
ومقارنة نتائج الدراسة اصؿ لدى الطفؿ التوحدي ، وتحميؿ وكذلؾ في اعداد البرنامج التدريبي  لتنمية ميارات التو 

 الحالية ومناقشتيا بشكؿ عممي.  

لمتعرؼ عمى مدى فاعمية  التجريبي شبو  منيج البحث : استخدمت الباحثة المنيج  الإجراءات المنهجية :
التوحد  المصابيف باضطراب طيؼ ألأطفاؿغيرالمفظي لدى عينة مف المفظي و  برنامج تدريبي عمى التواصؿ 
 . وذلؾ لملبئمتو لاىداؼ البحث

 6مف عدد  ( طفلب مف أطفاؿ التوحد تـ تكويف مجموعة تجريبية 12عد ) مفوقد تكونت العينة البحث :عينة 
ناث 3ذكور ، 3أطفاؿ ،  ناث   تـ اختيارىـ بطريقة قصدية  3ذكور ، 3أطفاؿ  6ومجموعة ضابطة وعددىا  وا  وا 

 . عة ليا مف الحالات التي تشرؼ الباحثة عمى تدريبيا بقسـ العيادة النفسية في )عيادة بني وليد التخصصية( التاب
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يستخدـ  ىذا المقياس مف قبؿ الأخصائييف الميتميف بمجاؿ التوحد : مقياس كارس لمتوحد : أولا البحث:أدوات 
واعتمد ىذا  (1988ىو مف إعداد اريؾ شوبمر و زملبؤه وأخر طبعة مطورة ومعدلة ليذا المقياس صدرت عاـ )

تقنينو واستخدمو في العديد مف الدوؿ  وقدية المقياس في تحديد مستوى التوحد وفؽ منظمة الصحة العالم
 Childhood Autism) واحد مف اىـ مقياس تقييـ التوحد في مرحمة الطفولة وىووالدراسات الاجنبية والعربية ،
Rating Scale CARS) وما فوؽ ويعمؿ  سنة مف العمر 2في  الأطفاؿ  مقياس كارس مع وعادة ما يستخدـ

الطفؿ  سموكيات بتصنيؼ وذلؾ نموذجي مقارنتا مع طفؿسموؾ طفمؾ وخصائصو وقدراتو  تصنيؼالمقياس عمى 
لغير  3و ، الأقؿ ما يقاؿ أنو تصرؼ غير طبيعي  2 تصرّؼ عادي في عمر الطفؿ،  1يعني، و 4ى إل 1 مف

 .لمغاية وغير الطبيعي 4الطبيعي لكنو معتدؿ و 

 ؽ مف تجانس افراد العينة وتحديد نبة التوحد لدييـ .وقد استخدمتو الباحثة في ىذه الدراسة لمتحق

مقياس لتحديد مستوى التواصؿ عند الطفؿ  بإعداد الباحثة:. قامت مقياس التهاصل اللفظي وغير اللفظي ثانيا:
فقرة تعكس في مجمميا الأساليب المختمفة التي قد يتبعيا  36وصؼ المقياس: يتكوف المقياس مف عدد . التوحدي

والآخر يقيس  يالمفظالتواصؿ أحدىما يقيس  بعديف الأطفاؿ في التواصؿ مع الآخريف، يتكوف المقياس مف 
 كالآتيغير المفظية  التواصؿ

التعامؿ مع الآخريف مف خلبؿ الألفاظ عف طريؽ كيفية  تـ تحديد التواصؿ المفظي فيو  :  التواصؿ المفظي
 .الكلبـ –المغة  –الاستماع  – حادثة: المكالآتيالكلبـ، وتكوف كممات أو جمؿ و تمثؿ أربعة أبعاد فرعية 

حيث يعبر عنيا بالحركات  بالألفاظمف غير التعبير  الآخريففي التعامؿ مع  : وىو متمثؿالتواصؿ غير المفظي 
الإيماءات بالرأس  – تعبيرات الوجو –الجسـ  كالآتي: حركةوتعبيرات الوجو وغيرىا وىى تمثؿ أربعة أبعاد فرعية 

مدى قدرة الطفؿ التوحدي  الىالتي تشير وتـ تضميف الفقرات الممثمة لكؿ بعد داخؿ المقياس ،الأطراؼحركات  –
كاف مفتاح  ، لا ينطبؽ ما ، الى حدثلبث مستويات  ينطبؽ  سيقي ثلبثي ج عمى التواصؿ وتـ وضعيا وفؽ تدر 

(ويتـ تطبيقو لمحصوؿ عمى الإجابة مف خلبؿ عرضو 3 لا ينطبؽ، 2، الي حد ما 1ينطبؽ  -التصحيح كالاتي:
 عمى الأـ أو الأب وبحضور الباحثة .

( مف المتخصصيف في مجاؿ التربية الخاصة 10: تـ عرض المقياس عمى عدد )  صدق وثبات المقياس
والمجاؿ التربوي والنفسي  في الجامعات الميبية لا بداء آرائيـ عمى مدى لملبئمة فقراتو لأبعاد المقياس  ومدى 

مت أخدت وضوح تعميماتو ومفرداتو وفي ضوء آرائيـ ت تـ تعديؿ بعض العبارات  ولـ يتـ حدؽ أي فقرة ك
وتـ حساب الصدؽ التلبزمي   محكميف  وىي درجة عالية مف الصدؽ،%مف ال95العبارات التي تـ الاتفاؽ عمييا 

( كمحؾ  2010 ،السعيد  أيمافالتواصؿ اعداد ) مقياس و معامؿ الارتباط ىذا المقياس  بإيجادلباحثة قامت ا
 ( 1خارجي باستخداـ معادلة سيبرماف ، كما يتضح في جدوؿ )
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و قد تراوحت تمؾ  كرو نباخحساب معامؿ ثبات ألفا  خلبؿتـ حساب ثبات المقياس مف  المقياس :ثبات 
كمػػا قامػػت بحسػػاب  .و بذلؾ يتضح أف المقياس يتمتع بدرجة ثبات عالية 0.79و 0.68ما بيف  المعاملبت

ثبات عالية  معاملبتوىى  0.76و0.70و جػػاءت النتػػائج تتػػراوح بػػيفالتجزئة النصفية الثبػػات عػػف طريػػؽ 
 .ومرتفعة تشير إلى مدى ما يتمتع بو المقياس مف قدر عالي مف الثقة

باضطراب طيؼ  المصاب: برنامج تدريبي لتنمية ميارات التواصؿ غيرالمفظي عند الطفؿ  البرنامج التدريبي-4
 المصابمف أجؿ بناء البرنامج التدريبي الذي ييدؼ الى تنمية ميارات التواصؿ غير المفظي عند الطفؿ  :التوحد

عمى مختمؼ ألاطر النظرية والدراسات السابقة التي اىتمت قامت  الباحثة بالاطلبع باضطراب طيؼ التوحد، 
ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عامة  عند والميارات السموكياتبكيفية اعداد البرامج التدريبية لتنمية مختمؼ 

مف أجؿ المقدمة الى مختمؼ الدراسات  بالإضافةباضطراب طيؼ التوحد بصفة خاصة. ىذا  المصابوالطفؿ 
وبرنامج التواصؿ عف طريؽ  TEACCH تدريب وتنمية ميارات التواصؿ المفظي وغير المفظي كبرنامج تييتش

 . PECS الصور

تيدؼ  المعقدتندرج مف السيؿ إلى  والمياـ ألأنشطةرنامج التدريبي مجموعة مف يتضمف الب  :أهداف البرنامج 
غير المفظي (التواصؿ البصري، الانتباه اممشترؾ، التقميد، استخداـ  المفظي والتواصؿ إلى تنمية ميارات التواصؿ

مف خلبؿ تدريبات  نطؽ الحروؼ وتكويف الجمؿ ريب عمى دوكذؿ تعبير الوجو والتفيـ إلايماءات  الإشارة
وتقوية المساف والشمع ونفخ البالوف التي تساعد عمى التواصؿ المفظي  رد عبارات الشكر والتحية    المصاصة 

 .وتـ التدريب كؿ حالة عمى حدة وفؽ جمسات منفصمةوتعميميـ كممات التواصؿ والترحيب 

سبوعيا، تراوحت مدة الجمسة الواحدة جمسات أ 3جمسة بمعدؿ  24 عمى مدى: طبؽ البرنامج تطبيؽ إجراءات  
 الايجابيفي انجاز النشاط كالتعزيز  المساعدةوالفنيات  الاستراتيجياتد. وقد تـ اتباع بعض 30و  25ما بيف 

لايمائي، إلاخفاء (إزالة التمقيف تدريجيا)، التكرار، النمذجة...إلخ. تتضمف الجمسة عنواف  - :التمقيف المفظي وا 
اليدؼ العاـ مف  - .لتدريب الطفؿ عمى نشاط ما اللبزمة المدة زمف الجمسة أو -لنشاط، الجمسة أو عنواف ا

أثناء  .ساعدنا عمى تحقيؽ اليدؼ المستخدمة ألأدوات - تحسنيا وتنميتيا ( المراد الميارةالجمسة: والذي يمثؿ 
 .أثناء تدريب الطفؿ عمى امميارة أثناء الجمسة المتبعةإجراءات سير الجمسة أي الخطوات  -النشاط والتي ت 
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، شمعة، المرآة، والمجسماتتـ استخداـ بعض ألالعاب وألادوات التعميمية كالصور  :المساعدةألادوات والوسائؿ 
لاتباع البرنامج التدريبي للؤطفاؿ داخؿ  ممقط... تـ تجييزىا مسبقا، والتي مف شأنيا أف تساعد كثيرا في التدريب

 ؿ حتى يتـ اكتساب ميارات التواصؿ بشكؿ جيد وفعاؿ .المنز 

عمى عينة البحث (لمتوحد كارز)البحث  اجري مقياس  أدواتمف صدؽ وثبات  التأكدبعد التطبيق : إجراءات
ىو المقياس المستخدـ داخؿ العيادة النفسية لمتحديد و ، الضابطة  عةوالمجمو  التجريبيةوالمتمثمة في المجموعة 

تـ تطبيؽ القياس القبمي لممقياس التواصؿ  التوحد لدى افراد العينة لمتأكد مف تجانس العينة. كذلؾمستوى اعرض 
لأفراد  التدريبيوتـ بعد ذلؾ تقديـ البرنامج  ، والتجريبيةعمى افراد العينة الضابطة  المفظي،المفظي وغير 

بعى بعد مػرور شػير مػف الانتياء مف تطبيؽ وقد قامت الباحثة باجراء القياس التت المجموعة التريبة التجريبية.
البرنامج ،كفترة متابعة لتطبيؽ مقياس ميارات التواصؿ عمػى الأطفاؿ التوحدييف، ومعرفة مدى استمرارية تحقيؽ 

 .اليدؼ العاـ مف البرنامج

 ( يوضح جمسات البرنامج التدريبي3جدوؿ رقـ )

 الزمف  المستخدمة  الفنيات أىداؼ الجمسة  عنواف الجمسة  رقـ الجمسة
تعارؼ وكسر  الأولى 

 الجميد
المعب مع الطفؿ تحديد الميارات  الأخصائيتعود الطفؿ عمى -

واجب  -اللبزمة لتدريب الطفؿ عمييا
 منزلي

 دقيقة 30

تنمية ميارة  الثانيةو الثالثة
 التواصؿ البصري 

تعريؼ  التواصؿ البصري 
 لمطفؿ

 – لعبة فرز الألواف –استخداـ البازؿ 
واجب  -المربعات –تحديد الأشكاؿ 

 منزلي

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة 

الجمسة الرابعة 
 الجمسة الخامسة

تنمية ميارة 
 التواصؿ البصري

  التمذجة -فنية لعب الدور مع الطفؿ الأخريفتحقيؽ تواصؿ مع 
 عرض قصة مصورة 

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة

تنمية ميارة  
 التواصؿ البصري

 عرض رسومات لمتعبيرات الوجو  البصريتعزيز ميارة التواصؿ 
 معبرة  صور وجمؿعرض 

 دقيقة 30

 الجمسة السادسة
 والسابعة

تنمية الانتباه 
 المشترؾ

تعرؼ الطفؿ عمى الميارات 
 التي تساعد عمى زيادة الانتباه 

أوراؽ رسـ، ممصقات، حبؿ، ، 
 .صفارة، خرز، ممقط، قارورة

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة

الجمسة الثامنة 
 الجمسة التاسعة

العاب خاصة  .قارورةخرز، ممقط،  زيادة الانتباه والتركيز تنمية الانتباه 
 واجب منزلي - بالتركيز 

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة

 الحاديةلعاشرة  
 عشر الثانية عشر

فيـ الإيماءات 
 والتعابير الوجيية 

 ت لمطفؿ أشرح الايم
 الجسدية  بالإشارةالتعريؼ 

فيديوىات، صور في صور إيماءات، 
 .شكؿ قصة صغيرة، تسجيلبت

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة

 الثالثة عشر 
 الرابعة عشر

تنمية علبقات 
 اجتماعية 

 تنمية المبادأة لدى الطفؿ
 بداية الاحاديث مع الاخريف

 فنية السيكو دراما 
 .التقميد توضح المطموب مف

 دقيقة 30
 لكؿ جمسة

الخامسة عشر 
 السادسة عشر

 تعزيز المغة 
 تدريبات النطؽ  

 تدريب عمى نطؽ الحروؼ
 والكممات

 

صور -حموى -شمعة  –مراءة  
 حيوانات 

 صور لمفواكو والخضروات 
 

 دقيقة 30



 

 

 
 عرض النتائج وتفديرها :

وىي قامت الباحثة بإجراء المعالجة الإحصائية لمدرجات التي تحصمت عمييا وذلؾ لمتأكد مف فروض البحث  -:
 -جاءت كالتالي:
 الذي نصو: -الفرض الأوؿ:

التواصؿ المفظي بيف درجات المجموعة التجربة عمى مقياس  0.01))توجد فروض دالة إحصائيا عند مستوى
 في القياس القبمي والبعدي((. وغير المفظي

س الفروض بيف ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض قامت الباحثة باستخداـ اختبار ويمكسوكس لمعينة الواحدة لقيا
 -متوسطات الرتب لممجموعات المرتبطة قميمة العدد ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ الأتي:

 ( يوضح الفروؽ بيف درجات المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعدي.2جدوؿ رقـ )
 مستوى الدالة Zقيمة  متوسط الرتب العدد المجموعػػػػػػػػػػة

 13.00 6 المجموعة التجريبية القبمي
0.24 

0.670 

 0.00 172.00 6 المجموعة التجريبية البعدي

وىذا يدؿ عمى دور البرنامج  0.01وبالنظر لمجدوؿ السابؽ توجد فروؽ دلالة إحصائية مف مستوى الأدلة  
 تحسفلدى أفراد المجموعة التجريبية الذي أدى بدوره إلى  التواصؿ المفظي وغير المفظي  نمية ا في ت التدريبي

 (2021سميماني ليمى )، دراسة الامر الذي يؤكد عمى نجاح البرنامج وتتفؽ ىذه النتيجة مع ) بشكؿ ممحوظ
فقد احثة الي اىمية الاسترتيجات المستخدمة في البرنامج في تنمية التواصؿ لدى الطفؿ التوحدي وكذلؾ تشير الب

عمى العاب شد الانتباه والقدرة عمى مواصمة العمؿ  وتركيزىـالتدريبات لاحظت الباحثة انسجاـ الاطفاؿ مع ىذه 
ومع متابعة الاىؿ الواجب المنزلي الخاص بكؿ تدريب ساعد عمى زيادة فاعمية جالسيف في مكاف واحد  ـوى

 البرنامج

السابعة عشر 
 الثامنة عشر

تنمية ميارات 
 الحياة

 تعميـ الطفؿ عبارات السلبـ 
 والترحيب

 دقيقة 30 عرض قصص مصورة لمطفؿ 

التاسعة عشر 
 العشروف

التواصؿ مع 
المحيطيف 

 بالطفؿ

تعويد الطفؿ الكلبـ  مع 
 أشياءمف  ما يريد الى الإشارة

 المعابعرض صور واستخداـ 
واجب  -تركيب الكممات والجمؿ 

 منزلي

 دقيقة 30

الحادية والعشروف 
 الثانية والعشروف

زيادة المفردات 
 المغوية 

 استخداـ بطاقات الصور  تنمية ميارة المغة 
 -واجب منزلي  -استخداـ البازؿ 

 دقيقة 30

زيادة المفردات  الثالثة والعشروف
 المغوية 

تعويد الطفؿ عمى استخداـ 
 الكلبـ 

 واجب منزلي -فنية لعب الدور 
 

 دقيقة  30

اتقاف المغة مع  الرابعة والعشروف
 تحقيؽ التواصؿ 

يتحدث مع الاخريف -
 وىويبتسـ 

 

حؿ  –عرض القصص   السكودراما
 الالغاز 

 دقيقة 30

أجراء الاختبار البعدي لممقياس التواصؿ المفظي  الجمسة الختامية
 وغير المفظي لمطفؿ

 ختاـ الجمسات التدربية 
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التواصؿ ( عمى مقياس 0.01" توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )والذي نصو :الفرض الثاني:
بيف أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الضابطة عمى الاختبار البعدي  والتواصؿ غير المفظيالمفظي 

 لصالح أفراد المجموعة التجريبية".

 -وذلؾ بعد تطبيؽ البرنامج الإرشادي عمى أفراد المجموعة التجريبية فقط تمت المقارنة باستخداـ اختبار ماف
( البارامتري وذلؾ بسبب صغر حجـ Tلتجريبية والضابطة( كبديؿ لاختبار )لعينتيف مستقمتيف )ا  (U)ويتني 

العينة، وذلؾ بيدؼ التعرؼ عمى الفروؽ بيف متوسطات رتب، المجموعات المستقمة قميمة العدد، وذلؾ كما ىو 
 موضح في الجدوؿ التالي: 

 الضابطة.لمفروؽ بيف درجات المجموعة التجريبية و  -ويني -(: اختبار ماف3جدوؿ رقـ )
 مستوى الدلالة Zقيمة  متوسط الرتب العدد المجموعة

 المجموعة الضابطة
 قياس بعدي

6 20.00 
-4.377 0.000 

 المجموعة التجريبية
 قياس تتبعي

6 7.00 

( حيث أفراد 0.000وبالنظر لمجدوؿ السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 
بعد تطبيؽ البرنامج   التواصؿ المفظي وغير المفظي المجموعة الضابطة في القياس البعدي عمى مقياس 

وعة التجريبية قد حدث وأف لصالح المجم الاطفاؿا مستوى التواصؿ لدىميماً في تحسنناالإرشادي مما يعني أف 
كاف ليا دور في تحسيف  التي قدمت لأفراد المجموعة التجريبية التدريبيةيدؿ عمى أف الجمسات  لتحسفىذا ا

فقد لوحظ عمى الاطفاؿ انيـ بدأو في  التدريبيسموؾ افراد المجموعة التجريبية فقد تأثر الاطفاؿ مع البرنامج 
مثمتمة في تحقؽ مف خلبليا تـ تعديؿ السموؾ وادخاؿ سموكيات جديدة استخداـ ىذه الاسترايجات التي مف 

  التواصؿ مع الاخريف والمحيطيف بيـ وفيـ الإشارات والعبارات 
( لدى أفراد المجموعة  التجريبية في 0.01الفرض الثالث: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

 بيف القياس البعدي والتتبعي.    المفظي التواصؿ المفظي والتواصؿ غيردرجات مقياس  
ولاختبار صحة ىذا الفرض قامت الباحثة بإجراء المقارنة بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة      

( في كؿ مف القياسيف البعدي والتتبعي بعد شيريف مف تاريخ تطبيؽ القياس الأوؿ لمقياس  6التجريبية )ف=
اختبار ويمكوكسوف لمفروؽ بيف متوسطات رتب المجموعات المرتبطة قميمة العدد  موضوع الدراسة وذلؾ باستخداـ

 (.4ويتضح ذلؾ مف خلبؿ جدوؿ رقـ )
 مستوى الدلالة Zقيمة  متوسط الرتب العدد المجموعة
قياس  التجريبيةالمجموعة 

 بعدي
6 15.04 

0.240 0.311 
المجموعة التجريبية قياس 

 تتبعي
6 11.96 

( مما يدؿ عمى 0.01( وىي أكبر مف )0.311وبالنظر لمجدوؿ السابؽ نلبحظ أف قيمة مستوى الدلالة يساوي )
مقياس ميارات التواصؿ ( في 0.01أي لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )تحقؽ صحة الفرض 



 

 

 لتدريبيير أف فعالية البرنامج ابيف القياس البعدي والتتبعي لممجموعة التجريبية مما يش المفظي وغير المفظي
استخدـ مع الحالات أفراد العينة ما زاؿ تأثره مستمر حتى بعد فترة مف الشيريف عمى انتياء جمسات البرنامج 

 .لتدريبيا
ت الأطفاؿ   الذيف تـ تعريضيـ لتدريبات التي ساعدالنتيجة أنيا جاءت نتيجة التركيز عمى ا هوتفسر الباحثة ىذ

ومدى تأثير الاستراتيجيات التي تـ إتباعيا سواء التي كانت في المركز وبإشراؼ الباحثة او  لتدريبيلمبرنامج ا
عمييا في البيت ، حيث تـ التعميؽ عمى البرنامج مف قبؿ الأىؿ واثنوا  بالإشراؼالاـ  ت المنزلية التي تقوـالواجبا

 عمى جودتو وكيفية تعديؿ سموؾ ابنائيـ مف خلبلو
 -التوصيات :
عمى استراتيجيات تعديؿ السموؾ  القائمة يةالبرامج التدريب وما أبرزه مف نتائج ترى الباحثة أف بحثمف سياؽ ال

، وتنمية الميارات الحياتية والتدريبات المغوية ليا دور كبير في تحسيف مستوى التواصؿ لدى الطفؿ التوحدي 
 وعميو توصي الباحثة بجممة مف التوصيات وىى:

ىؿ عمى ضرورة الحاؽ أبنائيـ بيذه البرامج وذلؾ الحاقيـ بالمراكز المختصة وفي وقت مبكر مف الاتوعية   -1
 .العمر

 بحيث يشعر فييا بالراحة والأمف. طفؿلم ةتييئة بيئة منزلية محبب -2
 اعداد مثؿ ىذه البرامج إعطاء دورات مكثفة للؤخصائييف النفسييف والاجتماعييف عف كيفية  -3
المفظي  المقترح عمى أطفاؿ آخريف مصابيف باضطراب طيؼ التوحد لتنمية ميارات التواصؿتطبيؽ البرنامج  -4

 غير المفظي لدييـ و
 -المقترحػػػػػػػػػػات :

إجراء دراسات تيتـ بالتعرؼ عمى ميارات التواصؿ المفظي وغير المفظي لدى الطفؿ التوحد  ودراسات حوؿ  -1
ات ألأطفاؿ المصابيف باضطراب طيؼ التوحد ولاسيما ميارات التواصؿ فاعمية برامج تدريبية أخرى في تنمية قدر 

  .المفظي
 المتعمقة بمشكمة التواصؿ لدى الطفؿ التوحدي إجراء دراسات لمعرفة الأسباب النمائية -2
 .الأطفاؿ التوحدييف عند  لمتحسيف الميارات الحياتية والتواصؿ  تصميـ برامج -3
 

 -: المراجع

(. الرياض: مكتبة 1(. المدخؿ إلى اضطرابات التوحد وأساليب التدخؿ المبكر)ط2013ابراىيـ. ) أحمد، فايزه-1
 الرشد ناشروف.

 (. الاضطراب التوحدي. الاسكندرية: مركز اسكندرية لمكتاب2009إسماعيؿ، نبيو إبراىيـ. ) -2

 (. التوحّد: الخصائص والعلبج. عمّاف: دار وائؿ.2004الزريقات، إبراىيـ )-3
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