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 لدى طلاب الجامعة  بالرضا عن الحياة التسامح  وعلاقته 
 

  شعيب عوض أحمد سالمة
 التربية الخاصةقسم  -التربيةكلية 

 البيضاء –عمر المختارجامعة 
 محاضر

 الملخص

لدى طلاب الجامعة ومعرفة الفروق بين الذكور  والرضا عن الحياة هدفت الدراسة معرفة العلاقة بين التسامح 
محمد بن طالب وطالبة من جامعة (  150عينة الدراسة من ) ، وتكونت والرضا عن الحياة اث في التسامح نوالإ

، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي ، واستخدمت الباحثة في ليبيا  علي السنوسي الإسلامية بمدينة البيضاء
، وتوصلت نتائج الدراسة  وكلاهما من إعداد الباحثة  الرضا عن الحياة سامح ومقياس تالمن الأدوات مقياس 
عدم ، كما توصلت الدراسة إلى والرضا عن الحياة لدى طلاب الجامعة  تسامحالبين  موجبة إلى وجود علاقة 

 .والرضا عن الحياةالتسامح  الطلاب والطالبات فيبين دالة إحصائيا  فروق وجود 
 .الجامعة طلاب الحياة، عن الرضا التسامح، لكلمات المفتاحية:ا

 

A B S T R A C T 

          The study aimed to find out the relationship between tolerance and life 
satisfaction among university students and to know the differences between males and 
females in tolerance and life satisfaction. The study sample consisted of (150) male and 
female students from Muhammad Bin Ali Al-Senussi Islamic University in Al-Bayda in 
Libya, and the study relied on the descriptive approach. The researcher used the tools of 
the tolerance scale and the life satisfaction scale, both of which were prepared by the 
researcher, and the results of the study concluded that there is a positive relationship 
between tolerance and life satisfaction among university students. The study also found 
that there are no statistically significant differences between male and female students in 
tolerance and life satisfaction. 
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 المقدمة :

تغير اتجاه علماء النفس من دراسة المتغيرات السلبية في الشصية إلى دراسة الجوانب الإيجابية 
( 1998نفس الإيجابي الذي دل رسميا  في المسار الأكاديمي لعلم النفس عام )ضمن اتجاه علم ال

أثناء نرؤس سليجمان للرابطة الأمريكية لعلم النفس ومحاولاتة الدؤوبة المدعمة بسلسلة من 
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الاجتماعات التي استقطب فيها الكثير من العلماء وتكوين لجنة في تطوير ووضع مفاهيم علم 
 ع ذلك تأسيس أول مركز لعلم النفسالايجابي في جامعة بنسلفانيا .النفس  الإيجابي وتب

وقد تسارعت الاحداث من حولنا وكثرت المواقف التي تتطلب من الشخص الاخذ فيها قرار اتجاة 
ارتكب  الاخرين أو اتجاه نفسة فهناء احداث لا يمكن التسامح بشأنها وقد يشعر شص ما أنة

خطأ اتجاه شخص أخر أو تلفظ بصورة غير لائقة تجاعع ؛ مما يجعلة غير قادر عللى أن يغفر 
 لنفسه ، ووهذا ينقل لنا رسالة قوية مؤداها أنه من خلال التسامح يمكنا تتغيير كثير من الوقائع .

وفكريا ، ويلعب دورا  يعتبر مفهوم التسامح من المفاهيم المحيرة نظرا  لتعدد أشكاله دينيا  وسياسيا  
أساسيا  في التعامل مع الآخرين، وهو ضمن السلوكيات الإيجابية التي تنبه العلماء للنظر له 

لأنه إذا سادت اتجاهات التسامح والمودة والتعاون بين أعضاء الجماعات في ؛ بصورة إيجابية 
جتماعي هو السمة مجتمعات معينة، من دون تمييز ولا تفضيل، فنجد الاستقرار النفسي والا

  .المميز لهذه المجتمعات مما ينعكس في نهاية الامر إيجابيا  على الصحة النفسية لأبنائها
يمكن النظر للتسامح على أنه علاج نفسي سريع المفعول، فإذا امتلأ قلبك بالتسامح  و

والعمل  وانشغل عقلك بالتساهل والتغاضي عن أخطاء الآخرين وتميز سلوكك بأحترام رأي الغير
به إذا كان صحيحا ، وعليه فيكون التسامح هو نسيان الماضي الأليم بكامل إرادتك وأن تأخذ 

خلية ينبع منها سلوك خارجي أن التسامح يعد عملية دا ،وقرارك   بألا تعاني أكثر من ذلك 
استبدال جوهرة التغلب على المشاعر الانتقامية أو الحد منها وهي عن تبديل المشاعر السلبية أو 

 (22: 2014)هاني السعيد ، هذه االمشاعر باخرى ايجابية 
ما أن الرضا عن الحياة يتسم بالتحرر من الفكر المادي ومن المشاعر السلبية مثل الغيرة والحسد 

 التسامح .وكل ذلك يحدث عن طريق 
في جميع مراجل حياته ويعتبر من  ويعد الرضا عن الحياة هدفا  رئيسيا  لكل فرد يسعى لتحقيقة

أصعب المواضيع التي تمت دراستها والبحث فيها منذ القدم ، فالرضا عن الحياة هو تقييم لدى 
الفرد يحكم عليه من خلال الخبرات  السابقة التي مر بها ويمكن ملاحظتها وقياسها بشكل 

 (2009ليمان ، موضوعي عن طريق السلوكيات اللفظية وغير اللفظية ) سوسن محمد س
و  (Sastrs, Vinsonneau ,Neto, Girard & Mullet.,2003حيث اشارت دراسة 

(Ysseldyk,et ai.,2007) (و رشا عادل  عبد 2009و دراسة السيد الشربيني  منصور )
( أن التسامح يرتبط بالرضا عن الحياة في حين توصلن نتائج دراسة كل 2019العزيز إبراهيم )

أن التسامح لا يرتبط  بالرضا   (Macaskill,2012دراسة ) (Swanson,2011من دراسة )
 عن الحياة



 (2021السنة ) (2) العدد (39)المجلد  مجلة المختار للعلوم الإنسانية

 

3 

 

ومن خلال فحص التراث البحثي المتعلق بالتسامح  نحو الاساءه فاختلفت الدراسات السايقة حول  
( و دراسة 2009هذه الفروق حيث اشارت دراسة دراسة السيد الشربيني  منصور)

(Swanson,2011) الذكور في حيت توصلت ددراسة أحمد علي طلب  أن الفروق لصالح
 ,Sastrs( أن الفروق لصالج الاناث في التسامح كما توصلت دراسة  2013محمود )

Vinsonneau ,Neto, Girard & Mullet.,2003) ( وYsseldyk,et ai.,2007)  و
لا توجد فروق بين  ( أنة2013و دراسة أحمد علي طلب محمود ) (Swanson,2011دراسة )

، وهكذا يبين أن الدراسات السايقة لم تتفق على الفروق في التسامح  الذكور والإناث في التسامح 
 لصالح من الذكو أم الإناث.

 في الاسئلة التالية:   بحثمما سبق تتحدد مشكلة الو
 لدى طلاب الجامعة ؟ الرضا عن الحياةو هل توجد علاقة بين التسامح  -1
 طالبات الجامعة  في التسامح؟ب و طلاتوجد فروق دالة إحصائيا  بين هل  .2
 ؟الرضا عن الحياة طالبات الجامعة  في توجد فروق دالة إحصائيا  بين طلاب و هل  .3

 : بحثاهداف ال
 إلى تحقيق الأهداف التالية: الحالي بحثسعى الي
 لدى طلاب الجامعة. والرضا عن الحياة معرفة العلاقة بين التسامح  -1
 عن الفروق بين الذكور والإناث من طلاب الجامعة في التسامح . معرفة -2
 .  الرضا عن الحياة عن الفروق بين الذكور والإناث من طلاب الجامعة في معرفة  -3

 : بحثأهمية ال
 تكمن أهمية الدراسة في جانبين هامين هما :

 الأهمية النظرية :  
إلقاء الضوء على  العديد من المفاهيم  الهامة في مجالات علم النفس المختلفة كالقدرة على  -1

 لدى عينة الدراسة  من طلاب الجامعة. والرضا عن الحياةالتسامح، 
التسامح العلاقة بين في حدود اطلاع الباحثة ندرة الدراسات في البيئة الليبية التي تناولت  -2

 .والرضا عن الحياة
 : الأهمية التطبيقية: ثانيا  
ادوات الدراسة مما قد يساعد و  قد يستفيد الباحثون والمعلمون وطلبة كليات التربية من نتائج  -1

على فتح آفاق للبحث العلمي في هذا المجال على مجموعات عمرية أخرى وطلاب جامعات 
 مختلفة.
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تي تتعامل مع طلبة ى المؤسسات التربوية المختلفة الالاستفادة من نتائج هذه الدراسة ف -2
 الجامعة.

بناء مقياس للتسامح ومقياس للرضا عن الحياة والذي يمكن الاعتماد عليهما في درسات  -3
 .مستقبلية 

 :الإطار النظري و  بحثمصطلحات ال
 التسامح :   أولا : 

( التسامح بأنه الإطالة أو التحمل، 3968: 1996جابر عبدالحميد وعلاء الدين كفافي )يعرف 
حالة تنتج عن الاستخدام المستمر لعقار، وتتميز بتناقض ملحوظ لتأثير العقار مع التعاطي وهي 

المستمر لنفس الجرعة أو الحاجة لزيادة الجرعة بشكل ملحوظ حتى يحصل الفرد على نفس 
 التأثير المرغوب والإطاقة علامة من علامتين للاعتماد الفسيولوجي، والأخرى هي الانسحاب.

( أن التسامح هو قبول الفرد بوجود الآخر المختلف 10: 2015وترى مروة جابر محمد جابر)
والاعتراف به، واحترام اختلاف أيا  كان موضوعه أونوعه أو درجته مع إبداء تفهم إزاء ممارسات 
تختلف أو تتعارض مع الذات، والاستعداد للسماح للآخرين للتعبير عن أفكارهم وآرائهم بحرية 

ترام تلك الآراء مع الالتزام بادآب الحوار معهم، والقدرة على العفو والتجاوز عن أخطائهم  واح
 .دون تعصب في إطار من المشاركة والتعاون فيما بينهم

منهم عند الاختلاف معهم  تقبل الطالب أفكار الاخرين ووالاعتذاروتعرف الباحثة التسامح بأنة 
وتقبل معتقداتهم ومعتقات الاخرين والتغلب على الاخطاء التي يرتكبها والندم عليها وقبول 

 المواقف التي يتهرض لها في حياته .
 

 تصنيفات التسامح:
التسامح الديني: هو التعايش بين الأديان بمعنى حرية ممارسة الشعائر الدينية، والتخلي عن .1

 (.7: 2007ديني )أحمد المومني، التعصب ال
التسامح السياسي: يقتضي الاعتراف بالآخر، سواء أكان أقلية أو أكثرية، وضمان الحريات .2

 (.6،8: 2004السياسية للجميع مع نهج مبدأ الديمقراطية )محمود محفوظ، 
التسامح الاجتماعي: يعني العيش مع الآخرين في سلام، وتقبل أفكارهم وممارسهم التي قد .3

)أشرف  يحتلف معها الفرد، والافراد لأصحابها بحقهم في ممارسة كافة حقوقهم في المجتمع
 (.27: 2005عبدالوهاب، 
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ار بإمكانية التعايش التسامح الفكري الثقافي: يشير إلى احترام الآخر المختلف ثقافيا ،  والإقر .4
: 2007في إطار التباين الثقافي، فاختلاف الثقافات ليس مبرراٍ للصراع والتناحر )أحمد المومني،

14.) 
يتمثل  تصنيف آخر للتسامح (15 -13: 2015)كينث آ. بارجمنت، كارل إ.ثورسين، وقدم 

 :في
ويعرف التسامح مع الذات بأنه" الميل لتجنب اللوم الذاتي المفرط،  التسامح مع الذات: -1

 والشعور بالذنب جراء ماارتكب الفرد من أخطاء في حق الآخرين أو في حق نفسه.
يعرف بأنه عملية متعمدة يتم بمقتضاها التغاضي عن الإساءات  التسامح مع الآخر: -2

تخفيض الانفعالات والأفكار والسلوكيات الموجهة للذات، من قبل فرد آخر أو افراد آخرين، و 
 . السلبية تجاه المُسئ

 مبادئ التسامح :
بالرغم من تنوع المجتمعات والثقافات يرتكز التسامح على مبادئ أساسية لا أحتلاف عليها، 

 وتتمثل في الآتي:
 .إن التسامح يعني الاحترام، والقبول -1
الآخرين في التمتع بحقوق الإنسان إن التسامح هو اتخاذ موقف إيجابي فيه إقرار بحق  -2

 .وحرياته الأساسية المعترف بها عالميا  
إن التسامح مسئولية تشكل عماد حقوق الإنسان والتعددية، بما في التعددية الثقافية  -3

 .والديمقراطية وحكم القانون
لا تتعارض ممارسة التسامح مع احترام حقوق الإنسان ولذلك فهي لا تعني تقبل الظلم   -4
  (.11: 1995جتماعي )منظمة اليونيسكو،الا
 

 النظريات التي تناولت التسامح :
 الإتجاه السلوكي : -1

يعتقد أصحاب النظريات السلوكية أن التسامح الاجتماعي يكتسب من خلال عمليات الأشراط 
والتعزيز والملاحظة فهو يتم من خلال تعلم الأنماط المتاحة في المجتمع سواء  أكان بالتعزيز أم 

 التثبيط الاجتماعي  .
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 الاتجاه المعرفي :  -2
وهو أحد قادة هذا الاتجاه أن التسامح هو القابلية على الحكم الصحيح    Lippsيرى "لبس"  

نحو مشاعر الآخرين وشخصياتهم التي تكون نابعة من التعاطف معهم ، أو هو استجابة تلقائية 
أن هذا الذي يمر به الآخرون ويرى "لبس"  للإشارات الانفعالية الصادرة من فرد آخر أو الموقف

هي معرفة معرفتنا عن انفسنا ، و و المعرفة حول الأشياء الموجودة الحكم الصحيح يعتمد على 
القدرة على الحكم الصحيح على شخصية ومشاعر الأفراد الآخرين ، الفرد لذاته وقابلياته  و 

  Rogers,1980:95)  (وتكون نابعة من قابلية الفرد على أخذ دور الأفراد الآخرين 
 :نظرية التعلم الاجتماعي -3

لتسامح على أنه يكتسب مثلما يكتسب الاستجابات والسلوكيات تنظر نظرية  التعلم الاجتماعي ل
 في المجتمع ، إذ يتم تناقله بين الأفراد بوصفه جزءا  من المحصلة الكبرى لمعايير ثقافةالمختلفة 

فالتسامح والتعصب الاجتماعي يعدان معيارين في ثقافة الفرد ، يكتسبان من خلال عملية ، 
 . (Watson,1973:24)التنشئة الاجتماعية 

  (Gordon Allport theory)نظرية جوردن البورت  -4
، ويرى البورت  البورت واحد من علماء النفس الذين تشكل السمة وحدة بناء الشخصية لديهميعد 

التسامح بأنه سمة واضحة في شخصية الفرد من خلال سلوكه وسمة التسامح نابعة من المرونة 
العقلية التي تؤدي إلى تقبل وتفهم الأفراد الآخرين من دون أي صعوبات حتى لو اختلفوا معنا 

أي والدين والعرق.....إلخ، وتكون المرونة العقلية واضحة ، وذلك إيمان المتسامح في الر 
 (Allport,  1980: 401 )  اجتماعيا  بوجود أكثر 

 :Life Satisfacionالرضا عن الحياة 
ويعرف بأنه حالة داخلية في الفرد تظهر في سلوكه واستجاباته وتشير إلى تقبله لحياته الماضية 

فاؤله بمستقبله وتقبله لإنجازاته، ونتائج سلوكه، وكذلك تقبله لذاته كجزء من البيئة، والحاضرة، وت
وتقبله للآخرين والرضا عن الحياة يشمل ثلاثة جوانب من التقبل: تقبل الإنجاز والحياة، وتقبل 

 (. 195، 2000الذات، وتقبل الآخرين )سمير حسن، 
يصنفة الفرد لتوجيه حياته بوجة عام اعتمادا على الذي تقدير اليعرف الرضا عن الحياة بأنه 

 (102،  2007حكمة الشخصي ) أحمد عبد الخالق وسماح الديب ، 
وتعرف الباحثة يعرف الرضا عن الحياة  بأنه رضا الفرد عن ذاتهه وتقبلهها لهها وشهعوره بالاسهتقرار 

يجابي لها مهع الاخهرين فهي والارتياح النفسي فضلا  عن استمتاعه بعلاقاته الاجتماعية وتقييمه الإ
 المواقف المختفة مما ينتج عنه التواصل بفاعلية مع الاخرين.

 المفاهيم المرتبطة بالرضا عن الحياة: 
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هنههاك عههدة مفههاهيم تههرتبط ارتباطهها  وثيقهها  بمفهههوم الرضهها عههن الحيههاة، بههل تعتبههر جههزءا  أساسههيا  مههن 
 :مكونات الرضا عن الحياة، وتتمثل في المفاهيم الآتية

ميز العلماء بين الرضا عن الحياة والسعادة، حيث إن السهعادة تعنهي حالهة وجدانيهة، . السعادة: 1
 بينما الرضا عن الحياة هو عملية تتضمن إصدار حكم معرفي .

تقبل الحياة هو مفهوم عامل وشامل، ويشمل قدرة الفرد على التكيف والتوافهق مهع .تقبل الحياة: 2
 ين به .ذاته ومع الآخرين المحيط

 .نوعية الحياة: 3
( نوعية الحيهاة بأنهها: إدراك الفهرد لوضهعه فهي الحيهاة 27، 2005تعرف منظمة الصحة العالمية )

فهههي السهههياق أو المحهههيط الثقهههافي والهههنظم القيميهههة التهههي يعهههيش فيهههها، وبعلاقتهههه مهههع أهدافهههه وتوقعاتهههه 
 ومعههاييره وشههؤونه، حيههث يعتبههر مفهههوم نوعيههة الحيههاة مفهومهها  شههاملا  يضههم كههل جوانههب الحيههاة كمهها
يدركها الأفراد، وهو يتسع ليشهمل الإشهباع المهادي للحاجهات الأساسهية، أو الإشهباع المعنهوي الهذي 

 (..64، 2003، عادل محمود يحقق التوافق للفرد )سليمان 
( فإن لحسن الحال الذاتي من المكونات 1999وفقا  لدينير وزملائه ).حسن الحال الذاتي: 4

نات الوجدانية على نوعين من الخبرات الوجدانية هي: الوجدان الوجدانية والمعرفية، فتشتمل المكو 
الإيجابي ويعرف بأنه الأوضاع التي يكون فيها الأفراد ذو مزاج إيجابي مثل مشاعر السعادة 

والحماس والاهتمام، بينما الوجدان السلبي يعرف بأنه الأوضاع التي يتعرض فيها الفرد للخبرات 
ثل مشاعر الحزن والشعور بالخزي والشعور بالذنب، كما أن الوجدان السلبية أو المزاج المتقلب م

الإيجابي والسلبي ذو علاقة مستقلة كل منهما عن الآخر، أما الرضا عن الحياة فينظر إليه على 
 2020أنه المكون المعرفي لهذا المفهوم الواسع أو الشامل )زهراء محمد غنيم و سهير ،محفوظ ،

 ،118) 
 الحياة :عن  اخصائص الرض

 يعد الرضا عن الحياة ثابت نسبيا  ويتأثر يتغيير مزاج الفرد . .1
 يؤثر الرضا عن الحياة على مواقف الحياة المختلفة. .2
يتأثر الرضا عن الحياة بالعديد من العوامل مثل الحالة المزاجية )زهراء محمد غنيم و سهير  .3

 (116،  2020،محفوظ ،
 

 :نظريات الرضا عن الحياة
: تهتلخص ههذه النظريهة فهي فرضهية Adaptation Theoryنظريةة التكيةف أو التعةود 

أن الأفههراد يتصههرفون بشههكل مختلههف اتجههاه الأحههداث الجديههدة التههي تمههر علههيهم فههي حيههاتهم، وذلههك 
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اعتمادا  على نمط شخصياتهم، وردود أفعالهم وأههدافهم فهي الحيهاة ولكهن نتيجهة التعهود والتهأقلم مهع 
ور الوقهههت فهههإنهم يعهههودون إلهههى النقطهههة الأساسهههية التهههي كهههانوا عليهههها قبهههل وقهههوع الأحهههداث ومهههع مهههر 

الأحهههداث، كمههها أن الأفهههراد المختلفهههين لا يتكيفهههون بهههنفس الطريقهههة أو بشهههكل مطلهههق مهههع الأحهههداث 
 (.Diener and Ragtz, 2000والظروف المحيطة بهم )

: Values, Goods and Meanings Theoryنظريةة القةيم والأهةداف والمعةاني 
يشههعر الأفههراد بالرضهها عنههدما يحققههون أهههدافهم، ويختلههف الشههعور بالرضهها بههاختلاف الأفههراد ودرجههة 
أهميههة تلههك الأهههداف بالنسههبة لهههم حسههب القههيم السههائدة فههي البيئههة التههي يعيشههون بههها، و أن الأفههراد 

ا يتمتعههون الههذين يههدركون حقيقههة أهههدافهم وطموحههاتهم وأهميتههها بالنسههبة لهههم وينجحههون فههي تحقيقههه
بدرجهههة أعلهههى مهههن الرضههها عهههن الحيهههاة مقارنهههة بأولئهههك الهههذين لا يهههدركون حقيقهههة أههههدافهم أو الهههذين 
تتعهههارض أههههدافهم، ممههها يهههؤدي إلهههى الفشهههل فهههي تحقيقهههها والشهههعور بعهههدم الرضههها. ويعتمهههد تحقيهههق 
ذه الأهداف على الاستراتيجيات المتبعة في تحقيقها والتي تتلاءم مع شخصهية الأفهراد، وتختلهف هه

، عههههادل محمههههود  الأههههداف بههههاختلاف المراحهههل العمريههههة للأفهههراد، وأولويههههة ههههذه الأهههههداف )سهههليمان
2003 ،16.) 

: تههرى هههذه النظريههة أن الشههعور بالرضهها يمكههن Evaluation Theoryنظريةةة التقيةةيم 
ة، قياسه من خلال عدة معايير، وأحد هذه المعايير يعتمد على الفرد ومزاجهه والثقافهة والقهيم السهائد

كمهها أن الظههروف السههائدة تههؤثر علههى درجههة الشههعور بالرضهها. وعلههى سههبيل المثههال فههالأفراد عنههدما 
يقيمون مدى رضاهم عن الحياة لا يفكرون عهادة بقهدراتهم الحركيهة إلا إذا تواجهدوا مهع أحهد الأفهراد 

للفهرد.  الذين يعانون من إعاقة حركية، كمها أن الشهعور بالرضها أو عدمهه لا يهرتبط بهالعمر الزمنهي
ويههرتبط الرضهها عهههن الحيههاة بالمسهههتوى الاقتصههادي للأفههراد، وبحسهههب نظريههة ماسهههلو للحاجههات فهههإن 
الأفههراد فههي الههدول الغنيههة يفتههرض أن يكونههوا أكثههر سههعادة ورضهها فههي حيههاتهم مقارنههة بالههدول الفقيههرة 

اجات التي تعاني من نقص مادي والتي تؤثر على إشباع الحاجات الأساسية للأفراد مما يجعل ح
الأمن أكثر أهمية في تلك الثقافات، في حين تكون حاجات الحب وتحقيق الذات أكثهر أهميهة فهي 
الدول الغنية، وبالمقابل فقد أشارت بعض الدراسات إلى أن العلاقات الاجتماعيهة أكثهر أهميهة مهن 

 (.380، 2007، عزة عبد الكريم الجوانب المادية من أجل الشعور بالرضا في بعض الثقافات )
تههرى هههذه : Core Self Evaluation Theoryنظريةةة التقيةةيم الجةةوهري للةةذات 

التقيههيم الجزئههي لكههل الجوانههب الخاصههة بههأي مجههال مههن مجههالات الحيههاة هههو الههذي ينههتج  النظريههة 
الشههعور النهههائي بالرضهها عههن ذلههك المجههال الخههاص فههي الحيههاة مثههل )العمههل أو الأسههرة(، ومههن ثههم 

بالرضا عن الحياة، وقد أثبتت الدراسات أن الرضا عن مجالات هامة في ينسب في الشعور العام 
الحياة مثل الأسرة أو العمل، أو الصحة تفسر حوالي خمسين بالمائة من التبهاين فهي الرضها العهام 
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التجريبيههة والمتغيههرات  عههن الحيههاة، أمهها الخمسههون بالمائههة الباقيههة فتفسههرها الفههروق الفرديههة والأخطههاء
   .الداخلية

تههرى النظريههة المتكاملههة أن  الرضهها عههن الحيههاة متكاملههة فههي  أفكارههها وليسههت النظريةةة التكامليةةة: 
متعارضههههة أو متناقضههههة، لأن عوامههههل الرضهههها كثيههههرة ومتنوعههههة، وتختلههههف مههههن شههههخص إلههههى آخههههر، 
وتختلف في الشخص من وقت إلى آخر، فبعض الناس يرضون عن الحيهاة عنهدما تكهون ظهروف 

فهههق مههها يريهههدون، وغيهههرهم يرضهههون عنهههها عنهههدما يهههدركون الخبهههرات السهههارة، الحيهههاة طيبهههة، وتسهههير و 
وآخرون يرضون عنها عنهدما يحققهون طموحهاتهم وينجهزون أههدافهم، وفريهق رابهع يرضهون بالحيهاة 

)أحمههد عبههد الخههالق ،  خههرين، ويههدركون تفههوقهم علههى غيههرهمعنههدما يقههارنون إنجههازاتهم بإنجههازات الآ
2008 ،15.) 

 : الدراسات السابقة
 أولا : دراسات تناولت التسامح:

( التي هدفت معرفة Sastrs, Vinsonneau ,Neto, Girard & Mullet.,2003دراسة )
( طالب وطالبة من 810العلاقة بين التسامح  والرضا عن الحياة  وتكونت عينة الدراسة من) 

طلاب الجامعة  من فرنسا والبرتغال ، واعتمدت الدراسة مقياس التسامح ومقياس الرضا عن 
الحياة وكلاهما من اعداد الباحث ، وتوصلت نتائج الدراسة انة توجد علاقة بين التسامح والرضا 

 ث.عن الحياة وعدم وجود فروق في التسامح والرضا عن الحياة بين الذكور والإنا
( التي هدفت معرفة العلاقة بين التسامح  والرضا عن الحياة  Ysseldyk,et ai.,2007دراسة )

تمدت الدراسة مقياس ( طالب وطالبة من طلاب الجامعة ، واع183 )وتكونت عينة الدراسة من
الباحث ، وتوصلت نتائج الدراسة انة توجد  دس الرضا عن الحياة وكلاهما من اعداالتسامح ومقيا

لاقة بين التسامح والرضا عن الحياة وعدم وجود فروق في التسامح والرضا عن الحياة بين ع
 الذكور والإناث.

  الغفو والرضا عن  إلى معرفة علاقةالتي هدفت  (2009)منصور  السيد الشربينيدراسة
لدى عينة من طالبات جامعة الطائف بالمملكة  الحياة والعوامل المسة للشخصية والغضب ، 

، وكانت أدوات الدراسة مقياس  ( طالب330وتكونت عينة الدراسة من  ) ،العربية السعودية
ومقياس الرضا عن الحياة اعداد مجدي الدسوقي ومقياس إ العفو اعداد تومبيسون واخرون 

توجد ، وأشارت النتائج إلى أن شي العوامل المسة للشصية اعداد كوستا تعريب غبد الغتاح القر 
فروق بين بين الذكور والاناث في العفو لصالح الذكور ووجود علاقة ارتباطية بين العفو والرضا 

  .عن الحياة .
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بين التسامح  والرضا عن الحياة )  ( التي هدفت معرفة اعلاقةSwanson,2011دراسة )
( طالب وطالبة من طلاب الجامعة ، واعتمدت الدراسة مقياس 101وتكونت عينة الدراسة من )

التسامح ومقيتس الرضا عن الحياة وكلاهما من اعدا الباحث ، وتوصلت نتائج الدراسة انة لا 
ا عن الحياة التسامح والرضتوجد علاقة بين التسامح والرضا عن الحياة وعدم وجود فروق في 

 بين الذكور والإناث.
( التي هدفت معرفة اعلاقة بين التسامح  والرضا عن الحياة وتكونت Macaskill,2012دراسة )

( طالب وطالبة من طلاب الجامعة ، واعتمدت الدراسة مقياس التسامح 295عينة الدراسة من )
، وتوصلت نتائج الدراسة انة لا توجد علاقة ومقيتس الرضا عن الحياة وكلاهما من اعدا الباحث 

بين التسامح مع الاخر والرضا عن الحياة ووجود علاقة بين التسامح مع الذات والرضا عن 
 الحياة 
  (Teymor Ahmadi Coutaba, 2011)دراسة 

هدفت الدراسة إلى النظر في العلاقة بين جودة الحياة والتسامح الديني والصحة العامة لدى 
( طالب من جامعة يابو 155طلاب جامعة يابو للعلوم الطبية، وتكونت عينة الدراسة من )

استبيان جودة الحياة لمنظمة و   الدراسة في استبيان الصحة العام للعلوم الطبية، وتملث أدوات
العالمية، واستبيان التوجه والتسامح الديني، وأشارت النتائج إلى أنه كلما زادت جودة الصحة 

الحياة والتسامح الديني لدى الطلاب، كلما كان ذلك أفضل لحالتهم الصحية العامة، وأن هناك 
، وأظهر طلاب العلوم الطبية )القسم ة علاقة ذات دلالة بين وجود الحياة والتوجهات الديني

وانه لا توجد فروق بين الطلاب والطالبات في  ( معدلات مرتفعة في التسامح الدينيالعلمي
 .التسامح

 ( 2012دراسة سناء عماشة)  إلى معرفة علاقة التسامح بالضغوط النفسية لدى التي هدفت
( 360وتكونت عينة الدراسة من  ) ،عينة من طالبات جامعة الطائف بالمملكة العربية السعودية

طالبة من طالبات الكليتين، وكانت أدوات الدراسة مقياس الضغوط النفسية إعداد أحمد البهاس 
(، وأشارت النتائج إلى أن هناك فروقا   2010(، ومقياس التسامح إعداد زينب شقير )2003)

  أكثر تسامحا .بين مجموعتين الآداب والاقتصاد لدوافع التسامح لصالح الآداب 
إلى التعرف على الفروق بين الذكور التي هدفت  (2013دراسة أحمد علي طلب محمود )

والإناث في التسامح وقبول الآخر، وكذلك تنمية قيم التسامح وقبول الآخر لدى عينة من طلاب 
لدراسة ، وقد استلزم إجراء ا ( طالبا  وطالبة345جامعة الملك خالد، وتكونت عينة الدراسة من )

تطبيق مقياس التسامح وقبول الآخر،) إعداد الباحث(، وقد توصلت النتائج إلى وجود فروق دالة 
بين الذكور والإناث في "بعُد التسامح مع الآخرين" لصالح الذكور، بينما كانت الفروق  احصائيا  
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لة احصائيا  في بعُد "التسامح في المواقف المختلفة" لصالح الإناث، في حين لم توجد فروق دا
 اث في بعُد " التسامح مع الذات".بين الذكور والإن

العلاقة الارتباطية بين التي هدفت إلى معرفة ( 2015جة  نوري )يدراسة خد
 وتكونت عينة الدراسة من )اجترار الغضب واحتمالية التسامح لدى طلبة الجامعة ، 

واعتمدت الدراسة من الأدوات مقياس احتراز الغضب ومقياس  طالب وطالبة (280
فروق  أن لا توجد واظهرت نتائج الدراسة أن  التسامح وكلاهما من إعداد الباحثة ، 

            .بين الذكور والإناث في التسامح 
إلى الكشف عن العلاقة بين التسامح والحب التي هدفت  (2018دراسة طه مطر الشمري )

والانتماء لدى طلاب الجامعة، وكذلك الكشف عن فعالية برنامج معرفي سلوكي لتنمي التسامح 
( من طلاب كلية التربية 150) منالعينة  وتكونتوالحب والانتماء لدى طلاب الجامعة بالكويت،

من اعداد وكلاهما حب ومقياس الانتماء واستخدم الباحث مقياس التسامح ، ومقياس ال ،بجامعة 
 عدم وجود فروق بين الطلاب والطالبات في التسامح.، ، وتوصلت الدراسة الباحث 
الاسهام النسبي لكل من إلى التي هدفت  (2019) اهيمعبد العزيز إبر  عادل  رشادراسة 

( 280) منعينة ال وتكونت،الامتنان والتسامح في التنبؤ بالرضا عن الحياة لدى طلاب الجامعة 
،  لهارتلاند واستخدم الباحث مقياس التسامح ، طالبات كلية البنات جامعة عين شمس من 

أن التسامح يسهم بالتنبؤ بالرضا ، وتوصلت الدراسة  الرضا عن الحياة لمجدي الدسوقيومقياس 
 خصص .ة عدم وجود فروق بين الطالبات في التسامح والرضا عن االحياة وفقا للتاعن الحي

 : بحثروض الف 
لدى طلاب  رضا عن الحياةو الالتسامح "توجد علاقة ارتباطية  دالة  إحصائيا بين  -1

 .الجامعة
 .في التسامح الجامعة  الطلاب والطالباتتوجد فروق دالة إحصائيا  بين  .2
 .اةن الحيالرضا عفي  الجامعة  توجد فروق دالة إحصائيا  بين الطلاب والطالبات .3

 : بحثإجراءات ال
 منهج الدراسة :

اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصفي الذي سهدف إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين 
 متغيرات الدراسة.

 عينة الدراسة :
 تضمنت عينة الدراسة المجموعتين التاليتن:
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لأدوات الدراسة  : الهدف منها التحقق من الكفاءة السيكومتريةأولا : عينة الدراسة الاستطلاعية
 .طالب وطالبة( 50وتضمنت )

( 75بواقع ) طالب وطالبة ( 150: اشتملت هذه المجموعة على )ثانيا : المجموعة الأساسية 
 .   طالبة(  75، و)طالب

 أدوات الدراسة   : 
    استخدمت الباحثة في الدراسة الأدوات التالية

 )إعداد الباحثة(.مقياس التسامح لدي طلاب المرحلة الجامعية  -1
من وجهات  التسامحالرجوع لتعريفات   لدى طلاب الجامعة من خلال التسامحتم اعداد مقياس 

بعض  ىالإطلاع علو ،  آرائهمى نظر علماء النفس المختلفة التي أتيح للباحثة الإطلاع عل
 مثل: التسامحالمقاييس التي تناولت 

التسامح اعداد آمال أحمد فتحي ه مقياس و ( 2010) التسامح اعداد زينب شقير مقياس   
 (2015الدسوقي )

قامت ثم  للتسامحأبعاد  ثلاثى المقاييس سالفة الذكر، توصلت الباحثة إل ىوبعد الإطلاع عل 
 30العبارات ) ، وكان عددالتسامحالباحثة بصياغة عدد من العبارات التي رأت أنها ترتبط بأبعاد 

و التسامح مع الموقف  والتسامح مع الاخر التسامح مع الذات ابعادثلاثة ، مقسمة على  (عبارة 
ناردا (  -احيانا   -، أمام كل عبارة ثلاث اختيارات ) دائما   ات( عبار 10) هما منمن كل يتكون

وبذلك تكون الدرجة ، ( 3 -2-1بحيث يختار المستجيب أحدى البدائل الثلاثة وتعطى درجة )
( 30(، والدرجة الصغرى للمقياس ككل )30والكبرى ) درجة  (10) للتسامح لكل بعد الصغرى 
 (.90والكبرى )

 الكفاءة السيكومترية لمقياس التسامح:
 : استخدمت الباحثة في حساب صدق المقياس الطرق الآتية:أولا : صدق المقياس

 صدق المحكمين: - أ
حيث تم محكمين المتخصصين في مجال علم النفس ،  خمسة تم عرض المقياس على    

 (.%90التي كانت نسبة اتفاق المحكمين عليها تقل عن ) استبعاد وحذف العبارات 
للتعرف على الاتساق الداخلي للمقياس تم إيجاد العلاقة الارتباطية  .حساب الاتساق الداخلي :ب

ن لبعد الذي تنتمي إليه، والعلاقة الارتباطية بيالدرجة الكلية لالداخلية بين درجات كل عبارة و 
 :ويتضح ذلك في الجداول التالية  ،البعد والدرجة الكلية للمقياس 
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مقياس لكل بعد من ابعاد قيم معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية (3جدول )
 (50التسامح )ن=

التسامح  م
  مع الذات

 التسامح مع الموقف م التسامح مع الاخرين م

1 541, ** 11 612, ** 21 651, ** 
2 721, ** 12 419, ** 22 411, ** 
3 441, ** 13 661, ** 23 344, * 
4 541, ** 14 721, ** 24 671, ** 
5 671, ** 15 451, ** 25 761, ** 
6 451, ** 16 671, ** 26 666, ** 
7 812, ** 17 311, * 27 511, ** 
8 321, * 18 564, ** 28 541, ** 
9 431, ** 19 541, ** 29 761, ** 
10 453, ** 20 400, ** 30 451, ** 
 .                05دالة عند مستوى .(288) *          .    01دالة عند مستوى  .(372) **           

للبعد الذي يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية 
( 0.05( دالى عند )33و  17و   8باستثناء عبارة ) .(,.1دلالة) دالة عند مستوى تنتمي له 

ةويوضح الجدول  والدرجة الكلي التسامحكما تم حساب قيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس 
 إضافة إلى الدرجة الكلية: للتسامحالتالي قيم معاملات الارتباط 

 (4جدول )
 (50)ن =الدرجة الكلية معمقياس التسامح قيم معاملات الارتباط بين أبعاد 

 معاملات الارتباط التسامح مكونات
 ** ,821 التسامح مع الذات

 ** ,651 خرينالتسامح مع الا

 ** ,722 قفالمو التسامح مع 
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 .                05دالة عند مستوى .(288) *        .    01دالة عند مستوى .(372) **                
دالة  والدرجة الكلية التسامحيتضح من الجدول السابق  وجود علاقة ارتباطية بين أبعاد مقياس 

 . ( 01عند مستوى ) 
 : التسامحثبات مقياس ثانيا : 

والتجزئههة  Cronback, alphaتههم تقههدير ثبههات المقيههاس بطريقههة بطههريقتين معامههل ألفهها كرونبهها  
 (2، ويوضههح جههدول )طالههب( 50النصههفية، وذلههك مههن خههلال تطبيههق المقيههاس علههى عينههة قوامههها )

 معاملات الثبات التي تم الحصول عليها.
 (2جدول )

 معاملات الثبات بطريقة ألفاكرونباخ والتجزئة النصفية

 التجزئة النصفية لفاكرونباخأ عدد العبارات مكونات التسامح م

 .754 .762 10 مع الذات النسامح 1

 .810 .823 10 التسامح مع الآخرين 2

 .788 .791 10 التسامح مع الموقف 3
 .853 .866 30 الدرجة الكلية

.( والتجزئة 866 –. 762( معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونبا  تراوحت بين )2يوضح جدول )
 تفعة؛ مما يدل على ثبات المقياس..(، وهي معاملات مر 853 –. 754النصفية تراوحت بين )

 لدي طلاب المرحلة الجامعية )إعداد الباحثة(. الرضا عن الحياة مقياس  -2
ا عن الحياة الرجوع لتعريفات   لدى طلاب الجامعة من خلالالرضا عن االحياة تم اعداد مقياس 

و ،  آرائهمى من وجهات نظر علماء النفس المختلفة التي أتيح للباحثة الإطلاع عل الرض
 مثل: الرضا عن الحياة بعض المقاييس التي تناولت  ىالإطلاع عل

مح اعداد هيام صابر شاهين التسا ه مقياسو ( 2009) الرضا عن الحياة ايمان شعبان مقياس   
(2013) 
ثم للرضا عن الحياة أبعاد  ثلاثى المقاييس سالفة الذكر، توصلت الباحثة إل ىوبعد الإطلاع عل 

، وكان الرضا عن الحياة قامت الباحثة بصياغة عدد من العبارات التي رأت أنها ترتبط بأبعاد 
الرضا عن الذات والاستقرار النفسي  ثلاثة ابعاد، مقسمة على  (عبارة  30العبارات ) عدد

، أمام كل عبارة ثلاث اختيارات )  ات( عبار 10) هما منمن كل يتكونو والرضا عن الاخرين 
، ( 3 -2-1ناردا ( بحيث يختار المستجيب أحدى البدائل الثلاثة وتعطى درجة ) -احيانا   -دائما  
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(، والدرجة الصغرى للمقياس 30والكبرى ) درجة  (10) لكل بعد  وبذلك تكون الدرجة الصغرى 
 (.90( والكبرى )30ككل )

 :رضا عن الحياةالكفاءة السيكومترية لمقياس ال
 استخدمت الباحثة في حساب صدق المقياس الطرق الآتية:: أولا : صدق المقياس

 صدق المحكمين: - ب
حيث تم محكمين المتخصصين في مجال علم النفس ،  خمسة تم عرض المقياس على    

 (.%90التي كانت نسبة اتفاق المحكمين عليها تقل عن ) استبعاد وحذف العبارات 
الداخلي للمقياس تم إيجاد العلاقة الارتباطية للتعرف على الاتساق  .حساب الاتساق الداخلي :ب

لبعد الذي تنتمي إليه، والعلاقة الارتباطية بين الدرجة الكلية لالداخلية بين درجات كل عبارة و 
 :ويتضح ذلك في الجداول التالية  ،البعد والدرجة الكلية للمقياس 

مقياس لكل بعد من ابعاد  قيم معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية(3جدول )
 (50)ن= الرضا عن الحياة

الرضا عن  م
  الذات

 الرضا عن الاخرين م الاستقرار النفسي م

1 431, ** 11 541, ** 21 452, ** 
2 388, ** 12 590, ** 22 612, ** 
3 390, ** 13 399, ** 23 400, ** 
4 510, ** 14 610, ** 24 451, ** 
5 441, ** 15 661, ** 25 642, ** 
6 612, ** 16 512, ** 26 543, ** 
7 399, ** 17 612, ** 27 652, ** 
8 388, ** 18 392, ** 28 713, ** 
9 666, ** 19 432, ** 29 399, ** 
10 701, ** 20 732, ** 30 431, ** 
 .                05دالة عند مستوى .(288) *          .    01دالة عند مستوى  .(372) **           

للبعد الذي يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين درجة العبارة والدرجة الكلية 
كما تم حساب قيم معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس  .(,.1دالة عند مستوى دلالة) تنتمي له 

 للرضا عن الحياة ويوضح الجدول التالي قيم معاملات الارتباط  والدرجة الكلية الرضا عن الحياة 
 إضافة إلى الدرجة الكلية:
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 (4جدول )
 (50)ن =إضافة إلى الدرجة الكلية الرض ا عن الحياة مقياسقيم معاملات الارتباط بين أبعاد 

 معاملات الارتباط الرضا عن الحياة  مكونات
 ** ,654 الرضا عن الذات

 ** ,541 النفسيالاستقرار 

 ** ,799 الرضا عن الاخرين

 .                05دالة عند مستوى .(288) *        .    01دالة عند مستوى .(372) **                
والدرجة  الرضا عن الحياة يتضح من الجدول السابق  وجود علاقة ارتباطية بين أبعاد مقياس 

 . ( 01دالة عند مستوى )  الكلية
 : رضا عن الحياة الثبات مقياس ثانيا : 

والتجزئههة  Cronback, alphaتههم تقههدير ثبههات المقيههاس بطريقههة بطههريقتين معامههل ألفهها كرونبهها  
 (2، ويوضههح جههدول )طالههب( 50النصههفية، وذلههك مههن خههلال تطبيههق المقيههاس علههى عينههة قوامههها )

 معاملات الثبات التي تم الحصول عليها.
 (2جدول )

 معاملات الثبات بطريقة ألفاكرونباخ والتجزئة النصفية

 التجزئة النصفية لفاكرونباخأ عدد العبارات الرضا عن الحياةمكونات  م

 .659 .689 10 الرضا عن الذات 1

 .722 .732 10 الاستقرار النفسي 2

 .863 .871 10 الرضا عن الاخرين 3

 .721 .722 30 الدرجة الكلية

.( والتجزئة 871 –. 689( معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونبا  تراوحت بين )2يوضح جدول )
 .(، وهي معاملات مرتفعة؛ مما يدل على ثبات المقياس.863 –. 659النصفية تراوحت بين )

 
 الاساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

 معامل الارتباط بيرسون 
 .قلة تللعينات المس  t.testاختبار 
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 نتائج الدراسة :

 نتائج الفرض الأول الذي نصه :
 .طلاب الجامعةلدى   والرضا  عن الحياةالتسامح "توجد علاقة ارتباطية  دالة  إحصائيا بين  

وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة معامل الارتباط بيرسون في التحقهق مهن صهحة 
( ما توصلت إليه الباحثة من نتائج في ههذا 5أو بطلان هذا الفرض ، وفيما يلي  يوضح جدول )

 الصدد 
    لدى طلاب الجامعة الرضا عن الحياةالتسامح ( معامل الارتباط  بين درجات  5جدول  )

 (150)ن=
         رضاال              

 التسامح

الاستقرار  الرضا  غن الذات

 النفسي

الرضا عن 

 الاخرين

 الدرجة الكلية

 .**593 .**269 .**526 .**525 التسامح مع الذات

 .**445 .**424 .**561 .056. التسامح مع الأخر

التسامح مع 

 .**532 .**707 .**485 .150 الموقف

 .**655 .**535 .**671 .**355 الدرجة الكلية 

 .           ,.5.(دالة عند 174* )    .           ,.1.(دالة عند 228** )                 

(  أنه توجد علاقة موجبة ودالة إحصائيا بين الدرجات التي حصل عليها 5يتضح من جدول) 
( كما يتضح من  0.01والرضا عن الحياة ودالة عند مستوى )ح الطلاب في مكونات التسام

الجدول السابق عدم وجود  علاقة بين التسامح مع الاخر والتسامح مع الموقف والرضا عن 
 & Sastrs, Vinsonneau ,Neto, Girardو تتفق نتائج الدراسة مع دراسة  . الذات 

Mullet.,2003)  و(Ysseldyk,et ai.,2007)  و  (2009)منصور  السيد الشربينيدراسة و

التي توصلت نتائج دراستهما إلى وجود علاقة بين  (2019) رشا عادل  عبد العزيز إبراهيم
و  (Swanson,2011دراسة )التسامح والرضا عن الحياة واختلفت نتائج الدراسة مع دراسة 

التي اشارت نتائجهما إلى عدم وجود علاقة بين التسامح والرضا  (Macaskill,2012دراسة )
 عن الحياة .

  وهذا يشعر الفرد   يتمتعون برضا عن الحياة   بالتسامحوهذا يعنى أن الأفراد الذين يتسمون
حدوث تغيرات اجتماعية إيجابية في دافعية الفرد تجاه المسئ إليه، وعلى الرغم من أن المتسامح ب

ؤمن بالحظ أو يلا ، فالمتسامح هذه التغيرات قد ينتج عنها كثير من التغيرات المعرفية والسلوكية 
نما بجدية العمل ومسئولية الذات عن السلوك الصادر منهم، أو عما يتعرضون له من  الصدفة، وا 

مكاناتهم الشخصية في الخروج من  مواقف، مما يدفعهم بالمبادرة باستغلال طاقتهم ومهاراتهم وا 



 (2021السنة ) (2) العدد (39)المجلد  مجلة المختار للعلوم الإنسانية

 

18 

 

المواقف الضاغطة التي قد يواجهونها بالشكل الذي يحقق لهم المكاسب والنجاح؛ ليستعيدوا مرة 
التي تمكنهم من الحركة الدينامية للسعى نحو الحياة مما يعنى أن  أخرى حالة الاتزان النفسي

يتمتعون بقوة نفسية تؤهلهم للمواجهة والاجتهاد في الوصول بأنفسهم لدرجة  المتسامحينالأفراد 
من درجات الإشباع النفسي؛ فهم لا يعتمدون على الحظ والصدفة، ويرجعون ما يتعرضون له من 

ضاء مجتمعهم، فهم يؤمنون بأن مصيرهم يتحدد بأفعالهم، وأن مواقف إلى الآخرين من أع
مكاناتهم  نجاحهم وفشلهم في تصديهم بقوة لما يواجهونه من مواقف، مرهون بقدراتهم وا 

سههمة مههن سههمات الشخصههية تتضههمن التحمههل   أن التسههامح( 2003شههحاته محمههد زيههان ) يههذكر و 
 والمتفقين معهم مع وجود الود وتالاحترام والسماحة. والقبول والتقدير وتنوعات الآخرين المحتلفين

 الجامعة  توجد فروق دالة إحصائيا  بين الطلاب والطالبات نتائج الفرض الثاني الذي نصة :  
 في التسامح

 (6وجدول )للعينات المستقلة    t.testوللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 
 يوضح النتائج الخاصة بذلك :

 75)ن=   الطلاب والطالبات على مقياس التسامحلفروق بين متوسطات درجات  (6جدول )
 للطالبات ( 75للطلاب و 

المتوسط  النوع  التسامح
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 التسامح مع الأخر
 طلاب

 غير دالة  .034 4.78 15.56

 طالبات
15.59 4.94 

 التسامح مع الذات
 طلاب

 غير دالة  .327 3.07 14.64

 طالبات
14.48 2.93 

التسهههههههههههههههههامح مهههههههههههههههههع 
 الموقف

 طلاب
 غير دالة  .155 3.21 14.67

 طالبات
14.59 3.10 

 الدرجة الكلية
 طلاب

 غير دالة  .145 8.86 44.87

 طالبات
44.65 9.14 

،  التسامح مع الأخر) التسامحلا توجد  فروقا دالة إحصائيا  في  (  أنة6يتضح من الجدول )
،  بين طلاب وطالبات  الجامعة ( ، الدرجة الكلية   التسامح مع الموقف،  التسامح مع الذات 

 (Swanson,2011و دراسة ) (Ysseldyk,et ai.,2007و ) (وتتفق نتائج الدراسة مع دراسة 
( واختلفت نتائج الدراسة مع دراسة  دراسة السيد 2013و دراسة أحمد علي طلب محمود )
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التي اشارة نتائجهما ان الفروق في  (Swanson,2011( و دراسة )2009الشربيني  منصور)
( التي 2013التسامح لصالح الذكور  كما اختلفت مع دراسة دراسة أحمد علي طلب محمود )

 ح الإناث.توصلت أن الفروق لصال
في التسامح أن المجتمع الليبي بطبعة الطلاب والطالبات  وترجع الباحثة عدم وجود اختلاف بين

تنشر  مجتمع مسامح ، حيث يتكون المجتمع الليبي من الأسرة الممتدة التي تشمل الاقرباء التي 
تعتبر قيمة قبول الآخر و وقبول الاخر تقافة التسامح بين ابنائها مما ينعكس على المجتمع ككل 

من القيم الضرورية بالنسبة للفرد وعلاقته بالمجتمع، فكلما قبلت الآخر كما هو بمميزاته، وعيوبه 
ستجد نفسك مقبولا  لديه، فلا يوجد مجال للكراهية معه، وتعني قيمة قبول الآخر أن يقدم الفرد 

معنوية، وأن يسلك الفرد في خدمات للآخرين في وقت الحاجة، سواء كانت خدمات مادية، أو 
وهذا ينطبق على جميع معاملات، وعلاقاته السلوك الذي لا يؤذي مشاعر، وأحاسيس الآخرين

 فئات المجتمع ورجالها ونسائها وطلابها وطالباتها.
  الذي نصة : نتائج الفرض الثالث

 الحياة .ا عن الرضفي  الجامعة  توجد فروق دالة إحصائيا  بين الطلاب والطالبات
وجدول للعينات المستقلة    t.testوللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 

 ( يوضح النتائج الخاصة بذلك :7)
 الرضا عن الحياة الطلاب والطالبات على مقياس لفروق بين متوسطات درجات  (7جدول )

المتوسط  النوع الرضا عن الحياة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة قيمة ت

 الرضا عن الذات
 طلاب

 غير دالة  .015 5.12 16.53

 طالبات
16.52 5.48 

 الاستقرار النفسي
 طلاب

 غير دالة  .210 3.88 15.45

 طالبات
15.32 3.90 

 الرضا عن الاخرين
 طلاب

 غير دالة  .139 3.58 15.16

 طالبات
15.08 3.49 

 الدرجة الكلية
 طلاب

 غير دالة  .143 9.86 47.15

 طالبات
46.92 9.61 

بين الطلاب  الرضا عن الحياةأنة لا توجد  فروق دالة إحصائيا  في (7)يتضح من الجدول 
 & Sastrs, Vinsonneau ,Neto, Girardوتتفق نتائج االدراسة مع دراسة الطالبات 
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Mullet.,2003) ( وYsseldyk,et ai.,2007)  دراسة أحمد علي طلب واختلف مع دراسة
 ( التي توصلت أن الفروق لصالح الإناث.2013محمود )

لهم حرية  والاناث في ليبيا وخصوصا طلاب الجامعة  وترجع الباحثة ذلك إلى طبيعة الذكور
الحركة والتصرف والخروج ولا يوجد عليهم قيود خصوصا أن المجتمع الليبي مجتمع يتمسك 

 .عن الحياه لرضا اب كل من الجنسين لتقاليد الخاصة به مما يشعر بالعادات وا
 توصيات الدراسة:

 : يلي بما توصي الباحثة فإن نتائج من الحالية الدراسة عنه أسفرت ما ضوءفي 
الرضههها عهههن الحيهههاة ممههها يؤكهههد  إلهههى وجهههود علاقهههة بهههين التسهههامح و  أشهههارت النتهههائج إلهههى .1

جهراء المزيهد  بالتسامح والرضا عن الحياة ضرورة الاهتمام  مهن الناحيهة العمليهة والنظريهة، وا 
 لى عينات مختلفة من المجتمع .من الدراسات والبحوث ع

 التسامح من خلال اقرار مناهج لها.ضرورة اهتمام التربويين وواضعي المناهج بتعميم فيم  -1
الخاصههة بالتسههامح وكيههف ترسههيخها لههدى ضههرورة اهتمههام وسههائل الاعههلام بتقههديم المحاضههرات  -2

 .أفراد المجتمع
اهتمام الجامعات باقامة الندوات والأنشطة يشارك فيها الطلبة من جميع الكليات لمناقشة قيم  -3

 .التسامح والمشكلات التي تنجم عن ضعف هذه القيم 
الرضها تحسهين ى التهي تسهاعد عله  لابلهدى الطهالاهتمام بتقديم البرامج الإرشادية والسهلوكية  -4

 . عن الحياة
 .تنمية التسامح في  على أهميةوالمعلمين  المؤسسات الاجتماعية رفع مستوى  -5

 بحوث مقترحة:
 لدى طلاب الجامعة التسامح وعلاقة بنصرة الذات -1
 لدى طلاب الجامعة بالرضا عن الحياة  وعلاقته  يالصمود النفس -2
 .لدى طلاب الجامعة الرضا عن الحياة وعلاقتها بمستوى الطموح  -3

 المراجع العربية:

مجلة (: التعب المزمن وعلاقنه بتقدير الذات والرضا عن الحياة  ، 2007أحمد عبد الخالق وسماح الديب ) 
 .143 -93( ، ص ص : 1( ع )6، مج ) دراسات عربية

 طلاب من عينة لدى الآخر وقبول التسامح قيم تنمية في إرشادي برنامج فاعلية(: 2013) طلب علي أحمد
 .42 – 15: ص ص ،2مج الجديد، بالوادي التربية بكلية العلمية المجلة ، خالد الملك جامعة

 .(35، العدد )مجلة العلوم الإنسانيةي الإسلام . فمفهوم وضوابط الوسطية   :(2007أحمد محمد المومني )
 .17، ع دراسات نفسية ،الرضا عن الحياة في المجتمع الكويتي(: 2008أحمد محمد عبد الخالق )
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 التراث والتغير الاجتماعي، التسامح الاجتماعي بين التراث والتغير . :(2005أشرف عبدالوهاب ابوفراج )
 .مركز البحوث والدراسات الاجتماعية :القاهرة

 رسالة دكتوراه  (: نموذج بنائي للتسامح في ضوء علاقته ببعض المتغيرات النفسية ، 2015آمال أحمد الدسوقي )
 ، كلية التربية، جامعة عين شمس.

 .دار النهضة العربية :. القاهرة معجم علم النفس والطب النفسي :(1996جابر عبدالحميد، علاء الدين كفافي )
،  مجلة آداب البصرة(: إجترار الغضب وعلاقته بإحتمالية التسامح لدى طلبة الجامعة ، 2015خديجة نوري )

 .470 -417لعراق ، ص ص ( ا38المجلد )
الاسههام النسهبي لكهل مهن الامتنهان والتسهامح فهي التنبهؤ بالرضها عهن :  (2018) رشا عادل عبد العزيز غبلااهيم

 .398 -367، ص ص: 13، مج 20، ع مجلة البحث العلمي في التربية، الحياة لدى طلاب الجامعة
،  مجلة الرشاد النفسي(:موضع الأمل وعلاقته بالرضا عن الحياة ، 2020زهراء محمد غنيم و سهير محفوظ )

 .157 -111، ص ص: 64ع 
وسط العمر( كراسة التعليمات،  -رشد  -)مراهقة  مقياس تشخيص التسامح :( 2010زينب محمود شقير )

 .مكتبة الانجلو المصرية :القاهرة
 ، القاهرة ، عالم الكتب.السعادة والرضا أمنية غالية وصناعة راقية(: 2003سليمان عادل محمود )

(: الرضا عن الحياة وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية لدى العميان المراهقين 2000سمير حسن عبد الله أبكر )
 .194 - 166الثامن، ص ص  (، العدد8، مجلد )مجلة معوقات الطفولةمن الجنسين في المجتمع السعودي، 

التسامح والغضب في علاقاتها باستراتيجيات مواجهة ضغوط العمل لدى عضوات  :( 2013سناء حسن عماشة )
 .42، العدد  مجلة رابطة التربويين العرب ،هيئة التدريس السعوديات وغير السعوديات بجامعة الطائف  

هاني سعيد  الكتب عالم: القاهرة ، راقية وصناعة غالية امنية والرضا السعادة(: 2009) سليمان محمد سوسن
، اصدارات موسسة علم النفس الإيجابي : ماهيته ومنطلقاته النظرية وآفاقة المستقبلية (: 2014حسن محمد )

 .34العلوم النفسية العربية ، ع 

مسههة للشخصههية خبكههل مههن الرضهها عههن الحيههاة والعوامههل ال الغفههو وعلاقتههة : (2009)منصةةور  السةةيد الشةةربيني
 .101- 29، ص ص:  3، مج  2، ع  مجلة دراسات عربية، والغضب

( : فعالية برنامج معرفي سلوكي لتنمية التسامح والحب والانتماء لدى طلاب الجامعة 2018طه مطر الشمري )
 جامعة عين شمس.، كلية البنات  . رسالة دكتوراه ،  بالكويت

(: أبعهاد الرضها العهام عههن الحيهاة ومحدداتهه لهدى عينهة مهن المسهنين المصههريين، 2007عهزة عبهد الكهريم المهالكي )
 .421-377(، ص ص : 2، ع ) مجلة الدراسات النفسية

، السةةعادة وتنميةةة الصةةحة النفسةةية مسةةئولية الفةةدر فةةي الإسةةلام وعلةةم الةةنفس(: 2000كمههال إبههراهيم  مرسههي )
 للجامعات. القاهرة ، دار النشر
 ، بغداد.مركز الدراسات فلسفة الدين ،في معنى التسامح وآفاق السلم الأهلي   :(2004محمود محفوظ )
تنمية قيم التسامح لدى طلاب المرحلة الثانوية الدارسين لمادة الفلسفة من خلال  :(2015) مروة جابر محمد

 .جامعة عين شمس، كلية التربية  رسالة ماجستير، ،استراتيجية التعلم التوليدي 
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، الدورة الثامنة والعشرين للمؤتمر العام لليونسكواعلان بشأن مبادئ التسامح ،  :(1995منظمة اليونسكو )
 .نوفمبر 16باريس في 
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