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 لدى طلبة كلية التربية الساسية بدولة الكويت وعلاقته ببعض المتغيرات ونيالإلكترالتنمر 

Cyberbullying for Basic Education Students in The State of Kuwait  and Its Relationship                      

with some Variables 

 الكويت -كلية التربية الساسية -محمد ةمد العتل . د

 الكويت -كلية التربية الساسية - الله العجمي د علي عبدمحم. د

 الكويت -كلية التربية الساسية - أةمد شلال الشمري . د

, لدى طلبة كلية التربية الأساسية بدولة الكويت الإلكترونيهدفت الدراسة إلى التعرف على أشكال التنمر : الملخص

 شبكات الت, السنة الدراسية, النوعوأثر متغيرات 
 
الألعاب , عدد ساعات استخدامها, واصل الأكثر استخداما

 وطالبة ( 113) الوصفي التحليلي, وتكونت عينة الدراسة منواتبعت الدراسة المنهج . على ذلكة الإلكتروني
 
من طالبا

أن  وتوصلت الدراسة إلى. عبارة موزعة على أربعة محاور ( 08)طبق عليهم استبانة تضمنت  كلية التربية الأساسية

 لدى أفراد عينة الدراسة الإلكترونيالإقصاء أكثر أنماط التنمر 
 
ثم انتهاك , يليه السخرية والتهديد, شيوعا

 تشويه السمعة والتحرش الجنس ي, الخصوصية
 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند وأظهرت النتائج . وأخيرا

بينما لا , تعزى لمتغير النوع الإلكترونيد التنمر بين متوسطات أفراد عينة الدراسة حول جميع أبعا( 2.21)مستوى 

وجود فروق وأشارت النتائج إلى عدم . توجد فروق تعزى لمتغير عدد ساعات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي
بينما توجد فروق , انتهاك الخصوصية تعزى لمتغير السنة الدراسية, الإقصاء, حول شويه السمعة والتحرش الجنس ي

وأظهرت النتائج وجود فروق حول تشويه السمعة والتحرش الجنس ي تعزى لمتغير شبكات  .ية والتهديدحول السخر 
كما أشارت النتائج . وانتهاك الخصوصية, والسخرية والتهديد, الإقصاءبينما لا توجد فروق حول , التواصل الاجتماعي

بينما لا توجد فروق , ةالإلكترونيير الألعاب تعزى لمتغوانتهاك الخصوصية , السخرية والتهديدإلى وجود فروق حول 

      .والإقصاء, تشويه السمعة والتحرش الجنس يحول 

 .       الكويت، كلية التربية الساسية، الإلكترونيالتنمر : الرلمات المفتاةية

Abstract: The current study aims to identify the forms of cyberbullying for the students at the Faculty of 

Basic Education in The State of Kuwait and the effect of the variables of gender, academic year, most 
widely- used social media, number of hours using social media and the electronic games on this. This 

study adopts the descriptive analytical approach and the study's sample consists of (163) male and female 
students at Faculty of Basic Education. A questionnaire that contains (28) statements divided into four 

axes has been applied on the sample of the study. The results of the study show that the most widespread 

forms of cyberbullying among the individuals of the study sample are: exclusion, then mockery and 
threating, and finally malreputating, sexual harassment. The results show that there are statistically 

significant differences at the level (0.05) among the averages of the study sample individuals concerning 

all the dimensions of cyberbullying due to gender variable, while there are no differences due to number 
of hours using social media variable. Also, the results display that there are no differences concerning 

malreputing and sexual harassment, the violation of privacy, and exclusion  due to academic year  

variable, while there are differences concerning mockery, threating. Also, the results display that there are 
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differences concerning malreputing and sexual harassment due to Social media  variable, while there are 

no differences concerning exclusion, mockery, threating, and the violation of privacy. Furthermore, the 
results indicate that there are differences concerning mockery, threating, and the violation of privacy due 

to electronic games variable, while there are no differences concerning regarding malreputing, sexual 
harassment, and exclusion.         

Keywords: Cyberbullying, Faculty of Basic Education, Kuwait.  

 :        مقدمة

تدفعه  التي الحاجات من العديد فلديه متطلباته, لمواجهة الفرد يبذلها المحاولات التي عن البشري  عبر السلوكي

ويعـد السـلوك , يرضـاه المجتمـع وتدفعـه تـارة أخـرى إلـى ممارسـة سـلوك المجتمـع, لا يتوافـق مـع ممارسـة سـلوك تـارة إلـى

ث؛ لأن آثــــاره متراميــــة الأبعــــاد تجمــــع بــــين التــــأثير النفســــ ي العــــدواني مــــن أخطــــر المشــــكلات الاجتماعيــــة فــــي العصــــر الحــــدي

  .والاجتماعي والاقتصادي على كل من الفرد والمجتمع

 من أشكال السلوك العدواني غير المتوازن 
 
وهـو يحـدث بصـورة متكـررة فـي علاقـات الأقـران , ويعد التنمر شكلا

خـــر ضـــحية وهـــو يقـــوم بالاعتـــداء والآ  ر وهـــو الـــذيويعتمـــد علـــى الســـيطرة والـــتحكم والإذعـــان بـــين طـــرفين أحـــدهما متنمـــ

خــــرين مــــن المشــــكلات التــــي يترتــــب عليهــــا العديــــد مــــن الآثــــار تنمــــر بمــــا يحملــــه مــــن عــــدوان تجــــاه الآ ويعــــد ال, المعتــــدى عليــــه

 (.   0218, الحداد وآخرون)السلبية سواء على المتنمر أو ضحية التنمر 

 الخضـوع قبـول  علـى عليـه تـدرب المعتـدى لأنهـا, الطالـب علـى ةالمرتكبـ أنـواع الاعتـداءات التنمـر مـن أخطـر ويعـد

كما يؤدي إلى , مراعاة مشاعرهم دون  الآخرين, حساب على رغباته إشباع إلى المعتدي للوصول  سلوكيات وتعزز  والخنوع,

 (.  0217, جعيجع)والاكتئاب  والقلق الذات تقدير تدني

ـــي وجـــــد فيهـــــا ـــلوك مكتســـــب مـــــن البيئـــــة التــ ـــع الأطـــــراف  والتنمـــــر هـــــو ســ ـــلوك خطـــــر علـــــى جميــ ـــخص, وهـــــو ســ الشــ

 بــين 
 
 طبيعيــا

 
المشـاركين فيــه, ومــن المهــم أن نزيــل الفكــرة غيــر العقلانيــة لــدى الكثيــر مــن النــاس التــي تــرى فــي التنمــر ســلوكا

 دون تــــدخل مــــن أحــــد, بــــل أن المتنمــــرين والضــــحايا يعــــانون مــــن مشــــكلات وصــــعوبات نفســــية 
 
الأطفــــال, وينتهــــي تلقائيــــا

 (.Beane, 2000) ؤثر على حياتهم ونموهموجسمية ت

وهـــو يحـــدث عنـــدما يســـتغل شـــخص مـــا ســـلطته بشـــكل ســـلبي , ويـــرى الـــبعض أن التنمـــر أحـــد أشـــكال العـــدوان

وتحـــدث هـــذه الســـلوكيات فـــي جميـــع الأعمـــار بمـــا فـــي ذلـــك مرحلـــة , لإكـــراه شـــخص آخـــر علـــى فعـــل أمـــر مـــا بقصـــد تخويفـــه

 (.  0221, ريتشارد)الطفولة 

بما يحمله من عدوان تجاه الآخرين سواء كان بصورة جسدية أو لفظية أو اجتماعية أو جنسـية ويعد التنمر 

ويـؤثر , من المشكلات التي لها آثار سلبية سواء علـى القـائم بـالتنمر أو ضـحية التنمـر أو البيئـة التعليميـة أو المجتمـع ككـل
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لــــذا يلاحــــظ أن العــــدوان الجســــمي مــــع المتنمــــرين فــــي  ,التنمــــر علــــى البنــــاء الأمنــــي والنفســــ ي والاجتمــــاعي للمجتمــــع التربــــوي 

 (.    0211, بهنساوي وحسن)المدارس يلحق الضرر بالطلبة في أي مستوى تعليمي 

ويتصــف ضــحايا التنمــر بــأنهم يمتلكــون مســتويات منخفضــة فــي مفهــوم تقــدير الــذات وقــد يكونــون أكثــر عرضــة 

ـــتحفظ  ـــية والـ ـــق وعــــدم الاســــتقرار والحساسـ  مــــا يتصــــف هــــؤلاء الضــــحايا بالانســــحابية للاكتئــــاب والقلـ
 
والهــــدوء, وغالبــــا

 
 
والقلق والخوف من مواجهة المواقف الجديدة ويظهرون انطوائية مفرطة, ويكون هؤلاء الضحايا أقل سـعادة وابتهاجـا

 بالوحدة ويكون لديهم عدد قليل من الأصدقاء 
 
     (.Sullivan, Cleary& Others, 2007)في الصف الدراس ي وأكثر شعورا

 والمحيط ,المؤسسة  وثقافة التربوية وهناك العديد من الأسباب للتنمر في المؤسسات التعليمية منها السياسة

 الاستفزازية الممارسات تكون  وقد المختصة, اللجان والعقاب, وغياب بالطالب وعلاقته المعلم ودور  والرفاق, المادي,

 من والاستهتار والمزاج الرفاق, لجماعة السلبي والتأثير للطالب, اس يالدر  التحصيل وضعف المعلمين, بعض من الخاطئة

 المؤسسات التعليمية والأهل, بين العلاقة وضعف السوية, غير والنفسية الشخصية والخصائص الطلبة, قبل

 لطلبة,ا بين والتمييز الدكتاتوري أسلوبه أو المعلم, شخصية وضعف للطالب, والمعيشية الأسرية والعوامل والظروف

الطلبة  بعض قبل من التنمر سلوك وإظهار تقوية على تساعد قد عوامل هذه كل الدراسية, بالمادة المعلم إلمام وعدم

 (.0223, الشهري )

 وقـت وإلـى أنـه حيـث شـبكات التواصـل الاجتمـاعي وظهـور  الحديثـة التقنيـات بتطـور  التنمـر وقـد تطـورت أشـكال

البـدني ويكـون  والتنمـر الإنـاث, بـين اللفظـي وينتشـر مثـل التنمـر تقليديـة اليببأسـ يحـدث المدرسـة فـي التنمـر كاـن قريـب

 
 
 Smith, et)الأصـدقاء  مـن دائـرة اسـتبعاده أو شـخص كعـزل  الاجتمـاعي التنمـر أو العلاقـات وتنمر الذكور, بين أكثر شائعا

al., 2009& Tharp-Taylor, et al., 2004  .) 

شـبكات التواصـل  طريـق عـن عـادة يكـون  والـذي الإلكترونـي بـالتنمر يسـمى مـا ظهـر التكنولـوجي التطـور  ومـع

 التنمـر يحـدث وقـد ومتعمـدة, متكـررة بطريقـة المعلومـات تكنولوجيـا شـبكات خـلال مـن للإيـذاء يهـدف والـذي الاجتمـاعي

 جـةلدر  يصـل ربمـا أو كراهيـة النـاس بـه بقصـد الإنترنـت مـن خـلال مـا شـخص عـن الشـائعات إرسـال طريـق عـن الإلكترونـي

 ,والرسـومات والصـور  النصـية الرسـائل خـلال مـن عمـل ذلـك ويمكـن. وإهـانتهم سـمعتهم لتشـويه مـواد ونشـر ضـحايا انتقاء

وشبكات التواصل الاجتماعي  ةالإلكتروني والمواقع المحادثة, غرف ,الإلكتروني الهاتفية, البريد والمكالمات الفيديو ومقاطع

(Kowalski& Limber, 2007 .) 

مـن أنـواع التنمــر الحديثـة التــي تحـول فيهـا التنمــر مـن البيئـة الاجتماعيــة التقليديـة إلــى  الإلكترونــيمـر ويعـد التن

فتحولت الظاهرة إلى نطاق , عبر أدوات وشبكات التواصل الاجتماعي المختلفة Virtual Environmentالبيئة الافتراضية 
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 للانفتـــاح الشـــديد والغمـــوض المتـــاح ل
 
يأخـــذ  الإلكترونـــيممـــا يجعـــل التنمـــر , لشـــخص المتنمـــرأوســـع وأشـــد خطـــورة نظـــرا

 (.         0217, درويش والليثي)موقع الصدارة في مظاهر التنمر المتنوعة 

 الصفية, وبالبيئة بل والمتنمر نفسه التنمر بضحية تلحق وخيمة وعواقب مشكلات ارتباط من وعلى الرغم

 مجال يدع لا بما تدل والتي, المؤسسات التعليمية بدولة الكويتفي  تحصل التي السلوكية المشاكل نوعية من وبالرغم

الموضوع في كلية التربية  بهذا المختصة الدراسات غياب الباحث لاحظ فقد من أسبابها, رئيس ي سبب التنمر أن للشك

  تعقيدها وزيادة التنمر تطور أساليب ومع, الأساسية
 
 ضرورة إجراءال من أصبح نعيشه الذي التكنولوجي للتطور  تبعا

 قدر أثارها من أو التقليل للتنمر الوخيمة العواقب في المؤسسات التعليمية بدولة الكويت لتجنب المجال هذا في الأبحاث

    .الإمكان

 :        مشرلة الدراسة وتساؤلاتها

لات التـي وأصـبح مـن المشـك, الطالـب علـى المرتكبـة أنـواع الاعتـداءات التنمر يعد مـن أخطـريتضح مما سبق أن 

 , تعــــــاني منهــــــا المؤسســــــات التعليميــــــة فــــــي جميــــــع المراحــــــل الدراســــــية
 
ويرجــــــع الاهتمــــــام بظــــــاهرة التنمــــــر فــــــي المجتمــــــع عامــــــة

 إلى العديد من الأسباب
 
 علـى بعـض الطلبـة ممـا , والمؤسسات التعليمية خاصة

 
منها الآثار المدمرة لهذه الظـاهرة وخاصـة

 (.  Smith, 2004)يه قد يؤدي بهم إلى الانتحار أو التفكير ف

مـن طلبـة المرحلـة الثانويـة يتعرضـون للتنمـر والعنـف %( 32)وأشارت الإحصاءات العالمية إلـى أن مـا يقـرب مـن 

,Corvo& Delara)من قبل أقرانهم   الإلكترونـيإلى أن مستوى التنمر  (0218)المكانين والحياري وتوصلت دراسة (. 2010 

 إلــى وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة ( 0211)شــارت دراســة العمــار وأ ,مرتفــع لــدى أفــراد عينــة الدراســة
 
بــين التنمــر  إحصــائيا

 , وإدمـان الإنترنـت الإلكترونـي
 
 الكترونيـا

 
 &Sampasa-Kanyinga, Roumeliotis)وكشـفت دراسـة . وأن الـذكور أكثـر تنمـرا

Xu, 2014  )الانتحار ومحاولات اروأفك الإلكتروني والتنمر  التقليدي التنمر ضحايا بين عن وجود علاقة .  

  الذين الطلاب إلى أن( Chang, et al., 2013)وأشارت دراسة 
 
 الإلكتروني للتنمر ضحايا كانوا أو تنمروا إلكترونيا

 نفـس فـي التنمـر والمتنمـرين وضـحايا بنوعيـه التنمـر ضحايا وأن, التقليدي ضحايا للتنمر أو متنمرين ليكونوا أكثر يميلون 

 %( 12)أن ( Li, 2007)وأظهـرت دراســة  .بالإحبـاط للإصــابة خطيـر لبشــك الوقـت معرضـين
 
 التنمــر ضـحايا مــن تقريبـا

  متنمـرين الـذكور  مـن%( 10)مـن  وأن أكثـر ,الإنـاث مـن هـم الإلكترونـي
 
 ,Solberg& Olweus) وأشـارت دراسـة. إلكترونيـا

وأظهـرت دراسـة . وميـول اكتئابيـة, نجـازوانخفـاض دافعيـة الإ , أن ضحايا التنمر أظهروا تقييم الـذات السـلبيإلى  (2003

من أفراد العينة أبدوا تعاطف ورغبة فـي مسـاعدة ضـحايا التنمـر, وكاـن موقـف غالبيـة المعلمـين %( 12( )0211)علوان 

  . سلبي نحو التنمر
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لاحـــــظ , بصـــــفة خاصـــــة الإلكترونـــــيوعلـــــى الـــــرغم مـــــن خطـــــورة ظـــــاهرة التنمـــــر التقليـــــدي بصـــــفة عامـــــة والتنمـــــر 

. ممــا دعــم الحاجــة إلــى إجــراء هــذه الدراســة, فــي البيئــة الكويتيــة الإلكترونــيالدراســات التــي تناولــت التنمــر  الباحــث نــدرة

 : وتحاول الدراسة الحالية الإجابة عن التساؤلات التالية

 لدى طلبة كلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظرهم؟ الإلكترونيما أشكال التنمر  .1

 الإلكترونـــيلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـطات أفـــراد عينـــة الدراســـة حـــول أشـــكال التنمـــر هـــل توجـــد فـــروق ذات د .0

ــــوع)تعـــــــزى لمتغيـــــــرات   , الســـــــنة الدراســـــــية, النـــ
 
ـــــاعات , شـــــــبكات التواصـــــــل الاجتمـــــــاعي الأكثـــــــر اســـــــتخداما ــــدد ســ عـــ

 ؟ (ةالإلكترونيالألعاب , استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 :     أهداف الدراسة

 :ة في النقاط التاليةتتمثل أهداف الدراس

 .لدى طلبة كلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظرهم الإلكترونيالتعرف على أشكال التنمر  -

ــــيتحديــــــد الفــــــروق بــــــين أفــــــراد عينــــــة الدراســــــة حــــــول أشــــــكال التنمــــــر  -  لمتغيــــــرات  الإلكترونــ
 
ــــوع)وفقــــــا ـــنة , النــ الســـ

ـــتخدام, الدراســــــــية ــ ــ ـــر اسـ ــ ــ ـــــاعي الأكثـ ــ ـــــل الاجتمـ ــ ـــــبكات التواصـ ــ  شـ
 
ـــل , ا ــ ــ ـــــبكات التواصـ ــ ـــتخدام شـ ــ ــ ـــــاعات اسـ ــ ــــدد سـ ــ عــ

 (. ةالإلكترونيالألعاب , الاجتماعي

 :    أهمية الدراسة

وآثـاره السـلبية علـى الطلبــة  الإلكترونـيالموضـوع الـذي تتناولــه وهـو التنمـر  حداثـةتسـتمد الدراسـة أهميتهـا مـن  -

 .بصفة عامة وطلبة الجامعة على وجه الخصوص

ضوء على المشكلات الناجمة عـن الإفـراط فـي اسـتخدام الوسـائل التكنولوجيـة قد تفيد الدراسة في تسليط ال -

 .  لدى طلبة كلية التربية الأساسية

 .الإلكترونيقد تساهم الدراسة في تقديم بعض التوصيات والمقترحات للتغلب على مشكلة التنمر  -

 .  الإلكترونيتزويد المكتبة الكويتية والعربية بإطار نظري حول التنمر  -

 . لدى طلبة الجامعة الإلكترونيتح المجال لإجراء دراسات مستقبلية حول التنمر ف -

 :   الدراسة ةدود

 :على ما يلي الحالية الدراسة اقتصرت

 بدولة  مقرر طرق تدريس الحاسوب في كلية التربية الأساسية طلبةتضمنت عينة من : الحدود البشرية

 .           الكويت
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 ت على كلية التربية الأساسية بدولة الكويتاشتمل: الحدود المرانية   . 

 راسة في الفصل الدراس ي الأول من العام : الحدود الزمانية  .       م0215/0202تم تطبيق الدِّّ

   : الدراسة مصطلحات

  الإلكترونيالتنمر: Cyberbullying 

 يسـمى والآخـر( Bully)تنمـر م يسـمى الأول , فـردين بـين التـوازن  عـدم مـن يحـدث الـذي أنـه السـلوك التنمـر يعـرف

 ,Juvonen, Shuster, 2003)عـام  بشـكل والإذلال اللفظـي,  والإيـذاء الجسـمي الإيـذاء يتضـمن وهـو( victim)الضـحية 

 يقوم والذي الرقمية, أو ةالإلكتروني الإعلام وسائل أو الإنترنت عبر يتم سلوك أي: "أنه الإلكترونيويعرف التنمر (.  1231

 بالآخرين, الأذى إلحاق تهدف والتي عدوانية, أو عدائية رسائل الذي يتضمن المتكرر  الاتصال خلال من ةجماع أو فرد به

 "خارجهـا أو المدرسـة داخـل الإلكترونـي التنمـر يحـدث قـد كمـا للضـحية, معروفـة أو المتنمـر مجهولـة هويـة تكـون  وقـد

(Tokunaga, 2010, 280 .) إجرائيـ الإلكترونـيويعـرف الباحـث التنمـر 
 
الدرجـة الكليـة التـي يحصـل عليهـا أفـراد عينـة أنـه ا

 .    الدراسة على أداة الدراسة

 :الخلفية النظرية للدراسة

أدى التطور المتسارع لوسائل الإعلام والاتصال إلى إحداث ثورة حقيقية وتغيرات جوهرية في جميع مجالات 

وقد ساهم ذلك في , لتنظيمات والبنى الاجتماعيةونتج عنها ظواهر جديدة وتأثيرات مباشرة على مختلف ا, الحياة

حيث أتاحت الفرصة , ظهور شبكات التواصل الاجتماعي التي أصبحت وسيلة الاتصال المؤثرة في الأحداث اليومية

لجميع الفئات العمرية لنقل أفكارهم ومناقشة قضاياهم السياسية والاجتماعية وما يرغبون في نقله متجاوزين في 

وأصبحت الحكومات والمنظمات غير الحكومية تستعمل هذه , الطبيعية إلى آفاق جديدة لا رقيب عليهاذلك الحدود 

وظهر مفهوم القرية الكونية الصغيرة التي تختفي فيها , الوسائل من أجل إيصال أفكارها وتحقيق أهدافها المختلفة

 .     عناصر الزمان والمكان والمسافات والحدود

 : الإلكترونيلتقليدي والفرق بين التنمر ا

ظهــــــــــــرت العديــــــــــــد مــــــــــــن الظــــــــــــواهر الســــــــــــلبية التــــــــــــي تعبــــــــــــر عــــــــــــن إســــــــــــاءة اســــــــــــتخدام شــــــــــــبكة الإنترنــــــــــــت ووســــــــــــائل 

ـــزاز  ــ ــ ــ ـــــرقة والابتـــ ــ ــ ـــا الســـ ــ ــ ــ ـــاعي منهـــ ــ ــ ــ ـــال الاجتمـــ ــ ــ ــ ــــيالاتصــ ــ ــ ــ ـــف  الإلكترونــ ــ ــ ــ ــــة والعنـــ ــ ــ ــ ــــى الجريمــ ــ ــ ــ ـــــريض علــ ــ ــ ـــــائعات والتحـــ ــ ــ ـــــر الشـــ ــ ــ ونشـــ

ــــي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــي) الإلكترونـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــنة , (0211, الليثـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــس والقرصــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــال التجسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــى أعمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــافة إلــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــك , ةالإلكترونيـــــــــــــــــبالإضــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــل ذلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــر كــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ويعبــ

 بعد يوم الإلكترونيعن مضامين مختلفة للتمر 
 
  .  الذي تزداد معدلات انتشاره يوما
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وللوقوف على ماهية التنمر , سعى الباحثين لتحديد ماهيته وأبعاده وآثاره الإلكترونيمع ظهور التنمر و 

التعريفات التي تناولت مفهوم التنمر د لوحظ تعدد وق, يجب معرفة الفرق بينه وبين التنمر التقليدي الإلكتروني

وتتم , فقد عرفه أوليوس بأنه أفعال سالبة متعمدة من جانب تلميذ أو أكثر بإلحاق الأذى بتلميذ آخر, التقليدي

ويمكن أن تكون , التوبيخ, ويمكن أن تكون هذه الأفعال السالبة بالكلمات مثل التهديد, بصورة متكررة وطوال الوقت

ويمكن أن تكون بدون استخدام الكلمات أو التعرض الجسمي مثل , لاحتكاك الجسمي كالضرب والدفع والركلبا

 (.   Olweus, 2005, 392)الإشارات غير اللائقة 

أنه إيقاع الأذى الجسمي أو النفس ي أو العاطفي أو المضايقة أو الإحراج أو السخرية من قبل طالب ويعرف 

(. Jaana, et al., 2006, 507)أو أصغر منه أو لأي سبب من الأسباب وبشكل متكرر , ف منهمتنمر على طالب آخر أضع

 بشكل منظم )المسيطرون الاقوياء (الطلاب من مجموعة طالب أو يمارسه الذي العدواني السلوك من أنه نمطويعرف 

 (. 110, 0227, الصرايرة)المدرسة  أو الصف في معهم أكثر أو )ضعيف (طالب تجاه

 أو ( 17 ,0211)عرفه بهنساوي وحسن و 
 
 أو لفظيا

 
أنه السلوك المتكرر الذي يهدف إلى إيذاء شخص آخر جسديا

 من قبل فرد واحد أو عدة أفراد
 
 أو جنسيا

 
وذلك بالقول أو الفعل للسيطرة على الضحية والحصول على , اجتماعيا

 طالب قبل من سلبية وأفعال لسلوكيات ض المتكرر أنه التعر ( 50, 0211)وعرفه العباس ي . منهامكتسبات غير شرعية 

إخافتهم  أو تهديدهم أو الآخرين مشاعر إيذاء إلى وهو سلوك غير مقبول يؤدي, آخر طالب تجاه الطلبة من مجموعة أو

  يكون  وقد ابهمهر إو 
 
, أو ذلك لفظيا

 
 .    الملكية تخريب أو المقاطعة أو التخويف أو المضايقة أو الضرب يتضمن وقد جسديا

أنه الذي يضايق أو يخيف أو يهدد أو يؤذي الآخرين الذين لا الطفل المتنمر ( 31, 0213)قضاة وعرف الصبحين وال

ويجبرهم على فعل ما يريد بنبرته , ويخيف غيره من الأطفال في المدرسة, يتمتعون بنفس درجة القوة التي يتمتع بها

 .   الصوتية العالية واستخدام التهديد

ة في إيقاع أذى مقصود بطرف الإلكترونياستخدام وسائل الاتصالات أنه  الإلكترونيالتنمر  يعرف في حين

 أو نصوص نشر أو إرسال أنهويعرف  (.Trolley, Hanel& Shields, 2006, 93)آخر دون الاتصال الجسدي المباشر به 

   .  (Willard, 2007, 71)الرقمية  الاتصال أجهزة من غيرها أو الإنترنت عبر شبكة ضارة صور 

 والهاتف الكمبيوتر مثل ةالإلكتروني الأجهزة إستخدام خلال من للآخرين والمتعمد المتكرر  الإيذاء أنه ويعرف

جهزة اتصال إلكترونية لإهانة أو أيعرف أنه استخدام الإنترنت أو أي كما . (Hinduja& Patchin, 2008, 133)الخلوي 

 (.    Juvonen, Gross, 499, 2008)تهديد شخص أخر 
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يقصد بها ( متنمر)من طرف  الإلكترونيأنه مضايقات وتحرشات عن بعد باستخدام وسائل الاتصال ويعرف 

 المتعمد ستخدامالا أنه كما يعرف   (Buffy& Dianne, 2009, 59)إيجاد جو نفس ي لدى الضحية يتسم بالتهديد والقلق 

 ,AKbulut& Eristi, 2011)من الأفراد  مجموعة أو بفرد متكرر  لوبشك الضرر  لإلحاق الإلكتروني تصالالا لأدوات

1159   .) 

أنه فعل عدواني متعمد يقوم به فرد أو مجموعة أفراد باستخدام وسائل الاتصال  الإلكترونيويعرف التنمر 

 ,.Sourander, et al)تجاه فرد أو مجموعة أفراد لا يمكنهم الدفاع عن أنفسهم بطريقة متكررة ومستمرة  الإلكتروني

بهدف إلحاق الضرر المتعمد والمتكرر الذي  الإلكترونيأنه الاستخدام المتعمد لأدوات التواصل ويعرف (. 2010

 (.Ang& Goh, 2010)يستهدف فرد معين أو مجموعة أفراد 

نت أنه التعدي الذي يتعرض له الفرد أثناء العمل على الإنتر  الإلكترونيالتنمر ( 041, 0213)وعرف فارس 

   . من عمليات التخويف والتهديد وبعض التصرفات التي تنتهك حرية وخصوصية الآخرين بشكل مستمر

يعتمد على استخدام الإنترنت وشبكات التواصل  الإلكترونييتضح من التعريفات السابقة أن التنمر 

ة بصورة سلبية الإلكترونيصالات أنه استخدام وسائل الات الإلكترونيويعرف الباحث التنمر , الإلكترونيالاجتماعي و

 . بهدف إيقاع أذى مقصود بطرف آخرضارة  صور  أو نصوص نشر أو إرسالفي 

فالتنمر , الإلكترونيو التقليدي بنوعيه التنمر في تكون  التي الممارسات بين يفرقون  لا ممن الكثيرون وهناك

 عنه يعرف أن الممكن ومن, صغير وحدوده, كاتالممتل وسرقة كالضرب الجسدي الإيذاء يشمل أن الممكن التقليدي من

 التقليدي بإنتهاء التنمر وينتهي, ضده التنمر قام بعمل الذي الشخص التنمر ضحية يعرف ما وعادة. فقط أفراد قليلون 

 ويخطط بتأني, المتنمر يفكر ما وغالبا. والأفراد المتضررين الضحية على وأثرها فقط تبقى الذكرى  وقد التنمر, فعل

 عنه يعرف ما منزله أو في نائم والضحية منتصف الليل في يبدأ فقد زمن, ولا وقت يحده ولا. المناسب والمكان وقتلل

  يحصل فهو عادة,
 
  يعد التكرار لكي فيه وبالإضافة إلى ما سبق يشترط, لوجه له وجها

 
, هندوجا ودوبليوباتشن (تنمرا

2014   .) 

 بسرعة وينتشر محدود ويتسم بأنه غير ,إليه يؤدي قد ولكنه الجسدي ذاءالإي يشمل لا الإلكترونيبينما التنمر 

  عليه الذي تنمر الشخص الضحية يعرف أن بالضرورة وليس, الناس من واسعة عنه شريحة تعرف وقد
 
 ومن ,شخصيا

لأفراد  تصل وقد على الإنترنت, ما مكان في موجودة التنمر مادة لأن الإلكترونيالتنمر  لإنتهاء وقت تحديد الصعب

 .   أوقات مختلفة في مختلفين

 ما
 
 والتبعات, بالنتائج تفكير وأ مسبق ودون تخطيط فوري بشكل الإلكتروني التنمر عملية تحدث وكثيرا

 الضحية فيه يتواجد وزمن معين معين وقت في يقع فهو وزمن, وقت وسرعته يحده الإلكتروني بالتنمر القيام لسهولةو 

عن  يعرف وعندما ,بعد عنه يعرف لا والضحية معه, ويتفاعلون  الآخرون عنه يعرف وقد. الملعب أو كالمدرسة ما مكان في
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وبالإضافة إلى ما سبق . واحدة دفعة عليه ترتبت التي والآثار التنمر يتعامل مع أن عليه يكون  قد له, حصل الذي التنمر

 أشخاص من أو تأييد تفاعل فيها ويكون  أوسع, مدى تأخذ ما واحدة عادة تنمر عملية نإ إذ, التكرار فيه يشترط لا

  آخرين
 
       .   (2014, هندوجا ودوبليوباتشن) أيضا

 :       الإلكترونيأساليب وأشرال التنمر 

العديد من الأساليب التي يقوم من خلالها المتنمر بإلحاق الأذى والضرر المتعمد  الإلكترونييتضمن التنمر 

اتها والهواتف الذكية بإمكان, كات التواصل الاجتماعيولوجية مثل أدوات الويب كشبباستخدام الوسائط التكن

الحديثة في التصوير والتسجيل وإعادة معالجة الصور وغيرها من الإمكانات التي يساء استخدامها من قبل المتنمرين 

 
 
 (.   0217, درويس والليثي)إلكترونيا

 :وهي كالتالي, الإلكترونيتكنولوجية للتنمر عدة أساليب ( Smith, et al., 2008)وحدد 

يقصد بها المكالمات الصوتية عبر الهاتف أو الويب والتي تستهدف ترويع الضحايا من  :المرالمات الهاتفية .أ 

 . خلال السب والقذف والتهديد أو إبلاغ الضحية بحصول المتنمر على بياناته الشخصية

إفشاء الأسرار أو افتعال الفضائح أو عبارات السب أو محاولات عادة ما تتضمن التهديد ب: الرسائل النصية .ب 

 .الابتزاز مقابل عدم تكرار التهديد

 بالاستيلاء على الصور أو مقاطع الفديو الشخصية  :الصور ومقاطع الفيديو .ج 
 
حيث يقوم المتنمر إلكترونيا

 .عرض حسابه لقرصنة إلكترونيةالتي قد يتداولها الضحية من أصدقائه عبر الإنترنت دون التنبه لإمكانية ت

مجرد أن يدخل على الرابط الخاص بها بحيث تصل رسالة إلكترونية لضحية التنمر  :الإلكترونيالبريد  .د 

الخاص بالضحية ويطلع على الرسائل الشخصية  الإلكترونييتمكن المتنمر من الاستيلاء على البريد 

ض الإجراءات المخلة بالآداب العامة التي توقع وقد يجري بع, والبيانات والمحادثات الخاصة بالضحية

 .بالضحية في الحرج والعديد من المشكلات الاجتماعية

حيث يقوم المتنمر بالتحدث مباشرة إلى الضحية من حساب مزيف عبر الويب  :غرف الدردشة عبر الويب .ه 

أو روابط مواقع ويقوم بنشر صور شخصية , ويحاول أن يوقع به الأذى أو القرصنة على حسابه الشخص ي

 . إباحية

حيث ينشر المتنمر خبر لافت للانتباه وبمجرد دخول الضحية عليه يتمكن المتنمر  :روابط الويب الخداعية .و 

  .    من نشر أخبار وصور غير لائقة على صحفة الويب

 : ليوهي على النحو التا, له ثمانية أشكال الإلكترونيإلى أن التنمر  (Willard, 2005)وأشار ويلارد 

 .ة مع لغة غاضبة ومبتذلةالإلكترونيمعارك على الإنترنت باستخدام الرسائل  :الملتهب -

 , إرسال رسائل سيئة ووضيعة :التحرش -
 
 وتكرارا

 
 .ومهينة مرارا
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وإرسال أو نشر الشائعات عن شخص لإلحاق الضرر به أو , تحقير شخص ما على الإنرتنت :تشوية السمعة -

 .بسمعته أو أصدقائه

يتظاهر المتنمر بأنه شخص آخر بإرسال أو نشر مواد عينة للإيقاع بهذا الشخص في مشكلة  :الهوية انتحال -

 .أو خطر أو لتشويه سمعة هذا الشخص أو أصدقائه

 .مشاركة أسرار شخص ما أو معلومات محرجة عنه أو صور على الإنترنت :الإفتتشاء -

 .ثم مشاركتها على الإنترنت, رجة عنهاستدراج شخص ما للكشف عن أسراره أو معلومات مح :الخداع -

 .إقصاء شخص ما بتعمد وقسوة من مجموعة ما على الإنترنت :الإقصاء -

 . التوحش الشديد والتشويه المتكرر الذي يتضمن تهديدات أو خلق خوف شديد :مطاردة إلكترونية -

 :  ا إلى نمطين كما يلييتم إستخدامه التي الوسيلة ضوء في الإلكتروني التنمر وصنف بعض الباحثين أنماط

 شكل  على ويكون  :المباشر التنمر -أ

 . الاهانة أو للتهديد الخلوي  أو الهاتف الإنترنت ستخداما -

 .  عمد عن فيروسات تحمل ملفات إرسال -

 .مهددة أو فاحشة توضيحية رسوم أو صور  إرسال -

 : في حالة ذلك الضحية يلاحظ أن دون  يحدث الذي التنمر وهو :باشرالم غير التنمر -ب

 . أخر شخص بأنه والتظاهر ما شخص وخداع التنكر ما, لشخص إلكتروني بريد تصفح -

 (. 0218, مقراني)وبرامج الدردشة  الإلكتروني والبريد المحمول  الهاتف عبر الآخر إلى يس ع ما نشر -

 :  وهي على النحو التالي, الإلكترونيوقد استخدمت الدراسة الحالية أربعة من التنمر 

 .ويه السمعة والتحرش الجنس يتش .1

 .الإقصاء .0

 .السخرية والتهديد .3

 .انتهاك الخصوصية .4

 :  الإلكترونيالتحديات التي تواجه ضحايا التنمر 

 : ما يلي منها العديد من التحديات الإلكتروني ضحايا التنمر يواجه

 .إضافية مشاكل تخلق لا لكي الإفصاح من الخوف -
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  أو الآباء سلبيا بعض موقف يكون  وربما التنمر, من أبنائهم حياة في يدور  ما يعرفون  لا الآباء معظم -
 
 عند قاسيا

 كفيلة أنهاب يعتقدون  وقد تساعدهم, بل أنها يراها الأبناء لا بطرق  أبنائهم مساعدة يحاولون  وأحيانا معرفتهم,

 .أكثر مشاكل لهم تسبب لأن

 .الإنترنت تخداماس من يحرمون  أو الأخرى  أجهزتهم أو هواتفهم تؤخذ أن من قلق -

 .الموضوع في أكبر نتيجة دخول أطراف أخرى  بشكل ساءةالإ  انتشار من الخوف -

 . لمساندتهم بش ع القيام بأن آبائهم عاجزين عن اعتقادهم -

 .والأذى القلق لهم تسبب مشكلات أولياء الأمور في دخول  في التسبب عدم -

 ما يصدق لأن بضحية التنمر الحال يصل دقو  حاد بشكل لنفسه الشخص نظرة يستهدف الإلكتروني التنمر -

والتطوير  النجاح في رغبته وفي مستقبله وفي نفسه في أمله ويفقد حياته, ونمط نفسه يكره وربما عنه, يقال

(www.safesurfi.ph  .) 

 : منها ما يلي الإلكترونيوهناك العديد من الآثار الناجمة عن التنمر 

 .الشك بعين إليهم والنظر بالآخرين الثقة صعوبة -

 .الدراس ي المستوى  وتدني الذهن تشتت -

 .للذات الدونية والنظرة بالنفس الثقة ضعف -

 .والترقب والقلق الخوف -

 . التجمع أماكن في التواجد أو المدرسة إلى الذهاب في الرغبة عدم -

 .لأمراض نفسية وجسدية التعرض -

 (.0218, مقراني)ضطرابات في النوم والأكل ا -

 :الإلكترونيللتنمر سبل تفادي التعرض 

على الرغم من أن بيئة الويب غير آمنة على الإطلاق لكن تحمل من خلال أدواتها وإمكاناتها فوائد كثيرة 

, ةالإلكترونية من هجمات القرصنة الإلكترونيمما يتطلب أن يتمتع الطالب بمهارات لحماية صفحاتهم , وأضرار بالغة

ستراتيجيات مواجهة إإلى وجود أربعة فئات من ( Riebel, et al., 2009)شار وأ. الإلكترونيوبرامج التجسس والتنمر 

  :وهي كالتالي, الإلكترونيالتنمر 

 .البحث عن المساندة من الأسرة والأصدقاء والمعلم :المواجهة الاجتماعية .أ 

 .التهديد اللفظي, الاعتداء الجسمي, العلاقات :المواجهة العدوانية .ب 

 . ردود الفعل السلبية كالتجنب, ن الأمنفقدا :العجز عن المواجهة .ج 

 .   تحليل سلوك التنمر, التفكير العقلاني, الاستجابة التوكيدية :المواجهة المعرفتتية .د 
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 : في النقاط التالية الإلكترونيطرق الوقاية من التعرض للتنمر  Buckieوحدد بوكي 

 شبكات فكل ,للجميع مفتوحة تجعلها ولا  حساباتك في كامل وبشكل تطبيقاتك في الأمنية الجوانب استخدام -

 من أن أكبر حماية وتمنحك الخصوصية تعزز  لديها خاصية وغيرها الإلكتروني والبريد الاجتماعي التواصل

 .بك يضر بشكل معلوماتك أو يستغلون  حسابك الأخرون يخترق 

 يستغله أن لممكنا من جانب أي حياتك في يوجد أو ش ع, من تخاف كنت إذا الملأ على ضعفك نقاط تضع لا -

 .الإنترنت على تضعه لا ليكإ يءيس  بشكل شخص

 ولا الأمور صغيرة هذه ليكإ تبدو فقد ,الآخرين مع وتحركاتك حياتك تفاصيل تشارك ولا خصوصيتك احترم -

 اكتشاف خلالها من ويستطيع نمط حياتك, عن مةهم معلومات الكتروني  إ المتنمر تعطي ولكنها ها,ب يهتم أحد

 . ضدك واستخدامها كضعف مواقع

 مشاكلك تشارك الآخرين ولا وعائلتك أمرك وولي والديك عن خاصة حساباتك في الآخرين باحترام عن التكلم -

 . الأسرية

 تنس ى أن كان من الممكنالأخطاء  أن وتذكر خاطئ, عمل بأي تقوم أن قبل وفكر به, تقوم ولما لنفسك نتبها -

  التواصل يكون  أن قبل اسابق  
 
 . الإنترنت وجود مع سهلا

 , يقبلونه ولا التنمر بعمل يقومون  لا أفراد جيدين مع جيدة علاقات لنفسك كون  -
 
  ويكونون داعما

 
 لك قويا

 . اليهم تحتاج عندما

 ولا تكن ولا, واحدة لمرة ولو خاطئ هو ما تفعل لا -
 
 .فيه مهما رغبت أحد على التنمر في تشارك متنمرا

 .الأول  المقام في الإنترنت على ضعهت لا ينشر, أن له تريد لا ما كل -

 .حين لآخر من تتغير مرور بكلمة المنقولة والأجهزة النقالة والهواتف الحاسوب أجهزة جميع حماية -

  التفكير -
 
 .التي تزود الآخرين بموقعك التطبيقات ستخداما المواقع, أو إلى الدخول  تسجيل قبل جيدا

 .شخصية بهم علاقة ولك منهم المقربين إلا موقعك في علامة يضعون  الأصدقاء جميع تدع لا -

 .الأشكال من شكل بأي عليك ساد ستالا  يحاول  مستخدم كل حظر -

 (.Buckie, 2013) الاجتماعية الشبكات مواقع جميع على الخصوصية إعدادات بتعيين القيام -

عب اختراقها من خلال استخدام كلمات مرور آمنة يص الإلكترونيويرى الباحث أنه يمكن مواجهة التنمر 

وعدم وضع صور شخصية على جميع الحسابات الشخصية حتى لا يستغل , لجميع شبكات التواصل الاجتماعي

, المتنمر هذه الصور لابتزاز ضحايا التنمر أو تشويهها أو التعديل فيها وإعادة نشرها على شبكات التواصل الاجتماعي

وعدم ترك , سابات على شبكات التواصل الاجتماعي لأي شخصبالإضافة إلى عدم إتاحة كلمات المرور الخاصة بالح

 , هذه الحسابات على وضع التشغيل
 
 .         عند الانتهاء من استخدامها عمل خروج آمن منها حيث يفضل دائما
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 :   الدراسات السابقة

 : فيما يلي عرض لبعض الدراسات العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية

دراسة هدفت إلى تحديد آثار التنمر من خلال مواقع التواصل الاجتماعي على ( 0215)جرى السيد وآخرون أ

 وطالبة من المدارس الإعدادية والثانوية في محافظة القاهرة ( 012)وتكونت عينة الدراسة من , المراهقين
 
طالبا

 تتراوح أعمارهم ( 112)بجمهورية مصر العربية بواقع 
 
بين ما طالبة تتراوح أعمارهن ( 122)سنة و( 17-17)ن بيما طالبا

وأشارت النتائج إلى أن التنمر . ومقياس التنمر المدرس ي, سنة, واشتملت أدوات الدراسة على مقياس الدافعية( 10-17)

 .  من خلال شبكات التواصل الاجتماعي يؤثر على دافعية المراهقين

لدى  الإلكترونياسة هدفت إلى الكشف عن مستويات التنمر در ( 0218)وأجرى المكانين ويونس والحياري 

 في مدينة الزرقاء بالأردن, والكشف عن الاختلاف في مستويات التنمر 
 
 وانفعاليا

 
عينة من المضطربين سلوكيا

 لمتغيري النوع والعمر الإلكتروني
 
 وطالبة من أربع مدارس في مديري( 117)وتكونت عينة الدراسة من . وفقا

 
ة تربية طالبا

وأظهرت نتائج . , ومقياس الاضطرابات السلوكيةالإلكترونيوتعليم الزرقاء, وقد استخدم الباحثون مقياس التنمر 

, كما أظهرت وجود فروق في مستويات التنمر  الإلكترونيالدراسة أن مستوى التنمر 
 
 الإلكترونيلدى الطلبة كان عاليا

 .    سنة 14صالح الذكور وفئة الطلبة الأكبر من بين الطلبة تعزى لمتغيري النوع والعمر  ل

والقلق الاجتماعي لدى طلبة المرحلة  الإلكترونيإلى تحديد العلاقة بين التنمر ( 0218)وسعت دراسة مقراني 

وتكونت عينة , واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي, الثانوية مدمني مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر

في الصف الثاني الثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي في مدينة ورقلة  وطالبات طلاب( 121)من  الدراسة

ومقياس القلق الاجتماعي إعداد ( 0214)واشتملت أدوات الدراسة على مقياس التنمر إعداد أمنية الشناوي , بالجزائر

, ر الكتروني منخفض لدى أفراد عينة الدراسةوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مستوى التنم(. 0211)وردة بلحسيني 

 وأنه لا توجد علاقة ارتباطية دالة 
 
والقلق الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الثانوية مدمني  الإلكترونيبين التنمر  إحصائيا

 وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة . مواقع التواصل الاجتماعي
 
 بين متوسطات أفراد عينة الدراسة إحصائيا

ولا توجد فروق حول القلق الاجتماعي تعزى , تعزى لمتغيري النوع والمستوى التعليمي للوالدين الإلكترونيحول التنمر 

 .   لمتغيري النوع والمستوى التعليمي للوالدين

لدى عينة من المراهقين في مصر  الإلكترونيتحديد مدى انتشار التنمر ( 0217)واستهدفت دراسة أبو العلا 

 الإلكترونيوالكشف عن أثر برنامج الإرشاد الانتقائي على خفض التنمر , الإلكترونيق بين الجنسين في التنمر والفرو 

واعتمد الباحث المنهج , من المراهقين من طلاب المرحلة الثانوية( 182)وتكونت عينة الدراسة من . لدى المراهقين

وبرنامج الإرشاد , الإلكترونيالدراسة على مقياس التنمر واشتملت أدوات , الوصفي التحليلي والنهج شبه التجريبي

وأن مستوى , من أفراد عينة الدراسة%( 18.5)لدى  الإلكترونيوتوصلت نتائج الدراسة إلى انتشار التنمر . الانتقائي
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 كان متوسط الإلكترونيالتنمر 
 
ن درجات بي( 2.21)وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى . ا

ووجود فروق بين درجات طلاب المجموعة التجريبية , لصالح الذكور  الإلكترونيالذكور والإناث على مقياس التنمر 

 . لصالح المجموعة التجريبية الإلكترونيوالمجموعة الضابطة في التطبيق البعدي لمقياس التنمر 

بين طلاب الصف الثالث المتوسط إلى التعرف على مدى انتشار التنمر ( 0211)وهدفت دراسة علوان 

الكشف عن أثر متغيرات المعدل , ممارسة من قبل الطلاب الإلكترونيوأكثر أنواع التنمر , والمرحلة الثانوية بمدينة أبها

من ( 420)وتكونت عينة الدراسة من . ودور المعلمين في مساعدة ضحايا التنمر, الدراس ي والمرحلة الدراسية على ذلك

من إعداد  الإلكترونيالتنمر  ةانواستب, أوليوس للتنمر ةانواستخدمت الدراسة استب, الثانويةة المتوسطة و طلبة المرحل

يتم ممارسته في مدارسهم, وأن نسبة حدوث  يرون أنهمن أفراد عينة الدراسة ( %30.1)وأظهرت النتائج أن . الباحث

وأشارت النتائج إلى أن أكثر أنواع التنمر , %(07.1) ونيالإلكترتتجاوز نسبة حدوث التنمر %( 35.1)التنمر التقليدي 

 هو السخرية بإطلاق الألقاب
 
هم أو ئر بالسخرية من الآخرين بسبب أسمايليه نشر الشائعات أو التنم, التقليدي شيوعا

 هو التنمر باستخدام الر  الإلكترونيألوانهم أو قبيلتهم ومكان سكنهم, بينما أكثر أنواع التنمر 
 
, ةسائل النصيشيوعا

وأظهرت . ليه المحادثة بنوعيها عن طريق غرف المحادثة أو المحادثة الفورية ثم التنمر باستخدام الصور والرسوماتت

 النتائج عدم وجود فروق دالة 
 
كما أظهرت النتائج أن , بين الطلاب حول التنمر تعزى لمتغير المعدل الدراس ي إحصائيا

 وإلكترونيا في نفس الوقتمن أفراد العينة هم متن%( 14.1)
 
ضحايا للتنمر التقليدي %( 02)و, مرين تقليديا

 من وجهة نظر الطلاب الإلكترونيكما أظهرت النتائج أن التنمر . في نفس الوقت الإلكترونيو
 
%( 12)وأبدى , أكثر ضررا

 من أفراد العينة تعاطف
 
لمين سلبي نحو التنمر رغم ورغبة في مساعدة ضحايا التنمر, بينما كان موقف غالبية المع ا

 .علمهم بحصوله بحسب رأي أفراد العينة

وإدمان الإنترنت لدى طلاب  الإلكترونيإلى الكشف عن العلاقة بين التنمر ( 0211)وهدفت دراسة العمار 

( 142)وتكونت عينة الدراسة من , وتم استخدام المنهج الوصفي المقارن , وطالبات التعليم التطبيقي بدولة الكويت

 وطالبة تتراوح أعمارهم 
 
وإدمان  الإلكترونيواشتملت أدوات الدراسة على مقياس التنمر , سنة( 02-15)بين ما طالبا

 وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية دالة . الإنترنت
 
وإدمان الإنترنت لدى أفراد عينة  الإلكترونيبين التنمر  إحصائيا

 راسة إلى أن الذكو وأشارت الد, الدراسة
 
 وإدمان الإنترنتإر أكثر تنمرا

 
كما تبين أن الذكور في الفرقة الثانية , لكترونيا

 وإدمان الإنترنت
 
 الكترونيا

 
 .   أكثر تنمرا

 التنمر ضحايا بين إلى الكشف عن العلاقة(  Sampasa-Kanyinga, Roumeliotis, Xu, 2014)وهدفت دراسة 

. للتنمر عن التعرض الناتجة الكندية المدارس طلاب بين الانتحار تومحاولا  وأفكار الإلكتروني التقليدي والتنمر

على  طبقت والتي للشباب الخطير الخاصة بالسلوك أونتاريو غرب باستبانة الخاصة البيانات الباحثون  واستخدم

 و( 1341)
 
 التقليدي نمرالت ضحايا أن النتائج وأظهرت .عشر للثاني السابع من في الصفوف طالبة يدرسون ( 1118)طالبا

, الذكور  لضعفي يصل الإناث من الإلكتروني التنمر ضحايا وأن ,الإلكتروني للتنمر %(17.4)بـ  مقارنة%( 01.0)بلغت 
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  الإنترنت يرتبط على الطالب يقضيه الذي الوقت طول  أن كما
 
  ارتباطا

 
وأشارت النتائج . الإلكتروني للتنمر بتعرضه طرديا

 للانتحار ومحاولات والتخطيط الانتحارية للأفكار خطير بشكل معرضين والتقليدي رونيالإلكتالتنمر  ضحايا إلى أن

 خططوا ومن %(12.1)الانتحار  فكروا في من نسبة بلغت حيث ,للتنمر يتعرضوا لم الذين بأولئك مقارنة الانتحار

 مقارنة الانتحار ومحاولات الانتحار في التفكير في أعلى الإناث نسبة وأن, %(12.5)الانتحار  حاولوا ومن %(12.7)للانتحار 

  النتائج كما أظهرت .بالذكور 
 
 .التنمر الناتج عن للإحباط نتيجة هي الانتحار ومحاولة والتخطيط التفكير أن أيضا

 الإلكتروني والتنمر المدارس في التقليدي التنمر بين العلاقة إلى تحديد( Chang, et al., 2013)وهدفت دراسة 

 ( 0550)من  الدراسة وتكونت عينة, تايوان في لية للمراهقينالعق والصحة
 
من الذكور %( 10)وطالبة بواقع  طالبا

 وتم جمع البيانات من .تايبيه التايوانية العاصمة في مدرسة( 01)في  العاشر الصف في من الإناث يدرسون %( 48)و

  متنمرين كانوا المشاركين ثلث من أكثر أن النتائج وأظهرت. راد عينة الدراسةفخلال استبانة تم تطبيقها على أ
 
 إلكترونيا

 %( 18.4)وأن , للدراسة السابقة السنة خلال الإلكترونيللتنمر  ضحايا أو
 
وأن  الإلكتروني للتنمر ضحايا كانوا تقريبا

  متنمرين كانوا%( 1.8)
 
 يخص وفيما .الوقت نفس في الإلكتروني للتنمر وضحايا متنمرين كانوا %(11.0)وأن  إلكترونيا

 متنمرين كانوا %(1.1)وأن  متنمرين %(12.1)وأن  التقليدي ضحايا للتنمر كانوا%( 8.0)لوحظ أن  التقليدي التنمر

 لبعض السلوكيات الطلاب ممارسة بين كما أظهرت النتائج وجود علاقة .الوقت نفس التقليدي في للتنمر وضحايا

 الطلاب وأن .الإلكتروني للتنمر ضحايا أن يصبحوا أو الإلكتروني التنمر في للانخراط والقابلية الإنترنت على الخطيرة

  الذين
 
 وأن, التقليدي ضحايا للتنمر أو متنمرين ليكونوا أكثر يميلون  الإلكتروني للتنمر ضحايا كانوا أو تنمروا إلكترونيا

    .بالإحباط للإصابة رخطي بشكل الوقت معرضين نفس في التنمر والمتنمرين وضحايا بنوعيه التنمر ضحايا

 المتنمرين بين الإلكتروني التنمر سلوك تكرار إلى التعرف على مدى( Mishna, et al., 2012)وسعت دراسة 

العوامل  استكشاف ثم ومن المتنمرين غير بالطلاب ومقارنتهم الوقت نفس في متنمرين وضحايا هم ومن التنمر وضحايا

  وطالبة( 0118)على  الدراسة عينة واشتملت .تنمرال سلوك في الانخراط إلى تؤدي التي
 
 المرحلتين في يدرسون  طالبا

 في انخرطوا العينة أفراد من%( 32)أن  النتائج وأظهرت. وتم جمع البيانات من خلال استبانة, والثانوية المتوسطة

وأشارت . الوقت نفس في ونيالإلكتر للتنمر وضحية متنمرين كان%( 01.7)وأن , جناة أو كضحايا الإلكتروني التنمر

 يستخدمون  هم,ئزملا نحو العنف لاستخدام قابلية كثرالأ هم الإلكترونيالتنمر  في انخرطوا الذين الطلاب أن النتائج إلى

  الأطفال الأكبر وأن, لزملائهم بهم الخاصة السر كلمات ويسلمون  لساعات طويلة الكمبيوتر
 
 عرضه أكثر كانوا سنا

  أكثر التنمر ضحايا الأطفال وأن. نفس الوقت في للتنمر وضحايا متنمرين وأ متنمرين ليصبحوا
 
وأن , الأمان بعدم شعورا

 لإغلاق برامج والديهم استخدموا أن كما الوقت نفس في للتنمر وضحايا متنمرين يكونوا لأن عرضه أكثر كانوا  الإناث

  . غيرهم من أكثر المواقع

 وتألفت عينة, الإلكتروني للتنمر تعرض المراهقين ودرجة ن طبيعةالكشف ع( Li, 2007)وتناولت دراسة 

 ( 177)من  الدراسة
 
واشتملت أدوات الدراسة على , الكندية المدن بإحدى السابعة الدراسية السنة وطالبة في طالبا
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للتنمر  ضحايا %(01)وأن أكثر من  التقليدي للتنمر ضحايا هم العينة أفراد من%( 14)أن  النتائج وأظهرت. استبانة

 من, الإلكتروني
 
 الآخرين على تنمروا%( 11)وأن  التقليدية بالطريقة الطلاب أحد على وتنمر سبق ثلاثة كل وأن طالبا

 %( 12)كما أظهرت النتائج أن . ةالإلكتروني بالطريقة
 
من  وأن أكثر ,الإناث من هم الإلكتروني التنمر ضحايا من تقريبا

 إ متنمرين الذكور  من%( 10)
 
 . لكترونيا

 ومدى على الطلاب الإلكتروني التنمر التعرف على تأثير( Kowalski& Limber, 2007)واستهدفت دراسة 

 ( 148)على  الدراسة عينة واشتملت .الأمور  وأولياء والمعلمين الطلاب تستهدف وقائية لبرامج الحاجة
 
 من وطالبة طالبا

 في المدارس تناقش لا أنها إلا كمشكلة الإلكتروني التنمر يرون الطالبات أن النتائج وأظهرت .والثانوية المتوسطة المرحلتين

 الإلكتروني التنمر الطلاب يرى  لا بينما المدارس لحلها, في المسؤولين من المساعدة من نوع أي يجدون  ولا نادر بشكل إلا

 ,داخلها التأثير بعض له أن إلا ةالمدرس خارج عام بشكل يحصل الإلكتروني أن التنمر النتائج كما أظهرت. كمشكلة

 . في المدرسة للمسؤولين الإلكتروني التنمر من للشكوى  عادة يميلون  لا الطلاب إلى أن وأشارت النتائج

 :       التعقيب على الدراسات السابقة

 :   يتضح من العرض السابق للدراسات السابقة ما يلي

ولتها الدراسات السابقة, حيث هدفت بعض الدراسات اختلفت الأهداف التي تنا :من ةيث هدف الدراسة -

بعض الدراسات إلى الكشف عن العلاقة بين التنمر وهدفت  الإلكترونيالكشف عن مستويات التنمر إلى 

  التقليدي التنمر ضحايا بين إلى الكشف عن العلاقةوهدفت بعض الدراسات , وإدمان الإنترنت الإلكتروني

 التنمر بين العلاقة وهدفت بعض الدراسات إلى تحديد, الانتحار ومحاولات وأفكار الإلكتروني والتنمر

 .      العقلية للمراهقين والصحة الإلكتروني والتنمر التقليدي

المنهج الوصفي كمنهج تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استخدام : من ةيث المنهجية  -

راد عينة الدراسة, وتسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عن التنمر للدراسة والاستبانة لجمع البيانات من أف

 . لدى طلبة كلية التربية الأساسية وعلاقته ببعض المتغيرات الإلكتروني

, الإلكترونيإلى أن مستوى التنمر توصلت بعض الدراسات  :من ةيث النتائج -
 
 لدى الطلبة كان عاليا

من %( 14.1)وأن , الإلكترونيراد عينة الدراسة لديهم تنمر من أف%( 07.1)وأشارت بعض الدراسات إلى أن 

 
 
 وإلكترونيا

 
وأظهرت بعض الدراسات وجود علاقة ارتباطية , في نفس الوقت أفراد العينة هم متنمرين تقليديا

 دالة 
 
تنمروا  الذين الطلاب وأشارت بعض الدراسات إلى أن. وإدمان الإنترنت الإلكترونيبين التنمر  إحصائيا

 إل
 
 وأن, التقليدي ضحايا للتنمر أو متنمرين ليكونوا أكثر يميلون  الإلكتروني للتنمر ضحايا كانوا أو كترونيا

   .        خطير بشكل بالإحباط للإصابة الوقت معرضين نفس في التنمر والمتنمرين وضحايا بنوعيه التنمر ضحايا
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وتحديد  الدراسة الدراسة, واختيار منهج مشكلة في تحديد استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة -

 الدراسة موضوع مع يتناسب ما وانتقاء المستخدمة الإحصائية والأساليب الأدوات على أهدافها, والاطلاع

  .النتائج وتحليل تطبيقها ثم ومن أدواتها, لبناء الحالية

 :             منهجية الدراسة وإجراءاتها

 :  الدراسة منهج

 يعتمـدحيـث , ق أهـدافها والإجابـة عـن أسـئلتهاالوصـفي التحليلـي فـي تحقيـ المـنهج الحاليـة الدراسـة اسـتخدمت

  بوصـفها ويهـتم الواقـع, فـي توجـد كمـا وتحليلهـا دراسـة الظـاهرة علـى
 
  وصـفا

 
الأخـرى,  الظـواهر مـع ارتباطهـا ودرجـة ,دقيقـا

 .لحلولها تصور  ووضع

  :      مجتمع وعينة الدراسة

دراسة جميع طلبة كلية التربيـة الأساسـية بدولـة الكويـت الـذين يدرسـون مقـرر طـرق تـدريس تضمن مجتمع ال

ــــوب  وطالبــــــة ( 113)وتكونــــــت عينــــــة الدراســــــة مــــــن , الحاســ
 
ــــوع: تتنــــــاول مســــــتويات مختلفــــــة مــــــن حيــــــثطالبــــــا ـــنة , النــ ــ السـ

 , الدراســــــية
 
ـــــبكات التواصــــــل, شــــــبكات التواصــــــل الاكثــــــر اســــــتخداما ـــتخدام شـ ــ ــــدد ســــــاعات اسـ ــــاب, عــ ـــ الألعــ ــ ة, الإلكترونيـ

 :  ويوضحها الجدول التالي

 (1)جدول 

 توزع أفتتراد عينة الدراسة ةسب المتغيرات الديموجرافتتية

 النسبة المئوية العدد الفئات المتغيرات

 03.3 38 ذكور  النوع

 71.7 101 إناث

 

 السنة الدراسية

 14.1 03 الأولى

 40.3 15 الثانية

 11.1 07 الثالثة

 07.2 44 الرابعة

 

شبرات التواصل 

الاجتماعي الاكثر 

 
 
 استخداما

 1.8 3 بوكفيس

 14.7 04 تويتر

 00.1 31 سناب شات

 04.1 42 انستجرام

 17.8 05 يوتيوب

 15.2 31 تسابو 
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عدد ساعات استخداإ 

 شبرات التواصل

 1.0 0 أقل من ساعة

 02.0 33 ساعات 3أقل من  -1

 42.1 11 ساعات 1- 3من

 38.2 10 ساعات 1ن أكثر م

 15.5 114 نعم لكترونيةلعاب ال ال

 32.1 45 لا

      : أداة الدراسة

وهي , لبناء أداة الدراسة قامت الباحث بالاطلاع على بعض الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة

التربية الأساسية بدولة الكويت  لدى طلبة كلية  الإلكترونيعبارة عن استبانة تهدف إلى التعرف على أشكال التنمر 

             :أساسيين كما يلي وتتكون الاستبانة من جزأين, من وجهة نظرهم

 :            البيانات الديموغرافتتية -أ

 شبكات التواصل الأ, لسنة الدراسيةا, النوع: وتضم خمسة حقول كالتالي
 
عدد ساعات , كثر استخداما

 .  ةالإلكترونياب الألع, استخدام شبكات التواصل

 :           محاور الاستبانة -ب

 :عبارة موزعة على أربعة أبعاد كالتالي( 32)تكونت الاستبانة في صورتها الأولية من 

 .عبارة( 11)من  ويتكون , تشويه السمعة والتحرش الجنس ي: البعد الأول  -

    .عبارات( 1)من  ويتكون , الإقصاء: البعد الثاني -

 .عبارات( 8)من  ويتكون , سخرية والتهديدال: البعد الثالث -

 .عبارات( 1)من  ويتكون , انتهاك الخصوصية: البعد الرابع -

 لمقياس ليكرت الخماس ي كالتالي
 
 : ولكل عبارة خمسة مستويات للإجابة وفقا

 
 , (درجات 1)دائما

 
 4)غالبا

 , (درجات
 
 , (درجات 3)أحيانا

 
 , (درجتان)نادرا

 
 (.درجة واحدة)أبدا

 :       ثبات الاستبانةصدق و 

تم التحقق من صدق الاستبانة باستخدام صدق الاتساق الداخلي عن طريق حسـاب معـاملات الارتبـاط بـين 

ويوضــــحها , لحســــاب معــــاملات الارتبــــاط SPSSوتــــم اســــتخدام الرزمــــة الإحصــــائية  , عــــد والدرجــــة الكليــــة للاســــتبانةكــــل بُ 

 : الجدول التالي
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 (0)جدول 

 ط بين كل بعد والدرجة الرلية للاستبانةمعاملات الارتبا

 معامل الارتباط البعد

 2.814**  تشويه السمعة والتحرش الجنس ي

 2.714**  الإقصاء

 السخرية والتهديد
 **2.511 

 2.777**  انتهاك الخصوصية

 (2.21)دال عند مستوى دلالة )**( 

 إليــــهلدرجــــة الكليــــة للمحــــور الــــذي تنتمــــي يتضــــح مــــن الجــــدول الســــابق أن معــــاملات الارتبــــاط بــــين كــــل بعــــد وا

 مرتفعة ودالة 
 
وهذا يـدل , (2.511 -2.714)بين ما فقد تراوحت معاملات الارتباط , (2.21)عند مستوى دلالة  إحصائيا

وتــم حســاب معامــل ثبــات الاســتبانة عــن طريــق إيجــاد معامــل ثبــات ألفــا .   لــداخلي ومــن ثــم صــدق البنــاءعلــى الاتســاق ا

         :, ويوضحها الجدول التاليSPSSبانة من خلال الرزمة الإحصائية كرونباخ للاست

 (3)جدول 

 معاملات الثبات لمحاور الاستبانة

 معامل الارتباط عدد العبارات البعد

 2.75 11 تشويه السمعة والتحرش الجنس ي

 2.81 1 الإقصاء

 2.83 7 السخرية والتهديد

 2.80 4 انتهاك الخصوصية

 2.80 08 رلالاستبانة ك

, حيـــث بلـــغ معامـــل ثبـــات الاســـتبانة ككـــل الاســـتبانة تتســـم بمعامـــل ثبـــات عـــالٍ  يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق أن

, ومـن ثـم يمكـن الوثـوق فـي النتـائج التـي يمكـن (2.83 -2.75)بـين مـا , وتراوحت معاملات الثبات لأبعـاد الاسـتبانة (2.80)

 .            الوصول إليها

    :        المعالجة الإةصائية

ــــت ( SPSS)تـــــــم إدخـــــــال البيانـــــــات بالحاســـــــب الآلـــــــي مـــــــن خـــــــلال الرزمـــــــة الإحصـــــــائية للعلـــــــوم الاجتماعيـــــــة  ــ وأجريـ

 :أسئلة الدراسة عنوذلك للإجابة , المعالجات الإحصائية التالية

 .Frequencyالتكرارات  -
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 .Percentageالنسبة المئوية  -

 .Meanالمتوسط الحسابي  -

 .Standard Deviationالانحراف المعياري  -

 .t- Testاختبار ت  -

 .One Way ANOVA الاتجاهتحليل التباين أحادى  -

 .  LSDإلـ إس دي اختبار  -

 نتائج الدراسة ومناقشتها

 عــنوللإجابــة , يتنــاول هــذا الجــزء عــرض النتــائج التــي توصــلت إليهــا الدراســة بعــد التحليــل الإحصــائي للبيانــات

 عينــة الدراســة ومعالجتهــا أســئلة الدراســة تــم حصــر اســتجابات أفــراد 
 
, ((SPSSباســتخدام الرزمــة الإحصــائية  إحصــائيا

 :    وفيما يلي عرض لهذه النتائج ومناقشتها

          :      النتائج الخاصة بالسؤال الول ومناقشتها

 لدى طلبة كلية التربية الساسية في دولة الكويت؟ الإلكترونيما أشرال التنمر 

ية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول تم حساب النسب المئو 

        :ورصدت النتائج في الجداول التالية, عبارات الاستبانة

 (8)دول ج

المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول تشويه السمعة 

 الجنس يوالتحرش 

  العبارة إ
 
  دائما

 
  غالبا

 
  أةيانا

 
  نادرا

 
المتوسط  أبدا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الترتيب 

 
 
وفتتقا

 للمتوسط

                                         .لزملائك للحياء خادشه صور  إرسال 3
1.23 0 4.91 8.59 85.89 1.21 0.58 

1 

             .لإحراجه نتالإنتر  عبر لك لزميل شخصية أسرار نشر 1
0.61 0 1.23 3.07 94.48 1.10 0.52 

9 

                 .لائقة غير دردشة في للدخول  ودعاوي  رسائل إرسال 1
0 0.61 2.45 4.29 92.64 1.12 0.48 

5 

              .ةالإلكتروني الشبكات عبر لك لزميل وأكاذيب إشاعات نشر 7
0 0 3.07 3.07 93.25 1.11 0.44 

7 

               . الاجتماعي التواصل شبكات عبر للحياء خادشه رسائل إرسال 8
1.23 0 2.47 6.17 91.36 1.11 0.39 

6 

 التواصل شبكات عبر لك لزميل تس يء فيديو مقاطع أو صور  نشر 02

      .الاجتماعي

0 1.23 0.62 4.94 93.21 1.11 0.51 8 

جتماعي الا  التواصل شبكات برع الزملاء لأحد الخاصة الصور  نشر 01

      .تشويهها عدب

0 1.23 1.23 0.61 96.93 1.07 0.40 10 



                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
 

                                                                                 ISNN: 2709-5231                                                                                                                      م           0201مايو -(0)العدد  -(1)المجلد 

 

                                                                                239                                       www.jser-kw.com  

  

 أو الإلكتروني البريد رسائل عبر أصدقائه عند بزميل الوشاية 03

       .القصيرة الرسائل

0 0.61 1.23 7.41 90.12 1.14 0.47 4 

 الاجتماعي التواصل شبكات على الزملاء أحد شخصية انتحال 04

        .سيئة بصورة وإظهاره

0.61 1.84 1.23 1.23 96.93 1.06 0.34 11 

  لائقة غير أسماء إطلاق 01
 
 عبر الزملاء وتداولها أحد على اجتماعيا

          .التواصل الاجتماعي شبكات

0.61 0 3.07 7.36 87.12 1.21 0.65 2 

 لواتس,ا(الفورية  المراسلات برامج عبر لك زميل على نفسك فرض 07

    .     )إلخ... مسنجر الفيس

1.23 0 4.29 7.36 87.73 1.18 0.56 3 

الســمعة والتحــرش الجنســ ي يحتــوي علــى  هســابق أن البعــد الأول الخــاص بتشــوييلاحــظ مــن بيانــات الجــدول ال

ول العبــارة فقــد جــاء فــي الترتيــب الأ , وقــد تباينــت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول عبــارات هــذا البعــد, عبــارة( 11)

, وجـاء فـي الترتيـب (0.58)وانحـراف معيـاري ( 1.21)بمتوسـط حسـابي بلـغ " لزملائك للحياء خادشه صور  إرسال( "3)رقم 

  لائقـة غيـر أسـماء إطـلاق( "01)الثـاني العبـارة رقـم 
 
" التواصـل الاجتمـاعي شـبكات عبـر الـزملاء وتـداولها أحـد علـى اجتماعيـا

 زميـل علـى نفسـك فـرض( "07), وجـاء فـي الترتيـب الثالـث العبـارة رقـم (0.65)عياري وانحراف م( 1.21)بمتوسط حسابي 

(. 0.56)وانحـراف معيـاري ( 1.18)بمتوسـط حسـابي " )الـخ... مسـنجر الفيس ,ابتسالو (الفورية  المراسلات برامج عبر لك

 تشـــير العبـــارات الســـابقة إلـــى أن بعـــض طلبـــة كليـــة التربيـــة الأساســـية يرســـلون صـــور 
 
للحيـــاء لـــزملائهم بهـــدف  خادشـــه ا

  لائقــة غيــر ويقومــون بــإطلاق أســماء, التحــرش الجنســ ي
 
التواصــل  شــبكات عبــر الــزملاء وتــداولها أحــد علــى اجتماعيــا

, كمــا أن بعــض الطلبــة يفرضــون نفســهم علــى زملائهــم عبــر بــرامج المراســلات الفوريــة, الاجتمــاعي بهــدف تشــويه الســمعة

 في أن( Mishna, et al., 2012)دراسة ويتفق ذلك مع ما توصلت إليه , عدم الأمانمما يدفع ضحايا التنمر إلى الشعور ب

  أكثــر التنمــر ضـحايا
 
وتؤكـد هـذه النتيجـة ضـرورة توعيـة طلبــة كليـة التربيـة الأساسـية بالبعـد عــن . الأمــان بعــدم شــعورا

ـــهــــذه الســــلوكيات مــــع زملائهــــم أو الآ  ممارســــة ـــي لا . ةخــــرين ســــواء فــــي الكليــــة أو الحيــــاة الاجتماعيـ وفــــي بعــــض الحــــالات التـ

ــــتطيع ف ـــا ضــــــحايا التنمــــــر مواجهــــــة التنمــــــر يســ ـــاريهـــ ـــي الانتحـــ ـــر فـــ ـــى التفكيـــ ــــك إلـــ ويتفــــــق ذلــــــك مــــــع دراســــــة ,  قــــــد يــــــدفعهم ذلــ

(Sampasa-Kanyinga, Roumeliotis, Xu, 2014 )خطيـر بشـكل معرضـين الإلكترونـيالتنمـر  ضـحايا التـي توصـلت إلـى أن 

علـى ذلـك فقـط  الإلكترونـيولا تقتصـر الآثـار السـلبية للتنمـر  .الانتحـار نتحـار ومحـاولاتللا  والتخطـيط الانتحاريـة للأفكـار

وانخفـاض دافعيـة , أن ضحايا التنمـر أظهـروا تقيـيم الـذات السـلبيإلى  (Solberg& Olweus, 2003) أشارت دراسةفقد 

 .   وميول اكتئابية, الإنجاز

 التواصـل شـبكات عبـر الـزملاء لأحـد الخاصـة الصـور  نشـر( "01)بينمـا جـاء فـي الترتيـب قبـل الأخيـر العبـارة رقـم 

( 04), وجــاء فــي الترتيــب الأخيــر العبــارة رقــم (0.40)وانحــراف معيــاري ( 1.07)بمتوســط حســابي " تشــويهها عــدبالاجتمــاعي 

( 1.06)بمتوســط حســابي " ســيئة بصــورة وإظهــاره الاجتمــاعي التواصــل شــبكات علــى الــزملاء أحـد شخصــية انتحـال"

مون بنشر صور زملائهم بعد و ض طلبة كلية التربية الأساسية يقتشير هذه النتيجة إلى أن بع(. 0.34)حراف معياري وان
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ويـرى الباحـث أن الطلبـة المتنمـرين . عبر شـبكات التواصـل الاجتمـاعي لتشـويه سـمعة الـزملاء وإلحـاق الأذى بهـم تشويهها

 قــــد يقومــــون بممارســــة هــــذا النــــوع مــــن التنمــــ
 
ر نتيجــــة بعــــض المشــــكلات التــــي يعــــانون منهــــا ويجــــدون فــــي البيئــــة إلكترونيــــا

الافتراضــية الناتجــة عــن اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتمــاعي متــنفس فــي الــتخلص مــن مشــكلاتهم أو طريقــة للتعــدي 

أو انتحــال شخصــية أفـــراد , علــى بعــض الأفــراد مــع صــعوبة التعــرف علــيهم والوصــول إلــيهم باســتخدام حســابات وهميــة

في أن ( 0228)ويتفق ذلك مع ما أشار إليه مقراني , ويصنف انتحال شخصية الآخرين ضمن التنمر غير المباشر .آخرين

 .     التنكر وخداع الأشخاص من خلال انتحال شخصيات وهيمة يعد تنمر غير مباشر

 (9)جدول 

 ة الدراسة ةول الإقصاءالمتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفتتراد عين

  العبارة إ
 
  دائما

 
  غالبا

 
  أةيانا

 
  نادرا

 
المتوسط  أبدا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الترتيب 

 
 
وفتتقا

 للمتوسط

 2 1.04 1.84 51.55 21.74 19.25 5.59 1.86 .                ةالإلكتروني الدردشة غرف من الزملاء أحد إقصاء 4

شبكات التواصل الاجتماعي  من الزملاء أحد إقصاء أو ججب 12

             .لمضايقته

0.62 1.85 9.88 16.05 71.60 1.44 0.80 4 

          .عمد عن الاجتماعي التواصل شبكات عبر لك زميل تعليقات تجاهل 13
3.70 14.20 24.69 20.99 36.42 2.28 1.20 

1 

         .حراجهلإ  ةالإلكتروني الدردشة غرف في الزملاء أحد مشاركة رفض 14
1.23 2.45 4.91 12.27 79.14 1.34 0.79 

5 

 عمد عن الإنترنت عبر الجماعية الألعاب من الزملاء أحد إقصاء 18

      .لإحراجه

0 2.47 3.09 8.64 85.80 1.22 0.62 6 

 ةالإلكتروني الرسائل عبر على الآخرين ومعتقداتك أرائك فرض 15

    . المتكررة

1.23 1.84 9.20 17.18 70.55 1.46 0.83 3 

وقــد تباينــت , عبــارات( 1)يلاحــظ مــن بيانــات الجــدول الســابق أن البعــد الثــاني الخــاص بالإقصــاء يحتــوي علــى 

 تعليقات تجاهل( "13)فقد جاء في الترتيب الأول العبارة رقم , استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات هذا البعد

, وجـاء فـي (1.20)وانحـراف معيـاري ( 2.28)بمتوسـط حسـابي بلـغ " عمـد عـن مـاعيالاجت التواصـل شـبكات عبـر لـك زميـل

وانحـراف ( 1.84)بمتوسـط حسـابي " ةالإلكترونيـ الدردشـة غـرف مـن الـزملاء أحـد إقصـاء( "4)الترتيـب الثـاني العبـارة رقـم 

 الرســائل عبــر خــرينعلــى الآ  ومعتقــداتك أرائــك فــرض( "15), وجــاء فــي الترتيــب الثالــث العبــارة رقــم (1.04)معيــاري 

وتشــير العبــارات الســابقة إلــى أن بعــض طلبــة (. 0.83)وانحــراف معيــاري ( 1.41)بمتوســط حســابي " المتكــررة ةالإلكترونيــ

كليـــة التربيـــة الأساســـية يقومـــون بإقصـــاء بعـــض زملائهـــم علـــى شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن خـــلال قيـــامهم بتجاهـــل 

, وإقصــــاء بعــــض الــــزملاء مــــن غــــرف الدردشــــة, بكات التواصــــل الاجتمــــاعيتعليقــــات زملائهــــم علــــى منشــــوراتهم خــــلال شــــ

 علــى ضــحايا التنمــر ويجعلهــم يشــعرون بالضــجر والغضــب, وفــرض آرائهــم علــى الآخــرين
 
وفــي بعــض . ويــنعكس ذلــك ســلبا

. نتحارقد يدفعه ذلك إلى التفكير في الا و , كتروني الذي يتعرض لهلالحالات لا يستطيع ضحية التنمر مواجهة التنمر الإ
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 ضــحايا حيــث كشـفت أن( Sampasa-Kanyinga, Roumeliotis, Xu, 2014)ويتفـق ذلــك مـع مــا توصــلت إليـه دراســة 

 مقارنـة الانتحـار للانتحـار ومحـاولات والتخطـيط الانتحاريـة للأفكـار خطيـر بشـكل معرضـين والتقليـدي الإلكترونـيالتنمـر 

 .التنمر الناتج عن للإحباط نتيجة هي الانتحار ومحاولة تخطيطوال التفكير وأن, للتنمر يتعرضوا لم الذين بأولئك

 ةالإلكترونيـ الدردشـة غـرف فـي الـزملاء أحـد مشـاركة رفـض( "14)بينمـا جـاء فـي الترتيـب قبـل الأخيـر العبـارة رقـم 

 أحــد ءإقصــا( "18)ب الأخيــر العبــارة رقــم , وجــاء فــي الترتيــ(0.79)وانحــراف معيــاري ( 1.34)بمتوســط حســابي " لإحراجــه

وتشـير (. 0.62)وانحـراف معيـاري ( 1.22)بمتوسـط حسـابي " لإحراجـه عمد عن الإنترنت عبر الجماعية الألعاب من الزملاء

, ةالإلكترونيـأن بعض طلبة كليـة التربيـة الأساسـية يرفضـون مشـاركة زملائهـم فـي غـرف الدردشـة  إلى العبارات السابقة

 .       توإقصائهم من الألعاب الجماعية عبر الإنترن

 (12)جدول 

 المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول السخرية والتهديد

  العبارة إ
 
  دائما

 
  غالبا

 
  أةيانا

 
  نادرا

 
المتوسط  أبدا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الترتيب 

 
 
وفتتقا

 للمتوسط

 .                                        تف النقالالها عبر الزملاء أحد تهديد 1
1.84 2.45 6.75 17.79 71.17 1.46 0.87 

3 

                                .الزملاء لأحد بذيئة قصيرة رسائل إرسال 0
1.84 4.91 10.43 16.56 66.26 1.60 0.99 

1 

               . الاجتماعي التواصل شبكات عبر لك زميل مظهر من السخرية 5
1.23 0 9.88 9.88 79.01 1.35 0.76 

5 

      .  ةالإلكتروني الدردشة غرف عبر لك زميل من والاستهزاء السخرية 11
1.86 1.24 8.07 9.94 78.88 1.37 0.84 

4 

      .الإلكتروني البريد رسائل خلال من البدني بالإيذاء لك زميل تهديد 10
0.61 1.84 2.45 4.91 90.18 1.18 0.62 

7 

مواقع الألعاب  على آخر لمستخدم مسيئة توجيه تعليقات 17

   .    ةالإلكتروني

2.47 1.85 4.32 9.88 81.48 1.34 0.85 6 

شبكات  ما ينشره أحد الزملاء على على ساخرة تعليقات إطلاق 00

 . التواصل الاجتماعي

1.84 1.84 13.50 18.40 64.42 1.58 0.92 2 

وقـد , عبارات( 7)يحتوي على  بالسخرية والتهديدانات الجدول السابق أن البعد الثالث الخاص يلاحظ من بي

 إرســال( "2)فقــد جــاء فــي الترتيــب الأول العبــارة رقــم , تباينــت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول عبــارات هــذا البعــد

, وجــاء فــي الترتيــب الثــاني (0.99)يــاري وانحــراف مع( 1.60)بمتوســط حســابي بلــغ " الــزملاء لأحــد بذيئــة قصــيرة رســائل

بمتوســط " شــبكات التواصــل الاجتمــاعي مــا ينشــره أحــد الــزملاء علــى علــى ســاخرة تعليقــات إطــلاق( "00)العبــارة رقــم 

الهــاتف  عبــر الــزملاء أحــد تهديــد( "1), وجــاء فــي الترتيــب الثالــث العبــارة رقــم (0.92)وانحــراف معيــاري ( 1.58)حســابي 

تشـــير العبــــارات الســـابقة إلــــى أن بعـــض طلبــــة كليـــة التربيــــة (. 0.87)وانحـــراف معيــــاري ( 1.41)ســــابي بمتوســـط ح" النقـــال

وقــد يـدفع ذلــك بعــض ضــحايا , ويهـددون زملائهــم عبــر الهـاتف النقــال, الأساسـية يرســلون رســائل قصـيرة بذيئــة لــزملائهم

وتتفق هذه النتيجة مع . ضحاياالتنمر تجاه التنمر إلى اتخاذ بعض السلوكيات لمواجهة المتنمرين مما يزيد من سلوك ال
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والمحادثــة , يــتم مــن خــلال عــدة أســاليب منهــا الرســائل النصــية الإلكترونــيالتــي أكــدت أن التنمــر ( 0211)علــوان دراســة 

  .بنوعيها عن طريق غرف المحادثة أو المحادثة الفورية

مواقـع الألعـاب  علـى آخـر لمسـتخدم مسـيئة اتتوجيـه تعليقـ( "17)بينما جاء فـي الترتيـب قبـل الأخيـر العبـارة رقـم 

 زميـل تهديـد( "10), وجـاء فـي الترتيـب الأخيـر العبـارة رقـم (0.85)وانحـراف معيـاري ( 1.34)بمتوسط حسابي " ةالإلكتروني

وتشــير (. 0.62)وانحــراف معيــاري ( 1.18)بمتوســط حســابي " الإلكترونــي البريــد رســائل خــلال مــن البــدني بالإيــذاء لــك

السابقة إلى أن بعض طلبة كلية التربيـة الأساسـية يقومـون بتوجيـه تعلقيـات مسـيئة لمسـتخدمين آخـرين عنـد  العبارات

لتهديـــد  الإلكترونـــيويقومـــون بإرســـال رســـائل نصـــية عبـــر البريـــد , ة عبـــر مواقـــع هـــذه الألعـــابالإلكترونيـــممارســـة الألعـــاب 

 .            شعور بالخوف من المتنمرينمما قد يدفع ضحايا التنمر إلى ال, زملائهم بالإيذاء البدني

 (11)جدول 

 المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول انتهاك الخصوصية

  العبارة إ
 
  دائما

 
  غالبا

 
  أةيانا

 
  نادرا

 
المتوسط  أبدا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الترتيب 

 
 
وفتتقا

 للمتوسط

 إذن لزملاء دون  شخصية صور  أو معلومات إرسال إعادة أو نشر 11

 .منهم

1.23 1.23 4.29 7.98 85.28 1.25 0.71 2 

بهاتف أو حاسوب  الضرر  تلحق أن يمكن التي الفيروسات إرسال 11

 . زميل لك

0 0 1.23 3.09 95.68 1.06 0.28 4 

 المعلومات على الحصول  هدفها الإلكتروني البريد عبر برامج إرسال 01

      .لزملائك الشخصية

0 0.61 1.84 3.68 93.87 1.09 0.40 3 

 لأحد شابه ما أو الإلكتروني بالبريد الخاصة المرور كلمة معرفة 08

      .علمه دون  زملائك

0 3.07 4.91 7.36 84.66 1.26 0.69 1 

وقد , عبارات( 4)ية يحتوي على يلاحظ من بيانات الجدول السابق أن البعد الرابع الخاص بانتهاك الخصوص

 معرفـة( "08)فقـد جـاء فـي الترتيـب الأول العبـارة رقـم , تباينت اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة حـول عبـارات هـذا البعـد

وانحـراف ( 1.26)بمتوسـط حسـابي بلـغ " علمـه دون  زملائـك لأحـد شـابه مـا أو الإلكترونـي بالبريـد الخاصـة المـرور كلمـة

 لـزملاء دون  شخصـية صـور  أو معلومـات إرسال إعادة أو نشر( "11)ء في الترتيب الثاني العبارة رقم , وجا(0.69)معياري 

 إرســــال( "11), وجــــاء فــــي الترتيــــب الأخيـــر العبــــارة رقــــم (0.71)وانحـــراف معيــــاري ( 1.25)بمتوســــط حســــابي " مــــنهم إذن

(. 0.28)وانحراف معياري ( 1.06)ابي بمتوسط حس" الضرر بهاتف أو حاسوب زميل لك تلحق أن يمكن التي الفيروسات

وتشـــــير العبـــــارات الســـــابقة إلـــــى أن بعـــــض طلبـــــة كليـــــة التربيـــــة الأساســـــية يحـــــاولون معرفـــــة كلمـــــة المـــــرور الخاصـــــة بـــــبعض 

لاختراقــه والوصــول إلــى البيانــات الشخصــية الخاصــة  الإلكترونــيالحســابات الشخصــية علــى شــبكة الإنترنــت مثــل البريــد 

بعــض الطلبــة بإعــادة نشــر معلومــات أو صــور شخصــية خاصــة بــزملائهم دون إذن مــنهم لإلحــاق ويقــوم , بضــحايا التنمــر

يتم من خـلال أسـاليب  الإلكترونيالتي أكدت على أن التنمر ( 0211)علوان وتتفق هذه النتيجة مع دراسة . الضرر بهم
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 أكثر هم الإلكترونيالتنمر  في نخرطواا الذين الطلاب إلى أن( Mishna, et al., 2012)وأشارت دراسة  .الصور والرسومات

 بهـم الخاصـة السـر كلمـات ويسـلمون  لسـاعات طويلـة الكمبيـوتر ويسـتخدمون  زملاءهـم, نحـو العنـف لاسـتخدام قابليـة

   . لزملائهم

 (10)جدول 

 المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول أشرال التنمر كرل

 الترتيب ةسب المتوسط الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المدرسية المشكلات

 4 0.48 1.13 تشويه السمعة والتحرش الجنس ي

 1 0.88 1.60 الإقصاء

 2 0.83 1.41 السخرية والتهديد

 3 0.52 1.17 انتهاك الخصوصية

ليـــه الســـخرية ت, (1.60)يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق أن الإقصـــاء جـــاء فـــي التريـــب الأول بمتوســـط حســـابي بلـــغ 

 تشـــويه الســـمعة , (1.17)ثـــم انتهـــاك الخصوصـــية بمتوســـط حســـابي بلـــغ , (1.41)والتهديـــد بمتوســـط حســـابي بلـــغ 
 
وأخيـــرا

لــدى طلبـــة  الإلكترونــيتشــير هــذه النتيجـــة إلــى أن أكثــر أشــكال التنمـــر (. 1.13)والتحــرش الجنســ ي بمتوســط حســـابي بلــغ 

 تشــــوية , ثــــم انتهــــاك الخصوصــــية, ليــــه الســــخرية والتهديــــدت, الإقصــــاءهــــو  كليــــة التربيــــة الأساســــية بدولــــة الكويــــت
 
وأخيــــرا

حيـث يميـل بعـض الطلبـة , الإلكترونـيوقد يرجع ذلك إلى أن الإقصـاء أسـهل وسـيله للتنمـر . السمعة والتحرش الجنس ي

نـدما يكـون الهـدف ويعبر ذلك عـن تنمـر مباشـر عنـد ملاحظـة الضـحايا لـه ع, إلى ممارسة هذا السلوك لسهولة ممارسته

. ضــحايا التنمــر هن تنمــر غيــر مباشــر عنــدما لا يلاحظــويعبــر عــ, ضــحايا التنمــر أنــه تــم إقصــائهم عــن عمــدلمنــه أن يعــرض 

 هـو  الإلكترونـيالتي توصلت إلى أن أكثـر أنـواع التنمـر ( 0211)وتتفق هذه النتيجة إلى حد كبير مع دراسة علوان 
 
شـيوعا

ليــــه المحادثــــة بنوعيهــــا عــــن طريــــق غــــرف المحادثــــة أو المحادثــــة الفوريــــة ثــــم التنمــــر ت, يةلتنمــــر باســــتخدام الرســــائل النصــــا

 .  باستخدام الصور والرسومات

 لــــدى أفــــراد عينــــة الدراســــة مثــــل  الإلكترونــــيوقــــد أشــــارت بعــــض الدراســــات إلــــى أن مســــتوى التنمــــر 
 
كـــاـن عاليــــا

إلى (  Sampasa-Kanyinga, Roumeliotis, Xu, 2014)وأشارت دراسة (. 0218)المكانين ويونس والحياري : دراسة كلٍ من

 مقارنـة الانتحـار للانتحـار ومحـاولات والتخطـيط الانتحاريـة للأفكـار خطيـر بشـكل نيمعرضـ الإلكترونـيالتنمـر  ضـحايا أن

أن ضــحايا التنمـر أظهــروا تقيــيم إلـى  (Solberg& Olweus, 2003) وأشـارت دراســة. للتنمــر يتعرضــوا لــم الــذين بأولئـك

 لخطـــورة ظـــاهرة التنمـــر . وميـــول اكتئابيـــة, وانخفـــاض دافعيـــة الإنجـــاز, لـــذات الســـلبيا
 
اهتمـــت بعـــض  الإلكترونـــيونظـــرا

التـي ( 0217)ومـن هـذه الدراسـات دراسـة أبـو العـلا , الدراسات بعمل برامج علاجية لخفض مسـتوى التنمـر لـدى الطلبـة

يرى الباحث أهمية عمل برامج علاجية  لكدى الطلبة؛ لذل الإلكترونياستخدمت برنامج إرشاد انتقائي لخفض التنمر 
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 , لــــدى ضــــحايا التنمــــر الإلكترونــــيلخفــــض مســــتوى التنمــــر 
 
 وأن الكثيــــر مــــن , عنــــدما يكــــون مســــتوى التنمــــر عاليــــا

 
خاصــــة

حيـث أشـارت ( 0211)ويتفق ذلك مع ما توصلت إليه دراسة علـوان , لدعم لضحايا التنمراالمعلمين لا يهتمون بتقديم 

 .  بحسب رأي أفراد العينة بحدوثهأن موقف غالبية المعلمين سلبي نحو التنمر رغم علمهم إلى 

 :                       النتائج الخاصة بالسؤال الثاني

تع  زى  الإلكترون  يه  ل توج  د فتت  روق ذات دلال  ة إةص  ائية ب  ين متوس  طات أفتت  راد عين  ة الدراس  ة ة  ول أش  رال التنم  ر 

، ع دد س اعات اس تخداإ ش برات التواص ل الاجتم اعي، ش برات التواص ل الاجتم اعي، دراس يةالس نة ال، النوع)لمتغيرات 

 ؟      (ةالإلكترونياللعاب 

 :   وتوضحها الجداول التالية, (t-Test)واختبار ت , (ANOVA) الاتجاه أحاديتم استخدام تحليل التباين 

 (17) جدول 

 لمتغير للعينات المستقلة لاختبار الف( t)نتائج اختبار 
 
روق بين متوسطات أفتتراد عينة الدراسة ةول المشكلات المدرسية وفتتقا

 النوع   

المتوسط  العدد النوع البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة 

 (ت)

درجات 

 الحرية 

df 

 مستوى الدلالة

  38 13.81 38 ذكور  تشويه السمعة والتحرش الجنس ي 

3.211 

 

111 

 

 101 11.51 101 إناث 2.223

 2.2221 111 4.332 38 11.11 38 ذكور  الإقصاء

 101 8.50 101 إناث

  38 10.54 38 ذكور  السخرية والتهديد

1.170 

 

111 

 

 101 8.85 101 إناث 2.2221

  38 1.47 38 ذكور  انتهاك الخصوصية

4.441 

 

110 

 

 101 4.42 101 إناث 2.2221

  38 43.78 38 ذكور  ككل الإلكترونيالتنمر 

1.113 

 

110 

 

 101 34.15 101 إناث 2.2221

بين متوسطات أفراد عينة ( 2.21)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى يتضح من الجدول السابق 

انتهاك  -السخرية والتهديد -الإقصاء -تشويه السمعة والتحرش الجنس ي) الإلكترونيالدراسة حول جميع أبعاد التنمر 

المحسوبة ( ت)حيث بلغت قيم , لصالح الذكور ( إناث -ذكور )ككل تعزى لمتغير النوع  الإلكترونيوالتنمر ( يةالخصوص

وقد يرجع ذلك إلى (. 2.21)ومستوى دلالتها أصغر من , بنفس الترتيب( 1.113), (4.441), (1.170), (4.332), (3.211)
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 من الإناث إلى ممارسة التنمر 
 
ويرتبط ذلك بطبيعة تكوين الذكور حيث يميلون إلى , لكترونيالإأن الذكور أكثر ميلا

وتتفق هذه النتيجة مع العديد من الدراسات التي . ن الأجواء الهادئةميل الإناث إلى الهدوء ويفضلتين في ح, العنف

انين ويونس المك: بين الذكور والإناث لصالح الذكور مثل دراسة كلٍ من الإلكترونيتوصلت إلى وجود فروق في التنمر 

في حين (. Li, 2007)دراسة , (Mishna, et al., 2012)دراسة , (0211)العمار , (0217)أبو العلا , (0218)والحياري 

التي أشارت إلى عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في التنمر ( 0218)تختلف هذه النتيجة مع دراسة مقراني 

 . الإلكتروني

 (18)جدول 

للمقارنة بين المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية ( ANOVA) الاتجاه أةاديالتباين  نتائج اختبار تحليل

 لمتغير السنة الدراسية
 
 لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول المشكلات المدرسية وفتتقا

 

 ن السنة البعد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 مجموع المربعات مصدر التباين

درجات 

 الحرية

df 

متوسط 

 المربعات

 قيمة

(F  (  

مستوى 

 الدلالة

 

تشويه السمعة 

والتحرش 

  الجنس ي

 0.10 10.43 03 الأولى
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

12.833 

1748.047 

1825.282 

3 

115 

110 

02.078 

12.551 

 

 

1.844 

 

 

2.141 

 0.11 10.47 15 الثانية

 1.14 13.48 07 الثالثة

 1.41 11.15 44 الرابعة

 3.34 10.35 113 مجموع

 

 الإقصاء

 0.52 5.43 03 الأولى
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

71.851 

1814.118 

1531.114 

3 

115 

110 

03.511 

11.707 

 

0.244 

 

2.112 

 3.58 5.57 15 الثانية

 3.23 12.18 07 الثالثة

 0.88 8.12 44 ةالرابع

 3.41 5.13 113 مجموع

 

السخرية 

 والتهديد

 3.11 5.11 03 الأولى
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

102.101 

0375.001 

0455.813 

3 

115 

110 

42.025 

14.514 

 

0.187 

 

2.248 

 3.71 12.21 15 الثانية

 1.51 11.37 07 الثالثة

 0.73 8.70 44 بعةالرا

 3.50 5.84 113 مجموع

 

انتهاك 

 الخصوصية

 1.27 4.11 03 الأولى
 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

13.300 

085.438 

320.711 

3 

115 

110 

 

4.441 

1.802 

 

0.435 

 

2.211 

 1.41 4.73 15 الثانية

 1.58 1.11 07 الثالثة

 2.78 4.01 44 الرابعة

 1.31 4.11 113 مجموع

 

التنمر 

 ككل الإلكتروني

 7.72 31.17 03 الأولى
 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

513.070 

11781.117 

11155.535 

3 

115 

110 

 

324.404 

55.087 

 

0.211 

 

2.272 

 5.70 37.02 15 الثانية

 11.01 42.14 07 الثالثة

 1.81 33.21 44 الرابعة

 12.11 31.40 113 مجموع
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بين متوسطات أفراد ( 2.21)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى يتضح من الجدول السابق عدم 

( انتهاك الخصوصية -الإقصاء -تشويه السمعة والتحرش الجنس ي)التالية  الإلكترونيعينة الدراسة حول أبعاد التنمر 

, (0.435), (0.244), (1.844)المحسوبة ( F)حيث بلغت قيم , ككل تعزى لمتغير السنة الدراسية الإلكترونيالتنمر و 

وقد يرجع ذلك إلى اتفاق أفراد عينة الدراسة مع اختلاف (. 2.21)ومستوى دلالتها أكبر من , بنفس الترتيب( 0.211)

 . قةالساب الإلكترونيالسنة الدراسية حول أبعاد التنمر 

تعزى حول السخرية والتهديد ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد عينة الدراسة بينما توجد فروق 

وللتعرف على (. 2.21)ومستوى دلالتها أصغر من , (0.187)المحسوبة ( F)حيث بلغت قيمة , لمتغير السنة الدراسية

ائج عن وجود فروق بين طلبة السنة الأولى والرابعة وكشفت النت, (LSD)إلـ إس دي  الفروق تم استخدام اختبار دلالة 

وقد يرجع ذلك إلى أن طلبة السنة الأولى يميلون إلى ممارسة السخرية والتهديد عبر شبكات . لصالح طلبة السنة الأولى

 وإطلاقلزملائهم  بذيئة قصيرة رسائل مثل إرسال, طلبة السنة الرابعةمع بدرجة كبيرة بالمقارنة التواصل الاجتماعي 

 عبر الزملاء أحد تهديدبالإضافة إلى , شبكات التواصل الاجتماعي ما ينشره أحد الزملاء على على ساخرة تعليقات

التي أشارت إلى وجود فروق في ( 0218)المكانين ويونس والحياري وتختلف هذه النتيجة مع دراسة . الهاتف النقال

  الإلكترونيالتنمر 
 
 .      لصالح الأكبر سننا

 (19)جدول 

للمقارنة بين المتوسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية ( ANOVA) الاتجاه أةادينتائج اختبار تحليل التباين 

 لمتغير شبرات التواصل الاجتماعي الإلكترونيلاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول أشرال التنمر 
 
 وفتتقا

 

 البعد
شبرات 

 التواصل
 ن

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 لمعياري ا
 مجموع المربعات مصدر التباين

 درجات الحرية

df 
 متوسط المربعات

 قيمة

(F  (  

مستوى 

 الدلالة

 

تشويه السمعة 

  والتحرش الجنس ي

 1.13 11.33 3 فيسبوك
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

103.017 

1181.813 

1825.282 

1 

117 

110 

04.143 

12.738 

 

 

0.051 

 

 

2.248 

 0.38 10.10 04 تويتر

 1.77 13.44 31 سناب شات

 1.42 11.10 42 انستجرام

 1.11 11.75 05 يوتيوب

 0.44 10.18 31 وتساب

 3.34 10.35 113 مجموع

 

 

 الإقصاء

 4 11 3 فيسبوك
 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

70.500 

1813.143 

1531.114 

1 

117 

110 

14.184 

11.872 

 

1.005 

 

2.058 

 3.38 5.37 04 تويتر

 3.72 5.32 31 سناب شات

 0.33 8.17 42 انستجرام

 3.32 5.53 05 يوتيوب

 4.31 12.11 31 وتساب

 3.41 5.13 113 مجموع

 

 

 1.20 14.11 3 فيسبوك
 3.83 5.51 04 تويتر   32.852 1 114.410 
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 السخرية والتهديد
 1.31 12.12 31 سناب شات

 وعاتبين المجم

 داخل المجموعات

 المجموع

0341.421 

0455.813 

117 

110 

14.535 
 

0.218 

 

 0.30 8.72 42 انستجرام 2.270

 0.11 5.37 05 يوتيوب

 4.08 12.41 31 وتساب

 3.50 5.84 113 مجموع

 

 

 انتهاك الخصوصية

 1.10 1.33 3 فيسبوك
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4.331 

058.401 

320.711 

1 

117 

110 

2.817 

1.521 

 
2.411 

 
2.828 

 1.45 4.10 04 تويتر

 1.41 4.10 31 سناب شات

 2.87 4.11 42 انستجرام

 1.08 4.11 05 يوتيوب

 1.73 4.52 31 وتساب

 1.31 4.11 113 مجموع

 

 

 الإلكترونيالتنمر 

 ككل

 14.12 47.33 3 فيسبوك
 

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

 

850.418 

11827.481 

11155.535 

 

1 

117 

110 

 

178.450 

122.181 

 
1.773 

 
2.101 

 5.71 31.28 04 تويتر

 14.02 37.77 31 سناب شات

 1.11 33.11 42 انستجرام

 7.32 31.71 05 يوتيوب

 12.73 38.41 31 وتساب

 12.11 31.40 113 مجموع

بين متوسطات أفراد ( 2.21)عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى يتضح من الجدول السابق 

والتنمر ( انتهاك الخصوصية -السخرية والتهديد -الإقصاء: )التالية الإلكترونيأبعاد التنمر عينة الدراسة حول 

, (2.411), (0.218), (1.005)المحسوبة ( F)حيث بلغت قيم , ككل تعزى لمتغير شبكات التواصل الاجتماعي الإلكتروني

اد عينة الدراسة مع اختلاف وقد يرجع ذلك إلى اتفاق أفر (. 2.21)بنفس الترتيب ومستوى دلالتها أكبر من ( 1.773)

 .                       وانتهاك الخصوصية, السخرية والتهديد, شبكات التواصل الاجتماعي حول الإقصاء

بين متوسطات أفراد عينة الدراسة حول ( 2.21)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى بينما توجد 

, (0.051)المحسوبة ( F)حيث بلغت قيمة , ات التواصل الاجتماعيتشويه السمعة والتحرش الجنس ي تعزى لمتغير شبك

وكان اتجاه الفروق , (LSD)إلـ إس دي  الفروق تم استخدام اختبار وللتعرف على دلالة (. 2.248)ومستوى دلالتها 

ووجود فروق بين مستخدمي , وجود فروق بين مستخدمي فيسبوك وتويتر لصالح مستخدمي فيسبوك: كالتالي

ووجود فروق بين مستخدمي فيسبوك ويوتيوب لصالح مستخدمي , وانستجرام لصالح مستخدمي فيسبوك فيسبوك

وتوجد فروق بين , كما توجد فروق بين مستخدمي سناب شات وانستجرام لصالح مستخدمي سناب شات. فيسبوك

سبوك وسناب وقد يرجع ذلك إلى أن مستخدمي في. مستخدمي سناب شات ويوتيوب لصالح مستخدمي سناب شات

  لائقة غير أسماء وإطلاق, لزملائهم للحياء خادشه صور  شات يميلون إلى إرسال
 
, الزملاء وتداولها أحد على اجتماعيا

 ودعاوي  رسائل بالإضافة إلى إرسال, القصيرة الرسائل أو الإلكتروني البريد رسائل عبر أصدقائه عند بزميل والوشاية

وتتفق هذه . ة كبيرة بالمقارنة بمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي الأخرى بدرج, لائقة غير دردشة في للدخول 

    .وإدمان الإنترنت الإلكترونيالتي توصلت إلى وجود علاقة بين التنمر ( 0211)العمار النتيجة إلى حد كبير مع دراسة 
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 (02)جدول 

وسطات الحسابية والانحرافتتات المعيارية للمقارنة بين المت( ANOVA) الاتجاه أةاديج اختبار تحليل التباين نتائ

 لمتغير عدد ساعات استخداإ شبرات التواصل الاجتماعي
 
 لاستجابات أفتتراد عينة الدراسة ةول المشكلات المدرسية وفتتقا

 

 ن الخبرة البعد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 مجموع المربعات مصدر التباين

درجات 

 الحرية

df 

متوسط 

 المربعات

 قيمة

(F  (  

مستوى 

 الدلالة

 

تشويه 

السمعة 

والتحرش 

  الجنس ي

  2.22 11.22 0 أقل من ساعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

12.211 

1745.215 

1825.282 

3 

115 

110 

02.224 

11.22 

 

 

1.818 

 

 

2.141 

 1.15 11.17 33 ساعات 3أقل من  -1

 4.75 13.27 11 ساعات 1- 3من

 1.81 10.11 10 ساعات 1كثر من أ
 3.34 10.35 113 مجموع

 

 الإقصاء

  1.41 8.22 0 أقل من ساعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

37.701 

1858.835 

1531.114 

3 

115 

110 

10.171 

11.540 

 

1.213 

 

2.371 

 0.82 8.11 33 ساعات 3أقل من  -1

 3.85 5.83 11 ساعات 1- 3من

 3.05 5.70 10 ساعات 1أكثر من 
 3.41 5.13 113 مجموع

 

السخرية 

 والتهديد

  2.22 7.22 0 أقل من ساعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

11.321 

0448.111 

0455.813 

3 

115 

110 

17.122 

11.422 

 

1.112 

 

2.347 

 3.20 5.33 33 ساعات 3أقل من  -1

 4.520 12.40 11 ساعات 1- 3من

 3.11 5.18 10 ساعات 1أكثر من 

 3.50 5.84 113 مجموع

 

انتهاك 

 الخصوصية

  2.22 4.22 0 أقل من ساعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

 

12.118 

050.040 

320.711 

 

3 

115 

110 

 

3.121 

1.838 

 

1.528 

 

2.131 

 2.78 4.35 33 ساعات 3أقل من  -1

 1.8 4.51 11 ساعات 1- 3من

 2.53 4.12 10 ساعات 1أكثر من 
 1.31 4.11 113 مجموع

 

التنمر 

 الإلكتروني

 ككل

  1.41 32.22 0 أقل من ساعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

 

103.123 

11171.431 

11155.535 

 

3 

115 

110 

 

174.121 

121.735 

 

1.711 

 

2.111 

 1.11 33.51 33 ساعات 3أقل من  -1

 13.33 38.08 11 ساعات 1- 3من

 7.41 31.51 10 ساعات 1أكثر من 

 12.11 31.40 113 مجموع

وسطات أفراد بين مت( 2.21)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى يتضح من الجدول السابق عدم 

 -السخرية والتهديد -الإقصاء -تشويه السمعة والتحرش الجنس ي) الإلكترونيعينة الدراسة حول جميع أبعاد التنمر 

حيث , ككل تعزى لمتغير عدد ساعات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي الإلكترونيوالتنمر ( انتهاك الخصوصية

ومستوى دلالتها أكبر من , بنفس الترتيب( 1.711), (1.528), (1.112), (1.213), (1.818)المحسوبة ( F)بلغت قيم 

وقد يرجع ذلك إلى اتفاق أفراد عينة الدراسة مع اختلاف عدد ساعات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي (. 2.21)
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توصلت إلى التي ( 0211)العمار وتختلف هذه النتيجة إلى حد كبير مع دراسة . الإلكترونيحول جميع أبعاد التنمر 

      .وإدمان الإنترنت الإلكترونيوجود علاقة بين التنمر 

 (01)جدول 

 لمتغير   الإلكترونيللعينات المستقلة لاختبار الفروق بين متوسطات أفتتراد عينة الدراسة ةول التنمر ( t)نتائج اختبار 
 
وفتتقا

 ة   الإلكترونياللعاب 

ممارسة  البعد

اللعاب 

 ةالإلكتروني

توسط الم العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة 

 (ت)

درجات 

 الحرية 

df 

 مستوى الدلالة

تشويه السمعة والتحرش 

 الجنس ي

  3.73 10.17 114 نعم

2.555 

 

111 

 

 0.11 10.22 45 لا 2.315

 2.250 111 1.157 3.10 5.83 114 نعم الإقصاء

 3.00 8.83 45 لا

 2.224 111 0.541 4.05 12.40 114 نعم السخرية والتهديد

 0.41 8.48 45 لا

  1.47 4.75 114 نعم انتهاك الخصوصية

0.242 

 

111 

 

 1.20 4.30 45 لا 2.243

  11.20 37.10 114 نعم ككل الإلكترونيالتنمر 

0.302 

 

111 

 

 7.12 33.11 45 لا 2.200

بين متوسطات أفراد ( 2.21)عند مستوى  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةيتضح من الجدول السابق 

بلغت قيم حيث , ةالإلكترونيتعزى لمتغير الألعاب والإقصاء , تشويه السمعة والتحرش الجنس يعينة الدراسة حول 

(F ) وقد يرجع ذلك إلى اتفاق أفراد عينة  (.2.21)الترتيب ومستوى دلالتها أكبر من  بنفس( 1.157), (2.555)المحسوبة

 . الإقصاءو, تشويه السمعة والتحرش الجنس ية حول الإلكترونياختلاف الألعاب الدراسة مع 

بين متوسطات أفراد عينة الدراسة حول ( 2.21)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى بينما توجد 

ين ة لصالح الذالإلكترونيتعزى لمتغير الألعاب ككل  الإلكترونيوانتهاك الخصوصية والتنمر , السخرية والتهديد

ن ومستوى دلالتها أصغر م( 0.302), (0.242), (0.541)المحسوبة ( F)قيم حيث بلغت , ةالإلكترونييمارسون الألعاب 

وأن بعض طلبة , الإلكترونيفتراضية لممارسة التنمر ة توفر البيئة الا الإلكترونيوقد يرجع ذلك إلى أن الألعاب (. 2.21)

بالإضافة إلى توافر الهواتف , وقت الفراغ أو إدمان هذه الألعابلعاب نتيجة كلية التربية الأساسية يمارسون هذه الأل

 .              الإلكترونيومن ثم ممارسة سلوكيات التنمر , الذكية التي يمكن من خلالها تحميل هذه الألعاب وممارستها
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     :    التوصيات

 : احث بما يليوص ي البيتي توصلت إليها الدراسة الحالية في ضوء النتائج ال

والآثار السلبية له على المتنمرين  الإلكترونيتنظيم ورش عمل لطلبة كلية التربية الأساسية حول التنمر  -

 .  وضحايا التنمر

 . الإلكترونيعمل برامج توعوية لطلبة الجامعات حول خطورة التنمر  -

  .ئهملزملا للحياء خادشه صور  توعية طلبة كلية التربية الأساسية بعدم إرسال -

  لائقة غير أسماء عدم إطلاقعلى طلبة كلية التربية الأساسية  حث -
 
 شبكات عبر زملائهم وتداولها على اجتماعيا

  .التواصل الاجتماعي

الفورية  المراسلات برامج عبر زملائهم أنفسهم على البعد عن فرضعلى طلبة كلية التربية الأساسية  تحفيز  -

 . )لخإ... مسنجر الفيس ,الوتساب(

 ةالإلكتروني الرسائل عبر على الآخرين مومعتقداته رائهمآ توعية طلبة كلية التربية الأساسية بعدم فرض -

 .المتكررة

 .  لزملائهم بذيئة قصيرة رسائل توعية طلبة كلية التربية الأساسية بعدم إرسال -

شبكات التواصل  هم علىما ينشره زملائ على ساخرة تعليقات توعية طلبة كلية التربية الأساسية بعدم إطلاق -

 .  الاجتماعي

 . الهاتف النقال عبر زملائهم عدم تهديدعلى طلبة كلية التربية الأساسية  تحفيز  -

 إذن لزملائهم دون  شخصية صور  أو معلومات إرسال إعادة أو عدم نشرإلى طلبة كلية التربية الأساسية  توجيه -

 .منهم

 المعلومات على الحصول  هدفها الإلكتروني البريد عبر برامج عدم إرسالعلى طلبة كلية التربية الأساسية  حث -

  .لزملائهم الشخصية

 :        البحوا المقترةة

 امتداد
 
 :ليه الدراسة الحالية تقترح الباحث إمكانية إجراء الدراسات التاليةإلما توصلت  ا

 .   لدراسة الحاليةمع عينات أخرى تختلف عن ا الإلكترونيإجراء دراسات وبحوث حول أشكال التنمر  -

 .    لدى الطلبة الإلكترونينتقائي في خفض مستوى التنمر سات وبحوث حول فعالية الإرشاد الا إجراء درا -

 .  وعلاقته بالقلق الاجتماعي لدى الطلبة الإلكترونيإجراء دراسات وبحوث حول التنمر  -
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 .  از لدى الطلبةوعلاقته بدافعية الإنج الإلكترونيإجراء دراسات وبحوث حول التنمر  -

  المراجعقائمة 

 
 
 : المراجع العربية: أولا

لدى عينة من  الإلكترونينتقائي في خفض مستوى التنمر الإرشاد الا  فعالية(. 0217) أبو العلا, حنان فوزي .1

 .    113-108, (1)33, مصر, جامعة المنيا, مجلة كلية التربية, إرشادية -دراسة وصفية: المراهقين

ذ التنمر المدرس ي وعلاقته بدافعية الإنجاز لدى تلامي(. 0211)رمضان على , أحمد حسين وحسن, بهنساوي  .0

 .42-1, (17), جامعة بورسعيد, مجلة كلية التربية, المرحلة الإعدادية

دراسة استكشافية : واقع المتنمر عليهم من تلاميذ السنة الرابعة من التعليم المتوسط(. 0217)عمر , جعيجع .3

 .124-83ص , (7)ع , الجزائر, مجلة التنمية البشرية, بمتوسطات حمام الضلعة ولاية المسيلة

محمد باسم وأبو , عادل أحمد وأبو عصر, حسن أحمد وأبو شمالة, بلال إبراهيم وحمدان ,الحداد .4

واقع ظاهرة التنمر المدرس ي لدى طلبة المرحلة الثانوية في محافظة خان (. 0218)محمود أحمد , سحلول 

 .  مديرية التربية والتعليم: فلسطين, يونس وسبل مواجهتها

ـــم معرفـــي(. 0217)ســـن أحمـــد ح, عمـــر محمـــد؛ الليثـــي, درويـــش .1
ُ
ى المفضـــلات ســـلوكي قائمـــة علـــ/ فاعليـــة بيئـــة تعل

, مجلـة العلـوم التربويـة, لطـلاب المرحلـة الثانويـة الإلكترونـيسـتراتيجيات مواجهـة التنمـر إالاجتماعية في تنميـة 

(1) ,155-014  . 

ترجمة , التربية الإيجابيةدليل شامل لنواحي , لماذا يتعامل الأولاد على هذا النحو(. 0221)ولفسن , ريتشارد .1

   . دار أكاديميا انترناشيونال: بيروت, ليزا منصور إ

السيد, ؛ عبد السلام, فكرية رأفت ممدوح؛ تمام, عبده حسان؛ سيد, طاهر عبد المنعمآية محمد؛ , السيد .7

قة التنمر عبر مواقع التواصل علا(. 0215) أحمد, هدير إبراهيم؛ عبد التواب, منة مختار؛ محمد عزت

 .       415-371, (11), مصر, بحوث عربية في مجالات التربية النوعية, الاجتماعي بدافعیة الإنجاز لدى المراهقين

 غير رسالة ماجستير, المعلمين نظر وجهة من الثانوية المدارس في العنف(. 0223)الرحمن  عبد علي, الشهري  .8

 .المملكة العربية السعودية, الأمنية للعلوم ةالعربي نايف جامعة, منشورة

, مفهومه: سلوك التنمر عند الأطفال والمراهقين(. 0213)محمد فرحان , علي موس ى والقضاة, الصبحين .5

 .مكتبة الملك فهد الوطنية: الرياض. علاجه, أسبابه

 والتحصيل والمزاج والقيادة والاجتماعية سريةالأ  والعلاقات الذات تقدير في الفروق(. 0227)منى , الصرايرة .12

كلية , رسالة دكتوراه غير منشورة, المراهقة مرحلة في وضحاياه والعاديين الدراس ي بين الطلبة المتنمرين

 . ردنيةالأ  الجامعة, الدراسات العليا
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javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='أبو%20العلا،%20حنان%20فوزي';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='سيد،%20طاهر%20عبد%20المنعم';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='تمام،%20عبده%20حسان';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='عبد%20السلام،%20فكرية%20رأفت%20ممدوح';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='السيد،%20محمد%20عزت';search();
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سلوك التنمر لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية وطلبة المرحلة المتوسطة (. 0211)غسق غازي , العباس ي .11

 .117-88, (12), مجلة البحوث التربوية والنفسية, ه بالجنس والترتيب الولاديوعلاقت

أشكال التنمر في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية بين الطلاب (. 0211) ماد عبده محمدعلوان, ع .10

 .    474-441, (118)31, مصر, جامعة الأزهر -مجلة كلية التربية , المراهقين بمدينة أبها

غيرات وعلاقته بإدمان الإنترنت في ضوء بعض المت الإلكترونيالتنمر (. 0211)الله  أمل يوسف عبد, العمار .13

, (17), مجلة البحث العلمي في التربية, الديموغرافية لدى طلاب وطالبات التعليم التطبيق بدولة الكويت

003- 012 . 

م (. 0213)نجلاء محمد , فارس .14
ُ
 في تنمية مفاهيم الحماية من التعدي  الإلكترونيفاعلية التعل

 
الموجه ذاتيا

مجلة كلية , ب كلية التربية النوعية بجامعة جنوب الواديوالقدرة على التنظيم الذاتي لدى طلا  الإلكتروني

 . 075-030, (0)05, مصر, جامعة أسيوط, التربية

نحو المواطنة الرقمية وعلاقته بالتفكير الأخلاقي والانتماء لدى عينة  الاتجاه(. 0211)أحمد حسن , الليثي .11

 .  454-453, (3)35, جامعة عين شمس -مجلة كلية التربية, من طلاب جامعة حلوان

دراسة ميدانية على تلاميذ السنة : علاقته بالقلق الاجتماعي الإلكترونيالتنمر (. 0218)مباركة , مقراني .11

كلية العلوم الإنسانية , رسالة ماجستير غير منشورة, الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل الاجتماعي

 . الجزائر, جامعة قاصدي مرباح ورقلة, والاجتماعية

التنمر (. 0218) الحياري, غالب محمد؛ يونس, نجاتي أحمد حسن؛ المكانين, هشام عبد الفتاح عطيوي  .17

مجلة الدراسات التربوية , لدى عينة من الطلبة المضطربين سلوكيا وانفعاليا في مدينة الزرقاء الإلكتروني

 .    157-175, (1)10, سلطنة عمان, والنفسية

متاح على , الإنترنت عبر التسلط وأسباب عواقب(. 0217)دوبليوباتشن, جوستين  سمير؛ جوستين, هندوجا .18

 . www.cyberbulling.us:الرابط التالي

 

 
 
 :    المراجع الجنبية: ثانيا
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Minneapolis: Free Sprit Publishing.  
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