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  الملخص:

ھدف الدراسة التعرف على الأدوار التي یؤدیھا مدیر المدرسة كقائد تربوي في المدارس الأردنیة بلواء القویسمة بین الواقع والمأمول 

الدراسة بمساعدي مدیري المدارس الأردنیة بلواء القویسمة خلال الفصل الأول من العام الدراسي من وجھة نظر مساعده، وحدد مجتمع 

  ) مساعداً لمدیر المدرسة.61)، بلغت عینة الدراسة (2019/2020(

الإداري والفني ) فقرة موزعة على أربعة مجالات (الدور 89وكانت أداة الدراسة عبارة عن استبانة بنیت من قبل الباحثة مكونة من (

دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة). وتم التعرف على صلاحیة الفقرات  –الدور الاجتماعي  –الدور الإشرافي  –

)، واستعملت الباحثة مربع كاي للتأكد من الاختیار الملائم 80%بعرضھا على خبراء في الجامعات الأردنیة، واعتمدت نسبة اتفاق (

  ).0.79وإعادة الاختبار وبلغت قیمتھ (-رات، واستخرج الثبات بطریقة الاختبارللفق

وجاءت نتائج الدراسة أن المتوسطات الحسابیة على المستوى العام لمجالات أداة أدوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء 

) وأوزانھا المئویة العامة بین 3.8-3.5مة بین (القویسمة واقعیاً كانت على درجة تطبیق عالیة إذ تراوحت المتوسطات الحسابیة العا

 رافي لمدیر المدرسة على التوالي.) لمجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة ومجال الدور الإش%76.7-71.4(%

  مدیر المدرسة، المدارس الأردنیة، لواء القویسمة، مساعد المدیر. الكلمات المفتاحیة:
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Abstract 

The aim of the study is to identify the roles that the principal of the school plays as an 

educational leader in Jordanian schools in Liwa Al-Qweismeh, between reality and what is hoped from 

the point of view of his assistant. As an assistant to the principal. 

The study tool was a questionnaire built by the researcher consisting of (89) paragraphs 

distributed in four areas (the administrative and technical role - the supervisory role - the social role - 

the role of the school principal towards extracurricular educational activities). The validity of the 

paragraphs was recognized by presenting them to experts in Jordanian universities, and an agreement 

rate (80%) was approved, and the researcher used a Kay box to confirm the appropriate selection of 

the paragraphs, and the stability was extracted by way of testing - and re-testing with a value of (0.79). 

The results of the study came out that the arithmetic averages at the general level for the fields 

of the roles of the Jordanian school principals Bawl al-Qweismeh were in fact a high degree of 

application, as the general arithmetic averages ranged between (3.5 - 3.8) and their general percentage 

weights ranged between (71.4% - 76.7%) for the field of the social role of the principal And the field of 

supervisory role of the principal, respectively. 

Key words: School Principal, Jordanian Schools, Liwa Al-Qweismeh, Assistant Director. 

  

  المقدمة:

لا شك أن المدرسة من أھم المؤسسات التربویة التي تھتم بتأدیب وتھذیب الشباب، وتتولى رعایة وتوجیھ النشء، علماً بأن 

خطط لأھدافھا ھو مدیر المدرسة الذي یعتبر مدرساً متمیزاً وأباً حنوناً وموجھاً نافعاً یطئ السبیل لمن القائم علیھا والمدبر لشؤونھا والم

  حولھ ویرعى طلبتھ ویوجھ الاھتمام وینظم المسار الصحیح للمدرسة.

والتعلیم، بل ھو لذا فإن كل النظریات التربویة تجمع على أھمیة عملھ ومسئولیتھ كرائد وقائد تربوي فذ من رواد التربیة   

  أھمھم وأعظمھم مسؤولیة وأكبرھم تبعیة على الإطلاق.

وتقتضي النظرة الشاملة إلى وظیفة مدیر المدرسة وواجباتھ إدراك جوانبھا الحقیقیة في ارتباطھا الكلي بعضھا ببعض، وھناك 

  )2004جوانب ثلاثة تمثل الإطار العام لوظیفة مدیر المدرسة: (القرعان، 

بالھدف الذي یحاول أن یحققھ من خلال وظیفتھ وإیمانھ بھدفھ الذي یتركز حول الوصول بمدرستھ إلى  یتعلق: لالجانب الأو -

تحقیق الأھداف والغایات المنشودة من تربیة النشء حتى یكونوا مواطنین نافعین بنائین منتجین لدیھم اتجاھات صحیحة نحو 

  أنفسھم ونحو مجتمعھم.
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  اجبات التي ینبغي أن یؤدیھا مدیر المدرسة من أجل الوصول إلى الھدف.: یتعلق بالوالجانب الثاني -

  : متعلق بالطریقة التي تؤدي بھا ھذه الواجبات.الجانب الثالث -

  

   مشكلة الدراسة:

المحافظة یتسم العالم بالتغییر والدینامیكیة في أبعاده الاجتماعیة والتقنیة، فلا یمكن للنظام التربوي أن یعیش فاعلیتھ إلا عبر 

على تناغمیة التحرك مع ھذا التغییر، وحتى یتمكن القائد والمسؤول التربوي من تحقیق ذلك یجب علیھ أن یكون مدركا لأھمیة استمراریة 

تطویر وإثراء أدائھ التربوي وأستبصاراتھ وقیمھ ومعارفھ، كي یضمن استمراریة مقدرتھ على الإسھام الفاعل في تطویر وتحدیث 

  ).378، ص1999ربوي الذي یعمل فیھ (الطویل، النظام الت

فإدارة المدرسة لم تعد عملیة روتینیة تھدف تسییر شؤون المدرسة وفق قواعد وتعلیمات معینة صادرة من السلطات التعلیمیة 

لظروف والإمكانیات الأعلى فحسب. فالإدارة المدرسیة الیوم ینبغي أن تھدف إلى تنظیم وتسھیل وتطویر نظام العمل بالمدرسة وتوفیر ا

متغیرة المادیة والبشریة التي تساعد على تحقیق الأھداف التربویة والاجتماعیة  التي تخدم عملیة التعلیم والتعلم ، إذ أن الظروف البیئیة ال

تعامل الفاعل مع أو المتجددة تتطلب من مدیر المدرسة أدواراً إضافیة تتخذ لإدارة المؤسسة التعلیمیة ، فینبغي للإداري التربوي ال

متطلبات التغییر السریعة والحاصلة في العالم ، فعلیھ أن یؤدي ادواراً استراتیجیة واضحة في مكوناتھا ومضامینھا وعمیقة في مرتباتھا 

مرامي ، وبالتالي سیتمكن النظام التربوي من التحرك الواعي والمسؤول والمرن في الاتجاھات التي تدعم التحقیق المبدع للأھداف وال

  المرسومة .

وبما أن الدور الأساسي لمدیرو المؤسسات التعلیمیة ھو توجیھ الأفراد الموجودین في ھذه المؤسسات نحو تحقیق أھداف الدولة 

وأھداف المجتمع والأسرة. وتقع علیھم مسؤولیة تحدید النشاطات التي یقوم الأفراد بإنجازھا، وتنظیم وتوجیھ وتنسیق المواد التنظیمیة 

لموجودة والممنوحة للمؤسسات التعلیمیة لضمان تحقیق الأھداف وبھذا فان تصمیم وتحدید الأدوار للمدراء بفاعلیة فان أنتاج كل فرد ا

في المؤسسة التعلیمیة یمثل مساھمة في تحقیق الأھداف لھا. والدور المطلوب من مدیري المؤسسات التعلیمیة ھو إحداث التفاعل بین 

لمؤسسة وجعلھا تعمل مجتمعة مخرجة أھداف المجموعة وأن أداء المسؤولیة یتوقف إلى حد ما على نجاح مدیر مكونات ونشاطات ا

المدرسة في ممارسة دوره التربوي والقیادي فھو الرئیس المباشر لجمیع العاملین في المدرسة. والنظم التربویة بحاجة إلى إداریین 

تجددة المفاھیم. فالسؤال المطروح ھو: ھل أدوار مدیرو مدارسنا دینامیكیة بمستوى تربویین یعملون ضمن ادوار قیادیة تربویة م

  الطموح والتغیر؟ أم ھي أدوار ساكنة لا تعرف التغییر ولا تسعى لھ؟ 

أن معرفتنا للأدوار المتعددة التي یمكن أن یؤدیھا المدیر على المستوى المدرسي سوف تساعدنا في وضع وتحدید مجموعة 

ار الملائمة والمتفقة مع التغیرات السریعة الجاریة. إذ أشارات كثیر من الدراسات والبحوث إلى أن لمدیر المدرسة دوراً كبیراً من الأدو

في فاعلیة العمل المدرسي، وأن المدارس الفاعلة تتصف بوجود قیادة قویة ترأسھا، فإدارة المؤسسات التعلیمیة والتربویة ھي مسؤولیة 

وإشرافیة كبیرة جدا والتي تفرض على جمیع العاملین والثقة والاستعانة بھا واحترامھا. وفي الحالات التي یكون فیھا قیادیة وأداریھ 

مدیر المدرسة أقل كفاءة وتأھیلاً وخبرة ومعرفة علمیة واجتماعیة في أداء أدواره فان العاملین الذین یعملون تحت قیادتھ لن تكون لھم 

  ) 302، ص2004لمجتمع نحو التطور والتقدم (عمر ،فاعلیة في مستقبل حركة ا
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أن المسؤولین في الإدارة التربویة الحریصین على استمراریة فاعلیة أداء مجتمعاتھم نحو الأفضل لابد أن یعیشوا تحدي تفعیل 

دوار المثالیة حتى لا ینعزل دور مدراء المدارس من خلال الإسھام في تحقیق الأدوار الواقعیة لھ والتنشیط الایجابي لھ في تحقیق الأ

  عن المجتمعات التي تسعى إلى تطویر نفسھا ومما یوفر لھ حیاة تتصف بالانسجام والكفاءة والفاعلیة.

  أھمیة الدراسة:

أن من أبرز ملامح المجتمعات الدیمقراطیة ھو سعیھا للوصول بأفرادھا إلى أقصى درجات التقدم والتغییر التي تسمح بھا 

تعداداتھم. وإذا كان معرفة الأدوار الإداریة ضروریة في المؤسسة التربویة فانھ یشكل أھمیة قصوى بالنسبة للقائد التربوي إمكاناتھم واس

نظرا لحساسیة موقعھ وما یتضمنھ ھذا المجال من تأثیر على قطاعات عدة من أجیال المستقبل، فضلا عن أن الكثیر من البرامج الناجحة 

نبع من مقدرتھ على قیادة مصادرة البشریة والمادیة واغنائھا بالمعلومات واستثارة روح المناقشة والدراسة بین التي تحققھا المدرسة ت

أفرادھا. كما أنھ ومن خلال ممارستھ الذكیة للتفاعل مع البدائل والمسارات المطروقة یوفر فرصا لاستبصار العاملین معھ، إضافة إلى 

  في داخل المدرسة.ممارستھ الشخصیة لتقییم ما یحدث 

فتحدید أدوار القادة التربویین یساعد على فھم السلوك وكیفیة أداء الأعمال ، فلكل فرد مركزه في المجتمع أو في المنظمة ، كما 

ا أن التوقعات التي ینتظرھا المجتمع (الأسرة ، الدولة) من سلوك الفرد في أي مركز ترسم دوره ، فالأدوار تشكل جزءا مكملا ومترابط

من السلوك ویكون تحدید ومعرفة أدوار الفرد وفقا لمركزه لأدوار الآخرین في مختلف المواقع والعلاقات التي یكون الفرد جزءا منھا 

من الأمور المھمة ، وأن تحدید الأدوار لقیادي المؤسسات التعلیمیة لھ تأثیره الواضح والكبیر على نشاطات المؤسسة المختلفة من خلال 

ع الأفراد العاملین للتأكد من أنھ لا یوجد تداخل أو نقص في مسؤولیات الإدارة ، وان المدیرین یقومون بإنجاز النشاطات التي التعامل م

) . إلا أن أدوار قیادي المؤسسات التعلیمیة قد تطورت من 173،ص 2005تؤدي إلى تحقیق أھداف المؤسسة التعلیمیة فقط ( البدري ،

ن عن أدارة الشؤون التعلیمیة في مدارسھم إلى قادة مسؤولین عن بناء وتطویر رؤیة مشتركة للمدرسة، مدیرین تعلیمیین مسؤولی

) .والتنسیق Yee , 1998 ,P57-5وتحسین سبل وأسالیب التواصل مع العاملین فیھا ، وصنع القرارات التربویة داخلھا بطریقة تعاونیة (

ود التي تبذل من كل جانب ، ثم توفیر جمیع التسھیلات  والإمكانات اللازمة لتحقیق بین جمیع العناصر التي تعمل في المدرسة والجھ

أھداف المدرسة التي یقوم بإدارتھا ، ویفرض علیھ ھذا العمل والمركز الحساس أدوارا متعددة یجب علیھ كمدیر للمدرسة أن یكون على 

) . فھو أكثر الإداریین الذین یقفون في الخط  287، ص2004اطلاع ومعرفة بھا حتى یستطیع تحقیق الأھداف المنشودة ( عمر ،

الأمامي من العمل التربوي إذ أنھ فضلا عما ذكر یمثل حلقة الوصل في العمل بین الطلبة والمدرسین من جانب ومدیر التربیة والوزارة 

في المدرسة عامة وعلى آمال وطموحات والمجتمع من جانب آخر. فعن طریق مكتبھ تمر المشكلات والقرارات التي تؤثر على الحیاة 

  ). 143، ص1993كل فرد یعیش ویعمل داخلھا خاصة (یوسف، 

فأھمیة الدراسة تتجلى في تحدید ومعرفة أدوار القادة التربویین إذ أن ھذه الأدوار تتمایز في متطلبات كل نشاط في المؤسسة 

لقائد وما ھو متوقع منھ في مواقف وظروف الحیاة المتغیرة والتنظیمات فلكل دور أطره المعرفیة ومھارتھ الأدائیة التي یتمیز بھا ا

الداخلیة الساعیة للتغییر بین مدة وأخرى، وأن معرفة الأدوار قد تساعد في الابتعاد بعض الشيء عن الأدوار الروتینیة والكلاسیكیة 

  التي یتمسك بھا بعض مدراء المدارس.

الأدوار الحدیثة إذ أن أدارة النظم التربویة حالیا لا تكون مسؤولیة فرد بعینھ ولا وتساعد أیضا في التعرف والاطلاع على 

تحتكر على فئة معینة، أنما تنطلق ھذه الإدارة من أن جمیع المعنیین والمتأثرین بالنظام التربوي مسؤولون عن استمراریة تقدم ونمو 

  ت التي یتعایش معھا.ھذا النظام وعن مساھمتھ في تحسین واقع ونمط حیاة المجتمعا
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  فرضیات الدراسة:

الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس في المدارس الأردنیة ) في α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( -

  بلواء القویسمة واقعیاً من وجھة نظر معاونیھم.

ار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة المثالیة دو) في أα≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( -

 من وجھة نظر معاونیھم.

بین الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس الأردنیة بلواء ) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( -

 إناث).-القویسمة واقعیا من وجھة نظر معاونیھم وفقا للجنس (ذكور

بین الأدوار التي یراھا مدیرو المدارس الأردنیة بلواء ) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( -

 إناث). –القویسمة مثالیا من وجھة نظر معاونیھم وفقا للجنس (ذكور 

نیة بلواء القویسمة من وجھة بین ادوار مدیرو المدارس الأرد) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة ( -

 مثال). –نظر معاونیھم وفقا للأدوار (واقع 

  حدود الدراسة:

العام الدراسي خلال الفصل الأول من یقتصر الدراسة الحالي على معاوني مدیري المدارس الأردنیة بلواء القویسمة 

  ) م.2019/2020(

  مصطلحات الدراسة:

  رائي للبحث:        تعرف المصطلحات وفقا للعمل الإج        

ھو مجموعة المھام والواجبات الرسمیة وغیر الرسمیة أو الأطر السلوكیة التي تحقق ما ھو یراد أو متوقع من مدیري  الدور: -

  المدارس.

 وھو القائد الإداري والتربوي للعملیة التعلیمیة التعلمیة في مدرستھ الذي یعمل على تطویر أھداف المدرسة باستمرار المدیر: -

ویبث فیھ عوامل الابتكار والتجدید بما یضمن تطورھا ویوظف التجدیدات التربویة التعلیمیة بمختلف جوانبھا ویربط بین 

 المدرسة والبیئة المحیطة التي یعمل بھا. 

 مجموعة الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس المتوسطة في مدارسھم حالیاً. الواقع: -

 سعى مدیرو المدارس المتوسطة إلى تطبیقھا في مدارسھم مستقبلاً.المثال: مجموعة الأدوار التي ی -

وھي مجموعة الأدوار التي ینبغي على المدیر تأدیتھا وتتضمن دورة في بناء أتفاق جماعي بخصوص  الدور الإداري والفني: -

المدرسیة وحل المشكلات  أھداف المدرسة وأولویاتھا، ودورة في بناء ثقافة مشتركة داخل المدرسة، والأشراف على المباني

  واتخاذ القرارات وتقییم أداء العاملین في المدرسة.

وھو الدور المتمثل في توجیھ المدرسین وتطویرھم، ودوره في توجیھ المدرسین الجدد،  الدور الإشرافي لمدیر المدرسة: -

  رعایة الطلبة وتوجیھھم.وتحقیق النظام المدرسي، وتحسین تنفیذ المناھج الدراسیة وتطویرھا ومن ثم دوره في 

وھي مجموعة الأدوار التي ینبغي أن یؤدیھا المدیر في تنمیة العلاقات الاجتماعیة والإنسانیة  الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة: -

  حلیة.المراكز الثقافیة) والعلاقات مع البیئة الم-المدرسون –الآباء  –الطلبة  –مع أطراف العلمیة التربویة (القیادات التربویة 
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وھي مجموعة الأدوار التي ینظمھا المدیر للطلبة والدروس التدریبیة  دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة: -

 والندوات والمحاضرات التربویة والمھنیة للمدرسین واللجان العلمیة.

  منھجیة الدراسة:

حیث یتم في ھذا المنھج جمع البیانات وإجراء اتبع في ھذه الدراسة المنھج الوصفي نظرا لملاءمتھ طبیعتھا 

  التحلیل الإحصائي لاستخراج النتائج المطلوبة.

  مجتمع الدراسة:

العام الدراسي خلال الفصل الأول من تكون مجتمع الدراسة من جمیع معاوني مدیري المدارس الأردنیة بلواء القویسمة 

  .) م2019/2020(

  عینة الدراسة:

العام خلال الفصل الأول من ) من معاوني مدیري المدارس الأردنیة بلواء القویسمة 61أجریت الدراسة على عینة (

  عشوائیة البسیطة.  ، تم اختیارھم بطریقة) م2019/2020الدراسي (

  أداة الدراسة:

تم بناء استبانة لجمع  اعتمادا على أدبیات البحث والدراسات السابقة واستشارة الخبراءلتحقیق أھداف الدراسة 

  ) 1البیانات من عینة الدراسة اشتملت على اربعة أبعاد كما في الجدول رقم (

  ): فقرات الاستبانة تبعا لأبعاد الدراسة1جدول رقم (

  الفقرات  عدد الفقرات  الأبعاد  #

  24-01  24 الدور الإشرافي لمدیر المدرسة  1

  61-25 37 الدور الإداري والفني  2

  62-78 17 مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیةدور   3

  79-89 11 الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة  4

  

  صدق الأداة:
تم عرض أداة الدراسة على مجموعة من المختصین والمشرفین والمشرف الأكادیمي وأوصى بصلاحیتھا بعد 

  الاستبانة بصورتھا النھائیة. جراء التعدیلات علیھا وقد تم إجراء تلك التعدیلات وإخراج

  

  

  



  م2020-3-5صدار: | تأریخ الإ اث والنشر العلمي | الإصدار الحادي عشرالمجلة الأكادیمیة للأبح

  

 
 www.ajrsp.com                                                                                                                                              197  

ISSN: 2706-6495 

  ثبات الأداة:

بتھ الكلیة على فقرات  تخراج الثبات فبلغت نس تخدمت معادلة كرو نباخ ألفا لاس للتحقق من ثبات الأداة اس

  ) وھي نسبة ثبات تؤكد إمكانیة استخدام الأداة.0.70الاستبانة (

  المعالجة الإحصائیة:

ائي للعلوم الاجتماعیة (بعد جمع البیانات تم إدخال بیاناتھا  طة البرنامج الإحص ب لتعالج بواس )، SPSSللحاس

  وقد استخدمت النسب المئویة والمتوسطات الحسابیة الموزونة واختبار (ت) وتحلیل التباین الأحادي.

  

  تحلیل النتائج وتفسیرھا:

ة  ة بناءات على إجابات أفراد عینة الدراس فر عنھا الدراس ةتم عرض النتائج التي أس یات الدراس  وذلك لأجل تحقیق فرض
  وكما یأتي:

یة الأولى: توى دلالة ( الفرض ائیة عند مس ) في الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس في α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احص

  المدارس الأردنیة بلواء القویسمة واقعیاً من وجھة نظر معاونیھم.

إجابات أفراد عینة الدراسة على أداة ادوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء  لغرض الوصول إلى تحقیق ھذا الھدف تم تحلیل

مة من وجھة نظر معاونیھم (واقع  ط المرجح والوزن المئوي، وقد تم تحلیل الإجابات على  –القویس تعمال الوس مثال)، وذلك باس

  ھا، والثاني على مستوى المجالات بشكل عام.مستویین. الأول على مستوى كل فقرة من فقرات الأداة حسب مجالاتھا المرتبطة ب

   اولاً: على مستوى الفقرات لكل مجال من مجالات الدراسة:

ابیة وأوزانھا المئویة بناءً على إجابات 2یبین جدول ( مجال الدور الإداري والفني: طات الحس ب المتوس ) ترتیب الفقرات تنازلیاً حس

یر الجدول أن ال ة، إذ یش ابیة للفقرات جاءت اغلبھا تمثل درجة تطبیق عالیة، إذ بلغ عدد الفقرات أفراد عینة الدراس طات الحس متوس

ل (36التي تمثل ھذه الدرجة ( ابیة ما بین (37) فقرة من أص طات الحس ) في حین تراوحت 3.1 – 4.3) فقرة حیث تراوحت المتوس

ط الم62.3%–86.6%أوزانھا المئویة ما بین ( یین. كما نلاحظ أن فقرة ) وھي بھذه القیم تفوق الوس رجح والوزن المئوي الافتراض

طھا المرجح ( ة إذ بلغ وس طھا المرجح یمثل درجة تطبیق منخفض ) وبھذا فھي اقل من %59.2) ووزنھا المئوي (2.9واحدة وس

  الوسط المرجح والوزن المئوي الافتراضیین.

منھا ھذا المجال تتم فیھ  ة واللقاءات المتنوعة والمختلفة بین وھذا یعني أن مجموعة الأدوار التي یتض اركة والمناقش المش

  المدیر والكادر الذي یعمل معھ داخل المدرسة وخارجھا التي من اجلھا تخطط الأدوار وتحدد الإجراءات المناسبة لتنفیذھا. 
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  والفني) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال الدور الإداري 2جدول (

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
ط 

وس
ال

بي
سا

لح
ا

بة   
نس

ال
ویة

لمئ
ا

  

  %86.6  4.3  الالتزام بتنفیذ أراء المشرفین بعد مناقشتھا.  1  1

  %86.2  4.3  في بدایة العام الدراسي. الإشراف على إعداد الجدول المدرسي  20  2

  %86.2  4.3  التوقیع على الوثائق والشھادات والكتب الرسمیة الصادرة عن المدرسة.  22  2

  %85.8  4.2  توصیل المعلومات والأوامر المتعلقة بالمدرسة إلى جمیع العاملین فیھا.   3  3

  %84.7  4.2  والمھنیة.یحرص على رفع تقاریر عن مسیرة المدرسین العلمیة   6  4

  %83.5  4.1  التأكد من فھم العاملین في المدرسة لجمیع الأوامر المتعلقة بالمدرسة  4  5

  %83.5  4.1  إدارة الامتحانات وتھیئة مستلزمات نجاحھا.  17  5

  %83.5  4.1  متابعة سجل درجات الطلبة للوقوف على تقدمھا الدراسي.  23  5

  %82.7  4.1  المدرسي.یعمل على صیانة الأثاث   26  6

  %80.4  4  طلب التجھیزات والمستلزمات الدراسیة اللازمة للمدرسة قبل العام الدراسي.  18  7

  %79.6  3.9  یساھم بحل مشكلات الطلبة بالتعاون مع أولیاء أمورھم.  29  8

8  34  
ل في إدارتھم  كلات التربویة والتعلیمیة التي تحص خیص المش ین على تش جیع المدرس تش

  لصفوفھم.
3.9  79.6%  

9  12  
بق للدروس من خلال ملاحظة دفاتر الخطة الیومیة وتطبیق خطواتھا  متابعة التخطیط المس

  في التدریس.
3.9  79.2%  

  %79.2  3.9  یطلع المدیر على أعمال اللجان العلمیة ویساھم في تنفیذ أنشطتھا.  15  9

  %79.2  3.9  توجیھ أنظار المدرسین نحو أوجھ القصور لدیھم والمساعدة في تجاوزھا.   36  9

10  2  
ور الاجتماعات التي تعقد في المدیریة العامة للتربیة في المحافظة التي تتناول الارتقاء  حض

  بالعمل التربوي.
3.9  78.8%  

  %78.8  3.9  المحافظة على سلامة المبنى المدرسي ونظافتھ.  28  10
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  %78.8  3.9  متابعة إجراءات المدرسین لرفع المستویات العلمیة.  37  10

  %78.4  3.9  یحدد جدول أعمال الاجتماعات المدرسیة بالتعاون مع المدرسین.  21  11

12  9  
یة التربویة حول توجھات  اھمة في العمل التعرف على وجھات نظر مختلفة الأطراف للمس

  المدرسة وخططھا وبرامجھا.
3.8  77.6%  

13  5  
تویات العلیا (المدیریة العامة للتربیة) بإمكانیات  یة إلى المس نة دراس ترفع تقاریر نھایة كل س

  المدرسة.
3.8  76.0%  

  %74.9  3.7  یھتم بشكل مباشر بالصحة العامة للطلبة والتعاون مع المؤسسات الصحیة من اجل ذلك.  32  14

15  10  
ة  الات (العلمی د في المج دی ل ج ادة من ك ة) التي تؤدي إلى رفع الإف ة والتربوی والتكنولوجی

  مستوى أداء المدرسة.
3.7  74.5%  

  %74.5  3.7  توزیع العمل المدرسي وفقاً للخطة التي وضعت للمدرسة.  13  15

  %73.7  3.6  یوجد اھتمام خاص بغرف المدرسین.  25  16

  %73.7  3.6  تشجیع التحاور البناء مع وجھات النظر المختلفة للمدرسیین.  33  16

  %72.9  3.6  یسعى إلى توفیر تقنیات التعلیم والوسائل التعلیمیة المختلفة في المدرسة لجمیع الدروس.  14  17

18  19  
یة وتدقیقھا مع الجھات ذات العلاقة في المدیریة العامة  ابات المدرس راف على الحس الأش

  للتربیة.
3.6  72.5%  

18  27  
ب الكفاءة  ص حس ري من خلال توزیع الحص مال البش تثمار الأمثل للرأس عى إلى الاس یس

  المھنیة للمدرسین ومستویاتھم العلمیة ضمن الاختصاص الواحد. 
3.6  72.5%  

  %70.5  3.5  توجیھ العنایة إلى المكتبة المدرسیة.  24  19

  %69.4  3.4  المدرسیة.یؤكد على التخطیط ألتشاركي للنشاطات والفعالیات   11  20

  %67.8  3.3  یطلع جمیع مدرسي المدرسة على البرید الوارد ویوقعون علیھ.  7  21

  %67.4  3.3  قیادة برنامج الإرشاد التربوي بالتعاون مع المرشد التربوي في المدرسة.  16  22

  %67.2  3.3  التعاون مع المدرسین لوضع المعاییر التي تستعمل في تقویم انجازھم.  35  23

24  8  
تشجیع المدرسین على مراجعة أسالیبھم وممارساتھم التربویة وتقویمھا بصورة دوریة لغایة 

  تطویرھا.
3.2  65.0%  
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  %62.3  3.1  تعالج المشكلات بمنھجیة علمیة وبمنحى عملي تعاوني.   30  25

  %59.2  2.9  التنفیذ.الاستعانة بنتائج البحوث الإجرائیة في وضع القرارات التربویة موضع   31  26

ة:  رافي لمدیر المدرس ابیة وأوزانھا المئویة، بناءً على 3یبین جدول (الدور الإش طات الحس ب المتوس ) ترتیب الفقرات تنازلیاً حس

معظمھا إجابات أفراد عینة الدراسة، وأشار ھذا الجدول إلى المتوسطات الحسابیة لاستجابات أفراد عینة الدراسة لفقرات ھذا المجال 

ابیة ما بین ( طات الحس ) على 64.7%–88.2%) وأوزانھا المئویة ما بین (3.2 – 4.4تمثل درجة تطبیق عالیة إذ تراوحت المتوس

  التوالي وھي بھذه القیم تفوق الوسط المرجح والوزن المئوي الافتراضیین.

ي في المدرسة، وان ھذا الدور من أكثر الأدوار التربو –أن الدور الإشرافي التربوي للمدیر من شانھ تطویر العمل الإداري 

صعوبة فھو یكشف عن قدرات المدیر ومھاراتھ، وان ھذا الدور یحتاج إلى الخبرة والدرایة والى كل صفات القیادة الحكیمة فیما یخص 

وتوجیھ المدرسین الجدد وتحقیق التعلمیة. وھذا الدور شمل مجموعة الأدوار الخاصة بتوجیھ المدرسین وتطویرھم،  –العملیة التعلیمیة 

  النظام المدرسي، وتحسین تنفیذ المناھج الدراسیة وتطویرھا ورعایة الطلبة وتوجیھھم.

  ) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال الدور الإشرافي لمدیر المدرسة3جدول (

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  %88.2  4.4  متابعة المستویات العلمیة للطلبة في المراحل الدراسیة كافة وفي الدروس كافة.  55  1

  %88.2  4.4  الطمأنینة والشعور بالأمان والاستقرار للطلبة.العمل على توفیر   56  1

  %87.8  4.3  متابعة المدرسین الجدد ومرافقتھم في الحصص الأولى.  49  2

  %87.8  4.3  توجیھ المدرسین في تخطیط الدروس وإدارة الصف.  50  2

3  53  
قوف  ب الس یة وبحس یة وفقاً للخطط الدراس الزمنیة المحددة متابعة المنجز من المناھج الدراس

  لھا.
4.1  83.9%  

  %82.3  4.1  توجیھ المدرسین لتدعیم المنظومة الأخلاقیة عند الطلبة.  43  4

  %81.1  4  تقدیر الإعمال الممیزة في المدرسة ومكافأة أصحابھا.  44  5

  %81.1  4  وضع بعض الضوابط التي تكفل تطبیق النظام في المدرسة.  51  5

  %79.2  3.9  یكونوا قدوة حسنة لطلابھم.حث المدرسین على أن   46  6

  %78.4  3.9  متابعة تدریب المدرسین مع الجھات ذات العلاقة في المدیریة العامة للتربیة.   48  7
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  %76.4  3.8   تشجیع المدرسین على أبداء ملاحظاتھم بشأن محتوى المناھج والوقت اللازم لتنفیذھا.  52  8

  %74.9  3.7  المعرفي في حقل الاختصاص وفي الثقافة العامة.تشجیع المدرسین على الإثراء   41  9

  %73.7  3.6  مطالبة المدرسین بالاطلاع على التجارب والتجدیدات التربویة وتجربتھا.  38  10

10  59  
یة  ة التعلیم ارھم محور العملی ة باعتب دمة للطلب ة المق یة بتطویر الجودة للخدمة التعلیمی ا  –العن

  التعلیمیة.
3.6  73.7%  

  %72.1  3.6  المساھمة في تنمیة الذوق الفني والادبي عند الطلبة بالتنسیق مع المدرسین ذوي الاختصاص.  47  11

  %72.1  3.6  تنمیة شخصیة الطلبة من خلال إشراكھم بالمسئولیات المدرسیة.  58  11

  %72.1  3.6  العمل على تخصیص حصص إضافیة للطلبة الذین یعانون من ضعف مستویاتھم  60  11

  %70.9  3.5  بحث وسائل رعایة المتفوقین من الطلبة مع المدرسین.  57  12

  %70.5  3.5  الاستجابة لمبادرة المدرسین التطویریة ودعمھا.  40  13

  %70.5  3.5  السعي بجھد لتوفیر الفرص التدریبیة الملائمة لتحقیق النمو المھني للمدرسین وفقاً لاحتیاجاتھم.  45  13

  %70.5  3.5  لتقییم الكتاب المدرسي وتقدیم تقریر فني للمدیریة العامة للتربیة.تشكیل لجان   54  13

  %68.2  3.4  تشجیع المطالعات الحرة بأشراف أستاذ اللغة العربیة.  61  14

15  42  
كلات المتعلقة  غیرة تتناول جانب من جوانب المش ین على القیام بأبحاث ص جیع المدرس تش

  بالمدرسة.
3.2  64.7%  

ً حسب 4یوضح جدول (الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة:  ) ترتیب الفقرات لمجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة ترتیباً تنازلیا

) حصلت على وسط مرجح ووزن مئوي أعلى 11) من أصل (10المتوسطات الحسابیة وأوزانھا المئویة، إذ أشار الجدول إلى أن (

 – 80.7) وأوزانھا المئویة ما بین (3.2 – 4لفرضیین آذ تراوحت المتوسطات الحسابیة ما بین (من الوسط المرجح والوزن المئوي ا

) % على التوالي. وان فقرة واحدة حصلت على وسط مرجح ووزن مئوي اقل من الوسط ا المرجح والوزن المئوي الافتراضیین 65

ع برامج لتنمیة العلاقات العامة بین المدرسة والمجتمع والأشراف ) ونصت الفقرة على وض58.2%) ووزنھا المئوي (8.8آذ بلغ قیمتھا (

 .على تنفیذھا

وھذا یعني أن أدوار المدیر الاجتماعیة لیست ادواراً معزولة داخل المدرسة فقط، بل تحدث كجزء من نظام متداخل مع سلوك 

لى حقوقھم والعنایة بحاجاتھم لكي یساھموا بنصیب الآخرین، وبھذا فالمدیر فرد قیادي یعمل مع أفراد آخرین یستحقون المحافظة ع

كبیر في نجاح رسالة المدرسة. فقد استطاع المدیر من خلال ھذا الدور بث روح النشاط في مدرستھ وتلامیذه. وبھذا علیھ وضع 

  مجموعة من البرامج التي تنمي العلاقات العامة بین المدرسة والمجتمع والأشراف على تنفیذھا.
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  ) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة4(جدول 

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  %80.7  4  العمل على رفع الروح المعنویة للمدرسین.  67  1

  %79.6  3.9  مراعاة الفروق الفردیة بین المدرسین الذین في المدرسة.  71  2

  %77.6  3.8  حراس أمنیین).-موظفین خدمة-أدریین-متابعة تنفیذ مسؤولیات العاملین في المدرسة (مدرسین  70  3

  %076.  3.8  التي یوجھونھا مع أولیاء أمور الطلبة.مساعدة المدرسین على تذلیل الصعاب   63  4

  %72.1  3.6  تفعیل قنوات التواصل مع المجتمع المحلي.  69  5

  %71.7  3.5  یحاط المدرسین علماً بالتغیرات التي ستحصل في المدرسة.  65  6

  %71.7  3.5  العمل.توضع خطط العمل مع منتسبي المدرسة بدلاً من إصدار توجیھات عن كیفیة القیام بذلك   66  6

  %70.9  3.5  تشجیع الآراء الجماعیة والاستماع إلیھا.  64  7

8  72  
إظھار استعداد حقیقیاً لتغیر الممارسات القیادیة وتعدیلھا في ضوء التغذیة الراجعة التي یحصل 

  علیھا من المدرسین في المدرسة.
3.4  69.4%  

  %065.  3.2  على أقامھ علاقات بناءه مع منتسبي المدرسة.تشجیع أوجھ النشاطات الاجتماعیة التي تساعد   62  9

  %58.2  2.8  توضع برامج لتنمیة العلاقات العامة بین المدرسة والمجتمع والأشراف على تنفیذھا.  68  10

التربویة ) ترتیب فقرات دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة 5یوضح جدول ( :دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة

اللامنھجیة ترتیباً تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیة وأوزانھا المئویة، وأشار الجدول أن معظم فقرات ھذا المجال حصلت على أوساط 

) وأوزانھا المئویة 3.2-4مرجحة وأوزان مئویة أعلى من الوسط المرجح والوزن المئوي الافتراضیین إذ تراوحت أوساطھا ما بین (

 .) على التوالي%64.3-%80.7ما بین (

وھذا یعني أن ادوار مدیرو المدارس تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة تھدف إلى تنمیة جیل مدرك متفاعل مع البیئة التي یحیا 

إلى تعوید  فیھا عندما تتخذ من فعالیات النشاط وسیلة من وسائل اكتشاف المیول والھوایات والإمكانیات الفردیة والاجتماعیة. كما تھدف

  الطلبة احترام وتقدیر الحیاة العملیة وتنمیة روح الجماعة، وحل بعض المشكلات النفسیة والاجتماعیة عند البعض منھم.
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) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة 5جدول (  
  .اللامنھجیة

تبة
الر

  

#  

  فقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــراتال

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  80.7  4  یؤكد على مشاركة كل طالب في المدرسة في لون من ألوان النشاط التي تناسب میولھ ورغباتھ.  74  1

  80.3  4  المدرسین إلى توفیر الأنشطة المختلفة التي تسمح بمراعاة الفروق الفردیة بین الطلبة.توجیھ   75  2

  80.3  4  مراقبة نوع المأكولات التي تباع في الحانوت المدرسي للوقوف على نظافتھا.  89  2

  78.4  3.9  الأشراف على النشاط المدرسي خلال العام الدراسي.  80  3

  78.4  3.9  المنافسة الشریفة بین الطلبة المبدعین لتحفیزھم ونمو إبداعھم.تشجیع روح   87  3

  76.4  3.8  الأشراف على عمل لجنة الحانوت المدرسي.  88  4

  74.5  3.7  السعي الجدي للمشاركة في الأنشطة التي تقیمھا المدیریة العامة للتربیة.  79  5

  71.3  3.5  المدرسین في المدرسة.المشاركة في وضع خطة النشاط التربوي مع مجلس   76  6

6  77  
ي اللغة العربیة  ة بالتعاون مع مدرس عر والفنون والریاض تنمیة مواھب الطلبة في الخطابة والش

  والفنیة والریاضیة.
3.5  71.3  

  70.6  3.5  توجیھ التدریسیین أن یكون النشاطات مكملة للمنھج الدراسي.  82  7

  70.6  3.5  النشاط المدرسي ضمن الخطة التربویة السنویة للمدرسة.یوضع جدول خاص لكافة ألوان   85  7

  69  3.4  تخصیص وقت محدد لكل نشاط لأصفي ضمن جدول الدروس الأسبوعي.  73  8

  67  3.3  المشاركة في الاحتفالات المدرسیة بالمناسبات الوطنیة والدینیة.  84  9

  66.6  3.3  مستلزمات نموھم الفني.تشجیع ومساعدة الطلبة (الفنانین) وتوفیر   81  10

11  78  
عھا في  یاً ووض ور الطلبة المتمیزین دراس ماء وص رف تذكر فیھا أس عى إلى عمل لوحة ش یس

  مكان بارز في المدرسة. 
3.2  65  

  64.3  3.2  تنسیق ألوان النشاط الذي تقوم بھ أقسام المدرسة وجماعاتھا.  83  12
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  64.3  3.2  البیئة المحلیة التي تقام في المناسبات المختلفة.المشاركة الفاعلة في أنشطة   86  12

) ترتیب المجالات لأدوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة ترتیباً تنازلیاً حسب 6یبین جدول ( ثانیاً على مستوى المجالات:

المدرسة على المرتبة الأولى وحصل الدور الاجتماعي المتوسطات الحسابیة وأوزانھا المئویة، إذ حصل مجال الدور الإشرافي لمدیر 

) % 71.4-76.7) وأوزانھا المئویة ما بین (3.5-3.8لمدیري المدارس على المرتبة الرابعة وتراوحت المتوسطات الحسابیة ما بین (

قویسمة تطبق بشكل جید ومقبول من على التوالي. وتدل ھذه على أن الأدوار الواقعیة التي یقوم بھا مدیرو المدارس الأردنیة بلواء ال

  ) الافتراضیین.60) والوزن المئوي(3وجھة نظر معاونیھم. إذ أن المتوسطات الحسابیة والأوزان المئویة تفوق الوسط المرجح (

  ) المتوسطات الحسابیة والأوزان المئویة العامة لمجالات مدیرو المدارس واقعیاً 6جدول (

  النسبة المئویة  الوسط الحسابي  عدد الفقرات  المجال  الرتب

  %76.7  3.8  24  الدور الإشرافي لمدیر المدرسة    1

  %76.4  3.8  37  الدور الإداري والفني  2

  %72.3  3.6  17  دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة  3

  %71.4  3.5  11  الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة  4

دوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة ) في أα≥0،05ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة (لا توجد فروق الفرضیة الثانیة: 

  المثالیة من وجھة نظر معاونیھم. 

  من أجل تحقیق ھذا الھدف تم تحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة باستعمال الوسط المرجح والوزن المئوي وكما یأتي:

ة مثالیاً:  ط المرجح العام لھذا المجال بلغ (7یبین جدول (المجال الأول: الدور الإداري والفني لمدیر المدرس ) وبوزن 3.8) أن الوس

طة (المثالیة) من وجھة نظر معاونیھم جمیعھا 77.1%مئوي عام قدره ( ح من ھذه النتیجة أن لأدوار مدیرو المدارس المتوس ) ویتض

ابیة التي تتراوح بین (ذو أھمیة عالیة في ا طات الحس طة إذ إن المتوس ) وأوزانھا 3.2-4.5لتطبیق من قبل مدیري المدارس المتوس

  ) على التوالي أعلى من الوسط المرجح والوزن المئوي الفرضیین.65%-90.1%المئویة المتراوحة بین (

  ل الدور الإداري والفني مثال) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجا7جدول (

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  %90.1  4.5  طلب التجھیزات والمستلزمات الدراسیة اللازمة للمدرسة قبل العام الدراسي.  18  1

  %85.0  4.2  التوقیع على الوثائق والشھادات والكتب الرسمیة الصادرة عن المدرسة.  22  2
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  %84.3  4.2  أدارة الامتحانات وتھیئة مستلزمات نجاحھا.  17  3

  %83.1  4.1  یساھم بحل مشكلات الطلبة بالتعاون مع أولیاء أمورھم.  29  4

  %81.5  4  بدایة العام الدراسي. الأشراف على أعداد الجدول المدرسي في  20  5

  %81.5  4  توجیھ أنظار المدرسین نحو أوجھ القصور لدیھم والمساعدة في تجاوزھا.   36  5

  %81.5  4  توصیل المعلومات والأوامر المتعلقة بالمدرسة إلى جمیع العاملین فیھا.   3  6

  %81.5  4  متابعة سجل درجات الطلبة للوقوف على تقدمھا الدراسي.  23  6

  %80.7  4  الالتزام بتنفیذ أراء المشرفین بعد مناقشتھا.  1  7

7  8  
تشجیع المدرسین على مراجعة أسالیبھم وممارساتھم التربویة وتقویمھا بصورة دوریة لغایة 

  تطویرھا.
4  80.7%  

  %80.7  4  متابعة إجراءات المدرسین لرفع المستویات العلمیة.  37  7

8  2  
المدیریة العامة للتربیة في المحافظة التي تتناول الارتقاء  حضور الاجتماعات التي تعقد في

  بالعمل التربوي.
4  80.2%  

  %80.2  4  توزیع العمل المدرسي وفقاً للخطة التي وضعت للمدرسة.  13  8

  %79.6  3.9  یوجد اھتمام خاص بغرف المدرسیین.  25  9

  %79.6  3.9  المحافظة على سلامة المبنى المدرسي ونظافتھ.  28  9

  %79.6  3.9  یھتم بشكل مباشر بالصحة العامة للطلبة والتعاون مع المؤسسات الصحیة من اجل ذلك.  32  9

10  9  
التعرف على وجھات نظر مختلفة الأطراف للمساھمة في العملیة التربویة حول توجھات 

  المدرسة وخططھا وبرامجھا.
3.9  78.8%  

  %78.4  3.9  بالتعاون مع المدرسین.تحدید جدول أعمال الاجتماعات المدرسیة   21  11

12  12  
متابعة التخطیط المسبق للدروس من خلال ملاحظة دفاتر الخطة الیومیة وتطبیق خطواتھا 

  في التدریس.
3.8  77.6%  

  %76.8  3.8  اطلاع المدیر على أعمال اللجان العلمیة ویساھم في تنفیذ أنشطتھا.  15  13
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13  27  
السعي إلى الاستثمار الأمثل للرأسمال البشري من خلال توزیع الحصص حسب الكفاءة 

  المھنیة للمدرسین ومستویاتھم العلمیة ضمن الاختصاص الواحد. 
3.8  76.8%  

  %76.8  3.8  التعاون مع المدرسین لوضع المعاییر التي تستعمل في تقویم انجازھم.  35  13

14  19  
المدرسیة وتدقیقھا مع الجھات ذات العلاقة في المدیریة العامة الإشراف على الحسابات 

  للتربیة.
3.8  76.2%  

14  34  
تشجیع المدرسین على تشخیص المشكلات التربویة والتعلیمیة التي تحصل في إدارتھم 

  لصفوفھم.
3.8  76.2%  

  %75.2  3.7  یعمل على صیانة الأثاث المدرسي.  26  15

  %74.1  3.7  في المدرسة لجمیع الأوامر المتعلقة بالمدرسة.التأكد من فھم العاملین   4  16

  %74.1  3.7  تعالج المشكلات بمنھجیة علمیة وبمنحى عملي تعاوني.   30  16

  %72.9  3.6  قیادة برنامج الإرشاد التربوي بالتعاون مع المرشد التربوي في المدرسة.  16  17

  %72.5  3.6  العلمیة والمھنیة.یحرص على رفع تقاریر عن مسیرة المدرسین   6  18

  %72.5  3.6  تشجیع التحاور البناء مع وجھات النظر المختلفة للمدرسیین.  33  18

  %71.3  3.5  السعي إلى توفیر تقنیات التعلیم والوسائل التعلیمیة المختلفة في المدرسة لجمیع الدروس.  14  19

  %71.3  3.5  توجیھ العنایة إلى المكتبة المدرسیة.  24  19

20  10  
الإفادة من كل جدید في المجالات (العلمیة والتكنولوجیة والتربویة) التي تؤدي إلى رفع 

  مستوى أداء المدرسة.
3.5  70.9%  

  %69.4  3.4  الاستعانة بنتائج البحوث الإجرائیة في وضع القرارات التربویة موضع التنفیذ.  31  21

  %67.8  3.3  والفعالیات المدرسیة.یؤكد على التخطیط ألتشاركي للنشاطات   11  22

23  5  
ترفع تقاریر نھایة كل سنة دراسیة إلى المستویات العلیا (المدیریة العامة للتربیة) بإمكانیات 

  المدرسة.
3.2  65.0%  

  %65.0  3.2  یطلع مدرسي المدرسة جمیعھم على البرید الوارد ویوقعون علیھ.  7  23

) 76.5%) ووزنھ المئوي بلغ (3.8) أن الوسط المرجح العام بلغ (8یوضح الجدول (المجال الثاني: الدور الإشرافي لمدیر المدرسة: 

وھو أعلى من الوسط المرجح الفرضي والوزن المئوي الفرضي، وھذا یشیر أن الدور الإشرافي لمدیر المدرسة من الناحیة المثالیة 

  وسطة في مركز المحافظة جمیعھا مھمة وضروریة التطبیق في المدارس.السائد في المدارس المت
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) وأوزان مئویة 3.2-4.3) تراوحت المتوسطات الحسابیة بین (24ویبین الجدول أیضاً أن لأوساط المرجحة لھذه الفقرات (

  فتراضیین.  ) على التوالي وھي جمیعھا أعلى من الوسط المرجح والوزن المئوي الا65.4-87.4تراوحت ما بین (

  

  ) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال الدور لأشرافي مثال8جدول (

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  %87.4  4.3  حث المدرسین على أن یكونوا قدوة حسنة لطلابھم.  46  1

  %86.6  4.3  متابعة المستویات العلمیة للطلبة في المراحل الدراسیة كافة وفي الدروس كافة.  55  2

  %85.4  4.2  توجیھ المدرسین لتدعیم المنظومة الأخلاقیة عند الطلبة.  43  3

  %83.1  4.1  في الحصص الأولى. متابعة المدرسین الجدد ومرافقتھم  49  4

  %81.1  4  العمل على تخصیص حصص إضافیة للطلبة الذین یعانون من ضعف مستویاتھم  60  5

  %80.0  4  الاستجابة لمبادرة المدرسین التطویریة ودعمھا.  40  6

  %80.0  4  توجیھ المدرسین في تخطیط الدروس وإدارة الصف.  50  6

  %78.0  3.9  والشعور بالأمان والاستقرار للطلبة.العمل على توفیر الطمأنینة   56  7

  %76.4  3.8  وضع بعض الضوابط التي تكفل تطبیق النظام في المدرسة.  51  8

8  53  
متابعة المنجز من المناھج الدراسیة وفقاً للخطط الدراسیة وبحسب السقوف الزمنیة المحددة 

  لھا 
3.8  76.4%  

  %76.4  3.8  الطلبة مع المدرسین.بحث وسائل رعایة المتفوقین من   57  8

  %76.0  3.8  تشجیع المدرسین على الإثراء المعرفي في حقل الاختصاص وفي الثقافة العامة.  41  9

  %76.0  3.8  تشجیع المطالعات الحرة بأشراف أستاذ اللغة العربیة.  61  9

  %75.2  3.7  تمارس مھام المشرف المقیم من خلال الزیارات الإشراقیة للمدرسین.  39  10

  %74.5  3.7  مطالبة المدرسین بالاطلاع على التجارب والتجدیدات التربویة وتجربتھا.  38  11
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  %73.7  3.6  لاختصاص.المساھمة في تنمیة الذوق الفني والادبي عند الطلبة بالتنسیق مع المدرسین ذوي ا  47  12

  %73.7  3.6  تنمیة شخصیة الطلبة من خلال أشراكھم بالمسئولیات المدرسیة.  58  12

12  59  
 –العنایة بتطویر الجودة للخدمة التعلیمیة المقدمة للطلبة باعتبارھم محور العملیة التعلیمیة 

  التعلیمیة.
3.6  73.7%  

  %72.9  3.6  تقدیر الأعمال الممیزة في المدرسة ومكافأة أصحابھا.  44  13

  %72.9  3.6  متابعة تدریب المدرسین مع الجھات ذات العلاقة في المدیریة العامة للتربیة.   48  13

  %71.7  3.5  تشجیع المدرسین على أبداء ملاحظاتھم بشأن محتوى المناھج والوقت اللازم لتنفیذھا.   52  14

15  42  
المتعلقة تشجیع المدرسین على القیام بأبحاث صغیرة تتناول جانب من جوانب المشكلات 

  بالمدرسة.
3.4  69.4%  

  %69.4  3.4  تشكیل لجان لتقییم الكتاب المدرسي وتقدیم تقریر فني للمدیریة العامة للتربیة.  54  15

16  45  
السعي بجھد لتوفیر الفرص التدریبیة الملائمة لتحقیق النمو المھني للمدرسین وفقاً 

  لاحتیاجاتھم.
3.2  65.4%  

) أن الوسط المرجح العام لمجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة 9یبین الجدول (المجال الثالث: الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة: 

) % وھما أعلى من الوسط المرجح والوزن المئوي الفرضیین. وھذه النتیجة تشیر الى أن 75.4) وبوزن مئوي عام بلغ (3.7بلغ (

احیة المثالیة مھمة التطبیق وضروریة توظیفھا من قبل مدیري المدارس المتوسطة في أداء أدوارھم لخدمة فقرات ھذا المجال من الن

  العملیة التربویة التعلیمیة.

) وأوزان مئویة تراوحت ما بین 3.4-4.1ویبین الجدول أیضاً أن المتوسطات الحسابیة لفقرات ھذا المجال تراوحت ما بین (

، وھي أعلى من الوسط المرجح والوزن المئوي الفرضیین. أن العمل بھذه الفقرات وتطبیقھا من قبل %) على التوالي69-83.5%(

  مدیري المدارس المتوسطة قد یساعد على خلق بیئة اجتماعیة متفاعلة ومتعاونة تسھم في تطویر ادوار المدارس.

  لمجال الدور الاجتماعي مثال) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة 9جدول (

تبة
الر

  

#  

  الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

  %83.5  4.1  مراعاة الفروق الفردیة بین المدرسین الذین في المدرسة.  71  1

2  70  
حراس -موظفین خدمة-إداریین-متابعة تنفیذ مسؤولیات العاملین في المدرسة (مدرسین

  أمنیین).
4  80.3%  
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  %78.4  3.9  مساعدة المدرسین على تذلیل الصعاب التي یوجھونھا مع أولیاء أمور الطلبة.  63  3

  %77.6  3.8  العمل على رفع الروح المعنویة للمدرسین.  67  4

5  66  
منتسبي المدرسة بدلاً من إصدار توجیھات عن كیفیة القیام بذلك  توضع خطط العمل مع

  العمل.
3.8  76.0%  

  %76.0  3.8  تفعیل قنوات التواصل مع المجتمع المحلي.  69  5

6  72  
أظھار استعداد حقیقیاً لتغیر الممارسات القیادیة وتعدیلھا في ضوء التغذیة الراجعة التي 

  یحصل علیھا من المدرسین في المدرسة.
3.7  74.5%  

  %72.1  3.6  یحاط المدرسین علماً بالتغیرات التي ستحصل في المدرسة.  65  7

  %70.9  3.5  تشجیع أوجھ النشاطات الاجتماعیة التي تساعد على أقامھ علاقات بناءه مع منتسبي المدرسة.  62  8

  %70.9  3.5  تشجیع الآراء الجماعیة والاستماع ألیھا.  64  8

  %69.0  3.4  لتنمیة العلاقات العامة بین المدرسة والمجتمع والأشراف على تنفیذھاتوضع برامج   68  9

) ووزنھ 3.5) أن الوسط المرجح العام بلغ (10یبین الجدول (المجال الرابع: دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة: 

المئوي لدور مدیرو المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة ). وھذا یشر أن الوسط المرجح والوزن 71.6%المئوي العام بلغ (

كانت أعلى من الوسط المرجح الفرضي والوزن المئوي الفرضي. وأشار الجدول أیضا الى أن المتوسطات الحسابیة لھذه الفقرات 

یعھا أعلى من الوسط المرجح ) على التوالي، وبھذا ھي جم61.5-78.8) وأوزان مئویة تراوحت ما بین (3-3,9تراوحت ما بین (

  والوزن المئوي الفرضیین.

  ) الرتب والوسط المرجح والوزن المئوي لإجابات عینة الدراسة لمجال دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة مثال10جدول (

تبة
الر

  

#  

  ـــــــــــــــــــراتالفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ط 
وس

ال
بي

سا
لح

ا
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
  

1  77  
ي اللغة  ة بالتعاون مع مدرس عر والفنون والریاض تنمیة مواھب الطلبة في الخطابة والش

  العربیة والفنیة والریاضیة.
3.9  78.8%  

  %77.6  3.8  الأشراف على عمل لجنة الحانوت المدرسي.  88  2

3  75  
ین إلى  مح بمراعاة الفروق الفردیة بین توجیھ المدرس طة المختلفة التي تس توفیر الأنش

  الطلبة.
3.8  76.8%  

  %75.2  3.7  تشجیع روح المنافسة الشریفة بین الطلبة المبدعین لتحفیزھم ونمو إبداعھم.  87  4
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  %75.2  3.7  مراقبة نوع المأكولات التي تباع في الحانوت المدرسي للوقوف على نظافتھا.  89  4

  %74.9  3.7  السعي الجاد للمشاركة في الأنشطة التي تقیمھا المدیریة العامة للتربیة.  79  5

6  74  
ب میولھ  اط التي تناس ة في لون من ألوان النش اركة كل طالب في المدرس یؤكد على مش

  ورغباتھ.
3.6  73.3%  

  %73.3  3.6  توجیھ التدریسیین أن یكون النشاطات مكملة للمنھج الدراسي.  82  6

7  78  
عھا  یاً ووض ور الطلبة المتمیزین دراس ماء وص عي إلى عمل لوحة شرف تذكر فیھا أس الس

  في مكان بارز بالمدرسة. 
3.6  72.5%  

  %72.5  3.6  الأشراف على النشاط المدرسي خلال العام الدراسي.  80  7

  %70.5  3.5  تخصیص وقت محدد لكل نشاط لأصفي ضمن جدول الدروس الأسبوعي.  73  8

  %70.5  3.5  المشاركة في الاحتفالات المدرسیة بالمناسبات الوطنیة والدینیة.  84  8

  %69.8  3.4  یوضع جدول خاص لكافة ألوان النشاط المدرسي ضمن الخطة التربویة السنویة للمدرسة.  85  9

  %68.2  3.4  المشاركة الفاعلة في أنشطة البیئة المحلیة التي تقام في المناسبات المختلفة.  86  10

  %64.3  3.2  تنسیق ألوان النشاط الذي تقوم بھ أقسام المدرسة وجماعاتھا.  83  11

  %61.5  3  المشاركة في وضع خطة النشاط التربوي مع مجلس المدرسین في المدرسة.  76  12

  %61.5  3  تشجیع ومساعدة الطلبة (الفنانین) وتوفیر مستلزمات نموھم الفني.  81  12

بین الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس الأردنیة ) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة (الفرضیة الثالثة: 

 إناث).-بلواء القویسمة واقعیا من وجھة نظر معاونیھم وفقا للجنس (ذكور

  إناث) –) القیمة الطائیة المحسوبة لأدوار مدیرو المدارس واقعیاً وفقاً للجنس (ذكور 11جدول (

  مستوى الدلالة  الجدولیة tقیمة   المحسوبة tقیمة   الانحراف المعیاري  الوسط الحسابي  العدد  العینة

  11.49  111.71  31  ذكور
30.6  1.684  0.05  

  7.90  20.17  20  إناث

إذ أن القیمة ) انھ یوجد فروق ذو دلالة إحصائیة في ادوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة، 11ظھر من جدول (

  ).0.5) عند مستوى دلالة (1.684) وھي أكبر من القیمة الطائیة الجدولیة البالغة (30.6الطائیة المحسوبة بلغت (
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ویتضح من الجدول كذلك أن الفروق في الإجابة على أدوار مدیرو المدارس المتوسطة واقعیاً جاءت لصالح الذكور إذ أن 

) وھي أكبر من الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لجنس 11.49لانحراف المعیاري البالغ () وا111.71وسطھم الحسابي البالغ (

الإناث. وقد یعود السبب إلى حرص مدیرو المدارس من وجھة نظر معاونیھم على تأدیة أدوارھم بصورة جیدة محافظین بذلك على 

  التعلمیة. –تحقیق أھداف العملیة التعلیمیة 

بین الأدوار التي یراھا مدیرو المدارس الأردنیة ) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة (الفرضیة الرابعة: 

  إناث). –بلواء القویسمة مثالیا من وجھة نظر معاونیھم وفقا للجنس (ذكور 

  اث)إن –) القیمة التائیة المحسوبة لأدوار مدیرو المدارس مثالیاً وفقاً للجنس (ذكور 12جدول (

  مستوى الدلالة  الجدولیة tقیمة   المحسوبة tقیمة   الانحراف المعیاري  الوسط الحسابي  العدد  العینة

  10.29  114.97  31  ذكور
0.6  1.684  0.05  

  7.79  79.02  20  إناث

) ودرجة 1.683) ھي أقل من القیمة الطائیة الجدولیة والبالغة (0.6) أن القیمة الطائیة المحسوبة والبالغة (12یبین الجدول (

  ) مما یدل على أن متغیر الجنس لیس لھ أثر في أراء أفراد العینة فیما یتعلق بأدوار مدیرو المدارس المتوسطة مثالیاً. 49حریة (

بین ادوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة ) α≥0،05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة (الفرضیة الخامسة: 

  مثال).  –من وجھة نظر معاونیھم وفقا للأدوار (واقع 

  مثال)-) القیمة الطائیة المحسوبة لأدوار مدیرو المدارس (واقع13جدول (

  مستوى الدلالة  الجدولیة tقیمة   المحسوبة tقیمة   المعیاري الانحراف  الوسط الحسابي  العدد  العینة

  17.07  191.89  51  ذكور
0.3  1.671  0.05  

  14.31  193  51  إناث

) عند 1.671) ھي أقل من القیمة الطائیة الجدولیة والبالغة (0.3) أن القیمة الطائیة المحسوبة والبالغة (13اتضح من جدول (

) مما یدل على ألا توجد فروق بین أراء عینة الدراسة فیما یتعلق بأدوار مدیرو المدارس 50) ودرجات حریة (0.05مستوى دلالة (

  مثال).  –واقع في مركز محافظة القادسیة (

وھذا قد یدل على أن مدیري المدارس یؤدون أدوارھم الواقعیة في مدارسھم بفاعلیة وأمانة ویرون أن ھذه الأدوار ذاتھا ذو 

  التعلمیة من كل الجوانب وفقاً لوجھة نظر معاونیھم. –أھمیة كبیرة في التطبیق مستقبلاً إذ أنھا ادوار تخدم العملیة التعلیمیة 

  الاستنتـاجات:
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بعد أن توصلت نتائج الدراسة إلى التعرف على أدوار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة من وجھة نظر معاونیھم (واقع 

  مثال) یمكن استنتاج الآتي: –

إلى معاوني مثال) التي وردت في أداة الدراسة الموجھة -أن معظم الأدوار لمدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة (واقع -

مدیرو المدارس المتوسطة حصلت على درجات عالیة تفوق الدرجات المتوسطة الافتراضیة والأوزان المئویة الافتراضیة 

) من مجال الدور الإداري والفني لمدیرو 31سواء أكان ذلك على مستوى الفقرات أم على مستوى المجالات. وان فقرة (

لدور الاجتماعي لمدیرو المدرسة واقعیاً ھما فقط حصلتا على درجات وأوزان مئویة اقل ) لمجال ا68المدارس واقعیاً، وفقرة (

 من الوسط المرجح والوزن المئوي الافتراضیین.

ً ویلیھ في المرتبة  - كشفت إجابات عینة الدراسة إن أعلى الرتب حصل علیھا مجال الدور الإشرافي لمدیرو المدارس واقعیا

فني واقعیاً وفي المرتبة الثالثة دور مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة واقعیاً وفي المرتبة الثانیة الدور الإداري وال

 الرابعة جاء مجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة واقعیاً.

مرتبة الثانیة مجال كشفت نتائج الدراسة أن أعلى الرتب حصل علیھا مجال الدور الإداري والفني لمدیر المدرسة مثالیاً، وفي ال -

الدور الإشرافي لمدیر المدرسة مثالیاً، وفي المرتبة الثالثة مجال الدور الاجتماعي لمدیر المدرسة مثالیاً وفي المرتبة الربعة 

 مجال مدیر المدرسة تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة مثالیاً.

 میة العلاقات بین المدرسة والمجتمع والأشراف على تنفیذھا.افتقار مدیرو المدارس الأردنیة بلواء القویسمة إلى برامج تن -

) بین الأدوار التي یؤدیھا مدیرو المدارس المتوسطة في مركز المحافظة 0.05ھنالك فروق ذا دلالة إحصائیة عند مستوى ( -

 إناث). –واقعیاً من وجھة نظر معاونیھم وفقاً للجنس (ذكور 

) بین الأدوار التي یتوقعھا مدیرو المدارس المتوسطة في مركز المحافظة 0.05وى (ھنالك فروق ذا دلالة إحصائیة عند مست -

 إناث). –مثالیاً من وجھة نظر معاونیھم وفقاً للجنس (ذكور 

) بین ادوار التي مدیرو المدارس المتوسطة في مركز المحافظة من وجھة 0.05ھنالك فروق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى ( -

 ً  مثال).- للأدوار (واقع نظر معاونیھم وفقا

  :التوصیــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

على الرغم من أن معظم نتائج الدراسة جاءت ایجابیة ومطمئنة ألا أنھ یمكن أن نضع بعض التوصیات التي یمكن لمدیرو 

  المدارس توظیفھا في أدوارھم الإداریة والتربویة في مدارسھم المتوسطة وكما یأتي: 

د الإدارة المدرسیة من الركائز الأساسیة في العملیة التربویة، إذ أنھا تھدف إلى تنظیم جمیع عناصر ھذه العملیة وتوجیھھا تع -

بغیة تحقیق الأھداف المنشودة لھذه العملیة من خلال تحسین نوعیة الخدمات التربویة والتعلیمیة في المدرسة، وإیجاد أجواء 

  وقوع مشكلات أو التخفیف من أثارھا إلى أقصى حد ممكن.   وظروف داخل المدرسة تحول دون

ً مقیماً، تعني بالدرجة الأولى إدراكھ حاجات المدرسة بوصفھا مجتمعاً تربویاً  - أن دور مدیر المدرسة قائداً تربویاً ومشرفا

مات العملیة التربویة لتلبیة تلك متكاملاً، وحاجات الطلبة كأعضاء في ھذا المجتمع التفاعلي وبالتالي علیھ أن یسعى إلى دفع خد

 الحاجات بكفاءة وفاعلیة.

العمل على توفیر مناخ دیمقراطي بین جمیع العاملین في المدرسة بما یخدم أدوار العملیة التربویة ویلبي حاجات المدرسة  -

 بمشاركة العاملین في المدرسة بجمیع الأدوار الإداریة والتعلیمیة والتربویة.

المدارس تجاه الأنشطة التربویة اللامنھجیة عنصر ھام في العملیة التربویة إذ أنھا تعین في الإسھام في نمو تعد ادوار مدیرو  -

شخصیات المنتمین للمدرسة من كل الجوانب الاجتماعیة والمھنیة والمعرفیة والنفسیة، لذا ینبغي الاھتمام بتوفیر الجو الملائم 
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یئة التعلیمیة على توظیف المعلومات الواردة من النشاطات التربویة في معالجة لأداء ھذه الأدوار والعمل على تشجیع الھ

 مشكلات الطلبة وتحفیزھم على عملیة التعلم وبالتالي متابعة الخدمات الإرشادیة فیھا وتقویمھا.

یة والسلوكیة بتقدیم إبراز دور المدیر في المدرسة بتقدیم المشورة والتغذیة الراجعة حول قضایا المدرسة ومشكلاتھا التربو -

 تقریر دوري إلى مدیریة التربیة الغرض منھ التعرف على أحوال وظروف المدرسة.

قیام المدیر بإجراء اتصالات وتكوین شبكة علاقات اجتماعیة ومھنیة بناءه مع المؤسسات التربویة والھیئات الاجتماعیة والمھنیة  -

 مؤسسات مجتمع مدني). –مدارس أخرى  –ة الجامع –ذات العلاقة بعملھ مثل (مدیریة التربیة 

أن یقوم مدراء المدارس بأجراء الدراسات والبحوث المسحیة للتعرف على حاجات المدرسة ومشكلاتھا في بدایة ونھایة كل  -

 عام دراسي. إذ أن ھذا قد یؤدي إلى تحقیق أدوارھم في مدارسھم بفاعلیة وكفاءة.

اصل على المصادر العلمیة والمستحدثات التربویة في حقل الأدوار المعرفیة لاسیما تشجیع مدیرو المدارس على الاطلاع المتو -

 تلك التي تھتم ببیئة المستقبل ومعرفة الاتجاھات والأسالیب التي تمتلكھا في المواجھة.

  المراجع والمصـــــــــــــــــــــــــــــــادر: 

 تبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، عمان.، مك1، طالإدارة التربویة). 2005اسعد، ولید احمد ( -

، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، 2، طأساسیات الإدارة التعلیمیة ومفاھیمھا). 2005البدري، طارق عبد الحمید ( -

  الأردن.

  ، ط، دار الصفا للنشر والتوزیع، عمان.الأشراف والتنظیم التربوي). 2005صلیود، سھى نونا ( -

 ، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان.الإدارة التربویة المعاصرة). 2001عریفج، سامي سلطي ( -

، دار الثقافة للنشر والتوزیع، 1، طالإدارة التعلیمیة والأشراف التربوي أصولھا وتطبیقھا). 2004عطوي، جودت عزت ( -

 عمان.
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 ، دار الإسراء للنشر، عمان.1، طالإدارة المدرسیة الحدیثة). 2004القرعان، احمد خلیل والحراحشة، إبراھیم محمد علي ( -

التوزیع، ، دار وائل للنشر وتدني في مستوى التحصیل والانجاز المدرسي أسبابھ وعلاجھ). 2004نصر الله، عمر عبد الرحیم ( -

 عمان.
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