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Abstract: 
This study aims to identify the use of Yarmouk University students for the Internet and its motives and the 

relationship of this use to assess the emotional relationships over the Internet, as well as to identify the impact of 

demographic variables for students on the use of the Internet and the evaluation of emotional relationships over 

the Internet and the extent of students' relationships through the Internet. 

     The researchers used the questionnaire tool on a sample of 400 students from Yarmouk University, 

which was divided equally between males and females and scientific and theoretical colleges. The sample was 

divided into four different colleges with 100 students from each faculty. As the scientific colleges, while the 

other half of the colleges of economics and archeology as theoretical colleges, and included the questionnaire on 

(23) question reflected the objectives of the study and verified its hypotheses. 

     The study reached several results, the most important of which are: 

- Students who have formed online relationships are satisfied with them. 

- The type and nature of the college study affect students' use of educational sites, educational sites, sports, 

pornography and games sites. 

     The study called on parents and educators to do their part to nurture the best of adolescents, and tried to 

explain the various challenges and risks that can arise from the students' use of the Internet and the need for 

further studies on the impact of the Internet on different aspects of life for university students and Arab youth in 

general. 
Keywords: Usage, Internet, Assessment. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
180



 9102,  لثانياالعدد  –عشر  التاسعالمجلد  –مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية 
 

عبر  استخدام طلاب الجامعة للإنترنت وعلاقته بتقييم العلاقات العاطفية
 الإنترنت

 بدالرحيم درويشع خليفة علاء الدين
 الصحافة والاعلام الصحافة والاعلام
 جامعة اليرموك جامعة اليرموك

aldeen40@yahoo.com aldeen40@yahoo.com 

 95/10/9102البحث قبول                                                                                     04/01/9108البحث  استلام    

 :الملخص
تسعى هذه الدراسة التعرف إلى استخدام طلبة جامعة اليرموك للإنترنت ودوافعه, وعلاقة هذا الاستخدام بتقييم العلاقات العاطفية عبر 

إلى أثر المتغيّرات الديمغرافية للطلبة, على كلّ من استخدام الإنترنت, وتقييم العلاقات العاطفية عبر هذه الشبكة, ومدى الإنترنت, وكذلك التعرف 
 تكوين الطلبة لعلاقات عاطفية من خلالها.

لذكور والإناث, والكليات ( مفردة من طلبة جامعة اليرموك, جاءت مناصفة بين ا011)وقد استخدم الباحثان أداة الاستبيان على عينة قوامها 
( مفردة من كلّ كلية, وتمثّل نصف عينة الدراسة كليّتي العلوم 011العملية والنظرية, حيث توزّعت العينة في أربع كليات مختلفة, بواقع )

نظرية, وشملت صحيفة  وتكنولوجيا المعلومات؛ بوصفهما كليّات عملية, بينما مثّل النصف الباقي كليتي الاقتصاد والآثار؛ بوصفهما كليات
, عكست أهداف الدراسة, وتحقّقت من فروضها.92الاستبيان على )  ( سؤالاا

 وقد توصلت الدراسة إلى عدّة نتائج من أهمها:
 إنّ الطلبة الذين قاموا بتكوين علاقات عاطفية عبر الإنترنت راضين عنها. -
طلبة لمواقع التواصل, والمواقع التعليمية, والرياضية, والإباحية, ومواقع إنّ النوع, وطبيعة الدراسة بالكليّة, يؤثّران على استخدام ال -

 الألعاب.
ودعت الدراسة الُأسَر والمربّين للقيام بدورهم في تنشئة المراهقين بنحوٍ أفضل, وحاولت أن توضح التحديات والمخاطر المختلفة التي      

لقيام بمزيد من الدراسات عن تأثير الإنترنت على جوانب الحياة المختلفة لطلبة الجامعات, يمكن أن تنتج من استخدام الطلاب للإنترنت, وضرورة ا
 والشباب العربي بوجهٍ عام.

 الاستخدام, الانترنت, التقييم. الكلمات الدالة:

 : المقدمة
لم تكن أجهزة الكمبيوتر المتصلة  خلَت,منذ عشرين سنة 

الرغم من  ىا الآن, وعلبالإنترنت منتشرة بالطريقة التي هي عليه
 للتلفازبشأن استخدام المراهقين  ىكان هناك العديد من الشكاو  ,ذلك
بسبب التأثيرات السلبية التي قد تنتج عن مشاهدة  ؛قنواته المختلفةب

فراد أة التفاعل بين قلّ من خلاله, وتؤدّي إلى المواد التي تعرض 
القيم عض غرس ب ىإضافة إل ,ة التحصيل الدراسيوقلّ  ,الأسرة

شاشات  من خلال مشاهدة ما قد يُعرضُ علىوالسلوكيات السلبية 
ر ا قد يؤثّ ممّ ؛ والأجنبية ,المحلية ,الفضائية :بقنواته المختلفة التلفاز
ك العديد من الدراسات للذا كان هنا .من المراهقين كثيرٍ  ىعل سلباا

 الآن ر الوضع قد تغيّ  العلمية التي تبحث في هذه التأثيرات, ولكنّ 

 
 

ا بيئة وسائل الاتصال الجديدة داخل نطاق رت تماما كما تغيّ  ,اكثيرا 
 ل الأسرة وخارجها, وانتشر استخدام الإنترنت بين الشباب, وتحوّ 

الإنترنت,  ىمنه إل ىوالشكاو  للتلفازالاهتمام بالتأثيرات السلبية 
 م,9100في دراستهما عام  (Fletcher and Blair) يذكر وحسبما

ض له م فيما يتعرّ السيطرة أو التحكّ  ىلم يعد للآباء القدرة عله فإنّ 
وذلك بسبب الثورة  من ظواهر سلبيّة؛ الأبناء عبر الإنترنت

والسيطرة مراقبة ال ىالتكنولوجية الهائلة التي أفقدت الوالدين قدرتهم عل
ن كان ذلك ممكنا  والتّحكّم. ا عن طريق الحاسبات الشخصية وا 

 المسألةق تعلّ تا عندما ه صعب جد   أنّ , إلّا الموجودة في المنزل
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الإنترنت  ىوالتي يمكنهم من خلالها الدخول عل ,بالهواتف المحمولة
 سواء في المنزل أو خارجه.

في دراستهما عام  ,(90)(Sorbring and Lundin) من ويشير كلّ 
ض ما يزيد علي ن تعرّ العديد من الدراسات تبيّ  أنّ  ىإل م,9109
أكثر من نصفهم  الإنترنت, وأنّ  ىهقين أو أكثر إلمن المرا 21%
لت الهواتف المحمولة الوصول ولقد سهّ  ,يومي ضون له بشكلٍ يتعرّ 

ل الوالدين في ة تدخّ لت من إمكانيّ وقلّ  ,وقت للإنترنت باستمرار في أيّ 
ا ضون له, ممّ أو مراقبتهم لمعرفة ما يتعرّ  ,استخدام أبنائهم للإنترنت

 عليهم. قد يزيد من تأثيرها
في , (02)ورفاقه (Arrizabalaga et al) من ويوضح كلّ 

في دراستهم عام (  99) (Peterson et al)م, و9101دراستهم عام 
 ,ا يقوم به الشبابا يومي  استخدام الإنترنت أصبح نشاطا  أنّ  م,9100

تأثيرات  ىي إلالعديد من الفرص والتحديات, فقد يؤدّ  ىويشتمل عل
واستخدام البريد  ,وزيادة المعرفة ,انية البحثإمك :مثل ,إيجابية

 ,مع الآخرين ينوتسهيل التواصل والتفاعل الاجتماعيّ  ,الإلكتروني
 من جهة أخرىي ه قد يؤدّ والإفادة في المجال البحثي والدراسي, ولكنّ 

ض للمواقع والتعرّ  ,كإدمان الإنترنت :مزيد من التأثيرات السلبية ىإل
أو ذات توجه  ,الانخراط في مجموعات عنيفةو  ,والمقامرة ,الإباحية

عطاء معلومات شخصية قد يستغلها  ,جنسي منحرف أو شاذّ  وا 
ذلك من  ىوما إل ,العلاقات الأسرية ىعل يوالتأثير السلب ,آخرون

 التأثيرات السلبية.

 :مشكلة الدراسة
استخدام  أنّ  ىإل ,يشير التراث البحثي في العقد الماضي

أ من الحياة اليومية للشباب الجامعي, لا يتجزّ  االإنترنت أصبح جزءا 
وانتشار الوسائل  ,جاذبية الإنترنت ىهذا يرجع إل ويبدو أنّ 

 ,من أجهزة كمبيوتر محمولة إليها ل الدخولالتكنولوجية التي تسهّ 
 ,نطاق كبير ىوانتشار مواقع التواصل الاجتماعية عل ,وهواتف ذكية
لوسائل لقضاء وقت أطول معها, الشباب بكافة ا لجذبوسعيها الدائم 

ز بمحاولات الشباب هذا بالإضافة إلي طبيعة فترة الشباب التي تتميّ 
وتكوين علاقات عاطفية  ,توسيع نطاق دائرة علاقاتهم الشخصية ىإل

 حميمة مع الأفراد من الجنس الآخر.
العلاقات الشخصية  ىموضوع تأثير استخدام الإنترنت عل إنّ 

التي – ىلاهتمام الباحثين, ففي الدراسات الأول اا مثيرا كان موضوعا 
ك تأثيرات سلبية لاستخدام الإنترنت لهنا ن أنّ تبيّ  -سبقت الإشارة إليها

لهذه  بديلاا لأن هذا الاستخدام يعمل  ؛العلاقات الشخصية ىعل
نت تأثيرات إيجابية لاستخدام الدراسات فيما بعد بيّ  العلاقات, غير أنّ 

 علاقات.هذه ال ىالإنترنت عل
ل مشكلة الدراسة الحالية في معرفة استخدام طلاب لذا تتمثّ 

جامعة اليرموك للإنترنت ودوافعه, وعلاقة هذا الاستخدام بتقييم 

معرفة  ىا إلالدراسة أيضا  ىالعلاقات العاطفية عبر الإنترنت, كما تسع
 ,من استخدام الإنترنت كل   ىعل ,رافية للطلابغأثر المتغيرات الديمو 

تكوين الطلاب  ىومد ,الإنترنت ييم العلاقات العاطفية عبروتق
 وتقييمهم لهذه العلاقات. ,لعلاقات عاطفية من خلال الإنترنت

 :استخدام الإنترنت في تكوين العلاقات
في دراستهما  ,(95)(Underwood, H., & Findlay)يشير 

د عدد العلاقات الشخصية بين الأفراد يتزاي أنّ  ىإل م,9110في عام 
بسبب استخدام الإنترنت, كما أن معظم هذه العلاقات عبر الإنترنت 

هذه  أنّ  ىمتزايد يشير إل عاطفية في طبيعتها, وهناك دليل بحثيّ  تعد  
العلاقات الحقيقية التي يقوم بها  ىعل العلاقات لها تأثير عكسيّ 

ا لوجه, ولقد حاولت دراستهما أن تستكشف تأثير العلاقات الأفراد وجها 
العلاقات الزوجية أو العلاقات الحقيقية  ىعل ,ن خلال الإنترنتم

 55 ىجريت الدراسة علأُ وقد ت في الواقع الحقيقي للأفراد. التي تمّ 
ولهم علاقات عبر الإنترنت,  ,ا لهم علاقات في الحياة الحقيقيةبالغا 
ن مَ طرق للاتصال ب  عدّة المستجوبين لديهم  نت نتائج الدراسة أنّ وبيّ 
معظمهم يتواصلون معهم من  وأنّ  ,ا معهم علاقات عبر الإنترنتنو كوّ 

هم راضون وأنّ  ,ثلث العينة قد قابلوهم بالفعل وأنّ  الهاتف,خلال 
علاقاتهم  ىرت علأثّ  ,علاقاتهم من خلال الإنترنت وأنّ  ,بالعلاقة

ومن هنا فقد سعوا إلى إخفاء العلاقات  الأخرى خارج إطار الإنترنت,
طريق الإنترنت عن شركائهم الآخرين, المُنخرطين المُتشكّلة عن 

معهم بعلاقاتٍ طبيعيّة خارج هذا الإطار,  وعلى ذلك فقد سَعوا إلى 
 إنّ  حتّىطبيعتها,  بالنّظر إلى وقتها أو علاقات الإنترنت عنهم إخفاء
قد  ,ين في الواقعة أو الجنسية مع شركائهم الأساسيّ يّ تهم العاطفاعلاق

 لعلاقات عبر الإنترنت.انتهت بسبب هذه ا
 م,9100في دراستهم عام  (99)ورفاقه (Peterson)ويخلص 

بين طلاب  (Dating)الدراسات التي تتناول المواعدة  أنّ  ىإل
ة كبيرة للعلاقات الأغلبية منهم يعطون أهميّ  ن أنّ تبيّ  ,الجامعات
 نوا هذه العلاقات عبر الإنترنت,ة منهم كوّ ر أغلبية كبي وأنّ  ,العاطفية

 والخاصّ  ,وقد يكون هذا بسبب التحدي الكبير في فترة المراهقة
ة بتكوين علاقات عاطفية مع الشريك العاطفي, والدراسات الخاصّ 

كان موضوع اهتمام مثير  ,العلاقات الشخصية ىبتأثير الإنترنت عل
الإنترنت له تأثير  وجدت أنّ  ىلكثير من الباحثين, فالدراسات الأول

ه بديل للعلاقات الشخصية, في حين لأنّ  ؛لاقاتهذه الع ىسلبي عل
هذه  ىالدراسات الأحدث أظهرت تأثيرات إيجابية للإنترنت عل أنّ 

ولا  ,ون علاقاتهم الشخصيةالعلاقات, فمعظم مستخدمي الإنترنت يمدّ 
رون علاقاتهم بل يطوّ  ,لعلاقاتهم الشخصية بديلاا يستخدمون الإنترنت 

ي نترنت, وهذه المزايا لا تؤدّ الشخصية وينمونها من خلال الإ
مع وجود بعض المخاطر التي قد  ,مشكلات للمراهقين ىبالضرورة إل
 تقع للبعض.
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 :أهمية الدراسة
 لأسباب مجتمعية وبحثية: المهمّةهذه الدراسة من الدراسات  تعدّ 

وبين  ,انتشار استخدام الإنترنت بين الشباب بشكل عام -0
خدمة  غم من أنّ الر  ىالجامعات بشكل خاص, فعل طلبة

كما يذكر م, 0225الإنترنت دخلت الأردن في 
(Ghazal)(02 )ثاني دولة  عُدّ  م9100في  أنّ الأردن

بمعدل استخدام يصل أي  ,عربية في استخدام الإنترنت
من الأردنيين لديهم  %25 ا لدراسته فإنّ ووفقا  ,%05 ىإل

نهم من استخدام الإنترنت, ولذا يستخدم هواتف ذكية تمكّ 
 ا, وليس أدلّ الإنترنت يومي   ن شبكةمستخدميالمن  80%
 ىاستخدام الإنترنت في الأردن وصل إل هذا من أنّ  ىعل

في  %28.0مقابل نسبة  م,9105في  %8,60نسبة 
 م.9111في عام  %960, ومقابل م9109

لأنها تناقش  ؛ة كبيرة من الناحية العلميةلهذه الدراسة أهميّ  -9
بين الشباب عبر الإنترنت, موضوع العلاقات العاطفية 

ا ما دراسة هذا الموضوع من الموضوعات التي نادرا  وتعدّ 
ق بالقيم لأسباب قد تتعلّ  ؛في المجتمعات العربية تُدرس

 معروضهذا الموضوع  ات العامة, في حين أنّ والأخلاقيّ 
في الدراسات  الحادي والعشرين للدراسة منذ بداية القرن

 الأجنبية.
 ؛اا ضروري  أمرا  ,اب واستخدامه للإنترنتدراسة الشب تعدّ  -2

وأنماط  ,لمعرفة دوافع استخدام الشباب المختلفة للإنترنت
 , كما يعدّ استخدامه والسمات التي تصاحب ,الاستخدامهذا 
 ,رافية والاجتماعية للشبابغالمتغيرات الديمو  إلىف التعرّ 
كوسيلة صارت  ,ا بالغ الأهمية في التعامل مع الإنترنتأمرا 

 .ا وتفضيلاا الأكثر استخداما 

 أهداف الدراسة:
 تهدف الدراسة التعرف إلى:

 طبيعة استخدام طلبة جامعة اليرموك للإنترنت وأنماطه. -0
 دوافع استخدام المبحوثين للإنترنت. -9
تقييم المبحوثين للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت بشكل  -2

من  عام, وتقييمهم لعلاقاتهم العاطفية الخاصة التي كوّنوها
 خلال هذه الشبكة.

 أسئلة الدراسة:
 ما طبيعة استخدام المبحوثين للإنترنت وأنماطه؟ -0
 ما دوافع استخدام المبحوثين للإنترنت؟ -9
ما تقييم المبحوثين للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت بشكل  -2

عام, وتقييمهم لعلاقاتهم العاطفية الخاصة التي كونوها من 
 خلال هذه الشبكة؟

 ة:فروض الدراس
لعلاقات  الطلبةتكوين  ىعل ةرافيغر المتغيرات الديمو تؤثّ  -0

 الإنترنت.عبر  ةعاطفي
جامعة  طلبةهناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام  -9

للعلاقات العاطفية عبر  الطلبةوتقييم  ,اليرموك للإنترنت
 هذه الشبكة.

 الطلبةهناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع  -2
وقيامهم بعمل علاقات عاطفية عبر  ,رنتلاستخدام الإنت

 .هذه الشبكة
 ,هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام الإنترنت -0

 ا.وتكوين علاقات عاطفية من خلاله
ا قاموا ن يعرفون أشخاصا ا بين مَ توجد علاقة دالة إحصائي   -5

 الطلبةوتكوين  ,بعمل علاقات عاطفية عبر الإنترنت
 هذه الشبكة.بر أنفسهم لعلاقات عاطفية ع

 حدود الدراسة:
م, ,910أُجريت الدراسة في العام الدراسي  الحدود الزمانية:

 م.,8/9/910 –م,8/01/910وتمّ توزيع الاستبانة في الفترة الواقعة 
تمثّلت العينة المكانية للدراسة في جامعة  الحدود المكانية:

 شمية.المملكة الأردنية الها –محافظة إربد–اليرموك الحكومية 
تمثّلت الحدود البشرية للعينة من طلبة جامعة  الحدود البشرية:

( عينة من 911اليرموك, وشملت كليّات نظرية وأخرى عمليّة بواقع )
كليّتي العلوم وتكنولوجيا المعلومات, باعتبارهما من الكليات العملية, 

( مفردة من كليتي 911بينما مثّلت النصف الثاني من العينة وبواقع )
الاقتصاد والآثار, باعتبارها كليات نظرية, ومثّلت العينة الحصصية 

 ( مفردة من الطلبة في الدرجة الجامعية الأولى )البكالوريوس(.011)

   مصطلحات الدراسة:
 Yves – Le)يعرف "يافيس فرونسوا لو كاياديك"  الاستخدام:

Coadic)(95)الاستخدام بأنّه نشاط اجتماعي يتحوّل إلى نشاط , 
عادي في المجتمع بفضل التكرار والقدم, فحينما يصبح الاستعمال 
متكرّراا, ويندمج في ممارسات الفرد وعاداته, يُمكن حيئنذٍ الحديث عن 

 الاستخدام.
ويقصد الباحثان بالاستخدام إجرائي ا: استخدام طلبة جامعة 
 اليرموك للإنترنت, وتقييمهم للعلاقات العاطفية عبر هذا الاستخدام.

عرف البعض مفهوم كلمة الشباب بأنّها  الشباب الجامعي:
ا )العسيلي( 21عاماا, لغاية  09الفئة العمرية من سن  , (5) عاما

ويقصد الباحثان بالشباب الجامعي في هذه الدراسة, عينة من الشباب 
ناثاا( من مرحلة  الجامعي الأردني من طلبة جامعة اليرموك: )ذكوراا وا 

 البكالوريوس.
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 ظرية المستخدمة في الدراسة:الن

 نظرية الاستخدامات والإشباعات:
وجدت هذه النظرية لفهم كيف/ ولماذا يستخدم الجمهور وسائل 
الإعلام, ولفهم دوافع استخدامها, وتحديد الوظائف النابعة من 

 Le  –(Yvesالحاجات والدوافع والسلوكيات, والتي قدّمها 
Coadic)(95) م.0250عام 

لنظرية في طبيعة استخدام الناس لوسائل الإعلام وتبحث هذه ا
المختلفة وأنماطه, والتعرف إلى دوافع استخدام هذه الوسائل, إذ إنّ 
الأفراد يميلون لاستخدام وسائل الإعلام لإشباعات حاجاتهم, وتحقيق 

 .(0)أهدافهم, بغض النظر عن نوعية الإشباعات. )الرمحين وشقير(
دامات والإشباعات, على أنّ وأجمع مؤسّسو نظرية الاستخ

 هناك خمسة فروض لها, وهي:
الجمهور وهو مشارك فاعل في عملية الاتصال  -0

 الجماهيري, وتستخدم الوسيلة التي تحقّق حاجاته.
استخدام الوسائل يعبّر عن الحاجات التي يرغب الجمهور  -9

في تحقيقها, وتتحكّم في ذلك أمور منها: الفروق الفردية, 
 ماعي.والتفاعل الاجت

الجمهور هو الذي يختار الوسيلة والمضمون اللذين  -2
 يشبعان حاجاته.

يستطيع الجمهور تحديد حاجاته ودوافعه, ومن ثمّ يلجأ إلى  -0
 الوسائل والمضامين التي تشبعها.

يمكن الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة في  -5
المجتمع, من خلال استخدام الجمهور لوسائل الاتصال, 

 خلال الوسائل الإعلامية فقط. وليس من

 :الدراسات السابقة

 :: الدراسات العربيةأولًا 
لتناول  فردتأُ  -الباحثيَْن علم حدّ  ىعل–لا توجد دراسات عربية 

موضوع الدراسة الحالية, ولكن هناك بعض الدراسات التي تناولت 
 أنّ  ىاستخدام الشباب الجامعي للإنترنت, كما توجد دراسات أشارت إل

خرين الآتكوين بعض العلاقات مع  ىخدام الإنترنت قد يؤدي إلاست
 عبر الإنترنت.

الآثار الناجمة عن , (8)ودرس علي نجادات وأمجد القاضي
جامعة  فيرة في استخدام طلبة الصحافة والإعلام العوامل المؤثّ 
من طلبه  ةمفرد 011استخدام , وذلك عن طريق نترنتاليرموك للإ

موقع جريده الرأي الأردنية اليومية حاز  راسة أنّ نت الد, وبيّ الكليّة
لون يفضّ  الطلبة له, وأنّ  الطلبةعلى أعلى المراتب من حيث استخدام 

الإنترنت  من خلاللاع على الصحف والمجلات المطبوعة طّ الا
 أنّ  يعتقدونلا  الطلبةمن  %50.0 ةنسب , وأنّ %02.2 ةبنسب

 لوسائل الإعلام الأخرى.ر على متابعتهم استخدام الإنترنت قد أثّ 

من  %05.8ما نسبته  إلى أنّ , (2)لت خلود القرعانوتوصّ 
نتها البالغ وذلك في عيّ  ,الجامعات الأردنية يستخدمون الإنترنت ةطلب

يستخدمون المواقع منهم  %20 نسبة ن أنّ , وتبيّ ةمفرد 0511قوامها 
 ن أنّ وتبيّ  ة,مفرد 200في حين يستخدم المواقع العلمية  ,الترفيهية
الإنترنت جاءت في المرتبة الثانية من وسائل الاتصال في  شبكة

 .%9.29 نسبته التأثير على القيم الدينية بمتوسط
جميع مفردات  أنّ  ,(2)وأوضحت دراسة عبد الرحيم درويش

جامعه في الإعلام  ةكلي طلبةمن  ةمفرد 911عينته والبالغ قوامها 
ضون للمواقع يتعرّ  %22.5 ةسبن وأنّ  ,يستخدمون الإنترنت ,اليرموك

ومن بينها مواقع الصحف اليومية المطبوعة  ,الإخبارية على الإنترنت
 الطلبةيسعى  يشباعات التنت الدراسة بعض الإوبيّ  ,على الإنترنت

 إلى تحقيقها من خلال استخدام الإنترنت.
منهج المسح  استُخدم فيها فقد ,(00)نجادات يأما دراسة عل

ما  ن أنّ وتبيّ  ,جامعه اليرموك ةمن طلب ةمفرد 012ا قوامه ةعلى عين
 %08.0مقابل  ,فقط ةون الصحف الورقيؤ يقر  ,%52.2 نسبته
نت كما بيّ  ,لكترونيةوالصحف الإ ة من الصحف الورقيون كلا  ؤ يقر 

 تن. وبيّ هالكترونية وايجابياتا من سلبيات الصحف الإالدراسة بعضا 
 ةمطالع يوافقون على أنّ  طلبةالمن  %28.2 ةنسب نتائج الدراسة أنّ 
 ةل من الطلب على الصحف الورقيلكترونية تقلّ الصحف الإ

العلاقة بين  يرون أنّ  الطلبةمن  %55 ةنسب المطبوعة, وأنّ 
 ةبينما ترى نسب ,علاقة تكامل وتنافس ةوالورقي لكترونيةالصحافة الإ

بعاد. هي العلاقة فقط أنّ  8%  إلغاء وا 
مصر على عينة  يقد أجرت دراستها فف ,(,)عثمان يا نانسأمّ 
لت إلى وتوصّ  ,مبحوث من محافظة المنوفية والجيزة 511 اشتملت

ها تستخدم من أجل وأنّ  ,%011استخدام الإنترنت يصل إلى نسبة  أنّ 
وحصلت مواقع  ,%,.21والهروب من الواقع  ,%25الدردشة 

 ,%90,.المواقع الجنسية  ثمّ  ,%01.9الدردشة على المرتبة الأولى 
 وأنّ  ,من مفردات العينة زاروا المواقع الجنسية %58.9 ن أنّ وتبيّ 

نوا علاقات اجتماعية عبر شبكة الإنترنت من الشباب كوّ  %,.58
المُخصّص ر على الوقت استخدام الإنترنت أثّ  وأنّ  ,مع آخرين

 .%80.9بنسبة و  مع الوالدين لقضائه
استخدام م, تأثير 9110في  (01)وقد بحثت أنسان الناطور

الإنترنت على التحصيل الدراسي والتفاعل الاجتماعي, وطبقت 
طالب من جامعتَي اليرموك والعلوم  911الباحثة دراستها على 

والتكنولوجيا الأردنيّة, وتوصّلت الدراسة إلى أنّه لا توجد فروق دالّة 
إحصائي ا بين عدد الساعات التي يقضيها الطلبة مع شبكة الإنترنت, 

عل الاجتماعي بين أقرانهم, حيث بيّنت أنّه بزيادة عدد ساعات والتفا
 استخدام الإنترنت يزيد التفاعل الاجتماعي.

, في واقع استخدام الإنترنت لدى طلبة (5)وبحث غازي رواقه
طالباا وطالبة, وتوصّل  522جامعة اليرموك, وأجرى دراسته على 

184



 9102,  لثانياالعدد  –عشر  التاسعالمجلد  –مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية 

لبات, كما تبيّن أنّ إلى أنّ الطلاب يستخدمون الإنترنت أكثر من الطا
من الطلبة يستخدمونها في المنزل, مقابل  %00.9أكثر من 

لا يستخدمونها عبر خدمات الجامعة, وينحصر معظم  02.2%
استخدام الطلبة في المعرفة العلمية والثقافية والسياسية, كما تبيّن أنّ 
استخدام الإنترنت لدى طلبة الجامعة ليس مستقلا  عن جنس الطالب 

 تلاكه للحاسب الشخصي.وام
طالباا من الجامعات  559, استخدام (9)ودرس موفّق البطران

الخاصة في منطقة الشمال بالأردن, لمعرفة واقع استخدام الإنترنت 
يستخدمون  %51.0فيها, واتجاهاتهم نحوها, وتوصل إلى أنّ نسبة 

من الطلاب يستخدمون الإنترنت  %25.9الإنترنت, وأنّ نسبة 
من الطلاب الإنترنت  %98.0التعليمية, في حين يستخدم للأغراض 

من أجل المحادثة, والتخاطب, وتكوين الصداقات, وأشارت النتائج 
إلى وجود اتجاهات إيجابية عالية لدى الطلبة نحو استخدام الإنترنت, 
وأرجع هذا إلى إحساس الطلبة بأهمية استخدام الإنترنت, وما توفّره 

 فهم واتجاهاتهم.من إمكانات تزيد معار 
تأثير  , التي بحثت في(0)وفي دراسة صالح خليل أبو إصبع

الإنترنت على عينة من طلبة جامعة فيلادفيا الخاصة بالأردن, تبيّن 
يستخدمون الإنترنت من أجل التسلية, ولم توافق  %09.9إلى أنّ 
من المبحوثين على أنّ الإنترنت يؤثر سلباا على  %2,نسبة 

 دراستهم.
فقد أجرت دراستها على عينة من  , (09)عروب النمراتأما 

( طالب من مختلف التخصصات في جامعتي اليرموك والعلوم 511)
من الطلاب  %,.00والتكنولوجيا الأردنية, ووجدت أنّ ما نسبته 

يعانون من مستويات شديدة أو شديدة جد ا من الاكتئاب, ووجدت 
 عزى لمدى استخدام الإنترنت.فروقاا ذات دلالة في درجة الاكتئاب, تُ 

 :ا: الدراسات الأجنبيةثانيً 
العلاقة بين  م,9100في عام  (22)ورفاقه  (Peterson)درس

, وشملت ةالجامع طلبةبين  ةوالعلاقات العاطفي استخدام الإنترنت
الذين لديهم  الطلبة ن أنّ ا, و تبيّ ا جامعي  طالبا  912عينة الدراسة 
مقارنة مع هؤلاء  ,مع الإنترنت ا أقلّ يقضون وقتا  ,علاقات عاطفية

في  لديهم علاقات عاطفية, وأن الطالبات اللاتي دخلنَ  تالذين ليس
ا أكثر بدرجة رضا هن للإنترنت مرتبطا كان استخدامُ  ,علاقات عاطفية

 وبدرجة رضا أقل عن حياتهن. ,أقل عن هذه العلاقات
م, 9100في  (92)(Reizer&Hetsroni) ودرس كل من

 ,وجودة العلاقات العاطفية الإعلام,ض لوسائل بين التعرّ  العلاقة
ا لعلاقاتهم ا جامعي  طالبا  088ت هذه الدراسة بتقييم حيث اهتمّ 
 للتلفاز,وعلاقة هذا التقييم بمشاهدتهم  ,رضاهم عنها ىومد ,العاطفية

الإشباعات التي  ىومد للصحف,وقراءتهم  ,واستخدامهم الإنترنت
ت بسؤال دامهم لوسائل الإعلام, كما اهتمّ يحصلون عليها من استخ

نت تهم للدخول في صراعات بشأن هذه العلاقات, وبيّ عن نيّ  الطلبة
ة وقت مشاهدة التلفاز الكلي له علاقة دالّ  تحليل نتائج الانحدار أنّ 

ا عند مشاهدة بعض وخصوصا  ,قاتلاا برضا أقل عن هذه العحصائي  إ
بدرجة رضا  أمما يتنبّ  ,لعاطفيةز على العلاقات االبرامج التي تركّ 

ة أقوى في الدخول في صراع بشأن هذه العلاقة, بينما وجد ونيّ  ,أقل
بشأن الرضا  يءش أ بأيّ واستخدام الإنترنت لا يتنبّ  الصحف,قراءة  أنّ 

 ة في الدخول بصراعات بشأن هذه العلاقة.ولا عن النيّ  ,عن العلاقة
تأثيرات  م,9100 في (90)ورفاقه Ott et al)-(Miller ودرس

 ,المحمول على الرضا في العلاقات العاطفية الهاتفقواعد استخدام 
طالبة,  052 , منهماا جامعي  طالبا  995جريت الدراسة على حيث أُ 

 الهاتف الرغم من أنّ  ىه علأنّ  بيّنت الدراسةوقد  طالباا, 50و
  أنّ , إلّا شريكهمع  المحمول يساعد الشريك العاطفي على أن يظلّ 

, الأمر ا طول الوقتخر متاحا وجود الطرف الآكتثناءات سهناك ا
تطوير قواعد استخدام  ل من جودة العلاقة, كما أنّ يقلّ  الذي قد
ب تداعيات الوصول على تجنّ  الأفرادربما يساعد  ,المحمول الهاتف

 الهاتف ن أنّ بالمكالمات في وقت غير مقبول, ولكن بشكل عام تبيّ 
هناك علاقة ارتباط قوية  وأنّ  ,داة للتواصلا كأجدا  المحمول مهمّ 

يجابية بين الرضا عن استخدام   ,المحمول في العلاقةالهاتف وا 
 والرضا عن العلاقة العاطفية.

بداية العلاقات العاطفية  م,9100في عام  (91)(Huels)ودرس 
ثنائيات الإنترنت,  ىالإنترنت دراسة فينومولوجية )ظاهراتية( عل ىعل

ن يدخلون الدراسة بالسؤال عن المعني الذي يعطيه مَ ت حيث اهتمّ 
ا باستخدام منهج ا كيفي  في مثل هذه العلاقات, واستخدمت منهجا 

ا قابلوا شركاءهم شخصا  09مع  الظواهر الاجتماعية الظاهراتية
تحديد وحدات المعاني بعد تصنيفها  وتمّ  ,الإنترنت ىالعاطفيين عل

ا للنتائج فهناك , وطبقا ةلعلاقهذه ا ةوصف طبيع تمّ  ثمّ  ,وفحصها
ع عن هذه العلاقات عبر توقّ  أيّ  -في البداية-غموض يسود 

مع  ,ة لفترة أطولمستمرّ  ةلى علاقإر وما إذا كانت ستتطوّ  ,نترنتالإ
ت وأدّ  ,لى الحصول على معلومات  أكثرإت وجود عوامل أخرى أدّ 

ي هذه كشفهما ف كشف الذات للطرف الآخر, وهناك ظاهرتان تمّ  ىإل
خاذ  قرار التفاعل في هذه العلاقة ه بمجرد اتّ الدراسة: الأولى أنّ 

 ةي بالفعل إلى وجود علاقا يؤدّ ا في العلاقة, ممّ يجعلك متورطا 
لفة مع ه يصبح الشريكان العاطفيان في حالة أُ عاطفية, والثانية أنّ 

اا مبعضه ويوصف هذا  ,ا لوجهوجها  ةول مرّ لأ يلتقيانعندما  بعضا
النظريات الحالية  ل مرة, كما وجد أنّ ه لقاء صديق قديم لأوّ أنّ  ىعل

ق طب  بها الكثير من النقص عندما تُ  ,ر العلاقات العاطفيةلدراسة تطوّ 
يجب عمل دراسات أكثر للبحث في أساليب  هذه الظاهرة, ومن ثمّ 
 تطوير هذه النظريات.
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)استخدام المنهج الوصفي بأداة نتها منهج الدراسة وعي  
 تبانة(:الاس

استخدمت الدراسة , و هذه الدراسة من الدراسات الوصفية تعدّ 
جمع  تمّ  , وقدجامعة اليرموك طلبةعينة من  ىمنهج المسح عل

مفردة من  011عينة حصصية قوامها  ىالبيانات في هذه الدراسة عل
مفردة من كل كلية,  011في أربع كليات مختلفة بواقع  الطلبة
ة من كليتي العلوم وتكنولوجيا المعلومات نصف عينة الدراس تلوتمثّ 

من كليتي  المُتبقّيالنصف  تمثّللية, بينما مباعتبارها كليات ع
الاقتصاد والآثار باعتبارها كليات نظرية, وقد تم جمع البيانات 

 ,أهداف الدراسة عكست ,سؤالاا  92تباستخدام صحيفة استبيان شمل
 ق من فروضها.التحقّ  وحاولت

 :سةمتغيرات الدرا
 ر المستقلّ جامعة اليرموك للإنترنت المتغيّ  طلبةاستخدام  عدّ يُ 

تقييمهم للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت  في هذه الدراسة, ويعدّ 
ل لتجعل وهناك بعض العوامل الوسيطة التي تتدخّ  المتغير التابع,

 ,النوع :مثل للطلبة,رافية غ, كالمتغيرات الديمو فاعلاا  ر المستقلّ المتغيّ 
 ىوالمستو  ,وحالتهم الاجتماعية فيها,طبيعة الكلية التي يدرسون و 

بهم, وغيرها  الاقتصادي الخاصّ  ىوالمستو  ,التعليمي لكل من الوالدين
ة ضح تأثيرها عند تناول اختبارات صحّ من العوامل التي سيتّ 

 الفروض.
 (0رقم )ال ذو جدولال

 نة الدراسةخصائص عيّ 
 التكرار والنسبة المئوية

 
 ائصالخص
 

 النسبة المئوية التكرار

 النوع 
 ذكور
 إناث 

 
911 
911 

 
51 
51 

 طبيعة الدراسة بالكلية
 كليات نظرية
 كليات عملية

 
911 
911 

 
51 
51 

 مكان الإقامة 
 مدينة 
 قرية

 
991  
081 

 
55 
05 

 المستوى التعليمى للأب 
 منخفض
 متوسط
 مرتفع

 
88 
080 
098 

 
99 
0, 
29 

 المستوى التعليمى للأم
 منخفض 
 متوسط 
 مرتفع 

 
018 
901 
89 

 
55 
5965 
9965 

 المستوى الاقتصادي
 منخفض 
 متوسط 
 مرتفع

 
010 
915 
20 

 
9562 
5069 
9265 

 عمل الأم
 تعمل
 لا تعمل

 
92, 
010 

 
50 
9, 

 

 :نتائج الدراسة
 :ة للدراسة: النتائج العام  أولًا 

 الطلبة:استخدام الإنترنت بين  -أ
الإنترنت خمسة أيام فأكثر  ةالطلبمن  %268,يستخدم  -0

ثلاثة أو أربعة   %2.5 تهنسبما ستخدمه يا, بينما أسبوعي  
أو  اتستخدمه يوما  %91.5نسبة  نّ أا, في حين أيام أسبوعي  

ا, وبالنسبة لعدد الساعات التي يستغرقها يومين فقط أسبوعي  
كانت أربع  ,الإنترنت ىة يدخلون فيها علمرّ  في كلّ  الطلبة

 أقلّ  ثمّ  ,%25.5بنسبة  ىأكثر في المرتبة الأولساعات ف
ن يستخدمه من وبلغت نسبة مَ  ,%28من ساعتين بنسبة 

المقياس  ى, وعل%5.,9من أربع ساعات  أقلّ  ىساعتين إل
بلغت نسبة مستخدمي الإنترنت بين  ,التجميعي بشكل عام

أكثر  , وهذا يعني أنّ %59 تصل إلى بشكل مرتفع الطلبة
ون من ذوي الاستخدام المرتفع, يليها عدّ يُ  ةمن نصف العين

, ثم الاستخدام %9568الاستخدام المتوسط بنسبة 
 نت سلسلة من اختباراتولقد بيّ  .%9962المنخفض بنسبة 

 ,ومكان الإقامة ,وطبيعة الكلية , من النوعكلا   أنّ )ت( 
للإنترنت,  الطلبةاستخدام  ىر جميعها علؤثّ تلا  ,وعمل الأم

حيث  ,استخدام الإنترنت ىر علالنوع لا يؤثّ  فلقد وجد أنّ 
 ىا عند مسو ة إحصائي  وهي غير دالّ  162 (ت)بلغت قيمة 

طبيعة الكلية  نفسها تنسحب على النتيجةو , 1615معنوية 
- (ت)قيمة بلغت حيث  ,كانت نظرية أو عمليةأسواء 
مكان إقامة الطالب بالريف أو  ا أنّ , كما وجد أيضا ,161

حيث بلغت قيمة  ,استخدامه للإنترنت ىر علثّ بالمدينة لا يؤ 
 أنّ  كذلكا, ووجد أيضا إحصائي ا ة وهي غير دالّ  ,061 (ت)

ر في استخدام كانت تعمل أم لا غير مؤثّ أسواء  عمل الأمّ 
وهي غير  065- (ت)قيمة حيث بلغت  ,للإنترنت الطلبة

وجد  , فقدالآخر جانبٍ  إلى وبالنّظرا, أيضا إحصائي ا ة دالّ 
بعد استخدام سلسلة من اختبارات تحليل التباين أحادي ه أنّ 

 ى من المستو كلا   أنّ  (one way ANOVA)الاتجاه 
استخدام الإنترنت,  ىران علالاقتصادي وتعليم الوالدين يؤثّ 

استخدام  ىر علالاقتصادي يؤثّ  ىالمستو  فلقد وجد أنّ 
 ,269 (ف)حيث بلغت قيمة  ,للإنترنت أو الطالبة الطالب
وباستخدام الاختبارات البعدية ,  1610المعنوية  ىتو ومس

 ىه كلما زاد المستو ن أنّ تبيّ   (post hoc tests)بطريقة 
 ىمستو  ا أنّ الاقتصادي زاد استخدام الإنترنت, ووجد أيضا 

استخدام الإنترنت )قيمة  ىران علا يؤثّ تعليم الأب والأم أيضا 
 ,(%25 لكل من تعليم الأب والأم معا بدرجة ثقة 265ف 

زاد  ,تعليم الوالدين ه كلما قلّ نت الاختبارات البعدية أنّ ولقد بيّ 
 للإنترنت. الطلبةاستخدام أبنائهم من 
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 9102,  لثانياالعدد  –عشر  التاسعالمجلد  –مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية 

من الطلبة الإنترنت من خلال  %5568تستخدم نسبة  -9
من خلال  %50الهواتف الذكية, في حين تستخدمه نسبة 

الإنترنت من  %0562الهاتف المحمول, بينما تستخدم نسبة 
الكمبيوتر العادي الديسك توب, ولعلّ هذا يفسر سبب  خلال

زيادة استخدام الإنترنت بين الطلبة؛ لسهولة استخدام 
 الإنترنت من خلال الهواتف الذكية.

جاءت مواقع التواصل الاجتماعي في مقدمة المواقع التي  -2
, 9655وبمتوسط حسابي  ,%2062بنسبة  الطلبةيستخدمها 

لتعليمية في المرتبة الثانية بنسبة تلتها المواقع العلمية وا
 , ثمّ %8065مواقع البريد الإليكتروني بنسبة  ثمّ  ,8068%

, وجاءت بعد ذلك المواقع %5262مواقع الأخبار بنسبة 
 ,%,586 ا: مواقع تحميل الأفلام والأغاني والموسيقالآتية
 ,%565,المواقع الرياضية  ثمّ  ,%568,مواقع الألعاب  ثمّ 

المواقع الإباحية  ثمّ  ,%262, ارف والشاتثم مواقع التع
استخدام  ىعل الطلبة. ولعل هذا يوضح لنا إقبال 9868%

ولقد كشف اختبار تحليل  مواقع التواصل الاجتماعي.
ر على استخدام النوع يؤثّ  أنّ ( (MANOVAالتباين المتعدد 

والمواقع الرياضية والتعليمية  ,مواقع التواصل الاجتماعي
لعاب....وتحميل الأفلام الأ وأباحية أو الجنسية والعلمية والإ

 االذكور أكثر استخداما  ن أنّ حيث تبيّ  ,والأغاني اوالموسيق
 ,وكذلك المواقع الرياضية ,لمواقع التواصل الاجتماعي

 وأ افلام والموسيقومواقع تحميل الأ ,باحيةوالمواقع الإ
ا للمواقع غاني, في حين كانت الإناث أكثر استخدما الأ
 وأنّ  ,للذكور 0682مقابل  ,,961لتعليمية والعملية بمتوسط ا

 لعاب.ا لمواقع الأكثر استخداما أالإناث 
 نّ أن تبيّ  , فقديةلالكليات النظرية والعم بطلبةق وفيما يتعلّ 

 ,ر على استخدام مواقع التواصل الاجتماعيطبيعة الدراسة بالكلية تؤثّ 
الكليات  طلبة نّ أن بيّ لعاب, حيث توالأ خبارالتعارف والأمواقع و 

الكليات  طلبةا لمواقع التواصل الاجتماعي من ية أكثر استخداما لالعم
 في حين أنّ  ,للكليات النظرية 9689مقابل  96,5بمقدار  ,النظرية
ا لمواقع التعارف والشات بمتوسط الكليات النظرية أكثر استخداما  طلبة
ذاتها فيما يتعلق ية, وكانت النتيجة لللكليات العم 065مقابل  062

دت , وتأكّ 9610مقابل  ,للكليات النظرية 9692خبار بمواقع الأ
 لطلبة 9618لعاب بمتوسط ق بمواقع الأالنتيجة ذاتها فيما يتعلّ 

 ية.لالكليات العم لطلبة 068مقابل  ,الكليات النظرية
 قامةمكان الإ ن أنّ تبيّ  ة, فقدقامق بمكان الإفيما يتعلّ أمّا 

 في مواقع تحميل إلّا  ,ر على استخدام مواقع الانترنتللطالب لا يؤثّ 
مقابل  ,962وكانت لصالح أهل المدينة بمتوسط  ا,فلام والموسيقالأ

ر في المؤثّ  رجاع ذلك للعامل الاقتصاديإالريف, ويمكن  لطلبة 960

 افلام والموسيقهل المدينة في استخدام مواقع تحميل الأأجاه اتّ 
نترنت صار وسيلة تخترق الحدود الإ نّ أنتيجة ن هذه البيّ غاني, وتُ والأ

هل المدينة والريف, بل أتتلاشى الفروق بين استخدام بحيث  ,المكانية
العامل  ا أنّ نت النتائج أيضا ين, كما بيّ الجامعيّ  الطلبةوبين جميع 

من المواقع التي  لأي   الطلبةالاقتصادي ليس له تأثير في استخدام 
 ا.كرت سابقا ذُ 

  :خدام الإنترنتدوافع است -ب
يستخدمون  الطلبة أنّ  ,(9قم )رّ ذي الن لنا من الجدول يتبيّ 

معرفة ما يحدث ب -بدايةا – , تنحصرُ الإنترنت لإشباع دوافع نفعية
وبمتوسط  ,%2565بنسبة  ىحولهم في المجتمع في المرتبة الأول

م أشياء عديدة عن الذات وعن الآخرين بنسبة لتعلّ  ثمّ , 96,0حسابي 
 ,%8065مها في الجامعة بنسبة تعلّ  م أشياء لا يتمّ لتعلّ  ثمّ  ,8060%

للاستفادة  ثمّ  ,%5568الناس مشكلاتهم بنسبة  لمعرفة كيف يحلّ  ثمّ 
 الطلبة, كما يستخدم %5560الشخصية بنسبة  المشكلات في حلّ 

 أو أخرى تقترنُ بالعادة,ا لإشباع حاجات طقوسية الإنترنت أيضا 
في المرتبة  وقد جاءت %8168بنسبة  الإحساس بالوحدة لإزاحة
استخدام الإنترنت أصبح عادة لا يمكن الإقلاع عنها  لأنّ  ثمّ  ى,الأول

يمكن فعلها في وقت  ىثم لعدم وجود أشياء أخر  ,%,816بنسبة 
 بنسبة مشكلاتالهموم و الالإنترنت ينسي  ولأنّ  ,%5562الفراغ بنسبة 

مشاهد وصور وأفلام الإنترنت يسمح برؤية  ا لأنّ وأخيرا  ,168%,
, وباستخدام مجموع المتوسطات الحسابية %25ا بنسبة مثيرة جنسي  

يستخدمون الإنترنت لتحقيق إشباعات لدوافع نفعية  الطلبة ن أنّ يتبيّ 
من استخدامهم للإنترنت لإشباع  ىأعل ,00600بمتوسط حسابي 

 عيعلى و  الطلبة , وهذا يعني أنّ 2621بمتوسط  تقترنُ بالعادةدوافع 
 لإنترنت لإشباع حاجات نفعية.ل مهماستخدابكثرة  
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 استخدام طلاب الجامعة للإنترنت وعلاقته بتقييم العلاقات العاطفية عبر الإنترنت

 (9رقم )ال ذو جدولال
 للإنترنت الطلبةدوافع استخدام 

 لا  ا أحيانً  ا غالبً  ةالدوافع  النفعية والتعودي  
 ي  ط الحسابالمتوس  

 % ك % ك % ك 
 الدوافع النفعية 

 96,0 065 08 2165 099 5, 9,1  .معرفة ما يحدث حولي في المجتمع
 9612 9062 85 01 ,02 9265 002  .الناس مشكلاتهم معرفة كيف يحلّ 
 9610 95 011 0565 082 9262 005 .مشكلاتي الاستفادة في حلّ 

 9699 ,0 0, 0565 082 2862 052 .م أشياء عديدة عن نفسي وعن الآخرينلأتعلّ 
 9605 0865 50 0865 020 22 029  .مها في الجامعةم أشياء لا أتعلّ لأتعلّ 

                 .00600 :مجموع المتوسط الحسابي لعبارات الإشباعات النفعية
 ةالدوافع التعودي  

 9602 0262 55 0965 051 2869 052  .لعدم الشعور بالوحدة
 9692 0265 58 2068 095 0865 025 .الاستخدام أصبح عادة لا يمكن أن أقلع عنها لأنّ 
 0688 2262 055 20 ,02 9,65 015 .ترنت ينسيني مشكلاتي وهموميالإن لأنّ 
 0602 5, 9,1 90 80 00 5, .االإنترنت يسمح لي برؤية مشاهد وصور وأفلام مثيرة جنسي   لأنّ 
 9605 9968 20 2265 052 2565 051 .آخر أفعله في وقت الفراغ يءه ليس لدي شلأنّ 

 .9,9, :التعودية عاتمجموع المتوسط الحسابي لعبارات الإشبا

 :العلاقات العاطفية عبر الإنترنت وتقييمها -ج

علاقات عاطفية عبر الإنترنت  الطلبةمن  %2568كوَّن  -0
نوا علاقات الذين كوّ  الطلبةا, ومن هؤلاء طالبا  050بواقع 
علاقة عاطفية واحدة, في حين  %5062ن كوّ  ,عاطفية

لاث ث %9965ن علاقتين, وكوّ  %9269نت نسبة كوّ 
 علاقات فأكثر.

الجامعيين بعض الأصدقاء الذين  الطلبةمن  %1,يعرف  -9
وهذا بواقع  ,قاموا بعمل علاقات عاطفية عبر الإنترنت

: يعرف حسب الآتيع هذه النسبة وتتوزّ  ,اطالبا  901
 ,%,0,6 اثنين ويعرف صديقين ,%9069ا ا واحدا صديقا 

 .%969,ويعرف ثلاثة أصدقاء فأكثر 
 للطلبةالعلاقات العاطفية  أنّ  الطلبةمن  %2562نسبة  ىتر  -2

ها أنّ   %0,68نسبة  ىة, في حين تر عبر الإنترنت ضارّ 
دة, كما تراها نسبة ها جيّ أنّ  %05نسبة  ىمقبولة, وتر 

وغير طبيعية  ,ئةسيّ  %5طبيعية, وتراها نسبة  0262%
 ىسو  ى, ولا تر %9وسلبية , %962وغير مقبولة  ,0%

 ا نافعة.همن الطلاب أنّ  %065نسبة 
ا للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت أبعادا  الطلبةشمل تقييم  -0

ن كان تقييمهم السلبي لهذه  إيجابية وسلبية مختلفة, وا 
العلاقات أكبر من تقييمهم الإيجابي, فلم توافق نسبة 

ا آمنا مكانا  الإنترنت يعد   من المبحوثين عبارة أنّ  0568%
الطلبة من  %0068لهذه العلاقات, كما لم توافق نسبة 

الإنترنت  العلاقات العاطفية عبر عبارة أنّ  ىعل المبحوثين
 عبارة أنّ  ىعل %2262سطحية, ولم توافق كذلك نسبة 

لون والذين ج  العلاقات العاطفية عبر الإنترنت يقوم بها الخَ 
 الطلبةمن  %20يشعرون بالوحدة, كما رفضت نسبة 

يعية, في حين هذه العلاقات عبر الإنترنت طب عبارة أنّ 

هذه العلاقات  أنّ   ىعل الطلبةمن  %2565وافقت نسبة 
ين بمتوسط حسابي يقوم بها الأشخاص غير الطبيعيّ 

من يقومون بهذه  أنّ  %2068, ووافقت نسبة 9605
, 9610ا بمتوسط ون غير جذابين جسماني  العلاقات يعدّ 

هذه العلاقات يمكن  أنّ  ىعل %22بينما وافقت نسبة 
 المحافظة عليها من خلال الإنترنت. تطويرها و 
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 (2قم )رّ ذو الجدول ال
 الإنترنت ىللعلاقات العاطفية عل الطلبةتقييم 

 العبارة التي تعكس تقييم الطلبة للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت
 لا أحيانًا غالبًا

 % ك % ك % ك
 98 009 0169 0,0 2068 095 ني ا. يقوم بها الأشخاص غير الجذّابين جسما

 9,62 015 0165 0,2 22 029 يمكن تطويرها والمحافظة عليها عبر الإنترنت. 
 0568 082 2565 002 0865 50 يعد الإنترنت مكاناا آمناا لهذه العلاقات.   

 99 88 0165 0,9 2565 051 يقوم بها الأشخاص غير الطبيعيّين.
 2065 095 2265 058 9865 005 فترات أطول عبر الإنترنت. يمكن أن تستمر وتستقرّ ل

لون والذين يشعرون بالوحدة.   2269 055 2,65 ,00 9062 25 يقوم بها الخَج 
 20 ,02 0165 0,9 9565 019 العلاقات العاطفية عبر الإنترنت طبيعية.
 0068 0,5 2,62 005 99 88 العلاقات العاطفية عبر الإنترنت سطحية. 

 
لعلاقاتهم العاطفية التي قاموا بها هم  الطلبةبالنسبة لتقييم و  -5

 ,هذا التقييم الآتييوضح الجدول  ,ا عبر الإنترنتشخصي  
هذا التقييم, حيث  ىالإيجابي عل البُعدحيث نجد غلبة 

الشخص الذي  أحبّ  :عبارة ىعل %,556توافق نسبة 
 حسابي بمتوسط ,ا من خلال الإنترنتارتبطت به عاطفي  

الشخص  :عبارة ىعل %5162, كما توافق نسبة 9628
ا من خلال الإنترنت يشبع الذي ارتبطت به عاطفي  

, كما توافق نسبة نسبة 962بمتوسط حسابي  ,احتياجاتي
علاقتي العاطفية التي  أشعر أنّ  :عبارة ىعل %,056

وتوافق , 9695بمتوسط  ,الإنترنت ناجحة ىها علنتُ كوّ 
بالشخص الذي ارتبطت  نا راضٍ أ :عبارة ىعل %05نسبة 

لغت نسبة الموافقة با من خلال الإنترنت, بينما به عاطفي  
ليتني لم أدخل في علاقة عاطفية مع  :عبارة مثل ىعل

, %2265الشخص الذي ارتبطت به من خلال الإنترنت 
وتواجهني العديد من المشكلات مع الشخص الذي ارتبطت 

هذا يجعلنا  . ولعلّ %9965ا من خلال الإنترنت عاطفي   هب
للعلاقات  الطلبةالسلبي لتقييم  البُعدنتساءل عن غلبة 

مقابل تقييمهم الإيجابي للعلاقات  ,العاطفية عبر الإنترنت
, وقد يرجع هذا هذه الشبكةنوها هم بأنفسهم عبر التي كوّ 

هم مختلفون عن أو لإحساسهم بأنَّ  ,كأسلوب لتقدير ذواتهم
عمل علاقات عاطفية عبر الآخرين الذين يقومون ب

 الإنترنت.
 

 (0قم )رّ ذو الجدول ال
 الإنترنت ىنوها عللعلاقاتهم العاطفية التي كوّ  الطلبةتقييم 

 لا  أحيانا  غالبا  للعلاقات العاطفية عبر الإنترنت الطلبةالعبارة التي تعكس تقييم 
 % ك % ك % ك 
 2,03 53 2,02 44 3,05 67 .يشبع احتياجاتي ا من خلال الإنترنتبه عاطفي   الشخص الذي أرتبطُ  
 ,330 24 5603 37 46 63 .ا من خلال الإنترنترتبطت به عاطفي  ابالشخص الذي  أنا راضٍ  
 2207 54 2,02 43 4607 62  .علاقتي العاطفية من خلال الإنترنت ناجحة أشعر أنّ  

 ,2 43 5705 33 5506 33 به. لم أدخل في علاقة عاطفية مع الشخص الذي أرتبطُ  يليتن
 2203 54 5502 33 4506 77 .سبقة عن العلاقة العاطفيةفق مع توقعاتي المُ ا يتّ به عاطفي   الشخص الذي أرتبطُ  أشعر أنّ  
 3602 27 2602 43 3307 24 .ا من خلال الإنترنترتبطت به عاطفي  االشخص الذي  أحبّ  

 3205 ,6 2302 52 2203 54 ا.به عاطفي   تبطُ تواجهني العديد من المشكلات مع الشخص الذي أر 

 
 :ا: نتائج اختبارات الفروضثانيً 

 الطلبةتكوين  ىعل ةرافيغر المتغيرات الديمو تؤث   :الفرض الأول
 .نترنتعبر الإ  ةلعلاقات عاطفي
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 (5قم )ر  ال ذو جدولال

 نترنتعبر الإ  ةلعلاقات عاطفي الطلبةوين تك ىرافية علغالمعاملات الإحصائية لقياس أثر المتغيرات الديمو 
 

ط الحسابي لتكوين المتوس   ر الديموغرافيالمتغي   المعامل الإحصائي
 علاقات عاطفية

 الدلالة درجات الحرية قيمة المعامل الإحصائي

(T.test)   دالة 1.111 228 62,-ت =  1659 ذكر النوع ت ااختبار 
  1622 انثى 

(T.test)  مكان
 ةالإقام

 غيردالة1.008 228 1601ت =  1622 مدينة
  1625 قرية

T.test))  طبيعة
 الكلية

 دالة 1.12 228 0655-ت =  1622 ةعمليّ 
  1609 نظرية

(T.test) دالة 1.12 228 16229ت =  1622 تعمل عمل الأم 
  1625 لا تعمل

 جاه واحدتحليل التباين في اتّ 
(One way ANOVA) 

 ىستو الم
 الاقتصادي

 9بين المجموعات  ,962ف =  ,160 منخفض
 225داخل المجموعات 

 دالة 16159
  1628 متوسط
  1692 مرتفع

 جاه واحدتحليل التباين في اتّ 
(One way ANOVA) 

 9بين المجموعات  1625ف =  1620 منخفض تعليم الأب
 225داخل المجموعات 

 غيردالة 16590
  122 متوسط
  1622 مرتفع

 جاه واحدتحليل التباين في اتّ 
(One way ANOVA) 

 9بين المجموعات  1269ف =  1600 منخفض تعليم الأم
 225داخل المجموعات 

 دالة 16112
  1621 متوسط
  1699 مرتفع

 
 

وطبيعة  ,النوع ن أنّ تبيّ  (ت)باستخدام سلسلة من اختبارات 
لعلاقات عاطفية  الطلبةتكوين  ىعل تؤثّر كُلّها, وعمل الأم ,الكلية

ة عند وهي دالّ  ,62, (ت)قيمة  بلغت بالنسبة للنوعف ,عبر الإنترنت
 ن أنّ ط الحسابي تبيّ المتوسّ  ى, وبالرجوع إل16111معنوية  ىمستو 

ا للعلاقات العاطفية من الإناث عبر الإنترنت, الذكور أكثر تكوينا 
 ىة بمستو وهي دالّ  ,065- (ت)قيمة  بلغتفقد  وبالنسبة لطبيعة الكلية

ا بهذه ة أكثر قياما الكليات النظريّ  طلبة ن أنّ وتبيّ  ,16112معنوية 
 , فقدوبالنسبة لعمل الأمّ  .العلاقات من أقرانهم في الكليات العملية

ن وتبيّ  ,1612معنوية  ىة بمستو والقيمة دالّ  ,16069- (ت)بلغت قيمة 
 لتكوين علاقات عاطفية م أكثر ميلاا هاتُ مهأُ  الذين تعملُ  الطلبة أنّ 

مكان الإقامة  م, بينما وجد أنّ همهاتُ عبر الإنترنت من الذين لا تعمل أُ 
كان أسواء  ,تكوين العلاقات العاطفية عبر الإنترنت ىر عللا يؤثّ 

وباستخدام سلسلة من اختبارات تحليل التباين  .بالمدينة وبالريف أ
لعلاقات  الطلبةتكوين  ىعل رب لا يؤثّ تعليم الأ ن أنّ الأحادي تبيّ 

 ىر علالاقتصادي يؤثّ  ىالمستو  عاطفية عبر الإنترنت, بينما وجد أنّ 
والقيمة  ,,962 (ف)لهذه العلاقات, حيث بلغت قيمة  الطلبةتكوين 

ن من الاختبارات وقد تبيّ  ,16152معنوية  ىا عند مستو ة إحصائي  دالّ 
تكوين  ىالاقتصادي يميلون إل ىتو الأقل في المس الطلبة ة أنّ البعديّ 

, ىة الأعلعلاقات عاطفية أكثر من أقرانهم في المستويات الاقتصاديّ 
لعلاقات عاطفية عبر  الطلبةتكوين  ىر علتعليم الأم يؤثّ  كما وجد أنّ 

ا عند ة إحصائي  والقيمة دالّ  ,269 (ف)الإنترنت, حيث بلغت قيمة 
 .16112معنوية  ىمستو 

ق بتأثير ته فيما يتعلّ ل قد ثبتت صحّ فرض الأوّ ال وهذا يعني أنّ 
الاقتصادي  ىوالمستو  ,وعمل الأمّ  ,وطبيعة الكلية ,من النوع كلّ 

 أو الطالبة تكوين الطالب ىعل ,وتعليم الأمّ  أو الطالبة, للطالب
ته فيما لعلاقات عاطفية من خلال الإنترنت, بينما لم تثبت صحّ 

 وتعليم الأب. ,من مكان الإقامة يتعلق بتأثير كلّ 

الفرض الثاني: هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام 
 .الإنترنت وبين تقييم العلاقات العاطفية عبر الإنترنت

ة هذا الفرض, حيث وجدت ( صحّ ,قم )رّ ذي الن من الجدول يتبيّ 
 ,جامعة اليرموك للإنترنت طلبةا بين استخدام ة إحصائي  علاقة دالّ 

ت العاطفية عبر الإنترنت, وقد بلغت قيمة معامل وتقييمهم للعلاقا
, %22ة بدرجة ثقة وهذه القيمة دالّ  ,16022الارتباط بين المتغيرين 

زاد  ,للإنترنت أو الطالبة ما زاد استخدام الطالبه كلّ ويعني هذا أنّ 
دة ها علاقات جيّ أنّ  والاعتقاد هاهنا ,تقييمه الإيجابي لهذه العلاقات

 تدوم.و  ويمكن أن تستمرّ 

 الطلبةهناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع  :الفرض الثالث
 لاستخدام الإنترنت وقيامهم بعمل علاقات عاطفية عبر الإنترنت.

ق فيما يتعلّ  ,ة هذا الفرض( صحّ ,قم )رّ ذي اليتبين من الجدول 
قيمة معامل الارتباط بين المتغيرين  تحيث بلغ ,ةبالدوافع التعوديّ 
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 وهذا يعني أنّ  ,%25ة عند درجة ثقة ه القيمة دالّ وهذ ,16022
يميلون  ,ة أكثرالذين يستخدمون الإنترنت لإشباع دوافع تعوديّ  الطلبة

ة لعمل علاقات عاطفية عبر الإنترنت أكثر, بينما لم تثبت صحّ 
 الدوافع النفعية.انسحاب الأمر على الفرض 

استخدام هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين  :الفرض الرابع
 .الإنترنت وتكوين علاقات عاطفية من خلاله

ة هذا الفرض, (  عدم صحّ ,قم )رّ ذي اليتبين من الجدول 
 ,16118قيمة معامل ارتباط بيرسون بين المتغيرن  ن أنّ يّ بحيث ت

استخدام الإنترنت الكلي لا  ا, وهذا يعني أنّ ة إحصائي  وهي غير دالّ 

نة جامعة اليرموك عيّ  بةطليرتبط بتكوين علاقات عاطفية بين 
 الدراسة.

ن يعرفون ا بين م  ة إحصائي  توجد علاقة دال   :الفرض الخامس
ا قاموا بعمل علاقات عاطفية عبر الإنترنت وتكوين أشخاصً 

 هذه الش بكة.لعلاقات عاطفية من خلال  الطلبة
ة هذا الفرض, حيث ( صحّ ,قم )رّ ذي اليتبين من الجدول 
وهذه القيمة  ,1698بيرسون بين المتغيرين  بلغت قيمة معامل ارتباط

ه , وهذا يعني أنّ %25وبدرجة ثقة  ,1610معنوية  ىة عند مستو دالّ 
ا يقومون بتكوين علاقة عاطفية عبر أشخاصا  الطلبةما عرف كلّ 

 زاد قيامهم بتكوين علاقات عاطفية من خلال الإنترنت. ,الإنترنت
 (,قم )رّ ذو الجدول ال
 رات الدراسةط بيرسون بين بعض متغيّ مصفوفة معامل ارتبا

 
الاستخدام النفعي 

 للإنترنت
دي الاستخدام التعوّ 
 للإنترنت

تكوين علاقات عاطفية 
 عبر الإنترنت

معرفة أصدقاء أو زملاء 
قاموا بعمل علاقات عبر 

 الإنترنت

تقييم العلاقات العاطفية 
 للآخرين عبر الإنترنت

 **,035, 0,32, 2,,0, **033, 2,,0,- تخدام الإنترنت الكليسا
 2,,0,- 0,35, **037,- 0,25,-  الاستخدام النفعي للإنترنت

 0,7, **032, **,,03,   دي للإنترنتالاستخدام التعوّ 
 **027, **022,    تكوين علاقات عاطفية عبر الإنترنت

معرفة أصدقاء أو زملاء قاموا بعمل 
 **0364,     علاقات عبر الإنترنت

 :تائج الدراسة والتوصياتمناقشة ن
جامعة اليرموك  طلبةالعلاقة بين استخدام  دراسةمن أجل 

هذه وعلاقة هذا الاستخدام بتقييم العلاقات العاطفية عبر  ,للإنترنت
 الطلبة, كان من الضروري أن نسكتشف في البداية استخدام الشبكة

تخدام, ثم ودوافع هذا الاس ,وأهم المواقع التي يدخلون عليها ,للإنترنت
 ,لعلاقات عاطفية من خلال الإنترنت الطلبةتكوين  ىنبحث في مد

 ,وا بالفعل مثل هذه العلاقاتنُ عن معرفتهم لأصدقاء لهم كوّ  ىونتحرّ 
تكوين المراهقين لعلاقات عاطفية  ىلنعرف ولو بشكل إسقاطي مد

رافية غعبر الإنترنت, وذلك كمحاولة لمعرفة تأثير المتغيرات الديمو 
تكوين هذه العلاقات,  ىوتأثير دوافع استخدام الإنترنت عل بة,للطل

من  لكل   الطلبةتقييم  ىهذا عل وحاولنا بعد ذلك معرفة أثر كلّ 
الإنترنت من ناحية, وتأثير هذه العوامل  ىالعلاقات العاطفية عل

نوها من خلال للعلاقات العاطفية التي كوّ  الطلبةتقييم  ىمجتمعة عل
عينة  ىهذا من خلال تطبيق الدراسة الحالية عل تمّ الإنترنت, ولقد 

صات دراسية في تخصّ  ,جامعة اليرموك طلبةمفردة من  011قوامها 
 رافية.غاختلاف سماتهم الديمو  ىنظرية وعملية عل
 رافيةغالمتغيرات الديمو  أنّ  ,نت نتائج الدراسة الحاليةولقد بيّ 

ق  فيما يتعلّ إلا ,استخدامهم للإنترنت ىر علللمبحوثين لا تؤثّ 
 فق هذه النتيجة مع ما الاقتصادي وتعليم الوالدين, وتتّ  ىبالمستو 
 
 

 

 
في دراستهم عن  م,9115في عام   (Fortson et al)توصل إليه

ى هذه ومخاطر الاعتماد عل ,الجامعة للإنترنت طلبةمخاطر استخدام 
  (Peterson)هذه النتيجة تختلف مع ما توصل إليه , إلا أنّ الشبكة

الجامعة من الذكور  طلبة حيث وجدوا أنّ  م,9100فاقه في ور 
ل إليه ا أطول مع الإنترنت من الإناث, ومع ما توصّ يقضون وقتا 

 ,استخدام الإنترنت ىر علع يؤثّ النوّ  حيث وجد أنّ  م,9112رواقة 
هذا  ووكان الاستخدام الأكثر لصالح الذكور, ويمكن أن نعز 

لم يكن قد انتشر بهذه  عوام السّابقةالأالإنترنت في  أنّ  ىالاختلاف إل
يتساوون في  الطلبة الطريقة في وقتنا الحالي, وتعني هذه النتيجة أنّ 

  أنّ رافية, إلّا غبغض النظر عن متغيراتهم الديمو  ,استخدامهم للإنترنت
ا في سبيل استخدام الطبقات الأقل الاقتصادي لا يزال عائقا  ىالمستو 

التكلفة الاقتصادية العالية  ىهذا يعود إل لإنترنت, ولعلّ ل ااستخداما 
لاستخدام الإنترنت لبعض الطبقات, ولكننا نعتقد أن هذا سيتقلص في 

 ص.جه نحو التقلّ تكلفة استخدام الإنترنت تتّ  لأنّ  ؛السنوات القادمة
جاه الأبناء الذين ينتمون لأبوين واتّ  ,وبالنسبة لتعليم الوالدين

عدم معرفة الوالدين  ىيرجع إل قد ,التعليمي ىأقل في المستو 
ولا أخطاره, فيتركون الأبناء مع  ,ة استخدامهفيّ يولا بك ,بالإنترنت

ك لهنا أنّ  ىالآباء إل هالإنترنت لفترات أطول, وهنا يمكن أن نوجّ 
 ىعل ,ض لها الأبناء من كثرة التعرض للإنترنتمخاطر قد يتعرّ 

بناء من استخدامهم الأ ىهناك فوائد كثيرة قد تعود عل الرغم من أنّ 
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استخدام الإنترنت لإشباع دوافع  د هذه النتيجة أنّ ما يؤكّ  إياه, ولعلّ 
 ,ا بين استخدام الإنترنتة إحصائي  وجود علاقة دالّ  ىإل ىأدّ  ,ةتعوديّ 

الذين يستخدمونه  أقرانهملعلاقات عاطفية أكثر من  الطلبةوتكوين 
مستخدمي  الطلبةقضاء  ىلإشباع دوافع نفعية, وقد يرجع هذا إل

ا أطول مع الإنترنت, وهذا ة وقتا تعوديّ  الإنترنت من أجل إشباعات
التأثيرات غير  ىين الانتباه إلربّ ضرورة توجيه الآباء والمُ  ىد عليؤكّ 

 المراهقين. ىالمرغوب فيها للإنترنت عل
مواقع التواصل الاجتماعي  أنّ  ,كشفت نتائج الدراسة الحالية

ع التي يستخدمها طلاب جامعة اليرموك, ويتفق تأتي في مقدمة المواق
 م, ودراسة9115 (Blais et al)م,  9100عام  هذا مع دراسة

(Noller&  Elphinston) 
هذا يدفعنا عن التساؤل عن العلاقات المختلفة التي  ولعلّ 

 ,شكّ  ها ستتزايد بلاأنّ  ىعملها في المستقبل, والتي نر  للطلبةيمكن 
نت نتائج الدراسة خدام الإنترنت زيادة كبيرة, وبيّ في وقت يتزايد فيه است

 الطلبةاستخدام  ىران علالنوع وطبيعة الدراسة بالكلية يؤثّ  الحالية أنّ 
والمواقع التعليمية والرياضية والإباحية ومواقع  ,لمواقع التواصل

لمتغيرات لا نت تأثيرا فق هذا مع الدراسات السابقة التي بيّ الألعاب, ويتّ 
استخدام المراهقين لمواقع الإنترنت المختلفة مثل  ىفية علراغالديمو 

 Ybarra)ودراسة  م,9115في  Cho and Cheon)دراسات )
and Mitchell)   ودراسة  م,9115في(Lo and Wei)   في عام

م, ,911في عام   (Peter and Valkenburg)ودراسة م,9115
  ا دراسةوأخيرا  م,9115ورفاقه في عام  (Wolak)ودراسة 

(Peterson)   ومع ذلك فنتائج هذه الدراسة  (.9100ورفاقه في عام
تتعارض مع بعض نتائج الدراسات السابقة, فنتائج الدراسة الحالية 

الذين قاموا بتكوين علاقات عاطفية عبر الإنترنت  الطلبة ن أنّ تبيّ 
ورفاقه في عام   (Peterson)العكس من دراسة ىراضين عنها, عل

في علاقات عاطفية  الطالبات اللاتي دخلنَ  نت أنّ يّ والتي ب م,9100
ا أكثر بدرجة رضا أقل عن هذه كان استخدامهن للإنترنت مرتبطا 

وبدرجة رضا أقل عن حياتهن, ويمكننا تفسير هذا  ,العلاقات
ومحاولة  ,عن أنفسهم الطلبةالتعارض في ضوء ميكانيزمات دفاع 

عندما قاموا بتكوين هذه  صواب ىهم كانوا علالإثبات ولو لأنفسهم أنّ 
تقييمهم للعلاقات  هذا أنّ  ىالإنترنت, والدليل عل ىالعلاقات عل
 ىها ضارة, علويرون أنّ  ,الإنترنت بشكل عام سلبي ىالعاطفية عل

وها عبر الإنترنت, نُ العكس من تقييمهم لعلاقاتهم العاطفية التي كوّ 
دراستهم  ورفاقه في (Walsh)ويتوافق هذا التفسير مع ما يذكره 

المراهقين الذين لديهم  أنّ  ىز علالتراث العلمي يركّ  من أنّ  م,9102
أو في حالة اغتراب معهما  ,مشكلات في التواصل مع الوالدين

نت الإنترنت, ولقد بيّ  ىيميلون لعمل علاقات حميمة مع غرباء عل
 هذا يحدث, ويتوافق مع الافتراض القائل بأنّ  كثير من الدراسات أنّ 

أخطر بكثير من  ,علاقات حميمة مع غرباء عبر الإنترنتتكوين 

ه تكوين علاقات حميمة مع أشخاص يتم معرفتهم في الواقع, ولذا نوجّ 
أمور تربية المراهقين أن يتواصلوا معهم  ىانتباه الوالدين والقائمين عل

والحوار  ,مشكلاتهم جهدهم لفهمهم وحلّ  ىوأن يبذلوا قصار  ,باستمرار
 طريقة تفكيرهم وحسن التعامل معهم. إلىوالتعرف  ,الهادئ معهم

العلاقة بين  ىلقد حاولت هذه الدراسة أن تلقي الضوء عل
وتقييمهم للعلاقات العاطفية  ,جامعة اليرموك للإنترنت طلبةاستخدام 

رات المختلفة التي تتداخل وحاولت البحث في المتغيّ  ,عبر الإنترنت
توضح التحديات والمخاطر  رين, كما حاولت أنبين هذين المتغيّ 

 ىللإنترنت, عل الطلبةالمختلفة التي يمكن أن تنتج من استخدام 
من استخدامهم  الطلبة ىالرغم من الفوائد التي يمكن أن تعود عل

ربين للقيام بدورهم الكبير من أجل للإنترنت, ودعت الوالدين والمُ 
أن تحدث تنشئة أفضل للمراهقين وحمايتهم من الأضرار التي يحتمل 

, كما تدعو نتائج هذه الدراسة الباحثين لهم جراء استخدامهم للإنترنت
جوانب الحياة المختلفة  ىلمزيد من الدراسات عن تأثير الإنترنت عل

الجامعات والشباب العربي بوجه عام, وذلك بسبب محدودية  لطلبة
 .جامعة اليرموك طلبة ىجريت فقط علهذه الدراسة والتي أُ 

 :عربيةالمراجع ال
(, إستراتيجيات الاتّصال 9115أبو إصبع, صالح ) -0

 وسياساته وتأثيراته, عمان, دار مجدلاوي للنشر والتوزيع.
(, واقع استخدام الإنترنت في 9112البطران, موفّق ) -9

الجامعات الأردنية الخاصة في منطقة الشمال من وجهة 
نظر الطلبة واتجاهاتهم نحوها, رسالة ماجستير, غير 

, جامعة اليرموك كلية التربية, قسم المناهج منشورة
 والتدريس. 

(, استخدام طلاب قسم 9118درويش, عبد الرحيم ) -2
دراكهم لمدى  الإعلام بجامعة اليرموك لشبكة الإنترنت وا 
تأثيرها على الذات وعلى الآخرين, مجلة البحوث 
الإعلامية, جامعة الأزهر, العدد الثلاثون, أكتوبر 

 .,29-955وّل, ص ص م, المجلد الأ9118
, نظريات الاتصال, ,911الرمحين, عطا الله, شقير,  -0

 جامعة دمشق.
(, واقع استخدام تقنية الإنترنت لدى 9112رواقه, غازي ) -5

طلبة جامعة اليرموك في ضوء بعض المتغيرات, أبحاث 
اليرموك, سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية, جامعة 

 .2العدد  02اليرموك, المجلد 
(, دور قادة الرأي في توعية 9115عثمان, نانسي ) -,

الشباب بمخاطر الإنترنت: دراسة ميدانية, رسالة 
ماجستير, غير منشورة, جامعة المنوفية, كلية الآداب, 

 قسم الإعلام. 
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(, طاقات الشباب الجامعي 9115عسيلي, رجاء زهير, ) -5
الفلسطيني في ضوء تحديات العولمة والمعلوماتية واقتصاد 

 .في, مجلة اتحاد الجامعات العربيةمعر ال
(, الآثار الناجمة 9115القاضي, أمجد ونجادات علي, ) -8

عن العوامل المؤثّرة في استخدام طلبة الصحافة والإعلام 
من جامعة اليرموك للإنترنت: دراسة ميدانية. أبحاث 
اليرموك, سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية, جامعة 

 .0580-0555ص, ص  0العدد  ,92اليرموك, المجلد 
(, وسائل الاتصال وأثرها على 9118القرعان, خلود ) -2

بعض قيم الطلبة الجامعيين في المجتمع الأردني, رسالة 
ماجستير, غير منشورة, إربد, كلية الآداب, جامعة 

 اليرموك.
(, استخدام الإنترنت وعلاقته مع 9110الناطور, أنسام ) -01

التفاعل الاجتماعي كل  من التحصيل الأكاديمي و 
وعادات الدراسة لدى عيّنة من الطلبة الجامعيين, رسالة 
ماجستير, غير منشورة إربد, كلية التربية, جامعة 

 اليرموك.
(, مستقبل الصحف الورقية 9112نجادات, علي ) -00

الأردنية في واجهة الصحف الإلكترونية في ظلّ ثروة 
 المعلومات والمعرفة: دراسة مسحية, بحث مقبول

 للنشر في مجلة دراسات, الجامعة الأردنية.
(, العلاقة بين استخدام 9115النمرات, عروب ) -09

الإنترنت والاكتئاب لدى عينة من طلبة جامعة اليرموك 
والعلوم والتكنولوجيا الأردنية, رسالة ماجستير, غير 

 منشورة إربد, كلية التربية, جامعة اليرموك.
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