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Abstract: 

The study aimed at finding out the degree of practicing resonant 

leadership by public secondary school principals in Palestine in light of 

some variables. The study sample consisted of (351) teachers, who were 

chosen by stratified random sample method, according to the geographical 

location of the governorates in Palestine, which are: (Tulkarm from the 

north, Ramallah from the center& Khalil from the south). Data gathering 

were done using a 33-item questionnaire, which divided into three 

domains: mindfulness, hope and compassion. 

The results of the study indicated that the degree of practicing 

resonant leadership by public secondary school principals in Palestine is 

high, with a mean of (3.99) and a standard deviation of (0.631). All 

domains were at a high level, and their order was: hope, compassion& 

mindfulness. The results also indicated that there were no statistically 

significant differences at the significance level (α≤0.05) to the degree to 

which public secondary school principals in Palestine practice resonant 

leadership due to the variables of gender, educational qualification and 

experience. 
Keywords: Resonant Leadership, Public Secondary School Principals, 

Palestine. 
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 في ضوء بعضللقيادة الرنانة في فلسطين مديري المدارس الثانوية العامة  ممارسةدرجة 
 متغيراتال

 *وفاء نايف وريدات
 **راتب سلامة السعودأ.د. 

 

 ملخص:
للقيادة في فلسطين درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة هدفت الدراسة إلى تعرف 

 ( معلماً ومعلمة، تم اختيارهم153في ضوء بعض المتغيرات. تكونت عينة الدراسة من )الرنانة 
)من الشمال مديرية فلسطين، وهي:  محافظاتلالجغرافي اً للتوزع وفق ،بالطريقة الطبقية العشوائية

. ولغايات جمع البيانات، طولكرم، ومن الوسط مديرية رام الله، ومن الجنوب مديرية جنوب الخليل(
( فقرة، توزعت على ثلاثة 11تم تطوير استبانة لقياس درجة ممارسة القيادة الرنانة، تكونت من )

 لذهنية، والأمل والرحمة.مجالات وهي: اليقظة ا
في فلسطين درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة أشارت نتائج الدراسة إلى أنَّ 

جاءت بدرجة مرتفعة، وكانت جميع المجالات بدرجة مرتفعة، وجاء ترتيبها: الأمل، للقيادة الرنانة 
ذات دلالة إحصائية  عدم وجود فروق فالرحمة، فاليقظة الذهنية. كما أشارت النتائج إلى 

(α≤0.05)  عزى الرنانة ت  لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة
 .العلمي والخبرةلمتغيرات الجنس والمؤهل 

 : القيادة الرنانة، مديري المدارس الثانوية العامة، فلسطين.الكلمات المفتاحية
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 المقدمة:
قرردرة مالعمررل والتقرردم، لا بررد مررن تطرروير ال فرريائررل، وأثررر  نظررراً للتقرردم التكنولرروجي والمعرفرري اله

القياديرررة، باسرررتخدام أسررراليب جديررردة فررري القيرررادة تناسرررب هرررذا العصرررر المتجررردد. وت عرررد القيرررادة جررروهر 
مجرالات الأداء الإداري للمؤسسرات وترجرع أهميرة  دحرأح الإدارة الفاعلة، وهري العملية الإدارية وم فتا

 مكانتها ودورها من كونها تقوم بدور أساسي يشمل جميع الجوانب المرتبطة بإدارة المؤسسات.
وتمكينهم نحو تحقيق المؤسسات وتوجيههم عد القيادة عنصراً أساسياً لترشيد سلوك أفراد كما ت  

وذلررك كونهررا محرروراً مهمرراً ترتكررز عليرره مختلررة أنشررطتها، خا ررة فرري العصررر  أهررداف المؤسسررات،
الحديث بما يشهد  من تحولات عالمية كبيرة متمثلة في العولمرة والثرورة المعلوماتيرة والثرورة المعر يرة 

 كافرة وغيرها، وما هو متوقع حدوثه في المسرتقبل مرن تحرولات جذريرة مصراحبة فري مجرالات الحيراة
ل وبعرررض المفررراليم والقررريم واؤليرررات المؤسسرررية ومهرررارات القيرررادات والكررروادر البشررررية وأسررراليب العمررر

(2020 Al-Masri,.) 
وقد تأثرت القيادة بالتغير السريع الذي يشهد  العصر الحالي. فظهرت أنمرا  ومرداخل اياديرة 

تحقيرق التوافررق جديردة، ومنهررا القيرادة الرنانررة التري ترردعو القرادة إلررى الاعتمراد علررى ذكرائهم العرراطفي ل
(. وت عرررد القيرررادة الرنانرررة أحرررد أبررررز الأسررراليب Taner& Ayseh, 2013والتنررراغم مرررع أتبررراعهم )

 Boss قررردمها بررروسالتررري أ طرهرررا النظريرررة  لررررغم مرررن أنَّ علرررى اوالمرررداخل القياديرررة الحديثرررة، وذلرررك 
أنهررررم لا فالمرؤوسررررون يقرررراومون تعلررررم الممارسررررات والتقنيررررات الجديرررردة بسرررربب الخرررروف، إذ . (1985)

تفقررد مكانتهررا وسررلطتها. فرري هررذ  الحالررة  بهررم التررييرغبررون فرري الخرررون مررن منطقررة الراحررة الخا ررة 
التغيير. ولكي يصبح أي تغيير جرزءاً  وتحفيزهم لقبول يؤدي القادة دوراً مهماً في تشجيع المرؤوسين

 جميرررعلنهرررج تعليمررري مسرررتمر ومصررردر قلرررق  يمرررن الحيررراة التنظيميرررة، يلرررزم وجرررود  ررراحب رؤيرررة ذ
ترن   نظريرة  إذالمرؤوسين وتطوير المؤسسة، وهذا يتطلب مشاركة المرؤوسين فري تشركيل الرؤيرة، 

تحديررررد الأهررررداف علررررى أن القائررررد ي مكررررن أن ي حفررررز المرؤوسررررين علررررى الررررتخل  مررررن السررررلوك القررررديم 
قيرررة. والعررادات واحتنرران القرريم والممارسررات والأسرراليب الجديررردة مررع الرؤيررة والرحمررة والطاقررة العلائ

لذلك، فإن تحفيز المرؤوسين للتكيف مع التغيير يتطلب قادة رنانيين عاطفيين أذكياء يرشدونهم من 
 (.Al-Zoube, 2021) يجابي العامخلال الرؤية المشتركة والرحمة والمزان الإ

وقرررد ترررم طررررح مفهررروم القيرررادة الرنانرررة بصرررورته الحاليرررة مرررن قبرررل جولمررران وبرررواترزيس ومكررري، 
(Goleman, Boyazis and Mckee, 2005)  ، وهرو مفهروم مشرتق مرن مفهروم الرذكاء العراطفي
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مزان القائد يؤثر بدرجة كبيرة  أنَّ  ة. وقد أكد الباحثون الثلاث((Golman,1995الذي قدمه جولمان 
يحرد   المهمة الأساسية للقائد تتمثل في إيقاظ مشاعر أتباعه الإيجابية، ويمكن أنَّ  أتباعه، وأنَّ  في

 ما يتحول القائرد إلرى قائرد رنران يتكيرف مرع أتباعره ويبنري علاقرات شرفافة معهرم مؤكردين أنَّ ذلك عند
 ,Pena, Parra& Beltran) الأتباعمن أبرز سمات القائد الرنان هي التفاؤل وإثارة الحماس لدى 

2014: 144 .) 
عمليرررة التررري لدراسرررة ال فعرررالاً  نظريررراً  اً إطرررار  (Kanter)وتررروفر نظريرررة التمكرررين الهيكلررري لكرررانتر 

 تفترر  هررذ  النظريررة أنَّ  إذ. عرراملينيمكرن مررن خلالهرا للقيررادة الرنانررة تعزيرز الرضررا الرو يفي لرردى ال
تشكل الطريقة التي يستجيبون بها لظرروف العمرل  مؤسسةموقة الفرد و روف العمل السائدة في ال

خرررلال إشرررراك المخولرررة مرررن  لأنمرررا  السرررلوكيةا ؤسسرررات. كمرررا ويعرررزز القرررادة فررري المؤسسرررةفررري الم
فري  ررنع القررار، وردود الفعرل، وإعطرراء اسرتقلالية المو رة والتعزيررز مرن تحقيرق الأهررداف  عراملينال

والإنجاز بأكبر قدر ممكن من الإتقران، ومرن المعرروف أن القيرادة الرنانرة علرى وجره التحديرد تظهرر 
ة فرري القيررادة قرردرة علررى فهررم مشرراعر اؤخرررين ومشرراركتها معهررم( وهرري سررمة رئيسررمالتعرراطة أي )ال

 ؤسسررةوالالتررزام وإ هررار رؤيررة عاطليررة عالميررة لأهررداف الم (Resonance Leader/RL)الرنانررة 
(Bawafaa, 2014; 4). 

 وتسرهم القيرادة الرنانرة فري زيرادة الروحيرة فرري مكران العمرل، كمرا أثبترت الدراسرات والبحررو  أنَّ 
روف عررردم التأكرررد، ويركرررز قررردرة علرررى التصررررف بنحرررو  رررحيح حترررى فررري  رررمهرررؤلاء القرررادة لرررديهم ال

(Goleman َّأن )  قررردرة واسرررتطاعة مرررن غيررررهم فررري حرررل المشررركلات مالقرررادة الأذكيررراء عاطليررراً أكثرررر
قردرات موالنزاعات ومواجهة الصعوبات في بيئة العمل، إذ عدَّ الذكاء العاطفي وسيلة فعالة لتجديد ال

 (.Mwangiet.al, 2011الإبداعية وتحقيق الإبداع والتميز المنظمي )
القيادة الرنانة تحث القادة على تهيئة بيئة تعليمية  وتأسيساً عما سبق، يمكن القول، أنَّ 

تنظيمي يتسم بالأ لفة والود والرحمة، كما أنها تقوم على التعاطة والنظرة الإيجابية مع  ومناخ  
ة وعلى الأتباع. ومساعدتهم في السيطرة على ضغوطهم المهنية والمحافظة على ايمهم الإنساني

رأسها أخلاايات العمل، وعلاقتهم المهنية مع أتباعهم عن طريق المادة في تقسيم الواجبات 
قدراتهم وخبراتهم ومؤهلاتهم العلمية وهذا يتطلب مراعاة الفروق بين مالو يلية وأعباء العمل وفقاً ل

 أفراد المؤسسة.
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 مشكلة الدراسة وأسئلتها:
أ رربح  وقرردلمفتوحررة الترري تررؤثر وتتررأثر بالبيئررة المحيطررة  ت عررد مؤسسررات التعلرريم مررن الأنظمررة ا

لتحقيررق أهرردافها وغاياتهررا المنشررودة، بحيررث المؤسسررة دور فاعررل ومهررم فرري توجيرره  سرراليب القياديررةلأل
أ ربحت القيرادة الرنانرة  فقردالعراملين ونترائج أعمرالهم،  فيتؤدي  فات القائد دوراً مهماً في التأثير 

إذ  نالرت اهتمرام البراحثين والدارسرين فري مجرال الإدارة والسرلوك التنظيمري،من القنرايا المهمرة التري 
دور فري  مرن إتبراع أسراليب حديثرة لمرا لهرا ؤسسراتفرضت التغيرات التكنولوجية الم تسارعة علرى الم

نجاح عملها وتحقيق أهدافها، ومن خلال الإطلاع على الدراسات والبحو  التربوية في هذا المجال 
ك ندرة فري الدراسرات العربيرة بشركل عرام، والفلسرطينية  بشركل خرال فري مجرال القيرادة هنا تبين أنَّ 

الرنانررة، علررى الرررغ م مررن الحاجررة الماسررة لمثررل هررذ  الدراسررة، والترري ت عررد فر ررة للمؤسسررات التعليميررة 
سرة وعليره فرإن هرذا الجانرب كران دافعراً للقيرام بالدرا الفلسطينية لتطبيقهرا فري واقعهرا العلمري والعملري.

 الحاليررة لغررر  معرفررة درجررة ممارسررة مررديري المرردارس الثانويررة العامررة فرري فلسررطين للقيررادة الرنانررة
طبيعررة العلاقررة بررين هررذ   المعر يررة وتحديرردتقلرري  الفجرروة إلررى هرردف يأنمرروذن فرضرري واحررد  لتقررديم

ل برذلك يجاد إطار معرفي وتطبيقي يوضح هذ  العلاقة بالكامل لتشركلإمحاولة كما أنها المتغيرات، 
 إسهاماً معر ياً في مجال الدراسات الأكاديمية.

ما درجة عليه، فإن مشكلة هذ  الدراسة تتمثل في الإجابة عن السؤال الرئيس اؤتي: و 
 ؟في ضوء بعض المتغيراتممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة 

 :عيان اؤتيانلسؤالان الفر وينبثق عن هذا السؤال الرئيس ا
ما درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة من وجهة نظر  .3

 معلميهم؟

تقرديرات أفرراد عينرة ( فري α≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالرة ) .0
الرنانررررة تبعرررراً درجررررة ممارسررررة مررررديري المرررردارس الثانويررررة العامررررة فرررري فلسررررطين للقيررررادة الدراسررررة ل

 لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة؟

 أهداف الدراسة:
ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين  درجةتهدف هذ  الدراسة إلى تعرّف 

 للقيادة الرنانة من خلال:
 تحديد الواقع الفعلي لممارسة الخصائ  القيادية في المدارس الثانوية العامة في فلسطين. -
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 ايادية حديثة.تقديم إطار فكري موجز وشامل عن المتغيرات الرئيسة للدراسة ممثلة بمفاليم  -

 أهمية الدراسة:
 :تنقسم أهمية الدراسة إلى

 الأهمية النظرية:
مثل هذ  الدراسة إضافة علمية بموضوعها الحديث وهو درجة ممارسرة مرديري ت   من المؤمل أن   -

 .في ضوء بعض المتغيرات ن للقيادة الرنانةالمدارس الثانوية العامة في فلسطي

فري تطروير الأداء القيرادي  همت سر قد ت ساعد نتائجها في استنبا  أهرم الممارسرات التري يمكرن أن   -
 وتحسين واقع الأداء التنظيمي للمعلمين في المدارس الثانوية العامة في فلسطين.

هرذا المجرال مرن خرلال تو ريات تفتح المجال أمام باحثين آخرين للخو  فري  ل أن  من المؤم   -
الدراسرة لإحردا  التطرور المنشرود، وإضرافة معرفرة جديردة للفكرر الإداري والتربروي تردعم البحررث 

 العلمي المرغوب  يه إيجابياً.

 الأهمية العملية:
 الفئات اؤتية من نتائج الدراسة:  أن  تستفيدمن المؤمل 

ها بالأساليب القيادية الحديثة والتري تهردف إلرى وزارة التربية والتعليم العالي في فلسطين وتزويد -
 تحقيق بيئات عمل إيجابية فاعلة ومتعاونة.

ر - علرى أهميرة الفئرة المسرتهدفة مرن الدراسرة والمتمثلرة فري مرديري المردارس الثانويرة  وء  تسليط النَّ
 .في ضوء بعض المتغيراتالعامة في فلسطين 

 : مصطلحات الدراسة
لحات أساسية، تم تعريفها مفاليمياً وإجرائياً على النحو اشتملت هذ  الدراسة على مصط

 اؤتي: 
  (Resonant Leadership):  القيادة الرنانة -

الإيجابيرة والعاطليرة التري نمرا  السرلوكية التأثير فري اؤخررين مرن خرلال مجموعرة مرن الأ هي
دة والأتبراع، ومشراركة مبادئ الثقة والمحبة والأمل والتفاؤل والرحمة بين القرا سمن خلالها يمكن غر 

في عواطفهم وهمرومهم، والسرعي إلرى تحقيرق الأهرداف المنشرودة، التري يمكنهرا  مؤسسةالقائد لأفراد ال
 (.Al_Hakeim,et al, 2016توفير الرفالية للأتباع وجعلها مؤثرة فيهم )

وتعررررررف إجرائيررررراً بأنهرررررا: نمرررررط ايرررررادي يقررررروم علرررررى الترررررأثير فررررري سرررررلوك المعلمرررررين وتشرررررجيعهم 
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الإيجابية والعواطة الرنانرة  نما  السلوكيةدتهم وتوجيههم نحو غايات مشتركة، من خلال الأومساع
ذات الصدى والأثر الذي يحقق التناغم وت حسن العلاقات برين القائرد والأتبراع وي عرزز الثقرة المتبادلرة 

اسرتجابات  مما يمنحهم الأمل والتفاؤل وتهيئة مناخ تنظيمي يسود  الرود والرحمرة، وتقراس مرن خرلال
 لهذا الغر . تم تطويرهاالأداة التي  عن فقراتأفراد عينة الدراسة 

  حدود الدراسة:
، العاملين خلال في فلسطين المدارس الثانوية العامة علمياقتصرت هذ  الدراسة على م

 م.0203/0200الفصل الأول من العام الدراسي
 الأدب النظري 

 :وكما يأتيالقيادة الرنانة،  وضوع الدراسة، وهوعر  الباحثان في هذا الجزء أهم محاور م
 :Resonant Leadershipالقيادة الرنانة مفهوم 

مقارنررة بالسررنوات القليلررة الماضررية. وقررد لا  د  وغيررر مؤكرر غيررر مسررتقر   يواجرره قررادة اليرروم عالمرراً 
بعرد  جيرداً تعمل النظم الاجتماعية التي تلبري احتياجرات الأسرر أو المجتمعرات أو الأمرم لفتررة طويلرة 

 ,Boyatzis& McKee)وجرررود  ررراعات محليرررة علررى الصرررعيد العررالمي اؤن. ويلاحررح حاليرراً 

. ومررع ذلرررك، مثرررل جميرررع التغيررررات الأخررررى، تشرررتمل هرررذ  التغيررررات الكبيررررة علرررى الفررررل (2005:1
أنهم قرادة رنرانين مرن الاسرتفادة مرن هرذ  الفررل، فقررد برأينرا.. ولكري يرتمكن القرادة الرذين ترم تعرريفهم 

قدرة علرى التصررف بشركل  رحيح حترى فري  رروف غيرر مؤكردة وإعطراء الإلهرام ملديهم ال أثبتوا أنَّ 
 للأشخال الذين يعملون معهم ومع مؤسساتهم والمجموعات الأخرى. 
جديرردة  ، أهرردافاً ةادة التحويليريرروفري هررذا الصردد، تنررع القيررادة الرنانرة، وهرري فئررة فرعيرة مررن الق

مررن التصرررف بشرركل محرربط أو مثيررر للقلررق. هررؤلاء القرررادة  لاً الأمررل بررد يعطررتفرري  ررروف  ررعبة و 
فرري تنشرريط اؤخرررين بطريقررة قويررة وعاطليررة وهادفررة ويعملررون معهررم فرري تجرراوب مسررتمر.  ن يسررهمو 

فري  مهمراً  الذكاء العراطفي دوراً  ؤديوبعبارة أخرى، يتوا لون بشكل جيد للغاية. في هذ  المرحلة، ي
ويشرررير مفهررروم الررررنين إلرررى تكثيرررف ( Al_Zoubi, 2021)تكررروين هرررذ  العلاقرررات والاحتفررراظ بهرررا 

 Goleman, Boyazis and)ر يقررا  جولمرران و  و ررة فقرردالصرروت وإطالترره عبررر الإهتررزاز، 

Mckee, 2005) )كمرا هرو الحرال عنرد الأفرراد بعيرداً عرن النظرر إلرى  ،الرنين )مرن الناحيرة البشررية
عنردما يشرعرون برالتزامن، ووفقراً لرذلك فرإن  عاطليراً ذاتره الجنس أو ثقافة الفرد )على الطول الموجي 
ن علرى أتبراعهم مرن يالقرادر قادة الرنين بالقرادة عرف ي   إذالمهمة الرئيسة للقائد هي المكون العاطفي. 
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 (Resonance)الررنين  علريهم إسرمويطلرق  خلال العواطة الإيجابية للحصول على أفنرل النترائج
خررررين، ويفكررررون ويشرررعرون ويتوجهرررون نحرررو أهررردافهم وعنررردما يكرررون هرررؤلاء القرررادة فررري وئرررام مرررع اؤ

في تنراغم مرع مرن حرولهم(. ووفقرا لبويراتزيس و معهم. يكون هؤلاء القادة أكثر عاطليا ذاتها بالطريقة 
فرإن القرادة الرنرانين هرم قرادة عظمراء. وهرم مؤمنرون،  (Boyatzis  &McKee, 2005:3)ومراكي 

القيررادة الرنانررة بشرركل جيررد مررع الأفررراد الررذين ويحررافظون علررى ارريمهم ويعيشررون بحمرراس. وتتوا ررل 
يعملون معهم، الأمر الذي يمكنهم مرن العمرل بانسرجام وحرب ومشراركة أفكرارهم ومشراعرهم حرول مرا 

 يجب القيام به ولماذا يفعلون ذلك بكل حماس وطمأنينة. 
ة والقرررادة الرنرررانون يلهمرررون اؤخررررين مرررن خرررلال طريقرررة تفكيررررهم الإيجابيرررة ورؤيرررتهم الواضرررح

حرافح علرى علاقرات الررنين فري ت   تقوية مشاعرهم. ومرع ذلرك، فمرن الصرعب جرداً أن   فيومساعدتهم 
عررالم اليرروم المتطلررب والمرهررق. وكرران علررى القررادة الجيرردين الررذين تمكنرروا مررن الو ررول إلررى الرررنين 

ة، الترري التنرحية بررالكثير. فرري الواقرع، هررذ  هرري الحقيقررة الكامنرة وراء القيررادة. فقررد تتسربب هررذ  الفكررر 
قررردرة القرررادة علرررى التعررراطة والانفتررراح علرررى اؤخررررين لتقليرررل ممتلازمرررة وسرررطية، فررري  تسرررمى أينررراً 

فررري بعرررض الأحيررران بشررركل سرررلبي.  فيهررراهم علرررى  رررنع القررررار والترررأثير قررردراتمو رررائفهم المعر يرررة و 
دايرة ويتطلب التغلب على هذا الموقة عملية يشارك فيها العقل والجسم والقلب والرروح. كمرا يجرب ب

يكررون الشررخ  قررد علررم مررن نفسرره علررى الرررغم مررن الظررروف الصررعبة وسرراعات العمررل الطويلررة،  أن  
 .                               (McKee & Smith, 2006:26التجديد )وهو ما يعني 

  The Dimensions of the Resonant Leadershipأبعاد القيادة الرنانة 
بين الدراسات العلمية والتطبيقية، ليس هناك دراسات محلية بسبب حداثة هذا المفهوم وندرته 

المؤسسات المعا رة في هذا  في أو إقليمية تطرقت لذلك المفهوم الحيوي والذي له تأثير مباشر
( من خلال الدراسة Boyatzis& Mckee,2005استنتج كل من بوياتيز وماكي ) فقدالوقت، 
 اد للقيادة الرنانة وهي كاؤتي:هناك ثلاثة أبع أنَّ  قاما بإجرائهاالتي 

، ذاترهوتعني ايادة الحياة مرن خرلال تطروير الروعي الكامرل ل :Mindfulnessاليقظة الذهنية  .3
 اً كررون مسررتيقظي بوضرروح أ أي أن   لررنفسوللآخررر، وللبيئررة والعمررل فرري الواقررع، هررذا يعنرري إدراك ا

 أ.يا  وواع

 ابلرررة للتحقيررق حترررى ن حفررز اؤخررررينق هرردافالأ وهرررو الررتمكن مرررن الاعتقرراد برررأنَّ  :Hopeالأملل   .0
 ، وبالتررالي ي صرربح مررن المم كررن أن  هرردافالأمحاولررة تحقيررق  إنهررالبلرروت تلررك الأهررداف  وتلهمهررم
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بمسرتقبل  ةدافري هرذ  الحيراة مرن الأعمرال لأجرل غيرر مسرمى فقرد يحلرم القر اً وم لهم تكون متفائلاً 
نظر متفائلة. فهي تركز على أفنل وقابل للتحقيق. ويعتقدون أنهم سيحققونه ويطورون وجهة 

مشاعر اؤخرين وتمنحهم دفعة أمل، ثم تزيد مرن تشرجيعهم علرى برذل قصرارى الجهرد والتعراون 
 (.Boyatzis and Mckee, 2005) هدافالأمن أجل بلوت 

ومررد يررد  وآلامهررم، ي قصررد بهررا الشررعور والإحسرراس بمعانرراة اؤخرررين : Compassionالرحمللة .1
 يهم في المحن والمواقة الصعبة.العون ومساعدتهم والعطة عل

القيادة الرنانة تحث القادة على الابتعاد عن اليأس والشعور  ستنتج أنَّ يعلى ما سبق  وبناءً 
فرة، وتبث روح التفاؤل في نفوس الأتباع بإمكانية ار متو يبالإحبا  مهما كانت البدائل محدودة أو غ

التراحم والمحبة، كما تحثهم على العطة تحقيق الأهداف في تهيئة مناخ تنظيمي يتسم بالود و 
. وتقديم المعونة لهم في السيطرة على ضغوطهم المهنية مع الالتزام ؤسسةوالتعاطة مع أفراد الم

 بالقيم الإنسانية وأخلاايات القيادة من أجل الو ول إلى الأهداف المرجوة معاً.

 أهمية القيادة الرنانة:
علرى اخرتلاف حجمهرا وأنشرطتها وفعالياتهرا وبحسرب  سسرةؤ يبرز دور القيادة الرنانة في كرل م

فرررررا ابو  كرررررد. فقرررررد أالحاجرررررة التررررري تهررررردف إلرررررى تحقيقهرررررا كرررررالنمو والإزدهرررررار والاسرررررتدامة فررررري العمرررررل، 
(Bawafaa, 2014:12)   ّمررن نمرررط  اً للقيررادة الرنانررة أهميرررة بالغررة وكبيرررة لأنهررا تعررد نوعرر علررى أن

لرذكاء العراطفي، ويعتمرد هرؤلاء القرادة علرى إيجراد مشراعر القيادة العلائقيرة المتجرذرة والمتأ رلة فري ا
والتي تكون شعوراً ذا  دى ورنرة فري أذهران ز العاملين إيجابية ودية وإشاعة الثقافة الايجابية لتحفي

ذكررر  .. وتأكيررداً لمررا سرربقؤسسررةالعرراملين لتقررديم أفنررل مررا لررديهم فرري كررل عمررل ولتحقيررق أهررداف الم
(Boyatiz& Mckee, 2005:5)  َّسررراعد علرررى مرررزن رأس المرررال ت   القيرررادة الرنانرررة يمكرررن أن   أن

مررن أجررل الو ررول إلررى أفنرررل  ؤسسرراتالبشررري والفكررري إلررى مجموعررة فعالررة لأداء متميررز فررري الم
وعديرد مرن  فرادوالذي يتطلب الأمر معرفة القادة بالسوق والتطورات التكنولوجية والأوأجودها النتائج 

 واستمراريتها.مؤسسات اح النج فيالعوامل الأخرى التي تؤثر 
 ( بررأن القيررادة الرنانررة لهررا أهميررة بالغررةTiwari& Lenka, 2015ف تيررواري ولينكررا )أضرراو 

الرررذي يسررراعد علرررى زرع الأمرررل  ؤسسرررةفررري الم وديمومتررره المنررراخ التنظيمررري الملائرررم أينرررا. فررري تهيئرررة
ذ الخطرط الموضروعة مرن ممرا يسرهل عمليرة تنفير ؤسسرةالم العاملين فيوالتفاؤل وزيادة الدافعية لدى 

وتصرروراتهم وتررأملاتهم  عرراملينأجررل تحقيررق الأهررداف المرجرروة، إذ يقرروم هررؤلاء القررادة بررالتركيز علررى ال
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الفكرية، والنوايا والسلوك والقرارات لتحقيق الأهداف المشتركة، كمرا أنهرا لهرا أهميرة كبيررة فري تحقيرق 
والنصرح والإرشراد،  ؤسسرةل الفريرق فري المسمى بنظرية العدوى العاطلية الإيجابية كدعم من قبريما 

قردرة علرى إشرراك اؤخررين فري الأهرداف التنظيميرة مرع تروافر الحكرم موبناء علاقرات قويرة إيجابيرة وال
حيرراة ذات هرردف ومغررزى وجعلهررا مدويررة فرري نفرروس الأفررراد  تكرروينلاتخرراذ القرررارات و  عرراملينالررذاتي لل

 والمجتمع أيناً.  ؤسسةالعاملين معاً في الم
 لدراسات السابقة ذات الصلةا

موضرروع القيررادة ، الترري تناولررت العربيررة والأجنبيررة ،لدراسررات السررابقة يمررا يررأتي عررر  لأهررم ا
 ، مرتبة تاريخياً:الرنانة

إلى الخو  (Acuña, Meroño& Bueno, 2014) أكونا وميرونو وبيونو  دراسة هدفت 
تركيرز، مرن أجرل اكتشراف كيرف ينظرر في التحليل النوعي، من خرلال نترائج عديرد مرن مجموعرات ال

إلررى القيررادة الرنانررة مررن قبررل الشررباب الررذين تنرراوبوا الدراسررات مررع العمررل برردوام جزئرري ولررديهم بعررض 
أ رربح الررذكاء  إذالخبرررة المهنيررة والعمررل الجمرراعي. هررذا النرروع مررن القيررادة جرراء مررن لحظررة ثقا يررة، 

 متجرررذرا،يهرررا هرررذا النررروع مرررن الرررذكاء العررراطفي شرررائعا فررري المررردارس، والأعمرررال والشخصرررية، يكرررون ف
 وبالإمكان إيجاد  بشكل متزايد حسب النرورة.

دراسرررة هررردفت التعررررف إلرررى أثرررر القيرررادة الرنانرررة للمرررديرين ,Bawfaa)  (2014أجررررى بوافرررا
الرضا الو يفي للممرضرات مرن وجهرة نظررهن. ولةجابرة عرن مشركلة الدراسرة  فيوالتمكين الهيكلي 

( ممرضررررة، وأ هررررت نتررررائج 1216عينررررة الدراسرررة مرررن ) إذ تكونرررتفي، ترررم اسرررتخدام المررررنهج الو ررر
 سهم في تحقيق الرضا الو يفي، وأنَّ في إيجاد بيئات تمكينية ت   علاً اف اً للقيادة الرنانة دور  الدراسة أنَّ 

الإهتمررام بررالتمكين الهيكلرري والتركيررز علررى تطرروير مهررارات القيررادة الرنانررة لرردى قررادة الممرضررات فرري 
عرزز الرضرا الرو يفي لردى عاية الصحية يؤدي إلى إيجراد بيئرات عمرل  رحية وسرليمة ت  منظمات الر 
 المديرات.

دراسرة هردفت تعررف العلاقرة برين   (Laschinger, et al, 2014)وأجرى لاشرينجر وآخررون 
 إذالمنهج الو في،  أ تبعالقيادة الرنانة والتمكين والرضا الو يفي في المؤسسات الصحية الكندية، و 

درجرة كرل مرن ممارسرة  ( ممرضرة، وأ هررت الدراسرة أهرم النترائج أنَّ 260ت عينة الدراسة من )تكون
القيادة الرنانة والتمكين في العمل كانت متوسطة. كما تو لت الدراسرة لوجرود علاقرة ارتباطيرة برين 

 القيادة الرنانة وكل من التمكين والرضا الو يفي للممرضات. 
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درجررة اهتمررام المررو فين تعرررف ( إلررى Pena, et al, 2014وهرردفت دراسررة بينيررا وآخرررون )
( طالبراً فري 40تكونرت عينرة الدراسرة مرن ) إذبالقيادة الرنانة، واستخدمت الدراسرة المرنهج الو رفي، 

ال دراستهم، وقرد ترم تقسريمهم إلرى جسنة التخرن بكلية إدارة الأعمال ولديهم خبرة مهنية تتوافق مع م
 ، وقررد تو ررلت الدراسررة إلررى أنَّ ة وعيوبهرالمناقشرة مزايررا القيررادة الرنانررأربرع مجموعررات تركيررز أبؤريررةأ 

القائد يكون متفرائلًا ومتحمسراً وينقرل تفائلره وحماسره  هناك مزايا متعددة للقيادة الرنانة من أهمها: أنَّ 
  الأتباع. تأبرز المآخذ على القيادة الرنانة تعر  القائد للنغط والانشغال بمشكلا لأتباعه. وأنَّ 

تعررف دور القيرادة إلرى  فقرد هردفت(Tiwari& Leanka, 2015) أمرا دراسرة تيرواري ولينكرا 
الرنانة في تحسرين مسرتوى مشراركة المرو فين فري المنظمرات الهنديرة التري تواجره أزمرات اقتصرادية. 

( مررديراً. 126تكونررت عينررة الدراسررة مررن )، وقررد سررتخدم المررنهج الو ررفيأ  ولتحقيررق أهررداف الدراسررة 
أسرررلوب القيرررادة الرنانرررة لررره دور كبيرررر فررري تحسرررين مسرررتوى مشررراركة  أهرررم نترررائج الدراسرررة أنَّ وكانرررت 

 المو فين. وبالتالي تحسين الأداء وزيادة الإنتاجية.
إلى تعرف مستوى انتشار الاثنوجرا يا  (.Al-Hakeim, et al (2016وهدفت دراسة الحكيم 

( مو فرراً. 378وتكونررت عينررة الدراسررة مررن ) .ايررةالتنظيميررة والقيررادة الرنانررة فرري جامعررة الكوفررة العرا
 إذن فري الجامعرة، يالأثنوجرا يا التنظيمية والقيادة الرنانة لا ي عردان منتشرر  ومن أهم نتائج الدراسة أنَّ 

 نسبة ليست بالمستوى المطلوب.بمتوسط انتشارهما  أنَّ 
قررررة بررررين إلررررى تحديررررد طبيعررررة العلا( دراسررررة هرررردفت Al-Obeidi, 2016)العبيرررردي  وأجرررررى 

، وأ هررت النترائج وجرود معلماً  392تكونت عينة الدراسة من . وجرا يا التنظيمية والقيادة الرنانةثنالأ
وجرا يرررا التنظيميررة والقيرررادة الرنانرررة فرري المنظمرررة قيرررد البحرررث ثنفجرروة معر يرررة لتفسرررير العلاقررة برررين الا

وجرا يا التنظيمية ثنبين الأبشكل خال، كما أ هرت النتائج التطبيقية وجود إرتبا  معنوي وموجب 
 وجرا يا التنظيمية في القيادة الرنانة. ثنوالقيادة الرنانة، وكذلك وجود تأثير معنوي وموجب للأ

دراسرة هردفت إلرى تعرررف  (Zamani& Khorasgani, 2018) زمراني وخوراسراني أجررى و 
الهيئة التدريسية في جامعة العلاقة بين إدراك القيادة الرنانة وسلوك المواطنة التنظيمية بين أعناء 

( عنررو هيئرة ترردريس، وأ هرررت 189تكونررت عينررة الدراسرة مررن ). آزاد أ رفهان الإسررلامية الإيرانيرة
النتائج عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية معنويرة برين القيرادة الرنانرة وسرلوك المواطنرة 

 لثقة التنظيمية بأبعادها وسلوك المواطنة.التنظيمية، ووجود علاقة ارتباطية ذات دلالة معنوية بين ا
دور القيرررادة الرنانرررة فررري تحقيرررق تعررررف إلرررى ( Al-Rubaie,2019) هررردفت دراسرررة الربيعررريو 
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النجررراح المنظمررري بالمديريرررة العامرررة للتربيرررة بالر رررافة النائيرررة فررري بغرررداد. ولتحقيرررق أهرررداف الدراسرررة 
لًا. وقرررد تو رررلت نترررائج ؤو ديراً ومسررر( مررر50سرررتخدم المرررنهج الو رررفي، وتكونرررت عينرررة الدراسرررة مرررن )أ  

 دور القيادة الرنانة في تحقيق النجاح المنظمي كانت بدرجة كبيرة. الدراسة إلى أنَّ 
درجررة ممارسررة القيررادة الرنانررة لررردى تعرررف بدراسررة هرردفت إلررى  (Al-Masri, 2020) وقررام

ديهن مررن وجهررة مررديرات ريررا  الأطفررال بمحافظررات غررزة وعلاقتهررا بمسررتوى الاسررتقامة التنظيميررة لرر
درجرررة  وقرررد أ هررررت نترررائج الدراسرررة أنَّ  ،( مربيرررة252تكونرررت عينرررة الدراسرررة مرررن ) نظرررر المربيرررات.

، وان هنررراك علاقرررة الأطفرررال كانرررت بدرجرررة متوسرررطةريرررا  ممارسرررة القيرررادة الرنانرررة لررردى مرررديرات 
لتنظيميرررة ارتباطيررة موجبررة برررين درجررة ممارسررة مرررديرات ريررا  الاطفررال للقيرررادة الرنانررة والاسررتقامة ا

 .لديهن
 :ملخص الدراسات السابقة، وموقع الدراسة الحالية منها

مررن خرررلال اسرررتعرا  الدراسررات السرررابقة ذات العلاقرررة بموضرروع الدراسرررة الحاليرررة ومتغيراتهرررا، 
وقرد   .تبين أنها تنوعت من حيث الهدف من إجراء الدراسة وكذلك المجتمعات التي شملتها الدراسرة

استفاد الباحثان من الدراسات السابقة فري زيرادة وعيهمرا بموضروع الدراسرة، وتصرميم أداتهرا، وتحديرد 
المتغيرررات التررري اعتمررردت عليهرررا، وكتابررة الإطرررار النظرررري، ومقارنرررة نتائجهررا بنترررائج الدراسرررة الحاليرررة 

 لاحقاً.
ا النمط القيادي الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في البحث في هذاتفقت في حين و 

دود علم الحديث، واستخدام المنهج الو في، فإنها قد اختلفت عنها في مجتمع الدراسة، وفي ح
 فإنها أول دراسة من نوعها في فلسطين. الباحثين

 الطريقة والإجراءات
توضريحاً لمنهجيرة الدراسرة وإجراءاتهرا التري اتبعرت لتحقيرق أهرداف الدراسرة،  جزءتنمَّن هذا ال

 ها وعينتها وأداتها. ة مجتمعوكذلك و 
 مجتمع الدراسة:

جميرررع معلمررري  المسرررحي، مرررن  التررري اسرررتخدم فيهرررا المرررنهج الو رررفي تكرررون مجتمرررع الدراسرررة
( 738) ، يتوزعررون علررى( معلمرراً ومعلمررة12880)   وعررددهمالمرردارس الثانويررة العامررة فرري فلسررطين

ع أفررراد مجتمررع الدراسرررة يررر( توز 3) ويوضررح الجرردول (.2020)وزارة التربيررة والتعلررريم،  ثانويررة مدرسررة
 حسب مديريات التربية والتعليم في فلسطين:
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 مديريات التربية والتعليممجتمع الدراسة حسب أفراد ع يتوز : (1الجدول )
 ينمعلمعدد ال رية التربية والتعليماسم مدي
 3152 جنين يريةمد
 2199 نابلس ريةمدي

 540 سلفيت ريةمدي
 1104 كرم طول ريةمدي

 687 قلقيلية ريةمدي

 80 أريحا ريةمدي
 1127 القدس وضواحيها ريةمدي

 1888 رام الله ريةمدي

 1093 بيت لحم ريةمدي

 1026 جنوب الخليل ريةمدي
 555 يطا ريةمدي

 1227 اباطيا وطوباس ريةمدي
 12880 المجموع

 عينة الدراسة:
التربيرة  حسب الموقع الجغرافي لمرديريات ،عينة الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية تم اختيار

لتمثل منطقرة  طولكرمالتعليم في مديرية الفلسطينية. وقد وقع الاختيار على  المحافظات والتعليم في
. وقررد بلرر  (مديريررة الخليررل لتمثررل منطقررة الجنرروبالوسررط، و مديريررة رام اللرره لتمثررل منطقررة ، و الشررمال

رردّ هررو المجتمررع ( معلمرراً ومعلمررة4018)عرردد المعلمررين فرري هررذ  المررديريات الررثلا   المسررتهدف. ، وع 
Target Population  وباسررتخدام جررداول معادلررة سررتيفن ثومبسررونStephen Thompson 

Equation(  162، تم تحديد حجم عينة الدراسة، الرذي بلر )( يوضرح 0. والجردول )معلمراً ومعلمرة
 توزع افراد عينة الدراسة حسب متغيراتها:

 زع أفراد عينة الدراسة تبعاً للجنس والمؤه  العلمي وسنوات الخبرةتو (: 2الجدول )
 مجموعال العدد الفئات المتغير
 101 ذكر الجنس

 259 أنثى 162
 284 بكالوريوس المؤهل العلمي

 76 دراسات عليا 162

 سنوات الخبرة
 67 سنوات 5أقل من 

 51 32أقل من - 5 162

 242 سنوات فأكثر 32

 الدراسة: اةأد
إسررتناداً إلررى الأدب النظررري لغايررات جمررع بيانررات الدراسررة، تررم تطرروير أداة الدراسررة )اسررتبانة( 
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 ،(AL-Rubaie, 2019) الربيعرري دراسررةلقيررادة الرنانررة، ومنهررا والدراسررات السررابقة ذات الصررلة با
. (Taner& Aysen, 2013) (، ودراسررة تررانر وآيسررنAl-Masri, 2020) المصررري  ودراسررة
مردارس الحكوميررة المررديري ( فقررة لقيراس درجررة ممارسرة 12سرتبانة بصررورتها الأوّليّرة مررن )ت الإتكونر

، هررري: )اليقظرررة الذهنيرررة، و علرررى ثلاثرررة مجرررالاتفقررررات الاداة توزعرررت  .قيرررادة الرنانرررةفررري فلسرررطين لل
ى للحكم علرى درجرة موافقرة المسرتجيب علرالرحمة(، كما تم اعتماد تدريج ليكرت الخماسي و الأمل، و 

 4 درجرررات(، )بدرجررة عاليرررة وتعرررادل 5)بدرجررة عاليرررة جررداً وت عرررادل  :علررى النحرررو اؤتررريكررل فقررررة، و 
(، )بدرجررة ضررعيفة جررداً 2درجررات( )بدرجررة ضررعيفة وتعررادل3 درجررات(، )بدرجررة متوسررطة وت عررادل 

 وتعادل درجة واحدة(.
 داة وبباتها:صدق الأ

( م حكماً مرن 30ها الأولية على )تم التحقق من  دق أداة الدراسة من خلال عرضها بصورت
الأردنيرة والجامعرات  اتذوي الاختصال فري الإدارة التربويرة والأ رول والبحرث العلمري فري الجامعر

لإبداء آرائهم وملاحظراتهم حرول الأداة مرن حيرث اياسرها للهردف الرذي وضرعت لقياسره، ، الفلسطينية
. وقرد ترم الأخرذ بربعض مقترحرات المناسربة وكذلك انتماء الفقررات لمجرالات الأداء واقترراح التعرديلات

 .( فقرة11) هيئة التحكيم، وقد آلت الأداة أخيراً إلى
ترررم حسررراب معامرررل الاتسررراق الرررداخلي للاسرررتبانة مرررن خرررلال معادلرررة  الأداة،للتأكرررد مرررن ثبرررات و 

( يبين معاملات ثبات مجرالات 1للاتساق الداخلي، والجدول ) Cronbach's Alphaكرونباخ ألفا 
 :بانةالاست

 مجالات استبانة القيادة الرنانةكرونباخ الفا لمعاملات ببات : (3الجدول )
 كرونباخ الفامعام   عدد الفقرات المجال

 0.951 32 اليقظة الذهنية

 0.949 9 الأمل
 0.948 32 الرحمة

تراوحت  Cronbach's Alphaكرونباخ الفا معاملات ثبات المجالات  نَّ أ( 1يبين الجدول )
(، وبررذلك تررم اعتمرراد الاسررتبانة بصررورتها 24.2أعلررى مررن ) (، وهرري معرراملات24953-24920)بررين 

 .النّهائيّة
وللحكم على درجة ممارسة القيادة الرنانة، تم تقسيم هذ  الدرجة الى ثلاثة مسرتويات، اعتمرادا 

 على المعادلة الأتية:
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 1 1 دد المستويات المفترضةع 3411=  2 = 3-5 = الحد الأدنى –الحد الأعلى  طول الفئة =
 :ؤتيوعليه، تكون درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الرنانة على النحو ا

 (.0411-3المستوى المنخفض يتراوح ما بين ) -
 (..146-0412المستوى المتوسط يتراوح ما بين ) -
 (.5-1460المستوى المرتفع يتراوح ما بين ) -

 :متغيرات الدراسة
 لمتغيرات اؤتية:تنمنت الدراسة ا

 درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة. المتغير المستق : .1
  الوسيطة اؤتية:اشتملت الدراسة على المتغيرات  :مستقلة الوسيطةالمتغيرات ال .2
 : )ذكر، وانثى(.جنس: وله فئتانال -

 عليا(.: )بكالوريوس، دراسات مستويانمؤهل العلمي: وله ال -

إلى أقل من  5من (، متوسطة )سنوات 5أقل من ) قليلة :مستويات ةالخبرة: ولها ثلاث -
 (.سنوات فأكثر 32من (، طويلة )سنوات32

درجة ممارسة مديري تصورات المعلمين والمعلمات من أفراد عينة الدراسة ل المتغير التابع: .3
 المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة.

 ومناقشتها: ائج الدراسةنت
 لسؤاليها:وفقاً الدراسة ومناقشتها  يما يأتي عر  لنتائج 

ما درجة ممارسة مديري المدارس أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأوّل الذي ينص على: 
 الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة من وجهة نظر معلميهم؟

لدرجة لمتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيارية السؤال تم احتساب ا الةجابة عن هذ
ورتبتها ودرجتها، كما يوضحها ، ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة الرنانة

 :(2الجدول )
لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية والرتبة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية: (4الجدول )

 .ورتبتها ودرجتها حسب مجالات الأداة ي فلسطين للقيادة الرنانةالعامة ف
 الدرجة الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال المجال

 ةمرتفع 3 694. 2425 الأمل 0
 ةمرتفع 0 675. 2421 الرحمة 1



 0202، الثالث، العدد التاسعالجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة التربوية الأردنية، المجلد 

  37 

 الدرجة الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال المجال
 ةمرتفع 1 624. 1493 اليقظة الذهنية 3

 ةمرتفع 631. 3.99 الدرجة الكلية
ة في فلسطين درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العام ( أنَّ 2نتائج في الجدول )تظهر ال

 الكلي لتقديرات افراد عينة الدراسة المتوسط الحسابيبدرجة مرتفعة، اذ بل  للقيادة الرنانة جاءة 
بمتوسط حسابي  ألأملأا الرتبة الأوّلى مجالفي وجاء  (.24613( وانحراف معياري )1499)
(، 2421بمتوسط حسابي ) ”الرحمة“ المجال الثالث تلا  ،(2469وانحراف معياري ) (،2425)

حسابي  متوسط، بأاليقظة الذهنيةأ الرتبة الأخيرة مجال ، وحلّ في(.246وانحراف معياري )
 (.2460(، وانحراف المعياري )1493)

الرنانة نتيجة  وقد ت عزى هذ  النتيجة إلى الإدراك النسبي لدى المعلمين لمنمون القيادة
حالة  والمعلمين، مما أوجد.  ينر يالدورات التدريبية التي تعقدها وزارة التربية والتعليم العالي سنوياً للمد

يعني ا وهذ تبة الأولى،يؤكد  حصول مجال الأمل على الر   امرتفعة في تقدير القيادة الرنانة، ومم
المستوى المطلوب، بأن القائد المتفائل يكون باعثاً ، لم يصلوا بعد إلى اً نسبي اً المعلمين وعي لدى أنَّ 

لعمل والإنجاز، أما  يما يتعلق بحصول اليقظة الذهنية على الترتيب لللأمل، يتسم بالود، محفزاً 
اليقظة الذهنية من المفاليم الحديثة نوعاً ما في الحقل التنظيمي، إلا  من أنَّ وعلى الرغم الثالث، 

 المؤسسة والمعلمين بأهميتها ودورها المحوري في يريني النسبي لدى المدهناك نوعاً من الوع أنَّ 
 .فيهاوالعمل  التربوية

، (Al-Masri, 2020) دراسة المصري  واتفقت هذ  النتيجة مع ما تو لت إليه نتائج
 ,Laschinger) لاسهنجر ودراسة( Al-Hakeim, et al, 2016) الحكيم وآخرون ودراسة 

في  اعلاً ف اً لقيادة الرنانة دور أن اأشارت إلى والتي  ,Bawfaa)   (2014دراسة بوافا، و (2014
-Al) الربيعي  دراسةنتائج اتفقت مع . كما سهم في تحقيق الرضا الو يفيإيجاد بيئات تمكينية ت  

Rubaie, 2016 ) إلى دور القيادة الرنانة في تحقيق النجاح المنظمي بدرجة كبيرةأشارت التي .
 ,Zamani& Khorasgani)زماني وخراساني  تيجة مع ما تو لت إليه دراسةالن واختلفت هذ 

2018). 
لتقديرات أفراد والرتبة والدرجة كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 فقرات ك ل مجال على حدة  وكانت على النحو اؤتي:  نعيّنة الدراسة ع
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 المجال الأول: اليقظة الذهنية .1
لتقديرات أفراد عينة والرةبة والدرجة  ساب المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةتم احت

الدراسة على فقرات مجال اليقظة الذهنية للقيادة الرنانة، ورتبتها ودرجتها، كما يوضحها 
 :(5)الجدول

اليقظة الذهنية  لفقرات مجال بة والدرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرت: (5الجدول )
 ورتبتها ودرجتهاللقيادة الرنانة 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

 ةمرتفع 3 720. 4.28 ي.حرل على حماية الطلبة من الأخطار التي تهدد حياتهم. 9
 ةمرتفع 0 798. 4.06 مرغوب فيها لدى الطلبة.الالسلوك غير أنما  ي عالج  33
 ةمرتفع 1 832. 4.04 يحرل على حماية العاملين من الأخطار التي تهدد حياتهم. 0
يستجيب للمقترحات والمبادرات التطويرية المتعلقة بتحسين  5

 ةمرتفع 2 788. 4.01 الأعمال المتبعة.
 ةمرتفع 5 761. 3.98 ينع استراتيجيات تنظيمية للتكيف مع مختلة الظروف البيئية. 1
 ةمرتفع 6 810. 3.94 المو ة.فكار التي يفكر بها يهتم بالأ 3

 ةمرتفع 6 824. 3.94 يحلل بيئة العمل الخارجية لاكتشاف ما هو مفيد للمدرسة. 30
 ةمرتفع 0 794. 3.93 فاعليةالأكثر العمل ينع مبادئ توجيهية لنمان خطط  2

 ةعمرتف 9 828. 3.91 يعالج بوادر السلوك غير السوي لدى العاملين. 32
 ةمرتفع 32 802. 3.86 يتفح  حاجات المجتمع وتطلعاته ذات العلاقة بعمل المدرسة. 31
 ةمرتفع 33 864. 3.83 يهتم بثقافة التفكير الرشيد لدى العاملين. 32
 ةمرتفع 30 839. 3.79 ينع خططاً مستقبلية تحسباً لظروف مفاجئة غير متوقعة. 6
 ةمرتفع 31 877. 3.71 لات محتملة.يتخذ قرارات استبااية تحسباً لمشك .
 ةمتوسط 32 578. 3.51 .المحيط بالمدرسةي.طلع على العالم  0

 ةمرتفع 624. 3.91 الدرجة الكلية
في مجال اليقظة الذهنية الدرجة الكلية لفقرات  أنَّ إلى ( 5) أشارت النتائج من خلال الجدول

من وجهة نظر معلميهم في المدارس  مرتفعةت مديري المدارس للقيادة الرنانة جاء ممارسة
وقد تعود هذ  . (24602( وانحراف معياري ).1493وبمتوسط حسابي ) ،الحكومية الفلسطينية

الدورات التدريبية والمؤتمرات والأنشطة دعمت العملية التربوية  يرون أنَّ  ينر يالمد النتيجة إلى أنَّ 
ى تحسين العملية التعليمية، وإتباع أساليب والتعليمية من منظورها العلمي التي تؤدي بدورها إل

 بدور  ي حسنوهذا الرشيد  وطرق واستراتيجيات حديثة في التدريس، تساعد المعلمين على التفكير
 لعمل. ل مالو يفي ويزيد من إنجازه مائهمن أد

 م المجال الثّاني: الأ .2

لتقديرات أفراد عينة  درجةوالرتبة وال تم احتساب المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيارية
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 (:6الجدول )الدراسة على فقرات مجال الأمل للقيادة الرنانة، ورتبتها ودرجتها، كما يوضحها 
 م لفقرات مجال الأ بة والدرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرت: (6الجدول )

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 جةالدر  الرتبة المعياري 

 ةمرتفع 3 791. 4.21 ي عزز الأخلاق الحميدة في نفوس الطلبة. 00
 ةمرتفع 0 783. 4.13 ي شجع التعاون بين المعلمين في تحقيق الأهداف المنشودة. 30
 ةمرتفع 1 768. 4.10 ي.جتهد من أجل تحقيق الأهداف الموضوعة. 02
 ةمرتفع 2 775. 4.08 ي نمي الجوانب الأخلااية لدى العاملين. 03
 ةمرتفع 5 813. 4.04 ي شارك العاملين في تحقيق الأهداف المرغوب فيها. 01
 ةمرتفع 6 807. 4.02 ي ظهر التفاؤل والأمل تجا  ذاته واؤخرين. .3
 ةمرتفع 6 795. 3.99 يتفاء.ل بإمكانية تحقيق الأهداف المستقبلية المرجوة. 35
 ةمرتفع 0 867. 3.98 لين.ي عزز حب الحياة العملية في نفوس العام 39
 ةمرتفع 9 812. 3.87 يتجاهل اليأس مهما كانت الخيارات المتاحة محدودة. 36

 مرتفعة 675. 4.05 الدرجة الكلية

في ممارسة مديري  ملالأفقرات مجال  أنَّ إلى  (6أشارت النتائج من خلال الجدول )
هم في المدارس الحكومية الفلسطينية، مرتفعة من وجهة نظر معلمي تالمدارس للقيادة الرنانة جاء

كما يرى  النتيجة المرتفعةوقد تعود هذ  . (246.5( وانحراف معياري )2425وبمتوسط حسابي )
إلى تفاؤل المعلمين بتحقيق الأهداف المستقبلية، وهذا بدور  يساعد في إلهام  ون والمعلم يرون المد

الأهداف، يتطلب طاقة أو إرادة لمتابعة  المعلمين وتحفيزهم على تحقيق تلك الأهداف، فالأمل
قدرة على النظر إلى الجانب المشرق من الحياة، والقيادة الرنانة تهتم بمشاعر ميعني ال فالتفاؤل

كانت.  ؤسسةالسلوك المتفائل ي عد أحد أبرز المتطلبات في أي م ذلك أنَّ فنلًا عن اؤخرين. 
العالية  هم وقوتهم، ويتمتعون بالمرونة والثقةن يعرفون جوانب ضعفيالمتفائل انطلاقاً من كون 

(، والتي نصت على أ ي ظهر التفاؤل تجا  .3الأمل )فقرة البالنفس، وهذا ما أكدت عليه في مجال 
(، 35)فقرة ال(، و 2420نفسه وتجا  اؤخرينأ والتي حازت على درجة مرتفعة، بمتوسط حسابي )

داف المستقبلية المرجوةأ والتي نالت على درجة والتي نصت علىأ يتفاءل بإمكانية تحقيق الأه
 (.1499مرتفعة أيناً، وبمتوسط حسابي )

 الرحمة:: الثالمجال الث .3

لتقرديرات أفرراد عينرة  والرتبرة والدرجرة تم احتساب المتوسطات الحسرابيّة والانحرافرات المعياريرة
 (:.)الجدولما يوضحها الدراسة على فقرات مجال الرحمة للقيادة الرنانة، ورتبتها ودرجتها، ك
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 رحمةلفقرات مجال ال ة والدرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب: (7الجدول )
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة الرتبة
 ةمرتفع 3 833. 4.22 يشارك العاملين مناسباتهم الاجتماعية داخل المدرسة وخارجها 13
 ةمرتفع 0 855. 4.17 ي راعي القيم الإنسانية في علاقته مع العاملين 02
 ةمرتفع 1 730. 4.14 الغرفة الصليةبي شجع العاملين على التعامل برحمة مع الطلبة  12
 ةمرتفع 2 878. 4.08 المدرسة عن طريق الشعور بآلامهمبي.تعاطة مع العاملين  05
 ةمرتفع 5 822. 4.02 مع بعنهم في المدرسةي شجع العاملين على التعامل بلطة  09
 ةمرتفع 6 886. 3.99 يهيئ مناخاً تنظيمياً مريحاً يتسم بالود والتراحم. .0
 ةمرتفع . 766. 3.97 يهتم بميول الطلبة واتجاهاتهم دون إرهاق. 10
 ةمرتفع 0 895. 3.96 قدراتهم.معلى العاملين وفقاً ل ماتي وزع المه 06
 مرتفعة 9 878. 3.89 ملين في مواجهة ضغوطهم المهنيةي ساعد العا 00
 مرتفعة 9 842. 3.89 ي.بتعد عن التدليل الزائد لبعض الطلبة 11

 مرتفعة .694 40.3 الدرجة الكلية
تبررة ، وحرراز علررى الر  ةمرتفعرر تمجررال الرحمررة جرراء ( أنَّ .أ هرررت نتررائج الدراسررة فرري الجرردول )

( وبرانحراف معيراري 2421الرنانة، إذ بل  المتوسط الحسابي لره ) الثانية بعد مجال الأمل في القيادة
( وحصررلت جميررع الفقرررات علررى واقررع ممارسررة مرتفررع أينرراً. وقررد ت نسررب هررذ  النتيجررة إلررى 24692)

لمنررمون القيررادة الرنانررة نتيجررة لرربعض الرردورات التدريبيررة  ينوالمعلمرر يرينالإدراك النسرربي لرردى المررد
 يرينذلررررك تمسررررك المرررردفنررررلًا عررررن والتعلرررريم العررررالي الفلسررررطينية سررررنوياً،  الترررري تعقرررردها وزارة التربيررررة

مع خصائ  القيادة الرنانرة، والتري  وافقبالقيم العربية والإسلامية النبيلة، والتي بدورها تت ينوالمعلم
الإيجابيررررة، وت بعررررث الأمررررل والررررود والتررررراحم والتعرررراطة فرررري الحقررررل  ةالسررررلوكيالأنمررررا  برررردورها ترررردعم 

ين الإسلامي على الالتزام بها وتعميهما بين ال أكمله،بالتنظيمي   ناس.التي حثَّ الد.
هل  توجلد فلروق ذات دلاللة ئحصلائية : ، اللذي يلنص عللىالنتائج المتعلقة بالسلؤال الثلاني

( في درجة ممارسة مديري الملدارس الثانويلة العاملة فلي فلسلطين α≤0.05عند مستوى الدلالة )
 الجنس، والمؤه  العلمي، والخبرة؟ :لمتغيراتعزى الرنانة ت  للقيادة 

لةجابرررة عرررن هرررذا السرررؤال ترررم احتسررراب المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لدرجرررة 
لمتغيررات الجرنس، والمؤهرل  وفقراً الرنانرة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيرادة 

 (:0كما يوضحها الجدول )والخبرة،  ،العلمي
درجة ممارسة تقديرات افراد عينة الدراسة لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل: (8لجدول )ا

 والخبرةالعلمي لجنس والمؤه  متغيرات االرنانة تبعاً لمديري المدارس الثانوية العامة للقيادة 
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير
 0.625 3.95 259 أنثى الجنس
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 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير
 0.641 4.08 101 ذكر

 المؤه  العلمي
 0.648 3.97 284 بكالوريوس

 0.564 4.04 76 دراسات عليا

 سنوات الخبرة

 0.562 4.08 67 سنوات 5أقل من 

 0.731 3.94 51 32أقل من - 5من 

 0.627 3.97 242 سنوات فأكثر 32

فررري المتوسرررطات الحسرررابية لدرجرررة وجرررود فرررروق  اهريرررة إلرررى ( 0) فررري الجررردولالنترررائج  شررريرت  
عرزى لمتغيررات الجرنس والمؤهرل الرنانرة ت  ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة في فلسطين للقيادة 

 .العلمي والخبرة
ولمعرفرررة  يمررررا إذا كانررررت هررررذ  الفررررروق الظاهريرررة ذات دلالررررة إحصررررائية عنررررد مسررررتوى الدلالررررة 

(α≤0.05تررم اسررتخدام تحليررل التبرراين الثلا ،)( 3ثرري WAY ANOVA( والجرردول ،)يبرررين 9 )
 :النتائج

( للفروق في درجة ممارسة WAY ANOVA 3نتائج اختبار تحلي  التباين الثلابي ): (9)الجدول 
 العلمي والخبرة.الجنس والمؤه  لمتغيرات الرنانة تبعاً مديري المدارس الثانوية العامة للقيادة 

متوسط  حريةدرجات ال مجموع المربعات مصدر التباين
مستوى  قيمة ف المربعات

 الدلالة
مربع 
 ئيتا

 007. 128. 2.330 927. 1 927. الجنس

 001. 571. 321. 128. 1 128. المؤهل العلمي
 003. 548. 603. 240. 2 480. سنوات الخبرة

       398. 355 141.189 الخطأ
         359 143.111 الكلي

عرردم وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية عنررد مسررتوى الدلالررة ( 32ت ظهررر النتررائج فرري الجرردول )
(α≤0.05)  عررررزى الرنانررررة ت  لدرجررررة ممارسررررة مررررديري المرررردارس الثانويررررة العامررررة فرررري فلسررررطين للقيررررادة

(، 24621، 24103، 04112بلغرت اريم ف بالترتيرب )إذ العلمري والخبررة، لمتغيرات الجنس والمؤهرل 
  (.  ≥2425αدلالة ) وهي ايم غير دالة إحصائياً عند مستوى 

وربما كان السبب وراء ذلك التشابه الكبير بين المعلمين والمعلمات العراملين فري وزارة التربيرة 
والتعلرريم الفلسررطينية مررن حيررث المررؤهلات العلميررة، وخنرروعهم جميعررا إلررى دورات تدريبيررة متشررابهة 

  بغض النظر عن جنسهم، وكذلك سنوات خبراتهم في العمل.
 ناء على النتائج السابقة يو ي الباحثان بما يأتري: بالتوصيات: 

إجررراء دراسررات حررول أثررر القيررادة الرنانررة الترري يمارسررها مررديرو المرردارس فرري بعررض المتغيرررات  -
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 السلوكية لدى المعلمين، كالأداء الو يفي، والالتزام والولاء التنظيمي، وغيرها.

ع المؤسسرات التعليميرة، ضرمن البررامج وضع خطة متكاملة لنشر ثقافة القيرادة الرنانرة فري جمير -
 والدورات التي تعقدها وزارة التربية والتعليم العالي سنوياً للمشرفين والمديرين.

دمرررج مررردخل القيرررادة الرنانرررة ضرررمن الموضررروعات التررري ت طررررح فررري خطرررة وزارة التربيرررة والتعلررريم  -
 العالي.

، بو رفها مصردر رزقهرم ونجراح إشاعة ثقافة حب العمل وروح الانتماء للمدرسة ونظرتهم إليها -
 المدرسة وتميزها ي عد نجاحاً لهم.
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