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Abstract: 

The study aimed to identify the administrative creativity’s level 

among the principals of post-basic education schools in the Governorate of 

Al Dakhiliyah in the Sultanate of Oman. A descriptive survey research 

methodology was used. Also, the questionnaire was used as a tool. It 

consisted of (59) items. It was applied to (274) teachers. 

Results showed that the administrative creativity’s level among the 

principals was high. The study also revealed no statistically significant 

differences in the study sample’s subjects estimates of the administrative 

creativity’s level due to qualification. There were statistically significant 

differences attributed to gender in all fields of administrative creativity 

favoring females. 

Among the most important recommendations of the study: the need to 

take into account when nominating for the position of a school principal, 

the selection of candidates who possess creative leadership skills and 

creative personality traits. 

Keywords: administrative creativity, Al-Dakhiliyah Governorate, 

Sultanate of Oman, Post-Basic Education. 
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مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية 
 مانبسلطنة ع  

 *الذهلي  د. ربيع بن المر
 **اية بنت سيف بن سعيد العبرية ر

 ملخص:
مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد  إلىلتعرف لهدفت الدراسة 

، كما المسحي استخدام المنهج الوصفي إذمان، لية بسلطنة ع  الأساسي في محافظة الداخ
 طبقت علىو وتم التأكد من صدقها وثباتها، ، ( فقرة31استخدمت الاستبانة كأداة، وتكونت من )

 ( معلما ومعلمة.274) عينة مكونة من
في ن مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي إ وبينت النتائج إلى

محافظة الداخلية بسلطنة ع مان جاء مرتفعاً، كما كشفت الدراسة عن عدم وجود فروق دالة 
إحصائيا في تقديرات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير المؤهل العلمي، ووجود فروق دالة إحصائيا 

 عزى لمتغير الجنس، في جميع مجالات الإبداع الإداري ولصالح الإناث.ت
عند الترشيح لوظيفة مدير مدرسة،  الأخذ في الاعتبارضرورة  لدراسة:ومن أهم التوصيات ا

 .اختيار المترشحين الذين يمتلكون مهارات قيادية إبداعية، وسمات الشخصية المبدعة
 .: الإبداع الإداري، محافظة الداخلية، سلطنة ع مان، التعليم ما بعد الأساسيالمفتاحية الكلمات
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 المقدمة

مما يتطلب أن تسيير  كافة، هاق وتيرة سريعة وتطورات فائقة في مجالاتحياة وفتسير ال
وهذا يترتب عليه ، الأمور الحياتية والعملية بطريقة إبداعية وابتكارية تساعد على سرعة الإنجاز

الإبداع ظاهرة إنسانية مستمرة فالفهم الصحيح والتعمق في مفهوم الإبداع وفهم آلياته بشكل واضح. 
حسن تقويم، فقد بدأ الاهتمام العلمي بموضوع الإبداع منذ ت منذ خلق الله تعالى البشر في أوجد

بداية الحرب العالمية الثانية، ولكي تصبح المدرسة في المقدمة لابد من مواكبة التطور السريع 
 والذي يركز على الإبداع. 

يب وسموها، ونمو الأهداف فالإبداع هو التطور في الفكر واقتنائه وتهذيبه وتكامل الأسال
سات بأنه التطور الإنساني في العلاقات ونمط التعامل والطموحات. ويمكن تعريفه داخل المؤس

ير وعرفه بال .(Al-Sakarna, 2011) ومنهجية العمل في جميع أبعاد الإدارة والعاملين
(Balyer, 2012: 588) من خلال  بأنه "مجموعة الممارسات التي يقوم بها مديرو المدارس

وية للإداريين تسهم في تمكين مديري المدارس للنهوض بالعملية التعليمية الانتساب إلى برامج تنم
 .نحو الأمام والتي تحفز الأفكار الإبداعية لديهم"

الإبداع الإداري  (Al-Shaya, Tariq, & Rabie., 2011) الشايع، وطارق، وربيع عدوي  
فضلًا المؤسسة من أفكار وأساليب مبدعة تتسم بالمرونة  أفراد فر لدىاأمثل لما هو متو  اً استثمار 

قدرات العاملين العقلية، والفكرية التي تولد مقدرة على التحليل والطلاقة، وكذلك استثمار مال عن
 علاقات جديدة يمكن تنميتها من خلال التدريب والتعلم.

ة أو المؤسسة على أو الجماع قدرة الفردمالإبداع يمثل  إنوعطفاَ على ما سبق يمكن القول 
قدرته على رؤية الأشياء من منظور معين يختلف عن مابتكار شيء جديد خارج عن المألوف و 

 رؤية الآخرين له.
أن الإبداع الإداري يتسم بالتداخل والتشابك إلا أنه يعتمد على مجموعة من  وعلى الرغم

مراحل عملية الإبداع  (Al-Qurashi, 2011) الخطوات والمراحل المحددة، فقد صنف القرشي
مراحل : المرحلة الأولى تمثل مرحلة الإدراك والوعي بوجود المشكلة، ويقصد بها  أربعالإداري إلى 

 عدوت  إدراك الشخص لما حوله من متغيرات، والمرحلة الثانية هي مرحلة التأمل وحضانة المشكلة، 
جدان الفرد، ولا تترجم إلى سلوك ظاهري، هذه المرحلة أكثر المراحل غموضا؛ لأنها تتم داخل و 

تظهر  إذمرحلة الذروة في العملية الإبداعية؛  وتعدالخلق والإلهام المرحلة الثالثة،  وتمثل مرحلة
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وكأنها نظمت تلقائيا دون تخطيط، والمرحلة الرابعة تتمثل في مرحلة التأكد  وتبدو ؛الفكرة فجأة
الأفكار الجديدة الناتجة عن  الإبداعية وتتضمن فحص والتحقق، وهي المرحلة النهائية للعملية

 . وتقيمها المراحل السابقة
-Al) وسوميهويتميز الإبداع الإداري بمجموعة من المهارات الضرورية، كما ذكرها النخلة، 

Nakhlatu, 2015; Someh, 2018)  والتي لا بد من مدير المدرسة تبنيها في مجال عمله لكي
وغاياتها بطريقة أكثر إبداعية وفعالة ومن هذه المهارات: الاتصال  يحقق أهداف المدرسة

، حل المشكلات، تحفيز الإبداع، الاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه، الانفتاح على والتواصل
 التغيير.

مجموعة من الخصائص والتي لا بد من توافرها  (Al-Qurashi, 2011) القرشي ذكركما 
ر الأفكار والعمل بصورة إبداعية منها: الطلاقة وتعني إنتاج أكبر قد ليكون قادرا على تطوير

موضوع معين في وحدة زمنية معينة، والمرونة ويقصد بها درجة السهولة  عنممكن من الأفكار 
التي يغير بها المدير موقفا ما أو وجهة نظر معينة، والأصالة وتعني أن المدير المبدع لا يفكر 

المدير على  مقدرةلهذا تكون أفكاره جديدة، والحساسية للمشكلات وتتمثل في بأفكار المحيطين به 
اكتشاف المشكلات المختلفة في المواقف المختلفة، ومن سماته أيضاً المخاطرة ويقصد بها أخذ 

 .زمام المبادرة في تبني الأفكار والأساليب الجديدة
بها المدير المبدع يتحلى التي  وخصائصلما سبق ذكره من سمات  تم عمافضلًا ويمكن 

على النظر إلى الأمور من زوايا مختلفة، والتفكير دائما بصورة  مقدرةسمات أخرى تتمثل في 
يكون و أحلام وطموحات كبيرة، ويمتلك دافعية مهنية عالية، والتفاني في العمل،  ولديهإيجابية، 

  عة والتشويق.بأسلوب المت همتمهماللمعلمين مما يجعلهم ينجزون  فعالاً  اً محفز 
وتبرز أهمية الإبداع الإداري داخل المدرسة في أنه يساعد المدرسة على العمل بصورة 
أفضل من خلال تحسين التنسيق، والرقابة الداخلية، والهيكل التنظيمي، والارتقاء بمستوى أداء 

 محيطةالبيئية الالمتغيرات  المدرسة وأداء العاملين فيها، ويساعد المدرسة على التكيف والتفاعل مع
، وإحداث تغييرات إيجابية في بناء المدرسة وفي عملياتها، وإيجاد الحلول الإبداعية للمشكلات كافة

  .(Harem, 2004) التي تواجهها بكفاءة وفعالية، وتحسين جودة المنتجات والخدمات
 مركزياً  ومحوراً من القيم المادية والمعنوية،  واسعاً  عالماً  عدي  لتحفيز الإبداع أهمية فهو و 

في بيئة العمل، وله دور كبير في الإنجاز الفعال لأهداف  ونشاطاتهاالمدرسة المعاصرة لفعاليات و 
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المدرسة، ويزيد من دافعية المعلمين للعمل، ويحقق الرضا الوظيفي والمهني للمعلمين ويزيد من 
لحاجات الأساسية في نفس من الأمور المهمة التي تسهم في إشباع ا ي عدثقتهم بأنفسهم، وكذلك 

 .(Nakhlatu, 2015) من دافعيته المهنيةالفرد مما يزيد 
من القواعد  عديدبمن هنا يتوجب على الإدارة المبدعة الناجحة أن تكون على معرفة ودراية و 

بشكل إيجابي تجاه العمل  وتنميتها وتحريكها الدافعية المهنية للمعلمين التي تساعد على تحسين
 الدافعية المهنية للمعلمينلمدارس واهتمامهم بتحسين مستوى الإبداع الإداري لدى مديري االمهني، ف

 يعد من الأمور الضرورية والحاسمة في نجاح العملية التربوية. وتنميتها
تسعى بصفة مستمرة  في سلطنة عٌمان المتتبع للعملية التعليمية يجد أن وزارة التربية والتعليمو 

ريعة والتقدم التكنولوجي والانفجار التعليم؛ من أجل مواكبة التغيرات السإلى تطوير منظومة 
بتشجيع إدارات المدارس والمعلمين على  كافة المحافظاتتقوم الوزارة ومديرياتها في  إذالمعرفي، 

كما يعد المعهد التخصصي للتدريب المهني التابع . الإبداع والابتكار، وتبني أفكار جديدة ومبتكرة
قدم برامج لتطوير الإدارة ت تيدريبية، الالتربية والتعليم في سلطنة ع مان من أهم المراكز الت لوزارة

يتم إثراؤهم  إذالمدرسية مثل برنامج القيادة المدرسية والذي يستهدف مديري المدارس ومساعديهم، 
ات مهنة ببرامج تدريبية وكفايات ومهارات تتفق مع سياسات العمل التربوي وتتماشى مع متطلب

  .(Ministry of Education, 2018)التعليم 
هدفت إلى معرفة مستوى الإبداع الإداري دراسة  (Al-Naqari, 2011) النقري  توأجر 

لمديري المدارس الثانوية الخاصة في محافظة ع مان وعلاقته بدافعية المعلمين من وجهة نظرهم، 
( معلما 238أداة، والتي طبقت على )كالاستبانة  تستخدمأ  المنهج الوصفي، كما  ستخدمأ  و 

( معلمة، وتوصلت النتائج إلى أن مستوى الإبداع الإداري لمديري المدارس الثانوية 235و)
 الخاصة في محافظة ع مان من وجهة نظر المعلمين كان متوسطا.

دراسة هدفت إلى معرفة مستويات الاستعداد للإدارة  (Gulsen, 2012)وأجرى جولسون 
المنهج الوصفي، كما  ستخدامإتم و لدى مديري المدارس الثانوية من وجهة نظرهم،  الإبداعية

( مديرا ومديرة، وتوصلت نتائج 152على ) طبقتالاستبانة كأداة لجمع المعلومات،  تستخدمأ  
 .جداً  ةعاليالدراسة إلى أن مستويات الاستعداد للإبداع الإداري لدى مديري المدارس الثانوية 

درجة ممارسة  إلىدراسة هدفت إلى التعرف  (Al-Harthy, 2014)حارثي كما أجرى ال
الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم الأساسي في محافظة شمال الشرقية في سلطنة ع مان، 
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 مديرين( من 107( فقرة، طبقت على )68واستخدم المنهج الوصفي، وتكونت الاستبانة من )
بداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم قديرات درجة ممارسة الإ، وأظهرت النتائج أن تمديراتو 

الأساسي في محافظة شمال الشرقية في سلطنة ع مان جاءت بدرجة متوسطة في كل مجالات 
 .الممارسات الإبداعية المرتبطة بالبيئة الداخلية والبيئة الخارجية

 ىإل (Koch, Binnewies & Drmann, ,2014)ودرمان وهدفت دراسة كوج وبنوس 
معرفة دور مديري المدارس في تحفيز العمل وزيادة فاعليته بالاعتماد على الإبداع الإداري، 

( معلما ومعلمة، وأظهرت نتائج 92الاستبانة كأداة، طبقت على )و  واستخدم المنهج الوصفي،
يجعلهم أكثر زيز فاعلية المعلمين و الدراسة أن الإبداع الإداري لدى مديري المدارس له دور في تع

 مما ينعكس ذلك إيجابا على تحسين الأداء وتحقيق الأهداف التربوية. بالعملارتباطا 
دراسة هدفت إلى استكشاف العلاقة بين القيادة  (Al-Anezi, 2016) كما أجرى العنزي 

الاستبانة  تستخدمأ  المشتركة والإبداع الإداري في مدارس الكويت، واستخدم المنهج الوصفي، كما 
أن القيادة المشتركة والإبداع الإداري ( معلما ومعلمة، وأظهرت النتائج 636لى )أداة، طبقت عك

 تعزيز فاعلية المعلمين وتحسين أداء الطلبة.  في، وهذا يؤثر بشكل إيجابي عال  كانا على مستوى 
بإجراء دراسة هدفت إلى تفعيل دور الإبداع الإداري في  (AlHatmi, 2016) وقام الحاتمي

المنهج  ستخدمأ  و في سلطنة ع مان،  حل المشكلات المدرسية في مدارس التعليم ما بعد الأساسي
( فردا، وأشارت النتائج أن دور الإبداع 180الاستبانة كأداة طبقت على ) تستخدمأ  الوصفي، كما 

الإداري في حل المشكلات المدرسية في مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة ع مان جاء 
بدرجة متوسطة، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات عينة الدراسة وفقا لمتغيرات 

 النوع والمؤهل العلمي.
أداء العاملين  يفأثر الإبداع الإداري  إلىإلى التعرف  (Bilal, 2018) وهدفت دراسة بلال

( 173ى )أداة، وطبقت علكالاستبانة و في المدارس العامة بدولة قطر، واستخدم المنهج الوصفي، 
وأشارت نتائج الدراسة إلى أن دور الإبداع  ،مدينة الدوحةبالمدارس العامة  في ومعلمة اً معلم

 .مجالاتالمرتفع ككل وفي  بمستوى الإداري على أداء العاملين في المدارس جاء 
 إلى الكشف عن درجة الإبداع الإداري  (Khattaba, 2019) بينما هدفت دراسة خطاطبة

فظة عجلون وعلاقته بإكساب المعلمين الكفايات المهنية من لدى مديري المدارس الثانوية في محا
 معلماً ( 153الاستبانة كأداة طبقت على )و  المنهج الوصفي الارتباطي، إستخدام تمو وجهة نظرهم، 
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ارس من معلمي المدارس الثانوية، وأظهرت النتائج أن درجة الإبداع الإداري لدى مديري المد
ت دلالة الثانوية في محافظة عجلون من وجهة نظر المعلمين جاءت متوسطة، وأن هناك فروقا ذا

 إحصائية تعزى لجميع متغيرات الدراسة. 
دراسة هدفت إلى الكشف عن مستوى الإبداع  (Al-Zahrani, 2019) وأجرى الزهراني

ن، واستخدم المنهج الوصفي، الإداري لدى مديري المدارس بمنطقة الباحة من وجهة نظر المعلمي
رة للإبداع الإداري ( معلما، وأشارت النتائج إلى وجود درجة كبي873والاستبانة كأداة، طبقت على )

الات الإبداع الإداري بين ، وكذلك جاءت نتيجة مجلدى مديري المدارس من وجهة نظر المعلمين
لكل  تعزى لمتغيرات الدراسة فروق ذات دلالة إحصائية تجدو ، كما وكبيرة جداً  كبيرةدرجة 

 .المجالات
مستوى توافر الإبداع الإداري  إلىبدراسة هدفت إلى التعرف  (Galati, 2020) وقام غالطي

لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظة صبيا والمعوقات التي تحد من ممارستهم لعملية الإبداع 
( مديراً، 144على ) طبقتكأداة للدراسة،  الإداري، واستخدم المنهج الوصفي، والاستبانة والمقابلة

مستوى أن ( مشرفين من مشرفي الإدارة المدرسية، وتوصلت النتائج إلى 9( معلما، و)285و)
في الدرجة الكلية وفي مجالات  مقومات الإبداع الإداري لدى المديرين جاء بدرجة متوسطة

تحفيز ، و الانفتاح على التغيير، و الاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه، و الاتصال والتواصل)
 (.حلّ المشكلات، و الإبداع

درجة توافر البراعة  إلىإلى التعرف  (Al-Hadrami, 2021)الحضرمي بينما هدفت دراسة 
التنظيمية لدى مديري المدارس وعلاقتها بالسلوك الإبداعي للمعلمين في محافظة مسقط في سلطنة 

( معلما 480باطي، والاستبانة كأداة للدراسة، وطبقت على )ع مان، واستخدم المنهج الوصفي الارت
أن درجة توافر السلوك الإبداعي لدى معلمي مدارس التعليم  إلى ومعلمة، وتوصلت النتائج

مرتفعة جدا، كما كشفت نتائج الدراسة عن عدم وجود فروق الأساسي في محافظة مسقط جاءت 
 دالة إحصائيا تعزى لمتغيرات الدراسة.

ساعدت الباحثين  إذا سبق نستخلص أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة، لال مومن خ
، والأداة وكيفية إعدادها، ومعرفة نتائج الدراسات البحث منهجعلى صياغة أسئلة الدراسة، ومعرفة 

 .إليهاوالتوصيات التي توصلت 
 الدراسات السابقة في أما أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسة الحالية فتتفق هذه الدراسة مع
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أن جميع الدراسات السابقة المتعلقة بالإبداع الإداري استخدمت المنهج الوصفي. وفيما يتعلق بأداة 
الدراسة تتفق جميع الدراسات السابقة المتعلقة بالإبداع الإداري مع الدراسة الحالية في استخدام 

فقد استخدمت أداة المقابلة  ,Galati) (2020الاستبانة لجمع البيانات، ما عدا دراسة غالطي
 بجانب أداة الاستبانة.

 مشكلة الدراسة 

داري مطلبا ضروريا وملحا لمديري المدارس، ذلك أن نمط الإدارة وأسلوبها يعد الإبداع الإ
مدى مقدرتها على التغيير والتطوير. ويقع على عاتق يؤثران في مستوى نتاجها التعليمي وفي 

والمسؤوليات التي لا بد من تنفيذها بشكل تشاركي وإبداعي مع  تامالمهن م كثيرمديري المدارس 
 .المعلمين بالمدرسة

وهو ما أكدته بعض الدراسات التي تناولت السلوك الإبداعي لمديري المدارس في سلطنة  
في ممارسة الإبداع  تدن  التي توصلت إلى وجود  (Al-Harthy, 2014)ع مان كدارسة الحارثي 

نة ع مان في كل مجال من مجالات الممارسات ي محافظة شمال الشرقية في سلطالإداري ف
لممارسة  اً:الإبداعية المرتبطة بالبيئة الداخلية والبيئة الخارجية، كتدني في توفير المدرسة موارد

في دعوة  اً تدنيكذلك و والطلاب،  نيالمعلمالأنشطة المدرسية الهادفة لتنمية جوانب الإبداع لدى 
في إشراك الإدارة و ريب منتسبي المدرسة على أحدث النظم الإدارية والتعليمية، ة الجامعات لتدأساتذ

 Al)المدرسية مع إدارة التربية والتعليم في إعداد خطط تطوير الخدمات التربوية، ودراسة الحاتمي

Hatmi, 2016)   التي توصلت إلى وجود ضعف في تفعيل دور الإبداع الإداري في حل
 ت الإدارية في سلطنة ع مان.المشكلا

ن في هذه الدراسة من المهتمين والممارسين للجانب الإداري في المدارس الباحثي كون ونظراً ل
تبني إدارات المدارس الإبداع كمنهج يساعدها على النجاح والتطوير في ضرورة  تريان افإنهم

كبير وفعال في إحداث التغيير، مختلف جوانب العملية التعليمية التعلمية؛ وذلك لما له من دور 
 وزيادة رغبة المعلمين ودافعيتهم للعمل من خلال انتقائهم للأفكار الإبداعية والتي تولد داخلهم مزيدا

أن للإبداع الإداري  (Galati, 2020) غالطيوهذا ما أكدته دراسة  من الثقة والاحترام الذاتي.
لوصول إلى تحقيق الأهداف، وتبني مفاهيم إدارية أهمية في مساعدة المدارس على النمو والبقاء وا

ي المعلمين بأنهم جزء من المدرسة مما يؤدي إلى زيادة رضاهم الوظيفجديدة، وتنمية شعور 
 والتقليل من المشكلات الإدارية. 
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للإبداع الإداري أهمية كبيرة في مساعدة أن  (Bilal, 2018) بلالكذلك أكدت دراسة      
التنافسية وتقديم خدماتها بشكل أفضل، وكذلك مساعدة المدرسة في  مقدرتهماة المدرسة على زياد

المعلمين الذاتية وتوجيهها نحو تطوير  مقدراتدعم  وفيتقدمها وقابليتها للتكيف مع المتغيرات، 
 .المدرسة، ومساعدة المعلمين في إعادة تحديد أهدافهم وتصوراتهم عن العمل

داري لدى مديري مستوى الإبداع الإ للتعرف إلىدراسة ومن هذا المنطلق جاءت هذه ال
 .مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية

 أسئلة الدراسة
ما مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية  .1

 من وجهة نظر المعلمين؟
لتقديرات أفراد  α≤0.05حصائية ى الدلالة الإهل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستو  .2

عينة الدراسة لمستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة 
  )الجنس، والمؤهل العلمي(؟ ي لمتغير الداخلية من وجهة نظر المعلمين تعزى 

 أهداف الدراسة
 تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

معرفة مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة  .1
 الداخلية من وجهة نظر المعلمين.

أفراد عينة الدراسة حول مستوى  وجهة نظر الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين .2
اخلية تعزى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الد

 الدراسة )الجنس، والمؤهل العلمي(.  ي لمتغير 
 : الآتيةتكمن أهمية الدراسة في الأمور : أهمية الدراسة

  الأهمية النظرية:

تساعد في الحصول على معرفة جديدة حول مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما 
تتناول  جديدة ذلك تعد نواة لدراسات مستقبليةبعد الأساسي في محافظة الداخلية بسلطنة ع مان، وك

 هذه المتغيرات، وتزود المكتبة بالإثراء المعرفي في مجال الإبداع الإداري.
  الأهمية العملية:

مستوى  إلىإدارات المدارس والمعنيين بوزارة التربية والتعليم في سلطنة في التعرف  مساعدة
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الوقوف على و ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية،  الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم
جوانب القوة والضعف من خلال تعزيز نقاط القوة بما يضمن الاستمرار والتطوير والتغلب على 

المديرين بها وإعطاء المديرين البدائل وتبصيرهم بطرق التغلب  جوانب الضعف من خلال تبصير
 عليها.

 حدود الدراسة ومحدداتها 
 :يأتيكما  د الدراسةتتحدد حدو 

مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس  على دراسة الدراسة اقتصرت: الحدود الموضوعية -
التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية من خلال المجالات )الاتصال والتواصل، وحل 

 المشكلات، وتحفيز الإبداع، والاحتفاظ بالاتجاه، والانفتاح على التغيير(.
  .2021/ 2020: طبقت هذه الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي الزمانية دودالح -
: طبقت الدراسة في مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية في الحدود المكانية -

 سلطنة ع مان.
 المعلمين والمعلمات. عينة من: اقتصرت الدراسة على الحدود البشرية -

 مصطلحات الدراسة
 ع الإداري:بداالإ

بأنه "عملية تسعى إلى إحداث نقلة مميزة على  (Al-Fadli, 2003: 124) الفضلي عرفه 
من خلال توليد مجموعة من الأفكار الإبداعية وتنفيذها من قبل أفراد وجماعات  المنظمةمستوى 

 .العمل"
طرق وأساليب مدير المدرسة على إنتاج وابتكار أفكار جديدة و  مقدرةبأنه:  إجرائياً  عرفيو 

الذهنية والطلاقة الفكرية، ويعبر عنها في هذه الدراسة خارجة عن المألوف، تتميز بالمرونة 
فقرات مجالات الإبداع والتي أعدتها  من خلال أجاباتهم عنأفراد العينة عليها  يحصلبالدرجة التي 

 الباحثون. 
 تجراءاوالإ الطريقة

منهج الدراسة ومجتمعها عليها الدراسة على اشتملت الطريقة والإجراءات التي سارت 
وعينتها، وأداة الدراسة المستخدمة، وطرق التحقق من صدقها وثباتها، وإجراءات تطبيق الدراسة، 
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المعالجة الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات وتحليلها للوصول إلى النتائج  فضلًا عن
 المتعلقة بأسئلة الدراسة. 

 منهج الدراسة
في تحديد مستوى الإبداع الإداري لدى  المسحي لدراسة على المنهج الوصفيدت ااعتم

لطبيعة  ملائمالالمنهج  بوصفهمديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية؛ 
وذلك من أجل التوصل إلى معلومات وحقائق عن الظاهرة التي تبحث فيها هذه  موضوع الدراسة؛

 .(Al-Badri, 2016)الدراسة 
 مجتمع الدراسة 

تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات في مدارس التعليم ما بعد الأساسي في 
( معلما ومعلمة، وذلك وفقا لكتاب 915محافظة الداخلية في سلطنة ع مان والبالغ عددهم )

 ,Ministry of Education) م 2019/2020الإحصاء السنوي لوزارة التربية والتعليم عام 

2020).  
  عينة الدراسة

معلم ومعلمة من  300تم استهداف  إذتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة، 
( مستجيبا، 274مجتمع الدراسة الأصلي، وبلغت عدد الاستبانات التي تم جمعها عند التطبيق )

ومعلمة، وكانت جميع  ( معلماً 26يستجب ) لمو % من المجتمع الأصلي للدراسة، 29.9بنسبة 
( يوضح 1الاستبانات التي تم جمعها من العينة المستهدفة صالحة للتحليل الإلكتروني، والجدول )

 أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة. توزع
 الجنس والمؤهل العلميأفراد العينة حسب متغيرات  توزع( 1الجدول )

 النسبة العدد الفئات المتغير

 %40.5 111 ذكر الجنس

 %59.5 163 أنثى 

 %100 274 المجموع 
 %89.8 246 بكالوريوس فأقل المؤهل   العلمي

 %10.2 28 ماجستير فأعلى 

 %100.0 274 المجموع 

 أداة الدراسة:
لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها تم تطوير أداة الدراسة، وذلك بعد الاطلاع على 

 ،(Galati, 2020)ة، التي تناولت الإبداع الإداري كدراسة غالطي الأدب النظري والدراسات السابق
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كما تم الرجوع للنشرات الصادرة من وزارة التربية والتعليم، وكذلك ، (Al-Naqari, 2011)والنقري 
 وتصنيف الوظائف. ماتالمهدليل 

عينة  ين: الجزء الأول شمل البيانات الديموغرافية لأفرادأتكونت أداة الدراسة من جز  وقد
على والجزء الثاني شمل الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي ، الدراسة

( فقرات، وحل المشكلات وله 8تصال والتواصل وله )الا مجالات: ةخمس( فقرة موزعه على 35)
 ( فقرات،6)( فقرات، والاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه وله 6( فقرات، وتحفيز الإبداع وله )8)
، 5( فقرات. كما تم تبني تدريج ليكرت الخماسي )موافق بشدة=7الانفتاح على التغيير وله )و 

 (.1، غير موافق بشدة =2، غير موافق=3، محايد=4موافق=
 صدق الأداة:

 الصدق الظاهري:
تم عرض الاستبانة في  إذتم استخدام الصدق الظاهري أو ما يعرف بصدق المحكمين، 

من ذوي الاختصاص في الإدارة التربوية، والقياس  ولية، على مجموعة من المحكمينصورتها الأ
مناسبتها،  ومدىء الرأي والملاحظة ( محكما؛ وذلك من أجل إبدا13والبالغ عددهم ) ،والتقويم

التي تجاوزت نسبة  على الفقرات وارتباطها بالمحاور، وبناء على ملاحظاتهم تم إجراء التعديلات
، 10، 5، 1(، وتعديل )24، 19، 13، 3، حذف الفقرات )هنتج عنو  %80محكمين حولها اتفاق ال

 ةخمس( فقرة، توزعت على 31تكونت الاستبانة في صورتها النهائية من ) وقد(، 22، 15
تحفيز الإبداع وله و ( فقرات، 7حل المشكلات وله )و ( فقرات، 7مجالات: الاتصال والتواصل وله )

( 6الانفتاح على التغيير وله )و ( فقرات، 6تجاه أو مواصلة الاتجاه وله )اظ بالاالاحتفو ( فقرات، 5)
 فقرات.

 صدق البناء: 

كل فقرة وبين الدرجة ارتباط ة، استخرجت معاملات دلالات صدق البناء للأدا  لاستخراج
ية، ة الكلوالدرجالمجالات ببعضها ، وبين بالمجال التي تنتمي إليهارتباطها و الكلية، وبين كل فقرة 

، وقد تراوحت معلماً ومعلمة (30مكونة من )استطلاعية من خارج عينة الدراسة في عينة 
 (0.90-0.48المجال )ومع  ،(0.90-0.37)بين  مامع الأداة ككل معاملات ارتباط الفقرات 

 .( يبين ذلك2والجدول )
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 تنتمي إليهتي ال والمجالوالدرجة الكلية  الفقرة( معاملات الارتباط بين 2جدول )ال

 رقم الفقرة
معامل 
 الارتباط

 مع المجال

معامل 
 الارتباط

 مع الأداة
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 مع المجال

معامل 
 الارتباط

 مع الأداة
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 مع المجال

معامل 
 الارتباط

 مع الأداة
1 0.67** 0.61** 12 0.72 **0.67 23 **0.86 **0.78 

2 0.87** **0.79 13 0.87 **0.86 24 **0.76 **0.69 

3 0.87** **0.90 14 0.70 **0.65 25 **0.84 **0.81 

4 0.59** **0.59 15 0.90 **0.85 26 **0.50 **0.64 

5 **0.80 **0.79 16 0.84 **0.87 27 **0.81 **0.77 

6 **0.78 **0.76 17 **0.89 **0.83 28 **0.64 0.45* 

7 **0.84 **0.75 18 **0.84 **0.76 29 **0.89 **0.88 

8 **0.78 **0.73 19 **0.48 0.37* 30 **0.79 0.69** 

9 **0.80 **0.56 20 **0.85 **0.78 31 **0.87 0.84** 
10 **0.87 **0.77 21 **0.78 **0.78    

11 **0.87 **0.85 22 0.86 **0.88    

 (.0.01(.      **دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )
ودالة إحصائيا  الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة وتجدر

((α≤0.05 .ارتباط المجال معامل كما تم استخراج ، ولذلك لم يتم حذف أي من هذه الفقرات
 .( يبين ذلك3عضها والجدول )المجالات ببمعاملات الارتباط بين ، و ةالدرجة الكليب

 الدرجة الكليةبعضها و المجالات بب( معاملات الارتباط بين 3) جدولال
الاتصال  

 والتواصل

الاحتفاظ 
 بالاتجاه

الانفتاح على 
 التغيير

تحفيز 
 الإبداع

حلّ 
 المشكلات

مقياس الابداع 
 الإداري 

       الاتصال والتواصل

     1 **0.83 الاحتفاظ بالاتجاه

    1 **0.81 **0.87 الانفتاح على التغيير

   1 **0.88 **0.79 **0.91 تحفيز الإبداع

  1 **0.89 **0.86 **0.74 **0.89 حلّ المشكلات

 1 **0.93 **0.95 **0.94 **0.90 **0.96 مقياس الابداع الإداري 
 (.0.01لة )(.   **دالة إحصائيا عند مستوى الدلا0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *

 ودالة إحصائيا أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة (3يبين الجدول )

(α≤0.05) ، صدق البناءمما يشير إلى درجة مناسبة. 
 ثبات الأداة:
( test-retestتبار )من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاخ للتأكد

( 30بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من ) اتطبيقهبتطبيق الأداة، وإعادة 
كرونباخ ألفا بين  الاتساق الداخلي باستخدام معادلة معاملمعلماً ومعلمة، ومن ثم تم حساب 



 2024(، 2الملحق ) ،الثاني الأردنية، المجلد التاسع، العددمجلة التربوية ال، الأردنية للعلوم التربوية الجمعية

533 

 يوضح ذلك.( 4دول )تقديراتهم في المرتين. والج
 نباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكليةتساق الداخلي كرو ( معامل الا 4جدول )ال

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.88 0.84 الاتصال والتواصل

 0.90 0.80 الاحتفاظ بالاتجاه

 0.86 0.90 الانفتاح على التغيير

 0.91 0.92 تحفيز الإبداع

 0.87 0.92 حلّ المشكلات

 ية:المعالجة الإحصائ
( لتحليلها واستخراج نتائج SPSSباستخدام برنامج الرزمة الإحصائية ) تم معالجة البيانات

 الدراسة والإجابة عن أسئلتها كما يأتي:
، معامل ثبات الاتساق الداخلي لتحديدAlpha - Cronbachكرونباخاستخدام معادلة  -

 معامل الارتباط بيرسون لحساب ثبات الإعادة.و 
خراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات ال الأول تم استللإجابة عن السؤ  -

 أفراد العينة.
لتحديد دلالة ( t-test) للإجابة عن السؤال الثاني: تم استخدام اختبار ت للعينات المستقلة -

 الفروق بين المتوسطات وفقا لمتغير الجنس، والمؤهل العلمي.
 ئيالمعيار الإحصا

الخماسي لتصحيح أدوات الدراسة، بإعطاء كل فقرة من  (Likertليكرت )تم اعتماد سلم 
قليلة، =2متوسطة، =3مرتفع، =4مرتفع جدا، =5فقراته درجة واحدة من بين درجاته الخمس )

 لأغراض تحليل النتائج:   يتالآوقد تم اعتماد المقياس  ،قليلة جداً(=1

 منخفض جدا    1.79 -1.00من 
 خفضمن    2.59 -1.80من 
  متوسط    3.39 -2.60من 
 مرتفع    4.19 -3.40من 

 مرتفع جدًا     5.00-4.20من  
(، وللحصول على طول 4=1-5وتم حساب المدى بطرح القيمة العليا من القيمة الدنيا )

ل (، ثم تم إضافة قيمة طول الفئة إلى أق0.8= 5÷4الفئة تم قسمة المدى على عدد المستويات )
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 هذا النسق تم إيجاد باقي القيم.(، ثم على 1وهي ) قيمة في المعيار

  نتائج الدراسة ومناقشتها
ما مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي  نتائج السؤال الأول:

 ر المعلمين؟في محافظة الداخلية من وجهة نظ

حرافات المعيارية للكشف هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والان عن وللإجابة
لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية من  عن مستوى الإبداع الإداري 

  ( يوضح ذلك.5وجهة نظر المعلمين حسب المجالات، والجدول )
مستوى الإبداع ت لمجالا ة والمستوى رتبوال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( 5جدول )ال

 مرتبة تنازليا   ،ي مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخليةلإداري لدى مدير ا
المتوسط  المجال الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

 مرتفع جدا 0.68 4.25 الاتصال والتواصل 1 1
 مرتفع جدا 0.68 4.23 الاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه 4 2

 مرتفع جدا 0.72 4.22 لى التغييرتاح عالانف 5 3

 مرتفع جدا 0.75 4.20 تحفيز الإبداع 3 4

 مرتفع 0.69 4.12 حلّ المشكلات 2 5

 مرتفع جدا 0.66 4.20 المجال ككل  

مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في أن ( 5يبين الجدول )
أن (، و 4.20لمعلمين جاء بمستوى مرتفع جدا وبمتوسط حسابي )محافظة الداخلية من وجهة نظر ا

جاء مجال "الاتصال  إذ، (4.25-4.12بين ) المتوسطات الحسابية للأبعاد قد تراوحت ما
جاء مجال و  وبمستوى مرتفع جدا،(، 4.25)متوسط حسابي بلغ بأعلى الأولى  رتبةالوالتواصل" في 

 وبمستوى مرتفع.(، 4.12)ابي بلغ متوسط حسخيرة بالأ رتبةال"حل المشكلات" في 
مستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في  ذلك إلى إنويعزى 

بمستوى مرتفع جداً، إلى  جاءمحافظة الداخلية في سلطنة ع مان من وجهة نظر المعلمين ككل 
على توليد أفكار جديدة ومبتكرة  مقدرتهالدور الفعال الذي يقوم به مدير المدرسة المبدع من حيث 

ومفيدة، والتي من شأنها تغيير العمل للأفضل وتطويره، وكفاءته أيضا على امتلاك قنوات 
الاتصال والتواصل مع المعلمين. وقد يعزى السبب أيضا إلى الجهود المبذولة من قبل وزارة التربية 

ن طريق المؤتمرات العلمية والورش التدريبية والتعليم في صقل مواهب وإمكانيات مديري المدارس ع
المعنية بتطوير العمل الإداري، وإشراكهم في دورات تدريبية تقدم لهم من قبل الوزارة مثل المعهد 
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التخصصي للتدريب المهني للمعلمين، والذي يقدم برنامجا خاصا للقيادة المدرسية والذي يستهدف 
في  همتسع مديري المدارس لبرامج تنموية ل خضو مديري المدارس ومساعديهم، وأيضا من خلا

النهوض بالعملية التعليمية نحو الأمام وتحفز الأفكار الإبداعية لديهم. وهذا يؤكد على الأسس 
في النظام  المقدرات، من بناء 2040التي بنيت عليها الاستراتيجية الوطنية للتعليم في السلطنة 

 .ةيللمؤسسات التعليم التعليمي، والاهتمام بنقل المسؤوليات
ودراسة بلال ، (Al-Zahrani, 2019)نتيجة مع نتيجة دراسة الزهراني هذه ال واتفقت

(Bilal, 2018) إلى أن مستوى الإبداع الإداري لدى مديري المدارس جاء بمستوى  اأشارت نتيلال
 ,AlHatmi)، ودراسة الحاتمي (Khattaba, 2019) خطاطبةدراسة  معمرتفع. واختلفت 

والتي  ،(Al-Naqari, 2011)، ودراسة النقري (Al-Harthy, 2014)، ودراسة الحارثي (2016
 أشارت جميعها إلى أن مستوى الإبداع الإداري جاء بمستوى متوسط.

الأولى وبمستوى مرتفع جداً،  رتبةالويتضح من النتائج أن مجال الاتصال والتواصل جاء في 
دارس الصلات والعلاقات الإنسانية مع المعلمين في وقد يعزى ذلك إلى امتلاك مديري الم

( 19 كوقيدالمدرسة، وامتلاكهم أدوات فعالة ومتنوعة في الاتصالات، وفي ظل جائحة كورونا )
برز إبداع مديري المدارس في مجال الاتصال والتواصل من خلال تفاعلهم وتواصلهم الإلكتروني 

قدرة مبط الإلكترونية. كما يعزى السبب أيضا إلى مع المعلمين عبر المنصات التعليمية والروا
مديري المدارس على استثمار الدورات التدريبية والورش والمشاغل في تقوية العلاقات بين 

 ,Al-Zahrani)نتيجة مع نتيجة دراسة الزهراني هذه ال واتفقت .اً بعضالمعلمين مع بعضهم 

نتيجة مع دراسة غالطي الاختلفت و حصل هذا المجال على مستوى مرتفع جداً،  إذ (2019
(Galati, 2020). 

الثانية وبمستوى مرتفع جداً، وقد  رتبةالوجاء مجال الاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه في 
العمل لتحقيق الأهداف  ماتمهعلى تحليل  قدرةماليعزى ذلك إلى امتلاك مديري المدارس 
ز في العملية التعليمية، وكذلك رغبة مديري المدارس المرجوة، وامتلاكهم دافعا قويا لمواصلة التمي

في تحقيق النجاح والتمييز والاستمرارية في العمل، واهتمامهم بالبحث دائما عما هو جديد للنهوض 
 بالعملية التعليمية داخل المدرسة وتطويرها.

بمستوى  التي جاءت ،(Galati, 2020) غالطيواختلفت نتيجة هذا المجال مع دراسة  
 توسط.م
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الثالثة وبمستوى مرتفع جداً، وقد يعزى ذلك  رتبةالوجاء مجال الانفتاح على التغيير في 
، وأساليبه العملمديري المدارس على التغيير والتكيف في حالة حدوث تطور في طرق و  قدرةمل

 قدرةمورغبتهم في اكتساب مهارات جديدة في العمل. كما يعزى السبب لامتلاك مديري المدارس ال
 على توليد أفكار جديدة ونادرة ومفيدة، وغير مرتبطة بتكرار أفكار سابقة.

الرابعة  رتبةالاحتل هذا المجال  إذ ،(Galati, 2020)نتيجة مع دراسة غالطي الواختلفت 
 وبمستوى مرتفع.

الرابعة وبمستوى مرتفع جداً، وقد يعزى ذلك لامتلاك  رتبةالثم جاء مجال تحفيز الإبداع في 
أداء المعلمين بالشكل الذي يزيد  فيالمدارس نظام تحفيز فعال قادر على التأثير بالإيجاب  مديري 

على توليد أفكار  قدرةمالمن ولائهم وانتمائهم للمدرسة. كما يعزى السبب لامتلاك مديري المدارس 
دارس في جديدة ونادرة ومفيدة، وغير مرتبطة بتكرار أفكار سابقة. كما يعزى أيضا لدور مديري الم

مكافئة المعلمين أصحاب الأفكار الإبداعية، وتشجيعهم بصفة مستمرة على اكتشاف الأفكار 
 .الإبداعية المنظمة

الأخيرة وبمستوى مرتفع، فلعل الأمر يرجع إلى امتلاك  رتبةالوجاء مجال حل المشكلات في 
دراكهم بأهمية اتباع مديري المدارس المقدرة على تصور بدائل كثيرة للتعامل مع المشكلات، وإ

والتي يترتب عليها توفير للوقت والجهد والتكلفة  ،أساليب إبداعية مبتكرة في حل المشكلات
مديري المدارس على توظيف مهارات  قدرةموالخروج عن دائرة الروتين، كما يعزى السبب إلى 

 العصف الذهني في التصدي للمشكلات التعليمية المختلفة.
 ,Khattaba) وخطاطبة، (Galati, 2020)دراسة غالطي  معة نتيجهذه الواختلفت 

 حيث حصل هذا المجال على مستوى متوسط. ،(2019
، كل مجال على حدةوقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على فقرات 

 :تيالآكانت على النحو و ، مع تفسيرها
 المجال الأول: الاتصال والتواصل

 توسطات الحسابية والانحرافات المعيارية المتعلقة بالاتصال والتواصل مرتبة تنازليا  ( الم6جدول )ال
المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

1 1 
يمتلك مدير المدرسة الصلات والعلاقات الإنسانية مع 

 .المعلمين لديه
 مرتفع جدا 0.69 4.57

 مرتفع جدا 0.71 4.50هدا في توسيع مجال اتصالاته يبذل مدير المدرسة ج 2 2
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى  المعياري 

 .الوظيفية مع المجتمع المحلي

3 4 
يقوم مدير المدرسة بنشر الأفكار الإبداعية التي يقدمها 

 .المعلمين من أجل تشجيع الإبداع لدى الجميع
 مرتفع جدا 0.92 4.26

4 7 
يستعين مدير المدرسة بعلاقاته الشخصية من أجل 

 .ت العملية التعليميةتوفير متطلبا
 مرتفع جدا 0.85 4.23

5 3 
يستثمر مدير المدرسة الدورات التدريبية والورش والمشاغل 

 .بعضاً م في تقوية العلاقات بين المعلمين مع بعضه
 مرتفع جدا 0.83 4.22

6 5 
يستخدم مدير المدرسة أدوات متنوعة وفعالة في 

 .الاتصالات بين المعلمين
 مرتفع 0.86 4.18

7 6 
يقوم مدير المدرسة بلقاءات غير رسمية عبر وسائل 

 .الخاصة بالمعلمين المشكلاتمبتكرة لمناقشة 
 مرتفع 1.00 3.82

 مرتفع جدا 0.68 4.25 المقياس ككل 

 ،(4.25المتوسط الحسابي لمجال الاتصال والتواصل ككل بلغ )أن ( 6يبين الجدول )
 وقد، (4.57-3.82ية للفقرات قد تراوحت ما بين )المتوسطات الحسابأن و  .وبمستوى مرتفع جدا

بينما  وبمستوى مرتفع جدا،(، 4.57الأولى وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 1)ة جاءت الفقر 
 وبمستوى مرتفع. (3.82الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 6ة )جاءت الفقر 

يمتلك مدير المدرسة الصلات " والتي تنص على( 1يلاحظ من نتائج الدراسة أن الفقرة )و 
ولربما يعود  ،بمستوى مرتفع جداً الأولى  رتبةال" جاءت في والعلاقات الإنسانية مع المعلمين لديه

على توثيق العلاقات الإنسانية مع المعلمين من خلال  قدرتهممو ارس السبب إلى نجاح مديري المد
مع دراسة الزهراني هذه الفقرة نتيجة  فتواختلتقدير جهود المعلمين واحترام آرائهم ومقترحاتهم. 

(Al-Zahrani, 2019) مع دراسة غالطي و حصلت مستوى مرتفع،  إذ(Galati, 2020) التي 
التي جاء فيها الإبداع  (Al-Harthy, 2014)الحارثي حصلت على مستوى متوسط، ودراسة 

 الإداري بدرجة متوسطة.
يقوم مدير المدرسة بلقاءات غير "ونصها ( 6ة )السابعة والأخيرة الفقر  رتبةالبينما جاءت في 

من حصولها على  الرغمعلى و  الخاصة بالمعلمين" المشكلاترسمية عبر وسائل مبتكرة لمناقشة 
ولربما يعزى ذلك إلى امتلاك مديري المدارس أدوات وأساليب فعالة لمناقشة كل ما الأخيرة،  رتبةال

واتفقت  .لى إيجاد أفضل الحلول للتغلب عليهاخاصة، والعمل ع مشكلاتيواجه المعلمين من 
مستوى مرتفع،  علىحصلت  إذ (Al-Zahrani, 2019)مع دراسة الزهراني هذه الفقرة نتيجة 

 حصلت على مستوى متوسط. التي (Galati, 2020)مع دراسة غالطي واختلفت 
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 المجال الثاني: حل المشكلات
المتعلقة بحل المشكلات  والرتبة والمستوى لمعيارية ( المتوسطات الحسابية والانحرافات ا7جدول )ال

 مرتبة تنازليا  
المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

يشارك مدير المدرسة أولياء الأمور في حل المشكلات المتعلقة  14 1
مرتفع  0.71 4.35 .بأبنائهم

 جدا
حداث والتجارب السابقة يستطيع مدير المدرسة استرجاع الأ 11 2

مرتفع  0.76 4.22 .لحل المشكلات التي تواجهه في العمل
 جدا

يمتلك مدير المدرسة المقدرة على تصور بدائل كثيرة للتعامل  8 3
 مرتفع 0.80 4.19 .مع المشكلات

يتمكن مدير المدرسة من اتخاذ قرارات صحيحة وحاسمة في  13 4
 .الوقت المناسب

 مرتفع 0.86 4.10
 مرتفع 0.86 4.09 .يتبع مدير المدرسة الخطوات العلمية في حل المشكلات 10 5
يوظف مدير المدرسة مهارات العصف الذهني في التصدي  12 6

 مرتفع 0.84 4.02 .للمشكلات التعليمية المختلفة
 مرتفع 0.91 3.86 .يتنبأ مدير المدرسة بمشكلات العمل قبل حدوثها 9 7

 مرتفع 0.69 4.12 المقياس ككل  
وبمستوى (، 4.12المتوسط الحسابي لمجال حل المشكلات ككل بلغ )أن ( 7يبين الجدول )

ة جاءت الفقر  فقد (،4.35-3.86المتوسطات الحسابية للفقرات قد تراوحت ما بين )أن و  .مرتفع جدا
ة لفقر بينما جاءت ا، وبمستوى مرتفع جدا(، 4.35الأولى وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 14)
 ، وبمستوى مرتفع.(3.86الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 9)

( والتي تنص على "يشارك مدير المدرسة أولياء الأمور في حل 14ويعزى مجيء الفقرة )
الأولى، إلى دور مديري المدارس في مشاركة أولياء  رتبةالالمشكلات المتعلقة بأبنائهم" جاءت في 

التعلمية من خلال المساندة والمتابعة المستمرة للمشكلات التي  ة التعليميةالأمور في دعم العملي
غالطي واختلفت النتيجة مع دراسة  تواجه أبناءهم في المدرسة، واقتراح الحل المناسب لها.

(Galati, 2020)  الحاتميودراسة (AlHatmi, 2016)  حيث حصلت هذه الفقرة على مستوى
 متوسط.

( ونصت على "يتنبأ مدير المدرسة بمشكلات العمل قبل حدوثها" 9ة )كما يعزى مجيء الفقر 
الأخيرة إلى أن مديري المدارس بحاجة إلى تدريب  رتبةالبمستوى مرتفع، ولربما حصولها على 

، واختلفت هذه النتيجة مع أكثر مما هو عليه الحال على كيفية التنبؤ بمشكلات العمل قبل حدوثها
في  اجاءت اللتين (AlHatmi, 2016) الحاتمياسة ودر  (Khattaba, 2019) دراسة خطاطبة
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 مستوى متوسط.
 المجال الثالث: تحفيز الإبداع

 المتعلقة بتحفيز الإبداع مرتبة تنازليا   والرتبة والمستوى ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 8جدول )ال

وبمستوى ( 4.20( أن المتوسط الحسابي لمجال تحفيز الإبداع ككل بلغ )8يبين الجدول )
(، حيث جاءت 4.27-4.10. وأن المتوسطات الحسابية للفقرات قد تراوحت ما بين )مرتفع جدا

بينما جاءت وبمستوى مرتفع جدا، (، 4.27الأولى وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 15الفقرة )
 .وبمستوى مرتفع(، 4.10الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةال( في 17الفقرة )

( والتي نصت "يوجه مدير المدرسة المعلمين للمشاركة في طرح 15)وقد يعزى مجيء الفقرة 
الأولى، إلى دور مديري المدارس في تشجيع  رتبةالأفكار إبداعية تطور البيئة المدرسية" في 

كة في توليد أفكار إبداعية تتعلق بالعملية التعليمية التعلمية، شار المعلمين بصفة مستمرة على الم
هذه الفقرة نتيجة واتفقت والتي من شأنها أن تؤدي إلى إحداث تطوير وتغيير في البيئة المدرسية. 

دراسة  واختلفت معمستوى مرتفع،  علىحصلت  إذ (Al-Zahrani, 2019)مع دراسة الزهراني 
 حصلت على مستوى متوسط تيال (Galati, 2020)غالطي 

( ونصت على "يعمل مدير المدرسة على إيجاد 17الأخيرة الفقرة ) رتبةالبينما جاءت في 
 رتبةالمن حصولها على  الرغمعلى و آليات تساعد في زيادة ثقة المعلمين بأنفسهم" بمستوى مرتفع، 

تساعد المعلمين على  ياتوأساليب وآل اً طرقيعزى ذلك إلى امتلاك مديري المدارس  فقدالأخيرة، 
زيادة الثقة بأنفسهم، وتسهم في صقل مهاراتهم، وزيادة فرص التعلم الذاتي وتزيدهم شغفا بالعمل. 

 إذ (AlHatmi, 2016) الحاتميودراسة  (Galati, 2020)غالطي واختلفت النتيجة مع دراسة 

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى  اري المعي

1 15 
يوجه مدير المدرسة المعلمين للمشاركة في طرح أفكار 

 إبداعية تطور البيئة المدرسية.
 مرتفع جدا 0.87 4.27

2 16 
يشجع مدير المدرسة على إثراء المناهج الدراسية 

 بأنشطة تنمي الإبداع.
 مرتفع جدا 0.84 4.24

3 18 
ى يشجع مدير المدرسة المعلمين بصفة مستمرة عل

 اكتشاف الأفكار الإبداعية المنظمة.
 مرتفع جدا 0.88 4.21

4 19 
يكافئ مدير المدرسة المعلمين أصحاب الأفكار 

 الإبداعية.
 مرتفع 0.88 4.15

5 17 
يعمل مدير المدرسة على إيجاد آليات تساعد في زيادة 

 ثقة المعلمين بأنفسهم.
 مرتفع 0.90 4.10

 دامرتفع ج 0.75 4.20 المقياس ككل  
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 حصلت هذه الفقرة على مستوى متوسط.
 اه أو مواصلة الاتجاهالمجال الرابع: الاحتفاظ بالاتج

المتعلقة بالاحتفاظ بالاتجاه  والرتبة والمستوى المعيارية ( المتوسطات الحسابية والانحرافات 9جدول )ال
 أو مواصلة الاتجاه مرتبة تنازليا  

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى  المعياري 

1 22 
ب على على التغل قدرةمباليتسم مدير المدرسة 

 .صعوبات العمل
 مرتفع جدا 0.76 4.31

2 25 
يوظف مدير المدرسة المستحدثات من أجل 

 مرتفع جدا 0.79 4.26 سرعة إنجاز العمل

3 24 
يصر مدير المدرسة على تحدي الصعوبات من 

 .أجل تحقيق الأهداف
 مرتفع جدا 0.79 4.23

4 21 
يمتلك مدير المدرسة دافعا قويا لمواصلة التميز 

 العملية التعليمية.في 
 مرتفع جدا 0.86 4.22

5 20 
 ماتمهعلى تحليل  قدرةماللدى مدير المدرسة 

 العمل لتحقيق الأهداف.
 مرتفع 0.74 4.19

6 23 

يمتلك مدير المدرسة المقدرة على ربط مكونات 
العمل الإداري بما يحقق النمو المتصاعد في 

 الأداء المدرسي

 مرتفع 0.80 4.15

 مرتفع جدا 0.68 4.23 كلالمقياس ك  

( أن المتوسط الحسابي لمجال الاحتفاظ بالاتجاه أو مواصلة الاتجاه ككل 9يبين الجدول )
-4.31. وأن المتوسطات الحسابية للفقرات قد تراوحت ما بين )وبمستوى مرتفع جدا(، 4.23بلغ )

 رتبةال( في 22ة )جاءت الفقر  وقد(، 0.74-0.86(، وانحرافات معيارية تراوحت ما بين )4.15
 رتبةال( في 23بينما جاءت الفقرة )وبمستوى مرتفع جدا، (، 4.31الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )
 .وبمستوى مرتفع(، 4.15الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

على التغلب  قدرةمبال( التي نصت على "يتسم مدير المدرسة 22الفقرة )مجيء وقد يعزى 
ري المدارس بعض السمات التي إلى امتلاك مديالأولى،  رتبةالفي على صعوبات العمل" 

تساعدهم على التغلب على التحديات والصعوبات مثل حب المنافسة، والموازنة بين العمل والحياة 
الشخصية، ومواكبة التطور، والتعامل مع الاختلافات وتقبلها، والحنكة، ومهارة القيادة، ومهارات 

 (Al-Harthy, 2014)الحارثي دراسة لفت هذه النتيجة مع واختالتعامل مع مختلف الظروف. 
 التي جاء فيها الإبداع الإداري بدرجة متوسطة.

( والتي نصت على "يمتلك مدير المدرسة المقدرة 23الأخيرة الفقرة ) رتبةالبينما جاءت في  
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ا يعود ذلك على ربط مكونات العمل الإداري بما يحقق النمو المتصاعد في الأداء المدرسي"، لربم
ديري المدارس المقدرة على فهم كل ما يحيط بهم وفهم المخاطر التي تواجههم، إلى امتلاك م

واختلفت نتيجة هذه الفقرة مع دراسة ومقدرتهم على معالجة المعلومات بطريقة منظمة وهادفة. 
 حصلت هذه الفقرة على مستوى متوسط. إذ (AlHatmi, 2016) الحاتمي

 نفتاح على التغييرالمجال الخامس: الا 

المتعلقة بالانفتاح على  والرتبة والمستوى  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية10جدول )ال
 التغيير مرتبة تنازليا  

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى  المعياري 

1 26 
ر يشجع مدير المدرسة المبادرات الفردية الهادفة إلى تطوي

 .العمل في المدرسة
 مرتفع جدا 0.85 4.30

2 29 
يعمل مدير المدرسة على تنمية أساليب الرقابة الذاتية لدى 

 .المعلمين
 مرتفع جدا 0.80 4.28

3 28 
يقبل مدير المدرسة الآراء الجديدة حول القضايا التعليمية 

 .المطروحة
 مرتفع جدا 0.82 4.26

4 27 
جميع أبعاد العمل الإداري  يطلع مدير المدرسة بكفاءة على

 والفني.
 مرتفع جدا 0.81 4.21

5 30 
يطبق مدير المدرسة مبادئ التعزيز للارتقاء بمستوى أداء 

 .المعلمين في المدرسة
 مرتفع 0.90 4.17

6 31 
يحدد مدير المدرسة الاحتياجات التطويرية من البرامج 

 .التدريبية للمعلمين في ضوء تقويم الأداء
 مرتفع 0.91 4.10

 مرتفع جدا 0.72 4.22 المقياس ككل  

(، 4.22الانفتاح على التغيير ككل بلغ ) جال( أن المتوسط الحسابي لم10يبين الجدول )
 وقد(، 4.10-4.30. وأن المتوسطات الحسابية للفقرات قد تراوحت ما بين )وبمستوى مرتفع جدا

، بينما وبمستوى مرتفع جدا(، 4.30) الأولى وبمتوسط حسابي بلغ رتبةال( في 26جاءت الفقرة )
 .وبمستوى مرتفع(، 4.10الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) رتبةلا( في 31جاءت الفقرة )

( والتي نصها "يشجع مدير المدرسة المبادرات الفردية الهادفة 26وقد يعزى مجيء الفقرة )
لمدارس بتشجيع المعلمين هتمام مديري اإلى ا الأولى،  رتبةالإلى تطوير العمل في المدرسة" في 

مبادرات الهادفة، والتي من شأنها أن تؤدي إلى زيادة إنتاجية العمل ورفع على المشاركة في ال
 جاءت الفقرة بمستوى مرتفع. إذ (Galati, 2020)نتيجة مع دراسة غالطي الواختلفت ، كفاءته

المدرسة الاحتياجات ( والتي نصها "يحدد مدير 31الأخيرة الفقرة ) رتبةالبينما جاءت في 
يعزى ذلك لامتلاك مديري  وقدالتطويرية من البرامج التدريبية للمعلمين في ضوء تقويم الأداء"، 
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المدارس المعرفة والمهارات التي يحتاجها المعلمون لتنميتهم المهنية، وتحسين أداء المدرسة بشكل 
هذه الفقرة على مستوى  حصلت ذإ (Galati, 2020)نتيجة مع دراسة غالطي واتفقت ال عام.

 مرتفع.
حصائية حصائية عند مستوى الدلالة الإإهل توجد فروق ذات دلالة "الثاني:  نتائج السؤال

(α≥0.05 لتقديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد )
)الجنس، والمؤهل  ي تغير لمالأساسي في محافظة الداخلية من وجهة نظر المعلمين تعزى 

 العلمي(؟"

 ي متغير حسب  ،استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافاتتم  للإجابة عن هذا السؤال
ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار ، (الجنس، المؤهل العلمي)

 وضح ذلك.ي( 11والجدول )العلمي،  الجنس، والمؤهللأثر  "ت"
 متغير الجنس :أولا

بية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر متغير الجنس على مستوى المتوسطات الحسا( 11جدول )ال
 الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية من وجهة نظر المعلمين

تعزى  (α≥ 0.05) جود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ( و 11يتبين من الجدول )
 لأثر متغير الجنس في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية لصالح الإناث.

العنان  وإطلاقوقد يعزى ذلك إلى أن طبيعة الإناث أكثر رغبة في التجديد والتغيير، 
تقديم أساليب وطرق مبتكرة لأفكارهن من أجل البحث عن البدائل الممكنة، وإحداث التغيير في 

المتوسط  العدد الجنس 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة          
 الإحصائية

 0.76 4.10 111 ذكر الاتصال والتواصل
 0.61 4.36 163 أنثى 0.00 272 3.03

 0.75 3.96 111 ذكر حلّ المشكلات
 0.62 4.23 163 أنثى 0.00 272 3.25

 تحفيز الإبداع
 0.82 4.06 111 ذكر

 0.69 4.29 163 أنثى 0.01 272 2.56
الاحتفاظ )أو مواصلة( 

 الاتجاه

 0.80 4.05 111 ذكر
 0.56 4.34 163 أنثى 0.00 272 3.58

 0.80 4.07 111 ذكر الانفتاح على التغيير
 0.64 4.32 163 أنثى 0.01 272 2.85

 المقياس ككل
 0.74 4.05 111 ذكر

 0.57 4.31 163 أنثى 0.00 272 3.27
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-Al)ودراسة النقري  ،(Al-Zahrani, 2019)وخارجة عن المألوف. واختلفت مع دراسة الزهراني 

Naqari, 2011) ، والتي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير
 الجنس.

 المؤهل العلميثانيا: متغير 
على مستوى  المؤهل العلمي لأثر متغيرفات المعيارية واختبار "ت" وسطات الحسابية والانحراالمت( 12جدول )ال

 الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة الداخلية من وجهة نظر المعلمين

 العدد المؤهل العلمي 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 60. 4.36 65 بكالوريوس فأقل صال والتواصلالات
 770. 3.96 28 ماجستير فأعلى 0.06 91 2.68

 حلّ المشكلات
 640. 4.18 65 بكالوريوس فأقل

 740. 3.89 28 ماجستير فأعلى 0.07 91 1.87

 تحفيز الإبداع
 660. 4.26 65 بكالوريوس فأقل

 720. 4.14 28 ماجستير فأعلى 0.40 91 0.84

الاحتفاظ بالاتجاه 
مواصلة أو )

 الاتجاه(

 660. 4.26 65 بكالوريوس فأقل

 700. 4.05 28 ماجستير فأعلى 0.17 91 1.38
الانفتاح على 

 التغيير
 700. 4.24 65 بكالوريوس فأقل

 730. 4.06 28 ماجستير فأعلى 0.26 91 1.15

 المقياس ككل
 620. 4.26 65 بكالوريوس فأقل

 690. 4.01 28 ماجستير فأعلى 0.09 91 1.74

 (α≥0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )عدم ( 12يتبين من الجدول )
ونظرا لتباين العدد في مستوى . المجالات وفي الدرجة الكلية جميعفي  المؤهل العلميتعزى لأثر 

وس فأقل تم أخذ عينة عشوائية متقاربة متغير المؤهل العلمي بين فئة ماجستير فأعلى وفئة بكالوري
 من بكالوريوس فأقل.

لدورات التدريبية التي يتلقاها مديرو المدارس منذ بداية التحاقهم بالعمل ا إلى ذلكعزى وقد ي
والتي تستمر معهم طوال فترة خدمتهم من خلال ما يسمى ببرنامج  ،داخل المؤسسات التربوية

مام بالغ، ويحرصون العمل الإداري باهت إلى أن الجميع ينظر إلىوقد يعزى أيضاً الإنماء المهني، 
، (Al-Naqari, 2011)على تسييره بطرق متنوعة. واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة النقري 

ودراسة ، (Al-Zahrani, 2019)بينما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الزهراني 
توصلت لوجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل  إذ (Khattaba, 2019)خطاطبة 

    العلمي.
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 التوصيات:
 :أهمهاأسفرت نتائج الدراسة عن مجموعة من التوصيات، 

ضرورة استمرار مديري المدارس في ابتكار الوسائل من أجل تسهيل عقد اللقاءات مع  -
 التي تعترض سير العمل. غير الرسمية لحل القضايا مأالمعنيين سواء بالطرق الرسمية 

المدرسية بتحفيز مديري المدارس على مزيد من اليقظة والتنبه بالمشكلات مشرف الإدارة  مقيا -
 قبل حدوثها.

ضرورة تنسيق مديري المدارس مع المختصين في تنمية الموارد البشرية لتقديم برامج ودورات  -
 .متعزز من ثقة المعلمين بأنفسه

ي رفع الأداء الإداري للمدرسة بما يحقق الزيادة والنمو في الأداء استمرار مديري المدارس ف -
 المدرسي ككل.

على مديري المدارس الربط بين الاحتياجات التطويرية والبرامج التدريبية للمعلمين بما يواكب  -
 المستجدات الحديثة.

 المقترحات البحثية:
 :ما يأتيإجراء  انوتوصياتها يقترح الباحثبناء على نتائج الدراسة الحالية 

 ري في المدارس الحكومية والخاصة في سلطنة ع مان.واقع ممارسة الإبداع الإدا -
درجة ممارسة ثقافة الإبداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي في محافظة  -

 الداخلية وعلاقته بالاستقرار الوظيفي للمعلمين.
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