
 0202، الأول ، العددالتاسعالجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة التربوية الأردنية، المجلد 

DOI: https://doi.org/10.46515/jaes.v9i1.466  
 

118 

Classroom Management Skills and its Relationship to Self-Efficacy 

among Preparatory School Teachers in Kuwait 

*Muhammad Easa Alasfour 
**Smadi-Al Abdul Ghafour AbdallaProf.  

Abstract: 

This study aimed at identifying classroom management skills and its 

related to self-efficacy for preparatory school teachers in Kuwait according to 

variables of (gender and experience level) whose number was (6422) 

teachers for the second of the academic year (2020/2021). The sample of the 

study that chosen randomly, consisted of (362) teachers, (120) male and 

(242) female. This study was based on the correlational descriptive 

methodology. Two questionnaires were developed to measure (self-

efficacy, classroom management skills) since they were suitable for the 

nature of the study. The results revealed that the levels of classroom 

management skills were high with a mean of (4.51), and revealed that the 

levels of self-efficacy were high with a mean of (4.16).The results also 

indicated significant correlation between self-efficacy and classroom 

management skills. That there were statistically. The study revealed 

statistically significant differences among the (classroom discipline, planning, 

teaching skills, classroom organizing) for female teachers. While there were 

no statistically significant differences in the field of class climate depending 

on the gender variable. There were also statistically significant differences in 

the total score of the classroom management skills scale according to the 

teacher experience variable. 

Keywords: classroom management skills, self-efficacy, preparatory school 

teachers, Kuwait. 
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 الذاتية لدى معلمي المرحلة الإعدادية في الكويت بالكفاءةمهارات الإدارة الصفية وعلاقتها 

 *د عيسى العصفورمحم
  **الصمادي عبدالغفور عبداللهأ.د. 

 ملخص:
راسددة فلددد   عددر   مهدددارالإ اردارل الةدددلاية و باتهددا  الذادددالل الدا يددة لدددد  معلمددد  هددد ه هددددّ الد 

 ذدو   مجتمدع الدراسدة  وادد   ضول متغيري )الجدس،، ومتدتو  الرةدرل ،  المرحلة ار دادية    الذويه
 دد  مدددارا متددا عت  العابددمة ومبدداري الذةيددر  دد  دولددة الذويدده  هدداومعلما  ةمددم معلمدد  المرحلددة ار داديدد

معلمدددددا    2200 . و ددددددد المعلمددددديم  يهمدددددا )0202/  0202للعدددددام الدراسددددد  ) الأول ددددد  الاةددددد  الدراسددددد  
  معلمددا ، وبلددم 202  معلمددا  ومعلمددة،  تيددع غلددم  دددد المعلمدديم )220 يسددة الدراسددة )، واددد غلغدده ومعلمددة

راسدددة  لددد    معلمدددة. 020)  ددددد المعلمدددالإ  دددا  ااتيدددارها  الاريشدددة العلدددوا،ي ة البتدددياة، وا تمددددلإ الد 
ا وم يددداا الذاددالل الدا يدددة المددسها الوبددا  اار بددداّ ، و ددا  اسددتردام م يددداا اردارل الةددلاية للمعلدد

المتوسط الذلد  لمتدتو  أظهرلإ نتا،ا الدراسة أ   م، وذلك  عد التأكد مم بداهما وثبا هما.يالماور 
  وبمتددددتو  مر اددددع، 25.2مهددددارالإ اردارل الةددددلاية لددددد  معلمدددد  المرحلددددة ار داديددددة  دددد  الذويدددده غلددددم )

  وبمتدددددتو  مر ادددددع، و ددددداللإ 2522وأظهددددرلإ أ  المتوسدددددط الذلددددد  لمتددددتو  الذادددددال الدا يدددددة لدددددد ها غلددددم )
داديددة  دد  معددامبلإ اار بددان غدديم مهددارالإ اردارل الةددلاية وبدديم الذاددالل الدا يددة لددد  معلمدد  المرحلددة ار 

الذويدده لع عددداد الارايددة والدر دددة الذليددة للم يددداا دالددة احةدددا،يا ، ممددا  ددددل  لدد  و دددود  باددة ار باّيدددة 
مو بة غيم مهارالإ اردارل الةلاية وبديم الذادالل الدا يدة للمعلدا. أمدا ييمدا  تعلدد  أ عداد اردارل الةدلاية  شدد 

المهددارالإ  ،الترادديط للدددرا ،لوي الالبددة: )ضددبط سددالآ يددة دد  الأ عدداد  دداللإ الاددروا لةددالل المعلمددالإ 
و سعدديا الةددر و ر يبددن ، غيسمددا لددا  ذددم هسدداي  ددروا ذالإ دالددة فحةددا،ية  بعددا  لمتغيددر  ددس،  ،التعليميددة

المعلددا  دد   عددد المسددا  الةددا . تمددا أنددن ا  و ددد  ددروا ذالإ دالددة احةددا،ية  دد  الدر ددة الذليددة لم يدداا 
 المعلا. مهارالإ اردارل الةلاية  عز  لمتغير اةرل

 مهارالإ اردارل الةلاية، الذاالل الدا ية، معلم  المرحلة ار دادية، الذويه.  الكلمات المفتاحيّة:
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 المقدمة:
 تدع  هددّ  فذ عد مهسة التعليا مم الأرتدا  الأساسدية التد   شدوم  لد  أساسدها تد  المجتمعدالإ، 

ال ددديا لدددد  ا دددراد المجتمدددع، ويلدددير المهسدددة فلددد   لدددري  الأ ذدددار والمعتشددددالإ واا جاهدددالإ والمعدددار  و 
ااهتمددام  مهسدددة التعلدديا  ددد  أي مجتمدددع الدد  متدددتو  متددرولية ذلدددك المجتمدددع وحربددن واهتمامدددن  لددد  

 .هاوببح اار شال  متتو  ا رادّ
، فا أنهددا  دد  الغالدد  اهدددّ المتددروليالإ وال يددام غوا بددا هالددر ا مددم  أهيدد  المعلمدديم لتتمدد   لدد  و 
عوبالإ والعوا،د الت   ردي غها ال  در الإ  اليدة مدم الطدغط والتدو ر، والتلدريك مم الة ا  كثير   وا هو  
  .(Ashton & Webb, 1986و واعا ها  ل  ااستمرار    الموابلة والعاال  مشدرا ها   

 انددددددورا   شدددددد أ دددددارو عددددد الذادددددالل الدا يدددددة مددددم أهدددددا العوامددددد  المدددددرثرل  دددد  نجدددددا  المعلدددددا  مهستددددن، 
(Bandura,1997 ا تشددادالإ الذاددالل الدا يددة  عددد مترتددا أساسدديا  للجهددد المةدددول، واددد أ دددارلإ    فلدد  أ

 لددد  موا هدددة الةدددعا   مشدر دددنوولاولدددك وؤمب هدددا فلددد  و دددود  بادددة غددديم الذادددالل الدا يدددة للمعلدددا وبددديم 
 مشدر دنوالطغون الت   وا هها، وتدلك  ل  أدا،ن    الغر ة الةلاية، تما و در بط معتشددالإ المعلدا حدول 

 ,Woolfolk) الةددرالتعليميددة  ةددورل فيجاغيددة غتتةددي  الاددب  ومهددارالإ فدارل  المهمددالإدال  لدد  أ

Rosoff & Hoy, 1990  .  
أنها  ر بط  لر  سلة  مع مرر الإ     و تجل  ااورل  دن  متتو  الذاالل الدا ية للمعلا

 ,Cocca Cocca, Martinnes وبله دراسة توتا وتوتا ومار يسيز وبولسي، )  شدالعملية التعليمية، 

& Bulnes, 2018       فل  و ود  باة ّردية غيم متتو  الذاالل الدا ية للمعلا وبيم أدا،ن الاعل
 الةر. 

لدددلك  ددل  المعلمدديم اددد يشطددو  أ لدد  وادده التةددة  دد  التعامدد  مددع هدددّ التدداالإ وذلددك  لددد  
 الأنمددان التددلوتيةلتدد   تددةةها حتددا  الأهدددا  التربويددة المددراد فنجاؤهددا، ومددم هسددا  تطددل حجددا المعانددال ا

 .  ددامتبي المعلمدديم لمهددارالإ اردارل الةددلاية  جعلهددا اددادريم  لدد  Haron, 2003) للاددب  المز جددة
و عدد مهدارالإ اردارل   .Smith & Laslett, 1993)  دو ير غيةدة بدلاية مب،مدة لعمليتد  الدتعلا والتعلديا

التربدددددوي، ويعةدددددر  سهدددددا  أنهدددددا مجمو دددددة  الأساسدددددية والمتجدددددددل  ددددد  المجدددددال الموضدددددو الإالةدددددلاية مدددددم 
ااسددترا يجيالإ التدد   وظاهددا المعلمددو   دد  فنلددال غيةددة دراسددية لمسددة ومتترمددة  لددر   عددال،  تيددع  عددزؤ 

  .Glasser,1998الت   رثر سلبا  ل   رص التعلا ) انان التلويوالتد مم  اريجاغ  التلوي
 ل  مرر الإ العملية التعليمية، ومم دونها  الذاالل الدا ية للمعلا    ضول ما  شدم  تةيم أهمية
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يرو  المعلا أكثر سلةية و شةيرا     مهستن. تما  ةيم أهمية مهارالإ اردارل الةلاية    التعام  مع 
الملربلإ التلوتية    الغر ة الةلاية. ومم هسا  اللإ  ذرل هدّ الدراسة تمتاولة لذلر مد   أثير 

 لاية     تتيم متتو  الذاالل الدا ية لدين. امتبي المعلا لمهارالإ اردارل الة
 مشكلة الدراسة:

ما يمرم أ   طيان   طب   م السعر ال  أهمية الذاالل الدا ية للمعلا  ل   ملية التعلا والتعليا 
مهارالإ اردارل الةلاية للمعلا،  لنن مم الممرم ا تراض  أ  اكتتا  المعلا لمهارالإ اادارل الةلاية اد 

أما  م المعلميم    الذويه  لا يجد الباحثا  دراسالإ حد ثة  ادل فحتاسن  الذاالل الدا ية. عم   ل  ؤي
المسالد ومم ابل  ذلر  م متتو  الذاالل الدا ية وامتبكها لمهارالإ اردارل الةلاية،  مم هدا 

بلإ م وسرال العامليم    مهمالإ اا را  التربوي    الذويه،  ل  أكثر الملريمبحعالإ الباحث
الابغية وأبعةها  ل  المعلميم  ذو  مم ّب  المرحلة ار دادية، واد يعود سة  ذلك ال  

و لين  شد  اللإ هدّ الدراسة  اةا،ص المرحلة العمرية وانتشالها مم مرحلة الااولة ال  المراهشة.
 ية لدين، وذلك لذلر مد   أثير امتبي المعلا لمهارالإ اردارل الةلاية     تتيم متتو  الذاالل الدا

"مهارالإ اردارل  :الآ  مم ابل الذلر  م العباة غيسهما ويمرم بيا ة هدّ الدراسة  ل  الستو 
 الةلاية و باتها  الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه".

 أسئلة الدراسة:

 :الآ ية هد  هدّ الدراسة فل  ار ا ة  ل  الأسةلة 
 اردارل الةلاية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه؟ ما متتو  مهارالإ .2

 ما متتو  الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه؟ .0

  غددديم مهدددارالإ اردارل الةدددلاية .252هددد  هسددداي  بادددة ذالإ دالدددة فحةدددا،ية  سدددد متدددتو  الدالدددة ) .2
 ة    الذويه؟لد  معلم  المرحلة ار داديالذاالل الدا ية للمعلا وبيم 

   د  مهدارالإ اردارل الةدلاية  عدز  .252ه   و د  روا ذالإ دالة فحةا،ية  سد متتو  الدالة ) .2
 لمتغير ) س، المعلا، ومتتو  الرةرل ؟

 أهداف الدراسة: 
 هد  الدراسة التالية للذلر  م مهارالإ اردارل الةلاية و باتها  الذاالل الدا ية لد  معلم  

 : الآ ية   الذويه، وذلك مم ابل الأهدا   المرحلة ار دادية
 .الذلر  م متتو  مهارالإ اردارل الةلاية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه .2
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 الذلر  م متتو  الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه. .0
لددا لددد  معلمدد  المرحلددة الذلددر  ددم العباددة غدديم مهددارالإ اردارل الةددلاية وبدديم الذاددالل الدا يددة للمع .2

 ار دادية    الذويه.

الذلددر  ددم مددد  و ددود  ددروا  دد  مهددارالإ اردارل الةددلاية  عددز  لمتغيددر ) ددس، المعلددا، ومتددتو   .2
 الرةرل .

 أهمية الدراسة:
 ل  التعليا،  تيع  شوم  مشدر ن أ   أهمية هدّ الدراسة مم أهمية الذاالل الدا ية للمعلا المتعلشة  

ضبان والتترا  ن، والمعلا  ترا مواعن و أثيرّ فذا ما امتلك متتو   الٍ مم الذاالل غتو ين التلوي و 
الدا ية  ل   ربن    التاور الأكاديم  والمهس  و تتيم أدال الاب  و سمية دا عيتها  ذو  أ ل  

(Adedoyin, 2010.  و سبع الأهمية العلمية لهدّ الدراسة مم  أثير الذاالل الدا ية للمعلا  ل  
 تع  فل  ؤيادل الو    أهمية الذاالل الدا ية للمعلا لدين،  فذمرر الإ العملية التربوية والتعليمية، 

  .والبتع  م و ود  باة ار باّية غيسها وبيم امتبي المعلا لمهارالإ اردارل الةلاية
أدال   تددا د  دد  وبددول المعلددا الدد  أ طدد  متددتو   ذمددم الأهميددة العمليددة لهدددّ الدراسددة أنهددا اددد و 

داادد  الغر ددة الةددلاية، ممددا  ددسعر، فيجا ددا   لدد  مرر ددالإ العمليددة التربويددة، ومددم هدددّ العوامدد  امتبكددن 
لمهددارالإ اردارل الةددلاية، ويمرددم لستددا،ا هدددّ الدراسددة أ   ذددو  مددداب  لتاددوير غددراما  دريةيددة  تددها  دد  

 ؤيادل متتو  الذاالل الدا ية للمعلا.

 التعريفات النظرية والاجرائية:
 الكفاءة الذاتية:

 ر ها  اندورا  أنها ا تشادالإ الارد    فمرانيا ن حول  سعيا و سايد مجمو ة الأ عال المالوبة 
  . Bandura, 1997متددل ) مهمالإالمردية ال  انجاؤ 

ويعةر  سها ا را،يا   الدر ة الت  يتة   ليها الماتوص  ل  م ياا الذاالل الدا ية للمعلميم 
 لأ راض الدراسة.لباحثيم الماور مم اة  ا

 مهارات الإدارة الصفية:
 عر  اردارل الةلاية  أنها  ميع الراوالإ وار رالالإ البؤمة لةسال غيةة بلاية مب،مة لعمليت  

  .Haron, 2003)التعلا والتعليا 
ويعةر  سها ا را،يا   الدر ة الت  يتة   ليها الماتوص  ل  م ياا مهارالإ اردارل الةلاية 
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 ر مم اة  الباحثيم لأ راض الدراسة. الماو 
 حدود الدراسة ومحدداتها: 

  تتدد نتا،ا الدراسة التالية  المتددالإ الآ ية: 

الدراسة  ل  أ راد العيسة مم معلمد  المرحلدة ار داديدة  د  متدا عت   هدّ شتةر الحدود البشرية:  -
 العابمة ومباري الذةير    دولة الذويه.

 .0202-0202حدود الدراسة الزمسية    الاة  الأول للعام الدراس    شتةرالحدود الزمانية:  -
 شتةر حدود الدراسة الجغرايية  ل  متا عت  العابمة ومباري الذةير    دولة الحدود المكانية:  -

 الذويه.
 محددات الدراسة: 

دالإ مسها حجا العيسة والدي أُ ريه راسة    فّارِ  عض المتد     معلما  220) غلم هدّ الد 
والت   ا ااتيارها  اريشة  لوا،ي ة  تياة، واد ا  ذو  هدّ العيسة ممثلة  لر  تام  ومعلمة، 

لجميع المعلميم والمعلمالإ    مجتمع العيسة، تما أ   نتا،اُ الد راسة  تتدد  الرةا،صِ 
 التيرومتري ة للمشا ي، الت   اَّ  اويرُها لأ راضِ الد راسة.

 سابقة:الإطار النظري والدراسات ال
 أولًا: الإطار النَّظري 

 الذاالل الدا ية، واردارل الةلاية. تساولُ ارّارُ السَّعريُّ تب  مم 
 الكفاءة الذاتية:

 ، Bandura عود نلأل ماهوم الذاالل الدا ية ال  السعرية المعريية اا تمااية لباندورا )
سايد مجمو ة الأ عال المالوبة والدي  ر ها  أنها ا تشادالإ    فمرانالإ الارد حول  سعيا و 

 ,Schwarzer) و ج،  ها ستليوارؤ ر  و   .Bandura, 1997المردية ال  انجاؤ مهمالإ متددل )

& Fuchs 1996 أنها  عد مم أ عاد اللرةية والمتمثلة    الشسا الإ الدا ية حول مشدرل اللرص   
م ابل الترايط لتلوتن و و يهن  ل  التغل   ل  الملربلإ الت   وا هن والمواار الت  يمر غها م

 ,Bandura, Bandura (2001 ,وأكد  اندورا،  اندورا وتاغرارا، وباستوري   وضبان لن.

Caprara, & Pastorelli ،ل  أهمية الذاالل الدا ية تونها  امب  وسياا  لتعد   التلوي   
المرتلاة، والترايط  الإالمهم   التعام  اريجاغ  مع  مشدر نومر را   ل   واعالإ الارد حول 
مم الذاالل الدا ية     يا  علا الدي يملك متتو   الكما  رتز الم الوااع  لها وأدا،ها  ةورل نا تة.
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اهتمامن  ل  موا هة الملرلة و تليلها ايجاد التلول المب،مة لها، أما ف  تا  متتو  الذاالل 
شدرا ن ومرتزا  ل  م هة الملرلة، ملرذا   لنن  تجن غتاذيرّ  عيدا  م موا ا  الدا ية لدين مسراط

  .(Abu-Ghazal, & Alawneh, 2010 وان  الطعر و واع الال  
أ  الذاالل الدا ية ه  نتيجة للرةرالإ التا شة   Jawdat, 2008وير   اندورا والملار فلين    )

عد المةدر الأها    و  والمرتتبة، وذتر أ  لهدّ الرةرالإ لها أربع مةادر، أولها الرةرالإ المبا رل:
 لري  المعتشدالإ لد  الارد،  لذا وا ن مهمة بعبة و مرم مم انجاؤها  راالل  الية ووب  فل  
الهد  الدي يتع  فلين  ل  هدّ الرةرل  عزؤ مم  عورّ  الذاالل الدا ية، أما فذا وا ن مواار ولا  تمرم 

حبان وايبة الأم  وبالتال   شل  هدّ الرةرل مم أو أنن لا  تجاوؤها  راالل  لنن سيلعر  ار  ااتياؤهامم 
وه  الرةرالإ الت   تعلمها مم ابل  أما المةدر الثان   ه  الرةرالإ الةد لة:  عورّ  الذاالل الدا ية.

السمد ة ومبحعة الآاريم،  تيم  تواب  الارد مع الآاريم ويبحظ تيف  عاملوا مع التالة الملاغهة 
، ذا ها لإ  م ذا ن مم ابل غسال  واعالإ حول تيلاية أدا،ن و عاملن مع التالةلتالتن  لنن يلر  معتشدا

 شد يعتشد    ناتن أنن يمرم  جاوؤ ملرلة معيسة لأنن  ر     ناتن أنن يمتلك مم المهارالإ ما ياوا 
وأما المةدر الثالع  ه  الرةرالإ اراسااية  مهارالإ الآاريم الد م  جاوؤوا  لك الملرلة  راالل.

يمرم لذلمالإ التلجيع والتتايز المشدمة مم السماذج والأ راص الد م  راها الارد موضع ثشة  لاعية :)ال
در ة ثشة الارد و شد رّ لرةرالإ  و رديأ   تها    غسال و عزيز متتو  فيجاغ  حول تاال ن الدا ية، 

هدا السموذج ؤادلإ نتبة اللرص المشدم لذلمالإ التلجيع والتتايز دورا أساسيا،  ذلما ؤادلإ ثشة الارد غ
وه  الرةرالإ  الرةرالإ ااناعالية:وأما المةدر الرا ع  ه   غسال متتو  فيجاغ  حول تاال ن الدا ية.

المتأثرل  ملا ر الارد واناعاا ن  جاّ موار معيم،  شد يمتلك الارد ملا ر فيجاغية ودا عية  الية 
ل   لنن يرو  متتعدا ناتيا لموا هة الطغون انجاؤ مهمة ياطلها أو يلعر  جاهها  التتدي وبالتا

وتاال ن    هدا الموار  لر  فيجاغ . أما ف  تانه  مشدر نوالتتديالإ، و تا  لن  ربة فظهار 
ملا رّ واناعاا ن سلةية  جاّ موار معيم  ل   لك الملا ر اد  ذو   ا،شا ومانعا مم فظهار 

التال   تعزؤ لدين هدّ الملا ر التلةية واد يلعر كاال ن أو التعام  مع هدا الموار  لر  سلة ، وب
  غها احشا    مواار ملاغهة.

  أ  الذاالل الدا ية  أ   مم  دل Woolfolk, 2010) وير   اندورا والملار فلين   
 عد أاو  مةادر الذاالل  فذمةادر، أولها اةرالإ التمرم والسجاحالإ التا شة المبا رل لد  الارد، 

در الثان  ه  الرةرالإ الةد لة والت   مث  نجاحالإ اااريم، والت   زداد  أثيرها الدا ية. والمة
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 ل  الذاالل الدا ية تلما ؤاد و ن اللبن غيم الارد وبيم السموذج السا ل. وأما المةدر الثالع  هو 
ل موا هة متتو  ااستثارل ااناعالية والاتيولو ية، والت   تأثر  ريلاية  اتير  لك ااستثارل    أثسا

المهمة،  الشلد والتو ر يشل  مم الذاالل الدا ية،    حيم أ  ااغتهاج واللعور  التتدي  ر ع مسها. 
وأما المةدر الرا ع  هو التع اا تما   والدي يمث   و يهالإ اااريم والتغدية الرا عة  ل  

تاالل الارد    ا ؤاد  أثيرها تلم نواةرا  أدال الارد،  ذلما ؤادلإ مةداقية الشا،ا  ل  التع واااساع
 الدا ية.

وييما يرص المعلا  ل  الذاالل الدا ية  تمث     معتشدا ن حول مشدرا ن     سعيا مجمو ة 
 ,Tschannen-Moranلتتشيد الستا،ا المالوبة    العملية التعليمية ) هاو سايد المهمالإ البؤمة

Hoy & Hoy, 1998 . معلميم  ر اع تلما ار اعه  واعا ها حول و د أ  الذاالل الدا ية لل  شد
أدال ّبغها، تما و ر اع غزيادل اةرالإ السجا  الت   ةسونها    المهمالإ التعليمية المرتلاة 

(Woolfolk, et al., 1990.    ل  اردارل الةلاية  مشدر نو ر بط الذاالل الدا ية للمعلا تدلك 
ديمواراّية،  ذلما تانه الذاالل الدا ية للمعلا  الية  لنن وامتبكن لمهارا ها، وباستردامن لأساليةها ال

ن  ل  ضبا مشدر ن الثشة  جاّ       الغر ة الةلاية، مع  عور  الٍ  تيل سلوتيالإ ااستشبلية للاب
لاب ن، وتلما انراطه ؤادلإ نتبة متاوالإ التترا والتيارل  ليها، مع  عور  الرو  و دم الثشة 

  .Gordon, 2001) لها ن ل  ضبا مشدر ن 

  الإدارة الصفية:
يمرم  عريف اردارل الةلاية  أنها  ميع الراوالإ وار رالالإ البؤمة لةسال غيةة بلاية مب،مة 

ا، و ذمم أهمية امتبي المعلميم لمهارالإ اردارل الةلاية    انها  شل  مم نتبة ا والتعليلعمليت  التعل
لواه المرةص للتعلا، ويزيد مم اندماج الاب     الواه الطا،ع    التةة، وير ع مم نتبة ا

 ,Smith & Laslettسميع واؤليه ) وأ ار  .,P:7) Haron, 2003الأنلاة التعليمية المرتلاة 

لمزيا مجمو ة مم المهارالإ اردارية والتو يهية  ا  فل  أ  اردارل الةلاية الاا لة  ذو  نتا   1993
ومم أها المهارالإ اردارية والتو يهية    اردارل الةلاية  .رللةوالتعليمية والمراقبة المسااية 

 ل  التترا    سلوي الاال  واناعاا ن، و و يهن نتو و  ل  الطبط الةا ،  مشدر نللمعلا ه   
اكتتا  العادالإ المر وبة والتلوي التوي، والتزامن  المعا ير المدرسية والةلاية ولو تانه مرالاة 

  .Al-Khatib, 2008)لرغبا ن 
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 محاور الإدارة الصفية: 
  فل  أ  اردارل الةلاية ه  نتاج لعدد مم Smith & Laslett, 1993سميع واؤليه ) أ ار

هدّ المتاور ه    لتم   ليها  ملية التعليا،  أولالمهارالإ المتطمسة    أربعة متاور أساسية والت  
شة  تها     تشيد انلغال واندماج مر اع  اري نو شديم اردارل ويشةد غها المهارل     سعيا الدرا

 للاب      ملية التعلا، ولتتشيد ذلك يتتاج المعلا فل   تلي   سابر التةة الدراسية المرتلاة
، وااتيار المواد والأدوالإ التعليمية المساسبة لها، والترص  ل   زل أو  شلي   وام  التلته هاومراحل

ساّة، والت   لم  المعر ة  ريلاية  شديا ارر اد والتو ين الدي المرتلاة. أما المتور الثان     الو 
يتتا ن الاب ، وتيلاية  عزيز الاب  لأناتها، و لم  تدلك المهارل     جس  الموا هالإ    الغر ة 
الةلاية. وأما المتور الثالع  هو التعد   ويلتم   ل   ها المعلا لبسترا يجيالإ المرتلاة المتطمسة 

. وأما المتور نو عد ل تعلا المرتلاة، واستردام هدّ ااسترا يجيالإ     لري  سلوي الالبة   نعريالإ ال
الأاير  هو المراقبة ويشةد غها  تص  ا لية سياسالإ المدرسة    اانطبان ومشدار المتا دل الت  

 ا.ا والتعلي شدمها    ااض  و ر المعلميم والالبة     و ير غيةة فيجاغية للتعل
 دارة الصفية:خصائص الإ

مم الرةا،ص المميزل لها، وأها هدّ الرةا،ص ه    د د لم  اردارل الةلاية  ل  
 تساول  فذمم العمليالإ المتداالة والمعشدل،  ا   د داللمولية،  اردارل الةلاية  ملية  املة  طا 

ري، مم مجاالإ  دل مسها الاب  وأوليال الأمور ومد ر المدرسة والملر  التربوي وهيةة التد
 الرةيةة ان ، والمسها المدرس  والوسا،  التعليمية والغر ة الةلاية  عرو ها مم  ان  لار. أما 

الثانية  تمتاؤ  اهتمامها  العباالإ ارنتانية، مع الأاد  عيم اا تبار أا  تا فهمال العم  والتشةير 
االإ ارنتانية غيسن وبيم ّب ن يين  ته غسد هدّ العباالإ، غ   ل  المعلا أ  يعم   ل   سمية العب

مم  هة، وبيم الاب  أناتها مم  هة أار  مع الترتيز  ل  فنجاؤ المهمالإ الةلاية  ل شا . 
ومم الرةا،ص تدلك  وا ر المره  العلم  والعمل  للمعلا اة  مزاولتن لمهسة التعليا،  التأهي  

لإ ردارل الةلاية لمم يشوم  مهمالإ العلم  والعمل  للمعلا مها  دا  واابة ييما  تعلد  مهارا
التدري، والتعام  مع الاب   ااتب ا ها،  لذا لا يرم المعلا معدا  ف دادا   لميا  و مليا  يدا   لنن 

الرا عة وه  بعوبة قياا  الرةيةةيةع   لين أ   سجل     دريتن و   فدار ن الةلاية، وأما 
عوبة  مرا  قياا التغيير    سلوي الاب  ،  لنن مم الةنو شويم التغيير    سلوي الاب 

المعر   أو قياا المهارالإ أو اا جاهالإ لد ها  اريشة دقيشة تما هو حاب     المرستالإ  ير 
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التربوية، فذ أنن ا  و د أدال قياا مساسبة  ماما  ل ياا التعليا، تما أنن  و د  وام  متعددل  رثر    
ّب ن و غيير سلوتها  ملية ليته دقيشة، واد يعهر أثر     رةية المتعلا مما يجع  أثر المعلا 

الاال   عد  ترل ّويلة مم الزمم، واد  تتاج فل  الواه والجهد والمتا عة حت  يةبل    التعليا 
أثرها واضتا   ليا واابة  سد اكتتا  الاال  ال يا أو اا جاهالإ أو الميول أو العادالإ و وظياها 

 . )Sakhani, 2013, Bearden, 2009 -Khaz'leh, & Al-Zaki, Al-Al(   سلوتن
 الدراسات السابقة: 

  ددد اهدددتا البددداحثو   ددد  المجدددال التربدددوي  مهدددارالإ اردارل الةدددلاية والذادددالل الدا يدددة و أثيرهمدددا 
راسدالإ العربي دة والأ سةي دة التد   ساولتهمدا  اهتمدام،   د ددالعملية التعليمية، لدلك  شد  دا ف درال  مدم الد 

راسالإ: ومم هد  ّ الد 

 تددص العباددة غدديم الذاددالل الدا يددة دراسددة هددد ه فلدد    2019Mitchell ,)أ ددر  ميتلدد  
واددد  وبدله نتدا،ا الدراسددة   معلمدا ، 22و ذونده  يسدة الدراسددة مدم ). الةددرللمعلدا وأسدالي  فدارل 

ا أظهر نمدوذج الدراس  الأربعة غيسم فدارل الةرفل  و ود  باة غيم الذاالل الدا ية للمعلا وأنمان 
اانتدددار الرادد  أ  اةددا،ص المعلددا ا  تسبددأ  الذاددالل الدا يددة للمعلددا. وأوضددته هدددّ الدراسددة أ  
ممارسددة المعلمدديم لبسددترا يجيالإ الواا،يددة تددا  لهددا  ددأثير أكةددر  لدد  در ددالإ الذاددالل الدا يددة للمعلددا 

سددا  المدرسدد   ددردي دور ا الأاددر ، وأكدددلإ نتددا،ا الدراسددة أ  الم الةددرمشارنددة  اسددترا يجيالإ فدارل 
 مهم ا    التاوير المهس  للمعلميم واستردامها لممارسالإ فدارل بلاية متددل. 

هد ه فل  معر ة أثر التدري، و شا لسعرية  دراسة (Abdul Karim, 2017)أ ر   ةد الذريا 
العلدوم  د  أثسدال  تمرم  لمعلمالإ اندورا )التعلا  المبحعة      سمية  و هالإ دا عية التعليا )أهدا  ال

للتدددري، المسراطددة و دد  فدار هددم للةددر المتمددا ز و تةدديلهم  دد  مشددرر  الذاددالل الدا يددةف ددداد ذوي 
 دديم  ددم،. و ددا  اةيددد م يدداا   امعددة-د  دددري، ذوي ااحتيا ددالإ الرابددة  دد  تليددة الةسددالإ ا،ددّر 

ف دداد مدة  د  أثسدال   معل22البتدع مدم ) الذاالل الدا يدة للتددري،  لد  مجتمدع الدراسدة، و ذونده  يسدة
  للمجمو ددة التجريةيددة 22ذوي الاعاليددة الدا يددة للتدددري، المسراطةددد و ددا  شتدديا العيسددة فلدد  مجمددو تيم )

  للمجمو ة الطا اة. و وبله الدراسة فل  أ  التدري، و شا  لسعرية  انددورا  دالتعلا  المبحعدة 22و)
و دد   سميددة  و هددالإ أهدددا  الددتمرم لددد   كددا  لددن أثددر  عددال  دد  ر ددع متددتو  الذاددالل الدا يددة للتدددري،

المجمو ة التجريةية و تتم مهارالإ فدارل الةر المتما ز، وؤيادل  ها معلمالإ العلوم    أثسال ار داد 
 د  دري، ذوي ااحتيا الإ الرابة. ا،للمااهيا المتطمسة    مشرر ّر 
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دراسدة   Dicke, Parker, March, & Kunter, 2014)أ در  ديدك وبدارتر ومدار و وتدونتر 
التعدر  فلد  العبادة غديم متدتو  الذادالل الدا يدة وبديم تادالل اردارل الةدلاية ومتدتو  اررهداا هد ه فلد  

لمانيددا ، ولتتشيددد أهدددا    معلمددا  أ2001و ذوندده  يسددة الدراسددة مددم )العدداّا  لددد  المعلمدديم  دد  ألمانيددا، 
دراسية غسترة ألمانية معدلدة مدم م يداا  ر د  ال الةاو ستردم ل ياا الذاالل الدا ية    فدارل أُ الدراسة 

  و ددددا  اددددويرّ مددددم اةدددد  TSESالدراسدددد / لم يدددداا تاددددالل المعلمدددديم ) الةددددرللذاددددالل الدا يددددة  دددد  فدارل 
(Tschannen- Moran, Woolfolk Hoy, 2002 .  ،و ددا التاكددد مددم بدددا هدددّ الأدال وثبا هددا

 الدراسدد   سبددألإ  ارهدداا العدداّا  الةددرفدارل  و وبدله الدراسددة  دد  نتا،جهددا فلدد  أ  الذاددالل الدا يددة  دد 
الدراسدددد   فدارل الةددددرمددددم اددددبل ااضددددارا الإ الةددددلاية  شددددط  سدددددما  ذددددو  الذاددددالل الدا يددددة  دددد  

 مسراطة.

 (Abu-Tineh,  Khasawneh, & Khalaileh,2011)أ در  أغدو  يسدة، الرةداونة، والرب لدة
الدراسدية  د   الةداو الأردنيدو  أسدالي  فدارل   تد د الدر ة الت  يمارا غها المعلمدو  دراسة هد ه فل  

مدم المددارا    معلدا2222  مجتمع الدراسة مدم )و ذو الدراسية ومتتو  الذاالل الدا ية للمعلا.  باو ها
سدتردم م يداا الذادالل الدا يدة أُ معلما . ولتتشيد أهدا  الدراسدة   22.العامة. و ذونه  يسة الدراسة مم )

وأظهددرلإ نتددا،ا الدراسددة أ  المعلمدديم  ، TSES(  , Rosoff & Hoy, 1990Woolfolkللمعلددا )
التعليمددد  أكثددددر مدددم أسدددالي  اردارل الأاددددر ، ومدددع ذلدددك،  ددددا  فدارل الةدددرالأردنيددديم يمارسدددو  أسددددلو  

ذلددك، رأ    طددب   ددم ةددسيف فدارل الأ ددراد  لدد  أنهددا أادد  الأسددالي  التدد  يمارسددها المعلمددو  الأردنيددو . 
لددد م  ددارتوا  دد  هدددّ الدراسددة أ  لددد ها متددتو  أ لدد  مددم تاددالل المعلددا اللرةددية المعلمددو  الأردنيددو  ا

 مشارنة  راالل المعلا العامة. 
  دراسددة هددد ه فلدد   عددر  أنمددان اردارل الةددلاية التددا،دل Al-Ajmi, 2007وأ ددر  العجمدد  )

لددديا.  ذدددو   ددد  المددددارا ار داديدددة  ددد  دولدددة الذويددده، و باتهدددا  ا جاهدددالإ المعلمددديم نتدددو مهسدددة التع
 -0222مجتمدددع الدراسددددة مددددم  ميددددع معلمددد  المرحلددددة ار داديددددة  دددد  دولدددة الذويدددده للعددددام الدراسدددد  )

  معلمددة. و ذوندده  يسددة 2.66  معلمددا ، و)220.  معلمددا  ومعلمددة )22122  والبددالم  ددددها )0221
 دا الدراسدة  دا ااتيدار  يسدة ّب يدة  لدوا،ية، ولتتشيدد أهددا  وادد   معلمدا  ومعلمدة، 22.الدراسة مم )

أدا يم، و وبله الدراسة فل  ف  أكثدر الأنمدان التدا،دل تدا  الدسمط الدديمشراّ ، غدر دة مر اعدة،  ف داد
 لين السمط التتلا  غدر ة متوساة، ثا الدسمط الترسدل  غدر دة متوسداة. وت  ا جاهدالإ المعلمديم نتدو 

 مهسة التعليا تانه متوساة. 
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غدراسددة   Tschannen-Moran,&Woolfolk Hoy (2002, اددام  لددانم مددورا  ووولاولددك هددوي 
هد ه فل  الذلدر  دم مروندالإ الذادالل الدا يدة للمعلمديم و دأثير هددّ المروندالإ  لد  متدتو  الذادالل، 

مريريددة.   معلمددا  ومعلمددة مددم العددامليم  دد  مدددارا وايددة أوهددا و الأ..0و ذوندده  يسددة الدراسددة مددم )
لل الدا يددة للمعلمدديم العددامليم  دد  مدددارا وايددة أوهددا و سددتردم م يدداا الذادداأُ ولتتشيددد أهدددا  الدراسددة 

الأمريرية. واد  ا  اوير م ياا الذادالل الدا يدة للمعلمديم  د  هددّ الدراسدة. و وبدله الدراسدة فلد  أ  
المعلمديم  مومدا  ادد وبداوا أناتددها  دأنها ذوو تادالل ذا يدة مر اعدة وأنهددا أكثدر تادالل  د  مجددال اردارل 

الستددا،ا فلدد  أ  المعلمدديم ذوي الرةددرل العاليددة  تتددمو   راددالل ذا يددة أ لدد  مشارنددة الةددلاية، تمددا أ ددارلإ 
 المعلميم مم ذوي الرةرل المتدنية، وأ  معلم  المرحلة ااغتدا،ية أكثر تاالل ذا ية مم معلم  المرحلة 

 ار دادية، وأ  معلم  المرحلة ار دادية، أكثر تاالل مم معلم  المرحلة الثانوية. 

 يب على الدراسات السابقة: التعق
مدم اددبل اسدتعراض الدراسددالإ التدا شة والتدد  أ دارلإ فلدد  و دود  باددة غديم الذاددالل الدا يدة للمعلددا 
وبيم مهارالإ اردارل الةلاية نجد أنها أ ارلإ فل  و ود أثدر لسوايدة أسدالي  اردارل الةدلاية  لد  متدتو  

 ;Mitchell, 2019) مددورا  ووولاولدددك هددوي  لددانم الذاددالل الدا يددة للمعلدددا، تمددا  ددد  دراسددة ميتلددد  

Tschannen- Moran & Woolfolk Hoy, 2002)  تمددا أ ددارلإ الدراسددالإ فلدد  و ددود  باددة
فيجاغية غيم أسالي  اردارل الةدلاية التد  يتدتردمها المعلمدو  وبديم متدتو  الذادالل الدا يدة لدد ها تمدا  د  

 Abdul  ودراسدة  ةدد الذدريا Dicke, Parker, March, & Kunter, 2014)دراسدة ديدك ولادرو  

Karim, 2017) (( وأ ارلإ دراسة أغدو  يسدة واةداونة والرب لدة .Abu- Tineh ,  Khasawneh, 

& Khalaileh, 2011  فلد  و دود  بادة غديم أسدالي  التعلديا المتبعدة مدم اةد  المعلمديم وبديم متدتو  
 فحتاسها  الذاالل الدا ية.

  فلد   ددم و دود Mitchell, 2019ر دن  شدد ذتدرلإ دراسدة ميتلد  )أما ييما  تعلدد  جدس، المعلدا واة
أثددر لهدددّ الرةددا،ص  لدد  متددتو  الذاددالل الدا يددة لددد  المعلددا، غيسمددا  رددالر هدددّ الستيجددة دراسددة أغددو  يسددة 

 ا  والتد  و ددلإ  رواد  Abu- Tineh ,  Khasawneh, & Khalaileh, 2011واةداونة والرب لدة )
لمعلمددديم الأكثدددر اةدددرل. ولدددا يجدددد الباحثدددا  دراسدددالإ مماثلدددة  لددد  المجتمدددع  ددد  الذادددالل الدا يدددة لةدددالل ا

  والتددد  أ دددارلإ فلددد  أ  متدددتو  اردارل الةدددلاية  ددد  الذويددده 0221الذدددويت   اسدددتثسال دراسدددة العجمددد  )
مر اددع، وأ  أكثدددر الأنمدددان التدددا،دل مددم أنمدددان اردارل الةدددلاية لدددد  معلمدد  المرحلدددة ار داديدددة  ددد  دولدددة 

 سمط الديمشراّ  غدر ة مر اعة. الذويه تا  ال
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ومددم هسددا  دداللإ أهميددة هدددّ الدراسددة لتذلددر  ددم و ددود  باددة غدديم مهددارالإ اردارل الةددلاية وبدديم 
م نددددرل ي ةددديم  تتددد   لدددا البددداحث فذلذويددده، الذادددالل الدا يدددة لدددد  المعلمددديم  ددد  المرحلدددة ار داديدددة  ددد  ا

 الدراسالإ الت   تثه  م هدّ العباة. 
 ءات الطّريقة والإجرا

 ددرالالإ الدراسددة التدد  اددام غهددا الباحثددا  لتتشيددد أهدددا  هدددّ الدراسددة،  تطددم م هدددا الشتددا وبددا ا ر
 وذلك  ل  الستو الآ  : 

 منهجية الدراسة:

راسة. البتع مسهااستردم الباحثا    الوبا  اار باّ  وذلك لمساسةتن لاةيعة الد 
 مجتمع الدراسة:

   مدارا متا عت   هاومعلما  ة ار داديالمرحل ذو  مجتمع الدراسة مم معلم  
/  0202العابمة ومباري الذةير    دولة الذويه    الاة  الدراس  الأول للعام الدراس  )

   شريبا ، غوااع 2200  مدرسة، و دد المعلميم  يهما )5. ةلم  دد المدارا  يهما ) واد . 0202
  تت  المواع االذترون  لوؤارل التربية لدولة الذويه. ا    معلم.025  معلمة و)2021)

 عينة الدراسة:
غلم  دد الأ راد  فذ ا اا تماد    ااتيار  يسة البتع التال   ل  الاريشة العلوا،ية البتياة 

  معلما ، وبلم  دد 202  معلما  ومعلمة،  تيع غلم  دد المعلميم )220الملارتيم    الدراسة )
 معلمة.  020المعلمالإ )

 أداتا الدراسة:
 غرض  مع الةيانالإ المساسبة لتتشيد أهدا  الد راسة اام الباحثا  غتاوير الم ياسيم 

 الآ ييم:
 مقياس الكفاءة الذاتية للمعلم: 

   شرل، واام الباحثا  .0 ألاه بور ن الأبلية مم )  شد.  Ajwa, 2012)والدي أ د مم اة  
 وبسالمعلا  مرا عة الم ياا و عد    شرا ن لتساس  اللريتة المتتهد ة، غتاوير م ياا الذاالل الدا ية لل

   شرل .0 ل  مبحعالإ المترميم اام الباحثا   ل رال التعد بلإ البؤمة و ا ااتةار الم ياا مم )
 ل  م ياا ليررلإ الرماس   تا ار ا ة  ليها  ااتيار ف ا ة مم  و ا  شتيمن غسال   شرل، 02فل  )

 أغدا  . –نادرا   –أحيانا   – البا   –رالإ مم در ة الموا شة المالوبة للإ ا ة وه  )دا،ما  امتة ايا
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 صدق مقياس الكفاءة الذاتية المطور: 
ا المترميم وبدا الةسال، اام الباحثا   التتشد مم بدا الم ياا الماور  استردام بد

    وضيل لهما.أ وييما ي
 أولا: صدق المحكمين
  مترمددديم مدددم ذوي الرةدددرل 22م الةددددا العددداهري للم يددداا،  عرضدددنِ  لددد  ) ددداَّ التَّتشدددد مددد

 و ا  اةيد التعد بلإ الت  أغدوا رأ ها غها.واااتةاص     لا السَّا، التَّربوي وال ياا والتشويا، 
 ثانياً: صدق البناء 

 اةيد والتتشد مم بدا الةسال  ا  عد أ   اَّ ف ادل بيا ة الاشرالِإ و دَ لرالِ المترميم، 
  معلما ومعلمة، مم اارج  يسة 2.م ياا الذاالل الدا ية للمعلا  ل   يسة استاباية مرونة مم )

، و ةيم أ َّ قيا معامبلإ ار بان  شرالإ م ياا الذاالل الدا ية للمعلا مم مجتمعها الدراسة المتتهد ة
دا يعس  و ود در ة مم   وه  قيا مساسبة وه25505 –0.231 الدر ة الذلية للم ياا  راوحه غيم )

 بدا اا تاا الداال      شرالإ الم ياا والدر ة الذلية للم ياا.
 ثبات مقياس الكفاءة الذاتية المطور: 

للتأكد مم ثبالإ الم ياا،  اَّ حتا  معام  اا تاا الداال  لاشرالإ م ياا الذاالل الدا ية للمعلا 
وبلم معام  اا تاا الداال  و د معادلة  ،(Cronbach–Alpha) استردام معادلة ترونبا  ألاا 

   وه  قيمة مر اعة و دل  ل  ثبالإ الم ياا.25620كرونبا  ألاا لم ياا الذاالل الدا ية للمعلا )
 مقياس الإدارة الصفية:

غةسال م ياا حول المواباالإ المر و   ,Soliman, & Adibi)  (1990اام سليما  وأد ة  
لك لتاةيشها  ل   يسة مم معلم  المدارا ار دادية  البتريم. و ذو   يها ردارل الةر المدرس  وذ
   شرل موؤ ة  ل  امتة أ عاد، واام الباحثا  غتاوير الم ياا 22الم ياا  ةور ن الأبلية مم )

 ل  مبحعالإ المترميم اام الباحثا   ل رال  وبسال  و عد    شرا ن لتساس  اللريتة المتتهد ة، 
و ا  شتيمن غسال   ل  م ياا    شرل، .2   شرل فل  )22و ا  عد   الم ياا مم ) التعد بلإ البؤمة

ليررلإ الرماس   تا ار ا ة  ليها  ااتيار ف ا ة مم امتة ايارالإ مم در ة الموا شة المالوبة 
 أغدا  . –نادرا   –أحيانا   – البا   –للإ ا ة وه  )دا،ما  

 صدق مقياس الإدارة الصفية المطور: 
ا المترمديم وبددا الةسدال، لباحثا   التتشد مم بدا الم يداا المادور  اسدتردام بدداام ا
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    وضيل لهما.أ وييما ي
 أولا: صدق المحكمين

  مترمددددديم مدددددم ذوي الرةدددددرل 22 ددددداَّ التَّتشدددددد مدددددم الةددددددا العددددداهري للم يددددداا،  عرضدددددنِ  لددددد  )
 لتعد بلإ الت  أغدوا رأ ها غها.و ا  اةيد اواااتةاص     لا السَّا، التَّربوي وال ياا والتشويا، 

 ثانياً: صدق البناء 
والتتشدددد مدددم بددددا الةسدددال  دددا  اةيدددد  عدددد أ   ددداَّ ف دددادل بددديا ة الاشدددرالِإ و ددددَ لرالِ المترمددديم، 

  معلمدا ومعلمدة، مدم ادارج 2.م ياا مهارالإ اردارل الةلاية للمعلا  ل   يسة اسدتاباية مروندة مدم )
مدم أ د  التعدر  فلد  مدد  بددا اا تداا الدداال  لدعدال ومدد   عهدامدم مجتم  يسة الدراسة المتدتهد ة

فسهام الاشرالإ المرونة لها، وذلك  تتا  معام  اار بدان للاشدرل  الدر دة الذليدة للم يداا، وأظهدر التتليد  
  غديم الأ عداد مدع الدر دة الذليدة لم يداا (α ≤ 0.01فحةدا،يا   سددو ود معامبلإ ار بان مر اعة ودالدة 

  وهدددا يعسدد  و ددود در ددة مددم بدددا اا تدداا 25565 – 25201 راوحدده غدديم ) فذالةددلاية، اادارل 
وهدددّ الأ عددداد هدد : البعدددد الأول: الددداال   دد   شدددرالإ أ عدداد الم يددداا والدر ددة الذليدددة  لدد  الم يددداا. 

حا ددالإ  وموا هددة   شددرالإ، والبعددد الثددان : مسددا  الةددر المدرسدد  1ضددبط سددلوي التلميددد ويلددتم   لدد  )
   شددرل، والبعددد الثالددع: الترادديط اةدد  غدددل التدددري،  دد  الةددر ويلددتم   لدد  22ويلددتم   لدد  ) التبميددد

   شدددرالإ، والبعدددد الردددام،: 1   شدددرالإ، والبعدددد الرا دددع: المهدددارالإ التعليميدددة  ددد  الةدددر ويلدددتم   لددد  ).)
    شرالإ. .ويلتم   ل  )ن و ر يب سعيا الةر 

 ثبات مقياس الادارة الصفية المطور
ثبالإ الم ياا،  اَّ حتا  معام  اا تاا الداال  لأ عاد م ياا اادارل الةلاية للتأكد مم 

 راوحه قيا معامبلإ الثبالإ  ل  أ عاد  فذ، (Cronbach–Alpha) استردام معادلة ترونبا  ألاا 
 ،    حيم غلم معام  ترونبا  ألاا  ل   شرالإ م ياا اادارل الةلاية تر  0.880 –0.705الأدال )

  دل  ل  ثبالإ الأدال. ومساسبة و هدّ ال يا  ل  الم ياا قيم ا  يدل  دو ع  ،0.929)
 المعالجة الإحصائية:

 Statistical Package for Social) ا استردام الرؤمة ارحةا،ية للعلوم اا تمااية 

Science (SPSS)  الآ     ار ا ة  م أسةلة الدراسة وذلك  ل  الستو: 
 رسو  للتتشد مم بدا الةسال  ليجاد ار بان الاشرل مع الدر ة الذلية.استردام معام  ار بان غي .2
 حتا  الثبالإ  اريشة اا تاا الداال   استردام معادلة ترونبا  ألاا.  .0
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 الأول والثان .  يمالمتوساالإ التتاغية واانترا الإ المعيارية للإ ا ة  م الترال .2

 استردام معام  ار بان غيرسو   م الترال الثالع. .2

 Two Way)  و تليد  التبدا م الثسدا،  Two Way MANOVAليد  التبدا م الثسدا،  المتعددد ) ت ..

ANOVA .للإ ا ة  م الترال الرا ع   

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
 :الآ يةهد ه هدّ الدراسة للإ ا ة  ل  الأسةلة 

مرحلة ما مستوى مهارات الإدارة الصفية لدى معلمي الالنتائج المتعلقة بالسؤال الأول: 
 الإعدادية في الكويت؟

لب ا ة  م هدا الترال  ا استرراج المتوساالإ التتاغية واانترا الإ المعيارية ومتتو  مهارالإ 
    ةيم هدّ الستا،ا:2اردارل الةلاية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه والجدول )

مهارات الإدارة الصفية لدى معلمي  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى  (1جدول )ال
 المرحلة الإعدادية في الكويت 

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الأبعاد الرتبة
 مر اع 493. 4.67  سعيا الةر و ر يبن .

 مر اع 452. 4.53 المهارالإ التعليمية 2

 مر اع 447. 4.52 المسا  الةا  2

  اعمر  553. 4.48 الترايط للدرا 0

 مر اع 396. 4.39 ضبط سلوي الالبة 2

 مر اع 378. 4.51 المتوسط الكلي

  ا  المتوسط الذل  لمتتو  مهارالإ اردارل الةلاية لد  معلم  المرحلة 2 ةيم الجدول )
 .  وبمتتو  مر اع25.2ار دادية    الذويه غلم )

تتو  التدري  وار داد المتتمر هدا اار ااع    متتو  مهارالإ اردارل الةلاية فل  م واد يُعز  
مم اة  وؤارل التربية والتعليا الراص للمعلميم الجدد    الذويه، و اوير المعلميم الأكثر اةرل مم 

و د سياسالإ ابل سياسة التدري  الداال  مم اة  المعلميم أناتها و دريةها لبعطها  عطا  
الستيجة فل  سع  اردارالإ المدرسية  التاوير المعتمدل    المدارا، تما يمرم أ  ُ عز  هدّ

و سا تها ييما غيسها مم أ    و ير غيةالإ بلاية مب،مة لمتالبالإ التعليا التال ، تما ويتاد هدا 
الت  ّبشه  ل  معلم  المرحلة   Al-Ajmi, 2007)اار ااع  لر   ز،  مع دراسة العجم  

تعليم  الديمشراّ  والمستجا مع مهارالإ ار دادية    الذويه. والت   اللإ نتا،جها  أ  السمط ال
 اردارل الةلاية هو السمط التا،د لد  المعلميم    الذويه.
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ما مستوى الكفاءة الذاتية لدى معلمي المرحلة الإعدادية في النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: 
 الكويت؟

عيارية لمعر ة متتو  لب ا ة  م هدا الترال  ا استرراج المتوساالإ التتاغية واانترا الإ الم
    ةيم هدّ الستا،ا:0الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه والجدول )

لمستوى الكفاءة الذاتية لدى معلمي  والرتبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (2جدول )ال
 المرحلة الإعدادية في الكويت 

المتوسط  الفقرة الرتبة الرقم
 حسابيال

الانحراف 
 المستوى  المعياري 

 مر اع 709. 4.15  سعيا الأنلاة التعليمية  راالل 11 1

 مر اع 676. 4.20 التعليمية لأّول  ترل ممرسة المهمالإمتا دل الالبة  ل  ااندماج     8 2

 مر اع 691. 4.09  تشيد أهدا   و ايا   غيتر 16 3

 مر اع 693. 4.41 ضبط سلوي الالبة  الةر 2 4

 مر اع 638. 4.32 السجا     ح  الملربلإ التعليمية الةعبة فذا غدله الجهد الذا   4 5

 مر اع 721. 4.19 التعاو  مع أوليال الأمور لت  ملربلإ أغسا،ها الالبة 9 6

 مر اع 746. 3.82 التعام  مع الةاو   ير المتجانتة 23 7

 مر اع 807. 4.01  تتيم ظرو   مل  20 8

 مر اع 775. 4.13 ّل  المتا دل مم ؤمب،  لت  الملربلإ التعليمية 15 9

10 14 
احرص  ل   عزيز  تةي  ّبغ   غض السعر  م متتو  

 مر اع 780. 4.14 د ا الأه  لها

 مر اع 728. 4.44 ممارسة دور الشدول لالةت     الةر واار ن 1 11

 مر اع 777. 4.01 يةااستساد فل  أساا نعري    الممارسالإ الةلا 21 12

 شديا التو يهالإ البؤمة لالةت  لموا هة الملربلإ الت   3 13
 مر اع 674. 4.35  تعرض لها

 مر اع 726. 4.26 المدرسية مهما ها تايز ّلةت  ذوي الدا عية المتدنية رنجاؤ  6 14

 مر اع 709. 4.28  و ير غيةة بلاية مساسبة للتعلا السا ل 5 15

 مر اع 765. 4.22 لواه    المواار التعليميةفدارل ا 7 16

 مر اع 735. 4.19  لجيع ّلةت   ل  استردام أسالي   عليمية متعددل لتتشيد الأهدا  10 17

18 17 
أثسال التاذير    ح      لجيع ّلةت   ل  فغدال حلول فغدااية 
 مر اع 783. 4.08 الملربلإ

 اعمر  760. 4.15  د دل  مهمالإال يام  12 19

 مر اع 781. 4.00 استثمار الال  لمطا اة الجهد للوبول ال  الهد  22 20

 مر اع 780. 4.08 التعام  اريجاغ  مع المواار  ير المتواعة 18 21

 مر اع 760. 4.08 التوب  فل  أكثر مم غد   للتعام  مع ح  الملربلإ الت   وا هس  19 02

 مر اع 727. 4.15  لجيع ّلةت   ل  التعلا الدا   13 23

 مر اع 489. 4.16 المتوسط الكلي للكفاءة الذاتية
  ا  المتوسط الذل  لمتتو  الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    0 ةيم الجدول )

 .  وبمتتو  مر اع2522الذويه غلم )
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لد ها فل  متتو  هدّ الستيجة وا تشاد المعلميم  ار ااع متتو  الذاالل الدا ية  أ   عز  ويمرم 
التدري  والةراما الت   تتمر     سمية المهارالإ الأساسية والت   شوم  ليها وؤارل التربية والتعليا    
الذويه، ويمرم  اتيرها تدلك فل  ااهتمام  المعلا والد ا المادي والمعسوي و شلي  المتروليالإ  لين 

ضا الوظيا ، وبالتال  اد  زداد غدلك متتو  مما  ردي  ن فل  مزيد مم العاال والةدل و تشيد الر 
 الذاالل الدا ية لدين.

هة  هنةاع علاقةة  ات دلالةة ئحصةائية عنةد مسةتوى الدلالةة النتائج المتعلقةة بالسةؤال الثالة : 
لةدى معلمةي المرحلةة الإعداديةة فةةي الكفةاءة الذاتيةةة للمعلةم ( بةين مهةارات الإدارة الصةفية و ةين 0.0.)

 الكويت؟
هدددا التددرال  ددا اسددترراج معامدد  ار بددان غيرسددو  لاتددص العباددة غدديم مهددارالإ اردارل  لب ا ددة  ددم

    ةيم هدّ الستا،ا:2الةلاية وبيم الذاالل الدا ية لد  معلم  المرحلة ار دادية    الذويه، والجدول )
لمي المرحلة معام  ارتباط بيرسون بين مهارات الإدارة الصفية و ين الكفاءة الذاتية لدى مع (3الجدول )

 الإعدادية في الكويت
 الكفاءة الذاتية المتوسط الحسابي الأبعاد

 317.** معام  اار بان ضبط سلوي الالبة

 000. متتو  الدالة

 المسا  الةا 
 526.** معام  اار بان

 000. متتو  الدالة

 482.** معام  اار بان الترايط للدرا

 000. متتو  الدالة

 496.** معام  اار بان التعليمية المهارالإ

 000. متتو  الدالة

 388.** معام  اار بان و ر يبن سعيا الةر 

 000. متتو  الدالة

 554.** معام  اار بان لمهارالإ اادارل الةلاية المتوسط الذل 

 000. متتو  الدالة

 .2522**دال احةا،يا   سد متتو  

اار بان غيم مهارالإ اردارل الةلاية وبيم الذاالل الدا ية لدد     ا  معامبلإ2 ةيم الجدول )
معلم  المرحلة ار دادية    الذويه لع عاد الاراية و الدر ة الذلية للم ياا  داللإ  ميعهدا دالدة 

و دد  بادة ار باّيدة مو بدة دالدة احةدا،يا  د   ميدع  ، أي اندن 2522 سد متتو  الدالة احةا،يا 
ذليددة لم يدداا مهددارالإ اردارل الةددلاية وبدديم الذاددالل الدا يددة لددد  معلمدد  المرحلددة الأ عدداد والدرحددة ال

 25221ار داديددة  دد  الذويدده، و راوحدده معددامبلإ اار بددان غدديم لع عدداد الارايددة والذاددالل الدا يددة )
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 ، وبلدددم معامددد  اار بدددان غددديم المتوسدددط الذلددد  لم يددداا مهدددارالإ اادارل الةدددلاية والذادددالل 25.02و
 ، ويددددل اار بدددان المو ددد   لددد  ا  2..25لدددد  معلمددد  المرحلدددة اا داديدددة  ددد  الذويددده )الدا يدددة 

 الزيادل    مهارالإ اادارل الةلاية  ردي ال  الزيادل    الذاالل الدا ية لد  المعلميم. 
واد ُ عز  هددّ العبادة غديم الذادالل الدا يدة للمعلدا وبديم امتبكدن لمهدارالإ اردارل الةدلاية فلد  

حدددا زا  دااليدددا   يُعدددد لددد  موا هدددة التتدددديالإ  ددد  الغر دددة الةدددلاية  مشدر دددنالمعلدددا وا تشدددادّ   أ  فدراي
مددم المعلمدديم  تثيددرامددتبي الأدوالإ والمهددارالإ التدد   عيسددن  لدد  فدارل الةددر  لددر   عددال.  هسدداي 

دها اللد م يملذدو  المعر دة والمهدارل البؤمدة لذدسها ا يتدتردمونها  د  الغر دة الةدلاية،  المعر دة وحد
ا  لد  اسدتردام  لدك المعر دة  د  الموادر مشددر ها  ر   ثمارها مالا  را شها معتشدالإ فيجاغية حول 

وهددّ المعتشددالإ التد   لدر    ،(Ashton & Webb, 1986التعليمد  و تويلهدا فلد  أ عدال وااعيدة 
 ة التعليا. ا لية المعلا وتاال ن الدا ية  عد مم أها العوام  المرثرل    نجا  المعلا     ملي

النتةةائج المتعلقةةة بالسةةؤال الرابةةع: هةة  توجةةد فةةروق  ات دلالةةة ئحصةةائية عنةةد مسةةتوى الدلالةةة 
 ( في مهارات الإدارة الصفية تعزى لمتغير )جنس المعلم، ومستوى الخبرة(؟0.0.)

لب ا ددة  ددم هدددا التددرال  ددا اسددترراج المتوسدداالإ التتدداغية واانترا ددالإ المعياريددة لأ عدداد م يدداا 
    ةيم هدّ المتوساالإ: 2والجدول ) ، س، المعلا ومتتو  الرةرل ي رالإ اادارل الةلاية  بعا لمتغير مها

لأبعاد مقياس مهارات الادارة الصفية تبعا لمتغيرات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (4الجدول )
 جنس المعلم ومستوى الخبرة

مستويات  المتغير
  المتغير

 ة لمهارات الإدارة الصفيةالأبعاد الفرعي

ضبط سلوع 
 الطلبة

المناخ 
 الصفي

التخطيط 
 للدرس

المهارات 
 التعليمية

تنظيم الصف 
 وترتيبه

 الجنس
  كر
 (.12)ن=

 4.55 4.43 4.29 4.46 4.31 المتوسط الحسابي

 526. 507. 623. 438. 438. الانحراف المعياري 

 انثى
 (242)ن =

 4.73 4.58 4.57 4.55 4.43 المتوسط الحسابي

 465. 415. 491. 449. 368. الانحراف المعياري 

 مستوى 
 الخبرة

 0الى  1من 
 سنوات

 (..1=)ن

 4.63 4.46 4.42 4.54 4.38 المتوسط الحسابي

 543. 458. 550. 438. 378. الانحراف المعياري 

الى  6من 
 سنوات .1

 (78)ن =

 4.59 4.51 4.45 4.43 4.42 المتوسط الحسابي

 605. 531. 667. 520. 458. الانحراف المعياري 

 .1من أكثر
 سنوات
 (180)ن=

 4.73 4.58 4.52 4.55 4.39 المتوسط الحسابي

 385. 400. 487. 408. 374. الانحراف المعياري 
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  و دددود  دددروا ظاهريدددة  ددد  المتوسددداالإ التتددداغية واانترا دددالإ المعياريدددة لأ عددداد 2 ةددديم الجددددول )
 ددس، المعلدددا ومتددتو  الرةدددرل ولمعر ددة دالدددة الاددروا  ددد   ي لمتغيدددر الإ اادارل الةدددلاية  بعددا م يدداا مهددار 

    ةيم هدّ الستا،ا:.المتوساالإ  ا ا رال  تلي  التبا م الثسا،  المتعدد والجدول )
جنس  ي رات الادارة الصفية تبعا لمتغير تحلي  التباين الثنائي المتعدد لأبعاد مقياس مها (0)الجدول 

 لم ومستوى الخبرةالمع

 الأبعاد المصدر
مجموع 
 المر عات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المر عات

الدلالة  قيمة ف
 الإحصائية

 الجنس
هوتلينجز تريس= 

.0.77 
Sig =0.000 

 *005. 7.877 1.216 1 1.216 ضبط سلوي الالبة

 092. 2.861 565. 1 565. المسا  الةا 

 *000. 19.978 5.791 1 5.791 الترايط للدرا

 *003. 8.908 1.771 1 1.771 المهارالإ التعليمية

 *001. 11.132 2.607 1 2.607  سعيا الةر و ر يبن

 الخبرة
ويليكس لامبدا = 

.0020 
Sig =0.004 

 659. 417. 064. 2 129. ضبط سلوي الالبة

 112. 2.206 435. 2 871. المسا  الةا 

 328. 1.117 324. 2 647. الترايط للدرا

 140. 1.979 393. 2 787. المهارالإ التعليمية

 078. 2.567 601. 2 1.202  سعيا الةر و ر يبن

 الخطأ

   154. 358 55.263 ضبط سلوي الالبة

   197. 358 70.654 المسا  الةا 

   290. 358 103.776 الترايط للدرا

   199. 358 71.182 المهارالإ التعليمية

   234. 358 83.843 بن سعيا الةر و ر ي

 الكلي

    361 56.573 ضبط سلوي الالبة

    361 72.177 المسا  الةا 

    361 110.356 الترايط للدرا

    361 73.816 المهارالإ التعليمية

  361 87.858  سعيا الةر و ر يبن
  

 ..252*دال فحةا،يا  سد متتو  

 سددد متددتو  رالإ اردارل الةددلاية ذالإ دالددة فحةددا،ية   أ  قيمددة " " لأ عدداد مهددا. ةدديم الجدددول )
،  ددد   ميدددع الأ عددداد  بعدددا  لمتغيدددر  دددس، المعلدددا  ددداللإ لةدددالل المعلمدددالإ،  اسدددتثسال  عدددد .252الدالدددة 

، أي .252متدتو  الدالدة    وه  قيمة  يدر دالدة احةدا،يا  سدد05522) قيمتنغلغه  فذ )المسا  الةا  
 ،ية     عد المسا  الةا   بعا لمتغير الجس،.و د  روا ذالإ دالة احةا انن ا 

 سدددد   أ  قيمدددة " " لأ عددداد مهدددارالإ اردارل الةدددلاية ذالإ دالدددة فحةدددا،ية .كمدددا  ةددديم الجددددول )
 ،     ميع الأ عاد  بعا  لمتغير اةرل المعلا..252متتو  الدالة 

تددداغية واانترا دددالإ وللدر دددة الذليدددة لم يددداا مهدددارالإ اادارل الةدددلاية  دددا اسدددترراج المتوسددداالإ الت
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    ةيم هدّ الستا،ا:2 س، المعلا واةرل المعلا، والجدول ) ي ر ة الذلية للم ياا  بعا لمتغير المعيارية للد
رات الادارة الصفية تبعا للدرجة الكلية لمقياس مها والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية  (6الجدول )

 جنس المعلم وخبرته ي لمتغير 
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد يات المتغيرمستو  المتغير

 408. 4.41 120 ذتر الجنس

 352. 4.56 242 أنث 

 مستوى 
 الخبرة

 373. 4.49 100 سسوالإ .ال   2مم

 466. 4.47 87 سسوالإ 22ال   2مم 

 328. 4.55 175 سسوالإ 22مم  أكثر

للدر ددة لتتدداغية واانترا ددالإ المعياريددة   و ددود  ددروا ظاهريددة  دد  المتوسدداالإ ا2 ةدديم الجدددول )
ولمعر دة دالدة الادروا  دا   دس، المعلدا واةدرل المعلدا ي رالإ اادارل الةدلاية  بعدا لمتغيدر الذلية لم ياا مهدا

    ةيم هدّ الستا،ا:1ا رال ااتبار  تلي  التبا م الثسا،  والجدول )
 جنس المعلم وخبرته ي رات الادارة الصفية تبعا لمتغير تحلي  التباين الثنائي للدرجة الكلية لمقياس مها (8)الجدول 

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المر عات درجات الحرية مجموع المر عات المصدر

 *001. 12.191 1.683 1 1.683 الجس،

 289. 1.245 172. 2 344. الرةرل

   138. 358 49.425 الراأ

    361 51.539 الكلي

 ..252تو  *دال فحةا،يا  سد مت

  ا  قيمدددة " " للدر دددة الذليدددة لم يددداا مهدددارالإ اادارل الةدددلاية  بعدددا لمتغيدددر  دددس، 1 ةددديم الجددددول )
و ددد  ددروا ذالإ  ، أي انددن .252 سددد متددتو  الدالددة  ، وهدد  قيمددة دالددة احةددا،يا 205262المعلددا غلغدده )

ر الجدددس، و ددداللإ الادددروا دالدددة احةدددا،ية  ددد  الدر دددة الذليدددة لم يددداا مهدددارالإ اادارل الةدددلاية  بعدددا لمتغيددد
 لةالل المعلمالإ. 

ويمرددم  اتددير  اددوا المعلمددالإ  لدد  المعلمدديم  دد  هدددّ الأ عدداد و دد  الدر ددة الذليددة فلدد  أ  المددرأل 
 اةيعتها أكثر  شد را  و عاّاا  مع الاب  والتع  لةسال  بادالإ فيجاغيدة معهدا وهددا  تما د  مدع ّةيعتهدا 

ة ومبحعة التاابي  والتتتيم المتدتمر لعاادال التابدلة  د   اواها مم حيع المتا ع  طب   مكأم، 
الغر ة الةدلاية، ومدم  اند  لادر  دل  الثشا دة التدا،دل  د  المجتمدع الذدويت   تد ددا  و د  المجتمدع العربد  

 عليميددة والتتتدديم المتددتمر  دد  ف ددرايية   مهمددالإ لددر   ددام  لددجع المددرأل و تازهددا و تواددع مسهددا أ   شددوم 
غيسمددا ا  رتددز هدددّ الثشا ددة  لدد  د ددا الر دد  و لددجيعن  دد  مهسددة التعلدديا تونددن يميدد  فلدد   هددا الددوظيا ،،أدا

 التميز    مهم أار .
كمددا  ةددديم ا  قيمدددة " " للدر دددة الذليدددة لم يددداا مهددارالإ اادارل الةدددلاية  بعدددا لمتغيدددر اةدددرل المعلدددا 
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و دد  دروا ذالإ  ندن ا أي أ ،.252 ، وه  قيمدة  يدر دالدة احةدا،يا   سدد متدتو  الدالدة .2502غلغه )
 دالة احةا،ية    الدر ة الذلية لم ياا مهارالإ اادارل الةلاية  بعا لمتغير اةرل المعلا. 

واددد يرددو  التددة   دد   دددم و ددود  ددروا  دد  مهددارالإ اردارل الةددلاية  عُددز  لمتغيددر اةددرل المعلددا 
 د  اسدتردام هددّ المهدارالإ  فل  متتو  التدري  الددي  تلشداّ المعلدا  د   تدرل ف ددادّ، ودا عيتدن وحماسدن

   دد  Mitchell, 2019لتتاددد مددع دراسددة ميتلدد  )  دد  غدايددة سددسوا ن التعليميددة، و دداللإ هدددّ الستيجددة
 ددم و دود أثدر لمتدتو  الرةدرل  لد  الذادالل الدا يدة لدد  المعلدا، غيسمدا  ردالر هددّ الستيجدة دراسدة أغدو 

والتد  و ددلإ   Abu- Tineh , Khasawneh, & Khalaileh, 2011والرب لدة )  يسدة واةداونة
 أثر  روا    مهارالإ اردارل الةلاية لةالل المعلميم الأكثر اةرل.

 التوصيات:
ااهتمام مم اة  الباحثيم والتربوييم    موضوع مهارالإ اردارل الةلاية وتيلايدة  اويرهدا لدد   .2

 دددالإ  ددد   ميدددع المراحددد ، ممدددا لهدددا مدددم  دددأثير فيجددداغ   لددد  مرر  هددداومعلما معلمددد  المددددارا 
 العملية التعليمية التربوية والذاالل الدا ية لد  المعلميم    الذويه. 

 ف رال دراسالإ ملاغهة  ل  مراح  دراسية، ومساّد  غرايية مرتلاة.  .0
 وان  أار   ل  المعلا    ف رال دراسالإ حول  أثير امتبي المعلا لمهارالإ اردارل الةلاية  .2

 يمن اناعاا ن     الغر ة الةلاية.)كتشد ر الدالإ، ودا عية ارنجاؤ، و سع
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