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The Role of Electronic Supervisory Practices in the Professional 

Development of Teachers of the First Three Grades in Jordan in Light 

of the Requirements of Smart Learning 
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Abstract: 

The study aimed to identify the role of electronic supervisory 

practices in the professional development of teachers of the first three 

grades in Jordan in light of the requirements of smart learning. The study 

sample consisted of (244) teachers from the first three grades in public 

schools. The results of the study showed that the role of electronic 

supervisory practices in the professional development of teachers of the 

first three grades in Jordan in light of the requirements of smart learning in 

Jordan came to a medium degree, and that there were no statistically 

significant differences at the level of significance (α = 0.05) between the 

arithmetic means of the role of electronic supervisory practices in the 

professional development of teachers of the first three grades and their 

fields attributed to variables (gender, academic qualification, and years of 

experience). In light of the findings, the study recommended the need for 

transforming educational institutions into smart institutions and 

establishing a smart environment to keep pace with the changes of the 

times; by increasing the budget allocated for expanding the infrastructure 

of digital education and electronic supervision. 

 Keywords: Electronic supervisory practices, Professional development, 

Requirements of smart learning. 
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فوف الث لاثة الأولى في  مي  ة لمعل  ة في الت نمية المهني  ة الإلكتروني  دور الممارسات الإشرافي   الص 
 في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي   الأردن  

 *د. ميسون سعيد غطاشة
 ملخص:

مي  دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعل   إلى تعر ف راسةهدفت الد  
فوف ا .  الأولى في الأردن   الث لاثةلص  ة من الدراسعينة تكونت في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي 
فوف الث لاثة الأولى في( معلمًا من 244) راسة ة. أظهرت نتائج الد  المدارس الحكومي   معل مي  الص 

فو أن  ف الث لاثة الأولى في دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعلمي  الص 
، جاءت بدرجة متوسطة ة في الأردن  الأردن  في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي  في المدارس الحكومي  

( بين الأوساط الحسابية لدور =0.05αعدم وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )و 
فوف الث لاثة الأولى ومجالاتها  مي  ة في الت نمية المهنية لمعل  ة الإلكتروني  الممارسات الإشرافي   الص 

 تي تم  تائج ال  تعزى إلى المتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة(. وفي ضوء الن  
سات ذكي ة، وتأسيس بضرورة راسة وصل إليها أوصت الد  الت   سات الت عليمي ة إلى مؤس  الت حول بالمؤس 

صة للت وسع في البنى الت حتية بيئة ذكي ة، لتواكب متغيرات العصر؛ من خلال زي ادة الميزانية المخص 
 .للت عليم الر قمي، والإشراف الإلكتروني

 .الت نمية المهني ة، متطلبات الت عل م الذ كي  ، : الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ةالمفتاحية الكلمات
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 مةالمقد  
قدم العلمي ت  اجمة عن التلاحقة الن  طورات الميشهد العالم المعاصر مجموعة كبيرة من الت  

من  لذا كان لا بد   ؛عليمسات ومنها الت  القطاعات والمؤس   جميعا انعكس أثره على كنولوجي؛ مم  والت  
شهدت تطورا كبيرا في  فقد ،كنولوجيطور الت  عليمية لتواكب الت  سات الت  المؤس   هذه تغيير جذري في

العملية  وبما أن   راسية.، والمناهج الد  والت عل م عليمالت   اتملي  جميع أركانها، شمل المعل م والمتعل م وع
عن مواكبة هذه  اربوي بعيدً إلى جنب؛ لم يكن الإشراف الت   اعليمية والإشرافية تسيران جنبً الت  
تنسجم مع الت طورات الت كنولوجي ة الحديثة وتسهم في ة طورات، فأصبح يستخدم أساليب إشرافي  الت  

يات الت عليم في العصر الر قمي.تهيئة المعل م  ين لمواجهة تحد 
عليمية والإشرافية لم تعد ترفًا أو خيارًا، بل كنولوجية في العملية الت  طورات الت  مواكبة الت   إن  

( أن Ministry of Education, 2015عليم )ربية والت  باتت ضرورة تربوية؛ فقد ذكرت وزارة الت  
يفتح أمام الفئات المعنية  إذعليمية؛ م لجميع عناصر المنظومة الت  بكات مهالإشراف القائم على الش  

ا من البدائل المتاحة التي تتلاءم مع حاجاتهم، ويختلف عن غيره من الأساليب ا واسعً عالمً 
كل والمحتوى خص المناسب، وبالش  ، والش  ينه يتم في الوقت والمكان المناسبالإشرافية من حيث أن  

  .رعة المناسبةوالكيف، وكذلك الس  المناسب من حيث الكم 

( أن Obeidat, and Abu Al-Smeid, 2007ميد )عبيدات وأبو الس   في حين أضاف
أو  وام المدرسي  خلال الد  م بأسرع وقت سواء الوصول إلى المعل   علىالإشراف الالكتروني يساعد 

له. محدد  وقت يوجد صل لام إلى إشراف مت  ؛ وبالتالي الانتقال من إشراف يفاجئ المعل  خارجه
دريسية، وإرسال نماذج شرات والمعلومات ذات العلاقة بالمادة الت  وكذلك إمكانية تزويد المعلمين بالن  

لخطط تدريسية أو أوراق عمل أو نماذج لوسائل تعليمية أو دروس تطبيقية وغير ذلك، ليتمكنوا 
مين من كبر عدد من المعل  لأ موذجين  رس المن دراستها وتطبيقها. كما يساعد على عرض الد  

اجعة من أكبر عدد ممكن منهم لتطوير خلال شبكة الانترنت؛ وبالتالي الاستفادة من التغذية الر  
 . نموذجيالدرس ال

 عديدًاق حق  ت الممارسات الإشرافية الإلكترونيةأن  ( ,2009Mardhمارده ) أوضحتكما 
المكتب ودون سفر،  مجيه سواء من المنزل أو ل في تيسير الإشراف والت  من الفوائد، والتي تتمث  

كلفة في توفير الوقت والجهد والت  في رورة؛ مما يسهم واصل حسب الض  وإتاحة الوقت الفردي للت  
ر وف  ت اهربوي، كما أن  مين في مدارسهم، وزيادة إنتاجية المشرف الت  فر والوصول إلى المعل  الس  
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فاعل وجها لوجه. كما بر الانترنت بدلا من الت  عبير عن بعض المشكلات عللمشاركين فرصة الت  
ات الإشرافية بشكل أفضل. مين وإدارة العملي  والمعل   ربويينالت   نسيق بين المشرفينسهم في الت  ت

الممارسات الإشرافية ( ( أن استخدام (De Beer and Mason, 2009 ديبير وماسون  ضافوأ
ن عملية الإشراف، و ت الإلكترونية ن تربوي، و ي للمشرف الت  العبء الإداري والفن  ل من قل  تحس ِّ  كو 

 ة. ة الإشرافي  سجلًا تفاعليًا ديناميكيًا للعملي  
بتقنياتها، التي  وأساليبهما علمعليم والت  قمي ثورة حديثة في استراتيجيات الت  عليم الر  الت   يُعد  و 

لعرض الإلكترونية إلى من استخدام وسائل ا دءًار أحدث ما تتوصل إليه التقنية من أجهزة، بتسخ  
ساع في جميع أنحاء ت  لاعليم باقليدية، فقد أخذ هذا النوع من الت  فوف الت  إلقاء الدروس في الص  

العالم، وقد دفعت عدة عوامل بالمؤسسات التعليمية لاعتماده، لكي يتم توفير فرص أكبر، وخفض 
  (.Yamin and Sadrati, 2019قليدي )عليم الت  عليم بما يوازي الت  تكلفة الت  

ة تي أدركت أهمي  ول في بلدان العالم الإسلامي ال  المملكة الأردنية الهاشمية من أوائل الد   وتعد  
طورات مية، وذلك من إيمانها بأهمية مواكبة الت  عل  عليمية الت  ة الت  قمي في نجاح العملي  عليم الر  الت  
م في الأردن، ضرورة العمل على صياغة عليلذا فقد أدرك القائمون على عملية الت   ة؛كنولوجيالت  

كنولوجيا، دون فقدان الأردن لأصالته الفكرية أو الت  و فلسفة تعليمية جديدة تتناسب مع روح العصر 
 (.Al-Zaboun, 2016اسخة )الر   هالمساس بثوابت

قمية في كنولوجيا الر  الت   أنإلى  (Al-Zaboun,  Hamdi, 2014)الزبون وحمدي وقد أشار 
عليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة، من حاسوب وشبكاته ووسائطه طريقة للت   هيم عليالت  

المتعددة، من صوت وصورة ورسومات وآليات بحث ومكتبات إلكترونية، وكذلك بوابات الإنترنت، 
قنية بأنواعها ت  راسة عن بُعد، فالمهم هو استخدام الراسي أم في الد  الد   فالص  سواء كان ذلك في 

 . م في أقصر وقت وأقـل جهد وأكثر فائدةعها في إيصال المعلومـة للمتعل  جميـ
فل، ولهذه المرحلة تأثير به الط   أول نظام تعليمي رسمي يمر   المبكرةفوف الص  مرحلة  وتُعد  

وية، خصية الإنسانية الس  يكتسب سمات الش   إذر، مبك  عمر كبير في تشكيل شخصيته وسلوكه في 
ول ت الـد  ة أعلى، ومن هنا اهتم  قدرات اللازمة لينتقل إلى مراحل تعليمي  مة والوالمهارات الحياتي  

خـصية التـي يرغبهـا مات الش  علـيم وإكـسابهم الأنمـاط الفكريـة والـس  بتنميـة ذكـاء الأطفـال مـن خلال الت  
لطلبة  بنجاح م ذكي  ه لتحقيق تعل  لذا فإن   ؛(Al-Shanqiti, and Al-Jarwi, 2016المجتمع )

فوف المبكرة ر مجموعة من المتطلبات الأساسية، مثل شبكة عليمية توف  ، تتطلب العملية الت  الص 
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كية، وبرامج وتطبيقات تعليمية متطورة، وأدوات عرض حديثة، ريعة، والأجهزة الذ  الانترنت الس  
دات ومشرفين قيابة من م متنوعة، وكوادر مؤهلة ومدر  ومحتوى تعليمي رقمي تفاعلي، ومصادر تعل  

ز م، وتجه  عل  ة تدعم الت  ة ذكي  ا لخلق بيئة تعليمي  مين، حيث تتكامل هذه المتطلبات معً معل  تربوي ين و 
 .قمي  لبة لمتطلبات العصر الر  الط  

في  ةالإلكتروني   ةي  الإشرافالممارسات حول نحو فإن الباحثة تأمل الت   وتأسيسًا على ما سبق
عم المستمر وتعزيز الت عاون، وابقاء  سهم فيتي تال   كي  م الذ  عل  سياق الت   بناء قدرات المعل م وتوفير الد 

 طلبة بصورة تنعكس على تطوير تعليمالمعل م على اطلاع بأحدث الممارسات والت قنيات الت عليمي ة، 
 خارجها، مفية أعليم سواء داخل الغرفة الص  وزيادة دافعيتهم نحو الت  لاثة الأولى فوف الث  الص  
فوف الث لاثة الأولى،تالي تحسين جودة الت  وبال كنولوجيا لم خاصةً أن الت   عليم ونتائج تعل م طلبة الص 
 . كية والآيباد والحواسيبفل، فهو محاط بالهواتف الذ  د غريبة على الط  تعُ 

ة دور الممارسات الإشرافي  راسة بهدف تعر ف لقد سو غ ما سبق للباحثة القيام بهذه الد  
فوف الث لاثة الأولى في الأردن   ة لمعلمي  في الت نمية المهني   ةالإلكتروني   في ضوء متطلبات  الص 

  .الت عل م الذ كي  
 راسة وأسئلتها:مشكلة الد  

فوف ة للص  ربويين بوصفها مشرفة تربوي  لكثير من المشرفين الت  الباحثة من خلال معايشة 
حاليًّا، فقد لاحظت وجود قصور في  ربوي لقسم الإشراف الت   لاثة الأولى لعدة سنوات، ورئيسةالث  

ة بصورة تنعكس ة الإلكتروني  مين من خلال توظيف الممارسات الإشرافي  ة للمعل  نمية المهني  آلية الت  
فية عليم سواء داخل الغرفة الص  وزيادة دافعيتهم نحو الت  لاثة الأولى فوف الث  على تطوير تعليم الص  

ه لم وحيث أن  ة المعاصرة بها، ها، ومن مناداة الإتجاهات الإشرافي  يتغم من أهم  ، على الر  خارجها مأ
في ن ميمعل  لدور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة للة تجرَ أي دراسة تقويمي  

إجراء هذه ارتأت الباحثة  -في حدود علم الباحثة  -الأردن  في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي  
 ؤال الرئيس الآتي: ل في الإجابة عن الس  راسة تتمث  وعليه، فإن مشكلة هذه الد   راسة.الد  

فوف الث لاثة ما  دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعل مي  الص 
ن ؤالاؤال الرئيس الس  وينبثق عن هذا الس  ؟  الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي  

 :نان الآتيافرعيال
فوف الث لاثة الأولىما  .1  دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهنية لمعلمي  الص 
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من وجهة نظر المعل مين  في المدارس الحكومي ة في الأردن  في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي  
 ؟أنفسهم

تقديرات أفراد عينة  بين( α=0.05إحصائية عند مستوى الدلالة ) ةوجد فروق ذات دلالتهل  .2
فوف الث لاثة لراسة الد   دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعلمي  الص 

من وجهة نظر في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي   ي ةالأردن في المدارس الحكومي ة الأولى
 ؟سنوات الخبرةي، و الجنس، والمؤهل العلم :تعزى لمتغيراتمين أنفسهم المعل  
 راسةأهداف الد  

الكشف عن دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة  راسة إلىالد  هذه هدفت 
فوف الث لاثة الأولى في في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي   ي ةالأردن المدارس الحكومية لمعل مي  الص 

دور لراسة تقديرات أفراد عينة الد   بين الفروق  فمين أنفسهم، وإلى تعر  من وجهة نظر المعل  
فوف الث لاثة الأولى في الأردن  في ة في الت نمية المهنية لمعل  الممارسات الإشرافية الإلكتروني   مي الص 

 :تعزى لمتغيرات مينمن وجهة نظر المعل   في المدارس الحكومي ة ضوء متطلبات الت علم الذ كي
 .نوات الخبرةالجنس، والمؤهل العلمي، وس

 راسةة الد  ي  أهم  

ظري، تتضح في الجانب الن  ف .اني عمليل نظري، والث  جانبين: الأو   راسة فيالد  ة ي  ل أهم  تتمث  
 :الآتي راسة فيالد   ةي  هم  أ 
ا ، فهي تتناول موضوعً معاصرةراسة استجابة للاتجاهات العالمية الإشرافية الل هذه الد  مث  تُ  −

فوف الث لاثة ة في الت نمية المهنية لمعل  ة الإلكتروني  الإشرافي   ا وهو دور الممارساتحيويًّ  مي الص 
، بحيث ي نعكس إيجابيًّا على مستوى أداء كل من المعل م والط الب على حد الأولى في الأردن 

 .في ضوء متطلبات الت علم الذ كي  سواء 

ص بعديد من المفاهيم ة بشكل خاراسة في إثراء المكتبة العربية والأردني  قد تسهم هذه الد   −
ة في الت نمية ة الإلكتروني  والبيانات التي يمكن الاستدلال عليها عن دور الممارسات الإشرافي  

فوف الث لاثة الأولى في المدارس الحكومي   مي  ة لمعل  المهني    ة.ة الأردني  الص 

 :ل فيتمث  راسة فتلد  اهذه أما الأهمية العملية ل
؛ لاتخاذ إجراءات مناسبة عليمربية والت  وزارة الت  ي القرار في توجيه أنظار المسؤولين ومتخذ   −

فوف الث لاثة ة في الت نمية المهنية لمعل  لزيادة دور الممارسات الإشرافية الإلكتروني   مي الص 
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 .في ضوء متطلبات الت علم الذ كي   الأولى

هذا المجال،  نظرًا لشح الأدوات في ؛أداة قياس تتمتع بخصائص سيكومترية مقبولةتوفير  −
 مسحصين في مجال كون لها أهمية علمية وعملية تستخدم من قبل الباحثين والمتخص  توس

فوف الث لاثة الأولىة في الت نمية المهنية لمعل  ة الإلكتروني  دور الممارسات الإشرافي   في  مي الص 
 .ضوء متطلبات الت علم الذ كي  

 راسةحدود الد  
مديري تي لاثة الأولى في المدارس الحكومية في فوف الث  ص  ال ي  ممعل   راسة علىاقتصرت الد  

مالي في محافظة إربد، العاملين خلال الفصل من العام  انيالث   الد راسي قصبة إربد والمزار الش 
 .2024/2025راسي الد  

 راسةمصطلحات الد  
 :  Electronic Supervisory Practices ةة الإلكتروني  الممارسات الإشرافي  

فه يعتمد في ممارساته على  "نظام إشرافي   ابأنه  (Hamdan, 2015, 13): حمدان اعر 
ة، مثل الحاسب الآلي، وشبكة المعلومات، والوسائط قنيات الحديثة، والوسائط الإلكتروني  استخدام الت  

 ع فيمين، ويسر  والمعل   ربويينالت   ال بين المشرفينربوي الفع  واصل الت  المتعددة، بهدف تحقيق الت  
 ة".عليمي  تبادل المعلومات والخبرات؛ مما يسهم في تطوير العملية الت  

فوف الث لاثة إشرافي   ممارساتو  ماتمه: هالباحثة إجرائيا بأن   افهوتعر   ة يقوم بها مشرفو الص 
استخدام الوسائط الإلكترونية المتاحة مثل: الحاسب الآلي، وتقنيات الانترنت  على ينمعتمد الأولى

معل مي بهدف تنمية أداء  ؛كية وغيرها سواء أكان ذلك بصورة متزامنة أم غير متزامنةلذ  والأجهزة ا
فوف الث لاثة الأولى ، وكما ميةعل  الت   ةعليمي  وبالتالي تطوير العملية الت   لبتهموتحسين مستوى ط ،الص 

رتها الباحثة لهذا الغرضتقيسه أداة الد    .راسة التي طو 
 Professional Development: الت نمية المهني ة 

مة لتطوير العمليات والأنشطة المصم  " :( بأنهاGuskey, 2000, 16فها جوسكي )عر  
الباحثة  افهوتعر  . "لبةم الط  ي إلى تحسين تعل  تي تؤد  وال   ومهاراتهم واتجاهاتهم مينمعرفة المعل  
 لاثة الأولىف الث  فو مي الص  معل  مة لتطوير معرفة ات والأنشطة المصم  : العملي  اإجرائيا بأنه

بيئة الت عل م، تقويم ، والت عل م ات الت عليمتنفيذ عملي  ، عل مخطيط للت  الت  )في مجالات  ومهاراتهم واتجاهاتهم
ة وبالتالي تطوير العملي   بتهمي إلى تحسين مستوى طلتي تؤد  وال   ،في المدارس الحكومية (عل مالت  
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رتها الباحثة لهذا الغرضالد  ، وكما تقيسه أداة الت عل مي ة ةعليمي  الت    .راسة التي طو 

 Smart Learning Requirements: متطلبات الت علم الذ كي  

فه  ,Abu Rahmah, Abu Laylah, Al-Abadlah) أبو رحمة وأبو ليلة والعبادلة اعر 

ر اعتمادا دة المصادة فاعلة متعد  زمة لتقديم بيئة تعليمي  جهيزات اللا  الأدوات والت  " :ابأنه (54 ,2021
م خدمات الت  طبيقات الحاسوبي  على شبكة الانترنت وبعض الت   عليم، لمساعدة ة، التي تنظ م وتقد 

 ".وقت ومكان م على تحسين مستواه والوصول إلى المعلومات في أي  المتعل  
 لةذات الص   ابقةراسات الس  الد  

لاقة، العربية والأجنبية، ابقة ذات العراسات الس  تعرض الباحثة في هذا الجزء عددًا من الد  
  حو الآتي:بة تاريخيًا، وعلى الن  مرت  

( دراسة كمية ونوعية في ولاية بنسلفانيا هدفت إلى ملاحظة Farley، 2010أجرى فيرلي )
قيود التقليدية إلى الحول بالعملية الإشرافية من في المدارس الالكترونية، والت   وتقويمه أداء المعلمين

الاستبانة والمقابلة لجمع  تمخدِّ استُ وقد علم بالانترنت والتقنيات الحديثة. بيئة الإشراف والت
عينة من مديري المدارس الالكترونية وعددها ثلاث مدارس، وثلاثة مشرفين،  من المعلومات

ها الدراسة أن معايير أداء المعلمين باستخدام إلي( معلما. ومن أبرز النتائج التي توصلت 13و)
وقد  قنيات الحديثة كانت مشابهة للمعلمين،قليدية والأساليب التي تعتمد على الت  الت  أساليب الإشراف 

 راسة إلى أن فاعلية تقنيات الانترنت في الإشراف الالكتروني كانت كبيرة. توصلت الد  
عرف إلى فاعلية برمجية ويب ( الت  Cano &Garcia, 2013كانو وغارسيا ) هدفت دراسةو 

المنهج الوصفي المسحي  إذ تم استخدامعليمية، نية في تحسين العملية الت  في ثلاث مقاطعات اسبا
( مشرفا تربويا. 272وقد طبقت الاستبانة على ) ،من خلال تطبيق الاستبانة كأداة لجمع البيانات

ربوي وذلك في الإشراف الت   Web2,0)راسة إلى وجود حاجة إلى مثل هذه البرمجية )وتوصلت الد  
 علمية. عليمية الت  سين العملية الت  ليتها في تحعلفا

أثر استخدام برنامج إلى عرف ( دراسة هدفت الت  Al-Zubaidi, 2013بيدي )وأجرى الز  
ربية الإسلامية في محافظة المخواة، مي الت  دريسية لمعل  إشرافي الكتروني في تحسين الممارسات الت  

طبقت الأداة على  إذأداة لجمع البيانات، استخدام بطاقة الملاحظة كبجريبي وقد استخدم المنهج الت  
مجموعتين إحداهما تجريبية تتواصل مع  تقسيمهم إلىمن معلمي التربية الإسلامية تم  معلما (70)

قليدية. رق الت  الباحث عن طريق موقع الكتروني بواسطة الانترنت، والأخرى ضابطة تتواصل بالط  
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قويم نفيذ والت  خطيط والت  في كل من مجالات الت  يا دالة إحصائراسة وجود فروق وأظهرت نتائج الد  
 جريبية.  طبيق البعدي لصالح المجموعة الت  قليدي في الت  باختلاف طريقة الإشراف الالكتروني أو الت  

-Bug-in( دراسة تتبعية لمدى فاعلية نظام Rock, et al., 2014وأجرت روك وآخرون )

EAR (BIE) ما بعد استخدامهم ( معل  14ية. وقد شملت الدراسة )دريسمين الت  ممارسات المعل   في
تائج وجود فاعلية وعية والكمية. أظهرت الن  حليلات الن  ظام لمدة ثلاث سنوات، وبعد إجراء الت  لهذا الن  

 دريسية للمعلمين.    واضحة وتحسين في الممارسات الت  
 ,Al-Dehakhani, Al-Khazi, and Al-Jadi)) يحاني والخزي والجديالد   وأجرى 

مين في نمية المهنية للمعل  عرف إلى دور الاشراف الالكتروني في تحقيق الت  دراسة هدفت الت   2016
عليم العام بدولة الكويت من وجهة نظر رؤساء الأقسام. وقد استخدم المنهج الوصفي من مدارس الت  

مستوى استخدام راسة ارتفاع وأظهرت نتائج الد  . ( رئيس قسم1200خلال تطبيق استبانة على )
تائج ، وفي العمليات الإشرافية، كما أظهرت الن  راسةالد  طبيقات الالكترونية في مجالات المشرفين للت  

طبيقات الالكترونية مين من خلال الت  نمية المهنية للمعل  أن دور الاشراف الالكتروني في تحقيق الت  
حول دور الاشراف  إحصائيادالة تائج عدم وجود فروق جاءت بدرجة مرتفعة، وأظهرت الن  

نمية نمية المهنية تبعا للجنس، ووجود فروق في تحقيق أغلب مجالات الت  الالكتروني في تحقيق الت  
 مين لصالح مؤهل البكالوريوس.     المهنية للمعل  

( دراسة Al-Agha, Al-Dahdar, and Islim, 2018) هدار وإسليموأجرى الأغا والد  
مي ربويين تقنيات الانترنت في تطوير الأداء المهني لمعل  المشرفين الت  هدفت تحديد درجة توظيف 

نيا الحكومية بمحافظة غزة. وقد استخدم المنهج الوصفي من خلال تطبيق المدارس الأساسية الد  
مي المدارس الأساسية من مديريتي ما من معل  ( معل  142استبانة، على عينة عشوائية تكونت من )

ربويين تقنيات الانترنت راسة أن درجة توظيف المشرفين الت  أظهرت نتائج الد  شرق غزة وغربها. و 
 دالة إحصائياولا توجد فروق ، نيا متوسطةمي المدارس الأساسية الد  في تطوير الأداء المهني لمعل  

 تعزى لمتغيري الجنس وسنوات الخدمة.
فوف في الص  الكشف عن درجة ممارسة مشر ( Ghatasheh, 2020وهدفت دراسة غطاشة )

. المعلمينالمبكرة للإشراف الإلكتروني في ضوء مبادرة القراءة والحساب، وعلاقتها بفاعلية أداء 
أن درجة  ها( مديرا ومعلما. أظهرت نتائج325عينة من ) على استخدم المنهج الوصفي الإرتباطي

درجة تقديرهم للإشراف الإلكتروني متوسطة، ووجود فروق دالة إحصائيا في  المشرفينممارسة 
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 المعلمينأن درجة فاعلية أداء و  سنوات. 10تعزى إلى سنوات الخبرة، ولصالح ذوي الخبرة أقل من 
أظهرت وجود فروق دالة إحصائيا في تقديرات العينة تعزى إلى الجنس، ولصالح كما مرتفعة، و 

كتروني، وفاعلية وجود علاقة ارتباطية موجبة بين درجة ممارسة الإشراف الإل أظهرتكما  .الإناث
 .مينالمعل  أداء 

-Abu Rahmah, Abu Laylah and Al) أبو رحمة وأبو ليلة والعبادلةوأجرى 

Abadlah, 2021  غة الإنجليزية الل   ف واقع الممارسات الإشرافية لدى مشرفي  ( دراسة هدفت تعر
لتحليلي على كي في محافظات غزة، تم استخدام المنهج الوصفي اعلم الذ  في ضوء متطلبات الت  

نة عينة وسيلة لجمع  ستبانةالا واستخدمت انويةما للغة الإنجليزية في المرحلة الث  ( معل  92من ) مكو 
رجة الكلية لواقع الممارسات الإشرافية جاءت بدرجة تقدير الد   راسة أن  . وأظهرت نتائج الد  البيانات

ى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي، تائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا تعز قليلة، كما أظهرت الن  
 وسنوات الخبرة.

 راسة الحالية منهاوموقع الد   ابقةراسات الس  الد   ملخص
ضح مما سبق أن هناك دراسات سابقة عديدة بحثت في فاعلية الإشراف الإلكتروني على يت  

موضوع بحثة راسات في زيادة وعي الباوقد تمت الإفادة من تلك الد   .نمية المهنية للمعلمينالت  
على إن ما يميز راسات. راسة، وفي تطوير أداة جمع البيانات، ومقارنة نتائجها مع نتائج تلك الد  الد  

بحسب علم  –راسة الأولى البيئة البحثية لها، كونها الد   ابقة فيراسات الس  راسة عن الد  هذه الد  
فوف  مي  لت نمية المهنية لمعل  تناولت دور الممارسات الإشرافية الإلكترونية في ا التي-الباحثة الص 

 .كيعلم الذ  في ضوء متطلبات الت   ي ةالأردنالمدارس الحكومية الث لاثة الأولى في 
 ريقة والإجراءاتالط  

 راسة منهج الد  

راسات الد  وع من لملاءمته لمثل هذا الن   وذلك؛ المسحي   راسة المنهج الوصفي  اتبعت هذه الد  
 .يةالإنسان راساتفي مجال الد  

 راسة وعينتهامجتمع الد  
نَ مُجتمَع الد   عليم ربية والت  الت   تيلاثة الأولى في مديري  فوف الث  مي الص  معل  جميع راسة من تكوَّ

مالي  مةما ومعل  ( معل  864والبالغ عددهم ) ،2025/  2024للعام الدراسي  لقصبة إربد والمزار الش 
ماليلقعليم ربية والت  الت   تيخطيط مديري  )قسم الت   تكونت عينة و ، (2025، صبة إربد والمزار الش 



 د. ميسون سعيد غطاشة                                 ........           ةة الإلكتروني  دور الممارسات الإشرافي  

39 

، البسيطة ريقة العشوائيةلاثة الأولى تم اختيارهم بالط  فوف الث  للص   ومعل مة امً ( معل  244راسة من )الد  
 . الديموغرافيةع أفراد العينة تبعًا للمتغيرات ح توز  ( يوض  1) الجدولو 

 الديموغرافيةللمتغيرات  راسة تبعًاع أفراد عينة الد  (: توز  1) الجدول
 المتغير مستويات المتغير التكرار النسبة المئوية

 ذكر 79 32.00

 أنثى 165 68.00 الجنس

 الكلي 244 100.00

 بكالوريوس 86 35.00

 دراسات عليا 158 65.00 المؤهل العلمي

 الكلي 244 100.00

 سنوات 5أقل من  61 25.00
 سنوات 10إلى  5من  66 27.00 سنوات الخبرة

 سنوات فأكثر 10 117 48.00

 الكلي 244 100.00
 أداة الدراسة

 ( فقرة موزعة على32تطوير استبانة مكونة من )بالباحثة  ، قامتراسةلتحقيق أهداف الد  
(، بيئة الت عل م، تقويم التعل م، والت عل م الت عليم اتتنفيذ عملي  ، خطيط للتعل مالت  هي: )مجالات  أربعة

وأداة (، 2021) أبو رحمة وأبو ليلة والعبادلةابقة كدراسة راسات الس  وذلك بالرجوع إلى عدد من الد  
وللإجابة عن فقرات الاستبانة، تم استخدام  .(2020عليم، ربية والت  فية )وزارة الت  الملاحظة الص  

بين درجاته ( الخماسي، بإعطاء كل ِّ فقرة من فقراتها درجة واحدة من Likertمقياس ليكرت )
االخمس ) ا، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جدًّ ( على 1، 2، 3، 4، 5ل رقميًا )(، وهي تُمث  كبيرة جدًّ

 رتيب.الت  
تحديد معيار الحُكم على متوسطات أداة الدراسة، تم تقسيمها إلى ثلاثة مستويات: ولغايات 

 ( وفقًا للمعادلة الآتية:  كبير، متوسط، قليل)
  1.33=   1– 5=  الحد الأدنى للمقياس –لحد الأعلى للمقياس االفئة =  طول

 3                 عدد المستويات                              
 (1.33+1)من  لقليلالمستوى ا: تائج، وهولأغراض تفسير الن   تيوقد تم استخدام المعيار الآ

 فأكثر. (3.68)من  كبيرتوى الالمس، و 3.67=  (1.33+2.34)المستوى المتوسط من ، و 2.33= 

 للأداة ككل ولمجالات الدراسة وفقراتها: تطبيقوهكذا، تم اعتماد المحك الآتي لدرجة ال
 (.2.33-1: تمثلها الدرجات الواقعة بين )قليلة موافقةدرجة  −
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 (.3.67-2.34متوسطة: تمثلها الدرجات الواقعة بين )موافقة درجة  −

 (.5-3.68ات الواقعة بن ): تمثلها الدرجكبيرة موافقةدرجة  −
 راسة الد   صدق أداة

راسة من خلال عرضها على عدد من الأساتذة ق من صدق المحتوى لأداة الد  حق  الت   تم  
هم في مدى مناسبة الفقرات آرائين وخبراء قياس وتقويم، وذلك لإبداء ربوي  الجامعيين والمشرفين الت  

الأخذ بآراء  غوية، وقد تم  قق من سلامتها الل  حوصلاحيتها لقياس ما وضعت لقياسه، وكذلك الت  
( فقرات 5( فقرة، بواقع )32نة من )هائية مكو  ، لتبقى الأداة بصورتها الن  ومقترحاتهم مينالمحك  

ات لمجال بيئة ( فقر 7و)، والت عل م ات الت عليملمجال تنفيذ عملي   ة( فقر 13، و)خطيط للتعل ملمجال الت  
 عل م.ل تقويم الت  لمجا ات( فقر 7و)الت عل م، 

 راسةثبات أداة الد  
فوف الث لاثة  امً ( معل  30تطبيق الأداة على عينة استطلاعية مكونة من ) تم   ومعل مة للص 

معادلة كرونباخ  باستخدام اخليساق الد  الات   راسة وخارج عينتها لحساب ثبات، من مجتمع الد  الأولى
  ح ذلك.( يوض  2) الجدولة، و راس( لمجالات أداة الد  Cronbach's alphaألفا )

لفقرات مجالات ( Cronbach's alphaكرونباخ ألفا ) باستخدام معادلة باتقيم معاملات الث  : 2 الجدول
 راسةالد  

 كرونباخ ألفامعامل  عدد الفقرات المقياس

 820. 5 الت خطيط للت عل م
 0.80 13 والت عل م تنفيذ عملي ات الت عليم

 820. 7 بيئة الت عل م
 860. 7 تقويم الت عل م

 ةومقبول ةمرتفعكانت  ت الأداة لمجالا اخليالد   ساقالات   ت( أن معاملا2) الجدولضح من يت  
 راسات.وع من الد  لمثل هذا الن  

 راسة ومناقشتهانتائج الد  
تائج التي توصلت لها ومناقشتها، وفقًا لأسئلتها، وعلى تعرض الباحثة في هذا الجزء الن  

 تي:حو الآالن  
 مي  ة لمعل  ة في الت نمية المهني  ة الإلكتروني  دور الممارسات الإشرافي  ما ل: ؤال الأو  الس   نتائج

فوف الث لاثة الأولى  من المدارس الحكومي ة في  م الذ كيالأردن  في ضوء متطلبات الت عل  في الص 
 ؟نظر المعل مين أنفسهموجهة 
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والانحرافات المعيارية لتقديرات  الحسابية اتتم استخراج المتوسطؤال، للإجابة عن هذا الس  
فوف الث لاثة ة في الت نمية المهنية لمعل  ة الإلكتروني  دور الممارسات الإشرافي  لراسة عينة الد   مي الص 

 الجدول حهيوض  كما  ةفي المدارس الحكومي   الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات الت علم الذ كي  
(3.) 

دور الممارسات الإشرافية الإلكترونية في لالحسابية والانحرافات المعيارية المتوسطات  (:3) الجدول
فوف الث لاثة الأولىالت نمية المهنية لمعل    مي الص 

 درجة

 الانحراف الرتبة وافقةالم
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 المجال
رقم 

 المجال
 1 عل مخطيط للت  الت   3.77 810. 1 كبيرة

 4 عل مالت   تقويم 3.70 0.75 2 كبيرة
 3 معل  بيئة الت   3.66 790. 3 متوسطة
 2 والت عل م الت عليمات تنفيذ عملي   3.52 0.63 4 متوسطة

 ي للمقياسالكل   3.66 560. متوسطة

أن استجابات العينة لدور الممارسات الإشرافية الإلكترونية في الت نمية إلى ( 3) الجدول يشير
فوف الث لاثة الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات الت علم الذ كي في المدارس المهنية لمعل   مي الص 

(، 3.66لأوساطها الحسابية ضمن درجة متوسطة، بوسط حسابي ) االحكومية قد صُن ِّفَت وفقً 
ابع بدرجة كبيرة، في حين جاء المجالان ل والر  المجالان الأو  (. وقد جاء 560.وانحراف معياري )

 متوسطة. الث بدرجة والث   انيالث  
الالكترونية التي ة الإشرافي  من الممارسات  مينالمعل  بعض  ةستفادتيجة لاوقد تعزى هذه الن  

عليم، سواء بشكل متزامن أم غير متزامن، خاصة ربية والت  رتها مبادرة القراءة والحساب ووزارة الت  وف  
واصل أجل استخدامها في الت  من ؛ يب لوحيةأجهزة حواس لاثة الأولىفوف الث  الص   مشرفي   تسليممع 

قيام فضلًا عن هم، قدراتموتنمية  همبهدف دعم ؛مين عبر الوسائط الالكترونية المتاحةمع المعل  
مين بحضور دورات عن بُعد ألزمت المعل   إذمين، عليم بتصميم منصة تدريب المعل  ربية والت  وزارة الت  

لة الكوادر البشرية المؤه   درة توافرنُ  تيجة في ضوءذه الن  ه روربما تفس   نمية المهنية.بهدف الت  
فضلًا عن ، كيعلم الذ  الممارسات الإشرافية الإلكترونية في ضوء متطلبات الت  بة على تطبيق والمدر  

 الاهتماموأن . نتيجة ذلك المعلمين والمشرفين اتية لدىنمية المهنية الذ  الت  ضعف الدافعية في 
بعض تنفيذ الفعاليات الإشرافية الإلكترونية يعود لدافع ذاتي لدى في لتكنولوجيا بتوظيف ا
وجد تعليمات ملزمة لتفعيل الممارسات الإشرافية الإلكترونية في ضوء متطلبات تلا إذ  المشرفين؛

ضعف البنية  فضلًا عن؛ مما يجعل بعض المشرفين يتساهلون في هذا الجانب. كيعلم الذ  الت  
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ر هذه العوامل الي قد تؤث  وبالت   عليم،ربية والت  ات الت  في مديري   ماء في المدارس أحتية لتفعليها سو الت  
فوف الث لاثة  مي  ة لمعل  مجتمعة في دور الممارسات الإشرافية الإلكترونية في الت نمية المهني   الص 

 .في المدارس الحكومية الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات الت علم الذ كي
 Al-Agha, Al-Dahdar, and) الأغا والدهدار وإسليميجة مع دراسة وتتفق هذه النت

Islim, 2018 )تقنيات الانترنت في تطوير الأداء لدرجة توظيف المشرفين  التي أظهرت أن
( التي Cano &Garcia, 2013ودراسة كانو وغارسيا ) كانت متوسطة،المهني لمعلمي المدارس 

ليتها في تحسين عفي الإشراف التربوي وذلك لفا Web2,0)أظهرت وجود حاجة إلى برمجية )
 Abu) تيجة مع دراسة أبو رحمة وأبو ليلة والعبادلةهذه الن   اختلفتبينما  العملية التعليمية.

Rahmah, Abu Laylah and Al-Abadlah, 2021 )واقع الممارسات  التي أظهرت أن
 .قليلةكان بدرجة كي ذ  علم اللت  غة الإنجليزية في ضوء متطلبات االإشرافية لدى مشرفي الل  

من  مجالكل راسة حسب مناقشة نتائج الد   راسة وتفسيرها، تم  عمق في نتائج الد  ولمزيد من الت  
 حو الآتي:على الن  ، و راسةجالات الد  م

 الت خطيط للت عل مأولًا: 
جال راسة لمالحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد   المتوسطاتحسبت 

 الجدولة، وكما في الحسابية الكُلي   متوسطاتهاوفقرات هذا المجال، مع مراعاة ترتيبها تنازليا وفقًا ل
(4 .) 

راسة الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لاستجابات أفراد عينة الد  المتوسطات (: 4) الجدول
 على فقرات مجال الت خطيط للت عل م

 درجة
 ةموافقال

 حرافالان
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة

 4.00 0.86 كبيرة
على نماذج المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية  أطلعني

 عليم.قمية في الت  ف الأدوات الر  الذي يوظ  بأنواعه خطيط لت  ل
3 1 

 3.76 0.86 كبيرة

نتني من  وف ر لي كاء بيقات الذ  تطالمشرف ورشًا تدريبية عن بُعد مك 
المناسب لطلبة  خطيطمساعدتي على الت  الاصطناعي الأكثر ملاءمة ل

 فوف الثلاثة الأولى.الص  

1 2 

 3.73 0.83 كبيرة
دني قراءات المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية بعدة  زو 

 كي.علم الذ  خطيط في ضوء متطلبات الت  لاكتساب مهارة الت  
2 3 

 3.71 0.76 كبيرة
المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية على  أطلعني

 .وبالتطورات التقنية المستجدات التربوية المتعلقة بالتخصص
4 4 

 3.66 0.95 متوسطة
المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية بالنتاجات  ناقشني
في.تي خط  عليمية ال  الت    طت لتحقيقها في الموقف الص 

5 5 

 ورالكُلي للمح 3.77 810. كبيرة
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الحسابية لفقرات هذا المجال قد تراوحت بين  لمتوسطات( أن ا4) الجدوليُلاحظ من 
(، 3.77وسط حسابي )مت(، وأن الدرجة الكلية للمجال جاءت بدرجة كبيرة، وب3.66-4.00)

لاثة الأولى فوف الث  مي الص  تيجة إلى إدراك معل  (. وقد تعزى هذه الن  0.81وانحراف معياري )
ربويين بأهمية وعي المشرفين الت   فضلًا عن عليم.قمية في الت  يط وتوظيف الأدوات الر  خطلأهمية الت  

من المهمات الأساسية التي ينبغي  ، حيث تُعد  كيعلم الذ  علم في ضوء متطلبات الت  خطيط للت  الت  
القيام بها، ويحاسبون على أي تقصير فيها من مدير  لاثة الأولىالث  فوف الص   مي  لجميع معل  

مين عبر الوسائط الإلكترونية المتاحة بهدف واصل مع المعل  على الت  المشرفون لذا حرص  ؛لمدرسةا
 . بما ينسجم مع سياق الت عل م الذ كي   معل  خطيط للت  بآلية الت  مين تنمية المعل  

 والت عل م ثانيًا: تنفيذ عملي ات الت عليم
راسة لمجال يرات أفراد عينة الد  الحسابية والانحرافات المعيارية لتقد متوسطاتحسبت ال

 الجدولة، وكما في الحسابية الكُلي   متوسطاتهال اوفقرات هذا المجال، مع مراعاة ترتيبها تنازليا وفقً 
(5 .) 

راسة تبة والدرجة لاستجابات أفراد عينة الد  الحسابية والانحرافات المعيارية والر   متوسطات(: ال5) الجدول
 والت عل م الت عليم لي اتعم تنفيذعلى فقرات مجال 

 درجة
 الموافقة

 الانحراف
 المعياري 

وسط متال
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة

 3.67 0.86 متوسطة

الإلكترونية  الاتصال وسائل عبر المشرف تواصلي مع أسهم
ألعاب الفيديو  مثل:الألعاب الرقمية  توظيفلعلى تشجيعي 

 في تدريس طلبتي. وألعاب الذكاء والألعاب التعليمية

12 1 

 3.67 0.93 متوسطة

 الإلكترونية الاتصال وسائل المشرف عبر أتاح لي التواصل مع
 Digital Storiesالقصص الرقمية  توظيفقدرة على ماكتساب ال

 .في التعليم

6 1 

 3.64 0.88 متوسطة

التواصل مع المشرف عبر وسائل الاتصال  أتاح لي
أثناء  في التعلم بالحياة مهارة ربط الإلكترونية اكتساب

 التدريس.

10 2 

 3.60 0.80 متوسطة
دني نتني من أنالمشرف بمقاطع فيديو لحصص  زو  موذجية مك 

 .توظيف استراتيجيات التعلم النشط بفعالية وتنويعها
11 3 

 3.58 0.80 متوسطة
نتني من مراعاة  االمشرف ورشً  وف ر لي تدريبية عن بُعد مك 

 وقف الت عليمي.أنماط الت علم في الم
5 4 

 3.57 0.88 متوسطة
نتني من توظيف  االمشرف ورشً  وف ر لي تدريبية عن بُعد مك 

 التكنولوجيا في العملية التعليمية التعلمية.
4 5 

 3.56 0.84 متوسطة
التواصل مع المشرف عبر وسائل الاتصال  أتاح لي

 (QR)قدرة على تفعيل رمز الاستجابة مالإلكترونية اكتساب ال
 .المتضمن في المناهج المطورة

9 6 

نتني من  وف ر لي 3.53 0.83 متوسطة تطبيقات الذكاء المشرف ورشًا تدريبية عن بُعد مك  7 7 
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 درجة
 الموافقة

 الانحراف
 المعياري 

وسط متال
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة
 .الاصطناعي الأكثر ملاءمة للتوظيف في الصفوف الثلاثة الأولى

 3.50 0.79 متوسطة

شجعني المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية على 
التكنولوجيا الرقمية لتطوير تعليم الصفوف تطبيقات  استخدام

 ...الخالآيباد  مثل: السبورة الذكية، الثلاثة الأولى

8 8 

 3.48 0.84 متوسطة

المشرف الفرصة عبر وسائل الاتصال الإلكترونية  أتاح لي
من اكتساب مهارة تنفيذ أنشطة رقمية تعليمية تراعي التعليم 

 المتمايز في المواقف التعليمية.

2 9 

 3.44 0.96 متوسطة
نتني من توظيف  االمشرف ورشً  وف ر لي تدريبية عن بُعد مك 

 الصفوف المقلوبة في التعليم.
1 10 

 3.33 0.79 متوسطة
عني المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية على  شج 

 في تعليم الطلبة.Web Quest الرحلات المعرفيةاستخدام 
3 11 

 3.31 0.79 متوسطة

الإلكترونية واصل مع المشرف عبر وسائل الاتصال الت أتاح لي
مهارة تحويل الدروس إلى قصص وألعاب ووسائط تفاعلية  اكتساب

 تحفز الطلبة على التعلم بطريقة مبتكرة.

13 12 

 جالالكُلي للم 3.52 0.63 متوسطة

الحسابية لفقرات هذا المجال قد تراوحت بين  متوسطاتأن ال( 5) الجدولمن  يُلاحظ
(، 3.52وسط حسابي )مت، وبمتوسطة رجة الكلية للمجال جاءت بدرجة(، وأن الد  3.31-3.67)

اعتقاد بعض معلمي  في ضوء)الغير مُرضية( هذه النتيجة  ورُبما تعزى  ؛(0.63وانحراف معياري )
يف قنيات الحديثة في تدريسهم، قد يضعليم والت  أن استخدامهم لتكنولوجيا الت   لاثة الأولىث  فوف الالص  

من المشرفين التربويين الكوادر البشرية المؤهلة والمدربة  درة توافرن فضلًا عنلهم أعباء جديدة، 
وبالتالي قد تؤثر ، كيعلم الذ  الممارسات الإشرافية الإلكترونية في ضوء متطلبات الت  على تطبيق 

 مين.عل  م للمتلتكنولوجيا التعليم لتحقيق أقصى تعل  تفعيلهم هذه العوامل مجتمعة في 
 مبيئة الت عل  ثالثًا: 

راسة لمجال الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد   المتوسطاتحسبت 
 الجدولة، كما في ا الحسابية الكُلي  متوسطاتهل اوفقرات هذا المجال، مع مراعاة ترتيبها تنازليا وفقً 

(6 .)  
راسة تبة والدرجة لاستجابات أفراد عينة الد  المعيارية والر  الحسابية والانحرافات  المتوسطات(: 6) الجدول

 معل  الت   بيئةعلى فقرات مجال 
 درجة

 الموافقة
 الانحراف
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة

 3.73 0.85 كبيرة

أرشدني المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية إلى كيفية 
لرقمية في العملية التعليمية توظيف المصادر والأدوات ا

 التعلمية لتطوير بيئات التعلم.

2 1 
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 درجة
 الموافقة

 الانحراف
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة

 3.72 0.88 كبيرة
نني من استخدام أساليب  وف ر لي المشرف توجيهًا عن بُعد مك 

 التعزيز المختلفة في بيئة الت علم.
5 2 

 3.67 0.86 متوسطة
أرشدني المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية إلى كيفية توظيف 

 برات في العملية التعليمية التعلمية لتطوير بيئات التعلم.المخت
1 3 

 3.67 0.91 متوسطة
نتني من استخدام  اوف ر لي المشرف ورشً  تدريبية عن بُعد مك 

 )اللغة السليمة، لغة الجسد، التواصل(. الاتصال الفع ال
4 3 

 3.66 0.84 متوسطة
كيفية توظيف  أرشدني المشرف عبر وسائل الاتصال الإلكترونية إلى

 استراتيجيات لدمج الطلبة ذوي الإعاقة في الأنشطة الصفية.
3 4 

 3.62 0.90 متوسطة
وف ر لي المشرف الفرصة عبر وسائل الاتصال الإلكترونية توجيهًا 

نني من ارشاد الطلبة للاستخدام الآمن لمصادر التكنولوجيا.  مك 
7 5 

نتني من توفير تدري اوف ر لي المشرف ورشً  3.57 0.88 متوسطة بية عن بُعد مك 
 فرص لدعم واستثمار ابداعات وابتكارات الط لبة.

6 6 
 الكُلي للمجال 3.66 0.79 متوسطة

لفقرات هذا المجال قد تراوحت بين الحسابية  المتوسطات( أن 6) الجدوليُلاحظ من 
 (،3.66)وسط حسابي مت، وبمتوسطةالكلية لهذا المجال جاءت  أن الدرجة(، و 3.57-3.73)

من المدارس التي تتضمن  اأن عديدً  وقد يكون السبب في ذلك؛ (0.79وانحراف معياري )
ولى لا يوجد فيها مختبر حاسوب؛ كون مبحث الحاسوب يبدأ تدريسه من الألاثة ث  الفوف ص  ال

، وأجهزة حاسب آلي حديثة قوية، وضعف توفر شبكة انترنت بسرعة ابع الأساسيف الس  الص  
 إلى تيجةالية في المدارس التي تتضمن صفوف ثلاثة أولى، ويمكن أن تعزى هذه الن  عبمواصفات 

ما ربوي، ورب  علم لم تأخذ أولوية لدى المشرف الت  أن الممارسات الإشرافية الإلكترونية لمجال بيئة الت  
اتهم وابتكار  دعم ابداعات الط لبة دريب علىصة في الت  يعزى ذلك لقلة وجود كوادر اشرافية متخص  

  .واستثمارها
 تقويم الت عل مرابعًا: 

 جالراسة لمالحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد   المتوسطاتحسبت 
 الجدول، كما في ةمع مراعاة ترتيبها تنازليا وفقاً لأوساطها الحسابية الكُلي   وفقرات هذا المجال،

(7 .) 
راسة رجة لاستجابات أفراد عينة الد  تبة والد  نحرافات المعيارية والر  الحسابية والا  المتوسطات(: 7) الجدول

 تقويم الت عل معلى فقرات مجال 
 درجة

 الموافقة
 الانحراف
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة

 3.87 0.83 كبيرة
 الإلكترونية الاتصال وسائل عبرتوجيها  المشرف يل وف ر

أداة تشخيص القدرات )القرائية والحسابية( تحليل نني من مك   3 1 
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 درجة
 الموافقة

 الانحراف
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 

 الفقرات
 رقم

 الرتبة الفقرة
 إلكتروني خاص. تطبيقللصفوف المبكرة وفق 

 3.78 810. كبيرة
 الإلكترونية أدوات الاتصال وسائل عبر المشرف لي وف ر

 مناسبة.تقويم 
2 2 

 3.70 0.79 كبيرة
 توجيهًا الإلكترونية الاتصال وسائل عبر المشرف لي وف ر
نني  ستراتيجيات تقويم واقعي مناسبة ومتنوعة.توظيف امن  مك 

1 3 

 3.69 0.93 كبيرة
نتني بُعد عن تدريبية ورش المشرف لي وف ر تطبيق من  مك 

 أنواع التقويم )قبلي، تكويني، ختامي، ذاتي(.
5 4 

 3.64 0.88 متوسطة
نني المشرف لي وف ر من اعداد الخطط  توجيهًا عن ب عد مك 

 ائج الاختبارات.العلاجية/ الإثرائية وفق نت
6 5 

 3.64 0.92 متوسطة
 تدريبًا الإلكترونية الاتصال وسائل عبر المشرف لي وف ر

نني  من بناء اختبارات الكترونية لطلبتي. مك 
4 5 

 3.61 0.85 متوسطة

 توجيهًا الإلكترونية الاتصال وسائل عبر المشرف لي وف ر
نني  /اختبارات تحاكي الاختبارات الوطنيةمن بناء  مك 

LQAS)) يللوقوف على المستوى التعليمي لطلبت. 

7 6 

 الكُلي للمحور 3.70 0.75 كبيرة

الحسابية لفقرات هذا المجال قد تراوحت بين  المتوسطات( أن 7) الجدوليُلاحظ من 
(، وانحراف 3.70وسط حسابي )مت(، وأن الدرجة الكلية لهذا المجال جاءت كبيرة، وب3.61-3.87)

إذ ، معل  ويم الت  ربويين بأهمية تقوعي المشرفين الت   ضوء تيجة فير هذه الن  وقد تفس  . (0.75معياري )
القيام بها،  لاثة الأولىفوف الث  الص  مي من المهمات الأساسية التي ينبغي لجميع معل   يُعد  الت قويم

واصل مع على الت   المشرفون لذا حرص  ؛ويحاسبون على أي تقصير فيها من مدير المدرسة
قويم مين باستراتيجيات وأدوات الت  ة المتاحة بهدف تنمية المعل  مين عبر الوسائط الإلكتروني  ل  المع

 لبة.طبيقات الالكترونية المختلفة لمتابعة أداء الط  الواقعي المناسبة، والاستفادة من الت  
ينص  على: " هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ، والذي انيؤال الث  الس  نتائج 

دور الممارسات الإشرافي ة لراسة ( بين تقديرات أفراد عينة الد  α=0.05الدلالة ) مستوى 
فوف الث لاثة الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات  الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعل مي  الص 

 مين أنفسهم تعزى لمتغيرات: الجنس،من وجهة نظر المعل  في المدارس الحكومية الت عل م الذ كي  
 والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة؟" 

الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد  المتوسطاتؤال، حسبت وللإجابة عن هذا الس  
راسة كما ة في الت نمية المهنية وفقًا لمتغيرات الد  ة الإلكتروني  راسة لدور الممارسات الإشرافي  عينة الد  

 (.8) الجدولفي 
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 الممارسات لدورراسة الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الد   تالمتوسطا(: 8) الجدول
 راسةوفقًا لمتغيرات الد   المهنية الت نمية في الإلكترونية الإشرافية

 في الإلكترونية الإشرافية الممارسات دورمجالات 
فوف لمعلمي المهنية الت نمية   الأولى الث لاثة الص 

 
 الإحصائي

 
 

 تمستويا
 المتغير

 
 

بيئة  تقويم الت عل م المتغير
 الت عل م

تنفيذ عمليات 
 والت عل م الت عليم

الت خطيط 
 للت عل م

 ذكر وسط الحسابيمتال 3.85 3.60 3.78 3.83
 الانحراف المعياري  0.82 0.67 0.76 0.87 الجنس

 أنثى وسط الحسابيمتال 3.70 3.46 3.56 3.59
 لانحراف المعياري ا 0.80 0.61 0.74 0.73
   بكالوريوس وسط الحسابيمتال 3.74 3.60 3.62 3.64

المؤهل 
 العلمي

 الانحراف المعياري  0.74 0.67 0.78 790.

 الانحراف المعياري  0.85 0.60 0.74 0.79  دراسات عليا وسط الحسابيمتال 3.80 3.44 3.72 3.76

سنوات 5من أقل  وسط الحسابيمتال 3.58 3.53 3.53 3.51  

سنوات 
 الخبرة

 الانحراف المعياري  0.78 0.64 0.72 0.79
إلى أقل من  5من  وسط الحسابيمتال 3.74 3.53 3.72 3.82

سنوات 10  الانحراف المعياري  0.76 0.64 0.75 0.75 
سنوات فأكثر 10 وسط الحسابيمتال 3.86 3.52 3.77 3.78  

  ياري الانحراف المع 0.85 0.63 0.77 0.79

 دورالحسابية لاستبانة  المتوسطات( وجود فروق ظاهرية بين 8) الجدولمن  يُلاحظ
فوف مي  لمعل   المهنية الت نمية في الإلكترونية الإشرافية الممارسات من وجهة  الأولى الث لاثة الص 

ق من حق  راسة. وبهدف الت  ومجالاتها تبعًا لاختلاف مستويات متغيرات الد  مين أنفسهم المعل  نظر 
 (. 9) الجدولكما في لاثي باين الث  اهرية، أجري تحليل الت  جوهرية هذه الفروق الظ  

 في ةالإلكتروني   ةالإشرافي   الممارسات لدورلاثي )دون تفاعل( باين الث  (: نتائج تحليل الت  9) الجدول
 (الخبرة وسنوات العلمي، والمؤهل الجنس،لمتغيرات ) اوفقً  المهنية الت نمية

لالة الد  
 Fقيمة  الإحصائية

 وسط

 المربعات
 درجات

 الحرية
مجموع 
 باينمصدر الت   المربعات

 الجنس 0.816 1 0.816 2.583 0.109

 المؤهل العلمي 0.086 1 0.086 0.271 0.603

 سنوات الخبرة 0.500 2 0.250 0.792 0.454

  0.316 
 الخطأ 75.190 238

 الكلي   76.852 242

 (α=0.05عند مستوى الدلالة )( عدم وجود فروق دالة إحصائيا 9) الجدولمن نتائج  ضحيت  
فوف ميلمعل   المهنية الت نمية في ةالإلكتروني   ةالإشرافي   الممارسات لدوربين الأوساط الحسابية   الص 

 والمؤهل الجنس،لمتغيرات ) ومجالاتها تعزى  كيعلم الذ  الأولى في ضوء متطلبات الت   الث لاثة
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لاثة فوف الث  مي الص  تيجة إلى أن كلا الجنسين من معل  وقد تعزى هذه الن  (. الخبرة سنواتو  العلمي،
 لدور، تتشابه تصوراتهم مؤهلاتهم العلميةعليمية، وعن ظر عن سنوات خبرتهم الت  بغض الن  الأولى 

فوف ميلمعل   المهنية الت نمية في الإلكترونية الإشرافية الممارسات كما أن واقع  ،الأولى الث لاثة الص 
مين باختلاف خصائصهم بات واضحًا لجميع المعل   دور الممارسات الإشرافية الإلكترونية

دريبية عن بُعد إلزامية الحضور للمعلمين؛ كونها وخاصة أن عددًا من البرامج الت   الديموغرافية
إنشاء مجموعات فوف المبكرة بمشرفي الص  جميع قيام فضلًا عن  مين،تدخل في التقييم لرُتب المعل  

(WhatsApp  للمعلمين بهدف الت )  دراسة مع تيجة واتفقت هذه الن   .نمية المهنيةال والت  واصل الفع
 ( Abu Rahmah, Abu Laylah and Al-Abadlah, 2021) رحمة وأبو ليلة والعبادلةأبو 

اقع و التي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات تقديرات أفراد العينة على 
تعزى لاختلاف متغيرات الجنس والمؤهل العلمي الممارسات الإشرافية لدى مشرفي اللغة الإنجليزية 

 ,Al-Dehakhani)) يحاني والخزي والجديالد  دراسة تيجة جزئيا مع فيما تختلف هذه الن  . والخبرة

Al-Khazi, and Al-Jadi, 2016  ول ح دالة إحصائياعدم وجود فروق التي أظهرت نتائجها
ا للجنس، ووجود فروق في تحقيق مين تبعً نمية المهنية للمعل  دور الاشراف الالكتروني في تحقيق الت  

  .مين لصالح مؤهل البكالوريوسنمية المهنية للمعل  أغلب مجالات الت  
 وصياتالت  

 وصيات التي منراسة جملة من الت  م الد  ليها، تقد  إوصل الت   تائج التي تم  بالاستناد الى الن  
فوف الث لاثة  شأنها تحسين دور الممارسات الإشرافي ة الإلكتروني ة في الت نمية المهني ة لمعلمي  الص 

 :الآتي ل فيضرورة، تتمث  وصفه ب ،الأولى في الأردن  في ضوء متطلبات الت عل م الذ كي  
غيرات لتواكب مت ،ةة، وتأسيس بيئة ذكي  سات ذكي  إلى مؤس   عليمي ةسات الت  حول بالمؤس  الت   .1

، قميعليم الر  حتية للت  وسع في البنى الت  للت   ةصمن خلال زيادة الميزانية المخص   ؛العصر
 . والإشراف الإلكتروني

قمية في من توظيف التكنولوجيا الر   ميهملاثة الأولى ومعل  فوف الث  تمكين مشرفي الص  ضرورة  .2
 .صيني مهرة ومتخص  على أيد ةصعليم، عن طريق انخراطهم في ورشات تدريبية متخص  الت  

قبل  يارة الإشرافية إلكترونيًّامين في تحديد أهداف الز  المعل   مشاركةعلى شرفين تشجيع الم  .3
 .يارة الإشرافيةالز  

ربويين المتميزين في مجال توظيف الممارسات الإشرافي ة تحفيز المشرفين الت  ضرورة  .4
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 .لبات الت عل م الذ كي  في ضوء متط لمعل مينالإلكتروني ة في الت نمية المهني ة ل

تطبيق اختبارات تقييمية تحاكي باستخدام التقنيات المختلفة لالمعلمين المشرفين لتأهيل تشجيع  .5
  .تهمللوقوف على المستوى التعليمي لطلب LQAS /الاختبارات الوطنية

 ة.قميدريس الر  تفعيل استراتيجيات الت   الأولى على ةلاثالث   فوفالص   يمتدريب مستمر لمعل   .6
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