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The Reality of Faculty Members’ Employment of Cloud Computing at 

Kuwait University from their Point of View 

*Amal Saeed Ameen Saeed 

**Shara-Ibrahim Ahmad Hussien El. Prof 

Abstract: 

This study aimed to find out the reality of faculty members’ 
employment of the cloud computing applications at Kuwait University, 

used a descriptive survey methodology. The sample consisted of 216 
faculty members, and the study instrument comprised 20 items whose 
validity and reliability were verified. The results showed a high degree of 

employment of cloud computing applications by faculty members, and 
their perception of the obstacles related to using cloud computing was 

moderate. The study also revealed statistically significant differences in 
terms of the variable experience, favouring those with less than 5 years of 
experience. Considering these findings, the researchers recommended that 

the university administration pay increased attention to the importance of 
incorporating and effectively utilizing cloud computing applications in 

education. 
Keywords: Cloud computing, faculty members, reality of using cloud 
computing, Kuwait University. 
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ت من وجهة توظيف أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الحوسبة السحابية في جامعة الكوي واقع
 نظرهم

 *أمل سعيد أمين سعيد
 **ابراهيم احمد حسين الشرعأ.د. 

 

 ملخص:
درجة توظيف أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت هذه الدراسة إلى معرفة  هدفت

( عضو 216العينة من ) تكونت، المسحي هج الوصفيالمن استخدمو ، لتطبيقات الحوسبة السحابية
من صدقها وثباتها.  حقق( فقرة، تم الت20من ) التي تم تطويرها أداة الدراسة تكونتهيئة تدريس، 

 .أن درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لتطبيقات الحوسبة السحابية مرتفعةنتائج الوأظهرت 
 2أقل من )الخبرة  لمتغير الخبرة ولصالح ذوي بالنسبةوجود فروق دالة احصائيا وأظهرت 
زيادة اهتمام إدارة الجامعة بأهمية بضرورة  الدراسة أوصت الدراسة وفي ضوء نتائجسنوات(. 

  في التعليم. الحوسبة السحابية توظيف

، الحوسبة السحابية استخدام واقع: الحوسبة السحابية، أعضاء هيئة التدريس، الكلمات المفتاحية
  ت.الكوي جامعة
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 المقدمة:
فتكنولوجيا  ا،تهطور و تغيرات مجال تكنولوجيا التعليم السريعة في العملية التعليمية أثّرت 

تقنيات جديدة في  هي كل وسائل التكنولوجيا المستخدمة في العملية التعليمية ، فاستخدمت التعليم 
ت إلى موجه ومرشد ومبرمج للمواد للمعلوما وحيد رت دور المعلم من ملقن ومصدرالتعليم غيّ 
 ،هوأساليب ق التعلم المختلفةائالتدريس الاعتيادي في الجامعات كافيا لإثراء طر  ؛ إذ لم يعدالتعليمية

وتقديم العملية التعليمية  واستراتيجياتهالتعليم ق ائطر لى تحديث إلذلك توجه عديد من الدول 
ذات جودة  اتكنولوجيال تستند الى يم خدمات تعليميةية التعلم، وتقدللمواجهة التحديات وتسهيل عم

 وتحفيز إمكانات التعلم لديهم.  الطلبة، فضلا عن تحسين أداء الاستدامةعالية تضمن فيها 
ر غيّ  ا الحديثة في التعليمالتكنولوجياستخدام لى أن إ (Al-Ajmi, 2020)وأشار العجمي 

ياته، وجعل عملية التعلم أكثر إثارة، وذات ستراتيجإم من حيث أساليب التدريس و يمنظور التعل
، هوإصلاح التقليدي التعليمفي فهذه الأدوات قادرة على إحداث تغيير  ؛مغزى ومحفزة للطلبة

، تنفيذالوقت وسرعة اليوفر لى المواد، و إالأدوات التكنولوجية يسهل عملية الوصول استخدام ف
 وردود الفعل الفورية وتزيد المتعة في التعلم.

إلى أن ظهور خدمة الحوسبة السحابية ساعد  (Zaidan, 2016)زيدان همسة  تأشار و 
على حفظ سير أعمالها عبر شبكة  ت، وساعدهاوتنظيمتها وإدار  على حفظ البيانات والملفات

لكتروني، وذلك لإعطاء الفرصة للطلبة الانترنت، وشكلت رافدا أساسيا في مجال التعليم الإ
نترنت، ومشاركة الملفات يع لمختلف التطبيقات والنظم والموارد عبر الإوالمدرسين للوصول السر 

ن خدمة الحوسبة إذلك ف، فضلا عن بين الطلبة وعاتوالمستندات وتبادل الواجبات والمشر 
 .من المشكلات التقنية التي تتعلق بتلف المستندات حلا لكثيرالسحابية تشكل 

وتعتمد  ،ذاتهتؤدي الغرض  إذكز البيانات؛ وتعد الحوسبة السحابية البديل الأوفر لمرا
المؤسسات التعليمية في الوقت الحاضر بشكل كبير على تقنيات المعلومات الحديثة لدعم التواصل 

، التي توفرها الافتراضيةالدراسية التفاعلية، والمعامل  والصفوفالشخصي، وبناء المحتوي الرقمي، 
 استضافةنموذج ألى إمحليًا )أي داخل المؤسسة( من خدمات مستضافة  الانتقال عبرالحوسبة 

 & ,Abd al-Sadiq, Al-Misratiللتوسع وزيادة الموارد ) وقابلا ارستمر بابالإيجار يكون متاحا 

Al-Jadi, 2017.) 
لى إوتواكب دولة الكويت كغيرها من الدول كل ما هو جديد في تكنولوجيا التعليم، وتسعى 
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كاديمية، لتحسين ممارسات العملية الدراسية وتوظيفه في برامجها الأتطبيقه في المناهج والمقررات 
التعليمية ومخرجاتها، ولتحقيق الأهداف المنشودة. وقد لوحظ مؤخرا بأن توجه التدريس في التعليم 

حسّنت أدوات التدريس المعتمدة قد مختلف التطبيقات  استخدامالعالي نحو تكنولوجيا المعلومات ب
 . Gao, 2020)لإنترنت في البيئة التعليمية )على تكنولوجيا ا

 الحوسبة السحابية
في كثير من الأحيان  واستخدممصطلح الحوسبة السحابية في أواخر الستينيات،  ظهر

في و بيانية، كما هو الحال مع كثير من التقنيات الجديدة الأخرى، اللتمثيل الإنترنت  في الرسوم 
وهو ، لحسابات يعمل من خلال مفهوم الحوسبة السحابيةنظام تشغيل متكامل لأطلق  0229عام 

نموذج متطور من البنية التحتية الافتراضية، التي توفر خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أ
المشتركة عن طريق الإنترنت أو شبكات خاصة واسعة النطاق، وتوفر وصول المستخدم إلى 

 ,Al-Mutairi) جة إلى فهم التقنية أو ملكيتهاجهاز حاسوب والإفادة من الخدمات دون الحا

2018.)  
في عديد من المجالات الصحية ينتشر الحوسبة السحابية وتطبيقاتها  استخداموأخذ 

تعامل معها بشكل واضح عند ويتم الأصبحت واقعا ملموسا، حتى والتعليمية والاقتصادية، 
استعمال البريد الإلكتروني كما في استعمال البرمجيات من شركة مايكروسوفت عبر السحابة، و 

Gmailفادة من هذه الخدمات في المجالات المختلفة؛ كتوصيل الجامعات بالإ من ، ثم بدأت عديد
لكتروني وتخزين الوثائق المعلومات والصور وحفظها، وتطوير المناهج في مجال التعليم الا

هتمام بالتطبيقات النقالة، ثالث بدأ الاالشخصية واستخدامها، وبعد تطور التقنية الذكية في الجيل ال
فظهر مفهوم الحوسبة السحابية المتنقلة الذي لا يختلف من ناحية المفهوم عن الحوسبة السحابية 

 .  وأصبحت(Hussein & Ahmed, 2017إلّا باستعمال التقانة النقالة وتكاملها مع السحابة )
)السحابة(،  الوصول إليها عبر شبكة الإنترنتتقدم المصادر الحاسوبية كخدمات ويتاح للمستفيدين 

دون الحاجة إلى إمتلاك المعرفة، أو الخبرة، أو حتى التحكم بالبنى التحتية التي تدعم هذه 
شارك الموارد: أجهزة، وبرامج، وتطبيقات، وأنظمة تشغيل أو وت(. Youssef, 2022الخدمات )

 .( (Abdullah, 2020مساحات تخزينية بين المستخدمين
تغيرات كبيرة في الأسلوب التنظيمي للممارسات أوجد التعلُّم الإلكتروني  والجدير بالذكر أن

التعليمية التعلُّمية في التعليم الجامعي؛ إذ لم يعد مشترطًا حضور الطالب إلى الجامعة على فترات 
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في  منتظمة، وقد ارتبط ذلك بتطور كبير في الخدمات التي تقدمها الشبكات، ظهرت ملامحه
لعدد كبير من البرمجيات التي بإمكان  همساحات تخزينية واسعة وسرعات كبيرة للإنترنت، وإتاحت

الطالب الجامعي أن يستخدمها دون حاجة إلى أن تكون برامج تشغيلها مهيأة على جهازه 
 .(Zaki, 2012)  الشخصي

يقًا بدمج التقنية في وأصبحت التوجهات العالمية لتطوير التعليم العالي مرتبطة ارتباطًا وث
التعليم سيما بعدما أصبحت نظم التعليم التقليدية لا تفي بمتطلبات التحول إلى مجتمع قائم على 
نشر المعرفة، وإكساب المهارات، لمن يرغب في التعلم؛ تحقيقًا للتعليم المستمر أو التعلم مدى 

تعتمد على عملية نقل المعالجة  اذأفضى هذا التطور إلى ظهور الحوسبة السحابية؛  مماالحياة، 
ومساحة التخزين الخاصة بجهاز الحاسوب إلى ما يسمى بالسحابة، التي تعدّ بمثابة خادم يتم 

-Alالوصول إليه عن طريق الإنترنت؛ لتتحول تكنولوجيا المعلومات من منتجات إلى خِدمات )

Hassan, 2016.)  
اتية يمكن للمستخدم استخدام خدماتها مها خدمة ذيومن خصائص الحوسبة السحابية تقد    

ة، والوصول الواسع للشبكة؛ عبر توفر جميع مبحسب حاجته من غير تفاعله مع مقدم الخد
الوصول إليها من المستخدمين  من خلال أجهزتهم الشخصية، ودمج الموارد  هتاحتإإمكاناتها و 

ن بالاستئجار وتخصيص عبر قيام مقدم الخدمة بتشكيل مجموعات الحوسبة لخدمة المستخدمي
قدرة المستخدم م، ومن خصائصها المرونة العالية المتمثلة بالموارد المادية والافتراضية للمستخدم

على تغيير حجم الموارد المطلوبة وفق حاجته لها، والخدمة المُقاسة منها يتم ضبط الأنظمة 
 .(Mell &Grance, 2011)السحابية لاستخدام الموارد والتحكم بها ومراقبتها تلقائيا 

توفر و إدارتها دون اهتمام بالجوانب الفنية والبنية التحتية،  ية بإمكانيةالسحابوتمتاز الحوسبة 
المحمولة  الحاسوبالهواتف المحمولة وأجهزة كخدمات لدعم البنية التحتية غير المتجانسة ال

والسرعة  تسم بالشفافيةوت ،موارد السحب مشتركة بين عديد من المستفيدين دتع، و ومحطات العمل
ة كحماية المعلومات يالسحابالحوسبة التعامل مع  فيالخصوصية أمر أساسي  ، وأنةوالمرون

 (  ;Zerzar & Ben Warida, 2019; Pardeshi, 2014) وحفظ خصوصية العميل
وتوفر الحوسبة السحابية فوائد كثيرة؛ إذ تسمح بالوصول إلى جميع تطبيقات المستخدم 

اختيار المزود عبر الشبكة بدلا من شراء  هي أي زمان ومكان عبر بيئة الإنترنت، ويمكنوخدماته ف
شراء حواسيب ذات سعات ل حاجةفلم يعد  ؛على المستخدمينوالكلفة الخوادم مما يقلل العبء 
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أي متصفح للويب  استخدام حاسوبعمل نسخ احتياطية، بل يمكن لأي جهاز و  ،تخزين كبيرة
 .(Selim, 2016ات السحابية كتحرير المستندات والصور، وتخزين الملفات )للوصول إلى الخدم

، Yahoo، Gmailمثل: وتقدم الحوسبة مجموعة من الخدمات، كالبريد الإلكتروني 
Hotmail Mailالتخزين كحفظ الملفات على سيرفر مزود الخدمة عبر الإنترنت يدويا  ، وخدمات

، ونظام التشغيل   Amazon Cloudو Sound Cloudأو إلكترونياً، وخدمة الصوتيات مثل: 
الذي يمكنك من الانتقال من نظام تشغيل إلى نظام التشغيل السحابي في حال تعطل نظام 

 (.Ibrahim, 2019) التشغيل
على الرغم من المزايا الكثيرة والفوائد التي تقدمها الحوسبة السحابية، إلا أنه مازالت هناك 

ت التي تحد من استخدام تطبيقاتها وتؤثر في تطور تكنولوجيا المعلومات قايبعض التحديات والمع
هم من أ  دالتي تع وتطبيقها في المؤسسات التعليمية في الكويت. ومن أبرز نواحي القصور

المعرفي لدى بعض أعضاء هيئة التدريس باستخدام تطبيقات  ضعف المستوى قات والتحدياتيالمع
الفنية  تالمشكلا فضلا عن، التعليميةات التطوير في البرامج الحوسبة السحابية، وبطء عملي

لى عطل في سير إؤدي ي تالمشكلاهم التحديات حيث تكرار حدوث تلك أ من  دوالتقنية والتي تع
قات البشرية يلى أن التحديات والمعإ Suleiman, 2021)وقد أشار سليمان )التحديث والتطوير. 

وتطوير الأداء والارتقاء بالخدمات المقدمة للمؤسسة  هاحديثوتتقف عائقا أمام تطوير الانظمة 
قات الإدارية التي يلى الكادر الفني المتخصص، كذلك هناك من التحديات والمعإتفتقر  إذالتعليمية 

 بضرورة تبنيقد تعيق استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية منها عدم اهتمام الادارة الجامعية 
 استخدام الحوسبة السحابية في مؤسساتها والزامهم بتطبيقها.  آليات وسياسات معينة في 

تقف حاجزا أمام رغبة  معيقات( عدة Shiraz & Lotfi, 2021)ولطفي وذكر شيراز 
نه ليس من السهل على أ اذلى استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية إبالانتقال التعليمية المؤسسات 

 . الرغم من الإمكانيات التي تسخرهاعلى ها يتبنالمؤسسات التعليمية في متخذي القرارات 
التي تواجه استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية عدم توفر شبكة  والمعيقاتالتحديات  ومن

لين بأهمية استخدام تطبيقات الحوسبة و قلة وعي المسؤ ، و الانترنت بشكل مستمر وبجودة عالية
حماية ها، فضلا عن لمؤسسة التعليمية وتطور اتنمية  يعطّلالسحابية في العملية التعليمية مما 

من أهم تحديات  هاالخوف من ضياعيعد من البيانات وخصوصيتها، و أحقوق الملكية الفكرية، و 
 (.Al-Kharing & Al-Muzayen, 2020استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية )
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 ؛ إذ لا يثقالسحابيةتطبيق الحوسبة  تعوق أهم القضايا التي  من النزاهة والأمان والثقةوتعد 
قلق كبير بشأن التأكد من إزالة ينتابهم عديد من المستخدمين في تخزين البيانات السحابية، و 

هناك عديد من القضايا الأمنية مثل ومازال  البيانات واسترجاعها بواسطة الخدمة السحابية.
جمات القرصنة التي هو هجوم البرمجيات الخبيثة السحابية، و  المتصفح،أمن و  التوقيع،مكونات 

 (. Singh, Kaur & Gupta, 0202)يجب فحصها بدقة من الأنظمة المزودة للخدمة

 مشكلة الدراسة وأسئلتها
استخدام تطبيقات ضعف مهارات أعضاء هيئة التدريس في  كشفت نتائج الدراسات عن

امها، وقلة . وضعف خبرتهم باستخد(Al-Zein, 2018التعليمية )الحوسبة السحابية في العملية 
ظل التغيرات التي  . وفي(Al-Shehri, 2018)معرفهم بتطبيقاتها، وقلة اهتمامهم باستخدامها 

وما فرضته جائحة كورونا من  ،نتشار تكنولوجيا المعلومات والتعلم الإلكترونينتيجة اشهدها العالم 
 .ظروف التعلم الإلكتروني والتحول إلى التعلم عن بعد

دفع المؤسسات ، مما تطوير العملية التعليمية إلى دولة الكويت الجهود فيفقد توجهت 
الحوسبة السحابية لمواكبة التطورات التوجه لاستخدام  إلىفي الكويت كباقي الدول  التعليمية

وإيجاد الحلول  التعليمية لاستمرار العمليةلمحافظة لالتكنولوجية، وتقديم الخدمات الإلكترونية 
رة التعليم وتخطي عقبات الظروف الاستثنائية التي فرضتها الجائحة المناسبة لاستمرار مسي

برزت  الذ ( 0202, 29-)التقرير الختامي لأعمال اللجان المشكلة في ظروف جائحة كوفيد
لتطبيقات الحوسبة أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة الكويت  درجة توظيف معرفةالحاجة إلى 

 السحابية. 
 :ينالآتي السؤالينالإجابة عن  تهاحاولهذه الدراسة بمتحددت مشكلة  وتحديدا

: ما درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة الكويت لتطبيقات السؤال الأول -
 ؟من وجهة نظرهم الحوسبة السحابية

( بين α=0.05: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )السؤال الثاني -
 في جامعة الكويت لتوظيفهم تطبيقات ةيأعضاء الهيئة التدريس تقديراتالحسابية لالمتوسطات 

 ؟، ونوع الكليةالخبرةو متغيرات: الجنس، للحوسبة السحابية تعزى ا
 أهداف الدراسة

معرفة درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة الكويت إلى هذه الدراسة  هدفت
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 تقديراتبين  ذات دلالة إحصائيةهناك فروق  تكان. ومعرفة إن لتطبيقات الحوسبة السحابية
، ونوع التدريسية الخبرةو لجنس، لتطبيقات الحوسبة السحابية تبعا لتوظيفهم أعضاء الهيئة التدريسية 

 .الكلية
 أهمية الدراسة 

فتكمن في ، لها النظرية تنبع أهمية هذه الدراسة في جانبيها النظري والتطبيقي، أما الأهمية
توضيحها واقع توظيف أعضاء الهيئة التدريسية  وفيالجانب، هذا في  عرفيالمسد النقص 

وربما تثري المكتبة العربية في هذا المجال، فضلا عن توفير الدراسة إطارا  ،للحوسبة السحابية
 نظريا حول الموضوع. 
في الكشف عن واقع توظيف أعضاء الهيئة التدريسية للحوسبة  التطبيقيةوتتجلى أهميتها 

رسين على توظيفها دحابية، مما يلفت أنظار المسؤولين وإدارة جامعة الكويت لحث المالس
ضاء الهيئة التدريسية عساعد مكتب الجودة والتدريب لأيوإلإستفادة من تطبيقاتها في التعليم، وقد 

ة في تنظيم البرامج التدريبية لتوعية المدرسين بأهميتها وفوائدها في التعليم، وقد تزيد من درج
ستمرار البحث في جوانب أخرى مرتبطة باوتفيد الباحثين توظيف أعضاء الهيئة التدريسية، 

 الدراسة. اة بالحوسبة السحابية والإفادة من أد
 حدود الدراسة ومحدداتها

قتصرت هذه الدراسة على أعضاء الهيئة التدريسية في ا: والمكانية والزمانية الحدود البشرية -
  (.0202/0200في العام الجامعي )ات العلمية والإنسانية، ت قي الكليجامعة الكوي

: يعتمد تعميم نتائج هذه الدراسة على طبيعة أداة الدراسة، وخصائصها محددات الدراسة -
 صدق، وثبات. السيكومترية من

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية 
 :هالكل منيف شتملت هذه الدراسة على مجموعة من المصطلحات، وفيما يأتي تعر ا

استخدام شبكة الانترنت والشبكات الأخرى الموسعة لتلبية حاجات هي  الحوسبة السحابية: -
جيات بما فيها مالمستفيدين من مواد تكنولوجيا المعلومات وتشتمل على المكونات المادية والبر 

ير ، وعرفها المركز القومي للمعاي(Abu Said, 2012)البنية التحتية والخبرات الفنية 
 بأنها National Institute of Standards and Technology (NIST)والتكنولوجيا 

جميع الأوقات للشبكة لمشاركة مجموعة كبيرة من  نموذج لتوفير الوصول المناسب فيأ
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  المصادر الحاسوبية التي يمكن نشرها وتوفيرها بأدنى مجهود أو تفاعل مع موفر الخدمة
(Al-Babtain & Al-Drewish, 2021) . بأنها النظم الكترونية التي  إجرائيًاوتعرف

التطبيقات استخدام يستخدمها أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة الكويت، وتتيح لهم 
التكنولوجية مثل تخزين البيانات والمعلومات، ومشاركتها مع الآخرين على خوادم الحوسبة 

 مان ومكان عبر الإنترنت.  ليها في أي ز إالسحابية بصورة ملفات يمكن الوصول 

 ةعلميال رتبال ة: هم أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت من حملأعضاء هيئة التدريس -
)أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد، مساعد مدرس( في العلوم الأساسية التطبيقية أو 

 الإنسانية. 

التي  شـبكة الإنترنت، متاحة علىال هي مجموعة من البرمجيات :الحوسبة السحابية اتتطبيق -
مثل تطبيقات جوجل مع توفر الانترنت إليها في أي وقت ومن أي مكان  يمكن الوصول

وتطبيق  Google Documentsومستندات جوجل  Google Driveو Gmailالتعليمية، و
. (Dawood, 2021) تطبيق رسوم جوجل وغيرهاو جدول البيانات لإنشاء الملفات والقوائم، 

بأنها استخدام أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت للتطبيقات التكنولوجية  يااجرائوتعرف 
 Google،youتطبيقات و المختلفة في العملية التعليمية كتطبيقات مايكروسوفت اوفيس، 

tube .والبريد الالكتروني ، 
 الدراسات السابقة

كشفت ف بة السحابية؛تم الرجوع إلى عديد من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الحوس
أعضاء الهيئة  ( التحديات التي تواجه استخدامAl-Abd Al-Jabbar, 2016)لعبد الجباردراسة ا

وأظهرت نتائج الدراسة أن كثيرا  ،عتمدت المنهج الوصفي التحليليا للحوسبة السحابية،  التدريسية
زين السحابي لحداثة هذا لا يدركون مفهوم الحوسبة السحابية والتخأعضاء الهيئة التدريسية  من

( من العينة %20.0( من أفراد العينة لا يستخدمونها، وأن )  %2212المصطلح، وقد تبين أن )
أعضاء حترافية متوسطة، وأن أهم التحديات التي تواجه اتعاملون مع التقنية وتطبيقاتها بحذر و ي

بيانات والخصوصية والأمان الحوسبة السحابية هي الخوف من سرقة ال عند استخدامهيئة التدريس 
 وبطء الإنترنت.

إلى معرفة مدى توظيف مشرفي اللغة  (Al-Nashwan, 2020) النشوان دراسةفهدفت  
قات توظيفها، وقـد شـملت عينة يالعربية للحوسبة السحابية لتوعية المعلمين بنواتج التعلم، ومع



 0202، الثاني، العدد العاشرالجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة التربوية الأردنية، المجلد 

987 

( من %02وتشير النتائج إلى أن ) .دية( مـشرفاً تربويـاً للغـة العربيـة فـي السعو 92الدراسـة )
المشرفين التربويين بحاجة إلى التدريب على كيفية تحقيق نواتج تعلم لمادة اللغة العربية، وأن 

أظهرت نتــائج الدراسـة أهميـة ، و ( من المشرفين للتدريب على تطبيقات الحوسبة السحابية07%)
فيرها بيئة مناسبة وآمنة للتخزين المركزي للمعلومات الحوسـبة الــسحابية لمشرفي اللغة العربية، وتو 

لـى كيفيـة تحقيـق إوالتطبيقات، وتشير النتائج إلى حاجة المشرفين التربـويين والمعلمين للتـدريب 
هر النتائج ظللتــدريب علــى الحوسـبة الـسحابية لتعـريفهم بتطبيقاتهـا. ولم ت تهمتعلـم، وحاجــالنـواتج 

 .العملي متغيري الخبـرة، والمؤهـلللة إحصائية تبعا فروقا ذات دلا
( إلى معرفة مفهوم الحوسبة السحابية Al-maftom, 2020المفطوم )وهدفت دراسة 

وأهميتها، وسلبيات وإيجابيات تطبيقاتها في المكتبات، وشملت عينة الدراسة المكتبات ومراكز 
ن أوظائفها المختلفة. وأظهرت النتائج  المعلومات العالمية التي تطبق الحوسبة السحابية في

تطبيقات الحوسبة السحابية إقتصادية للمكتبات وتساعدها في توفير النفقات، وتزيد من فرصة 
  معلومات.الخدمات و التحسين خدمات المكتبات عن طريق استخدام هذه التطبيقات وسرعة تقديم 

استخدام المعلمات اقع و فهدفت إلى معرفة  (Al-Enezi, 2021)العنزي  أما دراسة
 تطبيقات الحوسبة السحابية في تدريس الكفايات اللغوية للمرحلة الثانوية في مدينة الرياضل

تكونت  وقد عتمدت الدراسة المنهج الوصفي المسحيا ، و هنقات استخدامها من وجهة نظر يومع
تطبيقات الحوسبة لالمعلمات  أظهرت نتائج الدراسة أن درجة استخدامو . ات( معلم227) العينة من

تطبيقات  قات استخداميمعوجاء تقديرهن لتخطيط، والتنفيذ، والتقييم منخفضة، الالسحابية في 
درجة كبيرة، وأظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا في بالحوسبة السحابية في التدريس 

، ولصالح حملة لميمتغيري المؤهل العلالحوسبة تعزى  تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع استخدام
 . سنوات 22ذوي الخبرة أكثر من  الخبرة؛ ولصالح درجة الدبلوم، وسنوات

تطبيقات  ( إلى معرفة واقع استخدامAl-Mubarak, 2021وهدفت دراسة المبارك )
( طالبا وطالبة، وأظهرت النتائج 22الحوسبة السحابية في العملية التعليمية، وتكونت العينة من )

 إذفعال في الموقف التعليمي  Google Classroomتعلمين يرون أن استخدامأن غالبية الم
بينما ، ستخدامهم للوسائل والتقنيات وعرض المحتوى الالكترونيا( في  %87.5شكلت نسبة )

( مما يدل على ارتفاع %91.6(، وجاءت نسبة التفاعلية)  %02كانت فاعلية التدريس نسبة ) 
 Googleتطبيق  كانت نسبة التقييم باستخدامبينما وسبة السحابية نسبة التفاعل مع تطبيقات الح
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Classroom (86.6%.) 
فهدفت إلى توضيح مفهوم التعليم الإلكتروني ( Fadlallah, 2021أما دراسة فضل الله )

وتوصلت المنهج الوصفي التحليلي،  ستخدمأُ ،القائم على الحوسبة السحابية في جامعة النيلين
يد من المزايا التي يوفرها تطبيق التعليم الالكتروني القائم على الحوسبة السحابية الدراسة إلى عد

بالنسبة للطالب والمعلم والمؤسسة التعليمية منها توفير الوقت والتكلفة وسهولة التوسع ومشاركة 
ب نترنت وتفاعل مباشر بين الأستاذ والطالذا ما توفر الاتصال بالإإي مكان أالموارد والعمل من 

 عبر المنصة والتطبيقات.
لى معرفة فوائد إدخال التعلم فهدفت إ (Wu & Plakhtii   ,0202بلاختي )و  وو دراسة أما

تكونت عينة الدراسة من و الإلكتروني القائم على السحابة الالكترونية في مؤسسات التعليم العالي، 
 Blackboardلاستخداميسة . أظهرت نتائج الدراسة أهم المزايا الرئعضو هيئة التدريس( 222)

Learn نظام الأمن والسرية  فاعلية، وأظهرت النتائج أن هاعملية تنظيم العملية التعليمية ودعم في
ن بدرجة كبيرة ؤدي إلى تغييرات إيجابية في جودة المحتوى التعليمي، وأن محتوى التدريب يحسّ ت

م على السحابة في مؤسسات التعليم من الإنجازات الأكاديمية للطلبة، وأن إدخال التعليم القائ
 العالي يمثل منتج تعليمي متكامل. 

 على الدراسات السابقة التعقيب
من حيث تناولها لموضوع  تشابهتفإن هذه الدراسة قد  باستعراض الدراسات السابقة

 ;Al-Enezi, 2021, Fadlallah, 2021) ) مع دراسات الحوسبة السحابية في العملية التعليمية

Al-Abd Al-Jabbar, 2016 ختيار تطبيقات الحوسبة السحابية في العملية افي  اختلفتإلا أنها
 ,Al-Mubarak؛ Al-Enezi, 2021؛   Plakhtii , 2021) &Wu مع دراسات التعليمية

 ,Al-Enzi, 2021,Al-Abd Al-Jabbar) تيوتشابهت هذه الدراسة مع دراس .(2021

 (،؛ Al-Mubarak, 2021) اختلفت عن دراسةكنها ولمتغير سنوات الخبرة، حيث (من 2016
 ,Al-Mubarak؛  Al-maftom, 2020) تيبمجتمع الدراسة ومُتغيّراتها، واختلفت عن دراس

  بمنهج الدراسة.( 2021
توظيف أعضاء هيئة درجة  معرفةوتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من حيث 

، ونوع الخبرةو الجنس، وفقا لمُتغيّرات  حوسبة السحابيةالتدريس في جامعة الكويت لتطبيقات ال
وقد أفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة في تأصيل الإطار  ، وفي مكان تطبيقها،الكلية
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 وتحديد منهج الدراسة.  اة النظري وتطوير الأد

 الطريقة والإجراءات
 منهجية الدراسة 

كما المبحوثة ا لملاءمته لوصف الظاهرة نظر  المسحيهذه الدراسة المنهج الوصفي  اتبعت
 هي في الواقع. 

 مجتمع الدراسة وعينتها:
في  أعضاء الهيئة التدريسية من الكليات العلمية والإنسانية جميع تكون مجتمع الدراسة من

، البالغ عددهم م( 0202/0200جامعة الكويت في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي )
من مكونة  بسيطة وقد اختيرت عينة عشوائيةإدارة الموارد البشرية( -عة الكويت)جامعضواً ( 292)
( %27.0وشكلوا ما نسبته ) إدارة الموارد البشرية(،-)جامعة الكويت ( عضو هيئة تدريس216)

 (.2على متغيرات الدراسة كما في الجدول ) الدراسة، موزعينمن مجتمع 
 يّر الجنس، وتخصص الكلية، والخبرة التدريسية.ع أفراد العينة حسب مُتغز ( تو1) الجدول

 الخبرة التدريسية تخصص الكلية الجنس المُتغيّر
 سنوات 10أكثر من  ( سنوات11 -5من ) سنوات 5أقل من  انسانية علمية أنثى ذكر المستوى 
 129 41 46 112 104 130 86 العدد
% 39.8 60.1 48.1 51.8 02.0 18.9 29.0 

 أداة الدراسة:
أداة الدراسة لقياس درجة توظيف أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الحوسبة  انالباحث روّ ط

لتطبيقات  ملقياس درجة توظيفه ( فقرة20)واشتملت الأداة على السحابية من وجهة نظرهم؛ 
؛ 5بدرجة كبيرة جدا= الأداة وفق مقياس ليكرت الخماسي ) فقرات وقد صيغتالحوسبة السحابية. 

 (. 2=  بدرجة قليلة جدا؛  0= بدرجة قليلة؛ 2=  بدرجة متوسطة؛ 7=  بدرجة كبيرة
 داة الأصدق 

تم التحقق من الصدق الظاهري لأداة الدراسة بعرضها على مجموعة من أعضاء الهيئة 
التدريسية في الجامعات الأردنية وجامعة الكويت متخصصين في تكنولوجيا التعليم وفي المناهج 

الحوسبة معلومات وتغطيتها لجوانب  ،حول سلامة اللغة محظاتهم ومقترحاتهوالتدريس، لإبداء ملا
يرونه مناسبا  ما ة، وإبداء ملاحظاتهم وآرائهم بتعديلمالسحابية ومناسبتها لقياس السمة المستخد

( منهم %02التي أجمع عليها )خذ بملاحظات ومقترحاتهم المحكمين بالحذف أو الإضافة، وتم الأ
 .حظة جوهريةأو كانت الملا
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 ثبات الأداة
( عضو هيئة تدريس من 02مكونة من ) استطلاعيةللتأكد من ثبات الأداة طبقت على عينة 

كرونباخ الفا،  ةلدمعاباستخدام الداخلي  الاتساقمجتمع الدراسة وخارج عينتها وحسب معامل 
(. 2.922ي )( وللمجال الكل2.972-2.922)فتراوحت معاملات الثبات للمجالات الفرعية ضمن 

 ( يوضح قيم الثبات )كرونباخ ألفا( للمجالات الفرعية والكلي.0والجدول )
 ( قيمة معاملات الثبات لأداة الدراسة ومجالاتها الفرعية2الجدول )

 فقراتعدد ال قيمة الثبات )كرونباخ ألفا( المجال
معرفة أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت 

 12 0.911 بتطبيقات الحوسبة السحابية
 02 2.972 فائدة تطبيقات الحوسبة السحابية

توظيف أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت 
 02 0.936 لتطبيقات الحوسبة السحابية

 20 2.922 الكلي
 إجراءات الدراسة: 

 :الآتيةلتحقيق أهداف الدراسة مرت الدراسة بالإجراءات 
لتطبيق أخذ الموافقات الرسمية و رتبطة بالدراسة دب التربوي والدراسات السابقة الممراجعة الأ -

 .الأداة 

 Microsoft Formsلكترونيا عبر وثباتها، وتوزيعها إداة والتحقق من صدقها الأتطوير  -
 .رقياو و 

 أعضاء هيئة التدريس للحصول على أكبر عدد ممكن من أفراد العينة. استجابةمتابعة  -

 .وإجراء التحليلات المناسبة لها SPSSصائية في برنامج التحليلات الإح إدخال الاستجابات -

 والمقترحات.  ،ووضع التوصيات ،ومناقشتها ،النتائج عرض -

ولتسهيل الحكم على درجة التقدير وزعت تقديرات أعضاء هيئة التدريس على ثلاثة مستويات  -
(؛ فتكون درجات التقدير موزعة بحسب 2.22=  2( /2-2)) 2بقسمة مدى المتوسطات على 

متوسطة ضمن الفئة ال(، والدرجة 0.22-2المتوسطات: الدرجة المتدنية ضمن الفئة )فئات 
 (.2.2-0..2(، أما الدرجة المرتفعة فتكون ضمن الفئة )0..0.27-2)

 المعالجات الاحصائية
للإجابة عن السؤالين الأول، والثالث حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. 

الثاني حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واستخدم تحليل وللإجابة عن السؤال 
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المتغيرات المتوسطات الحسابية دلالة الفروق بين  لمعرفة  Way – ANOVA 3 الثلاثيالتباين 
 .للمقارنات البعدية  Scheffe(، واستخدم اختبار شيفيه ونوع الكليةالخبرة، الجنس، و )

 نتائج الدراسة
 عرض لنتائج الدراسة بحسب تسلسل أسئلتها. فيما يأتي 

ما درجة توظيف أعضاء هيئة التدريس أولا: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول، 
". حُسبت المتوسطات الحسابية ؟من وجهة نظرهم في جامعة الكويت لتطبيقات الحوسبة السحابية

على المجالات الفرعية وفقراتها وعلى المجال أعضاء هيئة التدريس  والانحرافات المعيارية لتقديرات
 (..(، )2) (،7) (،2) في الجداولالكلي. كما هو مبين 

التدريس أعضاء هيئة لتقديرات والرتبة والدرجة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 3الجدول )
 في المجالات الفرعية السحابية تطبيقات الحوسبةلتوظيف 

نحرافات الا  الدرجة الرتبة
 المعيارية

المتوسطات 
 الحسابية

رقم  المجال
 المجال

 ةمرتفع 2
.56 4.19 

بتطبيقات معرفة أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت 
 ةالحوسبة السحابي

2 
 

 0 فائدة تطبيقات الحوسبة السحابية 4.12 0.65 ةمرتفع 0
 ةمرتفع 2

0.67 3.95 
يت لتطبيقات توظيف أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكو 

 2 الحوسبة السحابية
  توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية ككل 4.07 56. ةمرتفع 7

حصول المجال الكلي وجميع المجالات الفرعية على تقديرات مرتفعة؛  (2 )يتبين من الجدول
 أعلى " علىمعرفة أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات الحوسبة السحابيةمجال الفرعي " وقد حصل ال

وحصل مجال "  (.2.2(، وانحراف معياري )7.29بمتوسط حسابي )و (، ة)مرتفعبدرجة تقدير 
(، بمتوسط حسابي ةتقدير )مرتفعالترتيب الثاني بدرجة " على فائدة تطبيقات الحوسبة السحابية

في الترتيب " توظيف تطبيقات الحوسبة السحابيةمجال "جاء (، و 2..2(، وانحراف معياري )7.20)
(. 0..2معياري )النحراف لا(، وا2.92) له حسابيالمتوسط لغ ال(، بمرتفعةتقدير )بدرجة  الأخير

 (7.20) أعضاء الهيئة التدريسية لتطبيقات الحوسبة السحابية بشكل عامتقديرات وبلغ متوسط 
تقديرات أعضاء وفيما يأتي تفصيل لنتائج . )مرتفعة(وبدرجة تقدير  (،.2.2وانحراف معياري )

 على فقرات المجالات الفرعية للأداة.تدريس بجامعة الكويت لتطبيقات الحوسبة السحابية هيئة ال
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 درجة معرفة أعضاء الهيئة التدريسية بتطبيقات الحوسبة السحابيةأولا: مجال 
أعضاء هيئة التدريس لتقديرات والرتبة والدرجة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 4ل )والجد

 معرفتهم بتطبيقات الحوسبة السحابية مرتبة ترتيبا تنازليالدرجة 
الانحراف  الدرجة الرتبة

 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 الفقرة
 رقم
 الفقرة

 ةمرتفع 2
.72 4.41 

الملفات تطبيقات الحوسبة السحابية يمكن الوصول إلى من خلال 
 أي مكان ومن أي جهاز من

22 
 

 2 .ة السحابية في تخزين مصادر التعلمتستخدم الحوسب 4.39 .08 ةمرتفع 0
 ةمرتفع 2

.78 4.38 
 من خلال تطبيقات الحوسبة السحابية مشاركة الملفاتيمكن 

File Sharing. 
9 

 ةمرتفع 7
.74 4.31 

من خلال تطبيقات الحوسبة السحابية التزامن للملفات مع يمكن 
 .مختلف الأجهزة

22 

 ةمرتفع 2
.82 4.30 

ت الحوسبة السحابية عمل الاجتماعات من خلال تطبيقايمكن 
 .الإلكترونية عن بعد

22 
 0 .يوفر نظام التعلم من خلال الحوسبة السحابية إمكانية إنشاء المستندات 4.28 70. ةمرتفع .
 ةمرتفع 0

.80 4.23 
ادوات عمل المزامنة مع الأجهزة النقالة اللوحية  يمكن استخدام

 .والهواتف الذكية
20 

 0 السحابية. تطبيقات الحوسبةيسهل استخدام  4.19 85. ةمرتفع 0
 27 .تستخدم تطبيقات الحوسبة السحابية كوسيط تعليمي سهل 4.18 83. ةمرتفع 9
 ةمرتفع 22

.85 4.07 
عضو هيئة  نظام التعلم عبر الحوسبة السحابية سهل الاستخدام

 7 لها التدريس

 ةمرتفع 22
1.02 4.07 

سحابية يسهل التفاعل بين عضو الحوسبة ال عبرنظام التعلم 
 .هيئة التدريس والطالب

. 
 22 .تعتبر تطبيقات الحوسبة السحابية كوسيلة تعليمية غير مكلفة 4.07 94. ةمرتفع 20
 ةمرتفع 22

1.0 4.06 
نظام التعلم عبر الحوسبة السحابية متوفر لعضو هيئة التدريس 

 .في أي وقت
2 

 0 .أجهزة الجوال خلال الحوسبة السحابية باستخدام يمكن التعلم من 4.06 92. ةمرتفع 27
 ةمرتفع 22

.92 4.02 
 أداءتطوير و تطبيقات الحوسبة السحابية تساعد التعلم الذاتي 

 عضو هيئة التدريس
2. 

 ةمرتفع .2
.97 3.94 

آمنة  يوفر نظام التعلم من خلال الحوسبة السحابية بيئة استخدام
 .لعضو هيئة التدريس

2 
  الكلية معرفة أعضاء هيئة التدريس بالحوسبة السحابيةدرجة  4.19 60. ةمرتفع 

( حصول جميع فقرات المجال والكلي على درجات تقدير مرتفعة؛ 7يوضح الجدول )
وحصلت الفقرة" من خلال تطبيقات الحوسبة السحابية يمكن الوصول الى الملفات من أي مكان 

(، وجاءت 72.(، وانحراف معياري )4.41سابي )ومن أي جهاز" على الترتيب الأول بمتوسط ح
تستخدم الحوسبة السحابية في تخزين مصادر التعلم" في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي  الفقرة"

(، وحلّت الفقرة "يمكن من خلال تطبيقات الحوسبة السحابية 88.( وانحراف معياري )4.39)
(، وانحراف معياري 4.38متوسط حسابي )" في الترتيب الثالث بFile Sharingمشاركة الملفات 
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(.78 .) 
تطبيقات الحوسبة السحابية تساعد على التعلم الذاتي بتطوير الأداء  بينما حصلت الفقرة "

(، وانحراف معياري 4.02لعضو هيئة التدريس" على الترتيب قبل الأخير بمتوسط حسابي )
بة السحابية بيئة استخدام آمنة لعضو يوفر نظام التعلم من خلال الحوس (، وجاءت الفقرة "92.)

 (. وقد تعزى97.(، وانحراف معياري )3.94هيئة التدريس " في الترتيب الأخير بمتوسط حسابي )

وعي أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت بأهمية الحوسبة السحابية  إلىهذه النتيجة 
السحابية تقدم أسلوبا حديثا يساعد ن تطبيقات الحوسبة أ إذواستخداماتها في العملية التعليمية؛ 

على التعلم والابتكار بطرق ذاتية يجتهد فيها عضو هيئة التدريس، فضلا عن إمكانية حل 
 المشكلات التعليمية التي قد تواجههم في أي ظرف كان.

 فائدة تطبيقات الحوسبة السحابيةثانيا: مجال 
أعضاء هيئة التدريس لفائدة تطبيقات ة لتقديرات ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري5الجدول )

 الحوسبة السحابية مرتبة ترتيبا تنازليا
الانحراف  الدرجة الرتبة

 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 رقم الفقرة
 الفقرة

 4.27 80. مرتفعة 2
يساعد أعضاء هيئة التدريس على  الحوسبة السحابية استخدام

 تاجه.ادارة المعلومات من أي فصل دراسي يح

 
9 

 0 يوفر الوقت لدى عضو هيئة التدريس. الحوسبة السحابية استخدام 4.25 82. مرتفعة 0
 4.24 80. مرتفعة 2

تساعد مكتبات الحوسبة السحابية في الحصول على نطاق واسع 
 الماسح الضوئي. من الصور الرقمية وملفات

7 

 4.24 83. مرتفعة 7
على  هيئة التدريس تشجع أعضاء تطبيقات الحوسبة السحابية

 الاستجابة للتغيير بشكل أسرع.
2 

 . الحوسبة السحابية يُمكنني مشاركة الدورات وإتاحتها الكترونيا. استخدام 4.23 80. مرتفعة 2
 4.19 80. مرتفعة .

بوصول  من خلال تطبيقات الحوسبة السحابية يمكن التحكم
 إلى مصادر المعلومات. أعضاء الهيئة التدريسية

2 

 4.17 90. مرتفعة 0
تطبيقات الحوسبة السحابية تزيد من عملية التواصل بين عضو 

 هيئة التدريس والطالب.
22 

 0 لدى عضو هيئة التدريس. الحوسبة السحابية يوفر الجهد استخدام 4.15 91. مرتفعة 0
 4.00 1.0 مرتفعة 9

لدى  تقنية الحوسبة السحابية لرفع مستوى جودة التعليم استخدام
 ضاء هيئة التدريس.أع

2 

 3.94 91. مرتفعة 22
تطبيقات الحوسبة السحابية تساعد الكلية على توفير النفقات 

 مقارنة بالنظام التقليدي.
0 

 22 تطبيقات الحوسبة السحابية تقوم بتحديث نفسها تلقائيا. 3.90 90. مرتفعة 22
 20 ز العمل بروح الفريق.تطبيقات الحوسبة السحابية تعمل على تعزي 3.80 92. مرتفعة 20
  الكلية درجة فائدة تطبيقات الحوسبة السحابية 4.12 62. مرتفعة 

( حصول جميع فقرات المجال والكلي على درجات تقدير مرتفعة، 2يتضح من الجدول )
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وحصلت الفقرة" استخدام الحوسبة السحابية يساعد أعضاء هيئة التدريس على إدارة المعلومات من 
(، 80.(، وانحراف معياري )4.29اسي يحتاجه" على الترتيب الأول بمتوسط حسابي )أي فصل در 

استخدام الحوسبة السحابية يوفر الوقت لدى عضو هيئة التدريس" في الترتيب  وجاءت الفقرة "
تطبيقات الحوسبة  (، وحلّت الفقرة "82.(، وانحرافها المعياري )4.25الثاني بمتوسط حسابي)

عضاء هيئة التدريس على الاستجابة للتغيير بشكل أسرع" في الترتيب الثالث، السحابية تشجع أ 
 (.76.(، وانحراف معياري )4.24بمتوسط حسابي )

تطبيقات الحوسبة السحابية تقوم بتحديث نفسها تلقائيا" على الترتيب  بينما حصلت الفقرة " 
تطبيقات الحوسبة  ت الفقرة "(، وجاء90.(، وانحراف معياري )3.90قبل الأخير بمتوسط حسابي )

(، وانحراف 3.80" في الترتيب الأخير بمتوسط )السحابية تعمل على تعزيز العمل بروح الفريق
 (.92.معياري )

ربما يشير ذلك إلى زيادة اهتمام أعضاء هيئة التدريس بأهمية الحوسبة السحابية وتوظيف 
ى مشاركة الملفات وتسليم الواجبات تساعد الطلبة عل إذتطبيقاتها في العملية التعليمية؛ 

وتسليمها مع ضمان عدم الضياع أو التلف، وتمكنهم من التغذية الراجعة، فضلا عن  اتعو والمشر 
إمكانية الرجوع الى الملفات في أي وقت ومكان، لتوفر تطبيقات الحوسبة السحابية وإتاحتها 

 للاطلاع والتصفح دون أي حاجز. 
 هيئة التدريس لتطبيقات الحوسبة السحابية توظيف أعضاء مجال  ثالثا:

أعضاء هيئة التدريس لتقديرات  والرتبة والدرجة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية6)الجدول 
 في توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية مرتبة ترتيبا تنازليا

الانحرافات  الدرجة الرتبة
 المعيارية

المتوسطات 
 الحسابية

 رقم الفقرة
 الفقرة

 22 استخدم البريد الالكتروني الجامعي في مراسلاتي 4.34 86. مرتفعة 2
 27 .أوظف الحوسبة السحابية بالرجوع الى الملفات التي أحتاجها 4.29 80. مرتفعة 0
 2 .استخدم الحوسبة السحابية بالرجوع الى الملفات لإجراء التعديلات عليها 4.26 75. مرتفعة 2
 4.20 90. مرتفعة 7

 الطلبةاستخدم المحادثة عبر تطبيقات الحوسبة السحابية مع 

(chat, post) 
20 

 4.15 92. مرتفعة 2
 PDF,MP4,WAV  ،PNGاستخدم الملفات بصيغ مختلفة

 .لمشاركتها مع الطلبة
20 

 02 .أتواصل مع الطلبة وأكتب مشاركاتي عبر الحوسبة السحابية 4.13 90. مرتفعة .
 4.10 1.0 مرتفعة 0

  storage cloud (oneاحفظ ملفات المقررات الدراسية عن طريق

drive) 
7 

 .2 .احفظ اعمال الطلبة على احد تطبيقات الحوسبة السحابية 4.07 1.0 مرتفعة 0
 22 .أحد تطبيقات الحوسبة السحابية احفظ المحاضرات باستخدام 4.02 1.0 مرتفعة 9



 0202، الثاني، العدد العاشرالجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة التربوية الأردنية، المجلد 

911 

الانحرافات  الدرجة الرتبة
 المعيارية

المتوسطات 
 الحسابية

 رقم الفقرة
 الفقرة

 29 .بة عبر تطبيقات الحوسبة السحابيةأشجع الحوار بين الطل 4.00 91. مرتفعة 22
 0 أقرأ الكتب الالكترونية بسهولة ويسر. 3.89 1.0 مرتفعة 22
 2 استخدم فصول التعلم الافتراضية في التعلم عن بعد لتقديم محاضراتي 3.87 1.03 مرتفعة 20
 . .استخدم العروض التقديمية السحابية 3.85 1.00 مرتفعة 22

 0 .استخدم تطبيقات الحوسبة السحابية في إعداد الاختبارات 3.81 1.12 مرتفعة 27
 9 .الطلبة عبر الحوسبة السحابية مشروعاتأقيم  3.75 1.05 مرتفعة 22
 20 أتنقل بين مواقع الانترنت المختلفة من خلال الحوسبة السحابية 3.74 1.10 مرتفعة .2
 0 .الحوسبة السحابية ماتابع تطور أداء الطلبة باستخدا 3.72 1.07 مرتفعة 20
 blackboard.  2اصمم المقرر الدراسي الكترونيا مثل 3.71 1.06 مرتفعة 20
 22 .أوظف الحوسبة السحابية في التحليل الإحصائي لنتائج الطلبة 3.69 1.06 مرتفعة 29

 3.52 1.17 متوسطة 02
ول أوظف الحوسبة السحابية في تسـجيل نتائـج الاختبارات واستخدم الجدا

    . (Spreadsheets Google)الإلكترونية
22 

 7.22 70. مرتفعة 
توظيف أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت لتطبيقات درجة 

 الكلية الحوسبة السحابية
 

( حصول جميع فقرات المجال على درجات تقدير مرتفعة، باستثناء .يتضح من الجدول )
؛ وحصلت الفقرة" استخدم البريد ةجة تقدير متوسطفقرة واحدة من فقرات المجال حصلت على در 

(، 4.34الالكتروني الجامعي في مراسلاتي" على الترتيب الأول بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي )
أوظف الحوسبة السحابية بالرجوع الى الملفات التي  (، وجاءت الفقرة"86.وانحراف معياري )

 (، وحلّت الفقرة "80.(، وانحرافها المعياري)4.29أحتاجها " في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي)
استخدم الحوسبة السحابية بالرجوع إلى الملفات لإجراء التعديلات عليها" في الترتيب الثالث 

 (.75.(، وانحراف معياري )4.26بمتوسط )
أوظف الحوسبة السحابية في التحليل الإحصائي لنتائج الطلبة" على  بينما حصلت الفقرة "

، وجاءت وبدرجة تقدير مرتفعة (1.06(، وانحراف معياري )3.69قبل الأخير بمتوسط )الترتيب 
 (أوظف الحوسبة السحابية في تسجيل نتائج الإختبارات واستخدام الجداول الالكترونية الفقرة "

(Spreadsheets Google ( 3.52" في الترتيب الأخير بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط ،)
وقد يعزى ذلك إلى رغبة أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت  (.1.17وانحراف معياري )

وسعيهم إلى تحسين مستوى جودة التعليم باستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية لتحقيق أفضل 
 خدمات تعليمية وبحثية بأقل التكاليف وبأحدث الأساليب وأجودها. 
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هل توجد فروق ذات دلالة على: الذي نص النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني، 
أعضاء الهيئة  توظيف( بين المتوسطات الحسابية لدرجة α=0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )

حُسبت  التدريسية، ونوع الكلية؟ الخبرةو متغيرات: الجنس، لة للحوسبة السحابية تعزى يالتدريس
واستخدم تحليل  ة،يهيئة التدريسأعضاء الالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

لمعرفة دلالة الفروق على المجال الكلي. وفيما  (way-ANOVA 3المتعدد ) الثلاثي التباين
 يأتي عرض للنتائج.

أعضاء الهيئة التدريسية بتوظيف  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات7الجدول )
 ونوع الكلية، والجنس، التدريسية تغيرات: الخبرةإلى م تعزى تطبيقات الحوسبة السحابية 

 الانحراف المعياري  العدد المتوسط الحسابي الفئات المتغير

 الجنس
 57. 86 4.12 ذكور

 50. 130 4.07 إناث

 56. 216 4.07 الكلي

 نوع الكلية
 52. 112 4.09 إنسانية

 2.. 104 .4.0 علمية

 56. 216 4.07 الكلية

 سيةالتدريالخبرة 
 22. 46 4.27 سنوات 2أقل من 

 65. 41 4.16 سنوات 22وأقل من  2من 

 52. 129 3.97 سنوات فأكثر 22

 56. 216 4.07 الكلي

أعضاء تقديرات المتوسطات الحسابية ل( وجود فروق ظاهرية بين 0يتضح من الجدول )
، الخبرةو الجنس،  للمتغيرات:تبعا  لحوسبة السحابية،توظيفهم لتطبيقات االهيئة التدريسية لدرجة 

 3) الثلاثي. ولمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية استخدم تحليل التباين ونوع الكلية

way ANOVA)، ( 0الموضحة نتائجه في الجدول.) 
الفروق بين المتوسطات دلالة ( لمعرفة way ANOVA 3) الثلاثي( تحليل التباين 8الجدول )

تبعاً لمتغيرات لتطبيقات الحوسبة السحابية  أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة توظيفهم تقديراتلالحسابية 
 ونوع الكليةالخبرة، و  ،الجنس

المتغير 
مجموع  المصدر التابع

 المربعات
الحرية  درجة

DF 

متوسط 
الدلالة  (Fقيمة ) المربعات

 الإحصائية
 000. 9013.163 2708.043 1 2708.043 بين المجموعات 

ف توظي
أعضاء هيئة 

التدريس 
لتطبيقات 
الحوسبة 

 164. 1.950 586. 1 586. الجنس

 989. 000. 000. 1 000. نوع الكلية

 003.* 6.082 1.827 2 3.655 التدريسية الخبرة

   300. 211 63.396 الخطأ

    216 3649.123 الكلي
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المتغير 
مجموع  المصدر التابع

 المربعات
الحرية  درجة

DF 

متوسط 
الدلالة  (Fقيمة ) المربعات

 الإحصائية
    215 67.502 الخطأ المعدل السحابية

 (α  =2.22ستوى الدلالة ) دالة إحصائياً عند م*
؛ تعزى إلى (α = 2.22)( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 0يتضح من الجدول )

(، بينما لم تظهر 003.(، وتقابل مستوى دلالة )6.082بلغت قيمة ف ) إذالخبرة التدريسية؛ 
بلغت قيم  إذ؛ ي الجنس، ونوع الكليةمتغير ل، تعزى (α  =2.22) النتائج فروقاً دالة إحصائياً عند

وللمقارنات البعدية على الترتيب.  (9892.، 2.2.7) (، وتقابل مستوى الدلالة0002.، 2.92)ف 
 لمتغير سنوات الخبرة.  تبعاً   Scheffe من تعزى الفروق استخدم اختبار شيفيهصالح لمعرفة ل

 ( نتائج اختبار شيفيه.0) ويوضح الجدول
 سنوات الخبرة التدريسيةرنات البعدية تبعا لمتغير نتائج اختبار شيفيه للمقا (9)جدول ال

سنوات 
 الخبرة

 التدريسية

 مستوى الدلالة الفروق بين المتوسطات (Jالخبرة )  (Iالخبرة )
 657. 1080. سنوات (22- 2) سنوات 5أقل من 

 007.* 3016.* سنوات 22أكثر من  

 657. 1080.- سنوات 2أقل من  سنوات (22- 2)

 146. 1935. سنوات 22ن أكثر م 

 007.* -3016.* سنوات 2أقل من  سنة فأكثر 22

 146. 1935.- سنوات (22- 2) 

 (α  =2.22دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *

أعضاء هيئة التدريس  ( أن الفروق بين المتوسطات الحسابية لصالح9يتبين من الجدول )
( 22أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة )أكثر من  (، مقارنة معسنوات 2)أقل من الخبرة  ذوي

( على الترتيب. وربما تبدو 2.90، 4.27) بلغت قيم المتوسطات الحسابية لتقديراتهم إذسنوات؛ 
هذه النتيجة منطقية، نظرا لحاجة التقنية الحديثة والتطبيقات التي رافقتها والتطبيقات الذكية 

 إذداثة التكنولوجيا الرقمية، مما فضّل ذوي الخبرة الأقل )المختلفة تحتاج خبرة حديثة تتواكب مع ح
عاصروا الطفرة التكنولوجية الحديثة( على زملائهم من ذوي الخبرة الأطول )خبراتهم السابقة لم 
تتزامن مع التطبيقات الحديثة( واعتمد تطور أدائهم التكنولوجي على جهودهم الشخصية في التنمية 

 جدات الحديثة.الذاتية في متابعة المست
 والمقترحات التوصيات

 في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحثان بالتوصيات والمقترحات الآتية:
توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية في العملية التعليمية زيادة اهتمام إدارة الجامعة بأهمية  -
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تطلبات للعمل على تسهيل أمور أعضاء الهيئة التدريسية ودفعهم لاستخدامها بتوفير الم
 .المادية لاستخدامها

ضرورة توفير تطبيقات الحوسبة السحابية التي تفي بالحاجات الاكاديمية لأعضاء هيئة  -
 التدريس.

زيادة وعي أعضاء هيئة التدريس بأهمية الحوسبة السحابية والاستفادة من الخدمات التي  -
 .لتسهيل العملية التعليمية وتطويرها هاتقدم

بمؤسسات التعليم العالي وتزويدها بشبكة انترنت متطورة تواكب ضرورة اهتمام الدولة  -
 التكنولوجيا الرقمية الحديثة.

السحابية لأعضاء  تطبيقات الحوسبةمهارات استخدام  طويرتبضرورة اهتمام إدارة الجامعة  -
بعقد ورش العمل والندوات التي يقدمها خبراء  هيئة التدريس وتشجيعهم على ذلك

 .نولوجيا الرقميةن في التكو ومتخصص

عند أعضاء الهيئة التدريسية  واجهتالتي  تالمشكلاات نوعية للتعمق في فهم دراسإجراء  -
 .السحابية تطبيقات الحوسبةاستخدام 

استخدام تطبيقات الحوسبة  ات لمعرفة اتجاهات أعضاء الهيئة التدريسية نحودراسإجراء  -
 .السحابية

استخدام  أعضاء الهيئة التدريسية عن أهميةات نوعية للكشف عن معتقدات دراسإجراء  -
 .تطبيقات الحوسبة السحابية
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