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Abstract: 

The current study aimed to identify the training needs of teachers of 
learning difficulties in light of employing e-learning applications. The 
study relied on the analytical descriptive methodology to describe the 

study variables while building a data collection tool. A questionnaire was 
prepared consisting of three domains, 46 items. The sample of the study 

consisted of (52) teachers and supervisors of learning difficulties 
programs, and the questionnaire was applied electronically in the second 
semester of the academic year 2020/2021. The results of the study showed: 

that the degree of training needs for teachers of learning difficulties came 
to a large degree of approval regarding the use of e-learning applications in 

learning difficulties in general, and it came with a very high degree of 
approval in basic skills, and with a high degree of approval in advanced 
skills and the skills of using e-learning and sustainable professional 

development skills using e-learning.in addition, There were no statistically 
significant differences between the study sample responses due to the 
variables( job, graduation, experience, and training course ), in the training 

needs on the questionnaire as a whole.  
Keywords: Learning Difficulties, Training Needs, E-Learning, Teachers, 

and Tabuk region. 
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الاحتياجات التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم في ضوء توظيف تطبيقات التعلم الإلكتروني في 
 منطقة تبوك

 *ي سلطان سليمان خضر العطو 
 **عثمان بن علي القحطانيأ.د. 

 ملخص:
ضوء  هدفت الدراسة الحالية إلى تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم في

متغيرات مع ال لدراسةتوظيف تطبيقات التعلم الإلكتروني. واعتمد على المنهج الوصفي التحليلي 
وتكونت عينة  ( في مجالات ثلاثة.64)بناء أداة جمع البيانات. وتم إعداد استبانة تكونت من 

إلكترونية في برامج صعوبات التعلم، وتم تطبيق الاستبانة بطريقة معلمًا ومشرفا ً ( 22الدراسة من )
أن درجة الاحتياجات ة م. وبينت نتائج الدراس2222/2222الفصل الدراسي الثاني بالعام الدراسي 

التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم جاءت بدرجة موافقة كبيرة حول توظيف تطبيقات التعلم 
ارات الالكتروني في صعوبات التعلم بصفة عامة، وجاءت بدرجة موافقة كبيرة جداً في المه

الأساسية، وبدرجة موافقة كبيرة في المهارات المتقدمة ومهارات استخدام التعلم الإلكتروني ومهارات 
عدم وجود فروق ذات دلالة كما تبين  التنمية المهنية المستدامة باستخدام التعلم الالكتروني.

دد سنوات الخبرة والمؤهل العلمي وع لمتغير الوظيفة ىإحصائية بين استجابات عينة الدراسة تعز 
 .في الاحتياجات التدريبية على الاستبانة ككل والدورات التدريبية

، تطبيقات التعلم الإلكتروني، المعلمون، صعوبات التعلماحتياجات التدريبية، الكلمات المفتاحية: 
 .منطقة تبوك
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 المقدمة:
لموقف التعليمي، لذا وجهت النظريات التربوية المعاصرة إلى تمركز ا د الطالب محوريع

. وعلى الرغم من تهمعالجات التدريس حول إيجابية الطالب بهدف تنمية جميع جوانب شخصي
محاولات توفير المتطلبات التعليمية وجودة العمليات في المنهج والتدريس إلًا أن هناك مجموعة 

يستطيعون التكيف في البرامج التعليمية المقدمة، على الرغم من كونهم لا يعانون  لا الطلبةمن 
ذوي صعوبات التعلم، وهم يهم طلق عليمن إعاقات عقلية أو بصرية أو سمعية أو حركية، 

 ة.صعوبات التعلم في المهارات الأكاديمي تناسبيحتاجون إلى برامج وأساليب 
تشخيص في مجالات الفئات الخاصة، تتسم بالتعقيد  صعوبات منالعمليات تعليم ذوي د تع

، خلال تحديد جوانب قصور المجالات الأكاديمية، يليها تحديد الخدمات التربوية الطالب صعوبات
لارتباطها بفئة كبيرة  برامج صعوبات التعلم تطورات سريعة ب. وشهدتالتي يجب تصميمها للطلا

استراتيجيات العاديين، على الرغم من بكاديمية والتعلم على اكتساب المهارات الأغير القادرين من 
أنهم لا يواجهون أية إعاقات، هذا ما جعل النظم التعليمية تركز على تطوير البرامج لتلبية 

وتعد برامج  . صعوباتالبطرائق تقليدية أو توظيف التطبيقات التكنولوجية في علاج  هماحتياجات
اهتمت المملكة بتطوير برامج  إذة نسبياً في السعودية، صعوبات التعلم من البرامج الحديث

صعوبات التعلم لتلبية الحاجات الفردية في مراحل مبكرة، لمواجهة الصعوبات التي تظهر بصورة 
مستمرة، مع الاهتمام بتطوير ممارسات معلمي صعوبات التعلم في ضوء تطوير برامج الإعداد 

في ضوء المستحدثات التكنولوجية، واستخدام المقاييس  خلال برامج التنمية المهنيةو الجامعي، 
التشخيصية وتطبيق استراتيجيات التعليم وإتقان مهارات بناء وتنفيذ الخطط الفردية متمركزة على 

 ,Elmohrrag)توظيف الأدوات التقليدية والرقمية، بما ينعكس على تحسين برامج صعوبات التعلم

2020) . 
 إذدثات العلمية والتكنولوجية في برامج ذوي الاحتياجات، وتتضح أهمية توظيف المستح

تنويع و ، تهموتحويل المواد التعليمية إلى مثيرات جاذية تزيد دافعيالطلبة، تسهم في تشويق 
تؤكد و ، همتسهم في تنمية المفاهيم بصورة صحيحة، ونعزز استراتيجيات تعاونية بينو المثيرات، 

من الاهمية الكبيرة إلًا أن هناك معوقات تعوق توظيفها ترتبط على الدمج التعليمي، وعلى الرغم 
 قدرات المعلمين والطلبة في توظيف تلك التقنية بما ينعكس على تحسين المخرجاتمب

(Prasertsilp, 2015). 
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لذا يجب تقصي الاحتياجات التدريبية بموضوعية بما يمكن من تخطيط برامج التنمية 
معوقات تواجه معلمي ذوي  وجود، خاصة مع صورة حقيقيةالمهنية لتلبية الاحتياجات ب

الاحتياجات الخاصة في توظيف تقنيات التعليم. هذه المعوقات تتطلب تخطيط البرامج بما يلبي 
احتياجات المعلمين، أن تحديد الاحتياجات التدريبية من الخطوات الرئيسة في تصميم تلك البرامج 

 لتتسم بالواقعية والمصداقية.
ة لتنشيط ممارسات يأن برامج التنمية المهنية ضرور  (Husband, 2015) هازبند ينكما ب

المعلم، وأن تحديد الاحتياجات من العمليات التي توجه تخطيط البرامج التدريبية في المسار 
توضح بدقة أوجه القوة لدى المعلم والتي ، و الاحتياجات التدريبية بفجوة التدريسترتبط  إذالصحيح، 

توضح جوانب القصور بما يمكن من صياغة أهداف البرامج ، كما فيها إلى تعزيز دائميحتاج 
ارتباط التدريب باحتياجات . و توجه برامج التنمية المهنية نحو تلبية احتياجات المعلمين، و التدريبية

ي تسهم ف، و بأهمية المحتوى يزيد من مشاركته الفاعلةه شعور ، و المعلم يزيد من دافعيته للمواظبة
 انتقال أثر التدريب في الميدان العملي.في تسهم ، كما توفير الوقت والجهد والتكلفة الاقتصادية

وانطلاقاً من التوجهات المعاصرة التي تؤكد التكامل في البرامج التربوية لذوي صعوبات 
ت مراعاة الاتجاهاو التعلم، بما يلبي احتياجاتهم، ويتفق مع خصائصهم الأكاديمية والنفسية، 

التعلم الإلكتروني، والذي  ، ومن هذه الاتجاهاتوتنفيذها المعاصرة في تخطيط البرامج التعليمية
فرض يالتعلم الإلكتروني و ، الحادي والعشرين بات ضرورة تفرضها طبيعة الحياة في القرن 

الدراسة للوقوف على هذه ممارسات جديدة على معلمي برامج صعوبات التعلم، لذا جاءت 
 المعلمين لتعزيز ممارستهم في توظيف تلك التطبيقات بما ينعكس على تحسن الأداء. احتياجات

 الدراسةمشكلة 

وجود قصور في استخدام التقنيات التعليمية المساعدة في برامج التربية الخاصة يلاحظ 
بجميع فئاتها، وترتبط أوجه القصور بالجانب المعرفي لدى المعلم وقلقه من استخدام التقنيات 

إلى طبيعة الطلبة في برامج  ىوقت، كما تعز ال إلى مزيد منلتعليمية نظراً لاعتقاده بالحاجة ا
، لذا التربية الخاصة وقناعتهم بتوظيف التقنيات، والبيئة التعليمية، وتحفيز القيادات المدرسية

 في برامج المستحدثة ساليبالأمفاهيم و الصعوبات في ضوء الدراسة احتياجات معلمي  يراعي
 .(Khalifa, et.al, 2020)صعوبات التعلم 

الجوانب  حولأهمية بناء برامج التنمية المهنية لتوعية معلمي صعوبات التعلم وتكمن 
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في تخطيط برامج التنمية المهنية  ىبرامج، مع الأخذ في الاعتبار أن الخطوة الأولالالتطويرية في 
المستهدفة من المعلمين، هذه الاحتياجات  ترتبط بدراسة الاحتياجات التدريبية للفئةوتصميمها 

 .(Al-Fayez,2018)التدريبية ترتبط بجوانب القصور في الأداء التدريسي للمعلم
تطبيقات التعلم الإلكتروني، مع مناقشة و ومن خلال خبرة الباحث في التدريس التقليدي 
ء برامج التنمية ، مما يتطلب بنانمعلميالمعلمي صعوبات التعلم تبين وجود تحديات تواجه 

المهنية، وحيث إن أولى خطوات بناء برامج التنمية المهنية ترتبط بتقصي الاحتياجات التدريبية، 
تتحدد مشكلة الدراسة في وجود لذا  ترابط محتويات البرامج مع الاحتياجات الفعلية للمعلمين.ل

لأسباب منها  ىقد تعز  صعوبات لتطبيقات التعلم الإلكتروني،الالمعوقات في توظيف معلمي  بعض
معلم، والطلبة، وهذه المشكلات تقلل فرص استخدامه بما الالبرامج المقدمة ومحتواها، وممارسات 

 .يحقق الأهداف التربوية المنشودة من برامج صعوبات التعلم

 :الأتيةحاولت الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة  الدراسة:أسئلة 

مي صعوبات التعلم في ضوء توظيف تطبيقات التعلم الإلكتروني ما الاحتياجات التدريبية لمعل .أ
 في منطقة تبوك؟

( بين استجابات عينة الدراسة α≤ 2022هل توجد فروق دالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .ب
صعوبات التعلم في ضوء توظيف تطبيقات التعلم  في الاحتياجات التدريبية لمعلمي

 الإلكتروني في منطقة تبوك؟
 إلى:تهدف الدراسة الحالية  :دراسةالأهداف 

 تطبيقات التعلم  علمي صعوبات التعلم في ضوء توظيفتحديد الاحتياجات التدريبية لم
المهارات الأساسية، المهارات المتقدمة، مهارات توظيف التعلم وني في مستويات )الإلكتر 

 الإلكتروني في برامج صعوبات التعلم، والتنمية المهنية المستدامة(.

 إلى بعض  ىصي الفروق في الاحتياجات التدريبية بين المعلمين عينة الدراسة والتي تعز تق
 سنوات الخبرة، الدورات التدريبية(. عدد-العلمي المؤهل-)الوظيفةالمتغيرات الديموغرافية 

 الدراسة:أهمية 

العمليات  تحسينتوظيف التعلم الإلكتروني في  أهميةتنطلق الأهمية النظرية من 
في مراعاة الفروق في تصميم وأهميته آمنة للتعلم في ظل فيروس كورونا،  صيغةكو رجات، والمخ

 :يأتيما الخطط الفردية لتلبية احتياجات ذوي صعوبات التعلم. وتتحدد الأهمية التطبيقية في
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تقدم صورة لمتخذي القرار حول واقع توظيف التعلم الإلكتروني في برامج صعوبات التعليم،  .أ
 احتياجات الفئة المستهدفة. وفقأوجه القصور لتلبيتها و  ه القوة لتعزيزيها،وجأوتحديد 

تقدم لمخططي برامج التنمية المهنية الاحتياجات التدريبية لتكون النواة الأساسية في بناء  .ب
 صعوبات حول التعلم الإلكتروني.الالبرامج التي تلبي احتياجات معلمي 

احتياجات معلمي صعوبات التعلم في ضوء توظيف حول رؤية تقدم لمشرفي صعوبات التعلم  .ج
 أحد مصادر التنمية المهنية للمعلمين. بوصفهمالتعلم الالكتروني 

يمكن للباحثين في مجالات صعوبات التعلم الاستفادة من الإطار المفاهيمي وإجراءات   .د
 .هاوأدوات الدراسة الحالية

  الدراسةحدود 
صعوبات التعلم: المهارات  في تعلم الالكترونيالحدود الموضوعية: مهارات تطبيقات ال .أ

الأساسية والمتقدمة وتوظيف التعلم الإلكتروني والاستفادة منه في التنمية المهنية لمعلمي 
 صعوبات.ال

م بصورة 2222/2222عام  الفصل الدراسي الثانيتم التطبيق قي الحدود الزمانية والمكانية:  .ب
 تبوك التعليمية. بالإدارة العامة لمنطقةالعينة رقمية 

ن في صعوبات و ن التربويو صعوبات التعلم بمنطقة تبوك والمشرف والحدود البشرية: معلم  .ج
 التعلم والتربية الخاصة.

  الدراسةمصطلحات 

 المرحلة الابتدائية بكونها بتتبني الدراسة تعريف دليل معلم صعوبات التعلم : صعوبات التعلم
مليات النفسية التي تتضمن فهم اللغة المكتوبة أو اللغة "اضطرابات في واحدة أو أكثر من الع

التي تبدو في اضطرابات الكلام والاستماع والتفكير وفي مهارات القراءة وتوظيفها، و المنطوقة 
 ومهارات الكتابة )الإملاء والتعبير والخط( وفي الرياضيات. وهذه الاضطرابات لا تعود إلى

لبصرية أو الحركية أو غيرها من الإعاقات أو ظروف التعلم الإعاقات العقلية أو السمعية أو ا
 .(Ministry of Education,2020 )أو الرعاية الأسرية"

 معلم مؤهل في التربية الخاصة على مستوى البكالوريوس أو أعلى في : معلم صعوبات التعلم
لم، مسار صعوبات التعلم، ويشترك مباشرة في تدريس الطلاب الذين لديهم صعوبات تع

لديهم  نوكذلك يقدم الاستشارات التربوية لمعلمي التعليم العام فيما يتعلق بتدريس الطلاب الذي
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 .(Ministry of Education,2020) وتقويمهم صعوبات تعلم

 صيغة تعليمية تقوم على تكنولوجيا المعلومات والاتصال بصورة كلية  :التعلم الالكتروني
صعوبات بتوجيه المعلم، ويتم التطبيقاتهما في تعلم ذوي خلال استخدام الحاسب والانترنت و 

ويع المثيرات والخبرات نخلال منصات تعليمية أو برامج أو محطات أو قنوات تقوم على ت
فيديوهات( مع استراتيجيات التدريس والتقويم  ،صور ورسوم، والمصادر التعليمية )نصوص

 صعوبات.التحقيق الأهداف من برامج ل

 عرفها :لتدريبيةالاحتياجات ا (Al-Balawi, 2019) منالمتوقع القيام بها  بالتغيرات 
بهدف تلبية احتياجات العمل. وتعرف هم، ومعتقدات همواتجاهات هموقيم همومهارات هممعارف

إجرائياً: بمحصلة المعارف والمهارات الأدائية والعقلية والاتجاهات والقيم المرتبطة بتطبيقات 
صعوبات، وتعزز تحسين ممارساته التدريسية. الالتي يحتاج إليها معلم التعلم الإلكتروني، و 

، والمستخدمة في لذلك ةالمعد انةويتم قياس الاحتياجات التدريبية في الدراسة الحالية بالاستب
 .الدراسة الحالية

 الخلفية النظرية للدراسة
 صعوبات التعلم المفهوم والمبررات

واحد أو أكثر من عمليات الاستيعاب وتوظيف ما  تعرف صعوبات التعلم باضطرابات في
يتعلمه الطالب، وتظهر هذه الاضطرابات في واحد أو أكثر من مجالات: الاستماع والتحدث، 

مهارات القراءة وما يرتبط بها من مهارات الفهم القرائي، مهارات و التفكير والتعبير عن التفكير، 
والكتابي، والمهارات الحسابية في العمليات الأساسية في الكتابة والإملاء، مهارات التعبير الشفهي 

 وعرف ذو الحساب، مع مراعاة عدم ارتباطها بإعاقات سمعية أو بصرية أو حركية أو ذهنية. وي  
صعوبة في واحدة أو أكثر من مهارات )القراءة والكتابة والحساب(،  هصعوبات بطالب لديال
اقة تعوقه عن التعلم بشكل طبيعي، هذه الصعوبات يلاحظ عدم معاناته من حرمان بيئي أو إعو 

-Al)يمكن أن تظهر واضحة في نهاية الصف الثالث أو بداية الصف الرابع الابتدائي

Husseini,&Al-Zari’,2020) . 
إن ذوي  (Learning Difficulties and Disabilities)وتعرف صعوبات التعلم 
في واحدة أو أكثر من العمليات  ضطرابيعانون من ا صعوبات التعلـمّ هم أولئك الذين

، وهذا أو استخدامها السيكولوجية الأساسية المتضمنة في فهم اللغة المنطوقة أو المكتوبة



 2222 (،2ملحق ) ،الثاني، العدد العاشرربوية الأردنية، المجلد الجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة الت

  933 

أو  ،أو الكتابة ،أو التفكير أو التكلم الاستماع،قدرة على مالاضطراب قد يتضح في ضعف ال
والخلل  الدماغي،دراكية والتلف وهذا الاضطراب يشمل حالات الإعاقة الإ .أو الحساب ،التهجئة

وهذا المصطلح لا  .والحبسة الكلامية النمائية ،وعسر الكلام ،والخلل الدماغي البسيط الدماغي،
يشمل الأطفال الذين يواجهون مشكلات تعلميه ترجع أساساً  إلى الإعاقات البصرية أو السمعية أو 

 ,McDermott) أو الاقتصادي أو الثقافيالحركية أو الاضطراب الانفعالي أو الحرمان البيئي 

2015).  
من بين فئات ذوي الاحتياجات الخاصة التي تتطلب هي التعلم  إن صعوباتويمكن القول 
حتياجات، هذه البرامج والخطط ترتبط بمواجهة صعوبات التعلم الأكاديمية الابرامج فردية لتلبية 

ات الانتباه والذاكرة واضطرابات التفكير صعوب: صعوبات التعلم النمائية وتشمل والنمائية. 
الكتابة و صعوبات القراءة  ة:صعوبات التعلم الأكاديمي وتشملواضطرابات اللغة الشفهية، 

و تعاونية مقصودة تتمركز على تشخيص حالة اوالرياضيات، وتتطلب تخطيط برامج تربوية فردية 
 الطالب وتحديد احتياجاته بدقة.

صعوبات  برنامج)مفهوم منها  مفاهيم تفسيرية وتكميليةعلم لتويرتبط بمفهوم صعوبات ا
الذين تم  للطلبةالتعلم(، ويقصد به "مجموعة الخدمات التربوية المتخصصة التي يتم تقديمها 

عن طريق معلم صعوبات التعلم وفق خطوات تركز على  هاصعوبات لديهم، ويتم وضعالتشخيص 
لتعلم النفسية والانفعالية والعقلية واللغوية والاجتماعية، نتائج التشخيص واحتياجات ذوي صعوبات ا

  .(Al-Salman& Al-Shiha , 2019) من ركائز نجاح البرنامجالمعلم لذا يعد 
 معلم صعوبات التعلم: الخصائص والممارسات

البكالوريوس  ىيعرف معلم صعوبات التعلم بالشخص المؤهل في التربية الخاصة على مستو 
وتعد فئة صعوبات  .صعوباتالصعوبات، ويشترك بالتدريس في برامج السار في الجامعات م

 طلبة( من %22تمثل أكثر من )إذا التعلم من أكثر فئات ذوي الاحتياجات الخاصة انتشاراً، 
وتنفيذها صعوبات مسئولية تخطيط البرامج الخاصة، ويقع على عاتق معلمي التعليمية البرامج ال

، وترتبط مهارات معلم للطلبةلية التعليمية تلبية للاحتياجات الفردية بالتعاون مع أطراف العم
بالتخطيط التربوي، واستخدام استراتيجيات التدريس الملائمة، وانتقاء أساليب تعلم  صعوباتال

بأدوات التعلم، ويتطلب من معلم صعوبات التعلم الوعي هم بصورة فردية، مع تعزيز  للطلبةمناسبة 
بات الجسمية والانفعالية والعقلية واللغوية، مع بناء بيئات تعليمية جاذبة بخصائص ذوي الصعو 
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على المهارات الأساسية، مع التمكن من  الطلبةوممتعة، وبناء علاقات اجتماعية ملائمة، وتدريب 
 جصعوبات، وكيفية بناء برامج علاالمهارات تشخيص مع المحتوى الذي يقوم بتدريسه، 

 .(Al-Balawi, 2019) الصعوبات
 وخصائصه مفهوم التعلم الإلكتروني

في ظهور  أسهمت، هذه الثورة يةورة المعرفية والاتصالثيعد التعلم الإلكتروني من مخرجات ال
في التعلم دون  أسهمتصيغ تعليمية واستراتيجيات تدريس مستحدثة مثل التعلم الإلكتروني، والتي 

بطرائق وأساليب متباينة تراعي الفروق  ومعالجته ىتقديم المحتو  معالتقيد بزمان أو مكان محددين، 
الفردية، مع تنويع المصادر والأدوات التعليمية التقليدية والرقمية دون التقيد بالكتاب المدرسي فقط، 
وأمكن معالجة المحتوى خلال تنويع مثيرات النصوص والصور والفيديوهات التعليمية والأصوات 

، كما يمكن تنويع الصيغ التعليمية للتعلم الطلبةوالدافعية بين مع الحركة، مما يزيد الانتباه 
 (Abdullah, 2015)وطبيعة المحتوى ومقدراتهم  الطلبةالإلكتروني واستراتيجيات وفق احتياجات 

في الوقت الراهن يتضح تباين نمطي التعلم التقليدي والتعلم وصيغه والملاحظ لطبيعة التعلم 
  .لتعلم التقليدي والتعلم الإلكتروني خلال ما يسمي بالتعلم المدمجالإلكتروني، مع مزيج بين ا

ما كصعوبات الخصائص التعلم الإلكتروني في برامج ل (Vodhanel, 2011)وأشار فودهانيل 
 :يأتي
  تعزيز عمليات التعليم.لتصميم بيئات تعليمية تمزج بين الواقع الحقيقي والافتراضي 

 من خلال أدوات التعلم الإلكتروني. الطلبةيجابية وتفاعل متنوعة للمشاركة الإ اً يوفر فرص 

  لطالب.االمصادر والأنشطة بما يسمح بمشاركة بإثراء برامج التعلم مع ذوي الصعوبات 

  وعقولهم صعوباتالدرجة عالية من المرونة والتفاعلية في مخاطبة حواس ذوي. 

  التشاركية.أو  محتياجات، قائمة على تفريد التعليالاقدرات و مالفرص تلبي 

  .أدوات مساعدة في معالجة الموضوعات وتجسير الفجوة بين الطالب والمحتوى 

 توظيف التعلم الإلكتروني عواق

على الرغم من انتشار التعلم الرقمي وتوظيفه في السعودية، حيث انتشرت المنصات 
 ديولي وضحهاأ ،هالتحديات التي تواجه تطبيق من اً عديد إلًا أن هناك التعليمية،
، قصور من مهارات الحاسب والإنترنت والتشبيك بينهمافي  (Dawley. et.al., 2010)وآخرون 

استيعاب كيفية توظيف التكنولوجيا ودمجها في الموقف و ، مستويات المعرفة التكنولوجيةمع قصور 
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هم افتقار و ، تصورات خاطئة بين المعلمين، مع وجود زيادة مستويات الدافعية والتشاركية، و التعليمي
، بالطالب ةمحاكاة النماذج المحيط، و لآليات توظيف التعلم الإلكتروني في التنمية المهنية الذاتية

 غياب رؤية المعلمين حول التعلم الإلكتروني في البرامج التعليمية.و 
وجود معوقات  (Al-Qahtani& Al-Kathiri, 2020) أوضح القحطاني والكثيريكما 

وأولياء  والطلبة، ترتبط بأطراف العملية التعليمية منها القيادات المدرسية صعوباتالتواجه معلمي 
تنويع للتواصل و  برامج، وقلة توافر أدوات التشخيص، وقلة توافر الأدوات التقنيةالندرة و الأمور، 

صعوبات وفق الالحاجة لتطوير ممارسات معلمي و ندرة التجهيزات الإلكترونية، مع التدريس، 
 احتياجاتهم.

ن الاستفادة من التعلم الالكتروني في تحسين برامج التربية أ (Kamel, 2020) وأوضح
وأولياء  والطلبةالخاصة مرهونة ببناء الاتجاهات الإيجابية نحو التعلم الالكتروني بين المعلمين 

ي على مهارات توظيفه، بما تعزز المشاركة والتواصل، وتطبيق التعلم الإلكترونهم الأمور، وتدريب
توفير أدوات ، و دعم بيئات التعلم، و تحسين استراتيجيات التدريس والتواصل، و في تنظيم المحتوى

 .التعلم الإلكتروني

 التعلم الإلكتروني في صعوبات التعلم 

تنويع استراتيجيات معالجة  فيصعوبات الأهمية التعلم الإلكتروني في برامج ذوي  تتضح
يمثل التعلم الإلكتروني الحل الأمثل لتلبية و التحصيل، مستويات  الموضوعات، ومراعاة تباين

العوامل التي ترتبط بتوظيف  (Prasertsilp, 2015) أوضح. كما للطلبةالاحتياجات الفردية 
 يأتي:وفق ما  الصعوبات برامج ذويالتعلم الإلكتروني في 

 لاحتياجات ضروري لبعض أوجه القصور في الحواس لذوي ا الأدوات التقنية والرقمية بديل
 الخاصة.

 على الطالب تدريب  توظيف الأدوات التقنية في برامج ذوي الاحتياجات الخاصة يوفر
 .جميع مجالات الحياةفي  هااستخدام

  الحالة النفسية والأكاديمية  يحسنتوظيف الأدوات الرقمية في برامج ذوي الاحتياجات الخاصة
 للطلبة.

 تواجه مشكلات الانتباه والدافعية لحتياجات الخاصة توظيف الأدوات التقنية في برامج ذوي الا
 تقليل المشكلات السلوكية والتعليمية.و والاستمرارية في التعلم، 
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 وأهميتها مفهوم الاحتياجات التدريبية
 professional مصطلح التنمية المهنيةب يرتبط مصطلح الاحتياجات التدريبية

development ليصبح قادراً على  ى المعلمبهدف تحسين مستو ، والتي تعد عملية تعليم مستمر
تحمل أعباء مهنة التدريس. وسميت الاحتياجات التدريبية لارتباط التنمية المهنية بمفهوم التدريب، 

مصطلح شامل من البرامج التدريبية، إنه يمثل المرحلة الأولى في تخطيط برامج التنمية ها لكن
المعارف والمهارات والاتجاهات والقيم التي يجب أن يتمكن  المهنية. إن الاحتياجات التدريبية تمثل

 :(Husband, 2015)يأتما يمنها المعلم ليصبح قادراً على 
 .تخطيط التعليم وصياغة المخرجات التعليمية وفق البرامج المقدمة 

  لطبيعة المحتوى العلمي. التقليدية والرقمية الملائمةتصميم الوسائل والأدوات التعليمية 

 تنفيذ التدريس وعرض المادة العلمية.، و يار استراتيجيات التدريس الملائمةاخت 

 بناء خطط علاجية وإثرائية.، و والتدريس الطلبةتقويم أداء ، و إدارة الصف والأنشطة التعليمية 

أهمية دراسة احتياجات المعلمين لتخطيط البرامج التدريبية،  (Coke, 2013) وأوضح كوك
في برامج تعليم وتعلم ذوي صعوبات  وتوظيفها التطبيقات التقنية الحديثة خاصة فيما يرتبط بدمج

 التعلم.

 قياس الاحتياجات التدريبية 
تصميم برامج التنمية المهنية. وتتباين  تعد عمليات قياس الاحتياجات التدريبية من أساسيات

 إلى (Montoro, 2012, 32) مونتورو وأشارت دراسة وفق الهدف والمجالات. هاأدوات قياس
يتسنى تحديد الفجوة بين الأداء  حتىتشخيص الاحتياجات وفق محك علمي، أو معايير الأداء، 

تحديد تطبيقات التعلم ضرورة  (Castelle, 2020) وأوضح كاسيل المتوقع، والواقع الفعلي.
: التعلم هتحديد الاحتياجات التدريبية، فعلي سبيل المثال من تطبيقاتلداخل البرامج،  الإلكتروني

المقلوب، وملف الإنجاز الإلكتروني، والسبورة الذكية، والكتاب الإلكتروني، والمنصات التعليمية، 
إلى ممارسات تدريسية يقوم بها المعلم، هذه العملية تساعد تها والواقع المعزز، مع ضرورة ترجم

 قياس الاحتياجات التدريبية بدقة. على
 أوأدوات جمع البيانات، ب قياس الاحتياجات التدريبية أهمية (Poyo, 2016) بويو كما بين

وتعد عملية تقييم ممارسات  .تقييم برامج الإعدادو  عمليات تقييم أداء المعلمين، مناستنتاجها 
ملاحظة الأداء أو المقابلة من العمليات التي تقدم صورة حول مستويات أداء المعلم في بالمعلم 
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تتسم قياس الاحتياجات و نقاط الضعيفة بمثابة احتياجات للمعلمين، تمثل الإذ التعلم الإلكتروني، 
 ي:أتيالتدريبية بما 

  تكامل الجوانب المعرفية والتطبيقية، والمفاهيم والمهارات والاتجاهات في دراسة احتياجات
 لمعلمين.ا

 ودمج المحتوى الرقمي والتعلم الإلكتروني هوتقويم هوتنفيذ تكامل مجالات تخطيط التدريس 
 .هافي

  أدوات بترجمة المحتوى الرقمي إلى ممارسات تدريسية يمكن تنميتها وقياسها لدى المعلمين
 متاحة.

 الدراسات السابقة والتعليق عليها

 فيصعوبات الوجود حاجات تدريبية لمعلمي  (El-Mohrrag,2020)أوضح المحرج 
 وآخرون  وبين خليفة ين.صعوبات، وما يرتبط بها من ممارسات ترتبط بأداء المعلمالبرنامج 

(Khalifa, et.al, 2020) أن المعوقات التي تحول بين المعلم واستخدام التقنيات ترتبط بقصور 
زمن  فياستخدام التقنيات يؤثر في أن بقواعد استخدام التقنيات، ووجود معتقدات خاطئة  المعرفة

 دراسةوأوضحت  البيئة التعليمية.لطلبة، والقيادة المدرسية، و لمعوقات  توجدمعالجة المحتوى، كما 
ضرورة الاستفادة من التكنولوجيا في تطوير برامج ذوي الاحتياجات مع  (Kamel, 2020)كامل 

 السيد والمقبل دراسةوتوصلت  الاستفادة منها في تطوير أداء أطراف البرامج المقدمة لتلك الفئة.
(Al-Sayad& Al-Muqbil, 2020) متوسطة نتيجة قصور  نياتالتق أن درجة استخدام إلى

 صعوبات.التهيئة غرف مصادر التعلم، مع قصور في توفير أدوات التطبيقات التقنية في برامج 
استخدام التعلم الالكتروني، ب المعلم تدني مستويات وعي (Muhammad, 2020) دراسةوبينت 
التعلم الالكتروني في أن برامج الإعداد والتأهيل لا تقوم بتدريب المعلمين على تطبيقات نتيجة 
إلى  (Abu Hussein,& Al-Tamimi, 2018) أبو الحسين والتميمي دراسةوتوصلت  البرامج.

تقنيات، نتيجة ندرة توفيرها والتدريب عليها وصيانتها الصعوبات لا يستخدمن الأن معظم معلمات 
احتياجات  ىلإ (Poyo, 2016) دراسةكما توصلت  والأعباء المرتبطة بتوظيف تلك التقنيات.

 المهارات الرقمية والتدريب عليها خلال برامج التنمية المهنية. إلىالمعلمين قبل الخدمة للتعرف 
إمكانية توظيف التعلم  علىأكدت و  صعوبات التعلم.الالدراسات في مجالات  تنوعوالملاحظ 

 تطبيقات. ال هذهعند توظيف  نمعلميالوجود معوقات تواجه ، مع الالكتروني في صعوبات التعلم
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 منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي التحليلي، بغية وصف متغيرات الدراسة 
. ةوتحليل الأدبيات والدراسات السابقة لتحديد قائمة الاحتياجات التدريبية وترجمتها في أداة الدراس

ي لمعلمي صعوبات التعلم تم مسح المجتمع الأصلإذ كما اعتمدت على المنهج الوصفي المسحي، 
 عند اختيار عينة الدراسة وتطبيق الأداة ميدانياً. 

 المجتمع الأصلي وعينة الدراسة

تم اختيار عينة الدراسة من المجتمع الأصلي لمعلمي التربية الخاصة بإدارة تعليم تبوك 
لبالغ وا بصورة مقصودة،ه ومشرفيصعوبات التم مسح جميع معلمي برنامج  إذبمنطقة تبوك، 

 مشرفي برامج التربية الخاصة. و من معلمي التربية الخاصة ( 22عددهم )
 وفق الخطوات التالية: الاستبانةإعداد تم : أداة الدراسة

 قياس الاحتياجات التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم بمنطقة تبوك : الهدف من الاستبانة
في بناء برامج التنمية المهنية  خطوة رئيسة بوصفهاالتعليمية في ضوء التعلم الإلكتروني 

 للمعلمين لتلبيتها.
 وأن يتقنها معلم المتوقع ارتبط محتوى الاستبانة بممارسات التدريس: محتوى الاستبانة 

صعوبات عند توظيف تطبيقات التعلم الإلكتروني على مستويات التخطيط والتنفيذ والتقويم. ال
 :يتالآ (2جدول)الا في يمكن توضيحه وارتبط محتوى الممارسات بمجالات

 ( وصف محتوى الاستبانة1جدول)ال
 المفردات الوصف المجال الرئيسي م
المهارات الأساسية في  2

 توظيف التعلم الإلكتروني
الفتح والإغلاق )استخدام تقنيات الحاسوب والإنترنت 

 22 (والصيانة والتحديث واستخدام المكونات

المهارات المتقدمة في  2
 م الإلكترونيتوظيف التعل

قدرة معلمي صعوبات متكنولوجيا المعلومات والاتصال و 
 9 والمنصات. 202الويب التعلم على استخدام تطبيقات منها 

مهارات استخدام التعلم  3
 الإلكتروني

 استخدام الأدوات بصورة فاعلة في تعلم ذوي صعوبات
 22 التعلم

التنمية المهنية المستدامة في  6
 نيالتعلم الإلكترو 

توظيف التعلم الإلكتروني في التنمية المهنية المستدامة 
 22 لتحسين ممارسات التدريس.

 64 إجمالي الاستبانة
جزأين، الأول ارتبط بالبيانات الأساسية والمتغيرات الديموغرافية، والثاني  الاستبانة تضمنت

، درجات 2بيرة جداً= مهمة بدرجة ك: بمفردات الاستبانة. وتم استخدام تدريج ليكرت الخماسي
مهمة بدرجة ضعيفة = ، درجات 3مهمة بدرجة متوسطة = ، درجات 6مهمة بدرجة كبيرة = 



 2222 (،2ملحق ) ،الثاني، العدد العاشرربوية الأردنية، المجلد الجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة الت

  333 

 مهمة بدرجة ضعيفة جداً= درجة واحدة، درجتان

 : صدق الأداة
ط ا( من المختصين لتحديد مدى ارتب22تم قياس الصدق الظاهري بعرض الأداة على )

متها لمعلمي ءإليه، وارتباطها بالهدف من القياس، وملا مفردات الأداة بالمجال التي تنتمي
صعوبات، وتغطيتها لمجالات القياس، مع التدقيق العلمي واللغوي. وتم إعادة كتابة المفردات في ال

ضوء ملاحظات المحكمين. كما تم قياس صدق الاتساق الداخلي بحساب معامل الارتباط بين 
رتباط بين كل مفردة ودرجة الامعاملات وتبين أن ككل،  الأداة بين درجة المجال ودرجة الأداة 

( وهي قيم ارتباط موجبة تباينت بين 2000-2042المجال التي تنتمي إليه انحصرت بين قيمتي )
-2042علاقة ارتباطية متوسطة ومرتفعة، كما انحصرت على مستوى الأداة ككل بين قيمتي )

لمفردات على مستوى الأداة ككل لساق الداخلي ( بعلاقة ارتباطية موجبة، مما يعني الات2006
  ومجالاته كل مجال على حدة.

 ثبات الأداة: 
 الاتساق الداخلي كان بدرجة لأن معام وتبين .الفا كرونباخ وفق معادلةثبات التم حساب 

، مما يشير إلى التجانس الداخلي للأداة على مستوى المفردات (20960جاءت للأداة ككل ) كبيرة
 لات، وتعني هذه النتائج ثبات الاستبانة وقابيتها للتطبيق الميداني.والمجا

 ني: التطبيق الميدا
ة )جوجل غتصميم الأداء الكترونيا بصيأهمها: تمت مجموعة إجراءات لتطبيق الأداة 

المعلمين إلى ارسال الاستبانة و  عينة للعمل على جوجل درايف.لتجميع البريد الإلكتروني ل، درايف(
إجراءات التطبيق الميداني في الفصل الدراسي الثاني بالعام و  فين. وتم تجميع الاستبانةوالمشر 
 م.2222/2222

 ومناقشتها عرض نتائج الدراسة

صعوبات التعلم في ضوء توظيف  ما الاحتياجات التدريبية لمعلميإجابة السؤال الأول: 
وللإجابة عن السؤال الأول تم حساب الاوساط  تطبيقات التعلم الإلكتروني في منطقة تبوك؟

الحسابية والانحرافات المعيارية وتحديد مستوى الاحتياج لكل مفردة وكل مجال على حدة كما في 
 الجداول التالية:
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 ( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى احتياج مفردات المجال الأول: المهارات الأساسية3جدول)ال

الوسط  اتالمفرد م
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 2 كبير جداً  2020 6002 يفتح المعلم ويغلق جهاز الحاسوب بطريقة آمنة. 2
 22 كبير جداً  Windows ,Mac ,Android 6033 2092يحمل نظم التشغيل مثل  2
 4 اً كبير جد Windows ,Mac ,Android 6042 2023يستخدم المعلم نظم التشغيل  3
 2 كبير جداً  Windows ,Mac ,Android 6096 2023صيانة نظم تشغيل  6
 0 كبير جداً  2002 6029 ة الدرسيستخدم الأوفيس في كتابة الاختبارات أو خط 2
 6 كبير جداً  2002 6049 لدروسافي تصميم عروض  PowerPointيستخدم تطبيق  4
 3 كبير جداً  2020 6003 وم البيانيةفي إنشاء الجداول أو الرس Excelيعتمد تطبيق  0
 22 كبير جداً  2042 6022 يستخدم التقنيات في التدريب على المهارات. 0
 9 كبير جداً  2020 6020 يستخدم مصادر التعلم في المحاكاة لإتقان المهارات. 9
 22 كبير جداً  2000 6024 الخصوصي في الخطط الفردية بيستخدم تقنيات التدري 22
 26 كبير جداً  2009 6030 م بالاقتران بين أجهزة الحاسوب والانترنت.يقو  22
 2 كبير جداً  2049 6043 (جوجل كروم فايرفوكس وأوبرا)يفتح متصفحات الانترنت للبحث  22
 0 كبير جداً  2044 6020 يستخدم الانترنت في عرض صور أو فيديوهات أو ألعاب 23
 23 كبير جداً  2002 6062 الأنشطة التعليمية.يستخدم الانترنت في البحث وإعداد  26
 22 كبير جداً  2002 6064 يقوم بالاطلاع على المواقع المتخصصة والمكتبات الرقمية 22

  كبير جداً  2009 6020 إجمالي المجال الأول
( أن جميع مفردات المجال الأول جاءت بدرجة كبيرة جداً في الوسط 3جدول)اليتضح من 

انحصرت  إذعينة بدرجة كبيرة جداً على الاحتياجات التدريبية، الشير إلى موافقة الحسابي، مما ي
(، كما جاءت بدرجة كبيرة جداً على مستوى المجال الأول ككل، مما يشير إلى 6096-6033بين )

 وظيف التعلم الالكتروني.لتصعوبات الأهمية المهارات الأساسية في الاحتياجات التدريبية لمعلمي 
 ( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى احتياج مفردات المجال الثاني: المهارات المتقدمة4جدول)ال

الوسط  المفردات م
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 0 كبير 2034 3026 .التكليفاتيستخدم البريد الإلكتروني في التواصل مع الطلاب ومتابعة  24
 0 كبير 2020 3009 ات الاجتماعية في تقديم نماذج بصورة فردية لكل طالبيستخدم الشبك 20
 4 كبير 2020 3090 يستخدم تطبيقات وسائط التواصل الاجتماعي في التواصل مع الأسرة. 20
 2 كبير جداً  2094 6023 يستخدم برمجيات علاج صعوبات التعلم النمائية أو الأكاديمية 29
 9 كبير 2022 3062 قشة لعلاج مشكلة أو صعوبة محددةمنااليستخدم منتديات  22
 2 كبير جداً  2002 6029 يستخدم الانترنت في البحث عن برامج علاجية لصعوبات التعلم 22
 6 كبير 2002 6024 يستخدم البرامج الرقمية التي تتفق مع ذوي النمط السمعي. 22
 3 كبير جداً  2002 6022 لبصري.يستخدم البرامج الرقمية التي تتفق مع ذوي النمط ا 23
 2 كبير 2092 6022 .سةتصميم اليدويات الإلكترونية لتمثيل المعرفة ونقلها بصورة محسو  26

 كبير 2093 3092 إجمالي المجال الثاني
 إذ( تباين الأوساط الحسابية بين مستوى كبير جداً ومستوى كبيرة، 4جدول)اليتضح من 

عينة على المجال الثاني. الءت بمستوى كبير في موافقة (، وجا6029-3062انحصرت بين )
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توظيف التعلم الإلكتروني ل أن درجة احتياج المعلمين للمهارات المتقدمة كبيرةإلى وتشير النتيجة 
 صعوبات.الفي برامج ذوي 

 ( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى احتياج مفردات المجال الثالث: مهارات5جدول)ال
 استخدام التعلم الالكتروني في برامج صعوبات التعلم

الوسط  المفردات م
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 4 كبير جداً  4.22 4..1 يستخدم المنصات التعليمية المصممة من قبل وزارة التعليم 22
 42 كبير 4.44 13.. تصميم رحلات ويب عبر المنصات والمواقع المتخصصة. 22
 2 كبير جداً  2..2 1.22 تحديد الأساليب الرقمية الملائمة لتعليم ذوي صعوبات التعلم. 22
 2 كبير 2.34 1.24 تنظيم المحتوى رقمياً على المنصات بمسارات متنوعة 23
 2 كبير .2.3 1.44 تصميم خطط فردية أو علاجية لصعوبات التعلم رقمياً  .2
 2 كبير ...2 1.22 التعلم رقمياً  تصميم الخطط التدريسية لصعوبات 2.
 42 كبير 2.32 .3.. بناء مجتمعات تعلم ثابتة ومتغيرة، متجانسة أو غير متجانسة 4.
 44 كبير .2.3 32.. يستخدم استراتيجيات التعلم المعكوس في برنامج صعوبات التعلم. 2.
 . كبير 2.32 1.41 إعداد )ملف الانجاز( لمتابعة مستويات نمو الطالب ..
 1 كبير 4.22 1.42 تنويع استراتيجيات جذب الطالب عبر البوابة الرقمية/ الإلكترونية 1.
 . كبير .4.4 2... يستخدم التعلم الإلكتروني في اختبارات تشخيص صعوبات التعلم 2.
 3 كبير 1..2 1.22 يستخدم البرامج في رصد انتشار الأخطاء الشائعة بين الطلبة 2.

  كبير 2.33 1.24 الثالثإجمالي المجال 
 إذ( تباين الأوساط الحسابية بين مستوى كبير جداً ومستوى كبير، 5جدول)اليتضح من 

عينة على المجال ال(، وجاءت بمستوى كبير في موافقة 6032-3060انحصرت بين قيمتي )
برامج  أن درجة احتياج المعلمين لمهارات التعلم الالكتروني فيإلى الثالث. وتشير النتيجة 

 صعوبات التعلم جاءت بدرجة كبيرة.
( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى احتياج مفردات المجال الرابع: التنمية 6جدول)ال

 المهنية المستدامة باستخدام التعلم الالكتروني
الوسط  المفردات م

 الحسابي
الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 0 كبير 2022 3042 للتنمية المهنية بين معلمي صعوبات التعلم تصميم منصة تعليمية 30
 0 كبير 2020 3040 إعداد دروس بحثية خلال المناقشة بين معلمي صعوبات التعلم 30
 4 كبير 2022 3040 منصات التعلم الإلكترونيبتطوير الأداء ل يعتمد البحوث الإجرائية 39
لتنمية حول لرفين والمش نمعلميللتصميم منتديات مناقشة  62

 22 كبير 2020 3022 التعلم الإلكتروني
 9 كبير 2020 3046 يصمم ورش عمل لمواجهة معوقات توظيف التعلم الإلكتروني 62
 2 كبير 2020 3002 يستخدم التعلم الإلكتروني في الاطلاع عبر رحلات ويب المعرفية 62
 2 كبير جداً  2002 6022 علم عن بعدالتفي يلتحق ببرامج التنمية المهنية الأكاديمية  63
 2 كبير جداً  2002 6030 توجهات التعلم الالكتروني في تعليم ذوي صعوبات التعلم. في يقرأ 66
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الوسط  المفردات م
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 6 كبير 2000 6029 صعوبات.الذوي مع يشارك في ملتقيات توظيف التعلم الالكتروني  62
 3 كبير جداً  2092 6023 التعلم. مدى الحياة" لتطوير صعوبات يستخدم استراتيجيات " التعلم 64

 كبير 2020 3093 إجمالي المجال الرابع
 إذ( تباين الأوساط الحسابية بين مستوى كبير جداً ومستوى كبير، 6جدول)اليتضح من 

عينة على المجال الرابع. ال(، وجاءت بمستوى كبير في موافقة 6022-3022انحصرت بين قيمتي )
إن أن درجة احتياج المعلمين لمهارات استخدام التعلم الالكتروني في إلى وتشير النتيجة الحالية 

التنمية المهنية كبيرة وذلك بغية توظيفها من قبل معلمي صعوبات التعلم لتلبية احتياجاتهم 
 التدريبية.

( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى احتياج المجالات العامة في الاحتياجات 7جدول)ال
 دريبية والاستبانة ككلالت

الوسط  المفردات م
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المستوى  المعياري 

 2 كبير جداً  2009 6020 المهارات الأساسية في التقنية المتطلبة لتوظيف التعلم الإلكتروني 2
 2 كبير 2093 3092 المهارات المتقدمة في توظيف التعلم الإلكتروني 2
 2 كبير 2000 6022 م الإلكترونيمهارات استخدام التعل 3
 6 كبير 2020 3093 التنمية المهنية المستدامة في التعلم الإلكتروني 6

 كبير 2023 6022 إجمالي
( أن الأوساط الحسابية جاءت بمستوى كبير جداً في المجال الأول، 7جدول)اليتضح من 

لتعلم لاجاتهم في المهارات الأساسية مما يشير إلى درجة كبيرة جداً لموافقة عينة الدراسة على احتي
الإلكتروني يليها المجال الثالث بدرجة كبيرة في الرتبة الثانية، ثم جاء المجال الثاني بدرجة كبيرة 

 في الرتبة الثالثة وجاء المجال الرابع بدرجة كبيرة في الرتبة الرابعة.
التدريبية لمعلمي صعوبات تبين من خلال الإجابة عن السؤال الأول: أن درجة الاحتياجات و 

التعلم جاءت بدرجة موافقة كبيرة حول توظيف تطبيقات التعلم الالكتروني في صعوبات التعلم 
عامة، وجاءت بدرجة موافقة كبيرة جداً في المهارات الأساسية، وبدرجة موافقة كبيرة في المهارات 

المهنية باستخدام التعلم الالكتروني.  المتقدمة ومهارات استخدام التعلم الإلكتروني ومهارات التنمية
وجود معوقات في الجوانب المعرفية والمهارية، مع معتقدات خاطئة  إلىالنتيجة شير هذه وت

واتجاهات سلبية نحو توظيف التعلم الإلكتروني في برامج تعليم ذوي صعوبات التعلم. كما تشير 
انب النظري، وترتبط باستراتيجيات عامة، يغلب عليها الج إذإلى قصور تخطيط البرامج التدريبية، 

( التي بينت 2220تتفق مع دراسة أحمد )و  ويجب توجيه تلك البرامج نحو احتياجات المعلمين.
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وجود قصور في توظيف معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة للمستحدثات التكنولوجية والتي ضمت 
ووجود معوقات تواجه المعلمين في  ،ومعالجتها عرض محتوى البرامجفي أدوات التعلم الإلكتروني 

تدريب المعلمين على توظيف لتوظيف تلك التطبيقات. وأوصت ببناء البرامج التدريبية 
التي بينت أن التعلم  (Husband, 2015) مع نتائج دراسة اتفقتكما  المستحدثات التكنولوجية.

لطالب، وتحسين مستويات تحسين التعليم، وتعزيز ا، و الإلكتروني يسمح بتصميم بيئات تفاعلية
مراعاة الفروق الفردية، كما تسمح بتلبية احتياجات طلاب و تحسين مستويات الانتباه،  معالدافعية، 
 أساليب التعلم الفردي والتعاوني.بهذه الفئة 

( بين α≤ 2022هل توجد فروق دالة إحصائية عند مستوى دلالة ) إجابة السؤال الثاني:
صعوبات التعلم في ضوء توظيف  راسة في الاحتياجات التدريبية لمعلميعينة الدأفراد استجابات 

 لبعض المتغيرات؟ ىتطبيقات التعلم الإلكتروني في منطقة تبوك تعز 

( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( لدراسة الفروق في استجابات عينة 8جدول)ال
 لمتغير الوظيفة ى الدراسة التي تعز 

الوسط  العدد الوظيفة اجاتالاحتي م
 الحسابي

الانحراف 
درجات  قيمة)ت( المعياري 

 الحرية
الدلالة 
 الاحصائية

 2099 44092 69 معلم المهارات الأساسية 2
 6020 42022 3 مشرف 20220 22 20922

 4042 32042 69 معلم المهارات المتقدمة 2
 2020 30033 3 مشرف 20602 22 20023

 0090 60092 69 معلم ام التعلم الإلكترونياستخد 3
 4026 22022 3 مشرف 20223 22 20420

 0040 39032 69 معلم التنمية المهنية المستدامة 6
 0023 39033 3 مشرف 20999 22 20222

 23040 209003 69 معلم إجمالي الاستبانة
 22022 200040 3 مشرف 20939 22 2040

، كما يتبين من العينة أفراد ( تقارب الأوساط الحسابية بين استجابات8دول)جاليتضح من 
لمتغير  ىتعز  الدراسة عينةأفراد بين استجابات  اً لة إحصائياقيم )ت( المحسوبة عدم وجود فروق د

عينة وفق الالوظيفة في الاحتياجات على الاستبانة ككل وكل مجال على حدة. وتشير إلى اتفاق 
توظيف التعلم الالكتروني في برامج  صعوبات فيالة حول احتياجات معلمي متغير الوظيف

 .صعوبات التعلم
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( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( لدراسة الفروق في استجابات عينة 9جدول)ال
 لمتغير النوع ى الدراسة التي تعز 

الوسط  العدد النوع الاحتياجات م
 الحسابي

الانحراف 
درجات  قيمة)ت( ياري المع

 الحرية
الدلالة 
 الاحصائية

 4009 43032 22 ذكور المهارات الأساسية 2
 6042 40060 32 إناث **20222 22 30296

 0020 32002 22 ذكور المهارات المتقدمة 2
 2032 30043 32 إناث **20224 22 20002

استخدام التعلم  3
 الإلكتروني

 4026 66062 22 ذكور
 0002 22030 32 إناث **20220 22 20039

التنمية المهنية  6
 المستدامة

 4022 30022 22 ذكور
 0094 62040 32 إناث 20223 22 20443

 23023 200002 22 ذكور إجمالي الاستبانة
 22022 290024 32 إناث **20226 22 30200

وفق متغير  الدراسة عينة أفراد ن استجابات( تباين الأوساط الحسابية بي9جدول)اليتضح من 
عينة ال( بين استجابات α≤ 2022) دعن اإحصائيً  دالة، كما يتبين من قيم )ت( وجود فروق الجنس

في الاحتياجات على الاستبانة ككل وكل مجال على حدة عد المجال  الجنسالدراسة تعزي لمتغير 
 ح الإناث. وتبين النتائج أن درجة احتياجاتلصالوذلك ، الرابع )التنمية المهنية المستدامة(

لى حدة عدا المجال ع وكل مجالعامة  توظيف التعلم الالكترونيللمعلمات أكبر من المعلمين ا
 الثالث.

( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( لدراسة الفروق في استجابات عينة 10جدول)ال
 العلمي لمتغير المؤهل ى الدراسة التي تعز 

الوسط  العدد المؤهل الاحتياجات م
 الحسابي

الانحراف 
درجات  قيمة)ت( المعياري 

 الحرية
الدلالة 
 الاحصائية

المهارات  2
 الأساسية

 4020 44002 62 بكالوريوس
 4022 42040 22 دراسات عليا 20292 22 20232

 4042 32020 62 بكالوريوس المهارات المتقدمة 2
 4026 34062 22 دراسات عليا 20490 22 20392

استخدام التعلم  3
 الإلكتروني

 0042 60022 62 بكالوريوس
 6002 60022 22 دراسات عليا 20009 22 20200

التنمية المهنية  6
 المستدامة

 0009 39022 62 بكالوريوس
 0022 62020 22 دراسات عليا 20490 22 20392

 26023 209040 62 بكالوريوس إجمالي
 29029 209040 22 دراسات عليا 20999 22 20222

وفق  الدراسة عينةأفراد ( تقارب الأوساط الحسابية بين استجابات 10) يتضح من الجدول
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متغير المؤهل، كما يتبين من قيم )ت( المحسوبة عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين استجابات 
حتياجات على الاستبانة ككل وكل مجال على حدة. وتشير العينة تعزي لمتغير المؤهل في الا

العينة وفق متغير المؤهل العلمي حول احتياجات معلمي أفراد النتيجة إلى اتفاق كبير بين 
 الصعوبات لتوظيف التعلم الالكتروني في برامج ذوي الصعوبات.

ة الفروق في استجابات عينة ( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( لدراس11جدول)ال
 لمتغير عدد سنوات الخبرة ى الدراسة التي تعز 

الوسط  العدد سنوات الخبرة الاحتياجات م
 الحسابي

الانحراف 
درجات  قيمة)ت( المعياري 

 الحرية
الدلالة 
 الاحصائية

 4026 46096 32 سنوات 2أقل من  المهارات الأساسية 1
20362 22 20223* 

 2039 40002 22 سنوات 2-22
 2000 36022 32 سنوات 2أقل من  المهارات المتقدمة 2

20226 22 20262* 
 4002 30022 22 سنوات 2-22

استخدام التعلم  3
 الإلكتروني

 4020 64090 32 سنوات 2أقل من 
20262 22 20222 

 9092 69002 22 سنوات 2-22
التنمية المهنية  6

 المستدامة
 6092 39029 32 سنوات 2أقل من 

20232 22 20093 
 9022 39040 22 سنوات 2-22

 29022 202024 32 سنوات 2أقل من  إجمالي
20496 22 20290 

 20024 294029 22 سنوات 2-22
عينة الدراسة وفق أفراد ( تقارب الأوساط الحسابية بين استجابات 11جدول)اليتضح من 

بين من قيم )ت( المحسوبة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية متغير عدد سنوات الخبرة، كما يت
لمتغير عدد سنوات الخبرة وذلك في الاحتياجات التدريبية على  ىبين استجابات عينة الدراسة تعز 

الأساسية( والثاني  )المهاراتالاستبانة ككل وفي كل مجال على حدة فيما عد المجالين الأول 
( لصالح المعلمين من عدد α≤ 2022فروق دالة إحصائيا عند ))المهارات المتقدمة( جاءت ال

 (. 22-2سنوات الخبرة )
 نمعلميالعينة وفق متغير الخبرة حول احتياجات الأفراد وتشير إلى اتفاق كبير بين  

تطبيقات التعلم الالكتروني عامة وفي المجالات عدا المجالين الأول والثاني، جاءت درجة ل
( بدرجة أكبر، 22-2)الخبرة من المعلمين من ذوي عدد سنوات  الدراسة من عينةأفراد استجابة 

 .الإلكترونيلتعلم لللمهارات الأساسية  ىمما يعني أن درجة احتياج هذه الفئة أعل
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( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( لدراسة الفروق في استجابات عينة 12جدول)ال
 التدريبية الدوراتتغير لم ى الدراسة التي تعز 

الاحتياجات  م
الوسط  العدد الدورات التدريبية التدريبية

 الحسابي
الانحراف 
درجات  قيمة)ت( المعياري 

 الحرية
الدلالة 
 الاحصائية

المهارات  2
 الأساسية

 4023 40020 66 حصل على تدريب
 6040 42002 0 لم يحصل على تدريب 0.127 22 20930

المهارات  2
 متقدمةال

 4022 34022 66 حصل على تدريب
 0002 33022 0 لم يحصل على تدريب 0.088 22 20222

استخدام التعلم  3
 الإلكتروني

 0022 60022 66 حصل على تدريب
 4024 62002 0 لم يحصل على تدريب 0.074 22 20920

التنمية المهنية  6
 المستدامة

 0029 39022 66 حصل على تدريب
 0024 39000 0 لم يحصل على تدريب 0.091 22 20223

 23060 292026 66 حصل على تدريب إجمالي الاستبانة
 22042 202042 0 لم يحصل على تدريب 0.089 22 20244

عينة الدراسة وفق أفراد ( تقارب الأوساط الحسابية بين استجابات 12جدول)اليتضح من 
بين  اً لة إحصائياا يتبين من قيم )ت( المحسوبة عدم وجود فروق دمتغير الدورات التدريبية، كم
لمتغير الدورات التدريبية وذلك في احتياجات الاستبانة ككل وكل  ىاستجابات عينة الدراسة تعز 

عينة وفق متغير التدريب حول احتياجات المجال على حدة. وتشير النتيجة إلى اتفاق كبير بين 
 صعوبات.التعلم الالكتروني في برامج ذوي توظيف الل صعوباتالمعلمي 

وتبين خلال الإجابة عن السؤال الثاني: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى 
والمؤهل وعدد سنوات  الوظيفة اتعينة الدراسة تعزي لمتغير أفراد ( بين استجابات α≤ 2022دلالة )

وجود فروق ذات دلالة ، مع ال على حدةعلى الاستبانة ككل وكل مجوالدورات التدريبية  الخبرة
على  الجنسلمتغير  ىعز ( بين استجابات عينة الدراسة ت  α≤ 2022إحصائية عن مستوى دلالة )
-Al) نتائج دراسة، و (Khalifa, et.al, 2020)نتائج دراسة الاستبانة ككل. تتفق مع 

Husseini,&Al-Zari’,2020)  فيما التعلم، و في تباين احتياجات المعلمين حول صعوبات
للمتغيرات الديموغرافية خاصة في حالة الاحتياجات التدريبية لجميع  ىعز يرتبط بعدم وجود فروق ت  

 تتفق مع نتائج دراسةو  فئات العينة نتيجة وجود معوقات وتحديات ميدانية في التطبيق الإجرائي.
(Kamel, 2020) لتقنيات التعلم بينت أن استخدام معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة  والتي

نتيجة ها عديد من أوجه القصور ييعتر الإلكتروني بصورة كلية أو تكاملية مع التعلم التقليدي، 
كما تتفق مع  برامج.التقان مهارات التطبيقات الإلكترونية في إحاجة المعلمين إلى التدريب على 

ين تنبع من معيقات والتي بينت أن الاحتياجات التدريبية للمعلم (Dickerson, 2011)دراسة 
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المعارف والمهارات بفي البرامج التعليمية، وأن هذه الاحتياجات ترتبط  اتواجه دمج التكنولوجي
 التقنية.

  :توصيات الدراسة
  توظيف لتخطيط البرامج التدريبية لمعلمي صعوبات التعلم حول الاحتياجات التدريبية الفعلية

 تطبيقات التعلم الالكتروني.

  التعلم الإلكتروني في برامج التنمية المهنية الذاتية لمعلمي صعوبات التعلم.توظيف أدوات 

  تنويع أدوات وأساليب برامج التنمية المهنية لمعلمي صعوبات المعلم بصيغ تقليدية ورقمية
 لمراعاة تباين الاحتياجات التدريبية للمعلمين في برامج صعوبات التعلم.

 لمتقدمة المتطلبة لاستخدام التعلم الإلكتروني في برامج التركيز على المهارات الأساسية وا
 صعوبات التعلم.

  توجيه المشرفين التربويين وقيادات المدرسة نحو التركيز على التنمية المهنية وفق احتياجات
 معلم.ال

 إجراء دراسات عن:: مقترحات الدراسة
 م من وجهة نظر معيقات توظيف تطبيقات التعلم الالكتروني في برامج صعوبات التعل

 المعلمين والمشرفين.

  صعوبات الفاعلية برنامج قائم على أدوات التواصل الاجتماعي في تنمية ممارسات معلمي
 في ضوء توظيف التعلم الإلكتروني.

  المرحلة  طلبةتقصي فاعلية توظيف التعلم الإلكتروني في علاج صعوبات التعلم لدى
 الابتدائية.

 تقليدي والتعلم المدمج والتعلم الإلكتروني وفاعليتها في علاج مقارنة بين صيغ التعلم ال
 صعوبات بين الطلاب.ال
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