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Abstract: 

The current study aimed to identify the effect of a training program 

based on Gross`s model of emotional regulation in reducing academic 
burnout among students of one Arab academic colleges for teahcher 

preperation within the Green Line. The study sample consisted of (60) 
male and female students from the second and third academic years with 
high scores on the academic burnout scale. They were distributed 

randomly and equally into two groups: experimental and control. To 
achieve the aims of the study, a training program based on Gross`s model 

was built. It consisted of (12) training sessions that were applied over a 
period of four consecutive weeks. The Academic Burnout Scale (Reis et 
al., 2015) was used after verifying its validity and reliability. The results 

revealed that there were statistically significant differences on the 
dimensions and the academic total burnout scale in favor of the 

experimental group and did not indicate that there were statistically 
significant differences in follow-up test, which indicates the stability of the 
program's impact. 
Keywords: Training Program, Emotion Regulation, Gross Model, 
Academic Burnout.  
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 خفض الاحتراق الأكاديمي الانفعالي فينموذج جروس للتنظيم أبرنامج تدريبي مستند إلى  أثر
 إحدى الكليات الأكاديمية العربية لإعداد المعلمين داخل الخط الأخضر في فلسطين لدى طلبة

 *إمتياز طه فطوم
 **أبو غزال محمود معاوية.د. أ

 

 ملخص:
نموذج جروس أبرنامج تدريبي مستند إلى أثر  إلىهدفت الدراسة الحالية، الى التعرف 

للتنظيم الانفعالي في خفض الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة إحدى الكليات الأكاديمية العربية 
الدراسية  لسنةلوطالبة  ( طالبا  02لإعداد المعلمين داخل الخط الأخضر. تكونت عينة الدراسة من )

 ا  نية والثالثة من ذوي الدرجات العالية على مقياس الاحتراق الأكاديمي، تم توزيعهم عشوائيالثا
ف الدراسة، تم بناء برنامج تدريبي اهدأ وبالتساوي على مجموعتين: تجريبية وضابطة. لتحقيق 

على  طُبقت( جلسة تدريبية 22للتنظيم الانفعالي مكون من ) (Gross) نموذج جروسأمستند إلى 
 ,.Reis et al)ار أربعة أسابيع متتالية. تم استخدام مقياس الاحتراق الأكاديمي لريس وآخرون مد

نتائج الدراسة عن فروق ذات دلالة وكشفت بعد التحقق من دلالات صدقه وثباته.  (2015
إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس الاحتراق الأكاديمي 

النتائج إلى وجود فروق  ولم تشركلي البَعدي وعلى بُعديه تعزى لصالح المجموعة التجريبية. ال
ذات دلالة إحصائية على مقياس الاحتراق الأكاديمي الكلي وبُعديه في قياس المتابعة، مما يشير 

 .أثر البرنامج استقرارإلى 

 .ج جروس، الاحتراق الأكاديميبرنامج تدريبي، التنظيم الانفعالي، نموذالكلمات المفتاحية: 
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 المقدمة:
مليئة و  سريعةوتغيرات اقتصادية  ا  معرفي را  انفجاو  ا ،تكنولوجي ا  يشهد العالم اليوم تطور 

 تأهيللى إالتربوية  الأكاديمية ومن ضمنها المؤسسات سعىت. لذا بالتوترات والضغوط النفسية
لعديد من الضغوط النفسية والاجتماعية و التغيرات هذه مع  قادرين على التكيّف متعلمين

وتوترات نفسية مرتبطة بها والتي تتطلب أنماطا   فضلا عن الضغوط ألأكاديميةوالاقتصادية 
مختلفة من الانفعالات التي ترمي بظلالها على الصحة النفسية والتوافق النفسي والاجتماعي مما 

 لديهم. ستوى الاحتراق الأكاديمي م هم الأكاديمي مما يؤدي إلى ارتفاعئينعكس على أدا
 الاحتراق مصطلح( Freudenberger, 1974:159) فرويدنبرغرنفساني الطبيب ال أوجد

(Burnout،)  الشخصية،، وتبدد لانفعاليا نهاك: الإهي مكونات ةثلاثمتلازمة من  هدّ عَ و 
 ,.Maslach et al) الفردي والذي يتم قياسه بواسطة قائمة ماسلاش للاحتراقوانخفاض الإنجاز 

 الأكاديمي بالاحتراق إليه ارالسياقات التعليمية ويشالاحتراق في السنوات الأخيرة، شمل . و (2001
(Academic Burnout) (Salmela-Aro et al., 2008.) 

 Schaufeli et)شاوفيلي وآخرون  ذكرلمصطلح الاحتراق الأكاديمي و  تعددت التعريفات

al.,2002:464) فسية يشعر بها الطالب بالإنهاك من متطلبات الدراسة والتشاؤم متلازمة ن اأنه
متلازمة بأنه  (Salmela-Aro et al., 2008). وتعرفه سالميلا وآخرون والشعور بعدم الكفاءة

نفسية يُعاني منها عديد من الطلبة بدرجات متفاوتة ويمكن أن تؤدي إلى مشكلات دراسية حادة. 
 نفعاليالإنهاك الابأنه ظاهرة تتميز بمشاعر  (Ries, et al., 2015)ه ريس وآخرون توعرف

وانسحابهم من المشاركة  همعدم اندماجوتؤدي إلى  ،بسبب متطلبات الدراسة والجسدي والمعرفي
أنه شعور الطلبة ب (Pirani et al., 2016:81)فه بيراني وآخرون في الأنشطة الدراسية. وعرّ 

الأكاديمية وعدم  تامكاديمية، والشعور بالخوف من أداء المهبالإرهاق الشديد نتيجة المتطلبات الأ
 Shankland)ه شانكلاند وآخرون فالاهتمام بها وشعورهم بتدني إنجازهم للمهمات الأكاديمية. وعرّ 

et al., 2019:92)  بأنه متلازمة نفسية استجابة لعوامل التوتر المزمنة المرتبطة بأماكن الدراسة
 والعمل.

لاحتراق الأكاديمي التي أضحت ظاهرة خطيرة متزايدة الانتشار وتأثيرها وتبرز أهمية ا
ها في ونمن أهم التحديات التي يواجه الجامعيين وهوالسلبي في أثناء عملية التعلم لدى الطلبة 

فقد أشار بيلوزوروفا وآخرون بالاحتراق الأكاديمي.  همتؤدي إلى شعور  والتيحياتهم الأكاديمية 
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(Belozerova et al., 2018) ( من طلبة المرحلتين الثانوية والجامعية يعانون %02إلى أن )
  من الاحتراق الأكاديمي.

ظاهرة عامة بين  دعنتائج بعض الدراسات أن ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي يُ  أشارت
 ,.Haage et al., 2018; Shankland et al., 2019; Jordan et al)طلبة المرحلة الجامعية 

، فقد عبّر الطلبة عن مستويات عالية من المتاعب اليومية وأعباء الدراسة وتدني الشعور (2020
ذوي الاحتراق من بمعنى الحياة طوال سنوات دراستهم الجامعية. كما يُعاني طلبة الجامعة 

 Hatamian & Nezhad, 2018)الأكاديمي من صعوبات في التنظيم الانفعالي 

;Veiskarami et al., 2018) . 
الشعور بعدم الرغبة في ويرتبط الاحتراق الأكاديمي بمجموعة من النتائج السلبية مثل: 

والجسدي الذي يحدث نتيجة  نفعاليوالاستنفاذ المعرفي والا ،المشاركة في الأنشطة التعليمية
 وارتفاع نسبة التسرب، والتسويف الأكاديمي ها،، وكثرة متطلباتالدراسةء باعأ ستويات العالية من الم

منهم من ف، لهختلف وجهات النظر في الأبعاد المكونة وت (.Abdullah, 2017) لدى الطلبة
 ينفعالالاويتضمن الإنهاك ( Exhaustionالإنهاك ): الأكثر قبولا  وهي  بعادها ثنائية الأدعّ يَ 

ويتضمن عدم المشاركة في الأنشطة ( Disengagementعدم الاندماج )، و والجسدي والمعرفي
 ,.Demerouti et al., 2001; Ries, et al)الأكاديمية  بسبب متطلبات الدراسةالدراسية 

الانفعالي  (: الإنهاك(Schaufeli, et al., 2002 ومنهم من يراها ثلاثية الأبعاد. (2015
(Exhaustion)، ( والإحباط أو التشاؤمCynicismوالشعور بعدم الكفاءة ،) ((Lack of 

efficacy. 
ا في حياة الإنسان في كل ا مهم  تؤدي دور  إذ أحد مكونات الشخصية، الانفعالات  دعتُ 
فهي همزة الوصل بين  عنها التعبيركيفية النمائية التي يمر بها ولكنها تختلف بمظاهرها و  المراحل

ي والمكون السلوكي، وتؤدي شدة الانفعالات واستمرارها الى عدم التنظيم، الأمر المكون المعرف
 الذي يستلزم التعامل معها وتنظيمها بطرق ملائمة.

النفسي مرة في المجال  ( لأولEmotion Regulationالانفعالي )التنظيم ظهر مفهوم 
دورا  كبيرا  في تحقيق الصحة  يؤد، واحتل مكانة  كبيرة  في البحوث النفسية؛ لكونه ي(1990)عام 

العمليات التي يقوم الفرد  إلى رالنفسية وتيسير النمو الاجتماعي والانفعالي الإيجابي للفرد. ويُشي
وكيف  اشعر به، ومتى يَ ابهبشعوره بمراقبة وتقييم وتعديل انفعالاته في محاولته للتحكم "بواسطتها 

https://www.sid.ir/en/journal/SearchPaper.aspx?writer=809439
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 ضد الاحتراق الأكاديمي ا  وقائي عاملا   ، ويُعد(Gross, 2002:282)ا" عبر عنهويُ  اشعر بهيَ 
(Vinter, 2021). 

يات ل"العم نظيم الانفعال يتضمنإلى أن ت (Tompson, 1994:27)ر تومبسون اشأو 
وبخاصة الشديدة لها يوتقييمها وتعدداخلية والخارجية المسؤولة عن مراقبة الاستجابات الانفعالية ال

 ،(Gratz & Roemer, 2004:42)وعرّف جراتس ورومر د".والمؤقتة وذلك لإنجاز أهداف الفر 
تشتمل على وعي الفرد بانفعالاته وفهمها،  ستراتيجياتمجموعة من الابمفهوم التنظيم الانفعالي 

الاندفاعي، والتصرف بما يتفق مع أهدافه المرجوة عند  هقدرته على ضبط سلوكموقبولها، و 
الاستخدام المرن للاستراتيجيات المناسبة لتعديل قدرته على مو مواجهة الانفعالات السلبية، 

من أجل تحقيق أهدافه الشخصية وتلبية متطلبات الموقف،  ،استجاباته الانفعالية بالشكل المطلوب
هذه ( Gross, 2009ف جروس )وعرّ . قدرات تتولد صعوبات في تنظيم الانفعالموبغياب هذه ال

ي التي يستخدمها الفرد في تنظيم انفعالاته لكي عملية من خلال توضيح آليات الوعي واللاوعال
و يحافظ على واحد أو أكثر من مكونات الاستجابة التي تؤثر في انفعالات الفرد أ ،و يقللأيزيد 

 (2) :هي ثلاثة مكونات للتنظيم الانفعالي وتم تحديدوشعوره بها، وكيفية مواجهتها والتعبير عنها. 
والاستجابات الفسيولوجية كضربات ( 3)الذاتية الحياتية للفرد؛  الخبرة( 2)الاستجابات السلوكية؛ 

آلية تمكن الفرد  التنظيم الانفعالي أن إلى (Aldao, 2013)ألدو  أشار(. و Gross 2014) القلب
ه عد الانفعالات إشارات مهمة تخبر من التعامل بشكل أفضل مع المتطلبات البيئية، بحيث تُ 

 الداخلية.بالظروف الخارجية أو الحالات 

 (Gross, 1998نموذج جروس )أالنماذج المفسرة للتنظيم الانفعالي: 

 The Process)نموذج العملية للتنظيم الانفعالي أ( Gross, 1998اقترح جروس )

Model of Emotion Regulation)  والذي يوفر إطار ا لتوضيح الأنواع المختلفة من
مجموعة من الاستراتيجيات التي يستخدمها الفرد ن استراتيجيات التنظيم الانفعالي والذي يتضم

جروس  أشارو  الانفعالات التي يشعر بها، وطريقة التعبير عنها، ومستوى الاستجابة.في  للتأثير
(Gross, 2002:282)  مستوى  فيإلى أن الأفراد يستخدمون استراتيجيات معينة للتأثير

: الأول وحدد نوعين للاستراتيجياتالانفعال، استجاباتهم الانفعالية ليظهروا نمطا  معينا  من 
( ويلجأ إليها الفرد في حالة Antecedent Focused Strategiesالمسبق ) استراتيجيات التركيز

بشكل كلي مع المثير الانفعالي، والثاني استراتيجية  للاستجابة قبل ان يكون متفاعلا   الاستعداد
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مع  يكون فيها الفرد متفاعلا   إذ( Response Focused Strategyالاستجابة ) التركيز على
 ه.يكون الفرد قد واجه الانفعال، ويحاول التخلص منه وإيقافإذ حالة الانفعالية، ال

( خمس عمليات دينامية على أساس البعد الزمني Gross, 2008نموذج جروس )أز ميّ 
 ي: التنظيم الانفعالإلى وقت حدوث كل عملية وتسمى استراتيجيات  الذي يشير

اختيار الفرد الاقتراب المقصود من  : ويشير إلى(Situation Selection)اختيار الموقف  .2
التي تقود الى المواقف  تجنبو بالراحة  ا  شعور  المواقف الانفعالية التي يعتقد أنها تسبب له

  .قفاالمو هذه ، مما يقلل من احتمالية مواجهة الضغوط الناتجة عن تجربة انفعالية سيئة
الموقف المثير للانفعال  شير إلى تغيير: وت(Situation Modification) الموقف يلتعد .2

 هوذلك من أجل تغيير  الذي تم اختياره في المرحلة السابقة بما يتناسب مع حاجاتهوتعديله 
ه الفرد يلإويلجأ  ةالسلبي تالانفعالا عنوالضغط الناتج  ي التوتردته وتفاانفعالا في تأثيرلل

  يل الموقف.لإعادة تشك
اختيار واحد من الأوجه المتعددة : وتشير إلى (Attention Deployment)الإنتباه  نشر .3

بهدف إعادة توجيه الانتباه السلبي و عليه ووضع حد للتفكير انتباهه الفرد  يركزللموقف الذي 
، انفعاليةعن المواقف الانفعالية السلبية والتركيز على انشطة بديلة غير  الانتباهصرف 

  .والتأمل في عواقب الانفعالات التي قد يتعرض لها
لموقف الذي ل إعطاء معنى معرفي هليتم من خلا :(Cognitive Change) التغيير المعرفي .0

فراد طريقة تفكيرهم في موقف ما من أجل تغيير عندما يغير الأ يحدثو ، دتعرض له الفر 
وذلك بهدف إظهار بها  ون بية التي يشعر الانفعالية للتقليل من شدة الانفعالات السل مدلالاته

 .استجابة انفعالية مقبولة
نموذج جروس أفي  عمليةآخر  دعوتُ  :(Response Modulationتعديل الاستجابة ) .2

هذه تُستخدم و وتصنف ضمن استراتيجية التركيز على الاستجابة،  للتنظيم الانفعالي
هذه الخطوة بعد حدوث الاستجابة  دثحالاستراتيجية لتجنب الشعور بالانفعالات السلبية، وت

يسمح هذا النوع من التنظيم بتعديل الخبرة  إذالانفعالية التي تولد الانفعالات السلبية 
أو طريقة من تغيير الموقف  بدلا   عن الانفعال،وتعديلها ، أي تغيير طريقة التعبير الانفعالية

 التفكير به.
إلى فحص مدى أثر برنامج تدريبي مستند إلى  وبناء  على ما تقدم؛ تهدف الدراسة الحالية
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 نموذج جروس في التنظيم الانفعالي من أجل خفض الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة.أ
 الدراسات السابقة

 وآخرون بيكار  ، هدفت دراسةكاديميالدراسات التي تناولت الاحتراق الأوفيما يخص 
(Bikar, et al., 2018) بين الانفعالات الإيجابية والسلبية  الى فحص العلاقة الارتباطية
من طلبة المدارس الثانوية في وطالبة  طالبا  ( 302)مكونة من عينة والاحتراق الأكاديمي على 

 النتائج أظهرت. استخدم مقياس الانفعالات الإيجابية والسلبية، ومقياس الاحتراق الأكاديميو  ،إيران
في مستوى  طة، مع وجود فروق دالة إحصائيا  أن مستوى الاحتراق الأكاديمي جاء بدرجة متوس

بين الاحتراق  وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا  و لذكور ا لصالحالاحتراق الأكاديمي 
 سالبة بين الاحتراق الأكاديمي والانفعالات الإيجابية.و الأكاديمي والانفعالات السلبية، 
العلاقة بين التسويف  إلىعرف إلى الت (Abdullah, 2017) وهدفت دراسة عبد الله

عدد أفرادها  والاحتراق التعلمي وأثر النوع الاجتماعي والتخصص الدراسي في الاحتراق على عينة
سوهاج في مصر، واستخدم مقياس التسويف  كلية التربية بجامعةمن طلبة  وطالبه با  لطا (382)

ائج إمكانية التنبؤ بالتسويف الأكاديمي أظهرت النتالأكاديمي.  قائمة أولدنبرج للاحتراقالأكاديمي و 
من خلال درجة الاحتراق التعلمي، وعدم وجود أثر دال إحصائيا  للنوع الاجتماعي في الاحتراق 
الأكاديمي ككل وبُعد )عدم الاندماج(، بينما وجدت فروق لصالح الإناث في بُعد )الإنهاك(، وكذلك 

 لاحتراق الأكاديمي لصالح التخصص العلمي.وجود أثر دال إحصائيا  للتخصص الدراسي على ا
الكشف عن إلى  (Al-Jarrah & Al-Rabee, 2020)الجراح والربيع  هدفت دراسةو 

العلاقة بين الشغف الأكاديمي والاحتراق الأكاديمي، في ضوء متغيرات: الجنس، والمهنة، 
، معة اليرموكمن طلبة جا( 232) مكونة من عينةعلى والبرنامج الدراسي، ومستوى الدخل، 

للاحتراق الأكاديمي.  لشغف الأكاديمي ومقياس ريس وآخرينل استخدم مقياس فاليراند وآخرينو 
على مستوى و على مستوى المقياس الكلي  متوسط إلى مستوى احتراق أكاديمي أشارت النتائج

 .عدي الشغف الأكاديمي والاحتراق الأكاديميوجود علاقة سالبة بين بُ و  ،الأبعاد
أجرى  ، فقدكاديميوالاحتراق الأ يتنظيم الانفعالال جمعت بينالدراسات التي يخص  وفيما

إلى فحص العلاقة الارتباطية بين التنظيم هدفت دراسة  (Zhang et al., 2015) وآخرون تشانغ 
من طلبة  (322) عدد أفرادها عينةعلى الانفعالي والاحتراق الأكاديمي والانغماس الأكاديمي 

استخدم مقياس التنظيم الانفعالي، ومقياس الاحتراق الأكاديمي، ومقياس ، و الصينالجامعة في 
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ن التنظيم بي يا  ارتباطية سالبة ودالة إحصائ وجود علاقةأظهرت النتائج  الانغماس الأكاديمي.
 .الانفعالي والاحتراق الأكاديمي

الارتباطية  ( إلى فحص العلاقةSeibert et al., 2017وهدفت دراسة سايبرت وآخرون )
 عدد أفرادها على عينة وقصور الأداء الأكاديمي والاحتراق الأكاديمي بين التنظيم الانفعالي

واستخدم مقياس التنظيم الانفعالي، وقائمة  من طلبة جامعة ساوث ايسترن الامريكية،( 222)
الأكاديمي توسط أن الاحتراق النتائج كشفت . لمعدل التراكميلذاتي التقرير ماسلاش للاحتراق، وال

علاقة ارتباطية سالبة ودالة احصائيا  بين  ووجود النتائج الأكاديميةو العلاقات بين التنظيم الانفعالي 
 الاحتراق الأكاديمي. و  التنظيم الانفعالي

( بدراسة هدفت الى فحص العلاقة .Veiskarami et al, 2228) آخرون وقام فايسكارامي و 
مكونة من عينة على  المعرفي يتنظيم الانفعالالالأكاديمي واستراتيجيات  الاحتراقالارتباطية بين 

استخدم مقياس الاحتراق الأكاديمي، و  ،من طلبة جامعة شاهر كورد للعلوم الطبية في إيران 389))
نتائج الأظهرت . الأكاديمي صمودالانفعالات المعرفية، ومقياس ال ومقياس استراتيجيات تنظيم

وجود علاقة ارتباطية سالبة بين الاحتراق الأكاديمي واستراتيجيات تنظيم الانفعالات الإيجابية، 
 .موجبة بين الاحتراق الأكاديمي واستراتيجيات تنظيم الانفعالات السلبيةو 

هدفت فقد ( Chacón-Cuberos et al., 2019وآخرون )دراسة شاكون كوبيروس  أما 
 ،فحص أثر التدريب باستخدام استراتيجيات التنظيم الانفعالي في خفض الاحتراق الأكاديميالى 

 ،( من طلبة المدارس الابتدائية من مقاطعة غرناطة في أسبانيا205) عدد أفرادها عينةعلى 
أظهرت نتائج الدراسة أن الطلبة . كاديمياستخدم مقياس التنظيم الانفعالي، ومقياس الاحتراق الأو 

لأسبوع على استخدام استراتيجيات التنظيم الانفعالي انخفض مستوى الذين تلقّوا ساعة تدريبية في ا
 الاحتراق الأكاديمي لديهم مقارنة مع الطلبة الذين لم يتلقوا أي تدريب.

باطية بين الاحتراق فحص العلاقة الارتالى هدفت ( دراسة 2222وأجرى محاسنة وآخرون )
من طلبة الجامعة ( 630) بلغ عدد أفرادها عينــة ، علىالأكاديمي وتنظيم الذات والتنظيم الانفعالي

اسـتخدم مقيـاس الاحتـراق الأكــاديمي، ومقيــاس تنظــيم الــذات، ومقيــاس في الأردن، و  الهاشمية
بين الاحتراق  قة ارتباطية سالبة ودالة إحصائيا  أظهرت نتائج الدراسة وجود علا الانفعــالي.التنظــيم 

 .الأكاديمي وتنظيم الذات والتنظيم الانفعالي
 

https://www.sid.ir/en/journal/SearchPaper.aspx?writer=809439
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 التعقيب على الدراسات السابقة

السابقة ذات الصلة بمتغيرات الدراسة، يلاحظ أنها تنوعت في الدراسات بعد استعراض 
ئج التي توصلت إليها، وتناولت الدراسة أهدافها، ومتغيراتها، والعينة المستهدفة، كما تباينت في النتا

خفض مستوى  علىالتنظيم الانفعالي  في نموذج جروسأمستند إلى الحالية أثر برنامج تدريبي 
، وهذا ما يميزها عن الدراسات السابقة، إذ هدفت معظم الدراسات السابقة إلى الاحتراق الأكاديمي

 متغيرات أخرى.و الاحتراق الأكاديمي التنظيم الانفعالي و كشف العلاقة الارتباطية بين 

لم يتم تناوله في البيئة العربية  إذوعليه فأن الدراسة الحالية تتميز بأصالة موضوعها وأهميته 
عامة ولطلبة الكليات داخل الخط الأخضر خاصة، وكذلك لم يتم تناول الأثر على متغيراتها، فهذه 

 ربوية وتطويرهما. المتغيرات على درجة من الأهمية التعليمية والت
 وفرضياتها مشكلة الدراسة

 Palos et) قة كدراسة بالوس وآخرين وعبد اللهانبثقت مشكلة الدراسة من نتائج دراسات ساب

al., 2019 ;Abdullah, 2017)على الأداء  للاحتراق الأكاديمي ثر السلبيالأ تبين ، والتي
، وبأن لشعور بعدم وجود معنى وقيمة للتعلمالأكاديمي والانهماك بالتعلم والتسويف الأكاديمي وا

ف الطالب الجامعي وصحته النفسية على تكيّ  سلبيةالاحتراق الأكاديمي ظاهرة خطيرة وذات نتائج 
ولى ومما لا شك فيه ان الخطوة الأ. ، وعلى سير العملية التعليمية التعلمية خصوصا  ا  عموم

  .ة في الاحتراق الأكاديمين العوامل المؤثر م تحققلتحقيق هذه الغاية هو ال

صلته الوثيقة و  الاحتراق الأكاديميالدراسات السابقة التي بحثت في العوامل المؤثرة في ف
 ,.Veiskarami et alبالتنظيم الانفعالي ) ط الاحتراق الأكاديمي سلبا  اارتب تؤكدبالتنظيم الانفعالي 

2018; Aldao et al., 2010  سةدرا عن ذلك فقد أكدت (، فضلا ( فنترVinter, 2021 على )
وعليه جاءت فكرة  ضد الاحتراق الأكاديمي، وقائيا   أن استراتيجيات التنظيم الانفعالي تؤدي دورا  

 ,Grossنموذج جروس )أالدراسة الحالية في بناء برنامج تدريبي في التنظيم الانفعالي مستند إلى 

للتربية العربية الأكاديمية  اتالكلي حدىإ مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة ، لإظهار(1998
التنظيم الانفعالي في الكفاءة  استراتيجياتفاعلية التدريب على  تتبين لقد .لإعداد المعلمين

 ;Habibi-kaleybar & Dehghani, 2021وغيره ) الاجتماعية وتحمل المسؤولية واتخاذ القرار

Tabatabaei, 2020; Doren et al., 2020; Jna-Abadi, 2009 ;Al Harthy, 2021.)  

المستمر  لبةالطتذمر تكرار  لوحظ المجال الأكاديمي،في  نيكمحاضر ن عمل الباحثيل خلاو 



 2222 (،2ملحق ) ،الأول، العدد العاشرالجمعية الأردنية للعلوم التربوية، المجلة التربوية الأردنية، المجلد 

15 

وبذل قصارى  ،على إدارة الوقت بشكل جيد قدرةموعدم ال ،كاديميةالأوكثرة التكليفات  ن الضغوطم
 الاستنفاذوتر والتعب و في الوقت المحدد، مما يشعرهم بالقلق، والت الواجبات نجازلإجهدهم 
والخوف الدائم من الفشل وكذلك انخفاض مستوى التحصيل  ،نحو التعلم تجاه السلبي، والإالانفعالي

في التنظيم الانفعالي الذي  تدريبيامج نبر  إعداد المتمثلة في . ولذلك جاءت فكرة الدراسةكاديميالأ
للضغوط مما يترتب عليه  لجامعة مصدرا  في ا تمثل الدراسة إذ كاديميتوظيفه في المجال الأيمكن 

 جهاد. حتراق والإبالا لبةشعور الط

نموذج أأثر برنامج تدريبي مستند الى  ا جاءت الدراسة الحالية لفحصبشكل أكثر تحديد  
 جروس للتنظيم الانفعالي على خفض الاحتراق الأكاديمي وبالتحديد لاختبار أسئلة الدراسة

 :وفرضياتها
 الدراسة: سؤالا
 الكلي وأبعاده الفرعية لدىالاحتراق الأكاديمي  فيالبرنامج التدريبي للتنظيم الانفعالي ما أثر  .2

 داخل الخط الأخضر؟ للتربية لإعداد المعلمين العربيةالأكاديمية  اتالكلي إحدىطلبة 

ده الكلي وأبعا لبرنامج التدريبي للتنظيم الانفعالي على الاحتراق الأكاديميهل يوجد استقرار ل .2
داخل الخط  للتربية لإعداد المعلمين العربية الأكاديمية اتالكلي إحدىطلبة  الفرعية لدى

 الأخضر؟

 فرضيات الدراسة

 اتمتوسطال ( بينα= 2.22إحصائية عند مستوى الدلالة )توجد فروق ذات دلالة  لا .2
ية تُعزى الكلي وأبعاده الفرع مقياس الاحتراق الأكاديميالحسابية لاستجابات الطلبة على 
 للبرنامج التدريبي للتنظيم الانفعالي.

لا يوجد استقرار في أثر البرنامج التدريبي للتنظيم الانفعالي في الاحتراق الأكاديمي الكلي  .2
 وأبعاده الفرعية على الاختبار التتبعي.

  في جانبين:الدراسة الحالية تبرز أهمية : أهمية الدراسة

 :النظرية الأهمية
برنامج تدريبي في التنظيم الانفعالي  من معرفة حول أثرهذه الدراسة يفه بما ستضوتتمثل 

ندرة الدراسات التي جمعت ضوء  فيوذلك  الأكاديمي،نموذج جروس لخفض الاحتراق أ الىمستند 
 بين متغيرات الدراسة وفق منهج تجريبي.
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 تطبيقية:ال الأهمية
تمتع بخصائص سيكومترية مقبولة وفير مقياس لقياس الاحتراق الأكاديمي يتوتتمثل في  

الدراسة في توجيه اهتمام المعلمين والمرشدين إلى أهمية التدريب على وتعريبه والاستفادة من نتائج 
البرنامج التدريبي الذي  استخدامالتنظيم الانفعالي، كما سيمكن الباحثين والاخصائيين النفسيين من 

وتقديم فهم أعمق حول خطورة الاحتراق علاج، غراض التدريب والوتطبيقه وذلك لأتم إعداده 
  الأكاديمي لدى الطلبة.

 أهداف الدراسة
نموذج جروس في التنظيم أ الىبرنامج تدريبي مستند  أثر الكشف عنهدفت الدراسة الحالية 
ويهدف البرنامج إلى فهم الطلبة لانفعالاتهم والتعبير عنها،  الأكاديمي،الانفعالي لخفض الاحتراق 

نموذج جروس من خلال عقد أعلى استخدام استراتيجيات التنظيم الانفعالي المستندة إلى هم بتدريو 
توظيف هذه خلال مهارة التعامل مع المواقف الانفعالية بمرونة من  همإكساب، و جلسات تدريبية

 الاستراتيجيات في علاج مشكلة الاحتراق الأكاديمي.

نموذج أكمن في التدرب على استراتيجيات للبرنامج التدريبي فت الأهداف الخاصة أما 
، تعديل الاستجابةو  ،المعرفيغيير التو  ،الانتباه نشر، و تعديل الموقف، و اختيار الموقفجروس: 

التنظيم الانفعالي ليس فقط في المجال الأكاديمي بل في استخدام تطبيقات المتدرب ن يتقن وأ
 مناحي الحياة اليومية.

 :أتيتحددت مصطلحات الدراسة الحالية فيما ي: جرائيةالإالاصطلاحية و التعريفات 

  الاحتراق الأكاديمي

مشاعر الإنهاك الانفعالي والمعرفي والجسدي بسبب متطلبات الدراسة، وعدم الاندماج هو 
 :عدينيتكون من بُ ، و (Reis, et al., 2015:10والانسحاب من الأنشطة الدراسية )

نحو عدم المشاركة والانسحاب من الأنشطة  جاهاتهميول الفرد واتويشمل  :عدم الاندماج .أ
عدم  مقياسا: بالدرجة التي يحصل عليها الطالب / الطالبة على قاس إجرائي  ويُ  ،الأكاديمية

 ن(.يالفرعي )تعريبه من قبل الباحث الاندماج
تضمن يو ويشمل الإنهاك الانفعالي والمعرفي والجسدي نتيجة المتطلبات الأكاديمية  :الإنهاك .ب

قاس ، ويُ نحو الشعور بالضغوط والارهاق بعدم الكفاءة الأكاديمية يول الفرد واتجاهاتهم
 )تعريبهنهاك الفرعي الإمقياس ا: بالدرجة التي يحصل عليها الطالب / الطالبة على إجرائي  
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 ن(. يمن قبل الباحث
لدى  عدي المقياس على ارتفاع درجة الاحتراق الأكاديميوتدل الدرجة المرتفعة على بُ 

 .طلبةال

 البرنامج التدريبي 

هو عبارة عن خطة للقيام بعملية تفاعلية ديناميكية موجهة نحو تغيير التفكير والسلوك، 
على مستوى الشعور أو الوعي، وتشمل المرشد ومجموعة من الأعضاء الذين يحاولون التعبير عن 

سلوكهم التي تضعف أنماط تهم و أثناء الجلسة الإرشادية، بهدف تغيير اتجاها في أنفسهم وموقفهم
 ,Abu Aitaتوافقهم، إلا أنهم لم يصلوا الى مرحلة المرض، والاضطراب الكلي لشخصياتهم 

1997).) 
نموذج جروس للتنظيم الانفعالي لأغراض الدراسة، أتم إعداد برنامج تدريبي مستند إلى 

( 22منها ساعة واحدة، و ) جلسة تمهيدية، وجلسة تقييمية مدة كلتكون البرنامج التدريبي من و 
( جلسات أسبوعية ومدة كل 3جلسة تدريبية تم تطبيقها على مدار أربعة أسابيع متتالية بواقع )

( دقيقة. وتتضمن الجلسات عددا  من الطرق والأساليب والإجراءات والأنشطة والمواقف 02جلسة )
يق مثل ورشات المحاكاة ودمج الأكاديمية التدريبية الإبداعية التي تحمل طابع الجدية والتشو 

في البرنامج الأدوات الرقمية، من أجل ضمان تفاعل الطلبة والمحافظة على متابعتهم للمشاركة 
 أثناء الجلسات وبعدها.  في المطلوب تنفيذها اتمالتدريبي وأداء المه

 مكونات البرنامج التدريبي:
 ة للبرنامجف العاماهدلأا

 لى:إ التدريبي البرنامجهدف 
على استخدام مجموعة من استراتيجيات التنظيم  همتدريبهم الطلبة لانفعالاتهم والتعبير عنها و ف .2

جلسات تدريبية حول مفهوم استراتيجيات بواسطة نموذج جروس أالانفعالي المستندة إلى 
 التنظيم الانفعالي.

ي علاج مشكلة ف هامهارة التعامل مع المواقف الانفعالية بمرونة من أجل توظيف بةإكساب الطل .2
 الاحتراق الأكاديمي.

 هدف هذا البرنامج إلى تحقيق الأهداف الخاصة الآتية:: لبرنامجل الأهداف الخاصة
 لتنظيم انفعالاتهم. تعديل الموقفو  اختيار الموقف اتاستراتيجيعلى  بةتدريب الطل .2
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 الانتباه لتنظيم انفعالاتهم. نشرعلى استراتيجية  لبةتدريب الط .2

لتنظيم  اتمهارة تعديل الاستجابة كاستراتيجيو  مهارة التغيير المعرفي بةإكساب الطل .3
 انفعالاتهم.

التنظيم الانفعالي في المجال الأكاديمي وفي مناحي  اتستخدام استراتيجيالمتدرب لا إتقان .0
 الحياة اليومية.

 مكونات البرنامج:
 ( دقيقة.02ة كل منها )( جلسة تدريبية مد22) منبصورته النهائية  التدريبيتكون البرنامج 

 تدريبية جلساتالتدريبي إلى البرنامج  موضوعاتع يتوز : 1 الجدول
نشطة المرافقة الأهداف موضوع الجلسة الجلسة  المدة الزمنية الا

فهم عام  -2
 للانفعالات

وإثارة  نفعالاتالامفهوم إلى التعرف 
المواقف من خلال التدريب على 

ة المختلفالانفعالات  التعرف إلى
 وكيفية التعبير عنها

طرح أسئلة، عصف ذهني 
وصور  أفعال وعرض واستخدام

للتعبير عن  ملونة مختلفة
 الانفعالات، وفعاليات رقمية

 دقيقة 02

2- 
 إلىالتعرف 

 نموذج جروسأ
نموذج جروس للتنظيم التعرف إلى أ

 يالانفعال

عرض فيلم، وصور ملونة لوجوه 
ثم  معبرة، أوراق عمل. ومن

 لحوارالنقاش وا
 دقيقة 02

3+0 
التدريب على 

 ةاستراتيجي
 اختيار الموقف

اختيار بين عرض مواقف مختلفة و 
موقفين أو أكثر للتدرب على اختيار 

 موقف بشكل جيد

عرض صور معبرة للاختيار، 
ومواقف أكاديمية لتحديد 

 الأولويات
 دقيقة 52

2+0 
التدريب على 
استراتيجية 

 تعديل الموقف

ية حل المشكلات. استراتيج استخدام
مهارات التعامل مع  التدريب علىو 

الآخرين والمحادثة والتعبير عن 
 صراعاتالذات وحل ال

عرض سيناريو لموقف أكاديمي 
وتنفيذه في ورشة محاكاة ولعب 
 الأدوار ومن ثم الحوار والمناقشة

 دقيقة 52

6+8 
التدريب على 

 نشراستراتيجية 
 الانتباه

من الأوجه اختيار واحد التدريب على 
المتعددة للموقف الذي يركز عليه 

 السلبيالفرد ووضع حد للتفكير 

عرض مواقف أكاديمية متنوعة 
والتخيل والعمل الجماعي ومن 

 ثم الحوار والمناقشة
 دقيقة 52

5+22 
التدريب على 
استراتيجية 

التغيير المعرفي 
 )إعادة التقييم(

إعطاء معنى معرفي للحدث أو 
له الفرد، للموقف الذي تعرض 

وتحديد التقييمات غير الصحيحة 
 الحالات الانفعالية فيوتأثيرها 

 ةوالسلوكي

سيناريوهات لمواقف أكاديمية 
تعليمية وتنفيذها في ورشة 

 محاكاة وفعاليات رقمية
 دقيقة 52

 دقيقة 52تحديد مواقف أكاديمية او حياتية التركيز على الاستجابة التدريب على التدريب على  22+22
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نشطة المرافقة الأهداف موضوع الجلسة الجلسة  المدة الزمنية الا

استراتيجية 
 تعديل الاستجابة

جابة الانفعالية بهدف بعد الاستوما 
عن  هاوتعديلتغيير طريقة التعبير 

وتنظيمها وليس تعديل  الانفعالات
 الموقف

وكيفية التوجه للحل وطريقة 
التصرف من أجل تغيير طريقة 
التعبير من خلال ورشة محاكاة 

 ولعب الأدوار

العصف  :يةتستراتيجيات التعليمية الآالا متم استخدا ،التدريبيلتحقيق أهداف البرنامج 
لعب و  ،التخيلوالحوار، والتعلم ب المناقشةو  ،حديث الذاتو  ،حلقة البحث، و التّغذية الرّاجعة، و الذهني
 في مواقفوتجسيدها وتُسمى أيضا المحاكاة، وهي استراتيجية تقوم على تمثيلِ أدوار  الأدوار
ضمن مجموعة تَعلم صغيرة في  هايتم تنفيذ، محاكاة ةورش و ،لةسئلأطرح او مصطنعة،  تعليمية

 ا. قاعة معدة لذلك تشمل ستوديو تصوير متقدم تكنولوجي  
  لتنظيم الانفعاليلنموذج جروس أمستند إلى الالبرنامج التدريبي 

الانفعالي على مجموعة من  للتنظيم جروسنموذج أالبرنامج التدريبي المستند إلى يشمل 
شعر بها، وطريقة التعبير عنها، الانفعالات التي يَ  فييستخدمها الفرد للتأثير  تيجيات التيالاسترا

اختيار استراتيجيات للتنظيم الانفعالي:  نموذج من خمسويتكون هذا الأ .الاستجابةومستوى 
، (Gross,1998) الانتباه، التغيير المعرفي وتعديل الاستجابة نشرالموقف، تعديل الموقف، 

ويعرف إجرائي ا:  .خفض مستوى الاحتراق الأكاديمي من أجلهذه الاستراتيجيات تخدم وتُس
كمجموعة من التدريبات والأنشطة والخبرات التعليمية، بهدف رفع مستوى التنظيم الانفعالي لدى 

 الطلبة من خلال التدرب على استراتيجيات التنظيم الانفعالي.
 التنظيم الانفعالي:

بمراقبة وتقييم وتعديل انفعالاته "العمليات التي يقوم الفرد بواسطتها  الىهذا المفهوم يشير 
 ,Gross) ا"ر عنهعبّ ويُ  اشعر بهوكيف يَ  به، ومتى يشعر افي محاولته للتحكم فيما يشعر به

ف إجرائيا : مواقف أكاديمية محاكية للواقع، استراتيجيات تعليمية مثل العصف عرّ ويُ  .(2002:282
 محاكاة ولعب الأدوار.  الذهني، ورشات

 ومحدداتها حدود الدراسة

الدراسة على التنظيم الانفعالي وعلاقته  تقتصر ا: ومكانية وزمنية بشريةو حدود موضوعية 
إحدى من طلبة  عينةعلى نموذج جروس أوعلى الاستراتيجيات التكيّفية في  الأكاديمي بالاحتراق

الأول من  ل الخط الاخضر خلال الفصل الدراسيالعربية للتربية لإعداد المعلمين داخ اتكليال
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 . 2223-2222 العام الدراسي
اقتصرت الدراسة على أثر هذا البرنامج التدريبي في خفض الاحتراق الأكاديمي، من خلال 

شطة خاصة به، وتم بناء برنامج تدريبي وفقا  لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي التكيفية وإعداد أن
يتحدد تعميم نتائج . و واستخدامه (Ries, et al., 2015)راق الأكاديمي مقياس الاحتتعريب 

تعميم  ويتمفها مع البيئة داخل الخط الأخضر. يالدراسة بدلالات صدق أدوات الدراسة وثباتها وتكي
 .حبت منه العينة والمجتمعات المماثلةعلى المجتمع الذي سُ فقط النتائج 

 الطريقة والإجراءات

  :الدراسةية منهج
برنامج في محاولة للكشف عن أثر هذا الفي الدراسة  التجريبيشبه المنهج  استخدامتم 

  .طلبةالتدريبي على خفض الاحتراق الأكاديمي لدى ال

 : وعينتها مجتمع الدراسة
الثانية والثالثة من طلبة  الدراسية ( طالبا وطالبة من السنة83مجتمع الدراسة من ) ن تكوّ 

خلال الفصل الدراسي  داخل الخط الأخضريمية العربية لإعداد المعلمين إحدى الكليات الأكاد
الدراسة بالطريقة العشوائية وبلغ  عينةتم اختيار  إذ، (2223-2222الأول من السنة الأكاديمية )

حسب ، ( سنة22-28ن )بيوالذين تتراوح أعمارهم  من كلا الجنسين ا وطالبة( طالب  60عددهم )
درجات عالية على مقياس الاحتراق  يذو من لاحتراق الأكاديمي القبلي، استجاباتهم لمقياس ا

( طالبا  32)الأكاديمي. تم توزيعهم عشوائيا الى مجموعتين: مجموعة تجريبية وبلغ عدد أفرادها 
 وطالبة. ( طالبا  32)وطالبة ومجموعة ضابطة بلغ عدد أفرادها 

 رات )الجنس، التخصص والسنة الأكاديمية(تبعاً للمتغي عينة الدراسة أفراد ع: توز 2الجدول 

 العدد مستويات المتغير المتغير
 الكلي المجموعة الضباطة المجموعات التجريبية

 22 6 8 أنثى الجنس
 02 23 22 ذكر

 الاخصص

 2 2 2 تربية خاصة
 3 2 2 لغات

 8 2 3 علم الحاسوب
 2 2 0 علوم

 02 22 22 رياضيات
السنة 

 الأكاديمة
 02 20 20 نة ثانيةس

 28 20 0 سنة ثالثة
 02 عدد الطلاب الاجمالي
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 أدوات الدراسة

 :تيةتم استخدام الأدوات الآ أهداف الدراسة لتحقيق
 تم توضيحه بالتفصيل سابقا . كما: البرنامج التدريبيأولا: 

 دق المحتوى للبرنامج التدريبيص
 سبعةي بعرضه بصورته الأولية على التحقق من دلالات صدق محتوى البرنامج التدريب تم

في علم النفس من أعضاء هيئة التدريس  من الأساتذة المتخصصين محكمين من ذوي الخبرة
من جامعة اليرموك والكلية العربية لإعداد المعلمين في داخل الخط الأخضر  التربوي والإرشادي

ف الخاصة للبرنامج تعديل صياغة بعض الأهداملاحظاتهم التي ركزت على من أجل إبداء 
ترتيب الأهداف بشكل التدريبي بشكل غير مركب، وتعديل بعض الأهداف الخاصة للجلسات و 

مة المواقف التدريبية لبعض الفقرات في مقياس الاحتراق الأكاديمي، ومراعاة الزمن متسلسل، وملاء
 ( جلسة تدريبية.22) من ا  المخصص للفعاليات والأنشطة الرقمية، ليصبح البرنامج مكون

  مقياس الاحتراق الأكاديميثانيا: 

 ،Oldenberg Inventory)الأكاديمي )لتناسب السياق م قائمة اولدنبرج المعدلة ااستخد تم
، بعد ترجمتها إلى اللغة العربية. وقد تكونت هذه (Reis et al., 2015)ن وآخرو ريس التي أعدّتها 

 "عدم الاندماج" ن هما:عديعلى بُ بالتساوي  موزعةفقرة ( 20)من  القائمة بصورتها الأصلية
  ".الإنهاكو"

 وثباته: مقياس بصورته الأصليةال صِدق دلالات
في  وصدقه من دلالات ثبات المقياس (Reis et al., 2015)تحقق الباحثون ريس وآخرون 

العاملي باستخدام البيئة الأجنبية بعد تطبيقه على عينة من طلبة الجامعة بعدة طرق منها الصدق 
ولعدم الاندماج  (2.86بلغ للإنهاك )إذ التحليل العاملي التوكيدي، ومعامل ثبات كرونباخ ألفا 

لدى طلبة الجامعات وأظهرت النتائج مؤشرات ثبات وصدق عالية في البيئة الأجنبية  ،(2.82)
 بألمانيا واليونان. 

 دراسة الحاليةفي الوثباته  مقياس الاحتراق الأكاديمي صدقدلالات 

 دلالات الصدق الظاهري 
ولية بعد ترجمته الى بصورته الأبعرضه مقياس لل الظاهريصدق ال دلالات تم التحقق من

وفي ضوء ملاحظاتهم أجريت التعديلات ، مجموعة من ذوي الاختصاصعلى اللغة العربية، 
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فقرات، وكان المعيار المقترحة على فقرات المقياس، التي ركزت على إعادة الصياغة اللغوية لل
 (%82الذي تم اعتماده في قبول الفقرات، هو حصول الفقرات على اتفاق المحكمين بنسبة )

   .فأكثر
 صدق البناءمؤشرات 
( طالبة 32ة بواقع )ا وطالب  ( طالب  38المقياس على عينة استطلاعية مكونة من ) تطبيقتم 

 . (2) الجدول تها كما هو موضح فينعيخارج مجتمع الدراسة و طلاب تم اختيارهم من  ستةو 
لكلية لمقياس الكلية للبُعد المنتمية له والدرجة ا ة: قيم معاملات الارتباط بين الفقرات والدرج3الجدول 

 #الاحتراق الأكاديمي
 البعد      

ندماج المقياس نهاك عدم الا  الإ

رقم  
 الفقرة

معامل الارتباط 
 مع الكلي للأداة

معامل الارتباط 
 لبعدمع ا

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط مع 
 الكلي للأداة

معامل الارتباط 
 مع البعد

الاحتراق 
 الأكاديمي

1 *.386 **.567 8 **.401 **.573 

2 **.326 **.414 9 **.469 **.571 

3 **.524 **.666 10 **.559 **.572 

4 **.538 **.649 11 **.544 **.675 

5 **.496 **.581 12 .273 **.501 

0 .212 *.393 13 **.507 **.596 

6 **.526 **.607 14 *.334 .297 

   15 **.540 **.583 

 (.2.22** دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة ) (. 2.22* دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة )
  3تم ترقيم الفقرات من جديد بعد حذف الفقرة رقم  #

-0.55بين تراوحت قد  الكلي المقياس الفقرة معارتباط قيم معاملات ( أن 3) الجدوليبين 

( ومعامل ارتباط 2.000-2.353، ومعامل ارتباط الفقرات مع بُعد "عدم الاندماج" بين )((0.21
(، وتعد هذه القيم مقبولة للإبقاء على الفقرات وفقا 2.250-2.256الفقرات مع بُعد "الانهاك" بين )

شير لإبقاء الفقرات التي يزيد معامل ارتباطها مع البُعد والدرجة (، الذي يOdeh, 2010لما ذكره )
( لحصولها على معامل ارتباط أقل من 3(. لقد تم حذف الفقرة )2.22) لىالكلية للمقياس ع

 ( في بُعد "عدم الاندماج".2.22)
 ثبات مقياس الاحتراق الأكاديمي

ي وبُعديه، تم استخدام معادلة لتقدير ثبات الاتساق الداخلي لمقياس الاحتراق الأكاديم
ا، وبلغت قيم ثبات -كرونباخ ألفا، على بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية المذكورة سابق 
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الإعادة للمقياس، ثبات (. كما تم التحقق من 2.002و 2.206الاتساق الداخلي لبُعدي المقياس )
السابقة بفارق زمني مقداره أسبوعين بين من خلال إعادة تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية 

التطبيق الأول والثاني، وحساب معاملات ارتباط بيرسون بين التطبيقين، وبلغت قيم ثبات الاعادة 
 (، وتُعد هذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة.2.038و 2.028للبُعدين )

 تصحيح المقياس
( فقرة موزعة على بُعدين، وأعلى 22تكون مقياس الاحتراق الأكاديمي بصورته النهائية من )

 ح(، تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي في تصحي22( وأقل درجة للمقياس )62درجة للمقياس )
: )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق تيةالمقياس، بحيث أعطيت البدائل الآ

لفقرات ذات الاتجاه الموجب. ( على التوالي في حالة ا2، 2، 3، 0، 2على الاطلاق( الدرجات )
ويعكس التدريج في حالة الفقرات ذات الاتجاه السالب. ولقد تم الاعتماد للحكم على المتوسطات 

( درجة منخفضة، والمتوسط 2.33: المتوسط الحسابي )أقل من تيالحسابية على التصنيف الآ
 ة مرتفعة.( درج2-3.08( درجة متوسطة، والمتوسط الحسابي )3.06-2.30الحسابي )

 إجراءات الدراسة
 تم الآتي:وثباتها بعد التحقق من دلالات صدق أدوات الدراسة 

 مجتمع الدراسة.عينة عشوائية من  تطبيق المقياس القبلي على .2

درجات ال يذو من توزيع عينة الدراسة عشوائي ا وبالتساوي على مجموعتين: تجريبية وضابطة،  .2
 مي. عالية على مقياس الاحتراق الأكاديال

 تطبيق البرنامج التدريبي على أفراد المجموعة التجريبية.  .3

 تطبيق المقياس البَعدي على طلبة المجموعتين التجريبية والضابطة.  .0

من انتهاء تطبيق البرنامج  ينالمجموعة التجريبية بعد شهر  لبةمقياس على طالتطبيق  .2
 التدريبي.

ا باستخدام برنامج الرزم الإحصائية جمع البيانات وتفريغ الإجابات ومعالجتها إحصائي   .0
(SPSS). 

 استخراج النتائج وتفسيرها ومناقشتها، والخروج بالتوصيات اللازمة. .6

 اشتملت الدراسة على:: متغيرات الدراسة
 نموذج جروس في التنظيم الانفعالي. أ: برنامج تدريبي مستند الى المتغير المستقل -
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 : الاحتراق الأكاديمي.المتغير التابع -
 ميم الدراسةتص

-استخدم تصميم )قبليو التجريبي،  لتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام تصميم الدراسة شبه
تعرضت المجموعة التجريبية للمعالجة )البرنامج التدريبي(، وتركت ، فقد مجموعتينلبعدي( ل

 م:المجموعة الضابطة دون تدريب، وتم بعدها إجراء قياس بَعدي على المجموعتين حسب التصمي
 :أتيعن هذا التصميم بالرموز كما ي يعبروُ 

 القياس البعدي (المعالجة )البرنامج التدريبي القياس القبلي المجموعة

G1 :التجريبية O1 X O2 
G2 :الضابطة O1 - O2 

 المعالجات الاحصائية
لتحليل بيانات الدراسة، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام 

ختبار "ت" المزدوج، وتحليل التباين المصاحب، وتحليل التباين المتعدد، وتحليل التباين المتعدد ا
المصاحب على الأبعاد وتحليل التباين أحادي الاتجاه للقياسات المتكررة لفحص استقرار أثر 

 البرنامج التدريبي للمجموعة التجريبية.

 ومناقشتها نتائج الدراسة
 لأول، والذي ينص على: أولا: نتائج السؤال ا

الكلي وأبعاده الفرعية الاحتراق الأكاديمي  علىالتدريبي للتنظيم الانفعالي  البرنامجما أثر 
 داخل الخط الأخضر؟ الأكاديمية للتربية لإعداد المعلمين اتالكلي إحدىطلبة  لدى

الدراسة على  الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة المتوسطاتلقد حُسبت 
وجود ، (ضابطةتجريبية، ) للمجموعةا عدي تبع  في القياسين القبلي والبَ الاحتراق الأكاديمي  مقياس

وفقا   بعديفي القياسين القبلي وال الاحتراق الأكاديميفروق ظاهرية بين الأوساط الحسابية لمقياس 
  ( يوضح ذلك.0) الجدولو  للمجموعة )تجريبية، ضابطة(

لدرجات عينة الدراسة على  والقيمة التائيةلمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ا :4الجدول 
 عدي تبعاً للمجموعة )تجريبية، ضابطة(ككل في القياسين القبلي والب   الاحتراق الأكاديميمقياس 

 العدد المجموعة
قيمة  القياس البعدي القبليالقياس 

 )ت(
درجات 
 الحرية

مستوى 
سط المتو  الدلالة

 الحسابي
نحراف  الا
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

نحراف  الا
 المعياري 

 0001. 29 5.793 435. 2.095 476. 2.806 32 تجريبية
 0001. 29 6.924 458. 2.595 472. 2.220 32 ضابطة
 0001. 29 7.170 510. 2.345 499. 2.082 02 المجموع
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مقياس في لالحسابية ل تاطوسمتبين الوجود فروق ظاهرية ( 0) أعلاه الجدولمن  يتضحو 
ولمعرفة  لصالح المجموعة التجريبية، وفقا  للمجموعة )تجريبية، ضابطة( بَعديالقياسين القبلي وال

الظاهرية ذات دلالة إحصائية، تم استخدام تحليل التباين الأحادي  الفروق هذه فيما إذا كانت 
وفقا   الاحتراق الأكاديميس لمقيا( للقياس البَعدي One Way ANCOVAالمصاحب )

وتم حساب حجم الأثر )مربع للمجموعة )تجريبية، ضابطة( بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم، 
 .(2كما هو مبين في الجدول )ايتا( 

( لدرجات عينة الدراسة One Way ANCOVAنتائج تحليل التباين الأحادي المصاحب ) :5الجدول 
 وفقاً للمجموعة )تجريبية، ضابطة( بعد تحييد أثر القياس القبلي يالاحتراق الأكاديمعلى مقياس 

مجموعات  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط مجموع 
مستوى  قيمة )ف( المربعات

 الدلالة
مربع إيتا 

2η 
 223. 0001.* 16.069 2.585 1 2.585 القياس القبلي

 383. 0001.* 34.795 5.597 1 5.597 المجموعة
    161. 56 9.007 خطأال

     60 345.523 الكلي
(، α= 2.22)( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 2يتضح من الجدول )

(، وهي قيمة دالة إحصائيا  مما 2.2222( بدلالة إحصائية مقدارها )30.652قيمة )ف( ) بلغت إذ
يبي كان كبيرا ؛ فقد فَسرت قيمة مربع أيتا وأن حجم أثر البرنامج التدر  يعني وجود أثر للمجموعة.

(2η) ( من التباين المُفسر في المتغير التابع وهو مقياس الاحتراق الأكاديمي. %38.3ما نسبته )
( بأن البرامج التدخلية تسهم في تعلم واكتساب مهارات Al-Harthy, 2021وهذا ما أكدته دراسة )

. فالتدريب على تنظيم الانفعالات يساعد وتحسينه فردومفاهيم وقواعد، واتجاهات لزيادة أداء ال
يكتسب الفرد معرفة بالوعي الذاتي، والمسؤولية، واتخاذ  إذفي تنمية التنظيم الانفعالي،  الطلبة

التواصل، ومعرفة سبب الانفعالات، واكتساب معلومات حول السبب وكيفية التعامل في و القرار، 
قدرة على فهم م؛ بما في ذلك ال(Habibi- Kaleybar & Dehghani, 2021)المواقف المختلفة 

التجارب الانفعالية للفرد وفهم نفسه بشكل أفضل في البيئة وتعزيز التنظيم الفعال للانفعالات، 
، مما يؤدي إلى مزيد من المشاعر الإيجابية، (Jna-Abadi, 2009)وإدارة الذات، والمرونة 

 قدرة أعلى على التكيّف.مو 
 بُعديل بَعديالحسابية والانحرافات المعيارية للقياسين القبلي وال متوسطاتال كما تم حساب

 (.0) الجدولتجريبية، ضابطة(، كما هو مبين في )مقياس الاحتراق الأكاديمي وفقا  للمجموعة 
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 الاحتراقمقياس  بُعديعدي لالحسابية والانحرافات المعيارية للقياسين القبلي والب   اتسطمتو ال :6الجدول 
 )تجريبية، ضابطة( وفقاً للمجموعة الأكاديمي

 العدد المجموعة البّعد المقياس
 القياس البعدي القبليالقياس 

المتوسط 
 الحسابي

نحراف  الا
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

نحراف  الا
 المعياري 

الاحتراق 
 الأكاديمي

عدم 
 الاندماج

 405. 2.095 479. 2.622 32 تجريبية
 397. 2.404 480. 2.222 32 ضابطة
 427. 2.250 533. 2.002 02 المجموع

 الإنهاك
 535. 2.095 583. 2.552 32 تجريبية
 606. 2.787 5.80 2.828 32 ضابطة
 665. 2.441 584. 2.522 02 المجموع

عدي الحسابية في القياسين القبلي والبَ  طاتوسمت( وجود فروق ظاهرية بين ال0) الجدول يبين
  .مقياس الاحتراق الأكاديمي ناتج عن اختلاف المجموعة )تجريبية، ضابطة( ديبُعل

حادي المصاحب تحليل التباين الأوبهدف التحقق من جوهرية الفروق الظاهرية، تم تطبيق 
  .تبعا  لمتغير البرنامج التدريبيالمتعدد 

لأثر  (One Way MANCOVAنتائج تحليل التباين الأحادي المصاحب المتعدد ) :7الجدول 
 مقياس الاحتراق الأكاديمي بُعديالمجموعة )تجريبية، ضابطة( على 

ثر نوع الاختبار  الأ
 المتعدد

قيمة الاختبار 
 المتعدد

قيمة )ف( 
 الكلية

درجة حرية 
 الفرضية

درجة حرية 
 الخطأ

احتمال 
 الخطأ

حجم 
 2ηإيتا 

البرنامج 
 التدريبي

Hoteling’s 

Trace 
.615 16.615 2 54 .0001 .381 

دلالة  يوجود أثر لطريقة التدريب ذ لتي تشير إلىانتائج الاختبار  (7) الجدوليبين 
تعزى إلى  مقياس مجتمعةال بُعديعدي ل( على القياس البَ = 2.22إحصائية عند مستوى الدلالة )

تدريبي وقيمة )ف( للبرنامج ال (0.615هوتلينج ) الاختبار المتعدد بلغت قيمة إذ البرنامج التدريبي،
وهذا يتفق مع دراسة داهجاني وآخرين   (.2.2222وبدلالة إحصائية بلغت ) (16.615)

(Dehghani et al. 2018) خل فعالة للحد من وسيلة تدّ التدريب على التنظيم الانفعالي د التي تع
ذلك، ربما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء تأثير البرنامج  فضلا عن الاحتراق الأكاديمي.

قدرة الطلبة على التعامل مع المواقف الحياتية المختلفة، مهم في رفع مستوى أسدريبي، الذي الت
من التكيّف والتأقلم مع متطلبات الدراسة وتحديد الاستجابة للمواقف الانفعالية الأكاديمية وتمكينهم 

تركز على  التي أن البرامج (Narimani et al., 2014)ادّعى ناريماني وآخرون  إذالأكاديمية. 
تخفيف حدة الاحتراق  فيتؤثر و الإثارة والتحكم في الانفعالات  فيلها تأثير  دريب والتعليمالت

وتزيد من المشاعر  الاحتراق الأكاديميتقلل من بدورها الإيجابية التي  نفعالاتالازيادة و الأكاديمي 
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  بة.الإيجابية لدى الطل
حادي المصاحب المتعدد على لتباين الألفروق تم إجراء تحليل اولمعرفة مصادر هذه ا

 ( ذلك.8) الجدولالمقياس البَعدي لبُعدي مقياس الاحتراق الأكاديمي كما يبين 

للمتوسطات المعدلة لأداء أفراد  (MANCOVA)حادي المصاحب المتعدد ليل التباين الأ: تح8الجدول 
  الأكاديمي حتراقس الاعلى القياس الب عدي لبُعدي مقيا ضابطةوالريبية المجموعتين التج

مجموع  الب عد مصدر
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة )ف( المربعات

 الاحصائية
مربع 

 إيتا
 عدم الاندماج

 )المصاحب(قبلي
 135. 005. 8.570 1.201 1 1.201 عدم الاندماج

 018. 315. 1.026 258. 1 258. الإنهاك
الإنهاك قبلي 

 )المصاحب(
 003. 670. 183. 026. 1 026. دماجعدم الان

 138. 004. 8.777 2.205 1 2.205 الإنهاك
البرنامج 
 التدريبي

 255. 0001.* 18.845 2.642 1 2.642 عدم الاندماج
 380. 0001.* 33.677 8.462 1 8.462 الإنهاك

    140. 55 7.711 عدم الاندماج الخطأ
    251. 55 13.820 الإنهاك

     60 314.531 الاندماجعدم  الكلي
     60 383.844 الإنهاك

، على (= 2.22)الدلالة  ى( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو 8) الجدوليبين 
 إذبُعد "عدم الاندماج" وبُعد "الإنهاك" لمقياس الاحتراق الأكاديمي تبعا  لمتغير البرنامج التدريبي، 

(، كما بلغ حجم الأثر على بُعد "عدم 33.066(، )28.802)ف( على التوالي ) تابلغت قيم
في بُعدي  تان لهما دلالة إحصائية(. وهذه القيم38.2( وعلى بُعد "الإنهاك" )22.2الاندماج" )

 والضابطة على القياس البَعدي ةالمقياس، تعزى للبرنامج التدريبي بين المجموعتين التجريبي
Habibi-Kaleybar & Dehghani, 2021).) 

التدريب  إنّ ادّعى  إذ(، Tabatabaei, 2020حسب استنتاج تاباتابي )يمكن تفسير ذلك و 
التي تضم البُعدين  يمكن أن يصحح أوجه القصور في المعالجة الانفعالية يتنظيم الانفعالالعلى 

( التي تطرقت الى Chacón-Cuberos et al., 2019)"الإنهاك"، ودراسة -"عدم الاندماج" و
 ريب على التنظيم الانفعالي في معالجة الاحتراق الأكاديمي. فاعلية التد

وأيضا ، ربما كان لتدريب الطلبة على اختيار الموقف وتعديله، وتعديل الاستجابة التي 
قدراتهم وذواتهم، مما حسّن ممما جعلهم أكثر معرفة وثقة بهرونها في المواقف المختلفة أثر يظ

قدراتهم في تجنيد مقدرتهم على تقدير ذواتهم و موالمسؤولية، و قدرة على تحمل الصعوبات ملديهم ال
، والتوافق مع كثرة الأعباء الدراسية وإبراز الأثر الإيجابي والتقليل من وتجويدها آليات المواجهة
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الشعور بالإنهاك المعرفي والانفعالي والجسمي، وإلى مشاركتهم واندماجهم أكثر في الدراسة 
التي  اتدراستهم نوع من التحدي الإيجابي والعمل بجدية لإتمام المهم الأكاديمية والشعور بأن

البرنامج التدريبي في إكساب سهام أثر إيجابي لإهناك يرغبون في إنجازها. ومن الممكن أن يكون 
طلبة المجموعة التجريبية لاستراتيجيات معرفية ساعدتهم في تنظيم انفعالاتهم، وتمثلت 

قدرة على السيطرة ماه والتغيير المعرفي، واللتان من المحتمل عززتا لديهم الالانتب نشر يباستراتيجيت
على ردود أفعالهم أثناء التعامل مع المواقف الضاغطة، وبذلك فقد حسّن التدرب على توجيه 
الانتباه والنظر للموقف من أوجه متعددة من الجوانب المعرفية عند طلبة المجموعة التجريبية، 

لى تغيير طريقة تفكيرهم وتوفير بدائل مختلفة للحل. وهذا يؤكد ما أشار له قدرتهم عموعزز 
أنه من المطلوب استخدام هاتين الاستراتيجيتين، للوصول إلى مثل هذه  (Gross, 2220جروس )

قدرات المعرفية المطلوبة لإنتاج السلوك المقبول، ورفع مستوى التعبير السلوكي الايجابي، مال
 & Hsieh)بة الانفعالية. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة هسيه وسترايت والتحضير للاستجا

Stright, 2012) التي أكدت على أن استراتيجيات التنظيم الانفعالي ذات علاقة بالمهارات ،
 المعرفية كإعادة التقييم المعرفي وإعادة التفكير. 

 ثانيًا: نتائج السؤال الثاني، وينص على: 
الاحتراق الأكاديمي الكلي  علىرنامج التدريبي للتنظيم الانفعالي بلليوجد استقرار  "هل

 .وأبعاده الفرعية على الاختبار التتبعي"
، تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه للقياسات المتكررة. الثانيالسؤال  نللإجابة ع

 ,2.868)ي القبل اتمقياس في القياسلالحسابية ل اتطلمتوسوجود فروق ظاهرية بين اوتبين 

 . تجريبيةالللمجموعة  وفقا   (443.± ,2.110)وتتبعي  (435.± ,2.095) عديبَ ، (473.±
وللتحقق من وجود فروق الظاهرية ذات دلالة إحصائية،  هذه الفروق ولمعرفة فيما إذا كانت 

ه لدى تتبعي( لمقياس الاحتراق الأكاديمي وبُعدي-بعدي-دالة إحصائيا  بين القياسات المتكررة )قبلي
( 9) الجدول، و المجموعة التجريبية، تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه للقياسات المتكررة

 يوضح ذلك. 

: تحليل التباين أحادي الاتجاه للقياسات المتكررة لمقياس الاحتراق الأكاديمي وبُعديه 9الجدول 
 (N=30التجريبية ) للمجموعة

مجموع  التباين مصدر
 المربعات

 متوسط
مستوى  قيمة )ف( المربعات

 الدلالة
قيمة مربع ايتا 
 )حجم التأثير(

 458. 0001. 24.540 4.085 8.169القياسات المتكررة عدم الاندماج فترة 
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مجموع  التباين مصدر
 المربعات

 متوسط
مستوى  قيمة )ف( المربعات

 الدلالة
قيمة مربع ايتا 
 )حجم التأثير(

 تتبعي(-بعدي-التطبيق )قبلي
القياسات المتكررة لبُعد الإنهاك فترة 

 516. 0001. 30.914 8.113 16.226 تتبعي(-بعدي-التطبيق )قبلي
للاحتراق الأكاديمي سات المتكررة القيا

  ككل فترة التطبيق
 تتبعي(-بعدي-)قبلي

11.727 5.863 37.646 .0001 .565 

في مصدر التباين بين القياسات المتكررة ذات دلالة إحصائية فروق  ( وجود9) الجدوليبين 
 إذ عال جدا   لدى المجموعة التجريبية الكلي وبحجم تأثير الثلاثمقياس خلال فترات التطبيق لل

 تانبلغت القيم إذ، نبُعديالفي أيضا   ا  (، كما كان حجم التأثير عالي2.202بلغت قيمة مربع ايتا )
 .(، وهي قيم عالية حسب قيمة مربع ايتا2.220، 2.028على التوالي )

 يوضح ذلك. (10) الجدول، و اتجاه الأثر تم حساب اختبار بونفوريني يدحدلت

فروق بين كل قياسين من القياسات المتكررة لمقياس الاحتراق الأكاديمي : متوسطات ال10الجدول 
 (N=30باستخدام بونفوريني ) ةوبُعديه للمجموعة التجريبي

الخطأ  المتوسط الفروق بين
 المعياري 

نحراف  الا
 تتبعي بعدي قبلي القياسات المعياري 

 عدم الاندماج
 675.* 596.* -- قبلي 477. 087. 2.700

 079. -- -596.* بعدي 535. 098. 2.096
 -- 079.- -675.* تتبعي 343. 063. 2.017

 الإنهاك
 842.* 950.* -- قبلي 574. 105. 3.045

 108.- -- -950.* بعدي 405. 074. 2.095
 -- 108. -842.* تتبعي 651. 119. 2.204

الاحتراق 
الأكاديمي 

 ككل

 758.* 773.* -- قبلي 473. 086. 2.869

 015.- -- -773.* بعدي 435. 080. 2.095
 -- 015.- -758.* تتبعي 443. 081. 2.110

 (2.22*دالة عند مستوى )

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين البَعدي والتتبعي 10) الجدول يتبين من
قياس الكلي لمتوسطات درجات طلبة المجموعة التجريبية على الم )بعد إنتهاء البرنامج بشهرين(

، وهذا يشير إلى استقرار واستمرار في أثر البرنامج التدريبي في التنظيم الانفعالي على بُعديهو 
 الاحتراق الأكاديمي بعد مرور شهرين من انتهاء البرنامج التدريبي.

ويمكن عزو استمرار أثر البرنامج التدريبي لدى المجموعة التجريبية؛ إلى تمكن أفراد 
ريبية من اكتساب مهارات واستراتيجيات التنظيم الانفعالي من خلال الأنشطة، المجموعة التج
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والفعاليات والفنيات التي تم تدريبهم عليها داخل جلسات البرنامج، وتشجيعهم على ممارسة 
ينتج عنه الانفعال  التدريبات في الحياة اليومية، وتثبيت استراتيجيات التنظيم الانفعالي الذي

سهم في تعميم أي، الأمر الذي الأكاديم حتراقمن الا نخفضةي يرتبط بالمستويات المالذو الإيجابي 
ا نتائج دراسات  ممارسة هذه المهارات في المواقف الحياتية المختلفة، وهذا ما أكدته أيض 

(Dehghani et al. 2018; Ali, A., 2018)  التي أشارت الى استمرار أثر البرنامج التدريبي
 .طبيقهمن ت بعد شهرين
 التوصيات

 :تيةذ بعين الاعتبار التوصيات الآبناء  على نتائج هذه الدراسة يمكن الأخ
تفعيل دور المؤسسات التعليمية والتربوية في زيادة الوعي والاهتمام بتنمية مستوى التنظيم  .2

 الانفعالي واستخدامه في مختلف المواقف الأكاديمية.

 نفعالي في المساقات الدراسية الأكاديمية. تضمين استخدام استراتيجيات التنظيم الا .2

عقد ندوات لتعريف الطلبة بأهمية التنظيم الانفعالي في الحياة بشكل عام والدراسة بشكل  .3
 خاص.

دعوة المعلمين في المدارس لاستخدام البرامج التدريبية المستندة إلى التنظيم لانفعالي من أجل  .0
 .ةى الطلبتحسين مهارات خفض الاحتراق الأكاديمي لد

نموذج جروس في التنظيم أإجراء دراسات مستقبلية تتناول أثر البرامج التدريبية المستندة إلى  .2
ولكن مع اختلاف العينة ومتغيرات إيجابية أخرى لدى الطلبة مثل: مفهوم الذات  ،الانفعالي

فسية تنعكس متغيرات ن وصفهاالأكاديمي، التفوق الأكاديمي، وتقدير الذات، والكفاءة الذاتية ب
 إيجابيا  على الصحة النفسية للطلبة.
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