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Abstract: 

The study aimed to identify the level of the role of school principals 

within the Negev region in the professional development of teachers from 
the point of view of principals and teachers, as well as to identify the 

differences in the responses of the study sample due to the variables 
(gender, experience, job title, and school level). The descriptive survey 
methodology was used, the questionnaire was used as the study instrument 

after ensuring its validity and reliability. The study sample consisted of 
(378) principals and teachers, who were selected through random 

sampling. The results showed that the level of the role of school principals 
in the professional development of teachers was high, and the absence of 
statistically significant differences due to the variables (gender, 

experience, job title, and school level).  
Keywords: Professional development, school principals, teachers, the 

Green line. 
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من  وعلاقته ببعض المتغيرات في منطقة النقب في تنمية المعلمين مهنيًا المدارسدور مديري 
 وجهة نظر المديرين والمعلمين

 *داليا يوسف العتايقة
 **منيرة محمود الشرمان.د. أ

 ***عايد حمدان الهرش أ.د.
 

 ملخص:
 ة المعلمين مهنيًادور مديري المدارس في منطقة النقب في تنميهدفت الدراسة تعرف مستوى 

من وجهة نظر المديرين والمعلمين، وكذلك تعرف الفروق في استجابات عينة الدراسة وفقاً 
لمتغيرات )الجنس، والخبرة، والمسمى الوظيفي، ومستوى المدرسة(. استخدم المنهج الوصفي 

( 873دراسة من )المسحي، والاستبانة أداة للدراسة، بعد التأكد من صدقها وثباتها، وتكونت عينة ال
دور مديري مديراً ومعلماً، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة. أظهرت النتائج أن مستوى 

جاء مرتفعًا، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغيرات  المدارس في تنمية المعلمين مهنيًا
 )الجنس، والخبرة، والمسمى الوظيفي، ومستوى المدرسة(. 

 : التنمية المهنية، مديرو المدارس، المعلمون، الخط الأخضر.فتاحيةالكلمات الم
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 المقدمة:
وتتم تقدم المجتمعات وتطورها،  في الركائز الأساسية إحدى العملية التربويةتطوير  يعد

 والمناهج التدريس ائقبما في ذلك المعلم، وطر  كافةمكوناتها بمن خلال الاهتمام عملية التطوير 
 أحد أوجه الاهتمام بالطلبة هو التعرف إلى الطرائق التي يتبعهايعد راسية، والطلبة أنفسهم، و الد

، المعلمون عند تقديم المعارف والمعلومات والمهارات لهم، بحيث تتناسب مع مقدراتهم وميولهم
 .وتراعي الفروق الفردية بينهم ،احتياجاتهم وتلبي

من  عديد  غير ة، والثورة التكنولوجية المعرفية، وتوفي ضوء التغيرات والتحديات المتسارع
من تلك  اكبيرً  اجانبً المفاهيم التقليدية، فقد نال مفهوم الإدارة المدرسية وأدوار مدير المدرسة 

التغيرات، فقد تغير دور مدير المدرسة في ضوئها من مجرد القيام بالواجبات الإدارية الروتينية 
بدور  -سبق فضلًا عما-لمدرسة وضمان استمرارها، إلى قيامه والمتمثلة في المحافظة على ا

من شأنها  التيوتطويرها، و  تغيير البرامج والأساليب والأنشطة المهنيةقيادي مهم يتجسد في 
 (.Al-Khasawneh, 2018الإسهام في تطوير العملية التعليمية )

لمدارس يري اأن مدعلى ( Chang, Chen & Chou, 2017تشانغ وتشين وتشاو ) كدأو 
من العوامل الرئيسة المؤثرة في أداء  هموصفبمن الأدوار التربوية والإشرافية  عديد  يقع على عاتقهم 

المعلمين،  وبأن دورهم يتطلب بذل الجهود الممكنة لتحسين مهارات المعلم المهنية، والأخذ بيده 
تزويده بالخبرات التربوية ، و ومسـاعدته علـى حـل ما يعترضه من مشكلاتنحو التطور المستمر، 

 اللازمة، وتفعيل هذه الخبرات وتبادلها في إطار علاقات العمل.
 فجوة كبيرة بينوأساليبها والتحديثات التي أدخلت على المعرفة  راتيالتغ وقد أحدثت

فازدادت السريعة،  التغيراتاحتياجات الطلبة التعليمية التعلمية، وبين مقدرة معلميهم على مواكبة 
والاهتمام  الطلبة على التفكير والبحث تعينجة إلى استخدام أساليب ووسائل واستراتيجيات حاال

وهو ما يؤكد على ضرورة تنمية المعلم مهنياً، كي يتمكن من واكتساب مهارات جديدة،  ،بالتعلم
و والتحديثات، وأن تصبح لديه المرونة المعرفية التي تمكنه من التطور والنم التغيراتمواكبة 

 (.Al-Sakni, 2018المهني )
تعد التنمية المهنية للعاملين في أي مجال وسيلة فعالة لتجويد مخرجات العمل، وتهتم و 

 حيث إن، بةتحصيل الطل فيللمعلمين؛ لما لها من أثر ملموس  بالنمو المهنيالأنظمة التعليمية 
أن ، ولا يكفي المعلم ءتهعد عنصرا مهما في ضمان كفايللمعلم في أثناء الخدمة  النمو المهني
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يحصل على شهادته الجامعية فقط، لأن عصر التدفق المعرفي يفرض ضرورة اهتمام المعلمين 
 (.Hardman et al., 2015) بتطوير مقدراتهم وتنمية معارفهم باستمرار

بشكل يسد حاجاته  هوسلوكويعد الهدف الرئيس من التنمية المهنية للمعلم هو تطوير مهاراته 
تية وحاجات مجتمعه، ويؤهله للقيام بمهماته الوظيفية بمستوى عال  من الاحترافية، يؤهله الذا

لتحقيق الأهداف التربوية، والنهوض بالمؤسسة التربوية بحيث تؤدي دورها التربوي والمجتمعي 
 . (Guskey, 2017) المنوط بها

تطوير أهداف المعلمين،  ويعد النمو المهني عملية تنموية بنائية تشاركية مستمرة، تستهدف
فية والتربوية، والتقنية، والإدارية، والأخلاقية، وهي تسهم وممارساتهم، ومهارتهم، وكفاياتهم المعر 

في رفع الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة التربوية، وتجويد العملية التعليمية التعلمية، وتتيح الفرص 
 سلوك المعلمينإيجابية في  تغيراتث للمتميزين والمبدعين للتدرج والترقي الوظيفي، وتحد  

 ، وتسهم في تحقيق رضاهم الوظيفي، والذي ينعكس بدوره في مستوى أدائهم الوظيفيواتجاهاتهم
(Salahuddeen & Al-Maskariyyah, 2017). 

وتكمن أهمية النمو المهني للمعلم بشكل عام في أن عملية التعليم هي عملية نامية ومتغيرة، 
ر مستمر، ووسائل التعليم وتقنياته في تطور سريع، والبحوث العلمية المتعلقة فالمناهج في تغي

التدريس لا تزال تطرح آراء جديدة تفيد في التعامل مع الطلبة، وتحسين  قائم والتعلم وطر يبالتعل
المعلم منعزلًا عن هذه الأمور، أو اعتماده في التعامل معها على  بقاءفإن عملية التدريس، لذلك 

-Alته الشخصية المحدودة، يؤدي إلى حرمان الطلبة من الاستفادة من كل هذه المستجدات )خبرا

Mahdi, Al-Rasibi & Al-Burtumani, 2018.) 
وتتم عملية التنمية المهنية للمعلمين من خلال مجموعة من الأبعاد، تبنت الدراسة الحالية 

 ثلاثة منها، وعلى النحو الآتي:
للوصول إلى أفضل صورة  هاوتطوير العملية التعليمية تحسين بذلك صد ويق: العملية التعليمية -

ا، ويتضمن ذلك تحسين المناهج، وأساليب التدريس، حقق الأهداف المنشودة منهكي ت، ممكنة
نشاط ، بل لمعلوماتلعملية نقل وكل ما يتعلق بالعملية التربوية، إذ إن عملية التعليم لم تعد 

، للمعلم والمتعلم أدوار جديدة، وبالتالي أصبح تعليمية مرغوبة مخطط يهدف إلى تحقيق نواتج
دورهم على حفظ تلك  فالمعلم لن يقتصر عمله على إلقاء المعلومات، والطلبة لن يقتصر

ويؤدي مدير المدرسة دورًا مهماً في  (.Evers et al., 2016) المعلومات استعدادا لتسميعها
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، ومقدراتهم همومهارات همومعارفالمعلمين خبرات طوير تحسين العملية التعليمية، من خلال ت
عية انب الاجتماو وتنمية الج ،مهاراتهم الأكاديميةعلى التفكير وحل المشكلات، وتنمية 

 ,Sa’adeh & Ibraheemة )والأخلاقي ةانب القيميو الجكذلك و  والعلاقات الإنسانية لديهم،

2020.) 

التدريس من حيث )الخطة، والأسلوب الفني  قئاطر تنمية ويقصد بذلك : المحتوى التعليمي -
 ةياستخدام الوسائل التعليمالمعلمون في التدريس، من خلال التنويع في واللفظي( التي يتبعها 

مع مراعاة الجوانب والظروف الاجتماعية والإنسانية والثقافية وفقاً لطبيعة المقرر الدراسي، 
بيئة المحيطة بالمتعلم، ريس ملامسة للواقع والبحيث تكون أساليب التدالمحيطة بالمتعلمين، 

 ,Al-Satouri & Al-Jumai’abiمراعاة الفروق الفردية بين الطلبة وميولهم ) فضلًا عن

2020.) 

إذ تعد تنمية المعلمين في الجوانب الوظيفية إحدى أوليات مديري المدارس، : المجال الوظيفي -
والمنهاج، وهو القائم على تنفيذ المواقف لب المعرفي بين الطا ذلك أن المعلم يشكل الوسيط

، والمعارف والاتجاهات التربوية يجعله قادراً الكفاءاتوبالتالي فإن إكساب المعلم ، التعليمية
في أن المعلم كما  (.A’ayesh, 2019على إكسابها للطلبة، وهو غاية العملية التربوية )

وكذلك نواحي ضعفه وقوته، والتعرف إلى مستوى أدائه، إلى التقويم المستمر لتحسين  حاجة
الكفاءة والمهارة التي يتميز بها، بهدف تحقيق اقصى استفادة ممكنة، وهو في حاجة كذلك 

 . (Song et al., 2019) إلى تمكينه في عمله، بهدف استخراج طاقاته الإبداعية

التربوية نحو ويستنتج مما سبق أن التنمية المهنية عنصر فاعل يسهم في تغيير العملية 
الأفضل، وهو يتطلب قائداً يؤثر في الآخرين، متعاوناً وقادراً على العمل من خلالهم، يشارك في 
تهيئة المناخ المدرسي الملائم الذي يشجع على الشعور بالانتماء، وتحقيق الرؤية المدرسية 

يجابًا على العملية المتميزة، ويمكنه تحقيق التنمية المهنية المستدامة للمعلمين، بما ينعكس إ
 التربوية برمتها.

وفي مدارس منطقة النقب داخل الخط الأخضر تتولى وزارة التربية والتعليم مسؤولية النمو 
المهني للمعلمين من خلال عقد دورات  تدريبية في برامج متنوعة لجميع الكوادر التعليمية في جميع 

مل  تُبنى وفقاً لمسوح  متخصصة، هدفها ، عن طريق خطط عكافةالفئات المراحل الدراسية ومن 
تلبية احتياجات المؤسسات التربوية من معلمين وقادة على قدر عال  من الكفاءة، إلا أن المعلمين 
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يعانون من القيود والظروف الصعبة التي يعاني منها التعليم العربيّ بشكل عام نتيجة الظروف 
ات، واكتظاظ كضعف الإمكانيّ لنقب تحديات كثيرة، السياسيّة المحيطة بهم، وتواجه مدارس منطقة ا

ويبذل أولئك المعلمون جهودا كبيرة في سبيل التأقلم مع التحديات، ب الطلبة، الصفوف، وتسرّ 
ومجابهتها، والتغلب عليها، وذلك بتضافر الجهود مع الإدارات في ضوء الإمكانات المتاحة، 

 وضمن الضوابط الرسميّة.
 الدراسات السابقة

( دراسة هدفت الكشف عن العلاقة بين قيادة Chang et al., 2017تشانغ وآخرون ) ىأجر 
التغيير لدى مدير المدرسة والتنمية المهنية للمعلمين، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

( مدرسة ابتدائية في 01( معلماً من )092التحليلي، وقد تكونت العينة العشوائية للدراسة من )
بيه الجديدة )تايوان(، واستخدمت الاستبانة لتحقيق أغراض الدراسة، وتوصلت نتائج مدينة تاي

الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيًا بين قيادة التغيير لدى مدير المدرسة 
 والتنمية المهنية للمعلمين.

النمو ي تحسين ور الإدارة المدرسية ف( التعرف إلى دSa’eed, 2019وهدفت دراسة سعيد )
من وجهة نظر  بالسعودية في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة خميس مشيط المهني للمعلمات

( 121. استخدم في الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )المعلمات
النتائج أن دور معلمة، تم اختيارهن بالطريقة العشوائية، واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة. أظهرت 

الإدارة المدرسية في تحسين النمو المهني للمعلمات جاء بدرجة كبيرة. ووجود فروق ذات دلالة 
، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية إحصائية تعزى للمسمى الوظيفي ولصالح الفئة "إداريات"

 تعزى لمتغير الخبرة.
دور مدير المدرسة ف عن دراسة هدفت الكش (Abu-Alloush, 2020وأجرى أبو علوش )

. استخدم المنهج الوصفي ومديراتها في التنمية المهنية للمعلمين من وجهة نظر مديري المدارس
( مديراً في المدارس التابعة 38المسحي والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )

أن دور مدير ة. أظهرت النتائج لمديرية بني كنانة في الأردن، تم اختيارهم بالطريقة القصدي
، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً تعزى جاء بدرجة منخفضة نلمعلميالمهنية لتنمية الالمدرسة في 

 لمتغيري الجنس، أو مستوى المدرسة.

( دراسة هدفت التعرف إلى أدوار مديري Ngoc et al., 2021وأجرى نغوك وآخرون )
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استخدم المنهج النوعي القائم على تحليل الوثائق في إحدى المدارس في تنمية المعلمين مهنياً. 
مدارس الطلبة الموهوبين في فيتنام. أظهرت النتائج وجود اهتمام كبير من قبل المديرين الذين تولوا 
قيادة تلك المدرسة بتنمية المعلمين مهنياً، وأن أكثر جهود التنمية قد تركزت حول استراتيجيات 

 فكير الناقد.التدريس، ومهارات الت
( تعرف مستوى دور مديري Fatih Karacabey, 2021وهدفت دراسة فاتح كاراكابي )

 إذالمدارس في تنمية المعلمين مهنياً. استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة للدراسة، 
مقاطعة سانليورفا ( معلماً في 0709جرى تطبيقها على عينة عشوائية بسيطة تكونت من )

(Sanliurfa )أظهرت النتائج أن دور مديري المدارس في تنمية المعلمين مهنياً جاء في تركيا .
منخفضاً، ووجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير مستوى المدرسة لصالح المرحلة الثانوية، وعدم 

 وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير الجنس.
للتنمية  قائدات المدارستحقيق  قعواتعرف  (Sumaili, 2021وهدفت دراسة صميلي )

. السعودية المهنية لمعلمات الرياضيات من وجهة نظرهن في المدارس الحكومية بمدينة جدة
تم تطبيقها على عينة أداة للدراسة، و اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، واستخدمت الاستبانة 

المدارس للتنمية المهنية أظهرت النتائج أن درجة تحقيق قائدات  .( معلمة127عشوائية من )
  للمعلمات جاءت بدرجة مرتفعة.

تعرف دور مديري المدارس في التنمية المهنية ( Al-Jbour, 2022وهدفت دراسة الجبور )
بالأردن. استخدم المنهج الوصفي  للمعلمين من وجهة نظر معلمين المرحلة الثانوية في لواء الموقر

ومعلمة، تم  امعلمً ( 90ات، وتكونت عينة الدراسة من )المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيان
دور مديري المدارس في التنمية اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة. أظهرت النتائج أن مستوى 

 .متغير الجنسلتعزى  دالة إحصائيًاعدم وجود فروق جاء مرتفعًا، و المهنية للمعلمين 
( دراسة Amzat, Yanti & Suswandari, 2022وأجرى أمزات ويانتي وسوسوانداري )

هدفت التعرف إلى العلاقة الارتباطية بين ممارسة القيادة الموزعة لدى مديري المدارس ومستوى 
التنمية المهنية للمعلمين. استخدم المنهج الوصفي الارتباطي، والاستبانات أدوات لجمع البيانات، 

( بإندونيسيا، تم اختيارهم Jakartaاكرتا )( معلمًا في مدارس ج082وتكونت عينة الدراسة من )
بالطريقة الطبقية العشوائية. أظهرت النتائج أن مستوى التنمية المهنية جاء متوسطاً، ووجود علاقة 

 ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين ممارسة القيادة الموزعة والتنمية المهنية للمعلمين.
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ير الدراسة قد حظي باهتمام الباحثين، ويعزى ويلاحظ من مراجعة الدراسات السابقة أن متغ
ذلك إلى أهميته وانعكاساته على العملية التربوية، وخصوصاً في ضوء التوجهات التربوية الحديثة. 
وتشابهت الدراسة الحالية مع معظم الدراسات السابقة في استخدامها المنهج الوصفي، وكذلك في 

مما سبقها من دراسات في إعداد  الحاليةاستفادت الدراسة توظيفها الاستبانات لجمع البيانات، وقد 
 الأدب النظري، وتطوير أداتها، وكذلك في مناقشة النتائج.

وتتميز الدراسة الحالية عما سبقها في تناولها متغير التنمية المهنية للمعلمين في مدارس 
 النقب داخل الخط الأخضر، وفي جميع المستويات الدراسية.

 ةمشكلة الدراس
 تطوراتالعملية مهمة تمليها  وإنماعملية إعداد المعلم وتنميته مهنياً مسالة ثانوية،  لم تعد

ومراجعة الارتقاء بمهنة التعليم ونوعية المعلمين، بهدف ، المعرفية الحاليةالتحديات والتحولات و 
 (. Chang, Chen & Chou, 2017النظم التعليمية، وأنظمة إعداد المعلمين )

( إلى وجود آثار Hardman, et al, 2015) هاردمان وآخرون ج دراسة رت نتائوقد أشا
وتوظيف إيجابية لبرامج التنمية المهنية في أداء المعلمين الوظيفي، من حيث مهارة إدارة الصف، 

بتغذية  الطلبةوتزويد  ،استراتيجيات تدريس متنوعة، والتركيز على الأسئلة بمختلف مستوياتها
( إلى أن المعلمين Arar & Al-Hajj, 2016)عرار والحاج كما أشارت دراسة  .تطويرية ةراجع

في منطقة النقب داخل الخط الأخضر لا يتمتعون بالمقدرات الكافية على تدريس المناهج 
التدريسية المطورة، والتي تتطلب تطبيق استراتيجيات حديثة وغير تقليدية، وأن المعلمين في حاجة 

خلال دعم مديريهم، أو من خلال برامج يشرف عليها جهاز التعليم. وعليه، إلى تنمية مهنية من 
فقد بحثت الدراسة الحالية في مستوى دور مديري المدارس في تنمية المعلمين مهنياً، من خلال 

 الإجابة عن السؤالين الآتيين:
ين في تنمية المعلمداخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب ما مستوى  .1

 ؟من وجهة نظر المديرين والمعلمين مهنيًا
( في متوسطات استجابات α=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .0

داخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب أفراد عينة الدراسة حول مستوى 
ة، والمسمى الوظيفي، ومستوى تعزى لأثر متغيرات )الجنس، والخبر في تنمية المعلمين مهنيًا 

 ؟سة(المدر 
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 : أهداف الدراسة
 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الهدفين الآتيين:

في تنمية داخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب التعرف إلى مستوى  -
، وذلك سعياً إلى تحسين ذلك المستوى بما ينعكس إيجاباً على العملية المعلمين مهنيًا

 .تربويةال
داخل في لواء حيفا  ومعلميها التعرف إلى الفروق في وجهات نظر مديري المدارس الابتدائية -

متغيرات )الجنس، والخبرة، والمسمى وفقاً ل الأزماتالخط الأخضر فيما يتعلق بمستوى إدارة 
(، بهدف الوقوف على مواطن الاختلاف والخلل، من أجل ، ومستوى المدرسةالوظيفي

 والتغلب عليها.معالجتها 
 أهمية الدراسة

اكتسبت الدراسَة أهميتها النَظرية من كونها  فقدللدراسة الحالية أهميتان، نظرية وعملية، 
امتداداً لدراسات سابقة بَحثت في التنمية المهنية للمعلمين من نواح  عدة، ولكونها تبحث في تنمية 

لأخضَر، يؤمل أن تُشكل إضافة جديدة المعلمين مهنياً في مدارس منطقة النقب داخل الخطّ ا
 للمكتبة العربية من جهة إثرائها بأدب نظري جديد.

كما اكتسبت الدراسة أهمية تطبيقيّة من جهة النتائج التي كشفت عنها، وكذلك إعداد أداتها، 
والتوصيات التي وضعت اعتماداً على نتائجها، ويؤمل أن يستفيد من نتائجها وتوصياتها واضعو 

سات التربوية في وزارة التربية والتعليم تعزيز دور مديري المدارس في تنمية المعلمين مهنياً، السيا
ومديرو المدارس من جهة تعرف مستوى تنمية المعلمين مهنياً في مدارسهم، والباحثون، وطلبة 

 دراسات العليا والمهتمون بإجراء مزيد من الدراسات على مجتمعات أخرى.ال
 :ة والإجرائيةهيميالمفاالتعريفات 

 اشتملت الدراسة الحالية على المصطلح الآتي:
وشخصية  وإداريةعملية منظمة مدروسة لبناء مهارات تربوية : "النمو المهني للمعلمين

اليومية، أو ترميم ما يتوافر لديهم منها بتجديدها المهنية  يحتاجها المعلمون لأداء مهماتهمجديدة، 
 (.Haddad, 2019, 146فاعليتهم المهنية" )تحسين  بهدف ،يهاسد العجز ف أو إنمائها، أو

وإجرائيًا هو العملية المخططة والمنظمة التي تهدف إلى تزويد معلمي المدارس في منطقة 
النقب داخل الخط الأخضر بالأساليب السلوكية والمهاراتية والمعرفية المتعلقة بمهنتهم، وقيست 
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 ينة الدراسة على الأداة التي تم تطويرها لهذا الغرض.بالدرجة الكلية لاستجابات أفراد ع
 : حدود الدراسة ومحدداتها

 اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود الآتية:

في تنمية داخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب الحد الموضوعي:  -
 .المعلمين مهنيًا

 .ومعلموها مديرو المدارسالحد البشري:  -

 (.0208-0200الفصل الأول من العام الدراسيّ ) الحد الزمني: -

 داخل الخطّ الأخضر.مدارس منطقة النقب  الحد المكاني: -
، وصدق تها، وموضوعية استجابات عينهاوتحدد تعميم نتائج الدراسة من خلال مجتمع

 .بياناتها، والإحصاء المستخدم في تحليل وثباتها تهاأدا

 منهجية الدراسة
 لية المنهج الوصفي المسحي نظراً لملاءمته طبيعة الدراسة وأهدافها.اعتمدت الدراسة الحا

 مجتمع الدراسة 
النقب داخل الخط في منطقة  ومعلميها المدارسمديري تكون مجتمع الدراسة من جميع 

 (.Ministry of Education, 2022)( معلماً 0072( مديراً، و)39الأخضر، والبالغ عددهم )
 عينة الدراسة

مديراً ومعلماً، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة، ( 873راسة من )يّنة الدتكوّنت ع
 ,Krejcie & Morganالعينات الإحصائية الوارد في كريجسي ومورغان ) جدولاعتماداً على 

 ( يبيّن توزع أفراد عيّنة الدراسة وفق متغيّراتها الوسيطة.1والجدول )(، 1970
 ينة الدراسة وفقاً لمتغيراتها الوسيطةتوزع أفراد ع: (1الجدول )

 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير الوسيط المتغير الوسيط

 الجنس
 21.2% 80 ذكر

 78.8% 298 أنثى

 100.0% 378 الكلي

 المسمى الوظيفي
 92.3% 349 معلم

 7.7% 29 مدير

 100.0% 378 الكلي

 الخبرة
 49.7% 188 أقل من عشر سنوات

 50.3% 190 سنوات فأكثرر عش

 100.0% 378 الكلي
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 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير الوسيط المتغير الوسيط

 مستوى المدرسة
 59.3% 224 ابتدائي

 14.6% 55 إعدادي

 26.2% 99 ثانوي

 100.0% 378 الكلي

 أداة الدراسة
 ,Sa’ad) سعدبعد الرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة، كدراسة 

استبانة لقياس مستوى دور مديري  تطوير (، تمAl-Jbour, 2022) الجبور(، ودراسة 2019
، وتكوّنت من وجهة نظر المديرين والمعلمين المدارس في منطقة النقب في تنمية المعلمين مهنيًا

ثلاثة مجالات، المجال الوظيفي، والعملية ( فقرة موزّعة إلى 07من ) النهائيةفي صورتها 
 .التعليمية، والمحتوى التعليمي

 اسةصدق أداة الدر 
( مديراً ومعلماً، وتمّ استثناؤهم من 02على عيّنة استطلاعيّة مؤلّفة من ) الأداة  تمّ تطبيق

وكذلك للأداة )بيرسون( لعلاقة الفقرات بمجالاتها،  ارتباطعيّنة الدراسة، وذلك لحساب معاملات 
في الجدول  ، وذلك كما هو مبينح لعلاقة الفقرات بالأداة ككلومعاملات الارتباط المصح  ككل، 

(0.) 
 بناء أداة الدراسةمؤشرات صدق  (:2) دولجال

 الفقرة المجال

معامل الارتباط بين درجة الفقرة 

 والدرجة الكلية
معامل الارتباط المصحّح بين درجة 

 الفقرة والدرجة الكلية لمجالها
 للأداة لمجالها

 المجال الوظيفي

1 .57** .57** .47 

2 .76** .77** .69 

3 .75** .74** .68 

4 .79** .76** .70 

5 .74** .67** .64 

6 .71** .72** .64 

7 .69** .64** .61 

3 .75** .69** .66 

9 .77** .68** .69 

 العملية التعليمية

12 .67** .64** .57 

11 .72** .71** .66 

10 .80** .79** .74 

18 .83** .79** .79 

10 .81** .81** .75 

12 .82** .75** .74 
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 الفقرة المجال

معامل الارتباط بين درجة الفقرة 

 والدرجة الكلية
معامل الارتباط المصحّح بين درجة 

 الفقرة والدرجة الكلية لمجالها
 للأداة لمجالها

11 .86** .81** .81 

17 .78** .67** .71 

13 .92** .87** .89 

 المحتوى التعليمي

19 .82** .72** .77 

02 .92** .86** .89 

01 .83** .80** .78 

00 .89** .78** .86 

08 .74** .59** .67 

00 .90** .85** .88 

02 .80** .75** .73 

01 .80** .80** .74 

07 .68** .60** .61 

 (α=0.01)** ذات دلالة إحصائية عند 

قد معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكليّة لمجالها أن  (0الجدول ) أظهرت نتائج
العملية ( لمجال 2.90( و)2.17، وبين )الوظيفيمجال ل( ل2.79( و)2.27بين )تراوحت 

، وتراوحت معاملات الارتباط بين المحتوى التعليمي( لمجال 2.90و)( 2.13، وبين )التعليمية
(. كما تراوحت معاملات الارتباط المصحّح بين درجة 2.37( و)2.27) داة الكلية للأ والدرجةالفقرة 

( 2.39( و)2.27، وبين )الوظيفيمجال ل( ل2.72( و)2.07الفقرة والدرجة الكليّة لمجالها بين )
، مما يشير إلى صدق توى التعليميالمح( لمجال 2.39( و)2.11، وبين )يميةالعملية التعللمجال 

 .(Al-Keelani & Al-Shraifeen, 2011، وفقاً لما ورد في الكيلاني والشريفين )بناء الأداة 
 ثبات أداة الدراسة

تمّ تم إعادة تطبيق الأداة على عينة الدراسة الاستطلاعية بعد أسبوعين من التطبيق الأول، و 
عاملات كرونباخ ألفا )الاتساق الداخلي( لمجالات الأداة، وللأداة ككل، ومعامل ثبات ساب مح

 ( يبيّن ذلك.8الإعادة، والجدول )
 المجالات الفرعية لأداة الدراسةمؤشرات ثبات : (3الجدول )
 ثبات الإعادة كرونباخ ألفا المجال

 0.87 0.89 الوظيفي

 0.90 0.93 العملية التعليمية

 0.91 0.94 ى التعليميحتو الم
 0.93  الكلي
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( أن قيم معاملات كرونباخ ألفا للمجالات الفرعيّة لأداة الدراسة قد 8الجدول ) أظهرت نتائج
(، 2.91( و)2.37(، وتراوحت معاملات ثبات الإعادة بين )2.90( و)2.39تراوحت ما بين )

، وفقاً لما ورد في الكيلاني ن الثبات( للأداة ككل، وعليه تتمّتع الأداة بدرجة عالية م2.98و)
 .(Al-Keelani & Al-Shraifeen, 2011والشريفين )

 تصحيح أداة الدراسة
 ،يشتمّل على خمسة بدائلالّذي تدريج ليكرت للإجابة على فقرات أداة الدراسة تمّ استخدام 

(، 0)قيمتها  عطى درجةيو  مرتفع(، 2) اعطى عند تصحيح الفقرة درجة قيمتهيجدًا و  )مرتفعهي: 
عطى درجة يجدًا و  منخفض(، 0عطى درجة قيمتها )يو  منخفض(، 8)عطى درجة قيمتها يمتوسط و 

 .((1قيمتها )
تمّ استخدام مُعادلة طول الفئة لتدريج ليكرت  استجابات أفراد عيّنة الدراسة،ولأغراض تقييم 

 ذي الفئات الخمس الّتي تنصُّ على:
= 8(/1-2النتائج= )دريج الأدنى(/عدد أحكام مناقشة الت-طول الفئة= )التدريج الأعلى

1.88. 
 0.88-1.22الحسابي ة إلى ثلاثة  مستويات هي: ]) المتوسطاتصنيف تم توعليه، 

 ([.مرتفع) 2.22-8.13)متوسط(،  8.17-0.80(، منخفض)
 المعالجة الإحصائية

ل؛ تمّ حساب المتوسطات الحسابيّة و  - الانحرافات المعياريّة لمستوى للإجابة عن سؤال الدراسة الأو 
ة داخل الخط الأخضر ي المدارس في منطقة النقب دور مدير  في تنمية المعلمين مهنيًا، مع مراعا

 ترتيب المجالات ثمّ الفقرات التابعة للمجالات تنازليًا وفقًا لمتوسطاتها الحسابيّة.
والانحرافات المعياريّة لمستوى  للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني؛ تمّ حساب المتوسطات الحسابيّة -

في تنمية المعلمين مهنيًا وفقًا للمتغيّرات داخل الخط الأخضر نقب دور مديري المدارس في منطقة ال
، وكذلك (Four-way MANOVA)الوسيطة، ثمّ استخدم تحليل التباين الرباعي متعدد المتغيّرات 

 (.Follow up Four –way ANOVAsتحليل التباين الرباعي )

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

 تضمن هذا الجزء عرضاً لنتائج الدراسة ومناقشتها وفقاً لترتيب أسئلتها.
دور : "ما مستوى ومناقشتها النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأولعرض أولًا: 
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نظر من وجهة  في تنمية المعلمين مهنيًاداخل الخط الأخضر مديري المدارس في منطقة النقب 
 رين والمعلمين؟"المدي

مستوى لللإجابة عن هذا السؤال، تمّ حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، 
من وجهة  في تنمية المعلمين مهنيًاداخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب 

 ( يُبيّن ذلك.0والجدول ) نظر المديرين والمعلمين،
دور مديري المدارس في لمستوى  والرتبة طات الحسابية والانحرافات المعيارية(: المتوس4الجدول )

 في تنمية المعلمين مهنيًاداخل الخط الأخضر منطقة النقب 
نحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال رقم المجال  مستوى الدور الرتبة الا

 مرتفع 1 79. 3.88 الوظيفي 1

 تفعر م 2 74. 3.84 المحتوى التعليمي 8

 مرتفع 3 92. 3.75 العملية التعليمية 0

 مرتفع  78. 3.82 الكلي 

داخل مديري المدارس في منطقة النقب  دورل(، أن المستوى الكلي 0أظهرت نتائج الجدول )
(، وانحراف معياري 8.30جاء مرتفعاً، بمتوسط حسابي ) في تنمية المعلمين مهنيًاالخط الأخضر 

 وجميعها بمستوى مرتفع؛ ،(8.33-8.72) ما بينالحسابية قد تراوحت (، وأن المتوسطات 2.73)
مجال وجاء  ،(2.79وانحراف معياري ) ،(8.33حسابي ) بمتوسط أولاً الوظيفي المجال جاء  إذ

ثالثاً مجال جاء ، و (2.70وانحراف معياري ) ،(8.30حسابي )بمتوسط  ثانيًا،المحتوى التعليمي 
 .(2.90وانحراف معياري ) ،(8.72بي )ساح بمتوسط ،العملية التعليمية

المديرين أن نجاح العمل لا ينحصر في التأهيل الأكاديمي وقد تعزى هذه النتائج إلى إدراك 
قادرين على تحمل مسؤولياتهم، ومستعدين لتحمل أعباء  اءيأكففحسب، ولكنه يتطلب معلمين 

قد وصلوا إلى مراكزهم الوظيفية  اونو كيمهنتهم التي ارتضوها لأنفسهم. وبما أن المديرين عادة ما 
نتيجة الترقيات التي حصلوا عليها بعد أن كانوا معلمين؛ لذلك فهم على وعي تام بحاجات 
المعلمين، والمصاعب التي يواجهونها، خصوصا في بدايات حياتهم العملية، فضلًا عن الجوانب 

هم، وإنجاز مهماتهم في بيئة توفر لهم الإنسانية التي ينبغي مراعاتها ليتمكنوا من القيام بأعمال
ات والخبرات التي تساعد على تنميتهم مهنيا، وتطوير أدائهم. كما الراحة النفسية، وتزودهم بالمهار 

أن المديرين يسعون إلى تميُّز مدارسهم لما لذلك من انعكاس على سمعتهم، وسمعة مدارسهم، وهذا 
ائهم، وقادرين على إتمام العملية التعليمية التعلمية، الأمر يتطلب معلمين متميزين في أدائهم وعط

ودفعها نحو الأفضل، وهو ما لا يمكن تحقيقه إلا من خلال تنمية هؤلاء المعلمين مهنيا. وحيث 
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قاله من مدرسة إلى أخرى يحتاج إلى إن المعلم في بداية ممارسته مهنة التعليم، أو عند انت
لك يولي المديرون اهتماما أكبر نحو الجوانب الوظيفية لمساعدة الانخراط في تلك البيئة الجديدة؛ لذ

معلمين على القيام بمهماتهم، وهذا ما جعل التقديرات حول المجال الوظيفي تحلُّ في الرتبة هؤلاء ال
الأولى. أما مجيء مجال المحتوى التعليمي في الرتبة الثانية، فقد يعزى إلى أن المعلمين والمديرين 

محتوى التعليمي المقرر باستخدام أحدث وأفضل الأساليب والتقنيات الممكنة، يس المهتمون بتدر 
لكن نظرا لأن المحتوى التعليمي يتحدد بالسياسات التعليمية للدولة، وليس للمعلمين دور في 

وإن بمستوى -صياغته أو تعديله. وقد يفسر مجيء مجال العملية التعليمية في الرتبة الأخيرة 
في  ومتابعتها د الكبيرة التي يبذلها المديرون في تحسين العملية التعليميةإلى الجهو  -مرتفع

مدارسهم، إلا أن الأعباء الإدارية الملقاة على عاتقهم تحد بعض الشيء من مستوى أدائهم لهذه 
زخم المقررات الدراسية الذي يفرض على المديرين بعض القيود من جهة  فضلًا عنالمهمة، 

مدارسهم، أو توفير فرص تبادل الخبرات مع المدارس الأخرى، كما أن استقطاب خبراء إلى 
ملزمون بتنفيذ القرارات والسياسات الوزارية، والتي تركز بشكل أساس على إكمال  نيالمدير 

 المقررات الدراسية، وتحسين تحصيل الطلبة.
لي (، ونتيجة دراسة صميSa’eed, 2019واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سعيد )

(Sumaili, 2021( ونتيجة دراسة الجبور ،)Al-Jbour, 2022) ،أن دور مديري  التي أظهرت
 المدارس في تحقيق التنمية المهنية للمعلمين جاء مرتفعاً.
(، ونتيجة دراسة Abu-Alloush, 2020واختلفت النتيجة مع نتيجة دراسة أبو علوش )

دور مديري المدارس في تحقيق أظهرتا أن  نياللت(، Fatih Karacabey, 2021فاتح كاراكابي )
( Amzat et al., 2022أمزات وآخرون ) التنمية المهنية للمعلمين جاء منخفضاً، ونتيجة دراسة

 والتي أظهرت أن دور مديري المدارس في تحقيق التنمية المهنية للمعلمين جاء متوسطًا.
لتقديرات عينة الدراسة لمجالات ة، كما تمّ حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياري

 تبين ذلك. (7-2)والجداول كل على حدة،  دور مديري المدارس في تنمية المعلمين مهنيًا
 المجال الوظيفي .أ

 الوظيفيمجال فقرات الل والرتبة ومستوى الدور(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 5الجدول )

المتوسط  الفقرة رقمال
 الحسابي

نحراف الا 
مستوى  الرتبة المعياري 

 الدور
 مرتفع 1 1.11 3.99 يهتم المدير بالعلاقات الإنسانية. 2

 مرتفع 2 97. 3.98 يطلع المدير المعلمين على مدونات وقواعد السلوك الوظيفي 7
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المتوسط  الفقرة رقمال
 الحسابي

نحراف الا 
مستوى  الرتبة المعياري 

 الدور
 مرتفع 3 1.04 3.97 يوفر المدير قنوات اتصال فعالة مع المعلمين. 8

 مرتفع 4 98. 3.96 همات وواجبات اللجان المدرسية.يُطلع المدير المعلمين على م 0

 مرتفع 5 1.08 3.89 يعمل المدير على حل مشكلات المعلمين. 3

 مرتفع 6 1.16 3.88 يعمل المدير على توفير بيئة عمل خالية من الصراعات. 9

 مرتفع 7 1.10 3.86 يًقيّ م المدير المعلمين وفقاً لأسس واضحة. 0

 مرتفع 8 64. 3.71 معلمين على مهماتهم وواجباتهم.يُطلع المدير ال 1

 متوسط 9 70. 3.66 يحرص المدير على إلحاق المعلمين بدورات تدريبية. 1

 مرتفع  79. 3.88 الكلي 

أن المستوى الكلي للمجال الوظيفي جاء مرتفعاً، بمتوسط حسابي  (2) أظهرت نتائج الجدول
 ،(8.99 -8.11تراوحت بين ) قدالحسابية  لمتوسطاتا (، وأن2.79(، وانحراف معياري )8.33)

يهتم المدير بالعلاقات ( ونصها "2، وجاءت أولًا الفقرة )باستثناء فقرة واحدة وجميعها بمستوى مرتفع
( ونصها 1(، وجاءت أخيراً الفقرة )1.11(، وانحراف معياري )8.99"، بمتوسط حسابي )الإنسانية

(، وانحراف معياري 8.11"، بمتوسط حسابي )ن بدورات تدريبيةيحرص المدير على إلحاق المعلمي"
 .وبمستوى متوسط (2.72)

يتم من خلاله تعليم وقد تعزى هذه النتيجة إلى أن المديرين يدركون أن العمل المدرسي 
إنسان ذي مشاعر وأحاسيس ومقدرات واحتياجات من قبل إنسان آخر له أيضا مشاعر وأحاسيس 

وهذه الأمور تتطلب من مديري المدارس مراعاتها بشكل كبير لضمان قيام ومقدرات واحتياجات، 
المدرسة بمهماتها التي أ نشأت من أجلها؛ لأن عدم مراعاتها سينعكس سلبا على العملية التعليمية 
التعلمية من جهة إضعافها وعدم تحقيق أهدافها، وعلى الطلبة والمعلمين والمدرسة من حيث 

، والسمعة غير المحمودة؛ لذلك يلاحظ أن المديرين يضعون العلاقات ضعف الأداء والتحصيل
 الوظيفي لوكالس مدونات على المعلمين الإنسانية على رأس اهتماماتهم. كما أن المديرين يطلعون 

 ،؛ ليتعرف المعلمون إلى واجباتهم وحقوقهم، بحيث يستطيعون أن يتجنبوا المساءلة والانتقادوقواعده
المعلمين؛ كي يتمكن المعلمون من تبادل  مع فعالة اتصال قنوات على توفير فضلًا عن حرصهم

مهنيًا. أما مجيء  المعلمين تنمية الخبرات والتعاون وتكوين علاقات ودي ة بينهم، مما يسهم في
تدريبية؛  بدورات المعلمين إلحاق ( في الرتبة الأخيرة، فقد يعزى إلى حرص المديرين على1الفقرة )

مهنيًا بما ينعكس إيجابيا على أدائهم، وعلى  المعلمين سيسهم بشكل كبير في تنمية لأن ذلك
ريبية يتم إقرارها والتخطيط تحصيل الطلبة، وعلى سمعة المدرسة ومديرها، لكن تلك الدورات التد

لها من قبل الوزارة أو من قبل مديريات التربية، وليس للمديرين دور في ذلك. كما إن مواعيد تلك 
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لدورات قد تكون في أثناء الدوام المدرسي، وهذا ما يشكل إرباكا لسير العمل في المدرسة؛ إذ ا
يضطر المدير إلى تعويض أو إشغال حصص المعلم المرشح للدورة التدريبية من قبل معلم آخر؛ 

 لذا جاءت التقديرات حول الفقرة في الرتبة الأخيرة.
 المحتوى التعليميمجال  .ب

 المحتوى التعليميجال مل والرتبة ومستوى الدوروسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (: المت6الجدول )

الر
المتوسط  الفقرة قم

 الحسابي
نحراف  الا
مستوى  الرتبة المعياري 

 الدور
يبحث المدير مع المعلمين القضايا التعليميّة والتربويّة في  01

 مرتفع 1 1.03 3.97 المدرسة.

 مرتفع 2 1.08 3.96 .وتنفيذها مين حرية إدارة حصصهم التدريسيةيمنح المدير المعل 07

 مرتفع 3 1.00 3.94 .نموذجيةأيحث المدير المعلمين على تصميم دروس  01

 مرتفع 3 99. 3.94 يدعم المدير حوسبة المقررات الدراسية والاختبارات. 08

يوفر المدير للمعلمين أوعية المعلومات بهدف إثراء المحتوى  00
 مرتفع 5 1.00 3.88 الدراسي المقدم.

يشجع المدير المعلمين على تقديم أنشطة لامنهجية تدعم العملية  02
 مرتفع 6 1.05 3.85 التعليمية.

 مرتفع 7 68. 3.69 يشجع المدير المعلمين على استخدام أساليب تدريس حديثة. 00

يشجع المدير المعلمين على تضمين مهارات القرن الحادي  19
 مرتفع 8 63. 3.68 العشرين في التعليم.و 

 متوسط 9 67. 3.65 يشجع المدير توظيف أدوات التكنولوجيا في العملية التعليمية. 02

 مرتفع  74. 3.84 الكلي 

أن المستوى الكلي لمجال المحتوى التعليمي جاء مرتفعاً، بمتوسط  (1) أظهرت نتائج الجدول
 -8.12تراوحت بين ) قدالحسابية  المتوسطات (، وأن2.70(، وانحراف معياري )8.30حسابي )

يبحث ( ونصها "01، وجاءت أولًا الفقرة )باستثناء فقرة واحدة وجميعها بمستوى مرتفع ،(8.97
(، وانحراف 8.97"، بمتوسط حسابي )المدير مع المعلمين القضايا التعليميّة والتربويّة في المدرسة

يشجع المدير توظيف أدوات التكنولوجيا في ( ونصها "02قرة )(، وجاءت أخيراً الف1.28معياري )
 .وبمستوى متوسط (2.17(، وانحراف معياري )8.12"، بمتوسط حسابي )العملية التعليمية

ى هذه النتيجة إلى حرص المديرين على تقديم المحتوى التعليمي على أكمل وجه، وقد تعز 
يقوم على تقديم المحتوى التعليمي الذي  لأنهم مسؤولون عن نجاح سير العمل المدرسي الذي

يطرح من خلال المقررات الدراسية، والذي يعد أمرا مرتبطا بالسياسات التعليمية للدولة، فضلًا عن 
أنه معدُّ أصلا لإعداد الأجيال الناشئة من أبناء المجتمع لمواجهة تحديات المستقبل، مع المحافظة 

مع؛ وحيث إن المعلمين هم من أنيطت بهم مسؤولية تقديم ذلك على الثقافة والقيم السائدة في المجت
المدرسة  في والتربويّة التعليميّة ببحث القضايا المعلمين مع المحتوى التعليمي، لذا يقوم المديرون 
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للوقوف على الجوانب التي تتضمنها، والتباحث حول أفضل السبل لتقديمها، والمعوقات التي قد 
 حرية المعلمين المديرون  لحلول من أجل التغلب عليها. كما يمنحتعترض سبل طرحها لوضع ا

؛ لأنهم الأكثر مقدرة على ذلك بحكم التأهيل والدراسة الأكاديمية وتنفيذها التدريسية حصصهم إدارة
؛ لما لها من نموذجيةأ دروس تصميم على المعلمين أن المديرين يحثون  فضلًا عنالتي تلقوها. 

ن مهارات التدريس الحديثة التي يتم تدريبهم عليها، والتي تتضمن استخدام دور في تطبيق المعلمي
ها يحرص المديرون تكنولوجيا حديثة في التعليم كالحواسيب والانترنت. هذه الجوانب التي تم ذكر 

( في 02مهنيًا. أما مجيء الفقرة ) المعلمين على متابعتها وتنفيذها؛ لما لها إسهام كبير في تنمية
التعليمية، فقد  العملية في التكنولوجيا أدوات توظيف المدير الأخيرة والتي تدور حول تشجيعالرتبة 
إلى أن مديري المدارس بوجه عام يهمهم في المقام الأول تقديم المحتوى التعليمي،  ذلكيعزى 

وبعضهم يدرك الدور الذي توفره أدوات التكنولوجيا من تيسير طرح المواد التعليمية، خصوصا 
ولئك المديرين الذين تلقوا تدريبا على تلك الأدوات، واختبروا فعاليتها في التعليم، ولديهم الرغبة في أ

د بعض المديرين الذين ما زالوا يؤمنون بالأساليب مواكبة الأساليب الحديثة في التعليم، لكن وجو 
لدراسة. و ربما يعزى السبب والوسائل التقليدية في التعليم ربما كان له أثر في تقديرات أفراد عينة ا

 أيضا إلى عدم توافر الأدوات التكنولوجية بالقدر الكافي في المدارس.
 مجال العملية التعليمية .ج

 العملية التعليميةلمجال  والرتبة ومستوى الدور(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 7الجدول )

الر
المتوسط  الفقرة قم

 الحسابي
نحراف  الا

مستوى  الرتبة ري المعيا
 الدور

 مرتفع 1 99. 3.97 يحرص المدير على تشكيل فرق عمل. 11

يقوم المدير بجولات إشرافية على المعلمين خلال الحصص  12
 مرتفع 2 1.01 3.93 الدراسية.

 مرتفع 3 1.04 3.87 يحرص المدير على تبادل المعلمين الخبرات التعليمية فيما بينهم. 10

 مرتفع 4 1.01 3.86 ر خبراء في التعليم بهدف إثراء خبرات المعلمين.يستقطب المدي 10

 مرتفع 4 1.07 3.86 يراعي المدير مقدرات المعلمين واختصاصاتهم. 18

 مرتفع 6 1.07 3.75 يوظف المدير التغذية الراجعة في تحسين العملية التعليمية. 13

 متوسط 7 1.16 3.64 فرة بنزاهة وموضوعية.ايمنح المدير الحوافز المتو  11

ينقل المدير وجهات نظر المعلمين إلى المستويات الإدارية  17
 متوسط 8 1.16 3.61 الأعلى.

 متوسط 9 1.27 3.22 يوفر المدير للمعلمين فرصة تبادل الخبرات مع المدارس الأخرى. 12
 مرتفع  92. 3.75 الكلي 

لعملية التعليمية جاء مرتفعاً، بمتوسط أن المستوى الكلي لمجال ا (7) أظهرت نتائج الجدول
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 -8.00تراوحت بين ) قدالحسابية  المتوسطات (، وأن2.90(، وانحراف معياري )8.72حسابي )
ات ( بمستوى مرتفع، وجاءت الفقر 13،10،18،10،11،12وجاءت الفقرات ) ،(8.97

ر على تشكيل يحرص المدي( ونصها "11، كما جاءت أولًا الفقرة )بمستوى متوسط (17،11،12)
( 12(، وجاءت أخيراً الفقرة )2.99(، وانحراف معياري )8.97"، بمتوسط حسابي )فرق عمل
"، بمتوسط حسابي يوفر المدير للمعلمين فرصة تبادل الخبرات مع المدارس الأخرىونصها "

 .متوسط وبمستوى (1.07(، وانحراف معياري )8.00)
وحرصهم على سير العملية التعليمية التعلمية  هذه النتيجة إلى اهتمام المديرين وقد تعزى

نظرا لتوزيع  تشكيل فرق عملهو قات، وحيث إن من أهم الطرق لتحقيق ذلك و بسلاسة، ودون مع
الأدوار والمهمات، وضمان عدم التقاعس؛ لذلك يعمد المديرون إلى تشكيل فرق عمل تناط بها 

والجداول المدرسية والفرق التدريبية، ومنها مهمات مدرسية، منها تربوية كفرق تدقيق الامتحانات 
غير تربوية كاللجان الاجتماعية والصحية والبيئية. وهذه الفرق تقوم بمهماتها المنوطة بها بحيث 

هتمام بتنمية تتولى القيام بأمور تسهل على المعلمين أداء أعمالهم، وتمنحهم الفرصة والوقت للا
ك الفرق، والتي تزودهم بخبرات ومهارات، وتسمح لهم أنفسهم مهنيا من خلال مشاركتهم في تل

 كما يقوم المديرون  بتبادلها فيما بينهم من خلال تعاونهم، ومن خلال العلاقات التي تنشأ بينهم.
يوجهون من خلالها المعلمين ويزودونهم  بجولات إشرافية على المعلمين خلال الحصص الدراسية

يب تدريسية تسهم في تنميتهم مهنيا. أما مجيء الفقرة بخبرات ومهارات، ويطلعونهم على أسال
المدير للمعلمين فرصة تبادل الخبرات مع  ريوف( في الرتبة الأخيرة، وبمستوى متوسط، فإن ت12)

مدارسهم، كما  يتيح للمعلمين اكتساب وتبادل مهارات وخبرات غير متوافرة في المدارس الأخرى
نقل تجارب ناجحة يتم تطبيقها في المدارس الأخرى إلى يُمكّ ن مدير المدرسة والمعلمين من 

المدرسة، أو العكس، وهذا الأمر يدعم المدير والمعلمين في نموهم المهني على حد  سواء، لكن 
ذلك قد لا يكون ممكنا دائما؛ إما لعدم وجود مدارس أخرى في البلدة غير مدرسة واحدة، أو لأن 

، وهو ما لا يكون ومعلميها التربية، ومدير المدارس الأخرىذلك يتطلب تنسيقا مسبقا مع مديرية 
 ممكنا في جميع الأوقات؛ لذلك جاءت التقديرات حول هذه الفقرة في الرتبة الأخيرة.

روق "هل توجد ف: ومناقشتها الثانيالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال عرض : ثانيًا
في متوسطات استجابات أفراد عينة  (α=0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

في تنمية داخل الخط الأخضر دور مديري المدارس في منطقة النقب الدراسة حول مستوى 
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 "؟تعزى لأثر متغيرات )الجنس، والخبرة، والمسمى الوظيفي، ومستوى المدرسة(المعلمين مهنيًا 
ات المعيارية لتقديرات للإجابة عن هذا السؤال، تمّ حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف

 ،(، ومستوى المدرسة)الجنس، والمسمى الوظيفي، والخبرةالوسيطة  متغيراتلل وفقًاعينة الدراسة 
 ( يبين ذلك. 3والجدول )

 الوسيطة متغيراتلل وفقًاالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة : (8الجدول )
 المتغير المجال

 الوسيط
تويات المتغير مس

 الوسيط
المتوسط 
 الحسابي

نحراف  الا
المتوسط  المجال المعياري 

 الحسابي
نحراف  الا
 المعياري 

 الوظيفي

 85. 4.00 ذكور الجنس

المحتوى 
 التعليمي

3.90 .77 

 72. 3.81 75. 3.81 إناث

المسمى 
 الوظيفي

 76. 3.85 79. 3.89 معلم

 66. 3.82 78. 3.85 مدير

 76. 3.84 81. 3.89 قل من عشر سنواتأ الخبرة

 71. 3.85 76. 3.86 عشر سنوات فأكثر

مستوى 
 المدرسة

 70. 3.90 73. 3.96 ابتدائي

 78. 3.76 88. 3.77 إعدادي

 75. 3.85 76. 3.89 ثانوي

العملية 
 التعليمية

 98. 3.87 ذكور الجنس

 مجتمعة

3.92 .84 

 74. 3.77 88. 3.68 إناث

المسمى 
 الوظيفي

 79. 3.82 93. 3.74 معلم

 74. 3.82 86. 3.78 مدير

 80. 3.83 94. 3.76 أقل من عشر سنوات الخبرة

 75. 3.81 88. 3.72 عشر سنوات فأكثر

مستوى 
 المدرسة

 75. 3.87 93. 3.77 ابتدائي

 84. 3.74 96. 3.68 إعدادي

 75. 3.84 86. 3.78 ثانوي

ولتحديد الدلالة  تعزى للمتغيرات الوسيطة،فروق ظاهرية  ( وجود3جدول )ال نتائج أظهرت
 Four-Way) متعدد المتغيراتالرباعي استخدم تحليل التباين  الظاهرية، الإحصائية للفروق 

MANOVA) اختبار باستخدام (Hotelling's Trace،) ( يبيّن ذلك. 9والجدول ) 

 ثر المتغيرات الوسيطة في تقديرات أفراد عينة الدراسة متعدد المتغيرات لأ  ن الرباعيتحليل التباي(: نتائج 9الجدول )
 الدلالة الإحصائية درجة حرية الخطأ درجة الحرية Fقيمة  القيمة المتغير الوسيط

 033. 370.000 3.000 2.940 024. الجنس

 396. 370.000 3.000 993. 008. المسمى الوظيفي

 491. 370.000 3.000 806. 007. الخبرة

 185. 740.000 6.000 1.471 977. مستوى المدرسة

أفراد عينة  تقديرات في وجود أثر دال إحصائيًا لمتغير الجنس (9الجدول )أظهرت نتائج 
، والخبرة، ومستوى لمسمى الوظيفي)ا اتيوجد أثر دال إحصائيًا لمتغير  لا في حين، الدراسة



 ، أ.د. عايد الهرشمنيرة الشرمان، أ.د. داليا العتايقة                      ........                    دور مديري المدارس في منطقة

  54 

، استخدم (منفردة) الثلاثةحصائية للفروق الظاهرية في المجالات . ولتحديد الدلالة الإالمدرسة(
 ( يبيّن ذلك.12، والجدول )الرباعيتحليل التباين 

 في المجالات الثلاثة )منفردة( الظاهرية لدلالة الفروق  الرباعي(: نتائج تحليل التباين 11الجدول )
 مصدر
مجموع  المتغير التابع التباين

 المربعات
درجات 
 الحرية

وسط مت
 المربعات

الإحصائي 
F 

الدلالة 
 الإحصائية

 الجنس
 018. 5.647 3.475 1 3.475 الوظيفي

 059. 3.585 3.006 1 3.006 العملية التعليمية

 264. 1.250 687. 1 687. المحتوى التعليمي

المسمى 
 الوظيفي

 536. 383. 236. 1 236. الوظيفي

 861. 031. 026. 1 026. العملية التعليمية

 687. 163. 089. 1 089. المحتوى التعليمي

 الخبرة
 681. 169. 104. 1 104. الوظيفي

 567. 329. 276. 1 276. العملية التعليمية

 813. 056. 031. 1 031. المحتوى التعليمي

مستوى 
 المدرسة

 167. 1.795 1.105 2 2.210 الوظيفي

 649. 432. 363. 2 725. العملية التعليمية

 282. 1.271 699. 2 1.398 المحتوى التعليمي

 الخطأ
   615. 372 228.894 الوظيفي

   838. 372 311.908 العملية التعليمية
   550. 372 204.602 المحتوى التعليمي

الكلي 
 المعدل

    377 234.684 الوظيفي
    377 315.921 العملية التعليمية

    377 206.700 المحتوى التعليمي
تعزى لمتغير الجنس، وعدم وجود إحصائيًا  ةدال فروق وجود  (12الجدول ) أظهرت نتائج

ولتحديد الدلالة الإحصائية ، والخبرة، ومستوى المدرسة(. لمسمى الوظيفي)ا اتلمتغير فروق تعزى 
)بدون تفاعل(  الرباعي، استخدم تحليل التباين في المجالات الثلاثة مجتمعة للفروق الظاهرية

(Follow up Four –way ANOVAs( والجدول ،)يبيّن ذلك.11 ) 

 في المجالات الثلاثة مجتمعةلدلالة الفروق  الرباعي(: نتائج تحليل التباين 11الجدول )
 الدلالة الإحصائية Fالإحصائي  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 058. 3.607 2.177 1 2.177 الجنس

 789. 072. 043. 1 043. سمى الوظيفيالم

 773. 083. 050. 1 050. الخبرة

 339. 1.086 656. 2 1.311 مستوى المدرسة

   604. 372 224.551 الخطأ
    377 228.025 لالكلي المعد  

تعزى لمتغير الجنس، وقد تعزى إحصائيًا  ةدال فروق وجود عدم  (11الجدول ) أظهرت نتائج
أن المديرين من كلا الجنسين على وعي بأهمية تنمية المعلمين مهنيا؛ لأن ما  هذه النتيجة إلى
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يطلب من المعلمين والمديرين لا يختلف باختلاف الجنس. كما أن المعلمين من كلا الجنسين 
 من مديريهم في سبيل تحقيق نموهم المهني.  ذاتهالديهم الآمال والطموحات والتوقعات 

(، وفاتح Abu-Alloush, 2020تائج دراسات أبو علوش )واتفقت هذه النتيجة مع ن
عدم (، والتي أظهرت Al-Jbour, 2022(، والجبور )Fatih Karacabey, 2021كاراكابي )

 .الجنسمتغير لتعزى  دالة إحصائيًاوجود فروق 

تعزى لمتغير المسمى الوظيفي، وقد إحصائيًا  ةدال فروق وجود كما أظهرت النتائج عدم 
نتيجة إلى إدراك المديرين والمعلمين على حد سواء للجهود التي يبذلها المديرون، تعزى هذه ال

 وكذلك للظروف المحيطة التي قد تحد أو تعزز دور المديرين. 
( التي أظهرت وجود فروق ذات Sa’eed, 2019واختلفت النتيجة مع نتيجة دراسة سعيد )

 إداريات".دلالة إحصائية تعزى للمسمى الوظيفي ولصالح الفئة "
تعزى لمتغير الخبرة، وقد تعزى النتيجة إلى إحصائيًا  ةدال فروق وجود وأظهرت النتائج عدم 

لوعي والاهتمام بتحقيق قصيرة لديهم ذات ا مأأن المديرين والمعلمين سواء كانت خبراتهم طويلة 
واتفقت تهم. النمو المهني لما له من انعكاسات إيجابي عليهم، وعلى مدارسهم، وعلى تحصيل طلب

( التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة Sa’eed, 2019النتيجة مع نتيجة دراسة سعيد )
 إحصائية تعزى لمتغير الخبرة.

تعزى لمتغير مستوى المدرسة، وقد إحصائيًا  ةدال فروق وجود كذلك أظهرت النتائج عدم 
مطالبون بمتابعة  المدارس تلك مستوياتتعزى هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس على اختلاف 

سير العمل المدرسي في مدارسهم، وحيث إن تنمية المعلمين مهنيا لها دور كبير في ضمان سير 
 ذلك العمل، فهم يحرصون على متابعتها بنفس الوتيرة.

عدم التي أظهرت  (Abu-Alloush, 2020تفقت النتيجة مع نتيجة دراسة أبو علوش )وا
تعزى لمتغير مستوى المدرسة، واختلفت مع نتيجة دراسة فاتح كاراكابي وجود فروق دالة إحصائياً 

(Fatih Karacabey, 2021 التي أظهرت وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير مستوى )
 المدرسة لصالح المرحلة الثانوية.

 في ضوء النتائج، أوصت الدراسة بالآتي:: التوصيات
في تنمية المعلمين مهنيًا من خلال زيادة مستوى تمكينهم في تعزيز المستوى المرتفع لدور المديرين  -

 مدارسهم.
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 عقد لقاءات وورشات عمل مشتركة بين معلمي المدارس بهدف تبادل الخبرات. -

 بتنمية المعلمين مهنيًا على مجتمعات أخرى. إجراء مزيد من الدراسات تتعلق -
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