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 : لخصالم 

في  Chat GPTتهدف هذه الدراسة للكشف عن تصورات عضوات هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  الأهداف:

 .التعليم

ية اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي باستخدام الاستبانة كأداة للدراسة. وتم تطبيقها على عينة عشوائية من عضوات هيئة التدريس في كل المنهجية:

( )( فقرة، وتم نشر الاستبانة إلكتروني  22التربية في جامعة الملك سعود. ولتحقيق أهداف الدراسة صممت استبانة مكونة من  ( 48ا وكانت الاستجابات 

 . (SPSSا ببرنامج )استجابة. تم معالجة البيانات إحصائي  

ا نحو استخدام التقنية في التعليم، وكانت تصوراتهم في خرجت الدراسة بعدد من النتائج من أبرزها أن لدى عضوات هيئة التدريس توجها إيجابي   النتائج:

لطالب وتعليمه استخدامها للطالب أو في ممارساتهم التعليمية إيجابية. وأظهرت عضوات هيئة التدريس الحاجة لتبني سياسات للاستخدام الأمثل والمقبول ل

 . لتقديم مهام إبداعية للطلاب  Chat GPTذلك، وكذلك اهتمامهم بتعلم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية 

ا من التوصيات بناء على النتائج من أهمها تقديم البرامج التدريبية وورش عمل لعضوات هيئة التدريس لاستخدام الذكاء قدمت الدراسة عدد   الخلاصة:

 . والمقبل للذكاء الاصطناعي في تعليم الطلابالاصطناعي في التعليم، وتبني سياسات للاستخدام الأمثل  

 . LLM؛  ChatGPTأدوات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي؛ تقنية اللغات المتعدد؛    الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

Objectives: This study aims to reveal the perceptions of female faculty members in the College of Education regarding 

the use of generative artificial intelligence techniques (ChatGPT) in education. 

Methods: The study followed the descriptive survey method using the questionnaire as a tool for the study. A random 

sample of female faculty members from the College of Education at King Saud University participated to the study. To 

achieve the objectives of the study, a questionnaire was designed consisting of (22) items, and the questionnaire was 

distributed electronically, yielding 48 responses.  

Results: After processing the data statistically with SPSS, the study produced several results, the most notable of which is 

that female faculty members have a positive orientation towards using technology in education, and their perceptions of 

its use for students or in their educational practices were great. Faculty members expressed a need for policies on the 

optimal and acceptable use of AI in education and showed interest in learning generative artificial intelligence techniques 

(such as ChatGPT) to provide creative tasks for students, as well as their interest in learning generative artificial 

intelligence techniques (Chat GPT) to provide creative tasks for students. 

Conclusions: The study presented a number of recommendations based on the results, including providing training 

programs and workshops for faculty members to effectively use artificial intelligence in education and adopting policies 

to guide the optimal use of AI in students’ learning. 

Keywords: AI-powered chatbots; Generative Pre-trained Transformer; ChatGPT; LLM. 
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 المقدمة: 
 Large Language (LLM)والذي يعتمد على تقنية نموذج اللغات المتعدد  ChatGPTبرنامج الدردشة  OpenAI( أطلقت شركة  2022في أواخر عام ) 

Model. ا مقارنة بالبرامج والمنصات الأخرى، ا جد  نسان، والمشاركة في محادثة نصية في مختلف العلوم. وكان انتشار استخدامه سريع  حيث يحاكي لغة الإ

 استغرقت المنصات الشهيرة الأخرى مثلبينما    مستخدم،إلى مليون  طلاقه  خلال الخمس الأيام الأولى من إ  ChatGPTعدد المستخدمين لل    صلحيث و 

ا أطول بكثير للوصول إلى كس(، إالتويتر ) الفيسبوك، نيتفلكس، انستقرام، ا على التوالي (720و  75و  1200و  300)، حيث بلغت مليون مستخدموقت   يوم 

(Biswas, 2023( الشكل  نمو  1(.  الدردشة( يوضح سرعة  الأ   ( ChatGPT)  برنامج  للتطبيقات  لاستخدامه    .خرى بالنسبة  والواسع  السريع  الانتشار  وكان 

 الأثر الكبير على جميع العلوم. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لى مليون مستخدم للتطبيقات )بالأيام(. : الوقت المستغرق للوصول إ(1) الشكل

،  OpenAI شركة ، هو نموذج لغوي قوي تم تطويره بواسطةGenerative Pre-trained Transformerالذي يرمز إلى  و ،  ChatGPTتشات جي بي تي  

مصمم لإنشاء نص لا يمكن تمييزه عن النص المكتوب ( وهو  2021أكتوبر عام )  لىإبه على كمية هائلة من المعلومات  ويستخدم تقنية التعلم، وتم تدري

  GPT-4على الرغم من أن  (.  Rudolph, Tan, & Tan, 2023في محادثة مع المستخدمين بطريقة تبدو طبيعية وبديهية )  ر ويمكنه الدخول بواسطة البش

ة والأكاديمية، بما في أقل قدرة من البشر في العديد من سيناريوهات العالم الحقيقي، إلا أنه يُظهر أداء  على المستوى البشري في العديد من المعايير المهني

 . (OpenAI, 2023) % من المتقدمين للاختبار10بدرجة تقارب أعلى  اتختبار عدد من الا ذلك اجتياز 

إطلاق   إتم  إلىتدريبوتم    ChatGPT-4  صدار آخر  نموذج  2022أغسطس    ه  وهو  الصور ،  يمكنه قبول مدخلات  الوسائط  ومتعدد  النطاق  واسع 

نصية مخرجات  وإنتاج  عدد  .  (OpenAI, 2023)  والنص  تضيف  المنتجة  الشركة  و ولازالت  للبرنامج.  المميزات  من  متعددة    ChatGPTيعد  ا  أداة 

ا، وبالتالي زيادة   الاستخدامات يمكنها المساعدة في التعليم المفتوح من خلال توفير الدعم الشخص ي والتوجيه والتعليقات للمتعلمين الذين يتعلمون ذاتي 

والمشاركة المنتجة  (Biswas, 2023  الحافز  الشركة  ذكرت  وكذلك   .)OpenIA    في عدد من استخدامها  ويمكن  واسعة  تمتلك قدرات  النماذج  هذه  أن 

   GPT-4  اختبار قدرات. وتم  والترجمة الآلية  أنظمة الحوار، وتلخيص النص، التطبيقات مثل:  
 

 من خلال مجموعة متنوعة من الاختبارات المصممة أصلا

ا ما ا د  جي هؤ أداكان  ،للبشر  (.  OpenAI, 2023) يتفوق على الغالبية من المتقدمين للاختبار من البشركان وغالب 

 مشكلة الدراسة: 

لديه القدرة التوليدي  أن الذكاء الاصطناعي  وحيث    شهد العالم الانتشار الواسع للذكاء الاصطناعي في جميع المجالات والذي وصل إلى التعليم،

التعلم   طريقة  في  ثورة  إحداث  اختبارهاعلى  والتي يجب  التعليمية  والتدريس،  البيئات  دعت    في مجموعة متنوعة من  الدراسات على    ليهإكما  عدد من 

( المثال  تغيرات   . (OpenAI, 2023سبيل  أن تحدث  يمكن  والتي  الأداة  لهذه  الوعي  ويديرها، فيجب  التعليمية  المواقف  هو من يؤسس  المعلم  أن  وحيث 

بالذكاء   المدعومة  الدردشة  لبرامج  الواسع  الانتشار  مع  خاصة  التعليم  في  إمكاناتها  من  للاستفادة  وكذلك  التعليمية،  العملية  في  الصناعي جوهرية 

أعضاء  على  وينبغي  تعليمهم،  من  تعزز  والتي  التقنية  لهذه  الأمثل  الاستخدام  إلى  توجيهم  المعلم  على  لذا  الطلاب،  فئة  بين  التدريس    وبالأخص  هيئة 

 (. Michalon, Camacho-Zuñiga, 2023) لدمج الذكاء الاصطناعي في تصميمهم التعليميالعمل والمؤسسات التعليمية 

للكشف  إن دراسة توجهات وتصورات المعلمين هي المنطلق الأول لتعزيز استخدام هذه التقنية في العملية التعليمية. لذا كانت الحاجة إلى دراسات

 في التعليم، وتكون المنطلق لبناء البرامج لدمج هذه التقنية في التعليم.  ChatGPT تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثلعن تصورات المعلمين لأدوات 

عضوات تصورات  عن  الكشف  إلى  الدراسة  هذا  الذكاء   كلية  في التدريسهيئة    تهدف  تقنيات  لاستخدام  التوليدية   الاصطناعيالتربية 

 ومن هذا المنطلق تنبثق أسئلة الدراسة:  .في التعليم ChatGPT مثل

 ؟ في التعليم ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية حول هيئة التدريس في كلية التربية  اتعضو  ما هي توجهات •

 ؟لطلابفي التعليم ل ChatGPT الاصطناعي التوليديةنيات الذكاء تقستخدام هيئة التدريس في كلية التربية لا  اتماهي تصورات عضو  •

 ممارساتهم في التدريس؟ في  ChatGPTهيئة التدريس في كلية التربية لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  اتتصورات استخدام عضو هي  ما •

0 200 400 600 800 1000 1200 1400
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ا ذو دلالة إحصائية  في التعليم،     ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  أعضاء هيئة التدريس ل  تصوراتهل تختلف   •
 
 ىحول مداختلاف

 ؟ChatGPTبـ تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل هم معرفت

تختلف   • ل   تصوراتهل  التدريس  هيئة  التوليدية  أعضاء  الاصطناعي  الذكاء  إحصائية    ChatGPTتقنيات  دلالة  ذو  ا 
 
استخدم حول مدى  اختلاف

 الأكاديمية؟ للأغراض  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

تختلف   • ل   تصوراتهل  التدريس  هيئة  التوليدية  أعضاء  الاصطناعي  الذكاء  إحصائية    ChatGPTتقنيات  دلالة  ذو  ا 
 
استخدم حول مدى  اختلاف

 كاديمية؟ الأغير للأغراض  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 أهمية الدراسة:

 تكمن أهمية الدراسة الحالية على:

 .ChatGPTبتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل منطلق للبحوث العربية والتي تكشف عن تصورات أعضاء هيئة التدريس  •

 في التعليم العالي. ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل تكشف أهمية وضع خطط لدمج  •

ل • المقبول  والقوانين للاستخدام  القواعد  الدراسة حافزا لسن  هذه  نتائج  تقدم  أن  التوليدية مثل  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  في    ChatGPTتقنيات 

 التعليم. 

 أهداف الدراسة: 

 ما يلي:  ىلإتهدف هذه الدراسة 

 .ChatGPTهيئة التدريس في كلية التربية بتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  اتعضو  التعرف على توجهات •

 لطلاب. في التعليم ل ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية ستخدام تصورات عضو هيئة التدريس في كلية التربية لا  الكشف عن •

 . ممارساتهم في التدريسفي  ChatGPTتصورات استخدام عضو هيئة التدريس في كلية التربية لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية الكشف عن  •

ا ذو دلالة إحصائية    ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  أعضاء هيئة التدريس ل  تصورات  ختلافاالكشف عن   •
 
حول مدى اختلاف

 . كاديميةالأغير للأغراض و  وللأغراض الأكاديميةعلى المعرفة  بناء  ChatGPTاستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية 

 :حدود الدراسة 

 الحدود الجغرافية: تم تحديد الدراسة في كلية التربية في جامعة الملك سعود في مدينة الرياض.  •

 .هـ.١٤٤٥الاستبانة في الفصل الدراس ي الأول من العام الجامعي الحدود الزمانية: تم توزيع  •

 : مصطلحات الدراسة 

    ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  •

هو نموذج قائم على المحولات تم   GPT-4وهو نموذج واسع النطاق ومتعدد الوسائط يمكنه قبول مدخلات الصور والنص وإنتاج مخرجات نصية. 

الو  بمقاييس  يتعلق  فيما  الأداء  تحسين  إلى  التدريب  بعد  المواءمة  عملية  تؤدي  المستند.  في  التالي  المميز  بالرمز  للتنبؤ  ا  مسبق  والالتزام تدريبه  اقعية 

 . (OpenAI, 2023) بالسلوك المرغوب

إجرائي   بإنتاجيعرف  ويقوم  الاصطناعي  الذكاء  على  يعتمد  برنامج  بأنه  أ  ا:  ويمكن  البشري  للنص  مشابهة  مناقشة  نصوص  في  يشارك  ويعطي ن 

محتوى، توجيه الطلاب وارشادهم، تدقيق على الواجبات(، أو أغراض غير    )كتوليد أكاديميةيستخدم في أغراض    أناقتراحات حسب السؤال ويمكن  

 . نصائح عن شركات الهواتف، والسفر، والتسوق(كأكاديمية )

 التصورات  •

 (. 112)ص. ( "هي عملية صياغة المفاهيم أو المعاني الكلية وإدراكها "2011عرفها الحجازي )

 .ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية حول  ىنها المعارف والمعلومات والآراء لدا: بأوتعرف إجرائي  

 السابقة الإطار النظري والدراسات 

 : طار النظريلإ ا 

الدردشة   لبرنامج  الأول  الظهور  أواخر عام    ChatGPTمع  الانسان، فعمل عدد  2022في  لغة  لقدرته على محاكات  وذلك  استخدامه  شاع  ا من ، 

أن يُحدث ثورة في العديد من جوانب التعليم عن بعد   ChatGPTيمكن لـ ( أنه OpenAIالدراسات لمعرفة فوائده في التعليم، حيث ذكرت الشركة المنتجة )

دثات  إذا تم استخدامه بشكل مناسب. على سبيل المثال، يمكن استخدامه لاسترجاع المعلومات، والإجابة على استفسارات محددة، والمشاركة في محا 
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ا من  . ومع ظهوره كان هناك عدد  (OpenAI, 2023ومناقشات مفتوحة، والمساعدة في التدريس، وإنشاء رموز برمجية، وترجمة النص إلى لغات أخرى )

من التحديات   الاتجاهات في الأوساط التعليمية ما بين المؤيد لاستخدامه وإبراز أهم الفوائد من الاستخدام في التعليم وما بين المعارض له وعرض عدد 

وأدوات الذكاء الاصطناعي الأخرى لديها    ChatGPTتشير مراجعة الأدبيات إلى أنه في حين أن  والتي يمكن أن تحدث عند الاستخدام. فعلي سبيل المثال  

وهناك عدد من التحديات التي يمكن مواجهتها عند استخدامه  ،  بين الطلاب  والتقييم والتفاعل  والتغذية الراجعةالقدرة على تعزيز التعلم الشخص ي  

(. وفي المبحث القادم سيتم عرض Nurtayeva, Salim, Taha, & Khalilov, 2023) مثل المخاوف الأخلاقية، ونقص التفاعل البشري، والتحيزات المحتملة

 بعض من هذه الفوائد والتحديات. 

 ,Rudolph, Tan, & Tanالمعلم على تغيير أسلوب التقييم وجعله أكثر إبداعية، وكذلك تغيير استراتيجيات التدريس ) ChatGPTيمكن أن يساعد 

، على وجه التحديد توفير مساعدة مخصصة وتفاعلية، تعزيز تجربة التعلم وزيادة مشاركة الطلاب في الدورات التدريبية عبر  ChatGPTيمكن لـ (. و 2023

ا لتلبية احتياجات وتفضيلات كل متعلم لا يمكنها فقط تعزيز  ChatGPTن قدرة كما أالإنترنت.  على تقديم مساعدة شخصية وتفاعلية مصممة خصيص 

التعلم تجربة  تعزيز  ا  أيض  ولكن  تدريس مبتكرة    . (Biswas, 2023)  الاستقلالية  لتقديم خطط  ومساعدتهم  الإدارية  المعلمين  أعباء  يقلل من  أن  ويمكن 

(Grassini, 2023.) مكن لـ  ويChatGPT  بيسواس كما أورد  المساعدة في التعليم بعدة طرق(Biswas, 2023 بعض الأمثلة .) تشمل:والتي 

تقديم المساعدة الشخصية للطلاب، ومساعدتهم في واجباتهم الدراسية والإجابة على أي أسئلة قد تكون    ChatGPTالتدريس والمساعدة: يمكن لـ   •

 لديهم.

 .مساعدة الطلاب في أبحاثهم من خلال توفير الموارد والمقالات والأوراق ذات الصلة بناء  على موضوع البحث ChatGPTالمساعدة البحثية: يمكن لـ  •

مساعدة الطلاب في التدقيق اللغوي وتحرير مقالاتهم وأوراقهم، وتقديم تعليقات حول القواعد وبنية  ChatGPTمراجعة المقالات والأوراق: يمكن لـ  •

 الجملة والمحتوى. 

 للواجبات والاختبارات القادمة.  اتذكير  مساعدة الطلاب في جداول الفصول الدراسية، وإعداد  ChatGPT: يمكن لـ رجدولة الفصل والتذكي •

 تقديم توصيات مخصصة لموارد وأنشطة التعلم بناء  على أهداف التعلم وتفضيلات الطالب. ChatGPTالتعلم المخصص: يمكن لـ  •

لتوفير ساعات مكتبية افتراضية والإجابة على أسئلة الطلاب وتقديم المساعدة في  ChatGPTساعات العمل الافتراضية: يمكن للأساتذة استخدام  •

 الوقت الفعلي.

لزيادة مشاركة الطلاب في الفصول الدراسية عبر الإنترنت، من خلال توفير أنشطة وأسئلة تفاعلية   ChatGPTمشاركة الطلاب: يمكن استخدام   •

إ بالإضافة  التعلم.  طوال عملية  والمساعدة  الملاحظات  يقدم  أو مرشد، حيث  العمل كمدرس  ا  أيض  ويمكنه  التدريبية.  الدورة  لى تتوافق مع مادة 

لـ   يمكن  كأداة   Chat GPTذلك،  استخدامها   عن 
 
بهم، فضلا الخاصة  التعلم  واستراتيجيات  أهداف  إنشاء  في  ا  ذاتي  الموجهين  المتعلمين  مساعدة 

 للتأمل والتقييم الذاتي.  

استخدام   نتيجة  تنشأ  أن  يمكن  التي  التحديات  قلقهم من عدد من  التعليم  في  والمهتمين  الباحثين  العديد من  ومن    ChatGPTأظهر  التعليم،  في 

يستطيع إنتاج مقالات في ثواني ولا تستطيع برامج الكشف عن    ChatGPTأهمها أن بعض الطلاب يمكن استخدامه في الغش وأداء الواجبات، حيث أن 

برنامج لتوليد النصوص، )  ,Rudolph, Tan, & Tanالسرقات الأدبية من تحديدها، وكذلك لا يمكن الوثوق بدقة وصحة المعلومات وذلك لأنه مجرد 

 (. في حين أن هناك قلق لعدد من السلبيات التي يمكن أن تنشأ من استخدام برامج الدردشة الاصطناعية مثل فقدان التفاعل البشري والتحيز2023

مال إساءة استخدام البيانات لأغراض اختراق البيانات والوصول غير المصرح به واحت(. وكذلك القلق من  Huallpa, et. al., 2023والقضايا الأخلاقية )

 (. 2023(. وكذلك قد يؤثر على تفكير الطلاب سلبا )السعيد، Grassini, 2023)غير تعليمية 

أن عدد   أوضح مع  استخدامه، كما  القصور عند  أن هناك بعض  إلا  التعليم،  في  التوليدي  الذكاء  استخدام  فاعلية  أكدت على  الدراسات  ا من 

زيادة المهارة في تقديم المشورة غير المشروعة، والأداء في  وأسلوب مقنع، وكذلك إنتاج نص كاذب بمهارة ( بعض الحالات التي يمكنOpenAI, 2023تقرير )

( لعدد من الدراسات أن دقة Grassini, 2023. وكذلك كشفت مراجعة قريسيين )قدرات الاستخدام المزدوج، والسلوكيات الناشئة المحفوفة بالمخاطر

دائم    ChatGPTوصحة المعلومات التي يقدمها   ا فقد أظهر عدد من التحيزات في النص المنتج، وبسبب أنه تم تدريبه على بينات خام من  غير صحيحة 

ا، خاصة بالنسبة للمواضيع المتخصصة    (2022الانترنت حتى عام ) دائم  .  (2024والتحديثات الجديدة )الهادي،  قد لا تكون إجاباتها دقيقة أو موثوقة 

ملفقة  ChatGPTئ  ينش قد  و  أو حتى  تفتقر  معلومات غير صحيحة  المنتجة  النصوص  أن  ولوحظ  العاطفي ،  والذكاء  والتعاطف  البشري  التفاعل    إلى 

(Grassini, 2023( وأكد السعيد .)على الحذر من التحيزات التي قد ينتجها 2023 )ChatGPT  .أو الوصول إلى بيانات خاصة 

لا يستطيع حل المسائل الرياضية الحسابية بالصيغة الرقمية. وكذلك في المجال الطبي،   ChatGPTوفي مجال التعليم لوحظ أن برنامج الدردشه  

برنامج   لم يستطع  المعقدة،  الحالات  عرض بعض  )  ChatGPTفعند   ,Huang, et. al., 2023; Lahat, Shachar, Avidanالإجابة عليها بشكل صحيح 

Glicksberg, Klang, 2023 على الرغم من كون (. وChatGPT  بميزة جديدة للإدخال البصري، فإن  د مزوChatGPT-4   يقصر في قدرته على وصف محتوى

عدد من المهتمين باستخدام الذكاء الصناعي التوليدي إلى بعض المقترحات والتي تضمن جودة استخدامه   ودعا (. Huang, et. al., 2023)الصور الطبية 
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( التعليم  في  التوليدي  الصناعي  الذكاء  لأنواع  المسموح  الاستخدام  وقوانين  إلى سن قواعد  الدراسات  من  أقترح عدد  التعليم. حيث   ;Chan, 2023في 

Rudolph, Tan, & Tan, 2023; Huallpa, et. al., 2023  وأيض  .)( الاستخدام  سياسات  تبني  الحكومية  المؤسسات  فعلى Grassini, 2023ا  وكذلك   .)

يكون   أن  ويمكن  المقالات،  كتابة  باستخدام  التقييم  تغيير  المعلمين  وأنه يجب على  التدريس،  واستراتيجيات  التقييم  طرق  تغيير  التحدي المعلمين  هذا 

 ,Grassiniنية، )(. أكد على تعديل أساليب التقييم وإدخال أساليب لا تعتمد على التقRudolph, Tan, & Tan, 2023بداعية )فرصة لتصميم تقييمات إ

إرشادات أفضل للطلاب عند   (. ويجب توفيرHuallpa, et. al., 2023(. وكذلك على مؤسسات التعليم توجيه الطلاب للاستخدام الأمثل للتقنية )2023

 (.  Grassini, 2023وتدريب المعلمين والطلاب على الاستخدام المقبول له في التعليم ) (.Singh, Tayarani-Najaran, & Yaqoob, 2023) استخدام الأداة

استخدام   بدراسة  الاهتمام  الباحثين  من  عدد  حدد    ChatGPTأظهر  حيث  التعليم،  دمج    (Kilinc, 2023)في  فيها  يساهم  أن  يمكن  فئات  أربع 

ChatGPT    عن  الفي شخصيةبعد:  تعليم  تعليقات  والتقييمات،  تقديم  للدروس  محتوى  الدراسية،  إنشاء  المناهج  تطوير  في  المعلمين  تسهيل   ،دعم 

والمعلمين الطلاب  بين  )التواصل  واقترح   .Grassini, 2023  )  التعليم  إأن في  الذكية  الدردشة  وبرامج  الصناعي  الذكاء  التربوية  دخال  الاستراتيجيات  يعزز 

ا لتلبية المتطلبات المستقبلية في سوق العمل.  ا جيد  ا تعليمي   المبتكرة، ويحسن نتائج تعلم الطلاب، ويخلق نظام 

يميل إلى إنتاج مخرجات يُنظر إليها على أنها أعلى جودة من كتابات   ChatGPTأن    (Waltzer, 2023)خرى فقد كشفت دراسة والتسر  جهة أومن  

ا ونصوص حيث  العديد من طلاب المدارس الثانوية. أعرب الطلاب عن تفاؤل أكبر  ؛ ChatGPTكان من الصعب التمييز بين مقالات الطلاب المكتوبة جيد 

وفر معلومات تكميلية قيمة في بعض ي  أن  ChatGPT-4 يمكنوفي الطب    .(Waltzer, 2023)  في التعليم  ChatGPTمن معلميهم بشأن الدور المستقبلي لـ  

 
 

شمولا أكثر  نهج علاج  إلى  يؤدي  و (Huang, et. al., 2023)  الحالات، مما قد  بعد   ChatGPTلدى  .  العلوم عن  تعليم  في  أداة قيمة  يكون  أن  القدرة على 

 فرصة للطلاب لتعزيز الكفاءاتيخلق    ChatGPT . وكذلك فإن(Kilinc, 2023المناسب )ومختلف المجالات الأخرى عند استخدامه بمسؤولية وبالتوجيه  

(Michalon, Camacho-Zuñiga, 2023.)    وآخرون لاهات  دراسة  أداء    (Lahat, et.al., 2023)في  المرض ى،    ChatGPTلتقييم  أسئلة  على  الإجابة  في 

من تقديم إجابات دقيقة وواضحة لأسئلة المرض ى في بعض  تمكن    ChatGPT  تبين أن  أسئلة من الحياة الواقعية.  110استخدم عينة تمثيلية مكونة من  

كافية للإجابة بشكل موثوق على أسئلة المرض ى في هذا المجال. وفي العديد من الحالات، كانت  الإجابات غير الدراسة أنوجدت وبعض الحالات الحالات، 

ا، مما يشير إلى عدم فهم الموضوع. . حيث والرد عليها بدقةوقصور في فهم المسائل الطبية المعقدة   إجابات النموذج إما غير كاملة أو غير صحيحة تمام 

ا للموضوع، بالإضافة إلى القدرة على معالجة ودمج المعلومات من مجموعة متنوعة من المصاد  يتطلب الرد  ا عميق   ر. فهم 

وآخرون   هوانج  دراسة  كل من  (  (Huang, et. al. 2023وفي  المفاهيم   ChatGPT-4و  ChatGPT-3.5أظهر  استيعاب  في  الكفاءة  ا من  مستوى معين 

 . الأساسية لعلم الأورام بالإشعاع، إلا أن معرفتهما كانت محدودة أو سطحية عندما يتعلق الأمر بموضوعات معينة
 

وبالتالي، قد تثير هذه المناطق معدلا

ا من الإجابات الخاطئة عند الاستعلام عنها بشكل متعمق.   ا نسبي  بالنسبة لحالات  و   يفتقر إلى الكفاءة في التفاصيل المتعمقة للتجارب السريرية.و مرتفع 

اقتراح نهج علاجي مخصص لكل حالة بدقة وشمولية عالية. والأهم من ذلك أنه يوفر جوانب علاجية جديدة    ChatGPT-4المنطقة الرمادية، يستطيع  

ناطقين باللغة العربية في تعليم  المساعدة للطلاب غير    ChatGPTوكانت أداة    (.Huang, 2023)  للعديد من الحالات، والتي لم يقترحها أي خبير بشري 

( العلمية  الأبحاث  كتابة  في  للمساعدة  وذلك  العربية  )Abicandra, & Maturdey, 2023اللغة  السعيد  وأكد  استخدام 2023(.  للطلاب  يمكن  أنه   )

ChatGPT  .في طرح الأسئلة والاستفسارات كما يطرحونها على معلميهم ويساعد على مهارات تعلم اللغة 

 الدراسات السابقة:

ا عبر الإنترنت لـ  حيث     ChatGPTإلى استكشاف مدى قبول طلاب الجامعة لـ  التي تهدف  الدراسة    في طالب جامعي   400أجرى الباحثون استطلاع 

وتوقعنتائج  الأظهرت  .  إسباني والخبرة  الاستخدام  تجربة  لاستخدام    أن  السلوكية  النية  في  والعادة عوامل مؤثرة  السعر  وقيمة  الممتع  والدافع  الأداء 

ChatGPT (Romero-Rodriguez, et. al, 2023) . 

ساعد على تنمية المهارات اللغوية والتفكير الناقد وتنمية  ChatGPTأن استخدام الطالبات لبرنامج الدردشة  (2024أكدت نتائج دراسة الشماس ي ) •

 مهارات التعليم الذاتي. 

• ( محمد  دراسة  نتائج  برنامج    ( 2024وأظهرت  استخدام  والكتابة   ChatGPTأن  القراءة  الطلاب مهارات  إكساب  في  ساهم  العربية  اللغة  تعليم  في 

 الإبداعية وساعد على تقديم محتوي مناسب لاحتياجات الطلاب الفردية.  

 أن تحصيل الطلبة الدراس ي زاد باستخدام المنصة التعليمية القائمة على روبوتات الدردشة التفاعلية.  ( 2024كما بينت دراسة مرس ي ) •

ا و   457  مجموعة من  علىللرأي  إجراء استطلاع    تم  ( Chan, 2023وفي دراسة تشن ) • ا من مختلف التخصصات في جامعات   180طالب  ا وموظف  مدرس 

كونج الطلاب  ، حيث  هونج  كل من  بخبر أفاد  اة  والمعلمين  نسبي  الصناعي  منخفضة  الذكاء  تقنيات  استخدام  إيمانهما و   ،في  المجموعتين  أظهرت كلا 

العالي التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  لدمج  الإيجابي  والمعلمين  أظهر كلا  و  ،بالأثر  الطلاب  الذكاء   عدم موافقتهممن  تقنيات  أن  بشدة على 

بأهمية تعلم كيفية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية   كلا من المجموعتينأقر  وكذلك  الاصطناعي ستحل محل المعلمين في المستقبل.  
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تقنيات الذكاء استخدام الطالب إذا  على التحديد الدقيق  القدرةحول  الطلاب والمعلمين عن شكوك ،وأظهرت النتائجالمهنية، بشكل جيد في حياتهم 

 . أم لا الاصطناعي التوليدي لإكمال الواجبات

دراسة  • عنهدفت    ( Kelly, Sullivan, & Strampel, 2023)  وفي  الجامعات   للكشف  إحدى  في  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  حول  الطلاب  آراء 

 بحسب استخدام هذه الأدوات. تباينت هذه النتائج    والثقة في  ةخبر الو   ةعرفا من الم ا منخفض  لديهم قدر  معظم الطلاب    ، بينت النتائج أنالأسترالية

عن جزء من الطلاب الذين وكشفت النتائج أيضا  الطلاب الفرعية، مثل الطلاب في سن النضج والطلاب الدوليين. وبحسب مجموعاتالتخصصات 

ا ومع ذلك ما زالوا يشعرون بالثقة في استخدامها.   لم يستخدموا هذه الأدوات مطلق 

أن الطلاب لديهم  وأظهرت النتائج . لدى الطلاب والإدراك ChatGPTمستوى المعرفة بـ  (Lozano, & Fontao, 2023وكشفت دراسة ليزانوا وفنتاو ) •

، مع تطبيقات محتملة في التعليم، ولا ينظرون إليه على أنه تهديد لتدهور النظام التعليمي طالما تم التحقق من ChatGPTلاستخدام  اإيجابي اتصور 

تشغيل   المعرفة حول  إلى مزيد من  بحاجة  فإنهم  ومعلمين مستقبليين،  ذلك، كطلاب  إلى  بالإضافة  الأداة.  تولدها  التي  البيانات    ChatGPTمصادر 

 . لضمان استخدامه الصحيح والحفاظ على جودة نظام التعليم

  430في جامعة هيرتفوردشاير بالمملكة المتحدة تم إجراء استطلاع رأي بين  أنه    (Najaran, & Yaqoob, 2023-Singh, Tayaraniأشارت دراسة ) •

حول كيفية استخدام الأداة بشكل إيجابي في أنشطة التعلم. وتشير النتائج إلى أن العديد من   الكمبيوتر،ا من طلاب درجة الماجستير في علوم  طالب  

الإيجابية ع تأثيراتها  في  الطلاب  ذلك، يشكك  على  الأكاديمية. علاوة  للأغراض  بانتظام  لا يستخدمونها  ولكنهم  بالأداة  دراية  التعلم الطلاب على  لى 

ا أفضل حول كيفية ومكان استخدام الأداة في أنشطة   . التعلمويعتقدون أن الجامعات يجب أن تقدم مبادئ توجيهية أكثر حيوية وتعليم 

دراسة  • آراء    (Huallpa, et. al., 2023)  وفي  لمعرفة  220استطلعت  الإنترنت  عبر  استبيان  عبر  ا  الذكاء   شخص  لاستخدام  ودوافعهم  تجاربهم 

ا بشكل معتدل وكان لديهم مواقف اجتماعية إيجابية  Chat GPT. أظهرت النتائج أن المشاركين يعتقدون أن تكامل Chat GPT الاصطناعي كان متاح 

ما.   أظهر  إلى حد  ومسؤولية    المشاركون وقد  وجود معايير مؤسسية   Chat GPTقيمة  المشاركون على ضرورة  وشدد  تعليمية فردية.  في خلق فرص 

والخبرة  والآراء  الاجتماعي  والموقف  الوصول  بإمكانية  والشعور  والعمر  الجنس  أن  وجد  كما  البيانات.  وأمن  بالخصوصية  يتعلق  فيما  واضحة 

ا على اعتماد المشاركين على الذكاء الاصطنا عي من الشخصية والخصوصية وأمن البيانات والمبادئ التوجيهية المؤسسية والتعلم الفردي تؤثر أيض 

 خلال تحليل الانحدار. 

أن معلمي الرياضيات في دولة الكويت كان لديهم معرفه بمفهوم الذكاء الصناعي،   (2023وبالنسبة للمعلمين فقد أظهرت نتائج دراسة الرويشد ) •

 ولم يكن هناك استخدام له في الحياة العامة أو في تدريس الرياضيات.

• ( والحارثى  الحناكي  دراسة  التعليم  ( 2023وبينت  في  الصناعي  الذكاء  استخدام  في  الحاسب  تواجه معلمات  التي  التحديات  بأن   ،أهم  الاعتقاد  هو 

 والتكلفة المادية لتجهيز المعامل الخاصة. من التعليم التقليدي  جهد أكبر استخدامه يحتاج إلى

   (2023فيما أظهرت نتائج دراسة شانع وغليون ) •
 
وكان لديهم أن وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات الذكاء الصناعي في التعليم كان متوسط ا، 

 ا نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم. ا إيجابي  اتجاه  

. في مقرر الدراسات المستقبلية ChatGPTجرائية حيث تم تقديم استخدم الباحثان دراسة إ (Zuñiga, 2023-Michalon, Camachoففي دراسة ) •

ولجعل الذكاء الاصطناعي ينفذ هذه الأساليب   ChatGPTتم تقييم الطلاب بناء  على قدرتهم على شرح العديد من الأساليب الخاصة بالتخصص لـ  

بل    خطوة بخطوة. أظهرت النتائج أن الطلاب لم يتعلموا فقط كيفية استخدام أداة الذكاء الاصطناعي الجديدة وتعميق فهمهم للطرق المستقبلية،

ا ثلاث كفاءات ناعمة   المنطقي والمنهجي.  الاستنتاج: التواصل، والتفكير النقدي، و وهيعززوا أيض 

أن تطبيقات الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي تزيد من التحصيل الدراس ي للطلاب ورفع مستوى السعادة  ( 2023كما أكدت دراسة الجريس ي ) •

أكثر إيجابية في   لدى الطلاب. وكان للبرنامج المقترح القائم على أدوات الذكاء الاصطناعي الأثر في توعية الأطفال بالتغيرات المناخية وتحفيزهم وكانوا

 (. 2023الموقف التعليمي )الشناوي، 

   ها:إجراءاتمنهجية الدراسة و 

 منهج الدراسة:

ا على عضوات هيئة التدريس لكتروني  إتم استخدام المنهج الوصفي المسحي لتحقيق أهداف الدراسة باستخدام الاستبانة، حيث تم توزيع استبانة 

 ب. اأو مجموعات الواتس   الإلكتروني البريدفي كلية التربية، وذلك عبر 
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 مجتمع الدراسة: 

 ( عضوة. 356التدريس في كلية التربية في جامعة الملك سعود في قسم الطالبات والبالغ عددهم )تكون مجتمع الدراسة من عضوات هيئة 

 عينة الدراسة:

( استجابة من أعضاء هيئة التدريس في كلية 48ا عن طريق الإيميل ومجموعات الواتس اب، كان عدد الاستجابات )رسال الاستبانة إلكتروني  إوبعد 

 سعود. التربية جامعة الملك 

 : أدوات الدراسة 

تصورات   واستطلاع  الدراسة  أهداف  لتحقيق  وذلك  للدراسة  كأداة  الاستبانة  استخدام  كلية  اتعضو تم  في  التدريس  لاستخدام  هيئة  التربية 

التوليدية   الاصطناعي  الذكاء  التعليم  Chat GPTتقنيات  أهداف في  يحقق  بما  الاستبانة  بناء  تم  الصلة  ذات  الأدبيات  ومراجعة  الأولي  البحث  وبعد   .

 Googleحسب معيار ليكرت الخماس ي. وتم جمع البيانات كميا باستخدام قوقل فورم ) فقرات  إلى خمس  الاستبانة  فقرات  الدراسة الحالية. وتقسم

Formsجتماعيةالحزم الإحصائية للعلوم الا  لى برنامج( ومن ثم تصديرها إ (Statistical Package for the Social Sciences) (SPSS .وتحليلها ) 

 :الدراسة  لأداة والثبات  الصدق

 :صدق أداة الدراسة 

الدراسة   أداة  المحكمين من    الظاهري للتحقق من صدق  تم عرضها على عدد من  المحكمون  وتعديل    الاختصاص  ي ذو )الاستبانة(  اتفق   علىما 

في  تعديله وترتيبها  الفقرات  إعادة صياغة عدد من  تم  الأولية،    المحاور. حيث  الاستبانة  )  والاتفاق وحذف ثلاث فقرات من  ظهرت  ( فقرة،  22على  حتى 

 .الاستبانة بصورتها النهائية

الداخلي للاستبانة وذلك بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمحور الذي  الاتساقتم التحقق من صدق وكذلك 

إليه الاستبانة  تنتمي  مع  والجدوكذلك  التاليا،  )  ول  الكلية   ( 3،  2،  1جدول  والدرجة  المحور  فقرات  من  فقرة  كل  بين  الارتباط  معاملات  نتائج  يوضح 

 .رللمحو 

 تجاه الاالأول  الارتباط للمحور  معامل (: 1) جدول 

معامل الارتباط مع  العبارة 

 المحور

معامل الارتباط 

 بالاستبانة ككل

** 0.774 لديها إمكانيات تعليمية متعددة.  ChatGPTأعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   0.614 **  

تنفذ المهمة المعطاة بسرعة، ولكن يجب  ChatGPTيمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 أن أتأكد من صحة الاستجابات.

0.830 **  0.423 **  

** 0.761 في المستقبل  ChatGPTسأقوم باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   0.721 **  

** 0.726  المحور ككل  

 للطالب  ChatGPTمحور الثاني استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل الارتباط لل معامل (: 2) جدول 

معامل الارتباط مع  العبارة 

 المحور

معامل الارتباط 

 بالاستبانة ككل

** 0.829 يؤثر إيجابا على الطالب الجامعي.  ChatGPTاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   0.728 **  

** 0.714 بشكل أفضل في تعلم الطلاب.  ChatGPTتساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   0.621 **  

في التعليم حيث قد  ChatGPTيجب منع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 يستخدمها الطلاب في الغش وعمل واجباتهم. 

0.441 **  0.478 **  

بشكل  ChatGPTيجب أن يتعلم الطلاب كيفية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 جيد، في حياتهم المهنية. 

0.671 **  0.597 **  

** 0.793 تعد أداة مناسبة لدعم الطلاب.  ChatGPTأعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل   0.623 **  

** 0.805 على الطلاب إيجابا  ChatGPTتؤثر تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   0.674 **  

أعتقد أنه يجب تعليم الطلاب كيفية الاستخدام الأمثل والمقبول لتقنيات الذكاء الاصطناعي 

 .ChatGPTالتوليدية مثل 

0.549 **  0.526 **  

مهارة قيمة    ChatGPTتعتبر المعرفة والكفاءة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 لخريجي الجامعة. 

0.587 **  0.546 **  

** 0.867  المحور ككل  
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 التدريس في ChatGPTمحور الثالث استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل الارتباط لل (: معامل 3) جدول 

معامل  العبارة 

 الارتباط مع المحور

معامل الارتباط 

 بالاستبانة ككل

ا لاستخدامها في  ChatGPTيمكن أن تكون تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  أداة مفيدة جد 

 عملي كمعلم. 

0.630 ** 0.721 **  

ا لوظيفة التدريس.  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  * 0.328 * 0.345 يمكن أن تشكل تهديد   

سيجبرنا على تغيير المنهج المتبع في  ChatGPTأعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 التعليم. 

0.424 ** 0.409 **  

حتى أعرف كيفية  ChatGPTيجب أن أتعرف على أدوات تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 التعامل مع المهام ولكي أتمكن من تقييمها بطريقة تمنع/تكتشف الغش.

0.589 ** 0.395 **  

حتى أساعد الطلاب  ChatGPTيجب أن أعرف كيف تعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 على استخدامها في مهامهم بطريقة إبداعية. 

0.755 ** 0.603 **  

لإنشاء محتوى تعليمي عالي  ChatGPTيمكنني استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 الجودة، طالما أنني أتأكد من المصادر. 

0.696 ** 0.577 **  

في ممارساتي التدريسية  ChatGPTسأعمل على دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 والتعليمية. 

0.641 ** 0.675 **  

* 0.285 ** 0.371 محل المعلمين في المستقبل.  ChatGPTستحل تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   

يمكن تصميم تكاليف وتشجيع الطلاب لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT  .في إنجاز التكاليف بطريقة إبداعية 

0.626 ** 0.667 **  

** 0.447 ** 0.524 يمكن أن يؤدي إلى انخفاض جودة نظام التعليم.  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   

يجب أن يكون لدى مؤسسات التعليم خطة لإدارة المخاطر المحتملة المرتبطة باستخدام تقنيات 

 في التدريس والتعلم.  ChatGPTالذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

0.365 * 0.334 *  

** 0.895  المحور ككل  

السابقةيلاحظ من   الصدق  كل عبارة    ( 3،  2،  1)  جداول  ارتباط  المحور    معأن قيم معامل  إليه  عبارات  تنتمي  الاستبانة ككل موجبة، الذي  ومع 

ا عند مستوى الدلالة )  ( فأقل؛ مما يشير إلى صدق الاتساق الداخلي للاستبانة ومحاورها. 0.05ودالة إحصائي 

 :أداة الدراسة  ثبات

 . قيم معامل ألفا كرونباخ لمحاور أداة الدراسة يبين( 4التالي ) ، والجدول الأداةلحساب ثبات  Cronbach's Alphaألفا كرونباخ معامل تم استخدام 

 لقياس ثبات الاستبانة  كرونباخ ألفا معامل (: قيمة4) جدول 

 كرومباخ ألفا معامل عدد الفقرات  المحور

 0.868 22 الاصطناعي تقنيات الذكاء حول  ن آراء المشاركي

ثبات مرتفع،   وهو معامل  (0.868)  للأداةالعام  أن مقياس ثبات الدراسة يتمتعُ بثبات عالي إحصائيا؛ حيث كان معامل الثبات  (  4يوضح جدول )

   ويمكن الوثوق به في تطبيق أداة الدراسة.

 نتائج الدراسة: عرض 
فيها  الرئيس ي  السؤال  كان  والتي  الدراسة  لأسئلة  وفقا  البيانات،  تحليل  بعد  وذلك  الدراسة  أسئلة  حسب  النتائج  عرض  سيتم  المبحث  هذا  في 

وتفرع منه عدد   .في التعليم ChatGPT التوليدية مثل  الاصطناعيالتربية لاستخدام تقنيات الذكاء   كلية  في التدريسهيئة    اتعضو الكشف عن تصورات  

 من الأسئلة الفرعية وهي:

 .ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل تجاه هيئة التدريس في كلية التربية  اتعضو  ما هي توجهات •

 لطلاب.في التعليم ل ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل ستخدام هيئة التدريس في كلية التربية لا  اتماهي تصورات عضو  •

 . ممارساتهم في التدريسفي  ChatGPTتصورات استخدام عضو هيئة التدريس في كلية التربية لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل هي  ما •

تختلف   • ل  تصوراتهل  التدريس  هيئة  التوليدية مثل  أعضاء  الاصطناعي  الذكاء  التعليم،    ChatGPTتقنيات  إحصائية  في  دلالة  ذو  ا 
 
حول اختلاف

 ؟ChatGPTبـ تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل هم معرفتمدي 

ا ذو دلالة إحصائية    ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  أعضاء هيئة التدريس ل  تصوراتهل تختلف   •
 
استخدم حول مدى  اختلاف

 الأكاديمية؟ للأغراض  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية 

تختلف   • ل   تصوراتهل  التدريس  هيئة  التوليديةأعضاء  الاصطناعي  الذكاء  إحصائية    ChatGPT  تقنيات  دلالة  ذو  ا 
 
استخدم حول مدى  اختلاف

 ؟ كاديميةالأغير للأغراض  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 
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ا )المعرفة،  أولية  معلومات  عن  الكشف  تم  الدراسة  أهداف  الاستخدام  ولتحقيق  الأكاديمي،  من الأغير  لاستخدام  العينة  لخصائص  كاديمي( 

بتقنيات الذكاء الاصطناعي عضوات هيئة التدريس في كلية التربية في جامعة الملك سعود، ففيما يخص مدى المعرفة العامة لعضوات هيئة التدريس  

 ( التالي:5، يوضح جدول )ChatGPTالتوليدية 

 ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية با لمعرفتهم توزيع عينة الدراسة تبع   :(5جدول )
 

 النسبة المئوية التكرار 

% 16.7 8 سطحية  

% 25.0 12 قليلة  

% 43.8 21 متوسطة  

% 14.6 7 جيدة   

 100 48 الإجمالي

معرفة نسبة  أن  هنا  التدريس  يلاحظ  هيئة  بنسبة    أعضاء  جاءت  السطحية %14.6)الجيدة  المعرفة  نسبة  وكانت  نسبة،  أقل  وكانت  فقط،   )

 (.  %41.7والقليلة )

 

 

 

 

 

 

 ChatGPTا لمعرفتهم بـتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل توزيع عينة الدراسة تبع  : (2)شكل 

  . فقد جاءت النتائج كالتالي:للأغراض الأكاديمية ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل وفيما يخص استخدام عينة الدراسة 

 للأغراض الأكاديمية ChatGPTا لاستخدامهم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل توزيع عينة الدراسة تبع   :(6جدول )
 

 النسبة المئوية التكرار 

% 50.0 24 لم أستخدمه  

% 25.0 12 قليل  

% 20.8 10 متوسطة  

%4.2 2 ادائم    

 100 48 الإجمالي

 

 

 

 

 

 

 
 للأغراض الأكاديمية ChatGPTا لاستخدامهم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل توزيع عينة الدراسة تبع  : (3)شكل 

(. في حين أن  %4.2)بنسبة  قد جاءت للأغراض الأكاديمية ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل ئم ليلاحظ أن نسبة الاستخدام الدا 

 ( من افراد العينة لم يستخدمه.  50%)

النتائج   مثل  وأظهرت  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  أكاديمية  ChatGPTاستخدام  غير  أخرى  كلية    لأغراض  في  التدريس  هيئة  لعضوات 

 التربية، جاء كالتالي:

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

جيدةمتوسطةقليلةسطحية

16.7%
25.0%

43.8%

14.6%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

دائمامتوسطةقليللم أستخدمه

50.0%

25.0%20.8%

4.2%



 أمل البراهيم                                                                                  في التعليم Chat GPTتصورات عضوات هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(4) (2024), 759-775  
768 

 

 .لأغراض أخرى غير أكاديمية ChatGPTا لاستخدامهم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل يوضح توزيع عينة الدراسة تبع   :(7جدول )
 

 النسبة المئوية التكرار 

% 47.9 23 لم أستخدمه  

% 29.2 14 قليل  

% 16.7 8 متوسطة  

%6.3 3 ادائم    

 100 48 الإجمالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لأغراض أخرى غير أكاديمية ChatGPTيوضح توزيع عينة الدراسة تبعا لاستخدامهم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل : (4)شكل 

خر فإن نسبة من لم يستخدم أو قليل الاستخدام كانت  (، وفي الجانب الآ %23)يلاحظ أن نسبة الاستخدام بين الدائمة والمتوسطة كانت بنسبة  

( بالتوالي  التالي  النحو  الاصطناعي  %29.2و  %47.9على  الذكاء  لتقنيات  الاستخدام  أن  ويلاحظ   .)ChatGPT    الأغير 
 

قليلا أكثر  الاستخدام   من  كاديمي 

 ( على التوالي.  %4.2، %6.3الأكاديمي على سبيل المثال )

ل التدريس  هيئة  أن معرفة عضوات  السابقة  النتائج  التوليدية مثل  تشير  الاصطناعي  الذكاء  سواء   ChatGPTتقنيات  الاستخدام  وكذلك  قليلة 

( دراسة تشن  نتائج  ذلك مع  ويتفق  أكاديمية  وغير  أكاديمية  التوليدي  Chan, 2023لأغراض  الاصطناعي  للذكاء  للمعلمين  أظهرت خبرة منخفضة  التي   )

إلى ستدعي  يمما  وحيث أن هذه التقنية حديثة  ( أن المعلمين لم يستخدموا هذه التقنية لأغراض أكاديمية.  2023وكذلك أظهرت نتائج دراسة الرويشد )

كاديمية حيث أكدت عدد من الدراسات  في الأغراض الأ  زيادة الدورات وورش العمل الخاصة بالتعريف بتقنيات الذكاء الصناعي التوليدية وتطبيقاتها

مثل   المهارات  عدد من  تنمية  في  و فاعليته  النقدي،  والتفكير  والمنهجي  الاستنتاجالتواصل،  وتنمية Zuñiga, 2023-Michalon, Camacho)  المنطقي   ،)

 . (2024(، ومهارات القراءة والكتابة الإبداعية )محمد، 2024المهارات اللغوية والتفكير الناقد وتنمية مهارات التعليم الذاتي )الشماس ي، 

 الفرعية.  أسئلة الدراسة  حسبفيما يلي عرض لنتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها وذلك  و 

 ؟ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل تجاه هيئة التدريس في كلية التربية  اتعضو  وبالنسبة لإجابة السؤال الأول: ما هي توجهات

، وجاءت الاستجابات والاتجاه لإجابة أعضاء هيئة التدريس  يتم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبتم تحليل المحور الأول من الاستبانة و 

 (.8كما يوضحها جدول )

 ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل تجاه  هيئة التدريس في كلية التربية اتعضو توجهات يوضح  :(8جدول )

 العبارة 
 المتوسط

 الانحراف

 المعياري 
 ترتيب الاتجاه الوزن النسبي

لديها إمكانيات  ChatGPTأعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 تعليمية متعددة. 
3.85 0.743 77.1 %  3 كبيرة  

ذ المهمة المعطاة ي تنف ChatGPTيمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 بسرعة، ولكن يجب أن أتأكد من صحة الاستجابات. 
4.10 0.831 82.1 %  2 كبيرة  

% 83.3 0.663 4.17 في المستقبل. ChatGPTسأقوم باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   1 كبيرة  

%80.8 0.590 4.04 المتوسط.    كبيرة 

الجدول   عضوبأن  السابق  يوضح  لدي  توجه  التربية    هناك  كلية  في  التدريس  مثل  إلى  هيئة  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  ،  ChatGPTتقنيات 

إلى نفس الدرجة ( حيث تم قياس هذه الممارسات من خلال ثلاث عبارات مختلفة جاءت جميعها بمتوسطات حسابية تشير  4.04بمتوسط حسابي بلغ )

 (.4.17ول بمتوسط حسابي )تخدامه في المستقبل في المقام الأ شارت إلى إيجابية عضوات هيئة التدريس واستعدادهن لاسالعامة للمحور. وأ
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أ السابقة  النتائج  إتظهر  اتجاه  التدريس  هيئة  عضوات  لدى  تن  وكذلك  التقنية.  هذه  لاستخدام  العينة النتائج  شير  يجابي  أعضاء  انفتاح  إلى 

إقامة  بتوفير البيئة الداعمة و   يدعو إلى تشجيعهن وذلكلاستخدام برامج الدردشة المدعومة بتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية في المستقبل. وهو ما  

الخاصة   والورش  التقنيةبدمج  الدورات  التعليم  هذه  دراسة  .  في  إليه  توصلت  ما  يتوفق مع  ما  )وهو  وغليون    ( Chan, 2023تشن  شانع  دراسة  وكذلك 

 ( حيث أظهرت النتائج أن لدى أعضاء هيئة التدريس اتجاها إيجابيا نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم. 2023)

الثاني:   السؤال  لإجابة  عضو وبالنسبة  تصورات  هي  مثل    اتما  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  لاستخدام  التربية  كلية  في  التدريس  هيئة 

ChatGPT ؟للطلاب، في التعليم 

وقد أظهرت نتائج التحليل ما   ،هيئة التدريس  عضواتوللإجابة على هذا التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسب والاتجاه لإجابة   

 يلي:

 ، في التعليم للطلابChatGPTتصورات عضو هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  :(9جدول )

 الانحراف المتوسط العبارة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

 ترتيب الاتجاه

يؤثر إيجابا على ChatGPTاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 الطالب الجامعي. 

3.77 0.881 75.4 %  5 كبيرة  

بشكل أفضل في تعلم ChatGPTتساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 الطلاب. 

3.73 0.765 74.6 %  6 كبيرة  

في التعليم ChatGPTيجب منع استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 حيث قد يستخدمها الطلاب في الغش وعمل واجباتهم. )عبارة عكسية( 

3.33 0.996 66.7 %  8 متوسطة 

يجب أن يتعلم الطلاب كيفية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT،حياتهم المهنية. في  بشكل جيد 

4.31 0.657 86.3 % كبيرة  

 جدا

2 

% 79.2 0.713 3.96 تعد أداة مناسبة لدعم الطلاب. ChatGPTأعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل   4 كبيرة  

% 73.3 0.859 3.67 . على الطلاب إيجاباChatGPTتؤثر تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   7 كبيرة  

 تعليم الطلاب كيفية الاستخدام الأمثل والمقبول لتقنيات الذكاء أعتقد أنه يجب 

 .ChatGPTالاصطناعي التوليدية مثل 

4.40 0.574 87.9 % كبيرة  

اجد    

1 

تعتبر المعرفة والكفاءة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT  .مهارة قيمة لخريجي الجامعة 

4.13 0.606 82.5 %  3 كبيرة  

%78.2 0.511 3.91 المتوسط   كبيرة 

الجدول   )يوضح  وجود  9السابق  ل  تصورات(  مثل إيجابية  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  لاستخدام  التربية  كلية  في  التدريس  هيئة  عضو 

ChatGPT( حيث تم قياس هذه الممارسات من خلال ثمان عبارات مختلفة جاءت جميعها بمتوسطات 3.91بمتوسط حسابي بلغ )  ، في التعليم للطلاب

" لمحور  وكان  للمحور.  العامة  الدرجة  نفس  إلى  تشير  الذكاء حسابية  لتقنيات  والمقبول  الأمثل  الاستخدام  كيفية  الطلاب  تعليم  يجب  الاصطناعي   أنه 

 (. 4.4ا )" الترتيب الاول في تصوراتهم لاستخدامه في التعليم للطلاب بمتوسط كبير جد  .ChatGPTالتوليدية مثل 

 .في التعليم ChatGPTالاصطناعي التوليدية مثل  الطلاب كيفية الاستخدام الأمثل والمقبول لتقنيات الذكاء وكان اهتمام عينة الدراسة على تعليم 

. وهو ما أكدت عليه عدد من  ضرورة إلقاء الضوء على أليات استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي التوليدية في مجال الأغراض الأكاديميةمما يشير إلى  

( الوعي  (Grassini, 2023; Rudolph, Tan, & Tan, 2023Huallpa, et. al., 2023; ; Chan, 2023الدراسات  زيادة  التعليمية  المؤسسات  فيجب على 

يجابيه بالنسبة  إكما تشير النتائج إلى أن لدي عضوات هيئة التدريس تصورات    غراض التعليمية.في الأ   ChatGPTوالمعرفة بالذكاء الصناعي التوليدي  

ذكرته   ما  مع  ويتفق  الطلاب  تعليم  في  تقنية  )لاستخدام  بChan, 2023دراسة تشن  أن  أ(  يرون  المعلمين  التوليدي  ن  الاصطناعي  الذكاء  مهم  تقنيات 

 للطلاب.  

عضو هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  استخدام ما هي تصورات وبالنسبة لإجابة السؤال الثالث: 

ChatGPT ؟ ممارساتهم في التدريس ، في 

  ( يظهر نتائج التحليل.10، وجدول )وللإجابة على هذا التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسب والاتجاه لإجابة أعضاء هيئة التدريس
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 ممارساتهم في التدريس ، في ChatGPTضو هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل استخدام ع تصورات  :(10جدول )

 الانحراف  المتوسط  العبارة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي 

 ترتيب الاتجاه 

يمكن أن تكون تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT .ا لاستخدامها في عملي كمعلم  أداة مفيدة جد 

 4 كبيرة  % 83.8 0.607 4.19

يمكن أن تشكل  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ا لوظيفة التدريس.   تهديد 

 8 كبيرة  % 75.0 0.911 3.75

أعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT .سيجبرنا على تغيير المنهج المتبع في التعليم 

 9 كبيرة  % 72.1 0.917 3.60

يجب أن أتعرف على أدوات تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية 

حتى أعرف كيفية التعامل مع المهام ولكي أتمكن من ChatGPTمثل 

 بطريقة تمنع/تكتشف الغش. تقييمها 

 2 كبيرة جد   % 86.3 0.803 4.31

يجب أن أعرف كيف تعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية 

حتى أساعد الطلاب على استخدامها في مهامهم ChatGPTمثل 

 بطريقة إبداعية. 

 1 ا كبيرة جد   % 86.7 0.753 4.33

يمكنني استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPTلإنشاء 

 محتوى تعليمي عالي الجودة، طالما أنني أتأكد من المصادر. 

 5 كبيرة  % 82.5 0.733 4.13

سأعمل على دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

ChatGPT .في ممارساتي التدريسية والتعليمية 

 7 كبيرة  % 80.0 0.715 4.00

محل ChatGPTستحل تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 المعلمين في المستقبل. 

 10 كبيرة  % 69.6 0.945 3.48

يمكن تصميم تكاليف وتشجيع الطلاب لاستخدام تقنيات الذكاء 

في إنجاز التكاليف بطريقة ChatGPTالاصطناعي التوليدية مثل 

 إبداعية. 

 6 كبيرة  % 80.8 0.544 4.04

يمكن أن يؤدي  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 إلى انخفاض جودة نظام التعليم. 

 11 متوسطة % 61.7 0.942 3.08

يجب أن يكون لدى مؤسسات التعليم خطة لإدارة المخاطر المحتملة 

 المرتبطة 

في ChatGPTباستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

 التدريس والتعلم. 

 3 ا كبيرة جد   % 85.4 0.644 4.27

%78.5 0.401 3.93 المتوسط   كبيرة 

الجدول   وجود  يوضح  ل  تصوراتالسابق  مثل   اتعضو إيجابية  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  لاستخدام  التربية  كلية  في  التدريس  هيئة 

ChatGPTفي التدريسم  ،  في  )  مارساتهم  بلغ  حسابي  )3.93بمتوسط  خلال  من  الممارسات  هذه  قياس  تم  حيث  جميعها  (  11(  جاءت  مختلفة  عبارة 

" لمحوري  وكان  للمحور.  العامة  الدرجة  نفس  إلى  تشير  حسابية  مثل بمتوسطات  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تعمل  كيف  أعرف  أن  يجب 

ChatGPT  يجب أن أتعرف على أدوات تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل   " و"الطلاب على استخدامها في مهامهم بطريقة إبداعية.  حتى أساعد  

ChatGPT  أعرف الغش.  حتى  تمنع/تكتشف  بطريقة  تقييمها  أتمكن من  ولكي  المهام  التعامل مع  )كيفية  بمتوسط  المحاور  بين  الأعلى  المتوسط   "4.33  

 ( على التوالي. 4.31و

على استعداد عضوات هيئة التدريس عينة البحث، لاستخدام هذه تقنية في ممارساتهم التدريسية. وجاءت هذه النتيجة موافقة   وتشير النتائج

في ممارساتهم التعليمية في   ChatGPTالمستقبل حاجتهم للمعرفة حول استخدام  طلاب ومعلمي ( والتي أكد الLozano, & Fontao, 2023لنتيجة دراسة ) 

التعليم.المستقبل   نظام  والحفاظ على جودة  الصحيح  استخدامه  )   لضمان  وغليون  شانع  دراسة  يتفق مع  كان 2023كما  التدريس  هيئة  أعضاء  بأن   )

 ا نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في ممارساتهم في التعليم. لديهم اتجاها إيجابي  

لإجابة   ابعالسؤال  بالنسبة  تختلف  الر هل  هيئة    تصورات:  ل أعضاء  مثل  التدريس  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  التعليم،    ChatGPTتقنيات  في 

ا ذو دلالة إحصائية 
 
 ؟ChatGPTبـ تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل هم معرفت حول مدىاختلاف

استخدام   التباين  اختبارتم  بين  للبحث عن     (one way annova)تحليل  الدراسة  توسطات  المالفروق  في  المشاركين  لاستجابات  على الحسابي 

للمقياس  محاور   الكلي  والمتوسط  التوليدية مثل  تبع  (  α≥ 0.01(مستوى  عند  الاستبانة  الاصطناعي  الذكاء  بـتقنيات  ،  ChatGPTا لمتغير مدي معرفتهم 

 وجاءت النتائج كما يلي: 
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 لمتغير مدي ا الفروق بين المتوسطات الحسابي لاستجابات المشاركين في الدراسة على محاور المقياس تبع  لدلالة   one way annovaنتائج اختبار  :(11) جدول 

 ChatGPTمعرفتهم بـ تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

قيمة  المعرفة ى مستو  المحور

F 

مستوي 

 الدلالة 

 التعليق

 سطحية  

( 8)ن=  

 قليلة 

( 12)ن=  

 متوسطة 

( 21)ن=  

 جيدة 

( 7)ن=  

   

 **دال 0.01 4.33 4.29 4.21 4.00 3.46 الاتجاه 

 غير دال  0.07 2.54 4.36 3.89 3.74 3.83 .للطالب   ChatGPT تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل استخدام

استخدام عضو هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء 

 ، في ممارساتهم في التدريسChatGPTالاصطناعي التوليدية مثل 

 غير دال  0.98 0.06 3.97 3.93 3.89 3.93

 غير دال  0.36 1.09 4.16 3.95 3.85 3.83 المتوسط العام 

 .0.05* دالة إحصائية عند مستوى دلالة .، 0.01** دالة إحصائية عند مستوى دلالة 

عزى لمتغير أعضاء هيئة التدريس حول محور " الاتجاه"، وجودُ فروقٍ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات السابق يتضح مِن الجدول 
ُ
ت

؛ حيث كانت قيمة مستوى الدلالة فِي اختبار تحليل (α≥ 0.01(عند مستوى الدلالة  ،ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل معرفتهم بمدى 

)أنوفا(   الأحادي  تساوي  التبابين  الدلالة    .(0.01)للمعرفة  مستوى  عند  إحصائية  دلاله  ذات  فروق  وجود  يعني  المحاور ؛  (α≥ 0.01(مما  باقي  بينما 

 .(50.0)أكبر مِن وجودُ فروقٍ ذات دلالة إحصائية حيث كانت قيمة مستوى الدلالة فِي اختبار تحليل التبابين الأحادي )أنوفا( والمتوسط العام عدم 

فِي  ونظر   معنوية  لوجود  شيفيها  اختبار  إجراء  تم  التباين  كالتالي:  (Scheffe)  اختبار  النتائج  وكانت  الفروق  الجيدة   لدلالة  )المعرفة  لصالح  هي 

 والمتوسطة والقليلة( مقابل )السطحية(.

. مما يعني ChatGPTبتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  لمتغير معرفتهم    تتأثرعلى أن اتجاهات عضوات هيئة التدريس    وتؤكد هذه النتائج

تزيد من    بتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليديةالمعرفة تأثر في اتجاه أعضاء هيئة التدريس. وكذلك فإن ارتفاع درجة معرفة عضوات هيئة التدريس  أن  

 اتجاههن نحو استخدامه. 

ل  تصورات: هل تختلف  الخامس السؤال  بالنسبة لإجابة   التدريس  مثل  أعضاء هيئة  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  ا ذو    ChatGPTتقنيات 
 
اختلاف

 الأكاديمية؟للأغراض   ChatGPTاستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل حول مدى دلالة إحصائية 

استخدام   التباين    اختبارتم  بين  عن    للبحث  (one way annova)تحليل  الدراسة  توسطات  المالفروق  في  المشاركين  لاستجابات  على الحسابي 

للمقياس  محاور   الكلي  والمتوسط  مستوى الاستبانة  مدتبع    (α≥ 0.01(  عند  لمتغير  التدريس  استخدم  ىا  هيئة  الاصطناعي   أعضاء  الذكاء  تقنيات 

 الأكاديمية، وجاءت النتائج كما يلي:للأغراض  ChatGPTالتوليدية مثل 

 لمتغير مدي ا لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابي لاستجابات المشاركين في الدراسة على محاور المقياس تبع    one way annovaنتائج اختبار  :(12) جدول 

 الأكاديميةللأغراض  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  ماستخد

مستوي  Fقيمة  الاستخدام للأغراض الأكاديمية  ى مستو  المحور

 الدلالة 

 التعليق

 سطحية  

 ( 24)ن=

 قليلة 

 ( 12)ن=

 متوسطة 

 ( 10)ن=

 دائما 

 ( 2)ن=

   

 دال 0.00 9.92 5.00 4.33 4.33 3.69 الاتجاه 

تقنيات الذكاء الاصطناعي  استخدام

 .للطالب   ChatGPT التوليدية مثل

 دال 0.00 12.05 4.81 4.28 4.07 3.60

تقنيات الذكاء الاصطناعي  استخدام

، في ChatGPTالتوليدية مثل 

 ممارساتهم في التدريس 

 دال 0.03 3.40 4.36 4.15 3.97 3.78

 دال 0.00 10.95 4.61 4.22 4.06 3.70 المتوسط العام 

 .0.05* دالة إحصائية عند مستوى دلالة .، 0.01** دالة إحصائية عند مستوى دلالة 

أعضاء هيئة التدريس في جميع المحاور والمتوسط العام، وجودُ فروقٍ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات  السابق  يتضح مِن الجدول  

عزى لمتغير 
ُ
(؛ حيث كانت  0.05α ,0.01≥عند مستوى الدلالة )الأكاديمية، للأغراض  ChatGPTم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل ااستخدمدى ت

)أنوفا(   الأحادي  التبابين  تحليل  اختبار  فِي  الدلالة  )قيمة مستوى  بين  إحصائية. مما0.03-0.00للمعرفة  دالة  وجميعها  دلال  (  ذات  وجود فروق    ة يعني 

 إحصائية. 
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النتائج  ونظر   وكانت  الفروق  لدلالة  شيفيه  اختبار  إجراء  تم  التباين  اختبار  فِي  معنوية  لوجود  )قليل،  ا  الاستخدام  لصالح  المحاور  جميع  في 

 ا( مقابل )عدم الاستخدام(.، دائم  متوسطة

لهذه التقنية ب  تتأثر  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  ل   هيئة التدريس  تصورات أعضاء   أنر إلى  وهذه النتائج تشي استخدامهن 

لستخدام  الا   وأن  الأكاديمية.للأغراض   والدائم  والمتوسط  الاكاديمية  القليل  الاغراض  في  التقنية  ارتفاع تصوراتيهذه  إلى  التدريس  أ  ؤدى  هيئة  عضاء 

 بالمقارنة بعدم الاستخدام. التوليديةم تقنيات الذكاء الاصطناعي استخدلا 

ل   تصورات: هل تختلف  السادسالسؤال  بالنسبة لإجابة   التدريس  مثل  أعضاء هيئة  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  ا ذو    ChatGPTتقنيات 
 
اختلاف

 كاديمية؟ الأغير للأغراض   ChatGPTاستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل حول مدى دلالة إحصائية 

استخدام   التباين    اختبارتم  بين  عن    للبحث  (one way annova)تحليل  الدراسة  توسطات  المالفروق  في  المشاركين  لاستجابات  على الحسابية 

للمقياس  محاور   الكلي  والمتوسط  مثل    ىا لمتغير مدتبع    (α≥ 0.01(  عند مستوى الاستبانة  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات   ChatGPTاستخدم 

 ، وجاءت النتائج كما يلي:كاديميةالأغير  للأغراض

 لمتغير مدى االفروق بين المتوسطات الحسابي لاستجابات المشاركين في الدراسة على محاور المقياس تبع   لدلالة  (one way annova)نتائج اختبار  :(13) جدول 

 كاديمية. الأ غير  للأغراض ChatGPTاستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل 

مستوي  Fقيمة  مستوي الاستخدام للأغراض غير الأكاديمية  المحور

 الدلالة 

 التعليق

 سطحية  

 ( 24)ن=

 قليلة 

 ( 12)ن=

 متوسطة 

 ( 10)ن=

 دائما 

 ( 2)ن=

   

 دال 0.02 3.80 4.67 4.42 4.05 3.83 الاتجاه 

تقنيات الذكاء الاصطناعي  استخدام

 .للطالب   ChatGPT التوليدية مثل

 دال 0.02 3.61 4.54 4.17 3.91 3.74

تقنيات الذكاء الاصطناعي  استخدام

، في ChatGPTالتوليدية مثل 

 ممارساتهم في التدريس 

 دال 0.04 2.87 4.48 4.03 3.82 3.88

 دال 0.01 4.37 4.53 4.14 3.88 3.82 المتوسط العام 

 .0.05* دالة إحصائية عند مستوى دلالة .، 0.01** دالة إحصائية عند مستوى دلالة 

أعضاء هيئة التدريس في جميع المحاور والمتوسط العام، وجودُ فروقٍ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات  السابق  يتضح مِن الجدول  

عزى لمتغير  
ُ
(؛ حيث  0.05α ,0.01≥عند مستوى الدلالة )كاديمية،  الأغير  للأغراض    ChatGPTم تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  ااستخدمدى  ت

)أنوفا(   الأحادي  التبابين  تحليل  اختبار  فِي  الدلالة  )كانت قيمة مستوى  بين  إحصائية. مما0.04  -0.01للمعرفة  دالة  وجميعها  ذات    (  وجود فروق  يعني 

 إحصائية. دلاله 

 كالتالي: ا لوجود معنوية فِي اختبار التباين تم إجراء اختبار شيفيه لدلالة الفروق وكانت النتائج ونظر  

 .ا( مقابل )عدم الاستخدام(، دائم  متوسطةالاتجاه: لصالح الاستخدام )في  •

استخدام • مثل في  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  )للطالب  ChatGPT   تقنيات  الاستخدام  لصالح  دائم  متوسطة:  الاستخدام ،  )عدم  مقابل  ا( 

 والاستخدام القليل(. 

ا( مقابل )عدم الاستخدام ممارساتهم في التدريس: لصالح الاستخدام )دائم  ، في  ChatGPTتقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية مثل  في استخدام   •

 والاستخدام القليل(. 

 الاستخدام والاستخدام القليل(.)عدم ا( مقابل ، دائم  متوسطةوفي المتوسط العام للاستبانة ككل: لصالح الاستخدام ) •

يتضح   سبق  ل مما  التدريس  هيئة  أعضاء  تصورات  مثل  أن  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  التقنية ب   ثرتتأ  ChatGPTتقنيات  لهذه  استخدامهن 

التقنيةللأغراض   هذه  لاستخدام  وأن ممارستهن  الأكاديمية.  كانت  الأغير  غراض  أفي    غير  سواء  ارتفاع تصورات    متوسطةأو    دائمةكاديمية  إلى  تؤدى 

ويلاحظ أن الاستخدام سواء كان    .والاستخدام القليل  بالمقارنة بعدم الاستخدام  م تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليديةاستخدلا أعضاء هيئة التدريس  

التدريس. هيئة  أعضاء  تصورات  ويرفع من  يؤثر  أكاديمية  أو غير  أكاديمية  التدريس    لأغراض  هيئة  تدريب عضوات  إلى  الحاجة  تبرز  سبق  ونتيجة لما 

 في التعليم.  الاصطناعي التوليديةلتطبيق تقنيات الذكاء 

 

 



 أمل البراهيم                                                                                  في التعليم Chat GPTتصورات عضوات هيئة التدريس في كلية التربية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التوليدية  

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 13(4) (2024), 759-775  
773 

 

 : الخاتمة

ل التدريس  هيئة  أعضاء  الحالية تصورات  الدراسة  التوليدية مثل  كشفت  الاصطناعي  الذكاء  أن    ChatGPTتقنيات  النتائج  وأظهرت  التعليم،  في 

وكانت تصوراتهم   التعليم،  في  التقنية  هذه  استخدام  في  إيجابي  توجه  لديهم  الملك سعود  في جامعة  التربية  كلية  في  التدريس  هيئة  في إعضوات  يجابية 

 في التعليم للطلاب وكذلك في ممارساتهم التعليمية.  ChatGPTاستخدام تقنية التوليد الاصطناعي مثل 

والجامعات  التعليمية  المؤسسات  فعلى  التدريس/المعلمين.  هيئة  وأعضاء  التعليمة  المؤسسات  من  لكلا  التوصيات  من  بعدد  الدراسة  وخرجت 

واتخاذ  العمل بشكل   التطورات  الاصطناعي مثل    جراءاتالإ سريع لمواكبة  الذكاء  استخدام  لتفعيل  بتقديم    ChatGPTالمناسبة  التعليمية،  العملية  في 

في   المتخصصة  التعليمية  والورش  مثل  الدورات  التوليدية  الاصطناعي  الذكاء  تبني    ChatGPTتقنيات  وكذلك  والمعلمين.  الطلاب،  وتدريب  التعليم  في 

مثل   الاصطناعي  الذكاء  لبرامج  والمشروع  المقبول  للاستخدام  هذه    ChatGPTسياسات  استخدام  التدريس  هيئة  وأعضاء  المعلمين  وعلى  التعليم.  في 

 التقنيات في ممارساتهم التعليمية لخلق بيئة تعليمية إبداعية. 

ا، توص ي الدراسة بتبني عدد من الدراسات للكشف عن تصورات الطلاب، وكذلك الاحتياجات التدريبية للمعلمين وأعضاء هيئة التدريس، وأخير  

 .ودراسات للكشف عن الممارسات الجيدة لدمج هذه التقنية في التعليم
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