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 :لخصالم 

( وتحديد متطلبات التطوير  QSواقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )هدفت الدراسة إلى التعرف على  

ودية، ولتحقيق ( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات السعQSالمهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

ا، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن ا أكديمي  ( قائد  231ذلك تم الاعتماد على المنهج الوصفي، والاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتم اختيار عينة تكونت من )

التصنيف العالمي للجامعات )درجة   الجامعات السعودية في ضوء معايير  الجامعات  ( من وجهة نQSواقع التطوير المهني في  ظر القيادات الأكاديمية في 

وير السعودية جاءت متوسطة وعلى جميع الأبعاد باستثناء بعد جودة التدريس، جاءت بدرجة موافقة عالية، وأن درجة الموافقة على متطلبات التط

القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية جاءت بدرجة  ( من وجهة نظر  QSالمهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

 عالية. 

 الجامعات السعودية. ؛(QSالتصنيف العالمي )؛ التطوير المهني الكلمات المفتاحية:
Abstract: 
The study aimed to identify the status quo of professional development in Saudi universities in light of the 
university international ranking criteria (QS). Furthermore, it determined the requirements for professional 
development in Saudi universities in the light of the university international ranking criteria (QS) from the point 
of view of academic leaders in Saudi universities. To achieve this, the descriptive approach was relied upon, the 
questionnaire was used as a tool for data collection, and a sample of (231) academic leaders was selected. The 
results of the study concluded that the degree of the status quo of professional development in Saudi universities 
in light of the standards of the international classification of universities (QS) from the point of view of academic 
leaders in Saudi universities was average on all dimensions except for the dimensions of teaching quality, and it 
was with a high degree of agreement. Moreover,  the degree of approval of the requirements of professional 
development in Saudi universities in the light of the standards of the international classification of universities (QS) 
from the point of view of academic leaders in Saudi universities was high.  

Keywords: Professional Development; International Ranking (QS); Saudi Universities. 
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 :  قدمةالم

شهدت الجامعات في مختلف دول العالم تغيرات جذرية وغير مسبوقة في أدوارها وخدماتها، وذلك استجابة لتحديات العصر وتطوراته السريعة، 

ن الضرورة أصبح موحدة التنافس بين الجامعات، والثورة العلمية في مجال المعلوماتية والتكنولوجية، ونتيجة للتغيرات الداخلية والخارجية في الجامعات،  

 لمية.  بمكان مواكبة التطورات، وتحقيق الأهداف المنشودة، وتطوير خدماتها للحصول على ترتيب متقدم في التصنيفات العالمية بين الجامعات العا

ليب الحديثة ولمواجهة التطورات العلمية التي صاحبت عملية التطوير المهني للموارد البشرية في هذا العصر ظهرت الحاجة إلى التوسع في اعتماد الأسا

تقبلية للعاملين فيها،  في تدريب العاملين في جميع المنظمات الحديثة التي تسعى إلى مواكبة التطورات العلمية في مجال تطوير مهام العمل الحالية والمس

      .(Redecker & Punie, 2017) ليتمكنوا من تحقيق رؤيتها وأهدفها، وتحسين جودة أداء العمل فيها 

تحسين ما تقدمه الجامعات من خدمات  هم في  التي تس  من الأمور الهامةفي الجامعات كونه يعد    للقيادات الأكاديمية  المهني  التطويروتكمن أهمية  

الرؤية و ق  يحقمنها، وت  للمستفيدين العائدة على    ،بكفاءة عالية  جامعةسياسات وأهداف  الفوائد  الأكاديميةإلى جانب  المهني   القيادات  الصعيدين  على 

بفعالية  وتنفيذهايتم التخطيط لها ، وأن لهم على الحاجات الحقيقية  ةكون مبنييجب أن ت؛ اأهدافه للقائ  التطوير المهني تحقق عمليةوالشخص ي، ولكي 

تجاه العمل القيادات الأكاديمية  إيجابية في مواقف    قادرة على إحداث تغييرات  وأن تكون وكفاءة لتحقيق أقص ى قدر من المنافع والأهداف المخطط لها،  

 (. 92، 2022الطويل والفايز، )  بشكل عام

يجب التفكير باستمرار في كيفية تأثير العالمية،  Qsفي ضوء تصنيف معايير ولتحقيق النجاح في تنمية القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية 

إنجاز مهام في  نجاحهم  أجل مواصلة  العاملون من  يكتسبها  أن  يجب  التي  المهارات  وتحديد  مهام عملهم،  الحديثة على  التكنولوجية  عملهم   التغييرات 

لأنه يسهم في تحسين جودة التخطيط لتنمية   العالمية،  Qsمعايير  في الجامعات بما يتناسب مع  بالتنمية المهنية للعاملين    المستقبلية، لذا جاء الاهتمام

 (. 363، 2021الضمرات والطراونة، الموارد البشرية في الجامعات، ويلبي حاجاتهم الحقيقية والمستقبلية )

المعايير    خمسة معايير رئيسية لتقييم الجامعات وترتيبها حسب المجالات والتخصصات، والتي تشمل على  الإنجليزي العالمية QSمؤسسة  وتعتمد  

ع : السمعة الأكاديمية بحسب دراسة استقصائية للرأي الأكاديمي، وسمعة الخريجين في سوق العمل، بمشاركة القطاعين العام والخاص في استطل التالية

الذي  (H-index) أدائهم، كما تشمل المعايير عدد الاستشهادات البحثية لكلّ ورقة بحثية، من خلل استخدام مؤشر  لتحديد كفاءة الخريجين وتقييم 

لى مؤشر شبكة البحث الدولية الذي يُعنى بقياس التعاون في إ يُعنى بقياس إنتاجية الباحث، ومدى تأثير أوراقه البحثية في الأوساط العلمية، بالإضافة  

المؤشرات البحثية على السياسات التي تعتمدها الجامعات لدعم البحث العلمي وتوفير الإمكانات والمرافق   ؤثرجالات والتخصصات. وتالبحث حسب الم

 . (McDavid, Huse & Hawthorn, 2018)لتحفيز قدرات الباحثين وإنتاجية البحث العلمي المتميّز 

وتأثيرها على   (QS)كاديمية في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات  متطلبات التطوير المهني للقيادات الأهمية توفير  لأ و 

 ( جامعة على مستوى العالم جاءت هذه الدراسة. 200( جامعات سعودية على أفضل )5المتعلقة بتحقيق ) 2030تحقيق أهداف رؤية المملكة 

 :دراسةمشكلة ال

والقيادات    بشكل عام،فيها  تطوير أداء العاملين    مطالبة للعمل على    الجامعات السعودية، فإن  2030رؤية المملكة العربية السعودية    لتحقيق أهداف

 2030رؤية المملكة رتقاء بالتصنيف العالمي للجامعات السعودية حيث تستهدف ولإ ، ات السريعةعلى مواكبة التطوير  بشكل خاص لمساعدتهم  الأكاديمية

  ( جامعة على مستوى العالم.200( جامعات سعودية من أفضل )5) أن تصبح

نت  
ّ
في   جامعة  500جامعات خليجية فقط من الوصول إلى أفضل    10جامعة عربية من بينها    18وعلى صعيد العالم العربي ودول الخليج، فقد تمك

ا جامعة الملك عبدالعزيز، جامعات فقط جاءت حسب الترتيب التالي: جاءت بالترتيب الأول عربي    3دول عربية شملت: السعودية    8التصنيفات العالمية، من  

التالي يوضح ترتيب أفضل ا جامعة الملك سعود، والجدول  بينما جاءت جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالمركز الثالث، وجاءت بالمركز السادس عربي  

 (.    2021لعام ) QS التصنيف العالميحسب الجامعات العربية 
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 ( 2021لعام ) QSحسب التصنيف العالمي ترتيب الجامعات العربية  :(1جدول )

 م 2021التصنيف لعام  الجامعة 

 1 جامعة الملك عبد العزيز   

 2 الجامعة الأميركية في بيروت  

 3 عة الملك فهد للبترول والمعادنجام 

 4 جامعة قطر  

 5 جامعة الإمارات العربية المتحدة  

 6 جامعة الملك سعود 

 7 قة الجامعة الأمريكية في الشار  

 8 جامعة السلطان قابوس 

 9 امعة الأمريكية في القاهرة الج 

 10 الجامعة الأردنية  

 11 جامعة القاهرة  

 12 جامعة خليفة  

 13 جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية  

 14 جامعة عين شمس  

 15 الجامعة اللبنانية الأمريكية  

 16 جامعة الإسكندرية  

 17 جامعة الشارقة  

 18 جامعة القديس يوسف  

 19 جامعة بغداد  

 20 جامعة زايد  

أهمية   الرغم من  المهنيوعلى  السعودية    التطوير  الجامعات  الأكاديمية في  إلى  إلاللقيادات  المحلية تشير  الدراسات  نتائج بعض  وجود عدد من    أن 

دراسة الشهري ا المعوقات التي تواجه عملية التطوير المهني وأن هناك ضعف في تأهيل وإعداد القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية، والتي من بينه

ء مؤسسات التعليم في المملكة العربية السعودية وفق نظم الجدارات، وهي: جمود ( التي توصلت إلى وجود عدد من المعوقات التي تحد من تطوير أدا 2021)

وضعف   التعليمية،  المؤسسات  في  القيادات  لاختيار  واضحة   معايير  وجود  عدم  التعليمية،  المؤسسات  في  القيادات  لاختيار  المحددة  الثقة القوانين 

بنا التعليمية  المؤسسات  في  القيادات  الجدارات.التنظيمية لاختيار  نظام  توصلت    ء على  )بينما  والفايز  الطويل  أن2022دراسة  إلى  أداء   (  تطوير  واقع 

القائ بالرؤية والرسالة جاء بدرجة ضعيفة، وأن دور  يتعلق  الموزعة فيما  القيادة  السعودية في ضوء مدخل  الجامعات  الإدارية في  د في حصر القيادات 

 ا.  ة المستقبل جاءت بدرجة ضعيفة أيض  المشكلت الإدارية لتجنبها عند إعداد خط

إل ى   الحاجة  الدراسةإجراء  ولذلك جاءت  العالمي للجامعات    لتقص ي،  هذه  التصنيف  السعودية في ضوء معايير  الجامعات  المهني في  التطوير  واقع 

(QS  )؟ متطلباته من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية وتحديد 

  :دراسةأسئلة ال

 الإجابة على الأسئلة التالية:  الدراسة ه هذ سعىت

من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات   (QSما واقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات ) •

 السعودية؟

ضوء   • في  السعودية  الجامعات  في  المهني  التطوير  متطلبات  )ما  للجامعات  العالمي  التصنيف  في    (QSمعايير  الأكاديمية  القيادات  نظر  وجهة  من 

 .الجامعات السعودية

 : دراسةالأهداف 

 تحقيق الأهداف التالية: إلى  الدراسة ه سعى هذت

من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في    (QSمعايير التصنيف العالمي للجامعات )التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء  واقع  التعرف على   •

 الجامعات السعودية. 
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من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في    (QSمعايير التصنيف العالمي للجامعات )تحديد متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء   •

 .الجامعات السعودية

 :  دراسةأهمية ال

 من خلل التالي:  ةالحالي دراسةانبثقت أهمية ال

 
ً

 : الأهمية العلمية )النظرية(: أول

لُ أن يسهم هذا البحث في إثراء الأدب النظري   • التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات في مجال  المتعلق  يؤمَّ

(QS) . 

قة   • ِّ
ّ
لُ أن يسهم هذا البحث في توفير المعلومات المتعل ع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات بواقيؤمَّ

(QS .) 

العالمي للجامعات )معلمات حول  البحث  سيقدم   • التصنيف  السعودية في ضوء معايير  الجامعات  المهني في  القيادات    (QSالتطوير  من وجهة نظر 

 . الأكاديمية في الجامعات السعودية

 الأهمية العملية )التطبيقية(:ا: ثانيً 

السعودية   • الجامعات  المسؤولين في  البحث في تزويد  أن يسهم هذا  التصنيف يؤمل  السعودية في ضوء معايير  الجامعات  المهني في  التطوير  بأهمية 

 . (QSالعالمي للجامعات )

ا  • الوطنية المنبثقة من خطة التحول  البحث يتزامن مع متطلبات الاستراتيجية  ، ومع مطالب وزارة 2030لوطني المستندة على رؤية المملكة  إن هذا 

المهني   التطوير  في تحسين عملية  الدراسة  نتائج هذه  التعليمية، لذا قد تسهم  المؤسسات  في  العاملين  أداء  الارتقاء بمستوى  في  للقيادات التعليم 

 . الأكاديمية في الجامعات السعودية

( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية QSالمهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )متطلبات التطوير    سيقدم البحث •

 . د يساعد إدارات الجامعات السعودية على توفيرهاقفي الجامعات السعودية؛ مما 

 حدود الدراسة:

المهني في    الحدود الموضوعية:  • التطوير  البحث على دراسة واقع  العالمي للجامعات )يقتصر  التصنيف  السعودية في ضوء معايير  (،  QSالجامعات 

( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في  QSوتحديد متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

 .الجامعات السعودية

بّقت هذه الدراسة  الحدود المكانية: •
ُ
جامعة الملك سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة الجوف،  : عات الحكومية السعودية التاليةالجام فيط

 . وجامعة الملك فيصل

 ه. 1444ول من العام الدراس ي الفصل الدراس ي الأ  الحدود الزمانية: •

 مصطلحات الدراسة:

 
ً

أكثر استجابة  م أو جعله  م بقصد زيادة فعاليته القيادات الإداريةيعرف التطوير بأنه مجموعة من الأساليب والتغيرات التي تؤثر في قدرات  : التطوير: أول

الأساليب ا في هذه الدراسة بأنه جميع ويعرف التطوير إجرائي   (.187، 2017التي يقودها )آل سليمان والحبيب،  ؤسسة التعليميةللتحديات التي تواجه الم

الجامعة التي يعمل أكثر استجابة للتحديات التي تواجه  م جعلهبهدف في الجامعات السعودية  القيادات الأكاديمية والتغيرات التي تؤثر في قدرات ومهارات

 .بها

والقدرات التي من خلل مساعدتهم على اكتساب المهارات    الإدارية والأكاديمية"عملية مستمرة تهدف إلى تحسين أداء القيادات    هوالتطوير المهني:  ا:  ثانيً 

ا في هذه الدراسة بأنه جميع  ويعرف التطوير المهني إجرائي    (.46، ص  2013فاءة عالية )العبيدي،  بك  تمكنهم من القيام بمهام عملهم الحالية والمستقبلية

بهدف تطوير معارفهم ومهاراتهم وسلوكياتهم في القيادة للقيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية الإجراءات التأهيلية والتدريبية والتعليمية التي تقدم 

 بكفاءة عالية.أثناء العمل والإدارة، وتنمية قدراتهم على حل المشكلت التي تواجههم 

 
ً
معايير رئيسية يتم من خللها  هي مؤسسة إنجليزي عالمية، تهتم بتصنيف الجامعات على مستوى العالم وفق  (:  QSللجامعات )ا: التصنيف العالمي  ثالث

لّ ترتيب الجامعات حسب المجالات والتخصصات، وتشمل على: السمعة الأكاديمية، وسمعة الخريجين في سوق العمل، وعدد الاستشهادات البحثية لك

 ,McDavid, Huse & Hawthorn)أثير الأوراق البحثية في الأوساط العلمية، وقياس التعاون في البحث حسب المجالات والتخصصات  ورقة بحثية، ومدى ت

2018)  . 
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   والدراسات السابقة: الإطار النظري 

   :مفهوم التطوير المهني

( التطوير المهني بأنه "عملية منظمة، ومدروسة لبناء مهارات فنية وإدارية وشخصية جديدة، تلزم القيادات 2016يعرف كل من السعود وحسنين )

ها، لزيادة قدراتهم في  التربوية للقيام بالأعمال والمسؤوليات اليومية بكفاءة عالية، أو تطوير ما يتوفر لديهم من مهارات بتجديدها أو تحديثها، أو سد العجز

 على تحقيق الأهداف المنشودة". 

التربويون لتطوير معارفهم ومهاراتهم وقدراتو  القادة  إليها  للتعليم والتدريب، والتي يحتاج  المناسبة  الفرصة  بأنه  المهني  التطوير  هم، وتنمية  يعرف 

 .(Hoyte-Igbokwe, 2018)هام العمل استعداداتهم المهنية، بالإضافة إلى تطبيق المهارات والمعارف الجديدة في م

ا لمسؤوليات ومهام العاملين، ويتم  ا واضح  يعد التطوير المهني من المفاهيم المهمة في مجال إدارة الموارد البشرية؛ حيث يتطلب التطوير المهني تحديد  و 

عملهم   بمهام  تتعلق  التي  والتقنية  العلمية  والمستجدات  المتدربين،  حاجات  تلبي  والتي  المهني،  بالتطوير  الخاصة  البرامج  والمستقبلية توفير   الحالية 

(Normore, Hamdan, & Esposito, 2019)   . 

 تميز بمجموعة من الخصائص التالية: ت يلتطوير المهنلالتعريفات السابقة  ويمكن القول بأن 

 مجموعة من الأنشطة التي تهدف إلى تنمية قدرات ومهارات المتدرب بما يساعده على ممارسة مهام عمله بكفاءة عالية.أنه  •

 يساعد على زيادة فاعلية المتدرب، وجعله أكثر استجابة للتحديات المعاصرة التي تواجه المنظمة التي يعمل بها.  •

 ية منظمة تهدف إلى تحقيق أهداف المنظمة الحالية والمستقبلية. تعد عمل •

 تعد عملية شاملة تهدف إلى تطوير معارف ومهارات واتجاهات المتدربين في جميع مجالات العمل.   •

 : أهمية التطوير المهني في الجامعات السعودية

أدائهم، ويحقق الجودة للمؤسسات التعليمية، إلى جانب الفوائد العائدة  في الجامعات السعودية في رفع مستوى    يسهم التطوير المهني للعاملين

ن، وأن ينفذ  على العاملين فيها على الصعيدين المهني، والشخص ي، ولكي يحقق التطوير المهني أهدافه يجب أن يكون مبني على الحاجات الحقيقية للعاملي

خطط لها، ويجب أن تكون برامج التطوير المهني قادرة على إحداث تغييرات إيجابية في مواقف بفعالية وكفاءة لتحقيق أقص ى قدر من المنافع والأهداف الم

 (.Jensen, 2020; 6القائد الذاتية تجاه العمل بشكل عام، وهذا لا يتحقق إلى من خلل تعزيز وتنمية القدرات القيادية بفعالية )

شعر العاملين بأهميتهم، فهو يساعدهم على تطوير مهاراتهم وينمي قدراتهم، ويوفر لهم ويعد التطوير المهني في الجامعات من الأمور المهمة الت
ُ
ي ت

 جديدة لتطوير شخصياتهم ويلبي احتياجاتهم التدريبية الفعلية 
 
 . (Berman, 2019: 11)فرصا

لات عملهم، فهو يشتمل على كل الجهود المخططة  ويهتم التطوير المهني في الجامعات على مساعدة العاملين فيها لمواكبة التطورات العلمية في مجا

تحقيق   خلل  من  ذواتهم  وتحقيق  أدائهم  فاعلية  من  يعظم  بما  المختلفة،  أعمالهم  مجالات  في  ومهاراتهم  ومعارفهم  قدراتهم  لتنمية  أهدافهم والمنفذة 

 (. 2018الشخصية، وإسهامهم في تحقيق أهداف الجامعات التي يعملون فيها )الزهيري، 

قدرات مكتسبة تسمح   تعتبروالمهارات الفنية ، لأن الكفايات المهنية والمهارات الإدارية والفنية للعاملين في الجامعات الكفايات ي أهمية تطوير تأتو 

واجهة لم  ، أوليةبجودة عالأداء العمل  توظيفها  استخدامها و على  المتدرب    يساعدكما    .بكفاءة عاليةالسلوك والعمل في سياق معين  لمن يكتسبها من أداء  

 (. 29، ص 2019، عقيلنمشكلة ما وحلها في وضعية محددة )

التطورات العلمية والمعرفية والتقنية في م جال  يتضح مما سبق أهمية التطوير المهني للعاملين في الجامعات السعودية، حيث يهدف إلى مواكبة 

ومستويات الأداء، ولهذا فإن تطوير أداء العاملين في الجامعات ينطلق من مجموعة أهداف أساسية  ا في المفاهيم، والأدوار،  عملهم، وهذا يتطلب تغير  

نهم من تحقيق الأهداف المنشودة للجامعات. ولذلك يجب تقديم برامج  
ّ
تدريبية وتأهيلية  تتمثل في تزويدهم بالمعارف والمهارات والاتجاهات والقيم التي تمك

أ  الجامعات وفق  الفعلية، وتبنللعاملين في  احتياجاتهم  تلبي  المستقبل، وبما   ىسس علمية،  الواقعي، لتحسينه لمواجهة متطلبات  أدائهم  على مستويات 

 يحقق رؤية الجامعات السعودية وأهدافها. 

 مكونات برامج التطوير المهني الحديثة: 

 ، هي: مؤسسات التعليم هناك ثلثة مكونات رئيسة للتطوير المهني للعاملين في   

المعرفي: • هي  المكون  أبعاد فرعية؛  أربعة  ويتكون من  المعرفية،  وفهمهم وحصيلتهم  الممارسين  بمعرفة  المهني  للتطوير  المعرفي  المكون  البعد   :يرتبط 

ط بما يعرفونه المعرفي، ويرتبط بمعرفة الناس، والبعد المنطقي، ويرتبط بطبيعة ودرجة العقلنية التي يطبقونها على ممارساتهم، وبعد الفهم، ويرتب

 ويفهمونه، والبعد التحليلي، ويرتبط بطبيعة ودرجة قدرتهم على التحليل. 
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التجاهات: • التي    مكون  بالاتجاهات  للمهنة  الاتجاهات  مكون  بالعاملينيرتبط  المفاهيمي  تؤثر  البعد  فرعية؛  أبعاد  ثلثة  المكون  هذا  ويتضمن   .

والرؤى   والمعتقدات  بالتصورات  ويرتبط  ويرتبط  )التصوري(،  للمهنة  الدافعي  والبعد  الناس،  بقيم  ويرتبط  القيمي،  والبعد  الفرد،  يمتلكها  التي 

 . (Center for Creative Leadership, 2019) بدافعية الناس، ورضاهم الوظيفي، وروحهم المعنوية

للمهنة بما يقوم به الممارسون المهنيون بطريقة فيزيقية داخل العمل. ويتضمن المكونات الفرعية   هاري يرتبط المكون الم  :(السلوكيالمهاري )المكون   •

في أعمالهم،    التالية: البعد العملي؛ وهو يرتبط بالعمليات التي يطبقها الناس في أعمالهم، والبعد الإجرائي؛ ويرتبط بالإجراءات التي يطبقها الناس

نتجات والإنتاجية والإنجاز )مقدار ما يفعله الناس وما ينجزونه(، والبعد التنافس ي للمهنة، وهو يرتبط بمهارات الأفراد  والبعد الإنتاجي، ويرتبط بالم

 .(Kevin, 2017)وقدراتهم 

 : المداخل الحديثة في التطوير المهني

 
ً

  :: أسلوب التطوير الشامل أول

أداء   إلى تطوير  الشامل يهدف  التطوير  الجامعات كا   العاملينإن أسلوب  بناء معارف ومهارات واتجاهات في  إلى  ستراتيجية وعملية منظمة تهدف 

لآخر وتقدير  وسلوكيات العاملين في الجامعات، ويرتكز أسلوب التطوير الشامل على تزويد العاملين بأساليب التفكير الإبداعية، ومهارات تقبل الرأي ا 

ين، وتكوين العلقات الاجتماعية، والمهارات الإدارية الفعّالة، وتطوير مهارات العمل التعاوني ومشاركة الآخرين في الاختلفات، ومهارات التفاعل مع الآخر 

 (. 85، 2021حل المشكلت، والتدريب المستمر، وتزويدهم بالمعلومات والمهارات في جميع مجالات عملهم الحالية والمستقبلية )الهبدان، عبير، 

 ستراتيجي للموارد البشرية: ا: التطوير ال ثانيً 

ستراتيجية،  لجامعة ورؤيتها وقيمها وخطتها الا لقد تم تصميم نموذج التطوير الاستراتيجي للموارد البشرية في جامعة وسكونسن ستاوت لدعم رسالة ا 

، واختبار الموظفين من أصحاب الكفاءات العالية، ويرتكز هذا النموذج على تطوير التنظيم المتبع في الجامعة، والمستقبل المهني للعاملين فيها، والتخطيط

قق  وتطوير إدارة الأداء، وتنمية وتطوير مهارات القيادات الإدارية بما يتوافق مع المسؤوليات والالتزامات التي يجب أن تقوم بها، بما يح  ،والاحتفاظ بهم 

 (. 7، 2019ا )الدهشان، أهداف وغايات الجامعة التي تم إعدادها مسبق  

 ثال
ً
 ا: المدخل السباعي للتطوير:  ث

 : (Tran, & Nghia, 2020) ويتكون هذا النموذج من التالي

 ستراتيجي ورؤية واضحة لمستقبل المدرسة.  ا ستراتيجي: بحيث يكون لدى القيادات المدرسية توجه التوجه الا  .1

 تنظيم الهياكل: تنظيم هيكل المدرسة مع تغيير المسؤوليات والوظائف والأدوار، وبناء  فرق  العمل.  .2

سهم في تحسين المدخلت، و  .3
ُ
بالتالي  توضيح النظام: إعداد نظام جديد لتحسين الـمُخرجات، وزيادة فاعلية التدريس، مع إضافة  ابتكارات جديدة ت

 .  تحسين فاعلية النظام الجامعي

احتياجاتم، وتحقيق  طموحاتم من خلل استخدام أسلوب  الا  .4 بالعاملين: ومعاملتهم "المعلمين والإداريين" بشكل  لائق ومناسب، لإشباع  هتمام 

 العلقات الإنسانية في العمل. 

أسال .5 لابتكار  المستمر،  المهني  التطوير  خلل  من  العاملين  ومهارات  قدرات  تحسين  خلل  من  بالمهارات:  التربوية الاهتمام  العملية  في  جديدة  يب 

 على المنافسة  وتلبية احتياجات المجتمع.  الجامعةوالتعليمية، ودعم قدرة  

 .  إدارة الجودة الشاملة في الجامعة تباع الأنماط الإدارية والقيادية الحديثة التي تعتمد علىا اتباع النمط: ا  .6

 .ة  تُلئم التطور المستمر للجامعةة، وتحديد القيم السائدة وتبديلها بثقافة وقائيالتركيز على القيم المشتركة: إيجاد ثقافة تنظيمية جديد .7

نموذج هذا الوفي جميع الخطوات السابقة تتم عملية التقويم المستمر وتقديم التغذية الراجعة والعمل على تطوير الممارسات، ويمكن استخدام  

وتقديم   والعمل على معالجتها بالسرعة الممكنة،  نقاط الضعف إن وجدت،  تحديدأداء العاملين، و ا على  ، وتحديد أثرهلتقويم برامج االتطوير المهني المستمر

   عن مستوى تقدمهم في التدريب. تغذية راجعة للمتدربين

  :التطوير المهني نجاح برامج  معايير ومتطلبات

 التي من بينها ما يلي: هامة لنجاح برامج التطوير المهني، المتطلبات ال وجود عدد من إلى (2021يشير زيمرمان )

 .وميزانياته ، ومراحلهبرامج التطوير المهنيبناء  كيفية توضح واضحة وجود خطط •

 بناء برامج تلبي احتياجات المتدربين، وتواكب التطورات المستقبلية لمهام عملهم. •

 .وقاعات مناسبة للتدريب تقنية متطلباتتوفير  •

 فاعلة تشرف على تنفيذ البرامج، وتقويمها.  وإدارية تنظيمية متطلباتتوفير  •

  في التطوير المهني، ومتدربين مؤهلين. خبراءمن ال شريةالب تطلباتتوفير الم •
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 عتمد على عدة معايير، هي:  نجاح برامج التطوير المهني ت( أن 2021بينما يضيف الشهومي )

 
 

  أهداف ، وأن يتم عرض وعناصره: من حيث صياغة الأهداف بطريقة صحيحة، وتتناسب مع خصائص المتدربينالمهني التطوير : وضوح أهداف برامج أولا

 وأن تكون قابلة للقياس.  ،بشكل متسلسل البرنامج

للبرنامج التدريبي، وتتميز المعلومات ا: جودة محتوى البرنامج التدريبي: بحيث يتكون محتوى البرنامج التدريبي على معلومات دقيقة، وتفاصيل مناسبة ثاني  

 . ا على إحدى نظريات التعلم الحديثة استناد    التدريبي المحتوى مواضيع ترتيب  تم بالحداثة، وأن يكون الخط واضح، وأن ي

 
 
هداف التي بحاجة إلى مراجعتها ا: توفير التغذية الراجعة والتقوييم المناسب: وهذا يتطلب توفير تغذية راجعه للمتدرب عن مستوى تقدمه، ويحدد الأ ثالث

 . للمتدربين هائيمن قبل المتدرب، والأهداف التي تم اتقانها، وأن يشتمل المحتوى على أنواع متعددة من أنواع التقويم، وأن يتم تحديد مستوى الأداء الن

 . على الاستمرار في التدريب هم في إثارة المتدرب، وتحفزه وفر البرنامج التدريبي مستوى مناسب للدافعية: ويتمثل في تقديم معلومات تس: يجب أن تارابع  

البصرية والسمعية، و خامس   المعلومات  بينها  التدريبي على وسائط تدريبية مناسبة: والتي من  البرنامج  أن يحتوى  ، وأن تساعد على دمجة المكتوبة و الما: 

 . تحقيق الأهداف

تلبي احتياجات المتدربين، بحيث  ،  احقق أهدافهللعاملين في الجامعات، ويعملية التطوير المهني  ل أن جميع هذه المعايير تسهم في نجاح  يمكن القو 

، وتواكب مهام وتسهم في حفزهم على المشاركة، وتقدم لهم تغذية راجعة لمستوى تقدمهم في البرنامج، وتساعدهم على تحسين أدائهم وتطوير مهاراتهم 

 ة. عملهم في الجامعة الحالية والمستقبلي

 الدراسات السابقة:

على النحو حسب سنة نشرها،    قدمإلى الأ  حدثمرتبة من الأ   هاتم عرضراسة الحالية،  لدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدمن خلل مراجعة ا 

 الآتي: 

في ضوء مدخل القيادة الموزعة،   إلى التعرف على واقع تطوير أداء القيادات الإدارية في الجامعات السعودية  (2022هدفت دراسة الطويل والفايز ) •

الدراسة من ) البيانات، وتكونت عينة  الوصفي لتحقيق هدف الدراسة، والاستبانة لجمع  المنهج  الدراسة على  اعتمدت  الهدف  ( 613ولتحقيق هذا 

الجامعات السعودية في ضوء مدخل القيادة الموزعة فيما واقع تطوير أداء القيادات الإدارية في    ا، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنا إداري  ا وقائد  موظف  

 فة.يتعلق بالرؤية والرسالة جاء بدرجة ضعيفة، وأن دور القائد في حصر المشكلت الإدارية لتجنبها عند إعداد خطة المستقبل جاءت بدرجة ضعي
  Qsلأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف معايير  إلى تحديد الحاجة لتطوير أداء القيادات ا   (2021وهدفت دراسة الضمرات والطراونة ) •

ا  ( قائد  399العالمية من وجهة نظرهم. ولتحقيق هذا الهدف تم الاعتماد على المنهج الوصفي، والاستبانة لجمع البيانات، وتم اختيار عينة مكونة من )

العالمية من وجهة نظرهم  Qsيمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف معايير ا، وتوصلت نتائج الدراسة إلى واقع تطوير أداء القيادات الأكادديمي  اك أ 

رتبة الرابعة جاء  جاء بدرجة متوسطة، واحتل جودة البحث العلمي المرتبة الأولى، وجاء بالمرتبة الثانية مجالي الاعتمادات الأكاديمية والتصنيف، وفي الم

 مجال دعم الخريجين. ا جاء مجال البيئة التنظيمية للجامعات، وأخير  

إلى تحديد دور التخطيط الإستراتيجي في تطوير أداء القيادات الأكاديمة بالجامعات السعودية، ولتحديد هذا الهدف   (2021هدفت دراسة الهبدان ) •

نتائج الدراسة إلى تحديد أهمية  تم اختيار المنهج المكتبي المعتمد على تحليل الاطار النظري والمصادر المتعلقة بموضوع الدراسة الحالية، وتوصلت  

بالجا الأكاديمة  القيادات  أداء  تطوير  تحديد معوقات  وتم  السعودية،  بالجامعات  الأكاديمة  القيادات  أداء  تطوير  في  الاستراتيجي  معات التخطيط 

ستراتيجي إلى الوقت وتكلفة عالية، ضعف  السعودية، التي من بينها: تردد القيادات في الجامعات من وضع الأهداف الإستراتيجية، حاجة التخطيط الا 

 ستراتيجي لتطوير أداء القيادات الأكاديمة.مشاركة جميع الإدارات في التخطيط الا 

إلى التركيز بشكل خاص على التحديات   (Arslan ,  Cooper ,  Zaheer, Golgeci  and  Ali, 2021)وهدفت دراسة أرسلان وكوبر وخان وجلجي وعلي   •

حديات التي يواجهها قادة وأقسام إدارة الموارد البشرية في المنظمات المعاصرة في تطوير إداء العاملين وتلبية احتياجاتهم التدريبية، وتحديد التالتي  

البيانات والمصادر تواجه تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير إداء العاملين بالمنظمات المعاصرة، واعتمدت الدراسة على المنهج المكتبي بهدف تحليل  

بالذكا المدعومين  الآليين  مع  العمل  نحو  الموظفين  لدى  إيجابية  توقعات  هناك  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  الدراسة،  موضوع  عن  ء  المختلفة 

من العوامل التي   الاصطناعي، وأن آليات الدعم التنظيمي مثل تسهيل البيئة وفرص التدريب وضمان مستوى كفاءة تكنولوجية قابلة للتطبيق تعد

، التي من أهمها، تسهم في نجاح العمل. وأن هناك بعض التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية في تطوير إداء العاملين وتلبية احتياجاتهم التدريبية

 مهارات المستقبل.بناء برامج تلبي الاحتياجات الحقيقية للعاملين باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، والاهتمام بتدريب 

التي تحد من تطوير أداء مؤسسات    فقد حاولت دراسة نظم الجدارات المتعلقة بالقيادات التربوية، وتحديد المعوقات  (2021دراسة الشهري )  وأما •

المتعل التحليلي  المنهج  الجدارات، ولتحقيق ذلك تم الاعتماد على  السعودية وفق نظم  العربية  المملكة  العام في  المصادر والمراجع التعليم  ق بتحليل 

العربية  المرتبطة بموضوع الدراسة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود عدد من المعوقات التي تحد من تطوير أداء مؤسسات التعليم العام في المملكة
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عدم وجود معايير واضحة  لاختيار القيادات  السعودية وفق نظم الجدارات التالي: جمود القوانين المحددة لاختيار القيادات في المؤسسات التعليمية، 

 في المؤسسات التعليمية، وضعف الثقة التنظيمية لاختيار القيادات في المؤسسات التعليمية بناء على نظام الجدارات. 

ت والتقنيات المتقدمة إلى التعرف على أهمية توظيف التدريب الإلكتروني والروبوتا   (Dimitris and others, 2021)وهدفت دراسة ديمترس وآخرون •

ليل الدراسات على تطوير إدارة الموارد البشرية في المجالات التعليمية والشركات الخدمية، ولتحقيق ذلك تم اعتماد المنهج المكتبي من خلل إجراء تح

شرية في المنظمات، وفي هذه الدراسة تم إجراء والأبحاث التي تناولت علقة استخدام الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة في تطوير إدارة الموارد الب

( دراسة توصلت إلى وجود علقة إيجابية بين استخدام  45( دراسة لها صلة بموضوع الدراسة الحالية، وتوصلت نتائج الدراسة أن )13136تحليل )

أنه يوجد تحديات كبيرة   المنظمات، كما  في  البشرية  الموارد  إدارة  الموارد الذكاء الاصطناعي وتطوير  إدارة  إستراتيجيات  التقنيات على  تأثير هذه  من 

 البشرية، التي من بينها استبدال الوظائف، وتغيير الهيكل التنظيمي، وتغيير أنشطة إدارة الموارد البشرية. 

إلى تحديد احتياجات التطوير المهني للقادة التربويين استجابة للمطالب الطارئة للقيادة الناتجة    (Tran, & Nghia, 2020)وهدفت دراسة تران ونجيا   •

وق النظري،  الأدب  تحليل  القائم على  التحليلي  المنهج  الدراسة على  واعتمدت  والاسترالي.  الدولي  التعليم  تواجه  التي  الكبيرة  الضغوط  د قامت عن 

العمل عبر  الدراسة بتحديد خمسة مجالات تمثل   الدولي؛ وهي: فهم  التعليم  إليها من خبراء  المهني تمت الإشارة  التطوير  المهمة لعملية  الاحتياجات 

ي تستهدف تدويل الثقافات المختلفة ومهاراته، والمعرفة والخبرة بكيفية الاستجابة لتغيير السياسة والاتجاهات الناشئة، ومهارات القيادة والإدارة الت

ات إدارة الشبكات والعلقات للعمل مع المستفيدين المتنوعين، ومهارات البحث العلمي. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن المجال الاجتماعي  التعليم، ومهار 

  لتدريب الذي يعمل فيه هؤلاء القادة يسبب التوتر لتطويرهم المهني المستمر، وإلى وجود حاجة ملحة للحد من المعوقات التي تحد من تطوير ودعم ا 

 المهني.

إلى تحديد فاعلية برنامج تدریبي مقترح لتطویر القیادات الأكادیمیة بجامعة أم القرى في ضوء الاستراتیجیة الوطنیة   (2019وهدفت دراسة الزهراني ) •

والاستبانة   الدراسة،  لتحقيق هدف  الوصفي  المنهج  الدراسة على  اعتمدت  الهدف  ولتحقيق هذا  المعرفي،  الاقتصاد  نحو  البيانات، للتحول  لجمع 

 الأكادیمیة جاء بالترتيب الأول مجال الإبداع المعرفي   ا، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن أبرز مجالات تطوير القيادات( خبير  48وتكونت عينة الدراسة من )

، ثم جاء مجال البحث العلمي، وبدرجة موافقة عالية.
 
 بدرجة موافقة عالية جدا

• ( سلطان  دراسة  التدريس،   إلى  (2018جاءت  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  أسيوط  بجامعة  الأكاديمية  الأقسام  لرؤساء  اللزمة  الجدارات  تحديد 

( من  تكونت  عيتة  اختيار  وتم  البيانات،  لجمع  والاستبانة  التحليلي،  الوصفي  المنهج  اختيار  تم  الهدف  هذا  التدريس، 100ولتحقيق  هيئة  ( عضو 

جدارات  تتمثل بالجدارات التالية:    في جامعة أسيوط،رؤساء الأقسام الأكاديمية  التي يجب أن يمتلكها جدارات  أهم الوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن  

الجدارات اللزمة لرؤساء    لتطوير قيادية، إدارية، أكاديمية، فنية، فكرية، معرفية، تكنولوجية، إنسانية، اجتماعية، كما قدمت الدراسة تصور مقترح  

 . في جامعة أسيوط الأقسام الأكاديمية

 التعليق على الدراسات السابقة: 

الجامع • في  الأكاديمية  للقيادات  المهني  التطوير  أهمية  معايير  يتضج  السعودية وفق  الجامعات  تصنيف  دعم  وفي  العمل  تجويد  في  السعودية  ات 

، إلا أن نتائج بعض الدراسات المحلية تشير إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الإدارية في الجامعات السعودية   (QS)التصنيف العالمي للجامعات  

 (.2022ايز )جاء بدرجة ضعيفة، وهذا ما توصلت إليه دراسة الطويل والف

لقيادات في وأن هناك عدد من المعوقات التي تواجه عملية التطوير المهني في الجامعات السعودية، التي من بينها: جمود القوانين المحددة لاختيار ا  •

لاخت التنظيمية  الثقة  وضعف  التعليمية،  المؤسسات  في  القيادات  لاختيار  واضحة   معايير  وجود  عدم  التعليمية،  في  المؤسسات  القيادات  يار 

 (. 2021المؤسسات التعليمية بناء على نظام الجدارات. وهذا ما توصلت إليه دراسة الشهري )

جاء بدرجة متوسطة،   (QS)كما توصلت بعض الدراسات أن واقع التطوير المهني في الجامعات الأردنية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات  •

 (.2021مرات والطراونة )وهذا ما توصلت إليه دراسة الض

متطلبات التطوير  تناولت  التي    -حسب علم الباحث- الدراسة الأولى على المستوى المحلي  ت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في كونها  تميز و  •

 .(QS)المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات 

 وإجراءاتها: الدراسة  منهجية

 :دراسةمنهج ال

 ؛ لأنه الأنسب في تحقيق أهدافها وفي الإجابة على أسئلتها.دراسةال ه المسحي في هذ تم استخدام المنهج الوصفي
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 :دراسةمجتمع ال

الجوف،   وجامعة الملك فيصل، والبالغ  تكون المجتمع من جميع القيادات الأكاديمية في جامعة الملك سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة 

 ( يوضح توزيع مجتمع الدراسة. 2ه. والجدول )1443ه، حسب إحصائيات الجامعات للعام الدراس ي 1444ا، للعام الدراس ي ا أكاديمي  ( قائد  480عددهم )

 القادة الأكاديميين في الجامعات السعودية توزيع مجتمع الدراسة من  :(2جدول )

 المجموع  الأقسام رؤساء  عمداء  الجامعة 

 175 143 32 جامعة الملك سعود

 83 62 21 جامعة الجوف 

 148 124 24 جامعة الملك عبد العزيز

 102 76 26 جامعة الملك فيصل 

 508 405 103 المجموع الكلي لعينة الدراسة 

ا، بينما بلغ عدد رؤساء  ( عميد  103ا، وأن عدد العمداء بلغ )ديمي  اا أك ( قائد  508( أن عدد مجتمع الدراسة بلغ )2تشير النتائج الواردة في الجدول )

 ا. ( فرد  405الأقسام )

 : دراسةعينة ال

فيصل،  تم اختيار عينة عشوائية بسيطة من القيادات الأكاديمية في جامعة الملك سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة الجوف، وجامعة الملك  

 .(Krejcie & Morgan, 1970)ه. وذلك حسب جدول كريجس ي ومورجان  1444ا، للعام الدراس ي ي  ديماا أك ( قائد  231وقد بلغ عددهم )

  أداة الدراسة:

(، تحديد متطلبات التطوير QSعلى واقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )استبانة للتعرف    بناءتم  

)المهني في   العالمي للجامعات  التصنيف  السعودية في ضوء معايير  السعودية  (QSالجامعات  الجامعات  الأكاديمية في  القيادات  وتكونت   .من وجهة نظر 

 محورين، هما:  علىمقسمة ، ( فقرة 54ة من )نهائيالاستبانة في صورتها ال

التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء    المحور الأول: التصنيف العالمي للجامعات )واقع   خمسة ( فقرة، موزعة إلى  27: ويتكون من )(QSمعايير 

بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات، وتكون   ( عبارات،5وتكون من ) ( عبارات، بعد جودة البحث العلمي،6بعد جودة التدريس، وتكون من ) هي: أبعاد

 ( عبارات.5بعد دعم الخريجين، وتكون من ) ( عبارات،6وتكون من ) والإدارية،( عبارات، بعد البيئة التنظيمية 5من )

)  المحور الثاني: العالمي للجامعات  التصنيف  السعودية في ضوء معايير  الجامعات  المهني في  التطوير  )(،  QSمتطلبات  إلى 27ويتكون من  ( عبارة، موزعة 

وتكون من التدريس،  بعد متطلبات جودة  هي:  أبعاد  العلمي،6)  خمسة  البحث  بعد متطلبات جودة  )  ( عبارات،  بعد متطلبات   ( عبارات،5وتكون من 

( من  وتكون  والتصنيفات،  الأكاديمية  بعد5الاعتمادات  عبارات،  والإدارية،  (  التنظيمية  البيئة  )  متطلبات  من  عبارات،6وتكون  دعم   (  متطلبات  بعد 

 ( عبارات.5الخريجين، وتكون من )

 : للاستبانة الصدق الظاهري 

من المتخصصين في مجال الإدارة والتخطيط التربوي من أعضاء هيئة   ا( محكم  11ة الدراسة تم عرضها على )  دا الظاهري لأ صدق  الللتعرف على  

الجامعات السعودية  التدريس تماء مدى ان  وبيان  ،ومدى ملءمتها لما وضعت لأجله  حول مدى وضوح العبارات  ، وقد طلب من المحكمين  إبداء الرأي في 

للبعد إليه  الفقرة  تنتمي  المحكمين،    الذي  بملحظات  الأخذ  تم  وقد  الاستبانة.  تطوير  من خللها  يمكن  التي  والاقتراحات  التعديلت  وضع  وإجراء  مع 

 التعديلت المناسبة. 

 : لاستبانةل صدق البناء الداخلي

معامل الارتباط بيرسون لمعرفة   وبعد جمع البيانات تم حساب   ا،رد  ( ف28بلغ عددها )  الدراسة  من خارج عينة  ا على عينةميداني  الاستبانة  تم تطبيقها  

 . وكانت نتائج الصدق كما يلي: لداخلي للستبانةالبناء ا  صدق

 
ً

موضح   هوكما  ،(QSمعايير التصنيف العالمي للجامعات )واقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء  الأول: المحور : نتائج الصدق المتعلقة بأول

 : (3في الجدول )
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اقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )محور ودللتها الإحصائية لفقرات ارتباط بيرسون معاملات  :(3جدول )  (QSو

معامل  

 الرتباط 

معامل   العبارة 

 الرتباط 

معامل   العبارة  معامل الرتباط  العبارة 

 الرتباط 

معامل   العبارة 

 الرتباط 

 العبارة 

البيئة التنظيمية   دعم الخريجين

 والإدارية 

العتمادات الأكاديمية 

 والتصنيفات 

 جودة التدريس  جودة البحث العلمي 

0.754** 1 0.711** 1 0.624** 1 0.734** 1 0.734** 1 

0.727** 2 0.732** 2 0.506* 2 681**. 2 0.710** 2 

0.712** 3 0.710** 3 0.662** 3 0.727** 3 0.708** 3 

0.523* 4 0.706** 4 0.510* 4 0.676** 4 0.736** 4 

0.811** 5 0.704** 5 0.532* 5 0.671** 5 0.676** 5 

 0.542* 6   0.489* 6 

 0.05* دالة عند مستوى دللة     0.01دللة ** دالة عند مستوى           

( أن معاملت الارتباط بين العبارات والدرجة الكلية لمحور واقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف 3يتضح من الجدول )

 (. 0.05عند مستوى دلالة أقل من )(، جاءت مناسبة لأغراض البحث العلمي حيث كانت جميعها دالة QSالعالمي للجامعات )

، كما هو  (QSمتطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )  ا: نتائج الصدق المتعلقة بالمحور الثاني:ثانيً 

 (:4موضح في الجدول )

 (QSمحور متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )ودللتها الإحصائية لفقرات ارتباط بيرسون معاملات  :(4جدول )

معامل  

 الرتباط 

معامل   العبارة 

 الرتباط 

معامل   العبارة  معامل الرتباط  العبارة 

 الرتباط 

معامل   العبارة 

 الرتباط 

 العبارة 

البيئة  متطلبات   دعم الخريجينمتطلبات  

 التنظيمية والإدارية 

العتمادات  متطلبات  

 الأكاديمية والتصنيفات 

جودة البحث متطلبات 

 العلمي 

 جودة التدريس متطلبات 

0.514* 1 0.567** 1 0.498* 1 0.609** 1 0.602** 1 

0.548** 2 0.511* 2 0.649** 2 0.654** 2 0.545** 2 

0.677** 3 0.688** 3 0.508* 3 0.665** 3 0.565** 3 

0.714** 4 0.673** 4 0.589** 4 0.519* 4 0.559** 4 

0.701** 5 0.502* 5 0.591** 5 0.653** 5 0.629** 5 

 0.728** 6   0.749** 6 

 0.05* دالة عند مستوى دللة    0.01** دالة عند مستوى دللة       

متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير  ( أن معاملت الارتباط بين العبارات والدرجة الكلية لمحور  4تشير نتائج الجدول )

 (. 0.05، جاءت مناسبة لأغراض البحث العلمي حيث كانت جميعها دالة عند مستوى دلالة أقل من )(QS) التصنيف العالمي للجامعات

الاستبانة على حدة ومجموع العبارات، وذلك بعد تطبيقها على  دام معادلة ألفا كرونباخ، لكل محور من محاور الاستبانة باستختم التأكد من ثبات 

 .لمختلف أبعاد الاستبانةكرونباخ  حسب معادلة ألفا الثبات ( يوضح معاملت5الدراسة. والجدول ) من خارج عينة عينة

 أداة الدراسة لمختلف أبعاد كرونباخ  حسب معادلة ألفا قيم معاملات الثبات :(5)دول ج

 (28ن ) ألفا كرونباخ محاور الستبانة

 ( QSواقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

 جودة التدريس بعد 

 جودة البحث العلمي بعد 

 والتصنيفات الاعتمادات الأكاديمية  بعد 

 بعد البيئة التنظيمية والإدارية 

 دعم الخريجين بعد 

0.87 

0.83 

0.82 

0.84 

0.86 

0.85 

 ( QSمتطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

 جودة التدريس متطلبات بعد 

 جودة البحث العلمي  متطلبات  بعد

 الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات  متطلبات  بعد

 البيئة التنظيمية والإدارية  متطلبات  بعد

 دعم الخريجين متطلبات بعد 

0.86 

0.85 

0.83 

0.82 

0.85 

0.84 

 0.88 الدرجة الكلية )الثبات العام(
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البحث العلمي، حيث بلغت معاملت الثبات على محور ( إلى أن معاملت الثبات بطريقة ألفا كرونباخ كانت مناسبة لأغراض 5تشير نتائج الجدول )

(، في حين بلغت معاملت الثبات QS( )0.87واقع التطوير المهني للقيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )

(، بينما بلغت QS( )0.86دية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )على محور متطلبات التطوير المهني للقيادات الأكاديمية في الجامعات السعو 

 (. 0.88معاملت الثبات بطريقة ألفا كرونباخ على الدرجة الكلية للستبانة )

 درجات مقياس الستبانة:

(  4( لـ "متوسطة"، والدرجة )3درجة )( لـ "منخفضة"، وال2ا"، والدرجة )( لـ "منخفضة جد  1يوجد لكل عبارة خمسة مستويات بحيث تعطى الدرجة )

( لـ "عالية جد  5لـ "عالية "، والدرجة  الموافقة على فقرات كل محور من محاور (  الخماس ي لتحديد درجة  الاستجابات وفق مقياس ليكرت  ا" وتم رصد 

 (.6الاستبانة، كما هو موضح في الجدول )

 6جدول )
ً
 الخماس ي لمقياس ليكرت  ا(: درجة الموافقة وفق

افقة  الرقم   المتوسط الحسابي درجة المو

 1.80إلى  1من  ا عالية جد   1

 2.60إلى  1.81من  معالية  2

 3.40إلى  2.61 من متوسطة  3

 4.20إلى  3.41من  منخفضة  4

 5.00إلى  4.21من  ا منخفضة جد   5

 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

اقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )نتائج السؤال الأول:  مناقشة وتحليل   من وجهة نظر   (QSما و

 القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية؟ 

التصنيف   السعودية في ضوء معايير  الجامعات  الأكاديمية في  للقيادات  المهني  التطوير  واقع  من وجهة نظر    (QS)العالمي للجامعات  لتحديد على 

 القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية: تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والترتيب كما هي موضوحة فيما يلي: 

 جودة التدريس:   النتائج المتعلقة بالبعد الأول:

 التدريس(: إجابات أفراد الدراسة على بعد جودة 7جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

الإلكتروني   التعلم  مهارات  الجامعة  تنمي 

 لدى أعضاء هيئة التدريس 

78 122 27 3 1 4.18 30.8  1 

هيئة   أعضاء  مهارات  الجامعة  تنمي 

 أساليب التعلم النشط التدريس على 

73 110 25 12 11 3.94 0.88 2 

التدريس على   هيئة  أعضاء  الجامعة  تؤهل 

 استخدام أنماط التدريس الحديثة 

69 73 59 20 10 3.74 0.85 3 

تنمي الجامعة مهارات التقويم الرقمي لدى  

 أعضاء هيئة التدريس 

59 80 64 22 6 3.70 0.86 4 

تدريبية لتنمية مهارات  تقيم الجامعة برامج 

هيئة   أعضاء  لدى  الإبداعي  التدريس 

 التدريس 

43 70 46 40 33 3.21 0.81 5 

التدريس على   أعضاء هيئة  الجامعة  تدرب 

 تنفيذ آليات التحول الرقمي للتعليم 

12 34 43 81 61 2.36 0.83 6 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.89 عالية 3.52

( الجدول  في  الواردة  النتائج  الحسابي على جميع عبارات  7تشير  المتوسط  أن  التدريس(  بلغ )بعد جودة  (، وهي 0.89(، وبانحراف معياري )2.52، 

( بدرجة  وجود  عاليموافقة  السابق  الجدول  من  وتبين  عبارات4)ة(،  على    (  حصلتدرجة  حصلت  بينما  "عالية"،  موافقة   عبارة   موافقة  درجة  على 

هناك حرص من إدارات الجامعات السعودية على تطوير مهارات وقدرات أعضاء  ويعزى سبب ذلك أن وعبارة على درجة موافقة "ضعيفة"، "متوسطة"، 

لعلمية في هذا المجال، ومن خلل توفير أحدث نقنيات التعليم هيئة التدريس في مجال اكسابهم مهارات وأساليب التدريس الحديثة التي تواكب التطورات ا 

( التي  2021وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الضمرات والطراونة ) التي توفرها الجامعات السعودية، لذا جاء هذا البعد بدرجة موافقة عالية.
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العالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة، على  Qs ردنية في ضوء تصنيف معاييرتوصلت إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأ 

 بعد جودة التدريس.

الأو  المرتبة  العبارة "وجاءت في  التدريس،  التدريسلى على بعد جودة  الإلكتروني لدى أعضاء هيئة  التعلم  الجامعة مهارات  "، بدرجة موافقة  تنمي 

على اكتساب إدارة الجامعة حريصة على مساعدة أعضاء هيئة التدريس  (. وربما يكون سبب ذلك أن  5.0أصل )  من   (،4.18"عالية"، وبمتوسط حسابي )

خاصة في ظل جائحة كورونا وما صاحب   التعلم الإلكتروني  لمواكبة التطورات العلمية في أساليب التدريس الجامعي، ولأهميةمهارات التعلم الإلكتروني  

 .التدريس التقليدي في الجامعات من عقبات

"، تدرب الجامعة أعضاء هيئة التدريس على تنفيذ آليات التحول الرقمي للتعليم العبارة "  جودة التدريس،بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد  

عدد من المتطلبات التي يجب نوفيرها في    وجود  وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى  ضعيفة(،(، بدرجة موافقة )5.0"، من أصل )(2.36بمتوسط حسابي )

للتعليم، الرقمي  التحول  الوقت والجهد،  الجامعة لنجاح  إلى مزيد من  الجامعة على مهارات   وهذا يحتاج  العاملين في  إلى تطوير مهارات  أنه بحاجة  كما 

 التحول الرقمي للتعليم. 

 جودة البحث العلمي:   البعد الثاني:النتائج المتعلقة ب

 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد جودة البحث العلمي 8جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

على   التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة  تدرب 

نشر   البحث  إجراءات  محركات  في  أبحاثهم  

 العلمي 

90 96 34 9 1 4.14 30.8  1 

تنمي الجامعة مهارات تقييم المشاريع البحثية  

 لأعضاء هيئة التدريس 

90 91 38 8 3 4.09 0.82 2 

على   التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة  تدرب 

 أليات نشر أبحاثهم في قاعدة سكويس 

0 34 51 94 52 2.29 0.84 3 

على  تدرب   التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة 

التي   العلمية  المختبرات  استخدام  أساليب 

 توفرها الجامعة 

5 31 46 92 57 2.28 0.83 4 

على   التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة  تدرب 

مع   المشتركة  البحثية  المشاريع  تنفيذ  مهارات 

 جامعات عالمية 

5 30 44 90 62 2.24 0.87 5 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.86 متوسطة  3.01

(، وهي موافقة  0.86(، وبانحراف معياري )3.01( أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات بعد جودة البحث العلمي، بلغ )8يتضح من نتائج الجدول )

( عبارات على درجة موافقة "منخفضة"، 3وجود  عباراتين حصلتا على درجة موافقة "عالية"، بينما حصلت )بدرجة )متوسطة(، وتبين من الجدول السابق  

نما يوجد  ويعزى سبب ذلك أن غالبية الأبحاث التي يتم نشرها من قبل أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية تهدف إلى الحصول على الترقية، بي

وقد اتفقت   التي يتم نشرها من قبل بعض أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية، ولكنها ما زالت دون المأمول.   عدد محدود من الأبحاث النوعية

( التي توصلت إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف  2021هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الضمرات والطراونة )

 عالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة، وعلى بعد جودة البحث العلمي. ال Qs معايير

تدرب الجامعة أعضاء هيئة التدريس على إجراءات نشر أبحاثهم في محركات البحث  وجاءت في المرتبة الأولى على بعد جودة البحث العلمي، العبارة "

حريصة على دعم أعضاء (. وربما يكون سبب ذلك لأن الجامعات السعودية  5.0من أصل )  (،4.14)"، بدرجة موافقة "عالية"، وبمتوسط حسابي  العلمي

عدد ممكن    هيئة التدريس في نشر بحوثهم العلمية لذا فهي تنمي لديهم مهارات وإجراءات نشر أبحاثهم في محركات البحث العلمي لكي يستفيد منها أكبر

 من المهتمين.

الأ  المرتبة  "بينما جاءت في  العبارة  العلمي،  البحث  البحثية  خيرة على بعد جودة  المشاريع  تنفيذ  التدريس على مهارات  الجامعة أعضاء هيئة  تدرب 

(، بدرجة موافقة )منخفضة(، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى وجود ضعف في 5.0"، من أصل )(2.24"، بمتوسط حسابي )المشتركة مع جامعات عالمية

في إيجاد صعوبة في بناء البرامج التدريبية التي  مما أسهم ا في تنفيذ وإجراء الإبحاث النوعية، السعودية والجامعات المرموقة عالمي  التنسيق بين الجامعات 

 . مهارات تنفيذ المشاريع البحثية المشتركة مع جامعات عالمية تنمي لدى العاملين في الجامعة
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 العتمادات الأكاديمية والتصنيفات:   النتائج المتعلقة بالبعد الثالث:

 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد العتمادات الأكاديمية والتصنيفات9جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفض متوسطة  عالية

 ة

منخفضة 

 جدًا 

على   فيها  العاملين  الجامعة  إجراءات  تؤهل 

العام  الوطني  الاعتماد  متطلبات  استيفاء 

 والخاص 

78 86 31 26 11 3.96 0.84 1 

أليات  على   فيها  العاملين  الجامعة  تدرب 

الجودة   ضمان  شهادات  متطلبات  تحقيق 

 لبرامجها

41 66 41 44 40 3.14 0.76 2 

وفق   فيها  العاملين  مهارات  الجامعة  تنمي 

العالمي للجامعات متطلبات معايير التصنيف 

(QS ) 

30 64 37 50 51 2.87 0.74 3 

إجراءات   على  فيها  العاملين  الجامعة  تؤهل 

 استيفاء الاعتماد الدولي 

23 44 43 71 51 2.64 0.77 4 

تطور الجامعة برامج للتطوير المهني تتناول كل  

التصنيفات  مجال  في  جديد  هو  ما 

 والاعتمادات العالمية 

12 34 43 81 61 2.36 0.81 5 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.84 متوسطة  2.99

( الجدول  في  الواردة  النتائج  الحسابي على جميع عبارات  9تشير  المتوسط  أن  والتصنيفات(  الأكاديمية  الاعتمادات  )بعد  بلغ  وبانحراف  2.99،   ،)

( عبارات على درجة 3بدرجة )متوسطة(، وتبين من الجدول السابق حصول عبارة على درجة موافقة "عالية"، بينما حصلت )(، وهي موافقة  0.84معياري )

في بناء برامج التطوير المهني التي تنمي مهارات    موافقة "متوسطة"، وعبارة على درجة موافقة )منخفضة(، ويعزى سبب ذلك أن اهتمام الجامعات السعودية

في   على    الجامعة،العاملين  تساعد  إلى  والتي  يحتاج  لأنه  المأمول،  دون  زال  ما  العالم  جامعات  بين  العالمي  التصنيف  على  التقدم  معايير  برامج تحقيق 

العالمي  ب  متخصصة إلى مزيد من الوقت والعمل.والعاملين في  أعضاء هيئة التدريس،    تساعدمعايير التصنيف  وقد    الجامعات السعودية، وهذا يحتاج 

( التي توصلت إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف  2021فقت هذه النتيجة مع دراسة الضمرات والطراونة )ات

 العالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة، وعلى بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات.  Qs معايير

تؤهل الجامعة العاملين فيها على إجراءات استيفاء متطلبات الاعتماد ى بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات، العبارة "وجاءت في المرتبة الأولى عل

والخاص العام  )الوطني  "عالية"، وبمتوسط حسابي  بدرجة موافقة   ،"3.96،)  ( أصل  السعودية  5.0من  الجامعات  إدارات  أن  ذلك  يكون سبب  وربما   .)

الاهتمام في تدريب وتأهيل   برامج دراسية، لذا جاء متطلبات ومعايير الاعتماد الوطني العام والخاص لجميع ما تقدمه الجامعات من  حريصة على تلبية  

 .العالمي العاملين على إجراءات استيفاء متطلبات الاعتماد الوطني العام والخاص بدرجة عالية لما لها من أهمية وإيجابيات على الجامعة وتصنيفها

تطور الجامعة برامج للتطوير المهني تتناول كل ما هو جديد في نما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات، العبارة "بي

جة إلى أن  (، بدرجة موافقة )منخفضة(، وقد يعود سبب هذه النتي5.0"، من أصل )(2.36"، بمتوسط حسابي )مجال التصنيفات والاعتمادات العالمية

تتابع كل ما هو جديد في مجال التصنيفات والاعتمادات العالمية، وهذا يتضح من   تبني برامج التطوير المهني التي  عدد قليل من الجامعات السعودية التي

( جامعات سعودية  5إلى حصول )  تهدف  التي  ترتيب الجامعات السعودية سواء على المستوى العربي أو على المستوى العالمي، على الرغم من رؤية المملكة

 ( جامعة على مستوى العالم. 200على ترتيب من أفضل )

 البيئة التنظيمية والإدارية:  النتائج المتعلقة بالبعد الرابع:
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 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد البيئة التنظيمية والإدارية 10جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفض متوسطة  عالية

 ة

منخفضة 

 جدًا 

تعتمد إدارة الجامعة على قنوات الاتصال الحديثة  

 للتواصل مع العاملين فيها 

94 104 27 4 2 4.23 0.66 1 

استخدام   على  فيها  العاملين  الجامعة  تدرب 

العمليات   لإدارة  الحديثة  الداخلية  التكنولوجيا 

 والخارجية للجامعة 

55 72 52 33 20 3.46 0.67 2 

على   بناء  المهني  للتطوير  خطط  الجامعة  تتبنى 

 حاجات العاملين فيها الحالية والمستقبلية 

43 70 46 40 33 3.21 0.69 3 

لدى   التنظيمية  الثقافة  مهارات  الجامعة  تنمي 

 العاملين فيها 

45 69 46 37 35 3.20 0.68 4 

العاملين  تضع   لدى  تنمي  تدريبية  برامج  الجامعة 

عمليات  إدارة  في  الشاملة  الجودة  تطبيق  مهارات 

 الجامعة 

43 69 44 39 37 3.18 0.73 5 

استخدام   على  فيها  العاملين  الجامعة  تدرب 

 التقييم الذاتي لمهام عملهم 

43 66 41 40 42 3.13 0.71 6 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.73 متوسطة  3.39

(، وبانحراف معياري 3.39، بلغ )بعد البيئة التنظيمية والإدارية( أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات 10يتضح من النتائج الواردة في الجدول )

ا"، وعبارة على درجة موافقة "عالية"، )متوسطة(، وتبين من الجدول السابق حصول عبارة على درجة موافقة "عالية جد  (، وهي موافقة بدرجة  0.73)

درجة موافقة: )  وعبارة على  بينما حصلت  بيئة 4منخفضة"،  لتوفير  الجامعات  اهتمام  أن  ذلك  ويعزى سبب  "متوسطة"،  درجة موافقة  ( عبارات على 

العالمي ما زالتنظيمية وإدارية تسهم في   التصنيف  الجامعة على  المتخصصة    تحسين موقع  المهني  التطوير  انعكس على طبيعة برامج  المأمول، مما  دون 

وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الضمرات والطراونة    .بمجال البيئة التنظيمية والإدارية، فهي قليلة، ولا يتم تنفيذها في جميع الجامعات السعودية

العالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة  Qs ي توصلت إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف معايير( الت2021)

 متوسطة، وعلى بعد البيئة التنظيمية والإدارية. 

"،  الجامعة على قنوات الاتصال الحديثة للتواصل مع العاملين فيهاتعتمد إدارة وجاءت في المرتبة الأولى على بعد البيئة التنظيمية والإدارية، العبارة "

"عالية )ا جد    بدرجة موافقة  وبمتوسط حسابي   ،"4.23،)  ( أصل  السعودية حريصة على  5.0من  الجامعات  إدارات  أن  ذلك  يكون سبب  وربما  توفير (. 

في هذا المجال ولتسهيل إجراءات العمل، وتوفير المعلومات للعاملين بالسرعة   التقنيات الحديثة في مجال التواصل مع العالمين لمواكبة التطورات العلمية

 ا على تسهيل إجراءات العمل بين العاملين، وسرعة اتخاذ القرارات.الممكنة مما ينعكس إيجاب  

"،  يها على استخدام التقييم الذاتي لمهام عملهم تدرب الجامعة العاملين فبينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد البيئة التنظيمية والإدارية، العبارة "

وجود صعوبات في إعداد برامج التطوير المهني (، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى  توسطة(، بدرجة موافقة )م5.0"، من أصل )(3.13بمتوسط حسابي )

استخدام التقييم   ر وأدوات تساعد العاملين في الجامعة علىالمتخصة في مجال التقييم الذاتي، كما أن هذا الأسلوب يحتاج إلى تدريب واستخدام معايي

 . الذاتي

 دعم الخريجين:   :خامسالنتائج المتعلقة بالبعد ال
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 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد دعم الخريجين 11جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

دخول   تدعم  تطويرية  برامج  الجامعة  توفر 

 خريجيها لسوق العمل 

73 110 25 12 11 3.94 0.61 1 

توفر الجامعة برامج تدريبية عن بعد تنمي مهارات 

 المستقبل لدى الطلبة الخريجين 

45 62 52 43 30 3.46 0.63 2 

برامج   الجامعة  في  توفر  الخريجين  لاستثمار 

 مجالات مفيدة 

2 35 59 67 68 2.29 0.65 3 

 4 0.63 2.22 68 70 67 26 0 تدرب الجامعة خريجيها على مهارات التعلم الذاتي 

للحصول   الخريجين  طلبتها  مهارة  الجامعة  تنمي 

 على جوائز عالمية 

0 16 56 98 61 2.12 0.64 5 

افقة درجة  المتوسط الحسابي العام   النحراف المعياري العام  المو

 0.64 متوسطة  2.80

( الجدول  في  الواردة  النتائج  الحسابي على جميع عبارات  11من خلل  المتوسط  أن  يتضح  الخريجين(  )بعد دعم  بلغ  وبانحراف معياري 2.80،   ،)

على  0.64) عبارتين  حصول  السابق  الجدول  من  وتبين  )متوسطة(،  بدرجة  موافقة  وهي  و)(،  "عالية"،  موافقة  موافقة 3درجة  درجة  على  عبارات   )

هم وقدراتهم :منخفضة"، ويعزى سبب ذلك أن اهتمام الجامعات بدعم الخريجين من طلبتها من خلل توفير لهم برامج التطوير المهني التي تحسن من مهارات

الخريجين من الطلبة لدخول سوق العمل من خلل اكسابهم مهارات   والتي تعد من متطلبات سوق العمل ما زالت دون المأمول، وهذا يحتاج إلى دعم 

( التي توصلت إلى أن واقع 2021وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الضمرات والطراونة ) المستقبل التي تلبي متطلبات مهام عملهم الحالية والمستقبلية.

 العالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة، وعلى بعد دعم الخريجين.  Qs نيف معاييرتطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تص

توفر الجامعة برامج تطويرية تدعم دخول خريجيها لسوق العمل"، بدرجة موافقة "عالية وجاءت في المرتبة الأولى على بعد دعم الخريجين، العبارة "

( حسابي  وبمتوسط   ،"
 
)  (،3.94جدا أصل  للطلبة 5.0من  تأهيلية  برامج  توفير  على  حريصة  السعودية  الجامعات  إدارات  أن  ذلك  سبب  يكون  وربما   .)

العمل وتلبية إلى تحقيقه لدعم سوق  السعودية  الجامعات  العمل، وهذه غاية أساسية تسعى    الخريجين على مهارات وقدرات تمكنهم من دخول سوق 

 عمل فيه.احتياجاته من الطلبة المؤهلين لل

"، بمتوسط حسابي  بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد دعم الخريجين، العبارة "تنمي الجامعة مهارة طلبتها الخريجين للحصول على جوائز عالمية

ي التي تهدف إلى تنمية (، بدرجة موافقة )ضعيف(، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى وجود صعوبات في إعداد برامج التطوير المهن5.0"، من أصل )(2.12)

 الخريجين للحصول على جوائز عالمية بسبب التحاق الخريجين في سوق العمل، أو بسبب صعوبة استقطاب المدربين القادرين على تنمية  مهارات الطلبة

السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي   واقع التطوير المهني في الجامعاتوفيما يلي ملخص لنتائج  مهارات الطلبة الخريجين للحصول على جوائز عالمية.  

 . ( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات السعوديةQSللجامعات )

اقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )جميع أبعاد (: 12)جدول  الجامعات ( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في QSو

 السعودية 
المتوسط   البعد  

 الحسابي

افقة  النحراف المعياري   الترتيب درجة المو

 1 عالية 0.89 3.52 بعد جودة التدريس 

 3 متوسطة  0.86 3.01 بعد جودة البحث العلمي 

 4 متوسطة  0.84 2.99 بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات 

 2 متوسطة  0.73 3.39 بعد البيئة التنظيمية والإدارية 

 5 متوسطة  0.64 2.80 بعد دعم الخريجين 

 متوسطة    0.88 3.14 الدرجة الكلية لجميع الأبعاد 

جميع أبعاد واقع التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف ( إلى أن المتوسط الحسابي  12تشير النتائج المتعلقة بالجدول )

وهذا المتوسط يقع بالمستوى (، 0.88(، وبانحراف معياري )3.14بلغ ) من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية،( QSالعالمي للجامعات )

بدرجة موافقة عالية، وبمتوسط حسابي قدره بعد جودة التدريس،  (، وقد جاء بالترتيب الأول  متوسطةمن درجات الموافقة، أي بدرجة موافقة )  الثالث

بعد (، وجاء في الترتيب الثالث  3.39، وبمتوسط حسابي قدره )متوسطةبدرجة موافقة  بعد البيئة التنظيمية والإدارية،  وجاء في الترتيب الثاني  (،  3.52)

، بدرجة بعد الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات(، وجاء في الترتيب الرابع 3.01، وبمتوسط حسابي قدره )متوسطة، بدرجة موافقة جودة البحث العلمي
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 جاء في الترتيب الخامس(،  2.99، وبمتوسط حسابي قدره )متوسطةموافقة  
 
، بدرجة موافقة متوسطة، وبمتوسط حسابي قدره بعد دعم الخريجين  وأخيرا

بالجامعات الأردنية في ( التي توصلت إلى أن واقع تطوير أداء القيادات الأكاديمية 2021وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الضمرات والطراونة )(. 2.80)

 العالمية من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة.  Qs ضوء تصنيف معايير

من وجهة   (QS)ما متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات  نتائج السؤال الثاني:  مناقشة وتحليل  

 ؟ الجامعات السعودية نظر القيادات الأكاديمية في 

من وجهة نظر القيادات الأكاديمية  (QS)لتحديد على متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات 

 في الجامعات السعودية: تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والترتيب كما هي موضوحة فيما يلي: 

 جودة التدريس:   متطلبات النتائج المتعلقة بالبعد الأول:

 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد متطلبات جودة التدريس 13جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

أعضاء   الجامعة  تدعم  التدريسية  أن  الهيئة 

 للحصول على جوائز عالمية 

77 124 23 4 3 4.17 0.70 1 

أن تدعم إدارة الجامعة إجراء دراسات علمية  

 لقياس رضا الطلبة عن الدراسة 

72 80 47 28 4 3.81 0.89 2 

هيئة   أعضاء  الجامعة  إدارة  تشجع  أن 

 التدريس على استخدا التعلم الإلكتروني   

74 71 56 25 5 3.79 0.90 3 

أن تستقطب إدارة الجامعة نسبة من أعضاء  

 هيئة التدريس الدوليين 

61 90 44 35 1 3.75 0.82 4 

الرقمي   التحول  تنفيذ  على  الإدارة  تعمل  أن 

 للتعليم في الجامعة 

69 73 59 20 10 3.74 0.83 5 

من    
 
كافيا  

 
عددا توفير  الجامعة  إدارة  على 

أعداد   مع  يتناسب  التدريس  هيئة  أعضاء 

 الطلبة 

59 80 64 22 6 3.70 0.97 6 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.96 عالية 3.83

(، 0.96(، وبانحراف معياري )3.83، بلغ )بعد متطلبات جودة التدريس( أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات  13تشير النتائج الواردة في الجدول )

إدارا أن  البعد على درجة موافقة "عالية"، ويعزى سبب ذلك  السابق حصلول جميع متطلبات هذا  الجدول  ت  وهي موافقة بدرجة )عالية(، وتبين من 

ية عثد برامج التطوير المهني الهادفة إلى تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس في مجال أساليب التدريس الحديثة التي الجامعات السعودية على وعي بأهم

ر المهني على  تواكب التطورات العلمية في هذا المجال، وتدريبهم على أحدث نقنيات التعليم التي توفرها الجامعات السعودية، لذا جاءت متطلبات التطوي

 لتدريس بدرجة موافقة عالية. بعد جودة ا 

" المتطلب  التدريس،  الأولى على بعد متطلبات جودة  المرتبة  التدريسية للحصول على جوائز عالمية"،    وجاءت في  الهيئة  الجامعة أعضاء  أن تدعم 

)  (،4.17بدرجة موافقة "عالية"، وبمتوسط حسابي ) التدريس 5.0من أصل  تميز أعضاء هيئة  الجامعة حريصة على  إدارة  أن  (. وربما يكون سبب ذلك 

جوائز عالمية لأنها تنعكس بشكل إيجابي على الجامعة وتقدم تصنيفها بين الجامعات العالمية، إضافة إلى الأثر  العاملين فيها، وعلى دعمهم للحصول على 

 ئة التدريس. الإيجابي الذي ينعكس على أعضاء هي

أن تدعم إدارة الجامعة إجراء دراسات علمية لقياس رضا الطلبة عن   بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد متطلبات جودة التدريس، المتطلب "

رضال الطلبة عن  (، بدرجة موافقة )ضعيفة(، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى أهمية تحديد مدى  5.0"، من أصل )(3.81"، بمتوسط حسابي )الدراسة

الضعف لمعالجته التي تقدم لهم، وتحديد نقاط  الخدمات  بها، حتى تتمكن من تحديد نوعية  الجامعة من خلل دراسات علمية موثوف  ا، الدراسة في 

 وتحديد نقاط القوة لتطويرها.

 متطلبات جودة البحث العلمي:   النتائج المتعلقة بالبعد الثاني: 
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 إجابات أفراد الدراسة على بعد متطلبات جودة البحث العلمي(: 14جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

التدريس   هيئة  أعضاء  الجامعة  إدارة  تدعم  أن 

 لنشر أبحاثهم في قاعدة سكويس العالمية 

66 146 17 1 1 4.19 0.69 1 

البحثية   المشاريع  الجامعة  إدارة  تدعم  أن 

 المشتركة مع جامعات عالمية 

90 91 38 8 3 4.09 0.63 2 

أن تقدم الجامعة  مكافآت مالية مجزية للمشاريع  

 البحثية المتميزة لأعضاء هيئة التدريس 

57 72 52 33 18 3.48 0.66 3 

مختبرات علمية في جميع  أن توفر إدارة الجامعة  

 كلياتها

55 72 52 23 30 3.41 0.67 4 

أن تشجع الجامعة أعضاء هيئة التدريس لنشر  

 أبحاثهم  في محركات البحث العلمي 

45 78 49 30 30 3.33 0.69 5 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.69 عالية 3.70

(،  0.69(، وبانحراف معياري )3.70، بلغ )بعد متطلبات جودة البحث العلمي( أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات 14نتائج الجدول )يتضح من 

( حصول  السابق  الجدول  من  وتبين  )عالية(،  بدرجة  موافقة  حصل4وهي  بينما  "عالية"،  موافقة  درجة  على  متطلبات  موافقة   متطلب  (  درجة  على 

ث "متوسطة"، ويعزى سبب ذلك أن هناك دعم من قبل الجامعة للأبحاث التي يتم نشرها من قبل أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية، بحي

ءت متطلبات التطوير يتم توفير جميع المتطلبات التي تدعمهم لنشر أبحاث ذات نوعية، ولها قيمة علمية، وليست أبحاث بهدف الترقية فقط، لذا جا

 المهني على بعد جودة البحث العلمي بدرجة موافقة عالية. 

أن تدعم إدارة الجامعة أعضاء هيئة التدريس لنشر أبحاثهم في قاعدة    وجاءت في المرتبة الأولى على بعد متطلبات جودة البحث العلمي، المتطلب "

سبب ذلك لأن دعم الجامعات السعودية أعضاء هيئة  (. وربما يعود 5.0من أصل ) (،4.19) سكويس العالمية"، بدرجة موافقة "عالية"، وبمتوسط حسابي 

الجامعة وتصنيفها بي التي تحسن من ترتيب  النقاط  الجامعة على مجموعة من  العالمية يسهم في حصول  أبحاثهم في قاعدة سكويس  ن التدريس لنشر 

 أفضل جامعات العالم. 

أن تشجع الجامعة أعضاء هيئة التدريس لنشر أبحاثهم  في محركات    "  تطلبعلى بعد متطلبات جودة البحث العلمي، المبينما جاءت في المرتبة الأخيرة  

وجود عدد كبير من أعضاء هيئة (، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى  متوسطة(، بدرجة موافقة )5.0"، من أصل )(3.33"، بمتوسط حسابي )البحث العلمي

 بنشر أبحاثهم في محركات البحث العلمي، ولديهم المهارات التي تساعدهم على ذلك لدا جاء هذا المتطلب بدرجة موافقة متوسطة. التدريس الذين يقومون  

 النتائج المتعلقة بالبعد الثالث: متطلبات العتمادات الأكاديمية والتصنيفات:  

 العتمادات الأكاديمية والتصنيفات(: إجابات أفراد الدراسة على بعد متطلبات 15جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفض متوسطة  عالية

 ة

منخفضة 

 جدًا 

معايير   لتحقيق  الجامعة  إدارة  تسعى  أن 

 ( QSالتصنيف العالمي للجامعات )

88 103 26 12 2 4.14 0.74 1 

الجامعة على متابعة كل ما هو جديد  أن تحرص 

 في مجال التصنيفات والاعتمادات العالمية 

68 134 19 8 2 4.12 0.73 2 

الجودة   متطلبات  الجامعة  إدارة  تستوفي  أن 

 الشاملة لكافة برامجها

78 86 31 26 11 3.96 0.71 3 

الاعتماد   متطلبات  الجامعة  إدارة  تحقق  أن 

 الدولي

52 70 57 33 20 3.43 0.77 4 

الاعتماد   متطلبات  الجامعة  إدارة  تحقق  أن 

 الوطني العام والخاص 

50 67 52 35 23 3.30 0.75 5 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.75 عالية 3.79

( الجدول  الواردة في  النتائج  الحسابي على جميع عبارات  15تشير  المتوسط  أن  الأكاديمية والتصنيفات(  بلغ )بعد متطلبات الاعتمادات   ،3.79 ،)

( متطلبات على درجة موافقة "عالية"، بينما حصل متطلب 4وتبين من الجدول السابق حصول )(، عالية(، وهي موافقة بدرجة )0.75وبانحراف معياري )
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الاعتمادات    نمي قدرات العاملين ومهاراتهم المتعلقة بإجراءاتبناء برامج التطوير المهني التي ت  إلى أهميةويعزى سبب ذلك  على درجة موافقة "متوسطة"،  

 .بين الجامعات العالمية الجامعات السعوديةتؤثر على تحسين تصنيق  التي التصنيف العالميتحقيق معايير  تسهم في، لأنه الأكاديمية والتصنيفات

أن تسعى إدارة الجامعة لتحقيق معايير التصنيف العالمي " تطلبوجاءت في المرتبة الأولى على بعد متطلبات الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات، الم

(. وربما يكون سبب ذلك أن إدارات الجامعات السعودية حريصة  5.0من أصل )  (،4.14افقة "عالية"، وبمتوسط حسابي )"، بدرجة مو (QSللجامعات )

( جامعة في العالم، لذا  200( جامعات السعودية على أفضل )5المتعلقة بالجامعات السعودية، والتي تهدف إلى تحقيق )  2030تحقيق رؤية المملكة  على  

 . (QSوير المهني للعاملين فيها التي  تنمي مهاراتهم وتحسن من قدراتهم لتحقيق معايير التصنيف العالمي للجامعات )فهي تدعم برامج التط

أن تحقق إدارة الجامعة متطلبات الاعتماد الوطني  " المتطلبمتطلبات الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات،  بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد

هذا المتطلب تم تحقيقه قي  (، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى أن  توسطة(، بدرجة موافقة )م5.0، من أصل )(3.30، بمتوسط حسابي )"العام والخاص

لب بدرجة  كثير من الجامعات السعودية، وأن لدى إدارات الجامعات خبرة جيدة في تحقيق متطلبات الاعتماد الوطني العام والخاص؛ لذا جاء هذا المتط

 موافقة متوسطة. 

 النتائج المتعلقة بالبعد الرابع: متطلبات البيئة التنظيمية والإدارية: 

 متطلبات البيئة التنظيمية والإدارية  (: إجابات أفراد الدراسة على بعد16جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

أن تبني الجامعة خطة متكاملة للتطوير المهني تلبي  

عملهم   بمهام  للقيام  فيها  العاملين  احتياجات 

 الحالية والمستقبلية 

71 110 25 12 13 3.93 770.  1 

الرشيدة   الحوكمة  الجامعة  إدارة  توظف  أن 

 لتقييم أداء العاملين فيها 

79 71 36 44 1 3.79 0.86 2 

   
 
 تنظيميا

 
أن تعمل إدارة الجامعة على توفير مناخا

 على الإبداع 
 
 محفزا

69 73 59 20 10 3.74 0.85 3 

أن تسعى الجامعة على تطبيق الجودة الشاملة في  

 إدارة عملياتها الداخلية والخارجية 

54 93 51 23 11 3.67 0.85 4 

عند   الكفاءة  معيار  على  الجامعة  تعتمد  أن 

 العاملين فيها اختيار 

43 104 51 25 8 3.64 0.87 5 

اتصال حديثة   قنوات  الجامعة  إدارة  أن توظف 

 للتواصل مع العاملين فيها 

53 81 50 36 11 3.60 0.81 6 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.87 عالية 3.72

(، وبانحراف 3.72، بلغ )بعد متطلبات البيئة التنظيمية والإدارية( أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات  16يتضح من النتائج الواردة في الجدول )

 إلى وجود  على درجة موافقة "عالية"، ويعزى سبب ذلك جميع المتطلبات(، وتبين من الجدول السابق حصول عالية(، وهي موافقة بدرجة )0.87معياري )

مما  الجامعات السعودية لدى العاملين فيدارية الإ تنظيمية و برامج التطوير المهني التي تهتم بتنمية المهارات ال لتوفير السعودية الجامعاتمن قبل اهتمام  

ية الحديثة التي تحسن من مستوى أداء الجامعة في جميع المجالات، ويدعم من ترتيبها ا على تجويد العمل بالجامعات، واتباع الأساليب الإدار ينعكس إيجاب  

 . في التصنيف العالمي

الم والإدارية،  التنظيمية  البيئة  بعد متطلبات  الأولى على  المرتبة  في  احتياجات    "  تطلبوجاءت  تلبي  المهني  للتطوير  الجامعة خطة متكاملة  تبني  أن 

(. وربما يكون سبب ذلك  5.0من أصل )  (،3.93ا"، وبمتوسط حسابي )"، بدرجة موافقة "عالية جد  هام عملهم الحالية والمستقبليةالعاملين فيها للقيام بم 

وتحسين ترتيبها بين الجامعات العالمية مرتبط بمستوى العاملين فيها ودرجة تميزهم، وهذا يحتاج إلى بناء خطة متكاملة الجامعات السعودية    تطويرأن  

 . ير المهني في الجامعة تلبي احتياجات العاملين فيها وتواكب التطورات العلمية والمهنية الحالية والمستقبلية لمهم عملهم في الجامعةللتطو 

للتواصل مع أن توظف إدارة الجامعة قنوات اتصال حديثة  "المتطلب  بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد متطلبات البيئة التنظيمية والإدارية،  

قنوات اتصال حديثة في  أهمية توفير(، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى عالية(، بدرجة موافقة )5.0"، من أصل )(3.60"، بمتوسط حسابي )العاملين فيها

العاملين فيها،   بين  للتواصل  الجامعات علىالجامعة  إدارات  السعودية    لذا عملت  الجامعات  اتصال حديثة في  قنوات الاتصال    وتحديثتوافر قنوات 

 التقليدية بين إدارات الجامعة المختلفة، لذا جاء هذا المتطلب بدجرة موافقة عالية. 

 النتائج المتعلقة بالبعد الخامس: متطلبات دعم الخريجين:  

 



 حمود العنزي                                                                                                                        (QSمتطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات ) 

Int. Journal of Educational and Psychological Studies, 12(3) (2023), 454-474  
472 

 

 (: إجابات أفراد الدراسة على بعد متطلبات دعم الخريجين17جدول )

افقة  العبارة   المتوسط  درجة المو

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

 الترتيب

عالية 

 جدًا 

منخفضة  منخفضة متوسطة  عالية

 جدًا 

تدعم   تطويرية  برامج  الجامعة  إدارة  توفر  أن 

 دخول خريجيها لسوق العمل 

73 110 24 13 11 3.93 190.  1 

قدرات   تستثمر  برامج  الجامعة  إدارة  توفر  أن 

 الخريجين في مجالات مفيدة 

73 88 35 25 10 3.92 0.90 2 

الطلبة   لمتابعة  خاصة  إدارة  الجامعة  توفر  أن 

 الخليجين 

78 67 59 27 0 3.84 0.91 3 

الخريجين   طلبتها  الجامعة  إدارة  تدعم  أن 

 للحصول على جوائز عالمية 

63 95 49 15 9 3.77 0.92 4 

تقويم  على  خريجيها  الجامعة  إدارة  تشجع  أن 

 برامج الجامعة 

53 76 68 29 5 3.61 53 5 

افقة   المتوسط الحسابي العام    النحراف المعياري العام   درجة المو

 0.93 عالية 3.81

الجدول ) الخريجين  بعد( يتضح أن المتوسط الحسابي على جميع عبارات  17من خلل النتائج الواردة في  (، وبانحراف 3.81، بلغ )متطلبات دعم 

إلى أهمية على درجة موافقة "عالية"، ويعزى سبب ذلك جميع المتطلبات (، وتبين من الجدول السابق حصول عالية(، وهي موافقة بدرجة )0.93معياري )

بناء برامج    دعم الخريجين من الطلبة لدخول سوق العمل من خلل توفير متطلبات دعم الخريجين التي وردت في هذا البعد لما له من أهمية في تحسين و 

 كسابهم مهارات المستقبل التي تلبي متطلبات مهام عملهم الحالية والمستقبلية. لا دم لهم التطوير المهني التي تق

"، أن توفر إدارة الجامعة برامج تطويرية تدعم دخول خريجيها لسوق العمل  "  المتطلبمتطلبات دعم الخريجين،    وجاءت في المرتبة الأولى على بعد

(. وربما يكون سبب ذلك أن إدارات الجامعات السعودية حريصة على توفير برامج 5.0من أصل ) (،3.93ا"، وبمتوسط حسابي )بدرجة موافقة "عالية جد  

وق تأهيلية للطلبة الخريجين على مهارات وقدرات تمكنهم من دخول سوق العمل، وهذه غاية أساسية تسعى الجامعات السعودية إلى تحقيقه لدعم س

 ين للعمل فيه.العمل وتلبية احتياجاته من الطلبة المؤهل

"، بمتوسط  أن تشجع إدارة الجامعة خريجيها على تقويم برامج الجامعة"  المتطلب بينما جاءت في المرتبة الأخيرة على بعد متطلبات دعم الخريجين،  

أهمية المعلومات التي يمكن الحصول عليها من عملية تقويم (، وقد يعود سبب هذه النتيجة إلى  عالية(، بدرجة موافقة )5.0، من أصل )(3.61حسابي )

وفيما يلي ملخص   برامج الجامعة من قبل الطلبة الخريجين، والتي تحدد نقاط القوة لتعظيمها، وتحدد نقاط الضعف للعمل على معالجتها وتصحيحها. 

( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية QSي في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )أبعاد متطلبات التطوير المهنلنتائج جميع 

 :في الجامعات السعودية

القيادات الأكاديمية في الجامعات ( من وجهة نظر QSجميع أبعاد متطلبات التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف العالمي للجامعات )(: 18)جدول 

 السعودية 

المتوسط   البعد  

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

افقة   الترتيب درجة المو

 1 عالية 0.96 3.83 بعد متطلبات جودة التدريس 

 5 عالية 0.69 3.70 بعد متطلبات جودة البحث العلمي 

 3 عالية   0.75 3.79 بعد متطلبات الاعتمادات الأكاديمية والتصنيفات 

 4 عالية 0.87 3.72 بعد متطلبات البيئة التنظيمية والإدارية 

 2 عالية 0.93 3.81 متطلبات دعم الخريجين  بعد

 عالية 0.94 3.77 الدرجة الكلية لجميع الأبعاد 

التطوير المهني في الجامعات السعودية في ضوء معايير التصنيف   متطلبات( إلى أن المتوسط الحسابي جميع أبعاد  18تشير النتائج المتعلقة بالجدول )

(، وهذا المتوسط يقع بالمستوى 0.94(، وبانحراف معياري )3.77( من وجهة نظر القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية، بلغ )QSالعالمي للجامعات )

، بدرجة موافقة عالية، وبمتوسط حسابي  بعد متطلبات جودة التدريس(، وقد جاء بالترتيب الأول  عاليةمن درجات الموافقة، أي بدرجة موافقة )  رابعال

بعد الث  (، وجاء في الترتيب الث3.81وبمتوسط حسابي قدره )موافقة عالية،  ، بدرجة  بعد متطلبات دعم الخريجين(، وجاء في الترتيب الثاني  3.83قدره )

والتصنيفات الأكاديمية  الاعتمادات  بدرجة  متطلبات  عالية،  ،  )موافقة  قدره  حسابي  الرابع  3.79وبمتوسط  الترتيب  في  وجاء  البيئة (،  متطلبات  بعد 

، بدرجة بحث العلميبعد متطلبات جودة الا جاء في الترتيب الخامس  (، وأخير  3.72وبمتوسط حسابي قدره )موافقة عالية،  ، بدرجة  التنظيمية والإدارية

 (.  3.70وبمتوسط حسابي قدره )موافقة عالية، 
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 دراسة:توصيات ال

 في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة؛ تم التوصل إلى عدد من التوصيات التالية: 

 الحالية والمستقبلية.خطة متكاملة للتطوير المهني تلبي احتياجات العاملين فيها للقيام بمهام عملهم بإعداد الجامعة  تقومأن  •

 أن توفر إدارة الجامعة برامج تطويرية للطلبة الخريجين تسهم في تلبية احتياجات سوق العمل.  •

 س العالمية.بأن تدعم إدارة الجامعة أعضاء هيئة التدريس لنشر أبحاثهم في قاعدة سكو  •

 متميزة في مجال البحث العلمي. أن تدعم إدارة الجامعة المشاريع البحثية المشتركة مع جامعات عالمية  •

 ا. ا ومعنوي  أن تدعم الجامعة أعضاء الهيئة التدريسية للحصول على جوائز عالمية من خلل دعم مشاريعهم المتميزة مادي   •

 ويرها.أن تدعم إدارة الجامعة إجراء دراسات علمية لقياس رضا الطلبة عن الدراسة بهدف تحديد نقاط القوة لمعالجتها، ونقاط القوة لتط •

 :المراجع

 / ranking-universities-us.com/arab-https://www.immig-2021(.  2021لعام ) QSالتصنيف العالمي للجامعات العربية حسب تصنيف 

( التدريب والتطوير2019الدهشان، جمال.  العربية لبحوث  المجلة  التدريب في مصر.  الإلكتروني مدخل لتطوير  التدريب  تنمية قدرات اعضاء  مركز    .(. 

 . 16-1 (،2)4 :هيئة التدريس بجامعة بنها

للتحول نحو الاقتصاد 2019الزهراني، عبد الله. ) الوطنیة  القرى في ضوء الإستراتیجیة  أم  الأكادیمیة بجامعة  القیادات  (. برنامج تدریبي مقترح لتطویر 

 . 304 -259، (34)4: وكمجلة سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة اليرمالمعرفي. 

 منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية بحوث ودراسات.  .الاتجاهات الحديثة في السلوك التنظيمي(.  2018الزهيري، أميرة أحمد. )

الخليج: الرياض مكتب التربية العربي . ترجمة مكتب التربية العربي لدول  الذكاء الاصطناعي، استكشاف آفاق جديدة للتعلم (.  2021زيمرمان، ميشيل. )

 لدول الخليج. 

(. الجدارات اللزمة لرؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة أسيوط من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس )دراسة ميدانية(. المجلة التربوية 2018سلطان، أمل. )

 . 126 -34، (1)56 :بكلية التربية بجامعة سوهاج

(. متطلبات تطوير أداء القيادات المدرسية في ضوء معايير جودة القيادة المدرسية لهيئة تقويم التعليم 2017عبد الرحمن. )آل سليمان، زيد والحبيب،  

 .199 -183، (1)35، جامعة بابل :مجلة كلية التربية الأساسية، للعلوم التربوية والإنسانية .بالمملكة العربية السعودية

المجلة العلمية لكلية (. دور نظم الجدارات في تطوير أداء مؤسسات التعليم العام في المملكة العربية السعودية " دراسة إستشرافية. 2021الشهري، نورة. )

 .  269 -228، (37)6 :التربية بجامعة أسيوط

ن في مجال التقنيات الحديثة في مدارس التعليم الأساس ي بسلطنة عمان، (. تصميم برنامج تدريبي إلكتروني للإنماء المهني للمعلمي2020الشهومي، ياسر. )

 . 546 -521، ( 1)25: المجلة العربية للنشر العلمي

العالمية من   Qs(. تقدير الحاجة لتطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات الأردنية في ضوء تصنيف معايير  2021الضمرات، الآء والطراونة، اخلف. )

 . 383 -360، (37)9 :وجهة نظرهم. المجلة العلمية لكلية التربية بجامعة أسيوط

المجلة العلمية لكلية التربية   .داء القيادات الإدارية في الجامعات السعودية في ضوء مدخل القيادة الموزعة(. تطوير أ 2022الطويل، إيمان والفايز، فايز. )

 . 135 -89، (38)2 :بجامعة أسيوط

 . 40-26، (3)13 :مجلة العلوم التربوية والنفسية( درجة التنمية المهنية للقيادات التربوية في محافظة جرش بالأردن. 2019عقيلن، سهاد. )

 :المجلة العلمية بكلية التربية بجامعة أسيوط(. دور التخطيط الإستراتيجي في تطوير أداء القيادات الأكاديمة بالجامعات السعودية. 2021الهبدان، عبير. )
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