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 :لخصالم

ة بالمرحلة   مات اللغة العربيَّ ِّ
 
ِّ في مقرر "لغتي الخالدة" لدى معل

طة بمحافظة الأحساء  هدفت الدراسة التعرُّف على واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني  ِّ
المتوس 

ِّ جائحة كورونا، والتعرف على  
الصعوبات التي واجهتهن في تقويم الطالبات إلكترونيًا في جائحة كورونا، والحلول المقترحة للتغلب على هذه الصعوبات  في ظل 

ن مجتمع الدرا سة من جميع  من وجهة نظرهن، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، لتحقيق أهدافها، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات، حيث تكو 

ه، وقد اختيرت العينة بالطريقة العشوائية،  1442/1443( معلمة للعام  285ة العربية في المرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء البالغ عددهن )معلمات اللغ

رحلة المتوسطة خلصت النتائج إلى أن واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني في مقرر لغتي الخالدة لدى معلمات اللغة العربية بالمو( معلمة.  186وتكونت من )

لعربية بالمرحلة  بمحافظة الأحساء في ظل جائحة كورونا كان بشكل عام بدرجة )كبيرة جدًا(، وصعوبات توظيف أدوات التقويم الإلكتروني لدى معلمات اللغة ا

مقترحة للتغلب على صعوبات توظيف  المتوسطة بمحافظة الأحساء في ظل جائحة كورونا كانت بشكل عام أيضًا بدرجة )كبيرة جدًا(، وتوصلت إلى حلول  

ِّ من وجهة نظر عينة الدراسة، أبرزها: تدريب المعلمات على استخدام التقنيات الحديثة والمواقع والتطبيقات
الخاصة ببناء أدوات   أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

ات الرقمية والتطبيقات  التقويم، وتعاون شركات الاتصالات في تغطية جميع المناطق بخدمات الإنترنت عالية الس   رعة، وتدريب الطالبات على استخدام المنص 

 الإلكترونية الخاصة بالتقويم الأدائي في بداية الفصل الدراس ي.

 جائحة كورونا. ؛المرحلة المتوسطة؛ اللغة العربية؛ التقويم الإلكتروني الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
This study aimed to explore the situation of using devices of e-evaluation in Loghati Alkhaledah course during corona 
pandemic (covid-19) from female teachers' point of view in Al-Ahsa City, identifyng the difficulties encountered by female 
teachers when evaluating students electronically during the corona pandemic, and providing solutions to overcome those 
difficulties from teachers' point of view.  A descriptive survey approach was used to achieve the objectives of the study through 
using a questionnaire as a research tool to gather data. The society of the study was composed of all 285 female teachers of 
Arabic in intermediate education in Al-Ahsa City in the year 1442 – 1443 (AD). A sample of 186 female teachers was selected 
randomly. The results concluded that the reality of employing electronic evaluation tools in the Loghati Alkhaledah course for 
Arabic language teachers in the intermediate stage in Al-Ahsa Governorate in light of the Corona pandemic was generally to a 
(very large) degree, and the difficulties of employing electronic evaluation tools among Arabic language teachers in the 
intermediate stage in Al-Ahsa Governorate in light of the pandemic. Corona was also in general to a (very large) degree, and I 
came up with proposed solutions to overcome the difficulties of employing electronic assessment tools from the point of view 
of the study sample, most notably: training female teachers to use modern technologies, websites and applications for building 
assessment tools, and the cooperation of telecommunications companies in covering all regions with high speed internet 
services, and training students to use digital platforms and electronic applications for performance evaluation at the 
beginning of the semester. 

Keywords: electronic calendar; Arabic; language; Corona pandemic. 
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 قدمةالم .1

م؛ إلى حدوث 2019( في أواخر عام  19  -لتهاب الرئوي الحاد الناجمة عن الإصابة بفيروس )كوفيد  ي الهائل والمتسارع لمتلازمة الاأدى التفش ي العالم

فر الحكومات لاتخاذ الإجراءات  الكثير من التداعيات التي لم تلبث أن طالت مختلف القطاعات الحيوية ومظاهر الحياة الاجتماعية للأشخاص؛ مما استن

)المنظمة يل المخاطر الصحية المحتملة على الأمم والشعوب، وبطبيعة الحال لم يسلم قطاع التعليم من تلك التداعيات  ستباقية والتفاعلية اللازمة لتقلالا 

والثقافة والعلوم )الأ للتربية  العلمية( )العربية  المتحدة  و   (.7-2،  2020لسكو  الأمم  الجائحة  (  2020)اليونسكو( )قد أشارت إحصائيات منظمة  أن  إلى 

نْه  نحو   بت في أكبرتسب  قد  (  19  -العالمية )كوفيد   رَ مِّ اريخ، وهو ما تضرَّ عليم في التَّ مِّ التَّ
 
ظ بلدًا في   (190)بليون من طالبي العلم في أكثر من  1.6انقطاعٍ في ن 

م 
ُّ
عل ات إغلاق المدارس وغيرها من أماكن التَّ رت عمليَّ

َّ
ات. وأث ب في  %94  على  جميع القارَّ

َّ
لا
ُّ
العالم. ومع تطور الأزمة الصحية استجابت جميع أنحاء  من الط

 (. 2ص) والاتصالاتحول العالم وتكيفت بسرعة، فلجأ الكثير منها لتكنولوجيا المعلومات أنظمة التعليم 

ِّ ظر 
ة في ظل  عليميَّ التَّ ة  العمليَّ ةٍ في  ِّ كبديلٍ وحاجةٍ ماسَّ

الإلكتروني  عليم  التَّ ة نحو استخدام  عليميَّ التَّ سات  المؤسَّ انتشار فيروس كورونا  اتجهت  وف 

ه كان 19-)كوفيد عليم في السابق ( على الرُّغم أنَّ ا في التَّ ا إضافيًّ يارًا عصريًّ  (.  2020)الأضم،  خِّ

 و 
َّ
فولة )اليونيسف( )أشارت منظ

ُّ
حدة للط مم المتَّ

 
(، بهدف إيجاد  19-في ظل جائحة كورونا )كوفيد    العالمية والعربية،الدول  نافسة  م  ( حول  2020مة الأ

عد،  بدائل للتعليم المستمر التدريس عبر الإنترنت  لنشر أفضل الممارسات في  Teacher onإطلاق مبادرة قررت  وزارة التعليم في كوريا الجنوبية إلى أن عن ب 

ة "نور سبيس" لإدارة  ضافة إلى ذلك فقد أطلقت الأردن بل المعلمين، وبالإ من قِّ  م من خلال دروسٍ متاحةٍ على الإنترنت، ومنصَّ
ُّ
عل ر التَّ يَس ِّ ت  كَ" لِّ ة دَرْسِّ "منصَّ

ة.   عليميَّ التَّ ة  ا و العمليَّ العربية  الإمارات  التربية والتعليم بدولة  أطلقت خطة  استجابت وزارة  للقرار  الدراسة، ووفقًا  لتعليق  إيجابي وسريع  لمتحدة بشكل 

ة "ردفة" )ص ة "الديوان" ومنصَّ ونِّ أسبوع، تضمنت منصات وموارد رقمية كمنصَّ
ض 

 
 (.  38-26 :تعليمية شاملة في غ

ة بجميع قطاعاتها  واستجابت الم عوديَّ ةِّ السُّ شرف  سريع و   بشكلملكة العربيَّ ي لجائحة كورونا )كوفيدلم  ِّ
صد  عليم،    ،(19-لتَّ ة التَّ والعمل على استمراريَّ

ول التي ف ِّ الدُّ
 
ة ووضوح وواجهته ،منذ بدايتهخطورة هذا الوباء  أدركت هي من بين مَصَاف يَّ ِّ

د  ِّ جِّ
- ٧-١٤لم تتوانَ حكومة المملكة في إصدار قرارٍ بتاريخ و  . بكل 

الاثنين،    ـ،ه1441 ليوم  ة،  تعليبالموافق  عليميَّ التَّ سات  المؤسَّ إلى  هاب 
َّ
الذ لل وفقً ق  قِّ ا  من  بها  الموص ى  ة  والاحترازيَّ ة  الوقائيَّ ة   لِّ بَ جراءات  يَّ ِّ

ح  ِّ
الص  الجهات 

ة؛    المختصَّ
ً
ِّ ا على  حفاظ

ِّ والجامعي 
عليم العام  ة في التَّ ة والإداريَّ عليميَّ البات والهيئة التَّ

َّ
ب والط

َّ
لا
ُّ
ة الط ةِّ وفي الوقت نفسه    .صحَّ أعلنت تفعيل المدارس الافتراضيَّ

عليم عن بعدٍ   (.ب/2020 ،)وزارة التعليم  كجزءٍ من التَّ

م عن بعد؛ لمواصلة العملية التعليمية 1442-هـ  1441( عام  19-)كوفيد    وفي ظل جائحة كورونا
ُّ
عل عليم والتَّ هـ، أنشأت وزارة التعليم بيئة إلكترونية للتَّ

مليون نموذج اختبار لقياس وتقييم   2.5، تمَّ من خلالها إنشاء ما يقارب من  ( درستيم منصة  )  نظام إدارة التعلم   الإلكترونية، وأبرزهامن خلال المنصات  

ة دعمً  (100)التحصيل العلمي والمعرفي للمتعلمين؛ وإنشاء بنوك أسئلةٍ تضمُّ أكثرَ من  راسيَّ ِّ
رات الد  مات  ا للمعألف سؤالٍ محكمٍ في معظم المقرَّ ِّ

 
مين والمعل ِّ

 
ل

 أ(./2020)وزارة التعليم، 

   ومن هذا المنطلق سعت وزارة التعليم 
ً
لات ى  ل إ   جاهدة حوُّ ال مع التَّ عامل الفعَّ مين للتَّ ِّ

 
ِّ الذي يهدف إلى إعداد المتعل

عليم العام  تحقيق معايير مناهج التَّ

ة ة والاقتصاديَّ ة والمعرفيَّ قنيَّ ِّ
ة والعالم أجمع  ،الت  عوديَّ ة السُّ ية الرقمية بكافة أشكالها ووسائطها   ؛التي تشهدها المملكة العربيَّ قنَّ ِّ

 ، لتجعلهم يستخدمون الت 

ِّعة
ل المعلومات وتقويمها وإنتاجها في صيغ متنو   (.  31 صم، 2019والتدريب، )هيئة تقويم التعليم  وتباد 

ِّ نصيبٌ وا 
ربوي 

َّ
قويم الت ق من  كان لمجال التَّ مين، وتفاعلهم مع ما يطبَّ ِّ

 
عةٍ تقيس مدى استجابة المتعل ِّ

فرٌ في تحديث أساليبه وتطوير أدواته بطرقٍ متنو 

مين والمسؤولين في تطوير خبراتهم وتحديث  ِّ
 
ةٍ، وفي الوقت نفسه تفيد المعل ةٍ أوْ نهائيَّ  (. 218، ص 2017هاشم والخليفة، معلوماتهم )اختباراتٍ دوريَّ

م من خلال نظام التعليم عن ب  ويتمُّ التَّ 
ُّ
عل ق من مخرجات التَّ ةحقُّ عليميَّ ة التَّ ِّ الذي يساعد على تطوير العمليَّ

وتقديم   ،عد بواسطة التقويم الإلكتروني 

اجعة غذية الرَّ  حول  التَّ
ُّ
عل ة التَّ مات عمليَّ ِّ

ا من مقو  ل جزءًا أساسيًّ ِّ
 
ه يمث نَّ ة، حيث إِّ عليميَّ  ، 2017 م، ويواكبها في جميع خطواتها )خليل،الأنشطة والمجالات التَّ

 .  (13 ص

( الجار الله  الآلية وشبكات 2020ويعرفه  بالحواسيب  المتمثلة  الإلكترونية  التقنيات  باستخدام  المتعلمين  أداء  "تقويم  بأنه:  الإلكتروني  التقويم   )

ترونية، والواجبات  المعلوماتية عبر عددٍ من البرامج الإلكترونية المصممة لهذا الغرض، ويتضمن عددًا من الأساليب التقويمية المتمثلة بالاختبارات الإلك

 (.401لإلكترونية، والمتابعة الإلكترونية" )ص ا 

( العزيزي  الإنترنت؛ بهدف تحديد مدى تحقق  2020ويعرفه  أو من خلال شبكة  الحاسوب،  أجهزة  قدم للطلاب عبر  ت  اختبارات  بأنه: "عبارة عن   )

 (.564لفة" )ص الأهداف التعليمية، وهو بديل عن التقويم التقليدي، وقد يكون مميزًا عنه، ومفيدًا وأقلَّ تك

ا على تقنيات التعليم والمعلومات في عمل تقويم شامل لأداء 2020سيد )و كما عرفه أحمد   ( بأنه: "العملية التعليمية الشاملة التي تعتمد اعتمادًا كليًّ

 (. 266الطالبات" )ص 

ة الحديثة في عملية التعلم والتعليم. لعرض البيانات  ومن خلال التعريفات السابقة يتضح للباحثتين أن التقويم الإلكتروني مرتبط بتوظيف التقني

جوانب  وتوفير المعلومات وتسجيل استجابات الطلاب ورصدها وتقديم تقارير حول أدائهم، للكشف عن مدى تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة لتحديد  

 القوة لدعمها، وجوانب الضعف والعمل على علاجها.
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أن التقويم الإلكتروني يهدف إلى زيادة الأساليب المستخدمة في عملية التقويم التربوي، وفي الوقت نفسه إلى ( Algashami, 2010ويشير القشعمي )

 (. 23زيادة دافعية التعلم لدى الطلاب، وتحسين الاتساق وموضوعية عملية التقويم )ص 

( يدور حول تقدير جميع جوانب شخصيات الطلاب،  19-كورونا )كوفيدن أهداف التقويم الإلكتروني في ظل جائحة  بأأ(    /2020وقد ذكر السبيعي )

لديهم، ويتم   والحفاظ على مستواهم الدراس ي، وتطوير قدراتهم على تنفيذ مهام التعليم والتعلم، وتقبل وجهات نظرهم، وتنمية مهارات التفكير الإبداعي

 ذلك بناءً على استخدام المعايير كمحكات لتقويم أداء الطلاب.

ةو  عليميَّ التَّ ات  المنصَّ في  رة  ِّ
 
المتوف كليفات  التَّ  ، ِّ

المهام  كالاختبارات،  ِّعة 
المتنو   ِّ

الإلكتروني  قويم  التَّ أدوات  )مثل    ،باستخدام  التعلم  إدارة  ة نظام  منصَّ

   ؛(مدرستي
َ
توظيف مات  ِّ

 
والمعل مون  ِّ

 
المعل البرامج  مهاراتِّ   يستطيع  استخدامِّ  عندَ  وتنميتَها  ةِّ  يَّ قَنِّ ِّ

الت  مين هم  ِّ
 
المتعل أداء  تقويم  في  المختلفة  الويب  وتطبيقات 

م 
ُّ
عل ق من مخرجات التَّ حقُّ ة التي دعت إلى إيجاد 2017(. وقد أكدت دراسة الحبردي )2011  )طلبة،  والتَّ عليميَّ ة والتَّ ات الإلكترونيَّ طبيقات والمنصَّ ( وجود التَّ

عليمِّ   التَّ تتناسب مع نظام  أبرز أدوات تقويمٍ  ِّ، ومن 
ي  اتِّ

َّ
الذ م 

ُّ
عل التَّ أساليب  المعرفة وتتلاءم مع  ات  اقتصاديَّ راعي  ت  الوقت نفسه  راته. وفي  ِّ ومقرَّ

الإلكتروني 

ة، وبنوك الأسئلة قويم في نظام التعليم عن بعدٍ: الاختبارات الإلكترونيَّ ة.  ،أدوات التَّ ات الإنجاز الإلكترونيَّ  وملفَّ

أ(، وهي أنه يساعد المعلمين في توظيف أدوات   /2020( ما أشار إليه السبيعي )19-لكتروني في ظل جائحة كورونا )كوفيدومن أهم مزايا التقويم الإ

تتناسب مع الإجراءات   أدائهم بطرق وأساليب متنوعة، وهذه الأساليب  لتقويم  المتنوعة، ويوفر فرصًا متكافئة للطلاب  الإلكتروني  الوقائية في  التقويم 

 (، بالإضافة إلى ذلك تفضيل الطلاب له؛ لما يحققه من مميزات مقارنة بالتقويم التقليدي. 19-جائحة كورونا )كوفيد  التعامل مع

الو  انتقالية في حياة  العام، وهي مرحلة  التعليم  المتوسطة مرحلة مهمة في  المرحلة  ويتم تزويده بمجموعة من    ،، تتضح فيها شخصيتهطالبتعتبر 

هذه المرحلة تمثل بداية سن المراهقة وما يصاحبها من التغييرات الجسدية فتنمي قدراته العقلية ومهاراته المختلفة، التي  هوالخبرات المناسبة لسن  المعارف 

التعليمية وتنظيم   (. لذلك تتميز هذه المرحلة عن غيرها في أهدافها6، ص  2018)الفقيهي والجليدي،    طالبوالعقلية والعاطفية والفكرية والاجتماعية ل

على أهمية وعي المعلم بخصائص   (2017)  هذه المرحلة  لخصائص نمو رشادات الإجرائية  الإ دليل  . يؤكد  "لغتي الخالدة "مقرراتها الدراسية، بما في ذلك مقرر  

وفهم  للطالب    الإيجابية والسلبية  الفعلردود  على إدراك المواقف و المعلم    ساعدت  معرفة كيفية نموه في جميع جوانب شخصيته  إن   الطالب، حيث  نمو

 (.5على تحقيق نمو شامل ومتوازن ومتكامل )ص  ه ومن ثم تقديم المعرفة والخبرة التي تساعد عمره،والتغيرات السلوكية خلال مراحل ه اتجاهات

ة دورٌ  م اللغةِّ العربيَّ ِّ
 
رات لغتي الخالدة لمعل قويم  وتطوير مه  طلابفي تقويم أداء ال  مهمٌ   ففي مقرَّ اراتهم، وذلك من خلال تنويع وتحسين أساليب التَّ

ة المختلفة ،وأدواته عليميَّ  (.2016)الحميدي والظفيري،  وتوظيفها بالشكل المناسب في المواقف التَّ

راسة .1.1 ِّ
 مشكلة الد 

ب   التعليم عن  في  المعلم  إحدى مسؤوليات  التتمثل  الأهداف على مستوى  تحقيق  نتائج  قياس  ال  درسعد  الدراسيةأو  الدراس ي   وحدة  الفصل  أو 

. وذلك  بالتغذية الراجعة  الطلاب  باستخدام أدوات التقويم الإلكتروني المتنوعة والمناسبة لطبيعة المقرر الدراس ي عبر المنصات الرقمية المعتمدة وتزويد

ِّ بسبب تفش ي فيروس كورونا )ك  طلاب أثناء انقطاع حضور ال
عليم العام  ِّ بالمملكة    (، 19-وفيد  إلى مدارس التَّ

عليمي  زَامًا على من في الميدان التَّ حيث أصبح لِّ

 في
ً

لا ِّ
 
عليم عن بعد، متمث ة استخدام التَّ عوديَّ ة السُّ ة    نظام إدارة التعلم   العربيَّ ة مدرستي( المشروع الذي أطلقتْه  وزارة التعليم؛ لضمان استمرار العمليَّ )منصَّ

ِّ جائحة كورونا )كوفيد
ة في ظل  عليميَّ عليم عن بعد، ،(19-التَّ ق مخرجات التَّ ة لقياس مدى تحقُّ عليميَّ قويم عنصرٌ مهمٌّ في المنظومة التَّ وهو  وباعتبار أنَّ التَّ

د ويقيس مجال من مجالات تكنولوجي ِّ
وَجَبَ توظيفه توظيفًا صحيحًا ليحد  التعليم؛ لذلك  م    ا  أهدافهاتقدُّ ة في تحقيق  عليميَّ التَّ سة  ومدى نجاح   ،المؤسَّ

م في أداء عمله ِّ
 
 كفاءتهم.و  طلابالإنجاز  مدى  ومعرفة ،المعل

لتعرف على  ول  .نةمهن لأدوات تقويم إلكترونية معي  ستخدا لاحظت على زميلاتها المعلمات ا   فقد  ،باعتبارها معلمة  تينالباحثإحدى  على خبرة    وبناءً 

   (24)مكونة من  دراسة استطلاعية عينتها    تانالأدوات الأكثر استخدامًا، أجرت الباحث
ً
مة ِّ

 
طة، بمحافظة   معل ة في المرحلة المتوس ِّ غة العربيَّ

ُّ
من معلمات الل

طة بمحافظة الأحساء يستخدمن الاختبارات الإلكترونية (  %66.7)  نسبةأن    عن  الأحساء، حيث أسفرت النتائج ة في المرحلة المتوس ِّ مات اللغة العربيَّ ِّ
 
من معل

 أكثر من غيرها من أدوات التقويم الأخرى. 

أ  يؤكد  ا  مَّ حجة  ومِّ كدراسة  والأبحاث،  ابقة  السَّ راسات  ِّ
الد  من  الكثير  وجود  بعدٍ،  عن  التعليم  نظام  في   ِّ

الإلكتروني  التقويم  أدوات  توظيف  ة  يَّ ِّ هم 

)2018المسعودي )و (،  2019والوريكات )   2018(، ودراسة فرج الله 
ُّ
)ملف دَةٍ   على حِّ

ًّ
لا

 
ِّ ك

الإلكتروني  التقويم  أدوات  تناولت  التي  الإنجاز، بنك الأسئلة،  ( 

ِّ في التعليم ع
ه  بالرغم من مزايا التقويم الإلكتروني  ( بش يءٍ من التفصيل. وأشارت دراساتٌ أخرى إلى أنَّ

 
ة ه توجد صعوباتٌ الاختبارات الإلكترونيَّ  أنَّ

َّ
ن بعدٍ إلا

عوبات ابقة إلى هذه الصُّ راسات السَّ ِّ
ياتٌ عند توظيفه؛ فلقد أشارت بعض الد  ِّ

ِّعة لقياس وتحد 
ة المتنو  ية توظيف أدوات التقويم الإلكترونيَّ دت على أهم ِّ

َّ
، وأك

مين، ِّ
 
ة في 2019(، والعنزي )2017(، والروقي )2017) ي دالحبر  كدراسة تحصيل المتعل قويم الإلكترونيَّ (. وهو ما يؤكد أهمية دراسة واقع توظيف أدوات التَّ

رات ال ختلف المقرَّ ِّ جائحة كورونا )كوفيد نمطٍ تعليمي جديدٍ في م 
ةٍ جديدةٍ في ظل  ة مدرستي"، كتجربةٍ تعليميَّ ة عبر "منصَّ راسيَّ ِّ

 (. 19-د 

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
الٍ في نظام التعليم عن بعدٍ في ظل  ِّ بشكلٍ فعَّ

ة توظيف التقويم الإلكتروني  يَّ ِّ    ؛ (19  -ونظرًا لأهم 
ٌ
ة دَتْ مؤتمراتٌ وندواتٌ إقليميَّ قِّ

ع 

يَّ  ِّ
 
، فعلى سبيلِّ المثالومحل ةِّ عليميَّ ةِّ التَّ ٍ في العمليَّ

نٍ أساس ي 
ْ
ر ك

َ
ي ك ِّ

 
 ناقشت ضرورة الالتفات إلى تحسين توظيف التقويم الإلكترون

ٌ
المؤتمر الإقليميُّ بعنوان   ة

عد:   م عن ب 
ُّ
عل يات والآمال"الم"ضمان الجودة في التعليم والتَّ ِّ

حد  بات والتَّ
َّ
وص ى بضرورة تطوير    ،م2020أغسطس لعام    ( 18)إلى    (17)في الفترة من    تطل

َ
الذي أ
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؛ لتتناسب مع التعليم عن بعدٍ  قويمِّ ات التَّ ة  ،وسائل وآليَّ عليميَّ ة التَّ ا للعمليَّ ن يكون التعليم عن بعدٍ مرتكزًا أساسيًّ
َ
خطيط لأ المتحدة )  والتَّ منظمة الأمم 

 . (3-2 ب، ص/2020 ،(اليونسكوللتربية والعلم والثقافة )

رص المستقبل"
 
ة: من أزمة كورونا إلى ف ول العربيَّ ة بعنوان "جودة التعليم في الدُّ دوة الإقليميَّ يمَتْ بتاريخِّ    ،بالإضافة إلى ذلك، النَّ قِّ

 
م،  13/5/2020التي أ

م  التعليم ال  توالتي كان  وَائِّ ات التعليم والتعلم والتقويم بما ي  ِّ والتعليم عن بعدٍ أهمُّ توصياتها إعادة تصميم المناهج وآليَّ
، ص م/أ 2020  ،اليونسكو)  رقمي 

54.) 

والتقويم  للقياس  ة  العربيَّ ة  والجمعيَّ والتكنولوجيا  للعلوم  طيبة  ة  أكاديميَّ بين  عاون  بالتَّ وليُّ  الدَّ المؤتمر  أوص ى  "الاختبارات    ،كما  بعنوان  كان  الذي 

ِّ التعليم عن بعد" في الفترة من  
ة في ظل  ِّ   ؛م2020أكتوبر لعام    4  إلى  3الإلكترونيَّ

بضرورة زيادة الاهتمام بتطوير وتطبيق معايير الجودة في التعليم الإلكتروني 

،ِّ
قييم الإلكتروني  نه م  والتَّ ة والعمل على نشر ثقافة التعليم عن بعد وما يتضمَّ عليميَّ ة التَّ مين والقائمين على العمليَّ ِّ

 
ِّ بين المتعل

ن عناصر كالتقويم الإلكتروني 

   .(2020 ،السلام عبد)ر وأولياء الأمو 

آخر أوصت   النصار والمالكي )ومن جانبٍ  العامة  2018دراسة  الأهداف  التقويم في تحقيق  بأهمية  العربية  اللغة    للمقرر، ( بضرورة توعية معلمي 

ة 2020)  وأحاجي وكداي   دراسة الرياميكما أوصت    .استخدام التقنيةعلى    وتدريبهم التنويع في أدوات التقويم،  و  مين على كيفيَّ ِّ
 
ب والمعل

َّ
لا
ُّ
ة تدريب الط يَّ ِّ هم 

َ
أ ( بِّ

ةاستخدام أدوات التقوي عليميَّ ة التَّ ِّ في العمليَّ
لكتروني  ِّزها  . ويدعم توصية هذه الدراسة  هذا الأمروتوعية أولياء الأمور حول    ،م الإِّ

عز  مؤتمر  ما أوص ى به  وي 

قة بأدوات  2016  -  20-19تكنولوجيا التربية والتحديات العالمية للتعليم   ِّ
 
ة المتعل دريبيَّ ورات التَّ وتطوير المنتوجات   ،التقويم الإلكترونيَّ م بضرورة عقد الدَّ

ة ودوراتٍ ووسائل للتقويم ذات معايير  عليميَّ زةٍ )التَّ ِّ
 (.2016 ،سويدانو خميس والدسوقي متمي 

 ( Hartnell et al., 2007وبمراجة الدراسات التي تناولت التقويم الإلكتروني في التعليم الحضوري، وجدت الباحثتان أن دراسة هارتنيل وآخرين )

سة إلى فعالية هدفت إلى التعرف على قدرات وإمكانيات ملفات الإنجاز الإلكترونية، وأبرز جوانب تأثيرها في عمليات التعليم في بريطانيا، توصلت الدرا  والتي

مساعدة للتخطيط والاتصال والمستودعات استخدام ملفات الإنجاز الإلكترونية وتأثيرها الكبير على عمليات التعلم ونتائجها، لاسيما في وجود أدوات  

( إلى أن التقييم الإلكتروني أسهم بفاعلية كبيرة في تخفيف الضغوط النفسية لدى عضوات 2014الإلكترونية للبيانات.، كما توصلت دراسة العمروس ي )

أن عينة الدراسة استخدمت أدوات متعددة  (Tuparova et al., 2015هيئة التدريس والطالبات عينة الدراسة. وأظهرت نتائج دراسة توباروفا وآخرين )

%( وغيرها، كما أظهرت نتائج الدراسة أهمية بناء أدوات ٢٩%(، والمحاكاة الرقمية )20%(، وملفات الإنجاز )72للتقويم الإلكتروني كالاختبارات الرقمية )

المتاحة حاليً  الأدوات  الإلكتروني ونشر وتعميم  للتقويم  الإلكتروني ا والعمل عجديدة  التقويم  أدوات  المعلمين ومهاراتهم في استخدام  لى تحسين كفاءة 

( عن وجود اتجاهٍ إيجابي لدى طلاب جامعة المنصورة نحو التقويم الإلكتروني، وعدم وجود فروق دالة ترجع  2016المتنوعة. كما كشفت دراسة عطا الله )

روني، ووجود فروق دالة ترجع للتخصص العلمي، وجود عدة معوقات للتقويم الإلكتروني من وجهة للنوع والفرقة على مقياس الاتجاه نحو التقويم الإلكت

ق دالة  نظر الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، ووجود اتجاه سلبي لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة نحو التقويم الإلكتروني، وعدم وجود فرو 

( عن أن واقع استخدام 2017ص على مقياس الاتجاه نحو التقويم الإلكتروني. وكشفت دراسة الحبدري )ترجع للخبرة، ووجود فروق دالة ترجع للتخص

درجة صعوبة عالي إلى  شير 
 
ت الإلكتروني  التقويم  أدوات  استخدام  وأن صعوبات  استخدام متوسطة،  درجة  إلى  شير 

 
ت الإلكتروني  التقويم  كما  أدوات  ة. 

لتفعي تصور مقترح  إلى  الدراسة  بمدينة توصلت  الثانوية  بالمرحلة  والوطنية  الاجتماعية  الدراسات  لدى معلمي  الإلكتروني  التقويم  أدوات  استخدام  ل 

على للتغلب  المقترحة  والحلول  التنفيذ،  وآليات  للتطبيق،  القابلة  والمتطلبات  بتطبيقه،  المعنية  الجهات  تحديد  التصور  تضمن  حيث  هذه    الرياض، 

الرو  دراسة  وتوصلت  )التحديات.  العلوم 2017قي  معلمي  لدى  الإلكتروني  الختامي(  التكويني،  )التشخيص ي،  التقويم  أساليب  ممارسة  درجة  أن  إلى   )

( عن أن 2019الطبيعية بالمرحلة المتوسطة بمدينة الرياض ككل  تشير إلى درجة ممارسة منخفضة، وفقًا لمحك التدرج الخماس ي. وكشفت دراسة العنزي )

معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة في محافظة حفر الباطن لاستخدامهم أدوات التقويم الإلكتروني جاءت بدرجة  درجة تقدير  

لكتروني متوسطة في جميع الحالات، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدرجة استخدامهم أدوات التقويم الإ

 سنوات الخدمة.  -الدورات الإلكترونية -عزى لمتغير المؤهل العلميت

(  2020أما بخصوص الدراسات التي تناولت التقويم الإلكتروني في التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا، فقد كشفت دراسة آل إبراهيم ومباركي )

بواب  عبر  الإلكترونية  الاختبارات  استخدام  نحو  الطالبات  اتجاهات  أن  دلالة  عن  ذات  أي فروق  النتائج  ظهر  ت  لم  حين  في  جاءت مرتفعة،  المستقبل  ة 

لصف الدراس ي. إحصائية في اتجاهات طالبات المرحلة الثانوية بمحافظة صامطة نحو استخدام الاختبارات الإلكترونية عبر بوابة المستقبل، تعزى لمتغير ا 

تحديات المتعلقة بالناحية التقنية والفنية هي من أهم التحديات التي تواجه تطبيق التقويم  ( عن أن ال2020كما وكشفت دراسة الريامي وأحاجي وكداي )

الد نتائج  أسفرت  كما  بالمعلمين.  المتعلقة  التحديات  وآخرها  بالطلبة،  المتعلقة  التحديات  ثم  ومن  المالية،  التحديات  تليها  وجود  الإلكتروني،  عن  راسة 

مين والمعلمات، حول أهمية تحديات تطبيق التقويم الإلكتروني. وفي المقابل أشارت النتائج إلى عدم وجود اختلافات في  اختلافات دالة بين وجهتي نظر المعل

( أن أكثر أدوات التقويم الإلكتروني استخدامًا هي: )التكليفات، والاختبارات  2020وجهات نظر المعلمين حول التخصص. وبينت دراسة عمر واليوسف )

ة  تبار النهائي، والأبحاث(، بينما أقلها هي: )ملف الإنجاز، المقالات، المناقشات الشفهية(. كما توصلت إلى وجود رضا من وجهة نظر الطلبالقصيرة، والاخ

ج نتا  عن توظيف أدوات التقويم الإلكتروني بدرجة مرتفعة. وأسفرت عن وجود معوقات تحدُّ من توظيف التقويم الإلكتروني بدرجة مرتفعة.  وأشارت
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أ( إلى أن واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز للتقويم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا جاء /2020دراسة السبيعي )

الإلكتروني في ظل  بدرجة موافقة متوسطة، وجاءت المعوقات التي تحدُّ من استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز للتقويم 

( فقد أكدت على توفر معايير تقييم جودة منتج ملف الإنجاز 2021جائحة كورونا وسبل تفعيله بدرجة موافقة كبيرة. أما دراسة الرفاعي والأنصاري )

( إلى أن الطرق المتبعة Edelhauser and Lupu, 2021فأكثر لدى طالبات الثانوية العامة. وتوصلت نتائج دراسة إديلهاوز و لوبو )  %75الإلكتروني بنسبة  

بنسبة )نماذج جوجل(  كانت  المعلمون  فضلها  والتي  الإلكتروني  التقويم  بنسبة  (%42)  في  المنزلية  والواجبات  الفيديو  تسليم  (%58)  واجتماعات  تم   ،

وكذلك عبر البريد الإلكتروني وغيره، تم إجراء   ،(%79)  ، ومن خلال الفصول الافتراضية لدى (%50)  الواجبات المنزلية من خلال تطبيق الواتساب لدى 

. بينما الاختبارات عبر منصات جوجل وميكروسوفت وكلاس ماركر، واتضح من خلال النتائج مدى تأقلم المعلمين مع استخدام طرق التقويم الإلكترونية

من المعلمين )نماذج جوجل( لإجراء اختبارات تشتمل على  (%50) ( إلى أن استخدمYulianto and Mujtahin, 2021توصلت دراسة يوليانتو ومجتاهين )

استخدم   بينما  الفراغات،  وملء  والمقالات  من متعدد  الاختيار  الآخر   (%16.4)أسئلة  البعض  واستخدم  الطلاب  للتواصل مع  الواتساب  تطبيق  منهم 

لدراسة إلى نظرة المعلمين السلبية للتقويم الإلكتروني خلال الجائحة،  اختبارات الكويز والبريد الإلكتروني وفصول جوجل الافتراضية؛ كما توصلت نتائج ا 

اق  وتم رصد مجموعة من الصعوبات كمشكلات الاتصال بالإنترنت، ومدى صحة نتائج وسائل التقويم، وتدني مستويات حماس الطلاب بالرغم من الاتف

 هم.على بعض الإيجابيات كسهولة تقويم إنجاز الطلاب وتوزيع المواد بين

الشمري ) أن دراسة  )2021فيما  المسند  العربية، فقد توصلت  2021( ودراسة نوال  اللغة  الإلكتروني بالتطبيق على معلمي  تناولتا التقويم  ( فقد 

( الشمري  العربية،2021دراسة  اللغة  لها معلمو  التي يتعرض  المعوقات  أكبر  والمادية من  الإدارية  بالأمور  المرتبطة  المعوقات  أن  إلى  المعوقات   (  ثم  ومن 

لالة إحصائية بين  المرتبطة بالتعليم الإلكتروني، وأما التي ترتبط بالمعلمين فقد جاءت بالمرتبة الأخيرة. كما كشفت الدراسة عن أنه لا توجد فروق ذات د

( إلى أن  2021ما توصلت دراسة نوال المسند )متوسط التقدير لمعلمي اللغة العربية على معوقات التعليم الإلكتروني بالنسبة لمحاور البحث جميعها؛ بين

غة العربية عن بعد من وجهة نظر معلميها هي: ارتفاع التكلفة المادية لتأمين جهاز لكل متعلم، و 
ُّ
ضعف البنية التحتية  أبرز التحديات التي تواجه تعليم الل

هارات اللغوية كالاستماع والكتابة عبر منصات التعلم عن بعد التي تحتاج بالإنترنت، بالإضافة إلى ضعف الالتزام بالحضور والمواظبة، وصعوبة تنمية الم

باشر.   إلى تفاعل وتواصل م 

ِّ جائحة    بناءً و 
وظيف الأمثل لتلك الأدوات في ظل  عوبات التي تحول دون التَّ على ذلك كانت الحاجة للكشف عن هذا الواقع والوقوف على تلك الصُّ

ر،   ، (19- كورونا )كوفيد   طوُّ نها تشكيل عائقٍ يحول دون مواكبة المزيد من التَّ
ْ
تي من شأ

َّ
بل ا للأزمات،  وجعل التعليم عن بعد وأدواته ليس فقط نموذجً   وال

  اأيضًا متوافقً 
ً

ة.  ومتكاملا عليميَّ ة التَّ  مع العمليَّ

 أسئلة الدراسة .2.1

 تية: تجيب الدراسة الحالية عن الأسئلة الآ

طة بمحافظة   • ة بالمرحلة المتوس ِّ مات اللغة العربيَّ ِّ
 
ِّ في مقرر لغتي الخالدة لدى معل

ِّ جائحة  ما واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني 
الأحساء في ظل 

 (؟ 19-كورونا )كوفيد

  -)كوفيدما الصعوبات التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء في تقويم الطالبات إلكترونيا في ظل جائحة كورونا   •

 (؟ 19

ِّ في مقر صعوبات    تغلب علىلما الحلول المقترحة ل •
ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد  توظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

( من وجهة نظر  19-ر لغتي الخالدة في ظل 

 المعلمات؟

 دراسةأهداف ال .3.1

 تحقيق الأهداف الآتية: ى لإ تهدف الدراسة الحالية 

ة بالمرحلة  • مات اللغة العربيَّ ِّ
 
ِّ في مقرر لغتي الخالدة لدى معل

ِّ  الكشف عن واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني 
طة بمحافظة الأحساء في ظل  المتوس ِّ

 .)19-جائحة كورونا )كوفيد

في ظل جائحة كورونا  ا في تقويم الطالبات إلكترونيً التعرف على الصعوبات التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء  •

 (.19 -)كوفيد

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد حلول مقترحةتقديم  •
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

 . ( من وجهة نظر المعلمات19-لتوظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 أهمية الدراسة .4.1

 الأهمية العلمية )النظرية(:

 تتمثل الأهمية النظرية للدراسة في الآتي: 
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•  
 
 ت

ً
نادى به خبراء تقنيات التعليم   لما واستجابة    ، (19-للوضع الراهن الذي عم  أنحاء العالم بسبب جائحة كورونا )كوفيد  عد هذه الدراسة استجابة

 في عملية التعليم العام بالمملكة العربية السعودية.   ،)منصة مدرستي(  نظام إدارة التعلم   عد، ومنهابضرورة تقييم تجربة استخدام أنظمة التعلم عن ب  

 تعكس الدرا  •
 
عد في ظل الأزمات الطارئة، واستخدام أدوات التقويم الإلكتروني   اهتمامَ   سة وزارة التعليم بتفعيل التعليم الإلكتروني والتعليم عن ب 

 المناسبة له.

 بما يؤدي إلى تطويرها ونجاحها. ،تتوافق الدراسة مع ما تدعو إليه وزارة التعليم من ضرورة دمج التقنيات الحديثة في العملية التعليمية •

 في لفت انتباه الباحثين للقيام بدراسات وبحوث في مجال التقويم الإلكتروني في التعليم العام وفي مقررات أخرى. تسهم نتائج الدراسة الحالية  •

 )التطبيقية(: العملية الأهمية

 تتمثل الأهمية التطبيقية للدراسة الحالية في الآتي: 

 تواجه معلمات التي    صعوباتفهم الإلى    بالمملكة العربية السعودية  توجيه أصحاب القرار في وزارة التعليم في    المأمول أن تساعد نتائج الدراسةمن   •

م اتخاذ ، ومن ثومعرفة مقترحاتهن (منصة مدرستي) نظام إدارة التعلم  عبر تطبيق أدوات التقويم الإلكتروني عنداللغة العربية للمرحلة المتوسطة 

 قرارات لتطوير الأداء في ضوء نتائج الدراسة.

   اتتناول الدراسة جانبً  •
ً
قويم الإلكتروني     ا حديث قرر لغتي الخالدة من  لم(  منصة مدرستينظام إدارة التعلم )  فيوهو توصيف واقع توظيف أدوات التَّ

طة بمحافظة   ِّ جائحة كورونا )كوفيدوجهة نظر معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوس 
(، ومن ثم رصد نقاط القوة والضعف لهذا 19-الأحساء في ظل 

 الواقع، مما يسمح بتفعيل إيجابياته ومعالجة سلبياته.

ي الدورات التدريبية في تخطيطهم للدورات التدريبية لمعلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة.  • ِّ
فيد معد   قد ت 

سهم في   •
 
 باعتباره خيارًا استراتيجيً   ،معلمي ومعلمات اللغة العربية بأدوات التقويم الإلكترونيزيادة وعي  قد ت

ً
 لإدارة الأزمات ا للتعليم العام، وليس بديلا

 . (منصة مدرستينظام إدارة التعلم ) رلغتي الخالدة عب  في مقرر 

 حدود الدراسة .5.1

الدراسة على    اقتصرت قويم    التعرف علىهذه  التَّ أدوات  المهمات  بالإلكترونية،    )الاختبارات  يالإلكترونواقع استخدام  الإلكترونية،  نوك الأسئلة 

ة   "لغتي الخالدة "قرر  لم  (منصة مدرستينظام إدارة التعلم )في    خرائط المفاهيمية الإلكترونية(الملف الإنجاز الإلكتروني و   الأدائية: مات اللغة العربيَّ ِّ
 
لدى معل

طة للمرح ة )بنات( بمحافظة الأحساءِّ في    لة المتوس ِّ عليم العام الحكوميَّ عوبات التي  تحديد  و   ،مدارس التَّ تقويم الطالبات في التعليم عن   هن عندهتواجالصُّ

ِّ ، وذلك في من وجهة نظرهنجاوزها لت مناسبة وتقديم مقترحات ،عدب  
راس ي  ِّ

ل من العام الد   ..ـه1443-ـه1442الفصل الأوَّ

 دراسةمصطلحاتُ ال .6.1

 أدوات التقويم الإلكتروني:  •

تشمل: الاختبارات الإلكترونية، ملف الإنجاز،  و   ،نترنتنية باستخدام الكمبيوتر وشبكة الإ أساليب تقويم أداء الطالب تعتمد على أساليب إلكترو "

 (.81 ، ص2014)زغلول،  " الأبحاث، مذكرات الطالب، المناقشات، التقييم الذاتي، وتقييم الأقران، والمحاكاة المشروعات، 

ِّف 
عر 

 
ا بأنها الباحثتانوت ة، بنوك  أساليب إلكترونية متنوعة  :أدوات التقويم الإلكتروني إجرائيًّ ة الإلكترونيَّ ة، الواجبات المنزليَّ )الاختبارات الإلكترونيَّ

ات   المهمَّ الإلكترونية،  ة: مثل:  الأسئلة  الإنجاز  الأدائيَّ المفاه-  لإلكترونيا ملف  الإلكترونيةيالخرائط  ستخدم    ،(مية 
 
ت البيانات بطريقة منظمة والتي  لجمع 

 بالمرحلة المتوسطة.  في مقرر لغتي الخالدة  ةطالبلأن يحدد مدى تقدم ا  من خلالها ةيستطيع المعلم

 مقرر لغتي الخالدة:  •

عر  
 
بل مشروع تطوير مقررات اللغة العربية، وتم  حيث تم تطويره من قِّ  رحلة المتوسطة،لمفي ا لغة العربية  لتعليم المقرر   ا بأنه:إجرائيً  الباحثتانفه  ت

 . ويجمع كافة فروع اللغة العربية ه1432-ه1431من عام  اعتماد تدريسه من قبل وزارة التعليم ابتداءً 

 (:  19-جائحة كورونا )كوفيد •

 : مرض معدٍ يسببه فيروس اك ( بأنها19-( جائحة كورونا )كوفيد2020عرفت منظمة الصحة العالمية )
 
شف من سلالة فيروسات كورونا، وقد تحول ت

أجمع، أعراضه الحمى والسعال الجاف والإرهاق، وقد يعاني المرض ى من الآلام، واحتقان الأنف أو التهاب إلى جائحة تؤثر في دول العالم   19-فيروس كوفيد

الخفيفة  19-الحلق أو الإسهال، ويمكن لأي شخص أن ي صاب بالعدوى المصحوبة بأعراض شديدة، وحتى الأشخاص المصابون بأعراض فايروس كوفيد

عر    خرين.جدا، يمكن أن ينقلوا الفايروس إلى الآ 
 
سبب للنسان  ا بأنها: فيروس جديد ينتمي إلى  إجرائيً   الباحثتانفها  ت عائلة فيروسات كورونا المتعارف عليها، ي 

المجالات بما  ل هذا الفيروس إلى جائحة أثرت على العالم أجمع، مما أدى إلى توقف مظاهر الحياة في شتى  تحو  و تها،  ا للجهاز التنفس ي تتراوح في حد  أمراضً 

 فيه مجال التعليم. 
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   المرحلة المتوسطة:  •

لم التعليمي بالمملكة العربية السعودية، بحيث يسبقه التعليم الابتدائي ويليه التعليم الثانوي،  جرائيً إ تعرفها الباحثة  ن س  ا بأنها: المرحلة الوسطى مِّ

 . و تمتد الفترة زمنية من الثانية عشرة حتى الخامسة عشرة من العمر

 منهج الدراسة وإجراءاتها .2

 منهج الدراسة .1.2

"ذلك النوع من    :( بأنه2011عرفه العساف )وقد  المنهج الوصفي المسحي، وذلك لملاءمته لأغراض الدراسة،  في هذه الدراسة    الباحثتاناستخدمت  

 (. 179)ص  وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة"  ؛استجواب جميع أفراد البحث أو عينة كبيرة منهم  تهالبحوث الذي يتم بواسط

 مجتمع الدراسة .2.2

في هذه الدراسة من جميع معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء بالمدارس الحكومية، البالغ عددهن    يتكون المجتمع الأصل

 . ه1443-1442لحصائية المعتمدة للعام الدراس ي ا ل وفقً  ،( معلمة285)

 عينة الدراسة .3.2

بالطريق العينة  اختيار  وتم  الحكومية،  بالمدارس  الأحساء  بمحافظة  المتوسطة  بالمرحلة  العربية  اللغة  معلمات  الحالية  الدراسة  عينة  ة  شملت 

المجتمع الأصل تم استخدام معادلة هاربت   الدراسة من  المناسب لعينة  الحجم  البسيطة، ولتحديد  )أ العشوائية  ( لتحديد حجم  Herbet Arkanركن 

 ا. ( معلمة تم توزيع الاستبانات عليهن إلكترونيً 186) اهعينة من المجتمع الأصل للدراسة، حيث بلغ حجم عينة الدراسة بعد تطبيقال

 أداة الدراسة: .4.2

 تية: الإجرائية الآا للخطوات كانت الاستبانة هي الأداة المناسبة لجمع المعلومات والبيانات اللازمة للدراسة الحالية، وتم إعدادها وفقً 

 تحديد الهدف من الاستبانة: •

 ي: أتالدراسة فيما ي ة يتمثل الهدف الرئيس من أدا 

طة بمحافظة  .1 ة بالمرحلة المتوس ِّ مات اللغة العربيَّ ِّ
 
ِّ في مقرر لغتي الخالدة لدى معل

ِّ  الكشف عن واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني 
الأحساء في ظل 

 .)19-)كوفيدجائحة كورونا 

في ظل جائحة كورونا   ،االتعرف على الصعوبات التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء في تقويم الطالبات إلكترونيً  .2

 (.19-)كوفيد

ِّ جائحةِّ كورونا ) .3
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

 من وجهة نظر المعلمات.  ،(19-كوفيدتقديم حلول مقترحة لتوظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 مصادر بناء الاستبانة: •

التقويم    الباحثتانلبناء الاستبانة قامت   بأدوات  الصلة  السابقة ذات  التربوية، والدراسات  الأدبيات  في    الإلكتروني واستخداماتهابمراجعة بعض 

التعليمية العملية  في  استخداماتها  تعيق  التي  والصعوبات  الطلاب،  تعلم  )تقويم  الحبدري  كدراسة   ،2017( والروقي   ،)2017( والسبيعي  أ(، /2020(، 

 .ب(/2020والسبيعي)

 الاستبانة في صورتها الأولية: •

 تي: وذلك على النحو الآ ،( عبارة موزعة على محورين أساسيين83من ) تم بناء الاستبانة في صورتها الأولية

اقع استخدام أدوات التقويم الإلكتروني  المحور الأول: و

 تي: ( عبارة موزعة على الأدوات الأربع كالآ44ويتضمن )

 . ة ( عبار 12وتتضمن هذه الأداة ) ،الاختبارات والواجبات الإلكترونية .1

 ( عبارات. 9وتتضمن هذه الأداة ) ،ملف الإنجاز الإلكتروني .2

 ( عبارات. 7وتتضمن هذه الأداة ) ،الأسئلة الإلكترونيةبنوك  .3

 ( عبارات. 7وتتضمن هذه الأداة ) ،خرائط المفاهيم الإلكترونية .4

 ( عبارات. 9وتتضمن هذه الأداة ) ،أدوات تقويم إلكترونية أخرى  .5

 المحور الثاني: صعوبات استخدام أدوات التقويم الإلكتروني

 تي:الصعوبات الثلاث كالآ( عبارة موزعة على 39ويتضمن )

 ( عبارات.7وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تقنية .1

 ( عبارات.4وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات مادية .2
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 ( عبارات. 6وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تتعلق بالمعلمات .3

 ( عبارات.8وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تتعلق بالطالبات .4

 ( عبارات.7وتتضمن هذه الصعوبات ) ،واجتماعيةصعوبات نفسية  .5

 ( عبارات.7وتتضمن هذه الصعوبات ) ، صعوبات تتعلق بأدوات التقويم الإلكتروني .6

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

(، من وجهة نظر  19- وسؤال مفتوح لتقديم حلول مقترحة لتوظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 المعلمات. 

 حساب صدق الاستبانة:  •

 تية:تم التحقق من صدق الاستبانة من خلال الطرق الآ

 
ً
 : الصدق الظاهري أولا

لقياسه،   ما وضعت  قياس  في  الاستبانة  بالجامعات   تم عرضهاللتعرف على مدى صدق  التدريس  أعضاء هيئة  المحكمين من  على مجموعة من 

 ، ناهج وطرق تدريس اللغة العربية، والقياس والتقويم، وعلم النفس التربوي، وتقنيات التعليم الميس العامة، في تخصصات المناهج وطرق التدر  ،المختلفة

والمقترحات حول مدى دقة صياغة العبارات،   حوظاتمن المحكمين الاطلاع عليها، وإبداء المل  الباحثتانوقد طلبت  .  ا( محكمً 29وقد بلغ عدد المحكمين )

ى الصعوبة التي  ومدى انتماء كل عبارة للمحور الذي تندرج تحته، وأهمية كل عبارة في تحديد درجة استخدام أداة التقويم الإلكتروني، ودرجة الموافقة عل

المحكمون   .تواجه الاستخدام منهم    أن عبارات الاستبانة تقيس ما وضعت لقياسه،  على  وأجمع  البعض  أبدى  في صياغة بعض   حوظاتالملبعض  وقد 

( عبارة 53، وأصبحت الاستبانة تتضمن )وقد تم إجراء هذه التعديلات في الصورة النهائية للاستبانة .العبارات لجعلها أكثر مناسبة، وحذف ودمج بعضها

 للاستبانة. الصدق الظاهري  اقد حققتالباحثتان ، وبذلك تكون موزعة على محوري الاستبانة 

 : صدق الاتساق الداخلي للاستبانةثانيًا

وباستخدام بياناتها تم حساب معاملات ارتباط بيرسون   ،( معلمة50تم تطبيقها على عينة أولية مكونة من )  ،بعد الانتهاء من تحكيم أداة الدراسة

إليها تنتمي  التي  بالمحاور  ارتباط عبارات الاستبانة  البنائي للاستبانة  ؛لفحص  الصدق  )  .للتأكد من  الجدول  العبارات 1ويوضح  ارتباط  نتائج معاملات   )

 بالمحاور التابعة لها. 

 بانةمعاملات ارتباط العبارات بمحاور الاست :(1جدول )

 معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  المحور 

 **0.753 17 ** 0.893 9 **0.828 1 الأول 

2 0.337** 10 0.817 ** 18 0.767** 

3 0.701** 11 0.843 ** 19 0.747** 

4 0.818** 12 0.824 ** 20 0.700** 

5 0.687** 13 0.873 ** 21 0.814** 

6 0.723** 14 0.631 ** 22 0.758** 

7 0.889** 15 0.736 ** 23 0.758** 

8 0.844** 16 0.751 ** -- -- 

 **0.773 21 ** 0.849 11 **0.741 1 الثاني

2 0.797** 12 0.889 ** 22 0.768** 

3 0.741** 13 0.703 ** 23 0.849** 

4 0.811** 14 0.701 ** 24 0.769** 

5 0.755** 15 0.783 ** 25 0.826** 

6 0.831** 16 0.790 ** 26 0.867** 

7 0.720** 17 0.722 ** 27 0.810** 

8 0.560** 18 0.770 ** 28 0.824** 

9 0.878** 19 0.775 ** 29 0.850** 

10 0.801** 20 0.797 ** 30 0.859** 

 (.0.01** دال عند مستوى الدلالة )

(، مما يدل على صدق داخلي عالٍ 0.01دلالة )الدالة عند مستوى   السابق، أن معاملات ارتباط العبارات بالمحاور التابعة لها ارتباطاتٌ يبين الجدول  

بالمتوسط  لمحاور  لمحاور الاستبانة، فالعبارات المرتبطة بالمتوسط الكلي لاستجابات المحور تعد عبارات صادقة تقيس ما وضعت لأجله. وللتأكد من ارتباط ا 

( معاملات ارتباط 2العام للاستبانة، تم حساب معاملات ارتباط متوسطات استجابات العينة على المحاور، بالمتوسط العام للاستبانة، ويبين الجدول )

 المحاور بالاستبانة ككل.
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 معاملات ارتباط محاور الاستبانة بالمتوسط العام لها  :(2جدول )

 الارتباط بالاستبانةمعامل   المحور  م 

 **0.820 . واقع استخدام أدوات التقويم الإلكتروني 1

 **0.886 . صعوبات استخدام أدوات التقويم الإلكتروني 2

 (.0.01** دال عند مستوى الدلالة )

العام للاستبانة، دالة إحصائيً  بالمتوسط  المحاور  ارتباط  أن معاملات  السابق  الجدول  أقل منه، وتعد 0.01دلالة )العند مستوى    ايتبين من  أو   )

 
ً

على الصدق الداخلي العالي لمحتوى الاستبانة، ويستنتج من ذلك أن محاور الاستبانة تقيس ما تقيسه الاستبانة بشكل    معاملات الارتباط العالية دليلا

 كلي. 

 حساب ثبات الاستبانة: •

 ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ: 

كرونباخ لمحاور الاستبانة كل على حدة، ثم حساب   ( معلمة، تم استخراج معامل ثبات الأداة ألفا50بعد تطبيق الاستبانة على عينة أولية بلغت )

 ( معاملات ثبات محاور الاستبانة، وثباتها الكلي.3الثبات الكلي للاستبانة، ويبين الجدول )

 معامل الثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة والثبات الكلي  :(3جدول )

 معامل ألفا كرونباخ  المحور  م 

 0.96 . التقويم الإلكترونيواقع استخدام أدوات  1

 0.97 . صعوبات استخدام أدوات التقويم الإلكتروني 2

 0.98 الثبات الكلي للاستبانة

( كما  0.99- 0.90يتضح أن الاستبانة تتمتع بمعاملات ثبات ممتازة تقع في الفترة من )  السابق، بالنظر إلى معاملات الثبات ألفا كرونباخ في الجدول  

(، ويعني ذلك إمكانية 0.98(، مما يجعلها صالحة لتحقيق أهداف الدراسة. وبشكل عام يبين الجدول أن ثبات الاستبانة الكلي )Taber, 2016صنفها )

التطبيق وإعادة التطبيق مرة أخرى لهذه الاستبانة، ويعني ذلك بشكل ضمني أن العبارات واضحة %( بين هذا  98الحصول على نتائج متطابقة بنسبة )

  ا وصريحة وتحمل أفكارً 
ً
 لا يختلف رأي المستجيب فيها مع اختلاف الزمن. دقيقة

 الصورة النهائية للاستبانة:  

واقع استخدام أدوات   :( عبارة موزعة على محورين رئيسين53من )  ةالنهائية مكونأصبحت الاستبانة في صورتها  وصدقها،    بعد حساب ثبات الاستبانة

 تي:على النحو الآوذلك التقويم الإلكتروني، ومحور صعوبات استخدام أدوات التقويم الإلكتروني، 

اقع استخدام أدوات التقويم الإلكتروني   المحور الأول: و

 تي:كالآ  ( عبارة موزعة على الأدوات الأربع23ويتضمن )

 ( عبارات. 6وتتضمن هذه الأداة ) ،الاختبارات والواجبات الإلكترونية •

 ( عبارات. 7وتتضمن هذه الأداة ) ،ملف الإنجاز الإلكتروني •

 ( عبارات. 5وتتضمن هذه الأداة ) ،بنوك الأسئلة الإلكترونية •

 ( عبارات. 5وتتضمن هذه الأداة ) ،خرائط المفاهيم الإلكترونية •

 الثاني: صعوبات استخدام أدوات التقويم الإلكترونيالمحور 

 تي:( عبارة موزعة على الصعوبات الثلاث كالآ30ويتضمن )

 ( عبارات.4وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تقنية •

 ( عبارات.4وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات مادية •

 ( عبارات. 6وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تتعلق بالمعلمات •

 ( عبارات.7وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات تتعلق بالطالبات •

 ( عبارات.4وتتضمن هذه الصعوبات ) ،صعوبات نفسية واجتماعية •

 ( عبارات.5وتتضمن هذه الصعوبات ) ، صعوبات تتعلق بأدوات التقويم الإلكتروني •

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيدوسؤال مفتوح لتقديم حلول مقترحة  
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

(، من وجهة نظر  19- لتوظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 المعلمات. 
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 تحديد نوع القياس وطريقة تصحيح الأداة: •

أي  ،ثم تقسيمه على أكبر قيمة في المقياس للحصول على طول الفترة  ،( 4=1-5تم حساب المدى ) ،لتحديد طول الفترات في مقياس ليكرت الخماس ي

 .وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية ؛ صحيح(الواحد الإضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس )بداية المقياس وهي  ت (، وبعد ذلك تم0.8=  4/5)

 الآتي:  (4وضح في الجدول )وهكذا أصبح طول الفترات في جميع محاور الاستبانة كما هو م

 توزيع البدائل وفق التدريج المستخدم في الاستبانة :(4جدول )

( فترات مستويات الاستخدام وصعوبة استخدام أدوات التقويم الإلكتروني، ومن هذه الفترات يمكن تحديد فئة الاستخدام 4يتبين من الجدول )

ا(، ومستوى صعوبة الاستخدام ( فإن مستوى الاستخدام سيكون )نادرً 2.6( و)1.8قيمة المتوسط بين )من قيم المتوسطات، فعلى سبيل المثال: عندما تقع  

 )قليلة(. 

 إجراءات تطبيق الدراسة . 5.2

 باتباع الخطوات الآتية: إلكترونيا بعد التأكد من صدق )الاستبانة( وثباتها، وصلاحيتها للتطبيق، قامت الباحثتان بتطبيقها 

 بشكل رسمي؛ للحصول على خطاب تسهيل مهمة لتطبيق الأداة على عينة الدراسة.  الجهات المختصةمخاطبة  •

الأحساءإدارة  مراسلة   • الدراسة على  وا الم؛ لأخذ  التعليم بمحافظة  أداة  المتوسطة بمحافظة  فقة؛ لتسهيل تطبيق  بالمرحلة  العربية  اللغة  معلمات 

 .الأحساء ذلك بالتعاون مع المشرفات ومدراء المدارس

 تحديد مجتمع وعينة الدراسة.  •

 تطوير أداة الدراسة، عن طريق الرجوع للأدب النظري والدراسات السابقة.  •

 هائية. التحقق من صدق أداة الدراسة عن طريق عرضها على عدد من المحكمين المختصين، وتم إجراء التعديلات اللازمة، وإخراج الأداة بصورتها الن •

 التأكد من ثبات أداة الدراسة عن طريق تطبيقها على عينة استطلاعية.  •

 الاستجابات. توزيع الاستبانة إلكترونيًا؛ بغية الوصول لأكبر عدد ممكن من  •

 ( استبانة. 186جمع الاستبانات بعد تعبئتها، وقد بلغ عددها ) •

 ومراجعتها؛ للتأكد من مدى صلاحيتها للتحليل الإحصائي.الإلكترونية تفريغ نتائج الاستبانات  •

 (. SPSSتحليلها إحصائيًا باستخدام برنامج ) •

 التوصل إلى النتائج ومناقشتها ومقارنتها بالدراسات السابقة. •

 وضع عدد من التوصيات ومقترحات للدراسات مستقبلية. •

 أساليب تحليل البيانات . 6.2

 تية: في الدراسة الحالية الأساليب الإحصائية الآ الباحثتاناستخدمت  

 ( الخاصة بتحديد حجم العينة من المجتمع الأصل للدراسة.Herbet Arkanركن )أ معادلة هاربت  •

 للتأكد من الاتساق الداخلي لعبارات الاستبانة.  ؛ (Pearson correlation coefficientمعامل ارتباط بيرسون ) •

 تحقق من ثبات الاستبانة.لل ؛(Cronbach's alphaمعامل ثبات ألفا كرونباخ ) •

 ا. ا تنازليً وترتيب العبارات حسب المتوسط ترتيبً  ،لتحديد استجابات أفراد الدراسة تجاه عبارات الاستبانة ؛ ( (Meanالحسابيةالمتوسطات  •

 لتحديد استجابات أفراد الدراسة تجاه عبارات الاستبانة.  ؛ (Frequencies and Percentagesية )ئو التكرارات والنسب الم •

مدى التشتت في استجابة أفراد مجتمع الدراسة عن العبارات المتضمنة في المحاور ككل، وكذلك لمعرفة    ؛(Standard Deviationالانحراف المعياري ) •

العبارة التي انحرافها أقل تسبق تلك التي يكون انحرافها المعياري  إن  حيث    ،يستخدم في ترتيب العبارات في حال تساوي العبارات في المتوسط الحسابي

 أكبر. 

 ومناقشتهانتائج الدراسة  .3

الأول:    . 1.3 السؤال  على   نص    الإجابة عن  للدراسة  الأول  لدى  الآتي  السؤال  الخالدة  لغتي  في مقرر   ِّ
الإلكتروني  التقويم  أدوات  توظيف  اقع  و : "ما 

ِّ جائحة كورونا )كوفيد
طة بمحافظة الأحساء في ظل  ِّ

ة بالمرحلة المتوس  مات اللغة العربي  ِّ
 
 (؟" 19- معل

  انادرً  ا مطلقً  وصف تدريج المحور الأول 
ً
 ادائمً  ا غالبً  اأحيان

 ا كبيرة جدً  كبيرة  متوسطة  قليلة  ا قليلة جدً  وصف تدريج المحور الثاني

 5 4 3 2 1 قيم المقياس 

 4.2أكثر من  (4.2-3.4من ) ( 3.4أقل من  2.6من ) (2.6أقل من  -1.8من ) 1.8أقل من  مدى المتوسطات 
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ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لترتيب أولويات عبارات المحور الأول  ئو السؤال الأول للدراسة تم استخدام التكرارات والنسب الموللجابة عن 

طة بمح  ،للدراسة ة بالمرحلة المتوس ِّ مات اللغة العربيَّ ِّ
 
ِّ في مقرر لغتي الخالدة لدى معل

افظة الأحساء؛ لدقة المتمثل في واقع توظيف أدوات التقويم الإلكتروني 

الم والنسب  عبارة،  ئو التكرارات  كل  على  للموافقة  العام  المستوى  لتحديد  المعلمات،  استجابة  فترات  تحديد  في  المعيارية  والانحرافات  والمتوسطات  ية 

 تي:كالآ ، وذلكومتوسط الموافقة العام على أبعاد المحور الأول 

 نيةالبُعد الأول: الاختبارات والواجبات الإلكترو 

عد الأول.  ية والمتوسطاتئو ( التكرارات والنسب الم5يبين الجدول )  والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الأول من المحور الأول ئو التكرارات والنسب الم :(5جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

 العبارة 

  التكرار العبارة 
ً
  ا نادرً  ا مطلق

ً
المتوسط  ا دائمً  ا غالبً  ا أحيان

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التوظيف

 الترتيب 

أستخدم الأسئلة المقالية في تقويم   1

ا.  م الطالبات إلكترونيًّ
ُّ
 تعل

 6 ا غالبً  1.44 3.92 111 10 19 31 14 ت

 59.7 5.4 10.2 17.2 7.5 ن

أستخدم الأسئلة الموضوعية في   2

ا.  م الطالبات إلكترونيًّ
ُّ
 تقويم تعل

 1 ادائمً  0.57 4.82 164 16 2 3 1 ت

 88.2 8.6 1.1 1.6 0.5 ن

أستخدم الأسئلة التشخصية  3

لتحديد نقاط القوة والضعف في  

ا.  م الطالبات إلكترونيًّ
ُّ
 تعل

 3 ادائمً  0.85 4.52 131 28 22 3 2 ت

 70.4 15.1 11.8 1.6 1.1 ن

أمزج بين الأسئلة المقالية   4

م  
ُّ
والموضوعية في تقويم تعل

ا.   الطالبات إلكترونيًّ

 5 ا غالبً  1.35 4.08 118 12 21 23 12 ت

 63.4 6.5 11.3 12.4 6.5 ن

أستعين بالاختبارات المقننة في اللغة   5

دها الجهات   عِّ
 
العربية التي ت

نظام إدارة التعلم  ) المتخصصة مثل

وابة التعليم  )ب( ومنصة مدرستي

م  
ُّ
الوطنية عين( كأداة لتقويم تعل

ا.   الطالبات إلكترونيًّ

 4 ادائمً  1.01 4.44 132 19 24 6 5 ت

 71.0 10.2 12.9 3.2 2.7 ن

أكلف الطالبات بواجبات منزلية   6

إلكترونية تقيس مهارات التفكير  

 العليا. 

 2 ادائمً  0.89 4.54 138 22 17 7 2 ت

 74.2 11.8 9.1 3.8 1.1 ن

 دائمًا  1.02 4.39 المتوسط العام لمستوى التوظيف في البُعد

في يقع لكترونية في مقرر لغتي الخالدة لدى معلمات اللغة العربية كان بشكل عام ( أن واقع توظيف الاختبارات والواجبات الإ5يتضح من الجدول )

 (.  4.39والذي بلغ متوسطة العام ) ،(ا)دائمً المقياس الكيفي 

م الطالبات 2كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )
ُّ
ا" حصلت على الترتيب  ( التي نصت على: "أستخدم الأسئلة الموضوعية في تقويم تعل إلكترونيًّ

العبارة ) هذه   الباحثتانتعزو  و (،  ا)دائمً في المقياس الكيفي  (، والذي يقع  4.82الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه 

 ى  لإ النتيجة  
 
ا، إذ تم مراعاة معايير الجودة في تصميم البات إلكترونيً م الطإدراك معلمات اللغة العربية لأهمية استخدام الأسئلة الموضوعية في تقويم تعل

وتحليل نتائج الطالبات بصورة   ،بالموضوعية والدقة في عملية التصحيح الفورية  الاختبارات الموضوعية الإلكترونية، حيث تميزت هذه النوعية من الأسئلة

للمعلمات بتغطية   وتقديم التغذية الراجعة الفورية، كما تسمح هذه النوعية من الأسئلة  ،وبرامجها  (ة مدرستيمنص)  إحصائية من خلال نظام إدارة التعلم 

وفر الوقت والجهد لأداء مهام أخرى، ي  مما  ،قويم مع توفر السرعة والسهولة في عملية الت  ،أكبر عدد ممكن من الموضوعات وأهداف مقرر لغتي الخالدة 

 
ً

عزز العملية التعليمية وساند معلمات اللغة العربية في اختيار أسئلة   (منصة مدرستيفي نظام إدارة التعلم ) عن ذلك وجود بنك أسئلة إلكتروني  وفضلا

يساعد على التغلب على بعض العقبات ذات الصلة بضعف بناء أدوات   مما ، منزلي أو اختبار إلكتروني مقننة تضعها المعلمات على هيئة واجبٍ  موضوعية

 التقويم الإلكتروني. 

إليه دراسة توباروف النتيجة مع ما توصلت  الرياضيات وعلوم  Tuparova et al., 2015)ا وآخرين  تتفق هذه  أثبتت درجة استخدام معلمي  التي   )

درجة استخدام التي أثبتت أن (  2019دراسة العنزي )، و (%72)الحاسب وتكنولوجيا المعلومات في المرحلة الثانوية ببلغاريا للاختبارات الإلكترونية بنسبة 

جوانب المناسبة للطلاب  المعلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة في محافظة حفر الباطن للاختبارات الإلكترونية الموضوعية في تقويم  

التقويم الإ2019فروح )و   هنداوي ودراسة    .جاءت بدرجة ممارسة مرتفعة التحصيل لمادة ( التي أثبتت فاعلية برنامج مقترح قائم على  لكتروني في تنمية 

( التي  2020واليوسف )  عمرودراسة  .  الفقه والدافعية للنجاز لدى الطلاب الوافدين للدراسة بالأزهر باستخدام أسئلة موضوعية "اختيار من متعدد"

لطلبة جاءت بدرجة ممارسة مرتفعة، ودراسة  نسبة توظيف أداة الاختبارات القصيرة الإلكترونية بجامعة الملك فيصل من وجهة نظر ا أن  توصلت إلى  

درجة استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام للاختبارات القصيرة في ظل جائحة كورونا جاءت بدرجة    أن  أ( التي توصلت إلى/2020السبيعي )
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( السبيعي  دراسة  ومع  إلى/ 2020ممارسة مرتفعة،  توصلت  التي  أعضاء هيئ  أن  ب(  استخدام  الأسئلة  درجة  التقويم  الطائف لأداة  بجامعة  التدريس  ة 

 ومع   ،جاءت بممارسة مرتفعة  ،الخيارات، أسئلة صح وخطأ في المقررات التخصصية عبر البلاك بورد في ظل جائحة كورونا  ة الموضوعية: أسئلة متعدد

يوليانتو )  دراسة  للاختبارات Yuliant and Mujtahin, 2021ومجتاهين  إندونيسيا  في  الجامعية  بالمرحلة  الإنجليزية  اللغة  أثبتت ممارسة معلمي  التي   )

 .(%50)الموضوعية )الاختيار من متعدد، وملء الفراغات( بنسبة 

درجة استخدام معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة الثانوية بمدينة الرياض أن  التي بينت ( 2017ي )دجاء في دراسة الحبر  عما وتختلف 

درجة ممارسة معلمي أن  ( التي توصلت إلى  2017ودراسة الروقي )  ،بممارسة قليلةللأسئلة الموضوعية الإلكترونية في تقويم جوانب تعلم الطلاب جاءت  

والصواب والخطأ في أسلوب التقويم الختامي الإلكتروني جاءت   ،والمزاوجة  ، ض لأسئلة الاختيار من متعددالعلوم الطبيعية في المرحلة المتوسطة بالريا

أهداف مقررات لغتي الخالدة عن  اختلاف طبيعة و إلى    دراساتال  تلك نتيجة  قد يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية و و ،  بممارسة منخفضة

إلى    يعزى وقد    (،2017دراسة الروقي )  : مثل    ومواد العلوم الطبيعة(،  2017ي )دمثل: دراسة الحبر والوطنية    الدراسات الاجتماعيةأهداف وطبيعة مواد  

، الحضوريفي التعليم  ، فالدراستان  وربما اختلاف بيئات التعلم   ،( التي استهدفت المرحلة الثانوية2017ي )دكما في دراسة الحبر   المراحل المستهدفة  اختلاف

نترنت وغيرها من متطلبات الإ تجهيز معامل الحاسب الآلي، وشبكات بما يتعلق إدارة التعليم في المدارس وخاصة نقص الإمكانات التي توفرها وربما بسبب 

ين   الحالية عن بعد وفلتطبيق الاختبارات الموضوعية، في حِّ ون الدراسة 
َ
العربية يستخدمن أداة معلمات ال  فإن  (19-ي ظل جائحة كورونا )كوفيدك لغة 

   ،وقت الحصة التزامنية  ستثمارا و التقويم الأسئلة الموضوعية لتوفر الأجهزة الإلكترونية وشبكة الإنترنت للطالبات في منازلهن،  
ً
ولتوفر  ا،  عن مميزاته فضلا

 في بنك الأسئلة الإلكتروني عبر نظام إدارة التعلم )منصة مدرستي(.  لمقررات لغتي الخالدة  حكمةالمسئلة الأ 

ا( على الترتيب السادس من بين  1ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم ) م الطالبات إلكترونيًّ
ُّ
( التي نصت على: )أستخدم الأسئلة المقالية في تقويم تعل

أنها جاءت في الترتيب وبرغم  ،(ا)غالبً في المقياس الكيفي (، والذي يقع 3.92استجابات المعلمات )العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط 

عدالتعليم  الأسئلة المقالية برغم من معوقاتها في التعليم الإلكتروني و مميزات  هذه النتيجة إلى    الباحثتانتعزو  و   .الأخير بواسطة مثل مشكلات الكتابة    ،عن ب 

دركن أهمية الأسئلة المقالية في تقويم تعلم   إلا  .ها وتصحيحها وما إلى ذلكب للجابة عنالمطلو   والوقت الطويل  ،المفاتيحلوحة   أن معلمات اللغة العربية ي 

 للطالبات الإجابة بحرية،   حيث تتيح  وخاصة إذا تم مراعاة معايير الجودة في تصميم الاختبارات الإلكترونية،  ،ا في مقرر لغتي الخالدة تهن إلكترونيً اطالب

برز قدرتهن على تنظيم الأفكار بطريقة متماسكة ،وإظهار أصالة أفكارهن ،والتعبير عن آرائهن
 ، والقدرة على التفسير والربط ،وإطلاق العنان لخيالهن، وت 

كسبهن مهارات الكتابة الإبداعيةالتفكير  الوما إلى ذلك من مهارات   في استراتيجية الكتابة والتحليل الأدبي ومن خلال أسئلة   :على سبيل المثالو   .عليا، فت 

ستفيضة تتعلق بمشكلات أو نهاي تاح    ،مفتوحة أو مواقف جديدة وغيرها  اتم  ويمكن من خلالها قياس    ،للطالبات تطبيق ما تم دراسته من معلوماتي 

عزى إلى التسهيلات التي    .مخرجات التعلم  بحيث يتاح للمعلمات    ،في عملية التقويم  وبرامجها  نظام إدارة التعلم "منصة مدرستي"في    توفرت للمعلماتكما ي 

الوقت   تقيس مهارات التفكير العليا مع ضبط   ة أو تكليف الطالبات بحل واجبات منزلية مقالي  ،Formsإنشاء اختبار إلكتروني مقالي عبر برنامج الفورمز  

 . الإنجازه

درجة استخدام معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة في  أن  من    ( 2019تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة العنزي )

بوصفها   الإلكترونية  المقالية  للاختبارات  الباطن  حفر  مرتفعة  ى حدإ محافظة  بدرجة  جاءت  الإلكتروني  التقويم  و أدوات  إديلهاوز ،  دراسة  ولوبو    مع 

(Edelhauser and Lupu, 2021التي أثبتت استخدام ) دراسة يوليانتو ، و برامج ميكروسوفت رحلة الابتدائية والثانوية برومانيا الاختبارات عبرمعلمي الم 

( بنسبة  Yulianto and Mujtahin, 2021ومجتاهين  المقالية  للاختبارات  إندونيسيا  في  الجامعية  بالمرحلة  الإنجليزية  اللغة  أثبتت ممارسة معلمي  التي   )

(50%). 

النتيجة   إلى2017)  الحبردي ا جاء في دراسة  م  عوتختلف هذه  التي توصلت  بالمرحلة    أن  (  الدراسات الاجتماعية والوطنية  درجة استخدام معلمي 

درجة أن  ( التي توصلت إلى  2017)  ودراسة الروقي  .قليلةالثانوية بمدينة الرياض للأسئلة المقالية الإلكترونية في تقويم جوانب تعلم الطلاب جاءت بممارسة  

ض للأسئلة المقالية التي تقيس القدرة على إدراك العلاقات في الأسلوب التقويم الختامي جاءت  ممارسة معلمي العلوم الطبيعية في المرحلة المتوسطة بالريا

ذا تم تضمينها في الاختبارات الإلكترونية في ظل إ يم الأسئلة المقالية  يصعوبة تقالتي توصلت إلى أن  (  2020)  وآخرينودراسة الريامي    .بممارسة منخفضة

درجة استخدام أعضاء هيئة أن أ( التي توصلت إلى /2020ودراسة السبيعي ) .موافقة متوسطة من وجهة نظر عينة الدراسةجائحة كورونا جاءت بدرجة 

بدرجة ممارسة منخفضة جائحة كورونا جاءت  في ظل  الإلكترونية  المقالية  للأسئلة  الأمير سطام  بجامعة  )  .التدريس  السبيعي  التي  /2020ودراسة  ب( 

تخدم أعضاء هيئة التدريس بجامعة الطائف للأسئلة المقالية الإلكترونية للمقررات الافتراضية في ظل جائحة كورونا جاءت بدرجة  واقع اس  أن  توصلت إلى

الحالية ونتائج  و   ممارسة منخفضة. الدراسة  نتيجة  بين  الاختلاف  الخالدة عن طبيعة و ختلاف  ا إلى  ت  الدراساتلك  قد يعزى هذا  أهداف مقررات لغتي 

جامعية كما القررات المو ، (2017ومواد العلوم الطبيعة كدراسة الروقي ) (2017) الحبردي أهداف وطبيعة مواد الدراسات الاجتماعية والوطنية كدراسة 

ودراسة الروقي ،  (2017)  الحبردي دراسة  مثل:    الظروف المختلفة لبيئات التعلم،  إلىيعزى  قد  و ،  ب(/2020أ(، ودراسة السبيعي )/2020دراسة السبيعي )في  

ما يتعلق من تجهيز معامل الحاسب إدارة التعليم في المدارس وخاصة  نقص الإمكانات التي توفرها  ربما بسبب  ، و حضوري الالتعليم    التي طبقت على(  2017)

ين  لتطبيق الاختبارات المقالية،الآلي، وشبكات إنترنت وغيرها من متطلبات  إلى يعزى    ( 19-أن الدراسة الحالية عن بعد بسبب جائحة كورونا )كوفيد  في حِّ
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تنمي الكتابة الإبداعية  و   قرر لغتي الخالدة لم  التعليمية  هدافالأ تحقق  الإلكتروني    أدوات تقويم اختيار أداة من    ا على معلمات اللغة العربيةزامً لِّ أنه كان  

استراتيجية الكتابة سلوب اللغوي والوظيفة النحوية( و والأ   ي والصنفلرسم الكتابي والإملائا )اللغوية    الدروس   من  الطالبة  ما تعلمته  توظيف وتسهم في  

الإلكترونية توفر الأجهإلى  بالإضافة    ذلك،كل  الأسئلة المقالية الإلكترونية  وتثير مهارات التفكير العليا حيث حققت    للتعبير الذاتي،  ةفرص  اله  تتيحو  زة 

برنامج خلال  اختبار إلكتروني مقالي    إنشاءمن  )منصة مدرستي(    إدارة نظام التعلم معلمات اللغة العربية عبر  قدرة  ول  وشبكة الإنترنت للطالبات في منازلهن،

 .بكل يسر  Formsالفورمز 

 البُعد الثاني: ملف الإنجاز الإلكتروني 

عد الثاني. ئو والنسب المالتكرارات  (6يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الثاني من المحور الأول ئو التكرارات والنسب الم :(6جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر
رقم 

 العبارة 

  التكرار العبارة 
ً
  ا نادرً  ا مطلق

ً
المتوسط  ا دائمً  ا غالبً  ا أحيان

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التوظيف

 الترتيب 

أستخدم ملف الإنجاز الإلكتروني   7

م الطالبات. 
ُّ
 في تقويم تعل

 4 ا غالبً  1.32 4.17 122 17 18 15 14 ت

 65.6 9.1 9.7 8.1 7.5 ن

أحدد معايير لتقويم ملف الإنجاز   8

 الإلكتروني. 
 2 ادائمً  1.25 4.26 125 21 15 13 12 ت

 76.2 11.3 8.1 7.0 6.5 ن

لملف   اأعرض للطالبات نموذجً  9

سبقا في   مم م  إنجاز إلكتروني ص 

مقرر لغتي الخالدة للاسترشاد به 

 وفهم الهدف منه.

 5 ا غالبً  1.32 4.16 123 12 23 14 14 ت

 66.1 6.5 12.4 7.5 7.5 ن

أوجه الطالبات لتوثيق بعض   10

أعمالهن المتميزة في ملف الإنجاز  

 الإلكتروني. 

 1 ادائمً  1.09 4.41 134 19 16 10 7 ت

 72.0 10.2 8.6 5.4 3.8 ن

أستخدم ملف الإنجاز الإلكتروني   11

 كأداة تقويم ذاتي للطالبات. 
 3 ادائمً  1.31 4.20 123 20 16 11 16 ت

 66.1 10.8 8.6 5.9 8.6 ن

  One Noteأستفيد من تطبيق  12

في بناء ملفات إنجاز إلكترونية 

 للطالبات. 

 7 ا غالبً  1.50 3.96 116 13 15 18 24 ت

 62.4 7.0 8.1 9.7 12.9 ن

أستخدم ملف الإنجاز الإلكتروني   13

لإكساب الطالبات مهارات التفكير  

التأملي كالملاحظة والاستنتاج 

 وغيرهما. 

 6 ا غالبً  1.34 4.16 123 14 20 13 16 ت

 66.1 7.5 10.8 7.0 8.6 ن

 ا غالبً  1.31 4.19 المتوسط العام لمستوى التوظيف في البُعد

يقع في المقياس   ( أن واقع توظيف ملف الإنجاز الإلكتروني في مقرر لغتي الخالدة لدى معلمات اللغة العربية كان بشكل عام6يتضح من الجدول )

 (.4.19والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا)غالبً  الكيفي

( التي نصت على: )أوجه الطالبات لتوثيق بعض أعمالهن المتميزة في ملف الإنجاز الإلكتروني( حصلت 10كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

تعزى هذه و   .(ا)دائمً في المقياس الكيفي  لذي يقع  (، وا 4.41على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة )

والحرص على توظيف هذه الأداة لأهميتها، وقدرتهن على التعامل    ،النتيجة إلى كفاءة معلمات اللغة العربية من حيث المعرفة ببعض البرامج الإلكترونية

توجيههن لانتقاء أعمالهن المتميزة التي يفتخرن بإنجازها، وإتاحة الفرصة و  ،مع هذه الأداة من خلال تدريب طالباتهن على استخدام ملف الإنجاز إلكتروني

مما يساعدهن على تحسين مستواهن التحصيلي، وتحقيق المزيد من    ؛لتأمل أعمالهن ومراقبة تقدمهن وإظهار قدرتهن على التنظيم والتنسيق والإبداع

مكن المعلمات من  يم من خلال الشواهد التي تعمل كمؤشرات على تقدم تعلم الطالبات وتحقيقهن لأهداف مقرر  عملية التقو  نواتج التعلم المتميزة، مما ي 

الخالدة ن  On Noteتطبيق  ولعل من الأسباب هو    .لغتي  التعلم   امظالمتاح على  المعلمات على توظيف ملف    (منصة مدرستي )  إدارة  نجاز  إ الذي يساعد 

 إلكتروني كأداة تقويمية فعالة. 

في فعالية استخدام ملفات الإنجاز الإلكترونية وتأثيره الكبير    ( Hartnell et al., 2007)  وآخرين  دراسة هارتنيل  تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه

والمستودعات الإلكترونية للبيانات في المراحل المختلفة في بريطانيا من  على عمليات التعلم ونتائجه لا سيما في وجود أدوات مساعدة للتخطيط والاتصال 

درجة استخدام معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة من حيث إن  (  2019دراسة العنزي )مع  وجهة نظر المعلمين والطلاب، و 

الإنجاز   الباطن لملف  الطلاب مهار الإحفر  التأملي جاءت بدرجة ممارسة مرتفعةلكتروني لإكساب  التفكير  فروح  و   هنداوي جزئيا مع دراسة  وتتفق    .ات 

ين للدراسة  ( التي أثبتت فاعلية برنامج مقترح قائم على التقويم الإلكتروني في تنمية التحصيل لمادة الفقه والدافعية للنجاز لدى الطلاب الوافد2019)
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درجة استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام   أن  أ( التي توصلت إلى/2020ومع دراسة السبيعي )  .ونيبالأزهر باستخدام ملف الإنجاز الإلكتر

 لملف الإنجاز الإلكتروني في ظل جائحة كورونا جاءت بدرجة ممارسة مرتفعة. 

( التي أثبتت درجة استخدام معلمي الرياضيات وعلوم الحاسب Tuparova et al., 2015)  وآخرين  دراسة توباروفا  ا جاء فيم  عهذه النتيجة    وتختلف

بنسبة  وتكن الإلكتروني  الإنجاز  لملف  ببلغاريا  الثانوية  المرحلة  في  المعلومات  و (%20)ولوجيا  معلمي أن  (  2017)  الحبردي دراسة  عن  ،  استخدام  درجة 

، قليلةكتروني لإكساب الطلاب مهارات التفكير التأملي جاءت بدرجة لالدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة بمدينة الرياض لملف الإنجاز الإ

)عن  و  الروقي  الإ2017دراسة  الإنجاز  لملف  الرياض  بمدينة  المتوسطة  بالمرحلة  الطبيعية  العلوم  استخدام معلمي  درجة  أن  إلى  توصلت  التي  كتروني ل( 

 ( التي توصلت إلى 2020واليوسف )  عمر دراسة  عن  تقان المتعلم وكأداة تقويم ذاتي جاءت بدرجة ممارسة متوسطة، و إ كأسلوب تقويم بنائي لمعرفة مدى  

ب( التي /2020دراسة السبيعي )عن  نسبة توظيف أداة ملف الإنجاز الإلكتروني بجامعة الملك فيصل من وجهة نظر الطلبة جاءت بدرجة منخفضة، و   أن

واقع استخدم أعضاء هيئة التدريس بجامعة الطائف لملف الإنجاز الإلكتروني للمقررات الافتراضية في ظل جائحة كورونا جاءت بدرجة    أن  توصلت إلى

ونتائجو .  منخفضة الحالية  الدراسة  نتيجة  بين  الاختلاف  يتطلبه   إلىالدراسات،    تلك   يعزى هذا  الإلكتروني   ما  الإنجاز  تدريب أو    ،متابعة  من   ملف   قلة 

المرتبطة بالعبء التدريس ي للمعلمين أو نقص الإمكانات التي توفرها إدارة التعليم في المدراس   أو الصعوبات  الطلاب على ملف الإنجاز الإلكترونيالمعلمين و 

 ،(2017(، ودراسة الروقي )2017) الحبردي ، ودراسة  (Tuparova et al., 2015)  وآخرين  توباروفا دراسة    الحضوري مثل:  في التعليم العام،  وما إلى ذلك

ين/2020، ودراسة السبيعي )(2020واليوسف )  عمرالتعليم الجامعي كدراسة في   قلة تدريب الطلاب على ملف الإنجاز الإلكترونيقد يعزى إلى  و    ب(، في حِّ

في نظام إدارة التعلم One Note تطبيق ، ولتوفر قنيةكفاءة المعلمات التويعزى إلى  (19-وفي ظل جائحة كورونا )كوفيد عن بعدكانت أن الدراسة الحالية 

احتياج  و   )منصة مدرستي(، العربية  كذلك  اللغة  الاعتماد على  لمعلمات  الإلكتروني، وعدم  التقويم  أدوات  في  الإلكترونيلتنويع  ة لاحتمالية الاختبارات 

، خاصة في ظرف التعليم عن هنجديت  مستوى و   طالباتهن  كاملة عنمتصورة    اللغة العربية  اتعلمالملف الإنجاز الإلكتروني لم  حيث يوفر  ،فيها  الغشحدوث  

 بع
ً

  .الجمة   عن فوائده د، فضلا

في بناء ملفات إنجاز إلكترونية للطالبات( على الترتيب   One Note( التي نصت على: )أستفيد من تطبيق  12ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم )

أنها جاءت    رغم ب(  ا)غالبً يقع في المقياس الكيفي  (، والذي  3.96السابع من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات )

 ، ( منصة مدرستينظام إدارة التعلم )حد تطبيقات مايكروسوفت المتوفرة في  أباعتباره    One Noteمزايا تطبيق  إلى  تعزى هذه النتيجة  و   .في المرتبة الأخيرة 

الطالبات   أو  المعلمات  السهل على  أنه من  إلكترونيةإ وتتمثل ميزته في  إنجاز  الوسائ  ، ولإمكانية مشاركتها مع الآخرين  ،نشاء ملفات  العديد من  ط  وإرفاق 

الفكري    ،المتعددة  الطالبات  لرفع مستوى  الإنجاز  تصميم ملف  أهمية  المعلمات  إدراك  ذلك  الرقمية، وعلاوة على  الأجهزة  التطبيق مع جميع  زامنة  وم 

  ي والمهار 
ً

 . (2030)تهن في مجال التقنية لمواكبة التحول الرقمي في التعليم الذي تسعى له المملكة في رؤية اعا بدإ  عن تنمية ميولهن و فضلا

النتيجة جزئيً و  الرفاعي  تتفق هذه  إليه دراسة  الافتراضية  2021)  الأنصاري و ا مع ما توصلت  الفصول  أثبتت فاعلية استخدام  التي   )Microsoft 

Teams لكتروني لدى طالبات المرحلة الثانوية. عبر منصة مدرستي في تنمية مهارات تصميم وإنتاج ملفات الإنجاز الإ 

النتيجة   الروقيعوتختلف هذه  أن  (  2017)  ما جاء في دراسة  إلى  المتوسطة بمدينة  التي توصلت  بالمرحلة  الطبيعية  العلوم  درجة استفادة معلمي 

يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية ونتيجة و   في بناء ملفات إنجاز إلكتروني للمتعلمين جاءت درجة منخفضة. One Noteالرياض من تطبيق  

 في  صعوبات المرتبطة بالعبء التدريس ي للمعلمين وما إلى ذلك، في التعليم العام الحضوري،الأو  One Noteقلة خبرة المعلمين في تطبيق إلى دراسة، التلك 

أن  ين  الحالية  حِّ إلى توفر تطبيق  كما    (،19-عن بعد وفي ظل جائحة كورونا )كوفيد  كانت  الدراسة  النتيجة  التعلم   One Noteتعزى هذه  إدارة  في نظام 

دمت، لإلمام المعلمات بطريقتهو )منصة مدرستي(، 
 
عد تختص بنظام إدارة التعلم )منصة مدرستي(.  دورات لهن حيث ق  عن ب 

 البُعد الثالث: بنوك الأسئلة الإلكترونية

عد الثالث. ئو الم( التكرارات والنسب 7يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 
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افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الثالث من المحور الأول ئو التكرارات والنسب الم :(7جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

 العبارة 

  التكرار العبارة 
ً
  ا نادرً  ا مطلق

ً
المتوسط  ا دائمً  ا غالبً  ا أحيان

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التوظيف

 الترتيب 

أشجع الطالبات على أداء الاختبارات   14

( المعدة  القصيرة  نظام  الإلكترونية 

بوابة  )و (منصة مدرستيإدارة التعلم 

كنشاط   عين(  الوطنية  التعليم 

 إثرائي. 

 1 ادائمً  0.62 4.76 158 15 10 3 0.0 ت 

 84.9 8.1 5.4 1.6 0.0 ن

في  15 المفتوح  الأسئلة  بنك  أستخدم 

عن   للكشف  التشخيص ي  التقويم 

جوانب   في  والضعف  القوة  نقاط 

م لدى الطالبات. 
ُّ
 التعل

 2 ادائمً  0.90 4.58 143 20 14 5 4 ت 

 76.9 10.8 7.5 2.7 2.2 ن

في  16 المفتوح  الأسئلة  بنك  أستخدم 

عملية  أثناء  البنائي  التقويم  عملية 

م لدى الطالبات. 
ُّ
 التعل

 3 ادائمً  0.92 4.51 133 26 19 4 4 ت 

 71.5 14.0 10.2 2.2 2.2 ن

في   17 المغلق  الأسئلة  بنك  أستخدم 

عملية التقويم الختامي للطالبات في  

الدراسية   للوحدة  دراستهن  نهاية 

 بالمقرر. 

 5 ادائمً  1.09 4.35 123 29 19 7 8 ت 

 66.1 15.6 10.2 3.8 4.3 ن

في عملية   18 أوظف بنك الأسئلة المغلق 

نهاية   في  للطالبات  الختامي  التقويم 

 دراستهن للمقرر. 

 4 ادائمً  1.05 4.37 123 27 23 7 6 ت 

 66.1 14.5 12.4 3.8 3.2 ن

 ا دائمً  0.92 4.51 المتوسط العام لمستوى التوظيف في البُعد

يقع في المقياس عام  ( أن واقع توظيف بنوك الأسئلة الإلكترونية في مقرر لغتي الخالدة لدى معلمات اللغة العربية كان بشكلٍ 7يتضح من الجدول )

 (. 4.51والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا)دائمً الكيفي 

نظام إدارة التعلم  "أشجع الطالبات على أداء الاختبارات الإلكترونية القصيرة المعدة ت على: ( التي نص  14كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة قد  كنشاط إثرائي"    "عينقناة "مدرستي( و منصة  )

الكيفي  (، والذي يقع  4.76) المقياس  النتيجة  و   .(ا)دائمً في  العربية ولاى  لإتعزى هذه  اللغة  التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا  وعي معلمات    سيما في 

نظام إدارة التعلم   أو إلى  "ثرائيةعين الإ"لى  إ دخول  لوعيهن بأثر تحفيز وتشجيع الطالبات ل ى  لإ عزى  تللتحقق من إتقان تعلم الطالبات، كما    ،(19-)كوفيد

بل المعلمة من بنك الأسئلة "الواجبات"أو  "ثراءاتالإ" عبر أيقونة (منصة مدرستي) ا  للاستفادة منه كنشاط إثرائي دعمً  ،لحل الأسئلة التي تم سحبها من قِّ

لثغرات التعرف على ا و م ذاتهن  يلتعليمهن الذاتي، فتتمكن الطالبات من حله وتقديم التغذية الراجعة والحصول على درجتهن بشكل فوري، وبالتالي تقي

سهم في تشجيع الطالبات لوضع خطط تشخيصية لأنفسهن،  عرفهن ئكما يهي  التي لديهن، ومعرفة نقاط الضعف لمعالجتها والتغلب عليها، ومن ثم ي  هن وي 

 على شكل وطريقة الأسئلة المقدمة لهن في الاختبارات الإلكترونية. 

( العنزي  دراسة  مع  النتيجة  هذه  المتوسطة  2019وتتفق  بالمرحلة  والوطنية  الاجتماعية  الدراسات  معلمي  استخدام  درجة  أن  إلى  توصلت  التي   )

 بمحافظة حفر الباطن لبنك الأسئلة المفتوح في دعم التعلم الفردي لدى الطلاب جاءت بدرجة مرتفعة،  

  خدام معلمي الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة درجة استالتي توصلت إلى أن  (  2017)  الحبردي ما جاء في دراسة  عكما تختلف هذه نتيجة  

 أن  ب( التي توصلت إلى/2020ودراسة السبيعي ) ،قليلةبمدينة الرياض لبنك الأسئلة المفتوح في دعم التعلم الفردي لدى الطلاب جاءت بدرجة    الثانوية

يعزى و   متوسطة.  مقررات الافتراضية في ظل جائحة كورونا جاء بدرجةواقع استخدم أعضاء هيئة التدريس بجامعة الطائف لبنك الأسئلة الإلكتروني لل

الحالية ونتائج   الدراسة  نتيجة  بين  الخيارين    توفرإلى  الدراسات،  تلك  هذا الاختلاف  لا  التقليديةكِّ التقويم  الإلكترونيو   أدوات  التقويم  ، ووجود  أدوات 

التعليم الحضوري وسائل إثرائية أخرى   أو إلى  عدم وجود بنك أسئ، أو إلى  (2017)  الحبردي دراسة  مثل:    في  المقررات الجامعية  قلة  لة مخصص لجميع 

ينب(،  /2020السبيعي )  : دراسةمثل  الأسئلة المحكمة المعلمات    تشجيع  كما أن  (19-أن ظروف الدراسة الحالية عن بعد وفي ظل جائحة كورونا )كوفيد  في حِّ

لرفع المستوى  مطلب أساس يقناة )عين( كنشاط إثرائي ام إدارة التعلم )منصة مدرستي( و نظفي على أداء الاختبارات الإلكترونية القصيرة المعدة للطالبات 

ات  استشعار المعلمو  صص التزامنية عنها في التعليم الحضوري،المخصص للح  لقصر الوقتلتعويض الفاقد التعليمي  هنتشجيعو  التحصيلي للطالبات،

 التعليم وزارة  التي توفرها المناسبة للمقرر  تهن لتفعيل ما أمكن لأدوات التقويم الإلكتروني بمسؤولي
ً
 .الجمة الإلكتروني بنك الأسئلةعن فوائد  ، فضلا

( العبارة رقم  للطالبات في  17ومن جهة أخرى حصلت  الختامي  التقويم  المغلق في عملية  )أستخدم بنك الأسئلة  التي نصت على:  نهاية دراستهن  ( 

 (، والذي يقع 4.35للوحدة الدراسية بالمقرر( على الترتيب الخامس من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات )

الكيفي المقياس  أنها  (،  ا)دائمً   في  الأخيربرغم  الترتيب  النتيجة  و   .جاءت في  عزى هذه 
 
الإلكتروني في ختام ى  لإت التقويم  العربية بأهمية  اللغة  وعي معلمات 

 لمالوحدة الدراسية  
َ
تمكن طالباتهن من تحقيق الأهداف التعليمية والمهارات المتعلقة بالمحتوى الدراس ي، وتقديم التغذية الراجعة المناسبة   عرفتهن درجة

  ، ( منصة مدرستينظام إدارة التعلم )  متنوعة متدرجة المستويات من بنك الأسئلة عبر  وحدة الدراسية، من خلال سحب أسئلة موضوعية مقننةاللهن بعد  
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ناسب الطالبات التقويم النهائي في زيادة دافعية طالباتهن نحو التعلم إذ يعتبر تعزيزً   النتيجة إلى  عزى تكما    .ت  ا لمعلوماتهن، ا وتثبيتً فوريً   ا إدراكهن لأهمية 

  ا لنتائج التقويم الختامي الإلكتروني.حبها من أنشطة وفقً اس وما يصبالإضافة إلى تعديل خطة التدري

النتيجة  و  نتيجةتختلف هذه  إلى  (2017)  الحبردي دراسة    عن  توصلت  بالمرحلة أن    التي  والوطنية  الاجتماعية  الدراسات  استخدام معلمي    درجة 

( 2017ودراسة الروقي )متوسطة.  دراسة الوحدة الدراسية جاءت بدرجة    ةبمدينة الرياض لبنك الأسئلة المغلق في عملية التقويم النهائي في نهاي  الثانوية

ة في عمل اختبار بنك الأسئلة المتاح عبر بوابة التعليم الوطنيدرجة استخدام معلمي العلوم الطبيعية في المرحلة المتوسطة بالرياض ل  إلى أن  توصلت التي  

( العنزي  ودراسة  منخفضة.  ممارسة  بدرجة  جاءت  إلكتروني  ختامي  الاجتماعية  2019تقويم  الدراسات  معلمي  استخدام  درجة  أن  إلى  توصلت  التي   )

 وحدة جاءت بدرجة متوسطة.والوطنية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة حفر الباطن لبنك الأسئلة المغلق في عملية التقويم الختامي للطلاب في نهاية دراسة ال

الحضوري عند التقويم في التعليم  والإلكترونية أدوات التقويم التقليدية تنوعإلى ، ةالدراستلك  يجةيعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية ونتو 

ين أنفي  الختامي،   تطبيق إلى    يحتجنالتزامنية  ص  الحص  في نهايةالمعلمات  ( ولذلك  19-في ظل جائحة كورونا )كوفيدعن بعد    أجريت  الدراسة الحالية  حِّ

عبر   وكل ذلك يتوفر في بنك الأسئلة الإلكترونيهن وبث روح التنافس الشريف والمتعة بينلضمان فهم الطالبات وتقديم التغذية الراجعة  فعالة أداة تقويم 

 ، إدارة نظام التعلم )منصة مدرستي(
ً

 عند التقويم الختامي.   من الأسئلة المباشرة بدلا

 البُعد الرابع: خرائط المفاهيم الإلكترونية

عد ئو ( التكرارات والنسب الم8يبين الجدول )    الرابع.ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية ئو التكرارات والنسب الم :(8جدول )  لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الرابع من المحور الأول ية والمتوسطات الحسابية والانحر
رقم 

 العبارة 

  التكرار العبارة 
ً
  ا نادرً  ا مطلق

ً
المتوسط  ا دائمً  ا غالبً  ا أحيان

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التوظيف

 الترتيب 

أستخدم خرائط المفاهيم الإلكترونية   19

للموضوع  في تقويم المعرفة السابقة 

 لدى الطالبات. 

 2 ادائمً  0.75 4.64 142 26 15 1 2 ت 

 76.3 14.0 8.1 0.5 1.1 ن

بناء خرائط مفاهيم   20 أوجه الطالبات لِّ

إلكترونية للمعلومات الرئيسة الواردة  

 في مقرر لغتي الخالدة. 

 1 ادائمً  0.78 4.66 148 21 11 4 2 ت 

 ٧٩.٦ 11.3 5.9 2.2 1.1 ن

أطلب من الطالبات تصحيح أخطاء   21

موجودة في خريطة مفاهيم إلكترونية  

عطاة.  م 

 5 ادائمً  1.10 4.41 136 15 18 10 7 ت 

 73.1 8.1 9.7 5.4 3.8 ن

أكلف الطالبات بإكمال الفراغات في   22

عطاة   خريطة مفاهيم إلكترونية م 

 حول موضوع معين. 

 4 ادائمً  0.97 4.53 140 19 18 3 6 ت 

 75.3 10.2 9.7 1.6 3.2 ن

أطلب من الطالبات الربط بين   23

 المفاهيم وتحديد العلاقة بينها. 

 3 ادائمً  0.90 4.59 143 22 13 3 5 ت 

 76.9 11.8 7.0 1.6 2.7 ن

 ا دائمً  0.90 4.57 المتوسط العام لمستوى التوظيف في البُعد

يقع في المقياس    خرائط المفاهيم الإلكترونية في مقرر لغتي الخالدة لدى معلمات اللغة العربية كان بشكل عام( أن واقع توظيف  8يتضح من الجدول )

 (. 4.57والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا)دائمً  الكيفي

بناء خرائط مفاهيم 20كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم ) إلكترونية للمعلومات الرئيسة الواردة في مقرر ( التي نصت على )أوجه الطالبات لِّ

  في المقياس الكيفي  (، والذي يقع4.66لغتي الخالدة( حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة )

 ؛ كتصميم خرائط المفاهيم الإلكترونية ،ام التقنية في العملية التدريسيةإدراك معلمات اللغة العربية للأثر الإيجابي عند استخدى لإ يعزى ذلك و (. ا)دائمً 

كونها مثيرة لاهتمام الطالبة وممتعة وجذابة، فتبعد الممل والرتابة  صنف  ،لِّ سهم في التعرف على مستوى الطالبة وتجعلها م 
 
رتبة لأفكارها، بحيث   ة كما ت وم 

الذهن، وباح المعلومات في  لها بشكل أسرعتساعد في تذكر وترسيخ  كتشفة  المعلومة م  المفهوم الأساس ي وذلك    ، ثة عن  من خلال رسمها لمخطط يوضح 

كونة للأمثلة، كما تعمل على تنشيط شق   دركة للعلاقات بين تلك المفاهيم وم  مما يسهل عملية الفهم مثل: فهم   ،ي الدماغوالأفكار الرئيسة والفرعية، م 

ا  والأسلوب  والصنف  النحوية  جانبيهالوظيفة  استخدام  أفضل عند  بشكل  يتعلم  الدماغ  إن  تحق  :للغوي، حيث  ويتم  والأيسر،  بين  يالأيمن  الجمع  ق 

 الرسومات والمعلومات المكتوبة في خرائط المفاهيم الإلكترونية، والتي تستند على النظرية البنائية. 

نتيجةو  الحالية    تتفق  لل  -الدراسة  العربية  اللغة  للمقرر طالبات إلى  في توجيه معلمات  إلكترونية  إليه دراسة    - بناء خرائط مفاهيم  مع ما توصلت 

 جاءت بدرجة ممارسة مرتفعة.  كأداة تقويم  الإلكترونية يةأ( في استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام للخرائط المفاهيم/2020السبيعي )

درجة استخدام معلمي العلوم الطبيعية بالمرحلة المتوسطة بمدينة الرياض  لتي توصلت إلى أنا   ( 2017ما جاء في دراسة الروقي )عتختلف هذه النتيجة  و 

يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة  و   للكشف عن المفاهيم السابقة وربطها بالمفاهيم الجديدة جاءت بدرجة ممارسة منخفضة.  يةللخرائط المفاهيم

الدراسة،   تلك  ونتيجة  لجميع    قلة إلى  ربما  الحالية  الإلكترونية  الأجهزة  توفر  أو بسبب عدم  الإلكترونية  المفاهيم  الخرائط  تصميم  الطلاب على  تدريب 
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ينالطلاب وما إلى ذلك في التعليم الحضوري  لقدرة الطالبات    ولذلك فإن(  19-عن بعد وفي ظل جائحة كورونا )كوفيدأجريت  أن الدراسة الحالية    ، في حِّ

المفاهيم لتصميم خر ة  كترونيإل  الأجهزة   على استخدام العربية    لكترونية،الإ  ائط  اللغة  الفالولإدراك معلمات  الإلكترونية ل  عديدة وائد  المفاهيم  خرائط 

قق  وتحلغتي الخالدة  خرائط المفاهيم تناسب طبيعة مقرر  ف  ،العميق للمقرر   اوفهمه  ةبتحصيل الطالب  الأداة   ترتبطحيث    ،وخاصة في التعليم عن بعد

بطريقة  رعية والأمثلة مع أصولها الرئيسة  تعتمد على ربط القواعد الف   لأنهاالرئيسة والفرعية    وخاصة في فهم القواعد النحوية  أثر إيجابيلها    انك   ،أهدافه

 . وسهلة متسلسلة

عطاة( على ( التي نصت على: )أطلب من الطالبات تصحيح أخطاء موجودة في خريطة مفاهيم  21ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم ) إلكترونية م 

برغم (  ا)دائمً في المقياس الكيفي  (، والذي يقع  4.41الترتيب الخامس من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات )

التحقق   العربية علىوتعزى هذه النتيجة إلى أن اكتشاف الخطأ المقصود في خريطة المفاهيم الإلكترونية يساعد معلمات اللغة    .أنها جاءت في الترتيب الأخير

   ،من مدى فهم طالباتهن واستيعابهن للمحتوى المعرفي
ً

  ،حفز الطالبات على زيادة تركيزهن وثقتهن بأنفسهني  هأن  عن  ويشجعهن على التفكير النقدي، فضلا

 دافعيتهن نحو التعلم. من  زيد يثير حماسهن و يكما 

رية،  ويمكن ترتيب الأبعاد السابقة حسب مستوى التوظيف، وإيجاد المتوسط العام لواقع التوظيف الكلي باستخدام المتوسطات والانحرافات المعيا

 ( ترتيب الأدوات حسب الأبعاد المقسمة عليها.9ويوضح الجدول )

ِّ ترتيبً المتوسطات والانح :(9جدول )
اقع استخدام المعلمات لأدوات التقويم الإلكتروني  افات المعيارية لترتيب أبعاد و  ا تنازليً  ار

المتوسط   البًعد  رقم البعد 

 العام 

الانحراف  

 المعياري 

اقع التوظيف   و

 العام 

 الترتيب

 3 ادائمً  1.02 4.39 . الاختبارات والواجبات الإلكترونية الأول 

 4 ا غالبً  1.31 4.19 . الإنجاز الإلكترونيملف  الثاني

 2 ادائمً  0.92 4.51 . بنوك الأسئلة الإلكترونية الثالث

 1 ادائمً  0.90 4.57 . خرائط المفاهيم الإلكترونية الرابع

اقع التوظيف ككل  ادائمً  1.03 4.41 المتوسط العام لو

ِّ توظيفً ( أن أكثر أدوات التقويم  9يتبين من الجدول )
الأقل   (ملفات الإنجاز الإلكترونية))خرائط المفاهيم الإلكترونية(، بينما كانت    هي  االإلكتروني 

ِّ ككل  توظيفً 
التقويم الإلكتروني  اللغة العربية لأدوات    يقع في المقياس الكيفيو (  4.41)بلغ  ا بينها. كما يتضح من الجدول أن متوسط استخدام معلمات 

 )دائم(. 

ِّ توظيفً جدول أن ويتضح من ال
(، والذي 4.57حيث بلغ المتوسط العام لتوظيفها ) )خرائط المفاهيم الإلكترونية( هي اأكثر أدوات التقويم الإلكتروني 

جميع أنواع  لفاعلية استخدامها كأداة تقويمية في مقررات لغتي الخالدة في  العربية  إدراك معلمات اللغة  ى  لويعزى ذلك إ (،  ا)دائمً في المقياس الكيفي  يقع  

ق نواتج التعلم، حيث يتحقعلى  ( في مساعدتهن  19-)كوفيد  خاصة في التعليم عن بعد في ظل جائحة كوروناو والختامي(    ،التقويم )التشخيص ي، والبنائي

كن  و تتم الاستفادة منها في ربط المعرفة الجديدة بما قبلها، وترسيخ المعلومة وفهمها،   من تحديد الفجوات وتصحيح المفاهيم الخاطئة أثناء المعلمات  تم 

أنها تزيد من نشاط ودافعية الطالبات وخاصة في التعليم   التعلم، كما تنمي مهارات التفكير الإبداعي والنقدي والتأملي والمهارات الدنيا والعليا، بالإضافة إلى

 نجازها. إ ا بالثقة عند تمنحهن شعورً و  ،تهن التقنيةا وتعمل على تطوير مهار  عن بعد، فهن يبذلن جهدهن في البحث عن المعلومة وفهمها وربطها، 

ِّ توظيفً فقد كانت  ومن جهة أخرى  
(،  4.19)  ا حيث بلغ المتوسط العام لتوظيفه  ،الإنجاز الإلكتروني()ملف  هي أداة  ا  أقل أدوات التقويم الإلكتروني 

المقياس الكيفي  والذي يقع العربية بأن ملف الإنجاز الإلكتروني كأداة  ى  لإ يعزى ذلك  و   .رغم أنها جاءت في المرتبة الأخيرة ب(،  ا)دائمً   في  وعي معلمات اللغة 

   ا تقويمية تعطي تصورً 
ً

  وتربطها بالواقع،   ،(19-)كوفيد  خاصة في التعليم عن بعد في ظل جائحة كوروناو  ،عن الطالبة وجديتها في مقررات لغتي الخالدة   كاملا

 ،وتعويدها على البحث عن المعلومة من خلال مصادر التعلم المفتوحة الإلكترونية  ، جوانب قوتها وضعفهامن حيث  الطالبة  بوتسهم في تعريف المعلمات  

  ة ا في ذهنها، وحثها على الدراسة الجادقدرتها على التعلم الذاتي لتكون المعلومة أكثر رسوخً فتنمي 
ً

 من التركيز على الاختبارات طوال الفصل الدراس ي، بدلا

يعزى و   .ل المسؤولية لديهاعزز دافع الالتزام وتحمتو   ن مستوى الطالبة التحصيلي وتساعدها على توظيف مهارات التفكير العليا،حس  تبالتالي  و   ،لكترونيةالإ

لزيادة النصاب التدريس ي للمعلمات وعدد الطالبات التي تمت الإشارة إليه من ضمن الصعوبات   ،ضيق الوقتى لإ   من بين الأدوات امً اأقل استخدمجيئها 

 التي واجهتهن. 

مات اللغة   نتائج الإجابة عن السؤال الأول الذي ينص على: "ما واقع توظيف أدوات التقويم وبناء على   ِّ
 
ِّ في مقرر لغتي الخالدة لدى معل

الإلكتروني 

ِّ جائحة كورونا )كوفيد
طة بمحافظة الأحساء في ظل  ة بالمرحلة المتوس ِّ    (؟"19-العربيَّ

توجيهات  بإلى جهود وزارة التعليم    ذلك  عزى ي  ، و جميع محاور الأداة توظيف معلمات اللغة العربية لأدوات التقويم الإلكتروني في    نتائج الدراسة  أثبتت

الرشيدة   القيادة  الله-من  التعليم،    -حفظها  لقطاع  السخي  )كوفيدو وبدعمها  كورونا  جائحة  لمواجهة  السريع  التعليم   ،(19-التجاوب  آليات  وتفعيل 

عدالإلكت حكمة لتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة لكافة أعضاء العملية التعليمية،   ووضع خطط للطوارئ، وذلك بناءً   ،روني والتعليم عن ب  على خطة م 

سلامة جميع أعضاء العملية التعليمية وتعزيز لجهود   ى لضمان الحفاظ علو  ،تربوي الوالمشرف    ،ومدير المدرسة ،وولي الأمر  ،والمعلم   ،بما في ذلك الطالب
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على استمرار الدراسة المبني على الأمر السامي الكريم  ه  1442/ 24/2وتاريخ    21562  ص  القرار الوزاري الاحترازية والوقائية للحد من انتشار فيروس كورونا ن

من الحكومي للتعليم العام   عدعام والجامعي، وإجراء الاختبارات النهائية عن ب  ه في جميع مؤسسات التعليم ال1442عن بعد لبقية الفصل الدراس ي الأول 

نص   وأيضا  مدرستي(،  )منصة  التعلم  إدارة  نظام  رقم    خلال  الوزاري  بتقديم  1442/ 16/8وتاريخ    ( 85290)القرار  القاض ي  السامي  الأمر  على  المبني  ه 

خلال  من  عد  عن ب    ه6/9/1442طالبات، وبداية اختبار المرحلتين المتوسطة والثانوية يوم الأحد  ه للطلاب وال1442اختبارات الفصل الدراس ي الثاني لعام  

مرونة وزارة التعليم ى لإ، و (منصة مدرستينظام إدارة التعلم ) والمتمثلة في حلول التي تم تفعيلهاالأبرز ا إلى ويعزى أيضً  .نظام إدارة التعلم )منصة مدرستي(

الإلكتروني عبرفي عملية   التعلم   التقويم  إدارة  يتوافق مع طبيعة   ،(منصة مدرستي)  نظام  بما  التعلم  حيث أصدرت تعاميم بشأن قياس وتقويم نواتج 

عد في  ، حيث شملت المهام الأدائية  ،ا لطبيعة المادة والمرحلة والصف الدراس يوفقً   ، (منصة مدرستي)  نظام إدارة التعلم   التعليم الإلكتروني والتعليم عن ب 

الصفية الإلكترونية  ،والمشاركة  بأنواعها  الإلكترونية  اتوالاختبار   ،والواجبات     ،جميعها 
 
الحاجة أدوات   معلماتِّ   وبالتالي دعت  العربية لاستخدام  اللغة 

عبر   المتنوعة  الإلكتروني  )التقويم  التعلم  إدارة  مدرستينظام  على  إ حيث    ،(منصة  اقتصارهن  في  فيه نه  الإلكترونية  كالاختبارات  واحدة  أداة  توظيف 

بل  المدور إدارة التعليم بالأحساء و  إلى كما يعزى  .وعدم التحقق من نواتج التعلم   ،وانتحال هوية الطالب احتمالية وقوع حالات غش  تابعة الأسبوعية من قِّ

  هن في الرقابة والمحاسبية في نظام إدارة التعليم )منصة مدرستي( ودور ،  ليم القائدات ومشرفات اللغة العربية للمعلمات والرفع بالتقارير إلى مكتب التع

لهن دخول الفصول مما يسمح إلكترونية على نظام إدارة التعلم )منصة مدرستي( بخصائص قائدات المدارس والمشرفات جميع وزارة التعليم ل تتيح حيث

القدرة على الاطلاع على الحصص بشكل    ، وفضلا عنعلمات أثناء الحصص التزامنيةالدقيقة للم  متابعةلل  للانضمام للمجموعة  الافتراضية دون دعوة 

إلكترونيً  . وتجدر الاجتماع الافتراض ي للمشرفات بالمعلماتإمكانية  وزارة التعليم    وفركما ت و   ،ا لمعايير محددة ا وفقً مباشر، وإمكانية رصد أداء المعلمات 

خطط  تطويرو  ،الباتتعلق بالتقويم الإلكتروني، دراسة وتحليل مؤشرات التحصيل الدراس ي للطيقائدة المدرسة فيما    الإشارة إلى أهم مهام ومسؤوليات

للشروط  اوفقً  اتالاختبار  إنشاءأساليب وأدوات التقويم و  توظيفالمعلمات في تهيئة الطالبات للاختبارات المركزية والتقويمية، و  تتبعو لتحسين، ا لدعم و ا 

وتقديم    هناختبارات للطالبات وتحليل نتائج  إجراءو التعليمي،    نومستواه  بناتهنحول انتظام    بمعلومات  التواصل مع أولياء الأمور وتزويدهم و ،  والضوابط

لأهم مهام   وأما بالنسبة  ،(7، ص  2020،  ه/)وزارة التعليم   إدخال وتدقيق المعلمات لدرجات ومهارات الطالبات عملية    ومراقبةالتغذية الراجعة للمعلمات،  

الطالبات وتقا  نتائج  التخصص، وتحليل  للطالبات في مواد  إلكترونية  اختبارات  إجراء  الإلكتروني هو  يتعلق بالتقويم  التربوية فيما  التغذية لمشرفة  ديم 

تنفيذها ل المدرسة في  للمعلمات، ومتابعة قائدة  ت  الطالبات  ختبارات لا الراجعة  النتائج وتقديم  للمعلموتحليل    اتالمعلمعداد  إ ، ومتابعة  اتغذية راجعة 

ا  في تخصصه  نوإعداد البرامج لتحسين مستوى التحصيل الدراس ي له  ةللاختبارات المركزية، ودراسة وتحليل مؤشرات التحصيل الدراس ي للطالب  الباتطلل

عزى ،  (7، ص  2020)وزارة التعليم/ز،   ( 19-حت الفرصة في ظل جائحة كورونا )كوفيداما تميزت به أدوات التقويم الإلكتروني من مزايا أت  ذلك إلى  وقد ي 

ويعزى  .(2020ا لإمكانية التعامل مع الأدوات بطريقة إلكترونية كما كشفت عن ذلك دراسة عمر واليوسف )ا منطقيً ا وحافزً لتكون سببً  ،لتطبيقها إلزاميا

كساب إ بهدف    ؛المركز الوطنيبالتي قامت بها وزارة التعليم ممثلة    ،عن بعد  ـه 1442ات القياس والتقويم الإلكتروني للعام  إلى أثر خطة التدريب على أدو 

مع   للتعامل  الإلكتروني  التقويم  مهارات  )المعلمات  التعلم  إدارة  مدرستينظام  والتي(منصة  التعليمية   ،  الممارسات  تحسين  في  الإيجابي  الأثر  لها  كان 

دوات أ بتفعيل    سؤولياتهن الوطنية وإيمانهن برسالتهن العلمية،لم(  19-)كوفيد  وروناالمعلمات في ظل جائحة كذلك لإدراك  ويعزى    .مية ونواتج التعلم والتقوي

 النوع من التعليم. لمثل هذا الحاجز النفس ي  سروكالتقويم الإلكتروني 

الثاني:    . 2.3 السؤال  عن  على   نص    الإجابة  للدراسة  الثاني  المتوسطة  الآتي  السؤال  بالمرحلة  العربية  اللغة  معلمات  تواجه  التي  الصعوبات  "ما   :

 . (؟"19  -في ظل جائحة كورونا )كوفيد ابمحافظة الأحساء في تقويم الطالبات إلكترونيً 
والانحرافات المعيارية لترتيب أولويات عبارات المحور الثاني    ية والمتوسطات ئو وللجابة عن السؤال الثاني للدراسة تم استخدام التكرارات والنسب الم

إلكترونيً  الطالبات  المتوسطة بمحافظة الأحساء في تقويم  بالمرحلة  العربية  اللغة  التي تواجه معلمات  التكرارات والنسب    ؛(اللدراسة )الصعوبات  لدقة 

ابة المعلمات، لتحديد المستوى العام للموافقة على كل عبارة، ومتوسط الموافقة العام ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية في تحديد فترات استجئو الم

 :تيكالآ ، وذلك على أبعاد المحور الثاني

 البُعد الأول: صعوبات تقنية

عد الأول. ئو ( التكرارات والنسب الم10يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 
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افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الأول من المحور الثانيئو التكرارات والنسب الم :(10جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

 العبارة 

قليلة  قليلة التكرار العبارة 

 
ُ
 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

 الترتيب 

في 11 المباشر  الفني  الدعم  نظام    ضعف 

 (. منصة مدرستيإدارة التعلم )
كبيرة  1.12 4.27 116 29 22 13 6 ت 

 اجدً 

3 

 62.4 15.6 11.8 7.0 3.2 ن

في 2  ضعف مستوى الأمان والخصوصية 

 . (منصة مدرستي) نظام إدارة التعلم
 4 كبيرة 1.35 4.03 111 18 18 29 10 ت 

 59.7 9.7 9.7 15.6 5.4 ن

أثناء   3 في  تقنية  أعطال  حدوث  احتمال 

في  الإلكتروني  التقويم  أدوات    تطبيق 

 . (منصة مدرستينظام إدارة التعلم )

كبيرة  0.77 4.56 125 49 5 5 2 ت 

 اجدً 

1 

 67.2 26.3 2.7 2.7 1.1 ن

الأجهزة   4 بعض  إمكانيات  تواضع 

توب(   اللاب  التابلت،  الآيباد،  )الجوال، 

استخدام   عند  توظيفها  يمكن  لا  التي 

نظام إدارة  أدوات التقويم الإلكتروني في 

 . (منصة مدرستيالتعلم )

كبيرة  0.89 4.45 121 39 17 7 2 ت 

 اجدً 

2 

 65.1 21.0 9.1 3.8 1.1 ن

 اكبيرة جدً  1.03 4.33 الصعوبة في البُعدالمتوسط العام لمستوى 

( الجدول  من  10يتضح من  المتوسطة بمحافظة الأحساء كانت بشكل عام ضِّ بالمرحلة  العربية  اللغة  التي تواجه معلمات  التقنية  الصعوبات  أن   )

 (.4.33والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً ة بدرج في المقياس الكيفي مستوى الصعوبة

نظام إدارة   )احتمال حدوث أعطال تقنية في أثناء تطبيق أدوات التقويم الإلكتروني في :( التي نصت على3كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

(، والذي يقع ضمن  4.56هن على هذه العبارة )منصة مدرستي( حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات)  التعلم 

الصعوبة بدرجة  مستوى  الكيفي  المقياس  بالإ و   .(ا )كبيرة جدً   في  للاتصال  التحتية  البنية  إلى ضعف  النتيجة  عزى هذه 
 
لهذه ت المعلمات  عايشة  وم  نترنت، 

نفسه لمراحل الدراسية في التعليم العام الحكومي في الوقت الصعوبة على أرض الواقع وبالأخص عند دخول عدد كبير من الطالبات والطلاب في مختلف ا 

لتطبيق أدوات التقويم الإلكتروني، بالإضافة إلى عدم استطاعة الطالبات الحصول على شبكة إنترنت   (منصة مدرستي)  نظام إدارة التعلم   على موقع واحد

كما تعزى إلى التعطل التقني   .الطالبات والمعلمات  :من  وهذا يشكل عقبة أمام كلٍ   ،عداداتها إلى خبرة إ ضبط  في  قوية الإشارة، كما تحتاج شبكة الإنترنت  

(، ويعزى  منصة مدرستي)  نظام إدارة التعلم   للأجهزة الإلكترونية أو لتواضع إمكانياتها التي لا يمكن استخدامها عند تطبيق أدوات التقويم الإلكتروني في

 العربية السعودية، وأثر ذلك في عدم توفر الفرص المتكافئة لدي الطالبات.لتنوع الجغرافي في المملكة إلى ا 

إليه دراسة   النتيجة مع ما توصلت  الإلكتروني على  2017)  الحبردي وتتفق هذه  التقويم  أدوات  أثناء استخدام  البرمجيات والأجهزة  أن تعطل  ( في 

ا في المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة من وجهة  ( في أن الأعطال التقنية شكلت عائقً 2020)  المعلم والطالب جاءت بدرجة موافقة كبيرة، ودراسة عمر واليوسف 

ونقص الدعم   نظر طلاب جامعة الملك فيصل في ظل جائحة كورونا تمثلت في بطء سرعة الإنترنت لتشغيل البلاك بورد، وتوقف الجهاز أثناء تأدية الاختبار

إبراهيم    .الفوري  آل  إلى2020مباركي )و ودراسة  التي توصلت  الاختبارات الأبرز    أن  (  الثانوية عند استخدام  المرحلة  الطالبات في  التي واجهت  صعوبات 

المستقبل في ظل جائحة كورونا  الإ الشبكةهي  لكترونية عبر بوابة  عليها.  ،ضعف  الإنترنت والضغط  الم  بسبب ضعف خدمة  التي 2021سند )ودراسة   )

 .في ظل جائحة كورونا  ضعف البنية التحتية للاتصال بالإنترنت احتل المرتبة الأولى وبدرجة موافقه كبيرة من وجهة نظر معلمي اللغة العربية  أن  توصلت إلى

الريامي   البعيدة غير مغطاة بخدمة  لا   (2020)  وآخرينودراسة  الأماكن  الطلبة في  أن بعض مناطق سكن  إلى  التإ تي توصلت  قويم نترنت كافية لتطبيق 

 رز ( التي توصلت إلى أبEdelhauser and Lupu, 2021ولوبو )ودراسة إديلهاوز  ،  الإلكتروني في ظل جائحة كورونا احتلت المرتبة الأولى بدرجة موافقة كبيرة 

 بضعف الاتصال بالإنترنت.  مشكلات متعلقةالصعوبات التي واجهت معلمي المرحلة الابتدائية والثانوية برومانيا 

منصة مدرستي( على الترتيب  نظام إدارة التعلم )  ( التي نصت على: )ضعف مستوى الأمان والخصوصية في2ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم )

في المقياس الكيفي  صعوبة  ال  ستوى (، والذي يقع ضمن م4.03الرابع من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات )

أنها)كبيرة(،  بدرجة   النتيجة  و   .جاءت في المرتبة الأخيرة   برغم  استغلال الهاكرز والمخترقين جهل بعض منسوبي التعليم من )طالب، معلم، ى  لإتعزى هذه 

مما   ،(منصة مدرستيكنظام إدارة التعلم )رسمية  وعن طريق انتحال المخترقين لمواقع وهمية لجهات    ،أمور التقنية  الوزارة( فيقائد، ولي أمر، موظف في  

 يم تعلمهن وتحديد مستواهن الفعلي. يوما يتبع ذلك من مشاكل في تق ،قد ينتج عنه تسرب الأسئلة وإلحاق الضرر بنتائج الطالبات

ختراق ا أ( في وجود تهديدات إلكترونية من شأنها  /2020(، ودراسة السبيعي )2020)  وآخريندراسة الريامي    إليه  تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت و 

 الخصوصية والسرية، وصعوبة الحفاظ على الأسئلة وتعرضها للاختراق جاءت بدرجة موافقة كبيرة.

.  وسطةبدرجة موافقة مت ها قد جاء عدم فقدان سرية الاختبارات الإلكترونية وأمانالتي توصلت إلى أن ( 2021ما جاء في دراسة الشمري )عوتختلف 

أهم الطرق و ، م من الأخطار الخارجيةحماية معلوماته كيفيةالمعلمين ب  وعيإلى تلك الدراسة نتيجة قد يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية و و 

حساسة العلومات المعروفة، عدم الكشف عن المتجاهل الروابط ورسائل البريد الإلكتروني غير  ، من الفيروساتالحماية  برنامج منصدار إ  ثبيت أحدثت

 ة. الرقمي يةلتعليمصات ا المنفي علومات من المخترقين والهاكرز الموتقوية كلمات المرور لحماية سرية  ،احتياطية لجميع البيانات ةللآخرين، عمل نسخ
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 البُعد الثاني: صعوبات مادية

عد الثاني. ئو ( التكرارات والنسب الم11يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الثاني من المحور الثانيئو التكرارات والنسب الم :(11جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر
رقم 

 العبارة 

قليلة  قليلة التكرار العبارة 

 
ُ
 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

 الترتيب 

المقدم   5 المادي  الدعم  ضعف 

)أجهز  في  المتمثل    ة للمعلمات 

اللاب توب والبرامج وغيرها( لبناء  

الإلكتروني   التقويم  أدوات 

 المقننة. 

 3 ا كبيرة جدً  0.79 4.58 135 31 14 5 1 ت 

 72.6 16.7 7.5 2.7 0.5 ن

لإعداد   6 اللازمة  الإمكانات  قلة 

العربية   اللغة  معلمات  )تدريب( 

لإنتاج   الخدمة،  أثناء  وفي  قبل 

التقويم   الإلكتروني  أدوات 

 والتعامل معها بكفاءة عالية. 

 4 ا كبيرة جدً  0.91 4.44 123 34 18 10 1 ت 

 66.1 18.3 9.7 5.4 0.5 ن

على   7 للحصول  المالية  التكلفة 

أدوات   لتوظيف  الإنترنت  شبكة 

)نظام إدارة  التقويم الإلكتروني في  

 منصة مدرستي. التعلم( 

 2 ا كبيرة جدً  0.65 4.67 138 38 7 2 1 ت 

 74.2 20.4 3.8 1.1 0.5 ن

الإلكترونية   8 الأجهزة  توفر  قلة 

الدخل   اتللطالبات من الأسر ذو 

 المنخفض. 

 1 ا كبيرة جدً  0.61 4.72 145 32 6 3 0 ت 

 78.0 17.2 3.2 1.6 0 ن

 اكبيرة جدً  0.74 4.62 المتوسط العام لمستوى الصعوبة في البُعد

( الجدول  من  11يتضح من  بشكل عام ضِّ كانت  الأحساء  المتوسطة بمحافظة  بالمرحلة  العربية  اللغة  تواجه معلمات  التي  المادية  الصعوبات  أن   )

 (.4.60والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً  في المقياس الكيفي بدرجة صعوبةالمستوى 

الدخل المنخفض( حصلت   ات)قلة توفر الأجهزة الإلكترونية للطالبات من الأسر ذو   :( التي نصت على8كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

العبارة ) بلغ متوسط استجاباتهن على هذه  المعلمات، حيث  الأول وفق استجابات  الترتيب  الصعوبة  4.72على  المقياس  (، والذي يقع ضمن مستوى  في 

صعوبة توفير جهاز لكل   من  الدخل المنخفض  اتمعلمات اللغة العربية من شكوى بعض الأسر ذو واقع معاناة  إلى  ويعزى ذلك    .(ا )كبيرة جدً الكيفي بدرجة  

وزارة التعليم أن  الرغم من  على    ،متعلم في حال تعدد الأبناء في المرحلة نفسها، بسبب ارتفاع التكلفة المادية للأجهزة الإلكترونية ذات المواصفات الجيدة 

الأجهزة توفرت ولم   أن التعليم، وربمارفع لإدارات السوء التنظيم في إدارة المدارس والتأخر في ى لالسبب إ ربما يعود و  .ضتوفر الأجهزة لذوي الدخل المنخف

ين  .يتوفر الإنترنت الأجهزة رعاية معالي وزير التعليم حمد آل الشيخ مبادرة التمكين الرقمي، والذي يتضمن توزيع  تحت  أطلقت مؤسسة تكافل الخيرية،    في حِّ

لدراس ي الأول من خلال إيداع مساعدات الفصل ا لمساعدتهم على التعلم عن بعد، وذلك    اللوحية على طلاب المستحقين في المدارس المتوسطة والثانوية

ألف مدرسة حكومية، تصل قيمتها   17ألف طالب وطالبة يدرسون في أكثر من    270قرابة  لإعانة  متضمنة  هـ في حسابات المدارس،  1442للعام الدراس ي  

 (. 2020)تكافل،  مليون ريال 135إلى أكثر من 

من أبرز الصعوبات التي واجهت تعليم اللغة العربية عن بعد من وجهة  التي أكدت أن  ( 2021وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة المسند )

لا    :أ( احتلت المرتبة الأولى في الصعوبات المادية التي واجهت الطلاب/2020دراسة السبيعي )في  التكلفة المادية لتأمين جهاز لكل متعلم. وهي  نظر معلميها  

الإ التقويم  المناسبة لتطبيق عملية  الأمير سطام من وجهة يمتلكون الأجهزة  الدراسة  نظر   لكتروني في جامعة  الريامي  في  و  .عينة  (  2020)  وآخريندراسة 

 نترنت المنزلية على بعض الأسر في سلطنة عمان. ا لخدمات الإ من الصعوبات المادية التكلفة العالية جدً  :احتلت المرتبة الأولى

بل    أن  ( في2020واليوسف )  عمرما جاء في دراسة  عتختلف هذه النتيجة   امتلاك الطلبة لجهاز حاسب آلي جاءت بدرجة موافقة متوسطة من قِّ

(  2020واليوسف ) عمراختلاف المراحل المستهدفة فدراسة تلك الدراسة إلى نتيجة قد يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية و و عينة الدراسة. 

يكون طلاب الجامعات يمتلكون أجهزة إلكترونية في التعليم الحضوري لأنهم بحاجة إلى استخدامها لأداء   الحالاتاستهدفت المرحلة الجامعية، ففي معظم  

إلكتروني اقتناء جهاز  الجامعي على  الطالب  إلى قدرة  إلى ذلك، بالإضافة  البحوث والمشروعات وما  الإلكترونية مثل  لامتلاكه   اصفات جيدة ذو مو   المهام 

 للمكافأة الجامعية. 

)قلة الإمكانات اللازمة لإعداد )تدريب( معلمات اللغة العربية قبل وفي أثناء الخدمة، لإنتاج   :( التي نصت على6ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم )

عبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات أدوات التقويم الإلكتروني والتعامل معها بكفاءة عالية( على الترتيب الرابع من بين ال

نقص  ى  لإ قد يعود ذلك  و   .رغم أنها جاءت في المرتبة الأخيرة وب( ا )كبيرة جدً في المقياس الكيفي بدرجة    (، والذي يقع ضمن مستوى الصعوبة4.44المعلمات )

بل مخططي الدورات في مراكز التدريب التربوي في الميزانية المالية المحددة لإعداد المعلم قبل وأثناء  الخدمة، وقلة إعداد البرامج المختصة المستدامة من قِّ

وكيفية   ترونيفي مجال التقويم الإلكتروني، حيث يتطلب الأمر إكساب المعلمات المهارات والكفايات التي تمكنهن من إنتاج وتصميم أدوات التقويم الإلك
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خاصة  الأطول لإتقانها سواء كان ذلك قبل الخدمة عند دراسة الطالب للمناهج    وذلك يستغرق المزيد من التدريب لوقتٍ   التعامل معها بكفاءة عالية،

قد يعزى سبب تدني الاستفادة من نتائج البحوث  و  أو أثناء الخدمة. دبلوم إعداد المعلم  عند دراسته مأ  ،بالتقنيات التعليمية الحديثة في التعليم الجامعي 

ا  أنلعذات  إلى  المعلمين  الأرفف دون الاستفادة منها،البحوث    لاقة باحتياج  إلى    تبقى حبيسة  الباحث لنشر بحثه في مجلةعدم  بالإضافة  علمية   سعي 

المهني. محيطه  في  بحثه  نتائج  ونشر  )  محكمة  الشيخي  دراسة  ذلك  تطوير2011وأثبت  في  العلمي  البحث  أهمية  من  برغم  توصلت  التي  وتعلم    (  تعليم 

بالمملكةال يؤدِّ    ،رياضيات  لم  أنه  منه على    إلا  المأمول  لبقاء  أرضالدور  نتيجة  لنتائجها    الواقع  توظيف حقيقي  دون  الأدراج  حبيسة  البحوث  توصيات 

علاقة بعدة توصيات ذات    الدراسة  وأوصتتوصياتها والاستفادة من نتائجها،    طبيقبحوث علمية يصعب ت   ، بالإضافة إلى الهدر الناتج عن إجراء وتوصياتها

تطوير البيئة المادية والبشرية في لتوفير الدعم اللازم  و جديدة،   مقرراتالمعلم بكليات التربية من خلال إدخال    تطوير برامج إعداد:  منها  باحتياج المعلمين

الت  توفيرو   ،التعليمية العملية   بماعامل  المو   لوجيةكنو التجهيزات  ذلك  الحديثة  المدارس،    الإلكترونية  برمجياتال  في  التعليم في  توظيف  في  تسهم  التي 

التقنيا واستخدام  التعلم،  مصادر  وتفعيل  التعليمية،الإلكتروني،  العملية  في  الحديثة  بحوث   ت  بإجراء  الباحثين  الدراسة  أوصت  تلخيص و   وكما 

 لجهات المختصة.الموضوعات المختلفة قبل عرضها على ا 

إليه توصلت  ما  النتيجة مع  توباروفا  وتتفق هذه  أكدت    (Tuparova et al., 2015) وآخرين   دراسة  للتقويم  على  التي  أدوات جديدة  بناء  أهمية 

المتاحة الأدوات  وتعميم  ونشر  و الإلكتروني   ،( الله  عطا  أكدت:  (  2016دراسة  تكلفة  التي  إلى  الإلكتروني  التقويم  التجهيزات حاجة  وتوفير  عالية  مادية 

جاءت هذه الصعوبات بدرجة موافقة كبيرة من فقد  ؛المناسبة، تدريب موظفي تقنية المعلومات من الإداريين، تدريب أعضاء هيئة التدريس على تطبيقه

ا، وقلة وجود مختصين  ا مكلفً الإلكتروني يعد أمرً بنمط التعليم    Softwareعداد البرمجيات  إ ( في أن  2021ودراسة الشمري )  .وجهة نظر عينة الدراسة

جاءت هذه الصعوبات بدرجة موافقة   ،لتصميم الدروس التعليمية في التعليم الإلكتروني، وضعف تخصيص الإمكانيات المادية لبرامج التعليم الإلكتروني

 كبيرة من وجهة نظر عينة الدراسة.

السبيعي )عوتختلف   أن  الأ(  /2020ما جاء في دراسة  إلى  الإلكتروني  تي توصلت  التقويم  أدوات  لبناء  التدريس  المادي لأعضاء هيئة  ضعف الدعم 

يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة و  .جاء بدرجة موافقة متوسطة من وجهة نظر عينة الدراسة ،وصعوبة بنائها والاستفادة من الخبراء المختصين في التقويم 

بل الجامعة  دورات تدريبية مفيدة توفير لى تلك الدراسة إ نتيجة الدراسة الحالية و   لأعضاء هيئة التدريس حول التقويم الإلكتروني عبر البلاك بورد، من قِّ

المقدم عبر البلاك البورد في حالة مواجهة   السريع  توفر الدعم الفني، و الفيديو والنشراتمقاطع  من الأدلة والإرشادات و التامة  الاستفادة    إلى  عزى قد تو 

في   الإلكتروني، مشكلة  التقويم  أعضاء  عملية  الإلكتروني   على  التدريس  هيئة  وقدرة  التقويم  أعمال  تصميم  في  أداة  أكثر من  للتدريب   استخدام  نتيجة 

 المسبق.

 البُعد الثالث: صعوبات تتعلق بالمعلمات

عد الثالث. ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية ئو ( التكرارات والنسب الم12يبين الجدول )  لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الثالث من المحور الثانيئو التكرارات والنسب الم :(12جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر
رقم 

 العبارة 

قليلة  قليلة التكرار العبارة 

 
ُ
 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

 الترتيب 

ضعف معلمات اللغة العربية في مهارات   9

لتوظيف   اللازمة  الأساسية  التقنية 

نظام إدارة  أدوات التقويم الإلكتروني في 

 . (منصة مدرستيالتعلم )

 6 كبيرة 1.35 4.01 111 15 17 36 7 ت 

 59.7 8.1 9.1 19.4 3.8 ن

لمهارات   10 العربية  اللغة  معلمات  افتقار 

مع   للتعامل  اللازمة  الإنجليزية  اللغة 

التقويم   أدوات  في  المصطلحات  بعض 

 الإلكتروني. 

 3 ا كبيرة جدً  0.93 4.42 122 33 19 11 1 ت 

 65.6 17.7 10.2 5.9 0.5 ن

في   11 العربية  اللغة  معلمات  ثقة  ضعف 

التقويم   ومصداقيتها أدوات  الإلكتروني 

م الطالبات. 
َّ
 للتحقق من نتائج تعل

 4 كبيرة 1.26 4.12 114 20 20 25 7 ت 

 61.3 10.8 10.8 13.4 3.8 ن

الاتجاهات السلبية لدى معلمات اللغة   12

 العربية تجاه التقويم الإلكتروني. 

 5 كبيرة 1.34 4.01 110 17 18 33 8 ت 

 59.1 9.1 9.7 17.7 4.3 ن

ازدياد النصاب التدريس ي لمعلمات اللغة   13

الأمثل  الاستخدام  دون  يحول  العربية 

 لأدوات التقويم الإلكتروني. 

 1 ا كبيرة جدً  0.82 4.63 144 29 2 9 2 ت 

 77.4 15.6 1.1 4.8 1.1 ن

الفصول   14 في  الطالبات  أعداد  ازدياد 

يشكل   عبئًا على معلمات الافتراضية 

تقويمهن   عند  العربية  اللغة 

ا.   إلكترونيًّ

 2 ا كبيرة جدً  0.87 4.63 149 19 6 10 2 ت 

 80.1 10.2 3.2 5.4 1.1 ن

 اكبيرة جدً  1.10 4.30 المتوسط العام لمستوى الصعوبة في البُعد
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بشكل عام  تأن الصعوبات المتعلقة بالمعلمات التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء كان ( 12يتضح من الجدول )

من مستوى الصعوبة  (.4.30والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً في المقياس الكيفي بدرجة  ضِّ

على )ازدياد النصاب التدريس ي لمعلمات اللغة العربية يحول دون الاستخدام الأمثل لأدوات  ( التي نصت  13كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

( العبارة  استجاباتهن على هذه  بلغ متوسط  المعلمات، حيث  استجابات  وفق  الأول  الترتيب  الإلكتروني( حصلت على  يقع ضمن 4.63التقويم  والذي   ،)

الصعوبة   الكيفي بدرجة  مستوى  المقياس  سلبً   .(ا جدً   )كبيرة في  يؤثر  العربية  اللغة  لمعلمات  التدريس ي  النصاب  ازدياد  أن  إلى  النتيجة  عزى هذه 
 
ا على وت

الممارس( يفقدهن  حصة أسبوعيً (  24)حيث إن زيادة ساعات عملهن إلى  عطائهن،   فيكتفين بإعطاء المنهج بشكل   ،والتركيز   الحماس والإبداعا )للمعلم 

 ذلك  فبالتالي يحول    ؛لتزامنية لتنفيذ مهامهن بشكل سريعويحرصن على وقت الحصة ا   ،تقليدي 
ً

 دون استخدامهن الأمثل لأدوات التقويم الإلكتروني، فضلا

 يؤثر على عطائهن.  أن من شأن ذلك و  ،عن تكليفهن بعبء إداري ما يتعلق بعمل اللجان الرئيسة والفرعية التزامنية الإلكترونية وغيره 

 .زيادة العبء الدراس ي على معلمي اللغة العربية جاءت بدرجة موافقة كبيرة في أن ( 2021توصلت إليه دراسة المسند )مع ما هذه النتيجة تتفق و 

السبيعيعوتختلف   السبيعي )/2020)  ما جاء في دراسة  الإلكتروني لا يمثل عبئً /2020أ(، ودراسة  التقويم  أن  أعضاء هيئة ا إضافيً ب( في  ا على 

م بدرجة موافقة  و و   توسطة.التدريس  الحالية  الدراسة  نتيجة  بين  الاختلاف  الدراستيننتيجة  قد يعزى  الجامعية   تلك  للمقررات  المختلفة  الطبيعة  إلى 

والطلاب واعتيادهم على البلاك   في عدد النصاب التدريس ي وفي وعدد الشعب  أعضاء هيئة التدريس  المراحل المستهدفة فالتعليم الجامعي يختلفواختلاف  

 لى ذلك. وما إ بورد 

 ( التي نص  14)عبارة رقم الكما حصلت 
 
ل عبئًا على معلمات اللغة العربية عند تقويمهن  ت على: "ازدياد أعداد الطالبات في الفصول الافتراضية يشك

ا" على الترتيب الثاني وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة ) متساوية في ذلك مع العبارة السابقة فهي  ،(4.63إلكترونيًّ

أن ازدياد أعداد الطالبات في   ذلك إلى  يعزى و   .(ا )كبيرة جدً   في المقياس الكيفي بدرجة  والذي يقع ضمن مستوى الصعوبة  ،مرتبطة بها من حيث الصعوبة

ويتعذر   ،يتسع الوقت لتقويم جميع الطالبات في الوقت المحددفلا    ،االفصول الافتراضية يشكل عبئًا على معلمات اللغة العربية عند تقويمهن إلكترونيً 

 جهاد والتعب. يؤدي إلى التأخير والإ مما  ،وبناء برامج إلكترونية للمتميزات ،المستوى المتدني مثل: وضع خطط علاجية لذوات ،امتابعة الطالبات إلكترونيً 

ت اللغة العربية في مهارات التقنية الأساسية اللازمة لتوظيف أدوات التقويم ( التي نصت على: )ضعف معلما9ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم )

(، والذي 4.01الإلكتروني في منصة مدرستي( على الترتيب السادس من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات )

الصعوبة الكيفي بدرجة  يقع ضمن مستوى  المقياس  المرتبة الأخيرة أنها  رغم  ب)كبيرة(    في  النتيجة  و   .جاءت في  التدريبية  قلة تو ى  ل إ تعزى هذه  الدورات  فر 

مكن معلمات اللغة العربية من اكتساب مهارات التقنية الأساسية اللازمة لتوظيف أدوات التقويم الإلكتروني في مقرر  بحيث المكثفة لفترة زمنية طويلة  ت 

التي تساعد على تحقيق الأهداف المرجوة في العملية التعليمية. وقد يعود السبب إلى عدم جدية بعض معلمات اللغة العربية في الالتحاق و  ،لغتي الخالدة 

عد غير مناسب لبع  أن  وقد يكون ذلك بسبب   ؛بالدورات التي تنظمها مراكز التدريب التربوي في مجال التقنية وهذا ما    ض المعلمات.توقيت الدورات عن ب 

عد في أوقات متنوعة 2021أوصت به دراسة الحمود )  تناسب مع ظروف المعلمين.ت( بتوفير برامج تدريبية عن ب 

(، والريامي 2017) الحبردي ، و (2016دراسة عطا الله )(، و Tuparova et al.,2015) وآخرين دراسة توباروفاالنتيجة مع ما توصلت إليه  هذه  تتفقو 

مهاراتهم في  دورات تدريبية لصقل إلى  نالمعلمي في احتياج (2021) المسندو ( 2021ب(، الشمري )/2020أ(، والسبيعي )/2020والسبيعي ) (2020) وآخرين

   تعليم الرقمي.النصات مفي  مع أدوات التقويم الإلكترونيالتعامل 

 البُعد الرابع: صعوبات تتعلق بالطالبات

عد الرابع.ئو ( التكرارات والنسب الم13الجدول )يبين   ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 
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افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الرابع من المحور الثانيئو التكرارات والنسب الم :(13جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

العبار 

 ة

التكرا العبارة 

 ر

قليلة  قليلة

 
ُ
 جدا

متوس

 طة

كبيرة  كبيرة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

الترتي 

 ب

مهارات   15 في  الطالبات  ضعف 

اللازمة للتعامل  التقنية الأساسية 

في  الإلكتروني  التقويم  أدوات  مع 

( التعلم  إدارة  منصة نظام 

 . (مدرستي

 7 ا كبيرة جدً  1.00 4.39 120 39 10 14 3 ت 

.21 5.4 7.5 1.6 ن
0 

64.5 

بالدورات   16 الطالبات  تزويد  عدم 

كيفية   لتوضيح  التعامل  التدريبة 

في الإلكتروني  التقويم  أدوات   مع 

التعلم إدارة  منصة )  نظام 

 . (مدرستي

 1 ا كبيرة جدً  0.78 4.63 142 30 5 8 1 ت 

.16 2.7 4.3 0.5 ن
1 

76.3 

سهولة تداول الطالبات فيما بينهن   17

 
 
يكل التي  والأنشطة  بها  للمهام  فن 

التقويم   أدوات  تطبيق  عند 

 . الإلكتروني

 2 ا كبيرة جدً  0.76 4.61 135 39 5 5 2 ت 

.21 2.7 2.7 1.1 ن
0 

72.6 

شخصيات   18 انتحال  سهولة 

وتوظيف   تفعيل  أثناء  الطالبات 

في الإلكتروني  التقويم   أدوات 

التعلم(   إدارة  منصة )نظام 

 مدرستي. 

 6 ا كبيرة جدً  1.02 4.42 127 33 8 14 4 ت 

.17 4.3 7.5 2.2 ن
7 

68.3 

تفعيل   19 أثناء  الطالبات  انشغال 

بمواقع   الإلكتروني  التقويم 

إلكترونية أخرى ووسائل التواصل  

 الاجتماعي. 

 5 ا كبيرة جدً  0.83 4.54 129 40 8 7 2 ت 

.21 4.3 3.8 1.1 ن
5 

69.4 

للطالبات   20 الذاتية  الرقابة  ضعف 

العلمية   بالأمانة  الوعي  ومستوى 

 لديهن. 

 3 ا كبيرة جدً  0.84 4.57 135 33 9 7 2 ت 

.17 4.8 3.8 1.1 ن
7 

72.6 

وأولياء  21 الأسر  وعي  مستوى  تدني 

الأمور بالتأكيد على الرقابة الذاتية  

 لدى الطالبات. 

 4 ا كبيرة جدً  0.84 4.55 133 32 12 8 1 ت 

.17 6.5 4.3 0.5 ن
2 

71.5 

 اكبيرة جدً  0.87 4.53 المتوسط العام لمستوى الصعوبة في البُعد

  ت( أن الصعوبات المتعلقة بالطالبات التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء كان13يتضح من الجدول السابق )

من مستوى الصعوبة   (. 4.30والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً في المقياس الكيفي بدرجة بشكل عام ضِّ

( التي نصت على: )عدم تزويد الطالبات بالدورات التدريبة لتوضيح كيفية التعامل مع أدوات التقويم 16كما يبين الجدول السابق أن العبارة رقم )

منصة مدرستي( حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة  نظام إدارة التعلم )الإلكتروني في  

عدم تزويد الطالبات بالدورات التدريبة العملية إلى  هذه النتيجة    ى تعز و   .(ا )كبيرة جدً في المقياس الكيفي بدرجة  عوبة  (، والذي يقع ضمن مستوى الص4.63)

  التعلم نظام إدارة وتساعدهن في توضيح كيفية التعامل مع أدوات التقويم الإلكتروني في  ،التجربة الحديثة على الطالبات من خوفالالتي قد تخفف من 

عد عائقً (تيمنصة مدرس) ا يجعل المعلمات يشعرن بالإحباط عند تفعيل وتوظيف أدوات التقويم الإلكتروني كما تظهر نتائج الدراسة، ، فعدم معرفتهن ي 

المفتوح السؤال  العينة في  الطالبات والمعلمات، حيث أشارت مقترحات بعض  الوقت والتوتر والقلق لدى  الطالبات في بداية   إلى  وضياع   ضرورة تدريب 

الإلكتروني،   التقويم  أدوات  الدراس ي على استخدام  الطالبات  أن  من شأنهوالذي  الفصل  العملي  ،يجذب  المدربة يمنحهن   فالتطبيق  خطوة بخطوة مع 

 ا للجهد وللوقت.كسابهن مهارات التعامل مع أدوات التقويم اختصارً إ الثقة والمتعة، كما يساعد في بشعور ال

النتيجة مع ما   السبيعي )وتتفق هذه  إليه دراسة  التدريب والمساعدة على  من    (أ /2020توصلت  إلى قدر مناسب من  الطلبة يحتاجون  أن غالبية 

      حيث جاءت بدرجة موافقة كبيرة من وجهة نظر العينة. ،استخدام أدوات التقويم الإلكتروني

)  عمرجاء في دراسة  عما  وتختلف   إلى  (2020واليوسف  ا   التي توصلت  إلىشعور عينة  بالحاجة  أدوات    مزيد من  لدراسة  التدريب على استخدام 

تلك الدراسة بسبب المراحل المستهدفة مختلفة، نتيجة  قد يعزى هذا الاختلاف بين نتيجة الدراسة الحالية و   .بدرجة موافقة متوسطة  ،التقويم الإلكتروني

من الأدلة الإرشادية    بالطلا يستفيد  مهارات التقويم الإلكتروني عبر البلاك بورد و طلاب الجامعيين لاكتساب  دورات تدريبية تلبي احتياجات    يتم تقديم ربما  

 . التقويم الإلكترونيدوات أ التي تصدرها الجامعة حول استخدام  

( رقم  العبارة  حصلت  أخرى  جهة  على15ومن  نصت  التي  مهار   :(  في  الطالبات  التقويم )ضعف  أدوات  مع  للتعامل  اللازمة  الأساسية  التقنية  ات 

منصة مدرستي( على الترتيب السابع من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات  نظام إدارة التعلم )  الإلكتروني في
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أن الطالبات   إلى  تعزى هذه النتيجةو   .رغم أنها جاءت في المرتبة الأخيرة ب  (،ا جدً )كبيرة  في المقياس الكيفي بدرجة  (، والذي يقع ضمن مستوى الصعوبة  4.39)

عائقً  الإلكترونيوقفن  التقويم  تطبيق  أمام  أدوات    ؛ ا  للتعامل مع  اللازمة  الأساسية  التقنية  للمهارات  امتلاكهن  بالتقنية، ولضعف  نتيجة لقلة خبرتهن 

عدم عقد دورات تدريبية تطبيقية في بداية الفصل الدراس ي الأول للطالبات ى  لإ   ذلك  ، ويعزى (صة مدرستيمن)  نظام إدارة التعلم   التقويم الإلكتروني في

سهم في إكساب
 
رشادية إ فر أدلة بفاعلية، رغم تو  (منصة مدرستينظام إدارة التعلم )أدوات التقويم الإلكتروني في مع  المهارات التقنية اللازمة للتعامل  هنت

 (. 19-وقد يكون السبب أن بعض الطالبات لم يكن لديهن أجهزة إلكترونية لمساعدتهن على التعلم قبل جائحة كورونا )كوفيد .التعليم من وزارة 

إليه دراسة عطا الله )و  النتيجة مع ما توصلت  الشمري  /2020(، والسبيعي )2020)وآخرين  (، والريامي  2017)  الحبردي (،  2016تتفق هذه  ب(، 

 ضعف امتلاك الطلاب والطالبات لمهارات التقنية للتعامل مع منصات التعلم عن بعد.  التي أكدت ( 2021) المسندو (، 2021)

 البُعد الخامس: صعوبات نفسية واجتماعية

عد الخامس. ئو ( التكرارات والنسب الم14يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد الخامس من المحور الثانيئو التكرارات والنسب الم :(14جدول )  ية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

 العبارة 

قليلة  قليلة التكرار العبارة 

 
ُ
 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

 رتيب الت

كثرة أدوات التقويم الإلكتروني قد   22

والقلق   بالتوتر  الشعور  تسبب 

 لدى بعض المعلمات. 

كبيرة   0.70 4.62 133 41 8 3 1 ت 

 ا جدً 

1 

 71.5 22.0 4.3 1.6 0.5 ن

الوقوع   23 من  المعلمات  بعض  خوف 

أدوات   بعض  تشغيل  خطأ  في 

 التقويم الإلكتروني أمام الطالبات. 

كبيرة   1.04 4.35 120 31 18 14 3 ت 

 ا جدً 

4 

 64.5 16.7 9.7 7.5 1.6 ن

لتأخر   24 المعلمات  بعض  توتر 

لأدوات   الطالبات  بعض  استجابة 

في   الإلكتروني  إدارة  التقويم  نظام 

( مدرستيالتعلم  في  (  منصة 

المتزامنة   الافتراضية  الحصص 

 بسبب المشكلات التقنية. 

كبيرة   0.90 4.52 132 34 6 13 1 ت 

 ا جدً 

3 

 71.0 18.3 3.2 7.0 0.5 ن

في   25 الطالبات  بعض  تركيز  صعوبة 

في   الإلكتروني  إدارة  التقويم  نظام 

( مدرستيالتعلم  لوجود    (منصة 

)الظروف   المنزل  داخل  مشتتات 

مستوى   على  يؤثر  مما  العائلية( 

 أدائهن. 

كبيرة   0.70 4.62 131 45 5 4 1 ت 

 ا جدً 

2 

 70.4 24.2 2.7 2.2 0.5 ن

 ا كبيرة جدً  0.83 4.53 المتوسط العام لمستوى الصعوبة في البُعد 

 توالاجتماعية التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء كان( أن الصعوبات النفسية 14يتضح من الجدول السابق )

من مستوى الصعوبة  (.  4.53والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً  في المقياس الكيفي بدرجة بشكل عام ضِّ

( رقم  العبارة  أن  السابق  الجدول  يبين  نصت  22كما  التي  التقوي  على:(  أدوات  بعض  )كثرة  لدى  والقلق  بالتوتر  الشعور  تسبب  قد  الإلكتروني  م 

 (، والذي يقع ضمن مستوى الصعوبة4.62المعلمات( حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على هذه العبارة )

لحديثة لمعلمات اللغة العربية في استخدام أدوات التقويم الإلكتروني المتنوعة التجربة ا  أن تعزى هذه النتيجة إلىو  .(ا )كبيرة جدً  في المقياس الكيفي بدرجة 

قلة خبرتهن في توظيف ما يتناسب من أدوات التقويم الإلكتروني مع طبيعة مقرر لغتي    إلى  عزى تكما    .تسببت في تعرضهن لضغط نفس ي وإجهاد شديد

المتوسطة عبرل  الخالدة  التعلم   لمرحلة  إدارة  تعلم   ،(مدرستيمنصة  )  نظام  نواتج  لقياس  عد  ب  عن  والتعليم  الإلكتروني  التعليم  تطبيق  يتوافق مع  بما 

 ، مية والذهنية، المشروعات ..(يملف الإنجاز الإلكتروني، الخرائط المفاه  :مثل  ،تاحت وزارة التعليم بكل مرونة المهام الأدائية بأنواعهاأ حيث    الطالبات،

التعلم..( مصادر  استخدام  الصف،  داخل  )التفاعل  الصفية  المنزلية..(  ،والمشاركة  التدريبات  )المطويات،  مثل:   اتوالاختبار   ،والواجبات  الإلكترونية 

 . (اختبارات تحريرية قصيرة أو شفهية، واختبارات منزلية)اختبارات أعمال السنة )الاختبارات الفترية( بناء على الخيارات المناسبة 

استخدام   دشعور عضوات هيئة التدريس بالراحة النفسية عنالتي أكدت أن  (  2014ما توصلت إليه دراسة العمروس ي )عتختلف هذه النتيجة  و 

السبيعي ودراسة    .ا بدرجة موافقة كبيرة جدً قد جاءت  مثل: الواجبات والتكليفات المختلفة لأعمال السنة    ،نظام البلاك بورد في التقييم الدراس ي للطالبات

حيث جاءت    ،عدم شعور عينة الدراسة بالقلق والتوتر من تعدد أدوات التقويم المتاحة عبر بلاك بورد لتوفيرها للوقت والجهدالتي توصلت إلى  ب(  /2020)

الحالية و و   .بدرجة موافقة متوسطة الدراسة  نتيجة  بين  التعلم   ستينالدرا نتيجة هاتين  قد يعزى هذا الاختلاف  بيئات  العمروس ي فالمختلفة    إلى  دراسة 

بقت2014)
 
الحضوري في    ( ط الوقت  التعليم  الإلكتروني  الكافي  حيث يوجد  التقويم  أدوات  إ   للتدريب على استخدام  الدراسةن  حيث  كل   بعيدة   ظروف 

عد في ظل طبقت  فب(  /2020سبيعي )دراسة الأما  ،  (19-عن الظروف النفسية والاجتماعية الناجمة عن جائحة كورونا )كوفيد  البعد   في التعليم عن ب 
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 قبل جائحة كورونا إلى خبرة أعضاء هيئة التدريس واعتيادهم على استخدام أدوات التقويم الإلكتروني عبر البلاك بورد يعزى  (19-جائحة كورونا )كوفيد

 (.19-)كوفيد

لوجود    (منصة مدرستي)  نظام إدارة التعلم   الطالبات في التقويم الإلكتروني في( التي نصت على: )صعوبة تركيز بعض  25عبارة رقم )الكما حصلت  

متوسطها    مشتتات داخل المنزل )الظروف العائلية( مما يؤثر على مستوى أدائهن( على الترتيب الثاني وفق استجابات المعلمات، حيث جاءت متساوية في

)كبيرة   في المقياس الكيفي بدرجة   (، والذي يقع ضمن مستوى الصعوبة4.62على هذه العبارة )بلغ متوسط استجاباتهن  ، و الحسابي مع العبارة السابقة

مكن الطالبة من التركيز عند    عدموإلى  قلة وعي ولي الأمر بأهمية التقويم الإلكتروني  ىلذلك إ يعزى و  .(ا جدً  تهيئة ولي الأمر لبيئة تعليمية مناسبة في المنزل ت 

 وجود مشتتات خارجية تؤثر على مستواها التحصيلي، فلا يوجد تركيز بدون تهيئة ملائمة للطالبة. ا دون تقويمها إلكترونيً 

ودراسة ،  ( يتطلب من أولياء الأمور درجة كبيرة من الوعي في عملية التقويم الإلكتروني2016)  وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة عطا الله

 جاءت بدرجة موافقة كبيرة. ، حيثأولياء الأمور بأهمية استخدام منصات التعلم عن بعد في العملية التعليمية( تدني وعي 2021المسند )

( التي نصت على: )خوف بعض المعلمات من الوقوع في خطأ تشغيل بعض أدوات التقويم الإلكتروني أمام 23ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم )

الرابع من   الترتيب  المعلمات )الطالبات( على  بلغ متوسط استجابات  المعلمات، حيث  العبارات حسب استجابات  (، والذي يقع ضمن مستوى 4.35بين 

علمات يخشين من وقوع أعطال  تعزى هذه النتيجة إلى أن بعض المو   .غم أنها جاءت في المرتبة الأخيرة بر (،  ا )كبيرة جدً في المقياس الكيفي بدرجة  الصعوبة  

فاج  و تأخر الدعم الفني في أ ولعدم خبرة بعضهن بإعدادات الشبكة،    فيه،  أو ضعف إشارة شبكة الإنترنت في المكان الذي يسكنَّ   تهن،ة في أجهز ئتقنية م 

ة مما يتطلب التدريب المستمر على تطبيق أدوات التقويم بطريق ؛، أو لقلة خبرتهن بالأداة المختارة للتقويم الإلكتروني(منصة مدرستينظام إدارة التعلم )

 رشادية لتخفيف الخوف الناجم عن الممارسات الخاطئة لأدوات التقويم، مما يزيح الخوف ويجعل إ برامج  و والحاجة إلى إعداد لقاءات    علمية صحيحة،

 ا.ا وتشجيعً بيئة تعليمية أكثر إنجازً  (منصة مدرستينظام إدارة التعلم )

 الإلكترونيالبُعد السادس: صعوبات تتعلق بأدوات التقويم 

عد السادس. ئو ( التكرارات والنسب الم15يبين الجدول )  ية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لعبارات الب 

افات المعيارية لاستجابات العينة لكل عبارة من عبارات البُعد السادس من المحور ئو التكرارات والنسب الم :(15جدول )  الثانيية والمتوسطات الحسابية والانحر

رقم 

 العبارة 

قليلة  قليلة التكرار العبارة 

 
ُ
 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة

 اجدً 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 الصعوبة 

 الترتيب 

واكبة أساليب التقويم في  26 ضعف م 

مقرر لغتي الخالدة لأدوات التقويم  

منصة ) نظام إدارة التعلم الإلكتروني في

 . (مدرستي

كبيرة  1.10 4.27 114 34 16 18 4 ت 

 اجدً 

5 

 61.3 18.3 8.6 9.7 2.2 ن

صعوبة قياس تحقق العديد من   27

الأهداف المهارية والوجدانية من خلال  

نظام   أدوات التقويم الإلكترونية في

 . ( منصة مدرستيإدارة تعلم )

كبيرة  0.83 4.49 ١٢٢ ٤٤ ١١ 0.8 1 ت 

 اجدً 

1 

 65.6 23.7 5.9 4.3 0.5 ن

صعوبة مراعاة الفروق الفردية بين   28

الطالبات عند تطبيق أدوات التقويم  

منصة نظام إدارة )الإلكتروني في 

 . (مدرستي

كبيرة  0.95 4.45 123 40 9 11 3 ت 

 اجدً 

3 

 66.1 21.5 4.8 5.9 16.1 ن

محدودية أدوات التقويم الإلكتروني في   29

  (منصة مدرستينظام إدارة التعلم )

على تطوير المهارات الاجتماعية  

للطالبات مثل التعبير عن الآراء  

 ووجهات النظر. 

كبيرة  1.00 4.40 122 36 11 14 3 ت 

 اجدً 

4 

 65.6 19.4 5.9 7.5 1.6 ن

  ضعف أدوات التقويم الإلكتروني في 30

في   (منصة مدرستي) نظام إدارة التعلم

تقييم أداء فريق العمل أو المجموعة 

لجهود بعض   غفالٍ إمما قد يؤدي إلى 

 الطالبات. 

كبيرة  0.91 4.45 121 40 14 9 2 ت 

 اجدً 

2 

 65.1 21.5 7.5 4.8 1.1 ن

 اكبيرة جدً  0.96 4.41 المتوسط العام لمستوى الصعوبة في البُعد

( أن الصعوبات المتعلقة بأدوات التقويم الإلكتروني التي تواجه معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمحافظة الأحساء  15الجدول )يتضح من 

من مستوى الصعوبة تكان  (. 4.41والذي بلغ متوسطه العام ) ،(ا )كبيرة جدً  في المقياس الكيفي بدرجة بشكل عام ضِّ

الع أن  السابق  الجدول  يبين  التي نصت على27بارة رقم )كما  أدوات   :(  المهارية والوجدانية من خلال  الأهداف  العديد من  )صعوبة قياس تحقق 

حصلت على الترتيب الأول وفق استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجاباتهن على قد  منصة مدرستي(  نظام إدارة التعلم )التقويم الإلكترونية في  

العبارة ) والذي  4.49هذه  الصعوبة(،  بدرجة    يقع ضمن مستوى  الكيفي  المقياس  جدً في  إلى  و   .(ا )كبيرة  النتيجة  هذه  المكاني  تعزى  المعلمات  البعد  بين 
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ع مما يجعل من الصعب تقويم الطالبات للمهارات التي تحتاج إلى المزيد من التواصل والتفاعل والملاحظة والممارسة مثل: تذوق النص المسمو  ،والطالبات

  ، ( منصة مدرستيإدارة التعلم )عبر  نظام  من الممكن المشاركة المكتوبة والصوتية أثناء الحصص التزامنية    من أنه  الرغم وعلى  وتحليله ونقده،    ،والمقروء

نظام إدارة  الإلكترونية فيا لمعلمات اللغة العربية في قياس تحقق العديد من الأهداف المهارية والوجدانية من خلال أدوات التقويم إلا أن هذا شكل عائقً 

 (. منصة مدرستي) التعلم 

من الصعوبات التي واجهت معلمي اللغة العربية ببغداد عند تقويم التي بينت أنه  (  2021تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة الشمري )و 

الريامي   الطلاب، ودراسة  التربوية في نفوس  القيم  التحقق من غرس  إمكانية  إلى2020)وآخرين  عدم  التي توصلت  المهارية   أن  (  الأهداف  صعوبة قياس 

لباطنة، والوجدانية باستخدام التقويم الإلكتروني وأدواته جاءت بدرجة موافقه كبيرة من وجهة نظر معلمي مدارس التعليم الأساس ي بمحافظة جنوب ا 

ء هيئة التدريس بجامعة سطام ضعف القدرة على تقويم المهارات العملية  من الصعوبات التي واجهت أعضاأنه  أ( التي توصلت إلى  /2020ودراسة السبيعي )

 باستخدام التقويم الإلكتروني.

واكبة أساليب التقويم في مقرر لغتي الخالدة لأدوات التقويم الإلكتروني في26ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم ) نظام   ( التي نصت على: )ضعف م 

والذي   (،4.27الترتيب الخامس من بين العبارات حسب استجابات المعلمات، حيث بلغ متوسط استجابات المعلمات ) منصة مدرستي( على) إدارة التعلم 

ضعف تضمين أنواع التقويم ى  لإ تعزى هذه النتيجة  و   .رغم أنها جاءت في المرتبة الأخيرة ب  يقع ضمن مستوى الصعوبة في المقياس الكيفي بدرجة )كبيرة جدًا(

أنشطة وتدريبات  و والتركيز على مواكبة المقررات من محتوى  ،الإلكتروني في مقررات لغتي الخالدة، والاحتياج إلى إعداد محتوى رقمي لمقررات لغتي الخالدة 

غذية الفورية عند استخدامها التي توفر التو  ،للعصر التكنولوجي والتقني، والإشارة في المقررات إلى استخدام تطبيقات وبرامج تقويمية إلكترونية مناسبة

 ت  أن    الختامي( التي من شأنها  -البنائي  -مع جميع أنواع التقويم )التشخيص ي
 
وتساعد على تكوين    ،ن المعلمات من توظيف أدوات تقويم إلكترونية تفاعليةمك

لتحقق من مستواهن لتهن التقنية ا تعمل على رفع مهار و  ،وتثير حماسهن، وتصبح عملية التقويم مليئة بالإثارة والحماس دافع عند الطالبات نحو التعلم 

 التحصيلي وجعلهن يتمتعن بمؤهلات تلبي احتياجات سوق العمل، وكذلك الحال مع دليل المعلم.

 أن   يهأهم صعوبات التقويم الإلكتروني من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  إلى أن  التي توصلت  (  2016تتفق هذه النتيجة مع دراسة عطا الله )و 

الإلكتروني التقويم  تعديلات   أدوات  المتبعة  في  تتطلب  التدريس  وطرق  الدراسية  التقويم   ،المقررات  لتناسب  المتبعة  والأنظمة  اللوائح  وتطوير  وتعديل 

وضعف ملاءمة الموضوعات للطرح    ،( التي توصلت إلى تعذر تحقق الأهداف التعليمية عبر منصات التعليم عن بعد2021المسند )  ودراسة  الإلكتروني.

 بدرجة موافقة كبيرة.  ، حيث جاءتوعدم وضوح آلية تقويم المتعلمين عبر منصات التعلم عن بعد ،عبر المنصات من وجهة نظر معلمي اللغة العربية

 ة لتقويم الإلكتروني جاء بدرجة موافقضعف مواكبة المقررات المدرسية لأدوات ا أن   التي توصلت إلى أ( /2020دراسة السبيعي )في ما جاء عوتختلف 

الدراسة )  .متوسطة من وجهة نظر عينة  السبيعي  الدراسيةءب( في ملا/2020ودراسة  للمقررات  البلاك بورد  الإلكتروني عبر  التقويم  أدوات  حيث   ،مة 

الحالية و   جاءت بدرجة موافقه متوسطة. الدراسة  نتيجة  بين  الاختلاف  الدراسنتيجة  قد يعزى هذا  إلى اختلاف طبيعة وأهداف مقررات لغتي تلك  ات 

 الجامعية، وقد يكون بسبب المراحل المختلفة التي تستهدف المستوى الجامعي. قررات الم الخالدة عن أهداف وطبيعة

وضح الجدول  ويمكن ترتيب الصعوبات حسب الأبعاد السابقة، وإيجاد مستوى الصعوبات الكلي باستخدام المتوسطات والانحرافات المعيارية، وي

 وبات حسب الأبعاد المقسمة عليها. ( ترتيب الصع16)

افات المعيارية لترتيب أبعاد الصعوبات التي تواجه المعلمات في تقويم الطالبات إلكترونيً  :(16جدول )  ا المتوسطات والانحر

الانحراف   المتوسط العام البًعد  رقم البعد

 المعياري 

مستوى الصعوبة 

 العام

 الترتيب 

 5 ا كبيرة جدً  1.03 4.33 . الصعوبات التقنية الأول 

 1 ا كبيرة جدً  0.74 4.60 . الماديةالصعوبات  الثاني 

 6 ا كبيرة جدً  1.10 4.30 . الصعوبات المتعلقة بالمعلمات  الثالث 

 3 ا كبيرة جدً  0.87 4.53 . الصعوبات المتعلقة بالطالبات الرابع

 2 كبيرة جدًا  0.83 4.53 الصعوبات النفسية والاجتماعية.  الخامس

 4 ا كبيرة جدً  0.96 4.41 . لكتروني التقويم الإالصعوبات المتعلقة بأدوات  السادس 

 اكبيرة جدً  0.92 4.45 المتوسط العام للصعوبات ككل 

  ومستوى الصعوبة  ،(4.45)  بلغتوظيف أدوات التقويم الإلكتروني لجميع عبارات المحور الثاني    ( أن متوسط مستوى صعوبة16)  يتضح من الجدول 

 (.ا )كبيرة جدً  في المقياس الكيفي بدرجة 

من   تكانو )الصعوبات المادية(  هي ا كما يتبين من الجدول السابق أن أكثر الصعوبات التي تواجه المعلمات في تقويم الطالبات إلكترونيً  بشكل عام ضِّ

الصعوبة في المقياس الكيفي بدرجة )كبيرة جدًا(، والذي بلغ متوسطه العام )  الحبردي  واتفقت هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة  .(4.60مستوى 

عد2021، ودراسة نوال المسند )(2021ودراسة الشمري )  (، 2020وآخرين )لريامي  ودراسة ا   ( في التعليم الحضوري،2017) يعزى والذي  ،  ( في التعليم عن ب 

زيادة الأعباء المادية  ى  لإ التزام أولياء الأمور في هذا النمط من التعليم لتأمين أجهزة إلكترونية ذات كفاءة عالية وشبكة إنترنت لأبنائهم، أدى ذلك  ى أن  لإ 

  ،الدخل المنخفض، بالإضافة إلى عدم جدوى بعض الأجهزة التي تم اقتناؤها اتوخاصة الأسر ذو  ،عالية التكلفة عليهم 
ً

لأعطال التقنية، وعدم  عن ا فضلا
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 على   الأسر  توفر شبكة إنترنت قوية الإشارة وفعالة في منازلهم لارتفاع رسومها أو لضعف الإشارة في بعض الأماكن السكنية، ويعزى إلى عدم قدرة بعض

 ،لك أدى إلى ارتفاع الصعوبات الماديةلعدم امتلاك منزل كبير. كل ذ  ؛ذا كان هناك أكثر من متعلم إ بالأخص  و   ،توفير غرفة أو مكان مناسب لكل متعلم 

 الأمر يتطلب من أولياء الأمور إيجاد بيئة تعليمية مناسبة في المنزل.  إن حيث

  حيث   إيجاد الثغرات والعمل على إصلاحها من على  ساعدت وزارة التعليم    (19-كوفيد)والجدير بالذكر أن الصعوبات المادية في ظل جائحة كورونا  

 ، وتدريب الطلاب والطالبات والمعلمين والمعلمات لتحقيق الكفاءة التقنية، وتصميم المناهج الرقمية  ،رسية بالمعدات والأجهزة الحديثة تجهيز المباني المد

وتفعيل القنوات التعليمية والاعتياد على ذلك، واستغلال جميع الفرص المتاحة لتفعيل التكنولوجيا من   ،والتركيز على دمج التقنية في المقررات الدراسية

، وقد تبحث ا لك جهازً تمنصات رقمية وبرامج وتطبيقات ووسائل تواصل. كما أوجدت وزارة التعليم بعض الحلول في توفير جهاز مجاني للمتعلم الذي لا يم

 لتعاون مع شركات الاتصالات لإعفاء المتعلمين من رسوم الشبكة لتيسير العملية التعليمية. في المستقبل عن حلول مثل ا 

من  تكانو بالمعلمات(  ة)الصعوبات المتعلق هيا فأن أقل الصعوبات التي تواجه المعلمات في تقويم الطالبات إلكترونيً  ومن جهة أخرى  بشكل عام ضِّ

وآخرين  وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة الريامي    .(4.30بيرة جدًا(، والذي بلغ متوسطه العام )مستوى الصعوبة في المقياس الكيفي بدرجة )ك

بمحافظة جنوب2020) بسلطنة عمان  الأساس ي  التعليم  في مدارس  الإلكتروني  التقويم  تطبيق  في  أقلها صعوبة  بالمعلمين  المتعلقة  الصعوبات  أن  في   )  

الشمري ). وتتفق جزئيً (19-كوفيد)  االباطنة في ظل جائحة كورن العربية 2021ا مع دراسة  اللغة  التي تواجه معلمي  الإلكتروني  التعليم  أن معوقات  ( في 

 ، استجابتهنا، وسرعة مواكبة معلمات اللغة العربية لتكنولوجيا التعليم وتطويرهن لأنفسهن مهنيً إلى  المرتبطة بجوانب المعلم أقلها صعوبة، ويعزى ذلك 

جائحة كورونا  في  ولتفانيهن   ظل  في  التحديات  للواقع  (؛19-كوفيد)مواجهة  السبب   نفه  ،بسبب معايشتهن  ويعود  التعليم،  لحماية  الأول  الدفاع  خط 

شرفإ بحد ذاته  وهو تَوفر نظام تعليمي في المملكة قادر على مواجهة التحديات والتأقلم مع الظروف،إلى الأساس  نشاء وتفعيل إ  من حيث ، وذلكنجاز م 

التعلم ) إدارة  العام بجميع مراحله(  منصة مدرستينظام  التقنية  ،للتعليم  المهارات  المعلمة والطالبة وتنمية  بين  التفاعل  اهتمام وزارة  وأيضًا    .وتحقيق 

تتعلق بتوظيف   التي تقديم الدورات التدريبية حيث  من ،كفايات التعليمية للمعلمات في مجال التقنية عن طريق التهيئة المهنية عن بعدالالتعليم بتطوير 

  " دراك إ "  منصةبوابة التعلم الوطنية وقنواتها،    "عين"، منصة  "شمس"والتشجيع على استخدام المنصات التعليمية مثل: منصة    ،أدوات التقويم الإلكتروني

 واجهتهن.ل على معلمات اللغة العربية تجاوز الصعوبات التي كل ذلك سه  . وغيرها

اللغة معلمات  أن  في  المفارقة  هذه  عزى 
 
ت أن  دائم    العربية  ويمكن  بشكل  الإلكتروني  التقويم  أدوات  بعض   رغم بيستخدمن  من  يشتكين  أنهن 

التدريبية على  ، وذلك لحداثة توظيف أدوات التقويم الإلكتروني في التعليم العام عبر نظام إدارة التعلم )منصة مدرستي(، وقلة تركيز الدورات الصعوبات

توفر الوقت والجهد، و لهن    الأدوات توفرأن هذه   إلى  تنمية مهارات معلمات اللغة العربية فيما يتعلق بتنمية مهارتهن في توظيف أدوات التقويم الإلكتروني،

تكرار استخدام هذه الأدوات  من المعلماتهن على الكشف عن مشكلات التعلم والتحقق من نواتجه، وتطمح وتساعد ،بيئة تعلم وتعليم تفاعلية جذابة

كثف فيها،  تذليل هذه   إلى التي كشفت عن درجة ممارسة أعضاء هيئة   ب(/2020واتفقت في ذلك مع دراسة السبيعي )  الصعوبات فيما بعد وتلقي تدريب م 

م واتجاههم نحوها في ضوء جائحة كورونا، كان أكثرها التدريس بجامعة الطائف لأدوات التقويم الإلكتروني في المقررات الافتراضية عبر نظام إدارة  
 
التعل

قصيرة، حلقات نقاش، بحوث علمية، مشاركات، اختبارات نهائية، عروض تقديمية، مشاريع تخرج، اختبارات شفوية، الأداء العملي،   اختبارات  :ااستخدامً 

  ، البنائي، الختامي(، اع التقويم )الأوليا هي جميع أنو أكثر أنواع التقويم الإلكتروني استخدامً   أن  كما كشفت عنوض عملية، وملف إنجاز إلكتروني،  عر 

، ومع دراسة الصعوبات التي واجهتهم ا، بالرغم من بعض  ا هي الأساليب التفاعلية التزامنية واللاتزامنية معً كثر أساليب التقويم الإلكتروني استخدامً وأ 

في ظل جائحة كورونا   ( التي أثبتت مدى تأقلم المعلمين عند استخدام طرق التقويم الإلكترونية المتنوعةEdelhauser and Lupu, 2021إديلهاوز و لوبو )

( التي أثبتت إيجابيات استخدام أدوات التقويم الإلكتروني كسهولة تقويم Yulianto and Mujtahin, 2021(، ومع دراسة يوليانتو ومجتاهين )19-)كوفيد

الاتصال بالإنترنت، ومدى صحة نتائج وسائل إنجاز الطلاب وتوزيع المواد بينهم في ظل جائحة كورونا، برغم من وجود مجموعة من الصعوبات كمشكلات 

 التقويم وغيرها.

نص    .3.3 الثالث:  السؤال  عن  على  الإجابة  للدراسة  الثالث  المقترحة  الآتي  السؤال  الحلول  "ما  التقويمِّ ل:  أدوات  توظيف  صعوبات  على  لتغلب 

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

   .وجهة نظر المعلمات؟"( من 19- الإلكتروني 

 تية:وللجابة عن السؤال الثالث للدراسة تم القيام بالإجراءات الآ

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
ِّ في مقرر لغتي الخالدة في ظل 

(، من وجهة نظر المعلمات،  19-تم طلب تقديم حلول مقترحة لتوظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

المئوية لحصر قائمة  وقد   التكرارات والنسب  ( 186حساء اللاتي بلغ عددهن )معلمات اللغة العربية بمحافظة الأ مقترحات عينة الدراسة  تم استخدام 

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
الخالدة في ظل  ِّ في مقرر لغتي 

المنطقية التي لا ترتبط استبعاد الحلول غير  مع    (19-معلمة، في توظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 -طالباتالب  المتعلقة  - علماتالمب  المتعلقة   -اديةالم  -تقنيةال)بالصعوبات  تصنيف الحلول على الصعوبات المستهدفة في الدراسة والمتعلقة  ، مع  دراسةبهدف ال

 لا توجد اقتراحات لها. حيث عدا الصعوبات النفسية والاجتماعية ،أدوات التقويم الإلكتروني(
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ِّ في مقرر لغتي الخالدة :(17جدول )
 التكرارات والنسب المئوية لقائمة مقترحات توظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 النسبة المئوية  التكرار المقترحات  الأبعاد

 % 15 61 نترنت عالية السرعة. تغطية جميع المناطق بخدمات الإ تعاون شركات الاتصالات في  صعوبات تقنية

 % 5 21 توفير الدعم الفني المباشر من إدارة المدرسة وإدارات التعليم.  

 % 13 53 تقديم الدعم المادي للطلاب والطالبات غير القادرين على توفير الأجهزة الذكية.  صعوبات مادية 

المعلمين والمعلمات على استخدام التقنيات الحديثة، والمواقع، والتطبيقات الخاصة ببناء أدوات  تدريب  صعوبات تتعلق بالمعلمات 

 نجاز الإلكترونية. التقويم، كالأسئلة وملفات الإ 

64 16 % 

 % 9 37 تقليل النصاب التدريس ي للمعلمين والمعلمات. 

 % 12 48 للطلاب والطالبات. استخدام أدوات التقويم الإلكترونية الجاذبة والمشوقة 

تدريب الطالبات على استخدام المنصات الرقمية والتطبيقات الإلكترونية الخاصة بالتقويم الأدائي في بداية   صعوبات تتعلق بالطالبات 

 الفصل الدراس ي. 

57 14 % 

 % 6 24 والطالبات. إعداد البرامج الإرشادية التي تستهدف تنمية الرقابة الذاتية لدى الطلاب 

إعداد المنشورات والرسائل الإلكترونية المحفزة والداعمة لحس المسؤولية لدى أولياء الأمور، ورفع وعيهم  

 بأهمية التقويم الإلكتروني والأمانة العلمية.

19 5 % 

صعوبات تتعلق بأدوات  

 التقويم الإلكتروني 

 % 3 14 . الطالبة أثناء خضوعهم للتقويم الإلكترونيابتكار طرق تقنية للتحقق من هوية الطالب أو 

 % 1 3 راء ومقترحات الخبراء. آاستخدام البحث العلمي في الوصول إلى حلول جذرية وفق 

ِّ في مقرر لغتي الخالدة من وجهة نظر ل( الحلول المقترحة 17يتبين من الجدول )
المعلمات في  لتغلب على صعوبات توظيف أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

ِّ جائحةِّ كورونا )كوفيد
التي تتطلب لفتة اهتمام من مسؤولي في وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية لتحقيق الأهداف المرجوة من توظيف   ،(19-ظل 

 ِّ
أهمية الحلول لتوظيف أدوات التقويم  وعي معلمات اللغة العربية بى  لإ نسبة شيوع بعض الحلول المقترحة    الباحثتان  و وتعز   .أدوات التقويمِّ الإلكتروني 

 الإلكتروني التوظيف الأمثل.

لتغلب على صعوبات توظيف أدوات ل ا من وجهة نظر معلمات اللغة العربية بالأحساء أكثر الحلول المقترحة تكرارً أن كما يتضح من الجدول السابق 

كورونا   جائحةِّ   ِّ
ظل  في  الخالدة  لغتي  مقرر  في   ِّ

الإلكتروني  والمواقع،  19-)كوفيدالتقويمِّ  الحديثة،  التقنيات  استخدام  على  والمعلمات  المعلمين  تدريب   :)

تعاون شركات  مقترح  ، ثم  (%16ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،نجاز الإلكترونيةوالتطبيقات الخاصة ببناء أدوات التقويم، كالأسئلة وملفات الإ 

الإ  بخدمات  المناطق  تغطية جميع  في  السرعةنتالاتصالات  الم  ،رنت عالية  النسبة  بلغت  )ئو حيث  لشيوعه  الطالبات على يليه مقترح    ،(%15ية  تدريب 

ثم    .(%14ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،والتطبيقات الإلكترونية الخاصة بالتقويم الأدائي في بداية الفصل الدراس ي  استخدام المنصات الرقمية

استخدام   مقترحثم   ،(%13ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،للطلاب والطالبات غير القادرين على توفير الأجهزة الذكيةتقديم الدعم المادي  مقترح  

رغبة معلمات اللغة   إلى  تشير تلك النتائج و   . (%12ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،أدوات التقويم الإلكترونية الجاذبة والمشوقة للطلاب والطالبات

وكذلك    لرفع مستوى الكفايات التكنولوجية،  خلال تدريبهن من    ،تطبيق وتفعيل أدوات التقويم الإلكتروني بطريقة صحيحة وفعالة وجذابةالعربية في  

الطالبات مبكرً  الدراس ي توفيرً تدريب  الفصل  للوقت والجهد وإبعادً ا في  الا  إيجاد  إلى  للقلق والتوتر، بالإضافة  المادية من  ا  توفير خلال  حلول للصعوبات 

جاءت في  هذه المقترحات منطقية باعتبار أن الصعوبات المادية في الدراسة الحالية  و  .ذوي الدخل المنخفض وتقوية شبكة الإنترنت  ب الدعم المادي للطلا 

الصعوبات  المرتبة بين  توصيات  الأولى  تؤكده  ما  ب2020الحوشان )دراسة  ، وهذا  و   التركيز على(  التحتية  البنية  بعد، ال  لدعم   التقنيةتطوير  تعلم عن 

وال بعد،  التعلم عن  الفعال لأنظمة  المساءوالاستخدام  وتزايد  إدارتها،  المعلمين، وخطط تركيز على  إعداد  برامج  وتضمين  تطبيقها  والمحاسبية حول  لة 

في التعليم عن بعد. وتوفير آليات لدعم الطلاب الذين  وأدوات التقويم ريس، التطوير المهني وبرامج خاصة بالتعليم عن بعد وتوضيح آلياته، وأساليب التد 

مثل كاهوت على زيادة   لكترونيتوظيف برامج التقويم الإل أثرٍ من ( 2019دراسة الزيد ) هأثبتتما و  .عن بعدالتعليم الإلزامي يواجهون صعوبات مادية عند 

ق رؤية يحقلتمع الوزرات الأخرى  التعاون  حرصت وزارة التعليم على    ، وتوفير الوقت وتقديم التغذية الراجعة.، وكفاءتهندافعية الطالبات نحو التعلم 

وتمكين الطلاب من الحصول على المعرفة في تقديم الخدمات التعليمية بشكل رقمي، لنظم المعلومات والبنية التحتية وإنشاء المملكة العربية السعودية، 

 .(2020أي وقت، وتعويض الفاقد التعليمي الذي يواجهه الطالب لأي سبب من الأسباب )وحدة التحول الرقمي،

قطاع التعليم الرقمي،  في    (2030)ومن أهم المشاريع هو بوابة المستقبل لدعم التحول الرقمي للتعليم وتحقيق أهداف رؤية المملكة العربية السعودية

العديد من البرامج والتطبيقات التي يتم توظيفها في العملية التعليمية، فهي تمنح المعلم متابعة وتقويم مستوى أداء الطلاب،   تعلم إلكتروني تضم   بوابة  فهي

الإشارة إلى نجاح تجربة التعليم عن بعد، حيث أثرت جائحة ر  وتجد،  (2021م خدمات متنوعة مرئية ومسموعة )آل إبراهيم ومباركي، يتقدإلى  بالإضافة  

عدم ذهاب الطلاب إلى مدارسهم فاتخذت وزارة التعليم خطوات لإطلاق منصة تعليميه افتراضية بأحدث المعايير في    ( في قطاع التعليم،19  -كورونا )كوفيد

ا، ومعدل متوسط إنشاء  مليونً   148التي تم إنشاؤها أكثر من    الدروس الافتراضية  ستي( وبلغ عددالعالمية للتعليم عن بعد نظام إدارة التعلم )منصة مدر 

 (.77، ص  2021، 2030مليون )رؤية  101الدروس الافتراضية يوميا يتجاوز من 

إعداد مقترح  ثم  .  (%9ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،وجاءت بقية الحلول المقترحة بنسب أقل: تقليل النصاب التدريس ي للمعلمين والمعلمات

إعداد المنشورات مقترح    يليه  .(%6ية لشيوعه )ئو حيث بلغت النسبة الم  ،البرامج الإرشادية التي تستهدف تنمية الرقابة الذاتية لدى الطلاب والطالبات

حيث بلغت النسبة    ،لكتروني والأمانة العلميةوالرسائل الإلكترونية المحفزة والداعمة لحس المسؤولية لدى أولياء الأمور، ورفع وعيهم بأهمية التقويم الإ
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ية لشيوعه  ئو حيث بلغت النسبة الم  ،ابتكار طرق تقنية للتحقق من هوية الطالب أو الطالبة أثناء خضوعهم للتقويم الإلكتروني  . (%5)  ية لشيوعهئو الم

إلى حلول جذرية وفق  مقترح    وفي الأخير  .(3%) الوصول  العلمي في  البحث  الخبراءراء و آ استخدام  الم  ،مقترحات  النسبة  بلغت   .(%1ية لشيوعه )ئو حيث 

ويؤدي   ،الضغط والتوترالأمر الذي سيقلل من    ،تخفيض نصاب الحصص  إلىاحتياج معلمات اللغة العربية  ى  لإ تلك الحلول المقترحة    الباحثتان  و تعز و 

النصاب التدريس ي للمعلمين حتى يستطيعوا تخفيض    ضرورة   ( 2019)  خليفة  دراسة، أثبتت  إلى زيادة التركيز والعطاء عند تفعيل أدوات التقويم الإلكتروني

لتفعيل الرقابة الذاتية    ؛ عداد البرامج والمنشورات لأولياء الأمور والطالباتإ بالإضافة إلى ضرورة تفعيل دور المرشدة الطلابية في    ،مهامهم بشكل أفضل  ءأدا 

أنفسهن  ،الداخلية ين  وغرس قيم الانضباط الذاتي في   ه في توجي  ينالأكاديمي  ينضرورة تفعيل دور المرشدإلى    (ب/2020)  السبيعيدراسة    أكدت، في حِّ

 للنجاز.   دافعيتهم   الإلكتروني وزيادة ر  الاختبافي  قلق  ال  الحد من، و الأدوات بشكل فعال  دوات التقويم الإلكتروني، وكيفية التفاعل معفي استخدام أ   الطلاب

  ، والكاميرا  ،كالبصمة  ،قويم الإلكترونيتحقق من هوية الطالبة عند استخدام أدوات التلوعي المعلمات بأهمية ابتكار طرق لى  لإ تلك المقترحات    عزى تكما  

  إنشاء ب (2020)وآخرين ، ودراسة الريامي (2021أوصت دراسة المسند ) وفي ذات السياق ،ا للغشلتحقيق المصداقية ومنعً  ؛وتطبيقات الذكاء الاصطناعي

الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ضبط العملية التعليمية عن بعد،  على سبيل المثال:    الاختبارات،أثناء إجراء  مراقبة الطلاب    ات لضمان آلي

تفادة من الاسأهمية  بكما تعزى تلك المقترحات إلى وعي المعلمات    .لكترونيبين الحركات الطبيعية والمريبة خاصة في عملية التقويم الإالتمييز  كن  المم  من

 حيث تضمنت   لتعليم إلى ا   اهتمامهاالمملكة العربية السعودية  هت  قد وج  ف،  دوات التقويم الإلكترونيفي الاستخدام الفعال لأ   نتائج البحوث والدراسات

التي  ئمةجامعات إلى القا إلى الوصول بخمس المملكة تهدف : ا رائدً   اأنموذجً التعليم من م والبحث العلمي ولتجعل يعلتلتطوير ال أهداف عدة  ( 2030) رؤية

مائة جامعة علي مستوى سعالمية ضمن أفضل خمالراكز  على المجامعتان حكوميتان    ن تحصلأ   إلى  تهدفو   تضم أفضل مائتي جامعة على مستوى العالم ،

ا في نشر المرتبة الأولى عالميً   العربية السعودية  المملكة  ونتيجة لذلك احتلت،  ( 40، ص  2016،2020)رؤية  الاهتمام بالأبحاث العلمية وتطبيقها  و   العالم،

 Webعلى مستوى دول مجموعة العشرين، في نشر الأبحاث وذلك وفقا لقاعدة بيانات شبكة العلوم  ( 12) ـالمرتبة ال(، و 19-اث جائحة كورونا )كوفيدأبح

of Science دعمت مبادرات  و  ،(%120) ارتفع النشر في البحث العلمي بنسبةو ا. من إنتاج المملكة لأبحاث كورون (%84)، كما نشرت الجامعات السعودية

عات على تطوير الرؤية جهود البحث العلمي في الجامعات والمراكز البحثية، حيث تعد هذه التجربة الأولى من نوعها في المملكة، وتهدف إلى مساعدة الجام

اعتماد  ياسترات أثره، مع  العلمي، وتعظيم  النشر  بحثية خاصة، لتحسين جودة  المحكمة  (  350)جية وهوية  البحوث  وارتفع عدد  للتمويل،  ريال  مليون 

، 2021، 2030ألف بحث )رؤية  (33.6= 2020)ألف بحث، المحقق عام ( 180=2020)المنشورة الصادرة من الجامعات الحكومية كالتالي: المستهدف عام 

 (.78ص 

 توصيات الدراسة: 

بل وزارة التعليم، من خلال إكسابهن الكفايات الإلكترونية اللازمة ومها • رات القدرة  ضرورة الإعداد الجيد لمعلمات اللغة العربية قبل الخدمة من قِّ

 على التعامل مع المنصات التعليمية الرقمية. 

بل   • قِّ من  ستدامة  م  تطبيقية  تدريبية  برامج  المتوسطةعقد  بالمرحلة  العربية  اللغة  لمعلمات  الإلكتروني   ،المشرفات  التقويم  أدوات  استخدام  على 

الخالدة  لغتي  لمقررات  وإكسابهن    ؛المناسبة  تأهيلهن  اللازمةالملاستدامة  التقنية  العملية   ،هارات  في  بفاعلية  وتوظيفها  التقويم  أدوات  ولتصميم 

 التعليمية. 

تطب • تدريبية  برامج  الإلكتروني  ةيقيإعداد  التقويم  أدوات  مع  للتعامل  الطالبات  التقويم    ،لتأهيل  تطبيق  عند  وقلقهن  مخاوفهن  تزول  بحيث 

 الإلكتروني.

ساندة عند حدوث أعطال تقنية أثناء استخدامهن لأدوات التقويم الإلكتروني. ؛توفير الدعم الفني لمعلمات اللغة العربية وللطالبات •  للم 

ضمنة بأنواع التقويم الإلكتروني )التشخيص ي والبنائي والختامي(إعداد مقررات رقمية لم •  وأدواته.  ،قررات لغتي الخالدة، م 

 توعية وتثقيف الطالبات وأولياء الأمور بأهمية التقويم الإلكتروني.  •

يسر نإ توفير الدعم المادي للطالبات بتوفير أجهزة إلكترونية بمواصفات جيدة، توفير بدائل لشركات موفرة لخدمة   •  ة ترنت قوية وفعالة، بأسعار م 

 لشريحة المتعلمين.

بل المرشدة الطلابية لغرس قيم الرقابة الذاتية في نفوس الطالباتإ ضرورة إعداد برامج    • طرق التغلب على ى  لإ رشادهن  إ و   ،رشادية ونفسية من قِّ

 دافعية للتعلم. القلق عند تطبيق التقويم الإلكتروني، وبيان أثر التفاعل مع الأدوات في زيادة ال

 تخفيف الأعمال التدريسية والإدارية عن معلمات اللغة العربية، والعمل على تقليل أعداد الطالبات في الفصل الدراس ي.  •

 ا لحدوث الغش. لتحقق من مصداقية التقويم ومنعً لوضع آلية مبتكرة لمراقبة الطالبات أثناء التقويم الإلكتروني  •

 مقترحات الدراسة:

 اتجاهات الطالبات ومعلمات اللغة العربية نحو فاعلية أدوات التقويم الإلكتروني.دراسة  •

 دراسة احتياجات معلمات اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة لتوظيف أدوات التقويم الإلكتروني. •
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 تصور مقترح لتضمين أنواع وأدوات التقويم الإلكتروني لمقررات لغتي الخالدة. •

 لية توظيف أداة ملف الإنجاز الإلكتروني في مقررات لغتي الخالدة. دراسة تجريبية حول فعا •

 القيام بدراسات مقارنة حول تفعيل أدوات التقويم الإلكتروني في بيئات مختلفة. •

 :المراجع

ات التقويم الإلكترونية لمواجهة تداعيات جائحة )كورونا، 2020أحمد، محمد سعد الدين وسيد، نهى مصطفى. ) ( وقياس أثرِّها  COVID-19(. تفعيل آليَّ

ِّ لدى طالبات قسم علوم الحاسب بكلية علوم الحاسب وتقنية المعلومات بجامعة جازان
ف الأكاديمي  كيُّ المملكة العربية السعودية  -على مستوى التَّ

ِّ  واتجاهاتهم نحوها.
ة للكمبيوتر التعليمي  ة المصريَّ ة الجمعيَّ

َّ
 . 288- 259 :(2)8، المجل

ِّ جائحة كورونا.  2020مروة. )الأضم،  
ِّ في ظل 

ة في استخدام التعليم الإلكتروني  عوبات التي تواجه مديرات رياض الأطفال بمحافظة غزَّ مجلة العلوم  (. الصُّ

ة فسيَّ ة والنَّ ربويَّ  . 180-157(، 43)4، التَّ

نوية بمحافظة صامطة نحو استخدام الاختبارات الإلكترونية عبر  (. اتجاهات طالبات المرحلة الثا2021آل إبراهيم، محمد ناصر ومباركي، فوزية حمد. )

 . 69-51(، 17)5 ،مجلة العلوم التربوية والنفسية(، COVID-19بوابة المستقبل في ظل جائحة كورونا )

  =https://www.takaful.org.sa/ArticleView?idمسترجع من:. ألف طالب وطالبة 270تكافل تصرف إعانات الفصل الدراس ي الأول لقرابة (. 2020تكافل. )

(،  16، )مجلة إشراقات تنموية(. واقع استعمال المدرسين لأساليب التقويم الإلكتروني في مدارس مركز محافظة ذي قار. 2020الجار الله، إبراهيم خليل. )

1-16 . 

قويم 2017الحبردي، شلاح عبدالله. ) ة بمدينة الرياض (. واقع استخدام أدوات التَّ انويَّ
َّ
ة بالمرحلة الث ة والوطنيَّ راسات الاجتماعيَّ ِّ

مي الد  ِّ
 
ِّ لدى معل

الإلكتروني 

رٌ مقترحٌ لتطويرها  . 25-1 :( 57)18 :مجلة عالم التربية. وتصوُّ

كوين2019حجة، فؤاد مصطفى والوريكات، منصور أحمد. ) ة للاختبارات التَّ اجعة الفوريَّ غذية الرَّ حصيل (. أثر التَّ م والتَّ
ُّ
عل ة للتَّ افعيَّ ة في الدَّ ة الإلكترونيَّ يَّ

 ِّ
ِّ لدى طالباتِّ الثامن الأساس ي 

راس ي  ِّ
 . 136-110 :(3)4، المجلة التربوية الأردنية. الد 

مي اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بدولة الكويت  2016الحميدي، حامد عبدالله والظفيري، محمد دهيم. ) ِّ
 
لأساليب التقويم البديل (. مدى استخدام معل

 . 210-168 :(3)1 :مجلة العلوم التربوية من وجهة نظرهم.

": دراسة ميدانية على  CIPP(. تقويم تجربة التعليم عن بعد في ضوء جائحة كورونا باستخدام نموذج القرارات المتعددة "2020الحوشان، أمل حوشان. )

 . 81-61 :(44)4 :مجلة العلوم التربوية والنفسيةطلبة الجمعات السعودية، 

(. الاحتياجات التدريبية اللازمة لتدريس منهج اللغة العربية المطور بالمرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر  2019خليفة، حمادة. )

 . 273-233 :(2)2 :بحوث في العلوم التربويةالمجلة الدولية للالمعلمين. 

 . دار الرسائل الجامعية. التقويم الإلكترونيُّ (. 2017خليل، حنان. )

  يوليو(. أعمال 20-19- 2016خميس، محمد عطیة والدسوقي، محمد إبراهیم وسویدان، أمل عبد الفتاح. )
 

ة يات العالميَّ ِّ
حد  مؤتمر: تكنولوجيا التربية والتَّ

 لتكنولوجيات التربية
 

ة  العربيَّ
 

ة عليم: الجمعيَّ  . 2016يوليو، ٢٠-19، الجمعية العربية لتكنولوجيات التربية، القاهرة للتَّ

(. فاعلية استخدام الفصول الافتراضية في تنمية مهارات تصميم وإنتاج ملفات الإنجاز الإلكتروني 2021الرفاعي، أحلام علي والأنصاري، رفيدة عدنان. )

 . 42 -2 :(19)5: المجلة العربية للتربية النوعيةدى طالبات المرحلة الثانوية. ل

طة بمدينة الرياض.(.  2017)  .الروقي، عبد العزيز بن عوض ِّ ِّ في المرحلة المتوس 
مي العلوم الطبيعية لأساليب التقويم الإلكتروني  ِّ

 
بحث   درجة ممارسة معل

 تكميلي لنيل الماجستير غير منشور، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض. 

 . 2030رؤية المملكة العربية السعودية(. 2016. )2030رؤية 

 .2030رؤية المملكة العربية السعودية . 2030إنجازات رؤية المملكة (. 2021. )2030رؤية 

ِّ في مدارس التعليم الأساس ي بمحافظة جنوب الباطنة في  2020وكداي، عبداللطيف. )الريامي، حمد وأحاجي، خالد 
يات  تطبيق التقويم الإلكتروني  ِّ

(. تحد 

ِّ من وجهةِّ نظر المعلمين.  ((COVID-19ظل جائحة كورونا 
قييمِّ والبحثِّ التربوي  ة للتَّ  . 287-257 :(4، )المجلة المغربيَّ

مجلة دراسات (. واقع استخدام أدوات التقويم الإلكترونية في الجامعات العربية من وجهة نظر أعضاء هيئات التدريس.  2014زغلول ، إيمان حسن. )

 . 40-1(، 45، )عربية في التربية وعلم النفس

جامعة الأميرة نورة نحو التعلم. كنموذج( على زيادة دافعية طالبات    Kahoot(. أثر برامج التقويم الإلكتروني )برنامج كاهوت  2019الزيد، حنان أحمد. )

 . 527 -509 :(43) :مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية

أ(. مدى استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز للتقويم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا  / 2020السبيعي، عبدالله محمد. )

"19-Covid ."123-89(، 1)6 ،لوم التربويةمجلة الع . 
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م/ب(. واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الطائف لأدوات التقويم الإلكتروني في المقررات الافتراضية عبر نظام  2020السبيعي، محمد ناصر. )

م )
 
 . 332-235 :(2)28 :مجلة العلوم التربوية( واتجاههم نحوها في ضوء جائحة "كورونا". Blackboardإدارة التعل

الإلكتروني من وجهة نظر مدرس ي اللغة العربية في بغداد.  2021الشمري، عامر عدنان. ) مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية (، معوقات التدريس بالتعليم 

 . 107-87 :(2)60 :والاجتماعية

 :( 22):مجلة بحوث التربية النوعية  (. توظيف البحث العلمي في تطوير تعليم وتعلم الرياضيات في المملكة العربية السعودية.2011يد. )الشيخي، هاشم سع

118-168 . 

ِّ قائمةٍ على التوليف بين أساليب التعلم النشط عبر الويب ومهارات التنظيم الذاتي 2011طلبة، عبدالعزيز. )
(. أثر تصميم استراتيجية للتعلم الإلكتروني 

 . ِّ
لي  أمُّ ا وتنمية مهارات التفكير التَّ م ذاتيًّ

َّ
ِّ المنظ

 . 316-248 :(2)75 :مجلة كلية التربيةللتعلم على كل ٍ من التحصيل واستراتيجيات التعلم الإلكتروني 

عْدٍ  8(. 2020عبد السلام، منال. )           / https://garbnews.net/news/s:. مسترجع منتوصياتٍ للمؤتمر الدولي للاختبارات الإلكترونية في ظل التعلم عن ب 

( عوض.  فرج  نحوه.  2020العزيزي،  واتجاهاتهم  الإلكتروني  التقويم  لمهارات  السعودية  بالجامعات  التدريس  هيئة  امتلاك  درجة  النيل (.  وادي  مجلة 

 . 618- 555(، 2)27، للدراسات الإنسانية والاجتماعية والتربوية

 . دار الزهراء. المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية (.2011العساف، صالح حمد. )

مجلة دراسات    (. اتجاهات الطلاب وأعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة نحو التقويم الإلكتروني ومعوقات تطبيقه.2016عطا الله، محمد إبراهيم. )

 . 247-201(، 90، )تربوية ونفسية

( إبراهيم يوسف.  أثناء جائحة كورونا "2020عمر، عمر موس ى واليوسف،  الملك فيصل  الإلكتروني بجامعة  التقويم  مجلة ".  Covid 19(. واقع توظيف 

 . 181-151 :(1)6 :العلوم التربوية

( نيللي حسين.  الملك خالد.  2014العمروس ي،  التعليمية في جامعة  العملية  النفسية لدى قطبي  الضغوط  الإلكتروني في خفض  التقييم  مجلة (. فاعلية 

 . 197-125 :(152)40 :دراسات الخليج والجزيرة العربية 

( محمد.  خالد  محافظة2019العنزي،  في  المتوسطة  بالمرحلة  والوطنية  الاجتماعية  الدراسات  معلمي  استخدام  درجة  التقويم   (.  لأدوات  الباطن  حفر 

 . 79-59 :(19)3 :مجلة العلوم التربوية والنفسيةالإلكتروني. 

( وليد.  الطالبات  2018فرج الله،  لدى  الاختبار  قلق  وخفض  المعرفية  الأعماق  تنمية  على  الجغرافيا  تدريس  في   ٍ
إلكتروني  أسئلةٍ  بنك  استخدام  أثر  م(. 

 . 451-495 :(35) :العلوم التربوية مجلةمنخفضات التحصيل بقسم الجغرافيا. 

تحليل محتوى كتاب لغتي الخالدة للصف الثالث المتوسط بالمملكة العربية السعودية في ضوء بعض مهارات م(.  2018الفقيهي، عويد والجليدي، حسن. )

 . رسالة ماجستير منشورة، جامعة الجوف، سكاكا.الحياة 

، ( في تدريس الفقه على تحصيل طالبات الصف الأول الثانوي E-portfolioفاعلية استخدام ملف الإنجاز الإلكتروني )م(. 2018المسعودي، خلود أحمد. )

 . 226- 193 :(205) :مجلة القراءة والمعرفة

 . 542-519 :(3)33 :العلوم التربويةمجلة (. تحديات تعليم اللغة العربية عن بعد في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر معلميها. 2021المسند، نوال صالح. )

 . باريس: اليونسكو. وما بعدها 19-موجز سياستي: التعليم أثناء جائحة كوفيد(. 2020منظمة الأمم المتحدة )اليونسكو(. )

- عن بعد خلال جائحة كوفيد   تقرير معرفة عالمية: السلوكيات الجيدة والدروس المستفادة في التعليم (.  2020منظمة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيسف(. )

 الأردن: اليونيسف.  .19

 -https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus مسترجع من: (.19-فيروس كورونا المستجد )كوفيد (.2020منظمة الصحة العالمية )

وتداعياتها على أهداف التنمية المستدامة   COVID  -19جائحة كورونا كوفيد  (. 2020العلمية(. )المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم )نشرية الألسكو  

 الأردن: الشبكة العربية للبيئة والتنمية رائد.  .2030

 . 108-89 :(2)2 :مجلة العلوم التربوية والنفسية (. كتاب لغتي الخالدة للصف الأول المتوسط دراسة تحليلية.2018النصار، صالح والمالكي، سلمى. )

ه الحديثة(. 2017هاشم، كمال الدين بن محمد والخليفة، حسن جعفر. ) هات  ه توجُّ ه مجالات  ه أساليب   ، مكتبة الرشد. 7. ط التقويم  التربويُّ مفهوم 

( منال.  ناهد وفروح،  الفقه والدافعية 2019هنداوي،  لمادة  التحصيل  تنمية  الإلكتروني في  المشروعات والتقويم  استراتيجية  (. فاعلية برنامج قائم على 

 . 143-58(، 112) مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس،للنجاز لدى الطلاب الوافدين للدراسة بالأزهر. 

 . الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية.ي لمعايير مناهج التعليم العامالإطار الوطن(. 2019هيئة تقويم التعليم والتدريب. )

 https://ndu.gov.sa/ar . مسترجع من: الاقتصاد الرقمي(. 2020وحدة التحول الرقمي. )

( التعليم.  التربويةالدليل  (.  2017وزارة  وتطبيقاتها  والثانوية  المتوسطة  المرحلتين  في  النمو  لخصائص  للتوجيه ١. طالإجرائي  العامة  الإدارة  الرياض:   ،

 والإرشاد. 

 https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/Pages/MR  . مسترجع من:هـ1442أكثر من نصف مليار زائر خلال الفصل الدراس ي الأول أ(. / 2020وزارة التعليم. )

https://garbnews.net/news/s%20/
https://ndu.gov.sa/ar
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