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 :لخصالم

الدراسة   التعرف  هدفت  الافتراض ي  علىبرنامج تدريبي قائم  فاعلية    إلىإلى  ا   الفصل  اللكترونية لدى  التعليمية  المهارات  تنمية  المعلمات  في  لطالبات 

 فتراض ي الفصل الا البرنامج التدريبي القائم على  لبناء  ، وقد استخدم الباحث المنهجين البنائي والتجريبي وذلك  بكلية التربية بالجامعة السلمية بغزة 

قبل    (معلمة   طالبة  35كونت من )والتي ت  للمهارات اللكترونية  عينة الدراسةامتلك  لقياس الفروق في مستوى  و   ،  Moodleنظام مودل    ضمن بيئة

،  اوبعدي    اي  قبل  بطاقة ملحظة  المعلمات  لدى الطالبات  امتلك المهارات التعليمية اللكترونية، وقد استخدم الباحث لقياس مستوى  التطبيق وبعده 

الدراسة  وقد   المعلمات    امتلكبين متوسط    α  0.05≥  ى فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو وجدت  التجربة الطالبات  الدراسة قبل  في مجموعة 

الافتراضية فيم  ا وقد أوصت الدراسة باستخد   .وبعدها لصالح التطبيق البعدي  لما لها من   تدريب الطلبة المعلمين في الجامعة الفلسطينية  الفصول 

 أثر وفعالية في التدريس وكذلك دافعيتها لدى الطلبة نحو التعلم. 

 . ؛ برنامج تدريبيالمهارات التعليمية اللكترونية ؛: الفصل الافتراض يالكلمات المفتاحية

Abstract: 
The study aimed to identify the effectiveness of a training program based on the virtual classroom in developing 
the electronic educational skills of female student teachers at the Faculty of Education at the Islamic University 
of Gaza. The researcher used the constructivist and experimental approaches to build the training program 
based on the virtual classroom within the Moodle environment, and to measure the differences in the level of 
the study sample’s possession of electronic skills, which consisted of (35 female teachers) before and after the 
application, the researcher used to measure the level of possession of electronic educational skills among 
female students a before and after note card. The study found statistically significant differences at α ≤ 0.05 
between the mean possession of female teachers in the study group before and after the experiment in favor of 
the post application. The study recommended the use of virtual classrooms in training student teachers at the 
Palestinian University because of their impact and effectiveness in teaching, as well as their motivation towards 
learning. 

Keywords: Virtual Classroom, Electronic Educational Skills; Training Program. 
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 المقدمة .1

 التفكير والعمل على إيجاد طرق حديثة ومتطورة لتدريبه،  اتستدعي منا جمعي  ،  في ذلك من أهميةتدريب المعلم قبل الخدمة ضرورة ملحة لما    يمثل

 وذلك حتى يستطيع ذلك المعلم المستقبلي أن يقدم أفضل ما يمكنه لتربية الجيل القادم على أسس سليمة وبمهنية عالية.

النظذل في  الملحة  الضرورات  من  الخدمة  قبل  المعلم  تدريب  أصبح  ووفقلك  النظام  لذلك  واضحة  رؤية  وضع  خلل  من  التعليمي  أسس   ام 

 .هواحتياجات واضحة وآليات تؤدي الغرض المطلوب بفاعلية من أجل تنمية مهارات

أجمع ومنهم عدة    وقد  )  تربويين  )النمر ،  Qadhi & others (2020)  (،2013دحلن  تتضمن (  2001ي  المعلمين  وتدريب  إعداد  برامج  أن  على 

 الجانب الثقافي. و  الجانب المهني، الجانب التخصص ي :الآتيةالجوانب 

للطلب، إنما هناك ش يء أساس   كون فقط في اللقاء، أو تقديم المعلوماتيأن أهمية دور المعلم لا يمكن أن ( Sword, 2020: 5) سوارد توقد ذكر 

 مهارات من خلل التدريب. بما يمتلكه من ويتعلق يتقدم ما ذكر 

يليق بالمكان الذي سيعمل فيه ألا وهو  ا عد إعداد  ي  في إيجاد طرق لتدريب المعلم وخاصة قبل الخدمة من أجل أن  ا بد من التفكير جيد  لذلك كان لا 

 . يثة مثل الفصول الافتراضيةاستخدام الأدوات الوسائل الحدميدان التربية والتعليم، وأحد هذه الطرق المهمة هو 

 الها أثر في تنمية مهارات المعلمين خاصة العملية، فهذا يعطينا مؤشر   التعليم اللكترونيالبرامج التدريبية بطريقة  ( بأن2010) خلف الله وقد أثبت

 إلى ضرورة الاستفادة من مثل تلك البرامج في تنمية تلك المهارات وفق الاحتياجات التدريبية. 

الكم    اهنو  لمعالجة  المناسبة  المهارات  تعلم  إلى  الحاجة  المعلوماتية،  تنبع  قافة 
ّ
الث المهارات:  هذه  وتشمل  التّقنية،  والوسائل  المعلومات  من  الهائل 

والا المعلومات  تقنية  وثقافة  العلمية،  قافة 
ّ
أيض    تصال.والث والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  والحياة ا،  وتتضمن  المهنة  تنمية   تعمل علىتي  ال  مهارات 

خص ليصبح  
ّ
   ا، ومتعلم  اذاتي    اموجه  الفرد  مهارات الش

 
ل المسؤولية. وتشمل هذه المهارات: على التّكيف مع التّغير وإدارة المشروعات وتحمّ   ا ، وقادر  مستقل

اتي، والتّفاعل الا 
ّ
قافات،  ،جتماعيالمرونة والتّكيف، والمبادرة والتّوجه الذ

ّ
دل،  )ترلينج وفا.  يادة والمسؤوليةوالنتاجية والمساءلة، والق  والتّفاعل متعدد الث

2013 ) 

ذكرتها  التي  الأساليب  هذه  ومن  الرقمية،  على  تعتمد  التي  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  تواكب  التي  الحديثة  التدريب  أساليب  تعددت    وقد 

 ي، ورش العمل(. ، المحاكاة، التعلم الذاتلكترونيلالتعلم ا ، ليةت التفاعالمحاضرا ( هي )2: 2012)الهيئة الاتحادية للموارد البشرية الحكومية، 

للمتعلم  جاذبة  وتشويقية  تشاركية  إمكانات  من  به  يتمتع  لما  الافتراض ي  الفصل  وهو  ألا  اللكتروني  التعلم  أدوات  أحد  هنا  سنستخدم  ونحن 

 . اومحفزة له، وأدوات متعددة تجعل التدريب والتعلم ممتع  

، يعاد تشكيل المحتوى ليتلءم مع أدوات الفصل الافتراض يحيث  ب  راضيةباستخدام الفصول الافتؤيا واضحة للنظام التدريبي  وضع ر يجب    لذلك

دراسة )محمد، لما أثبتته العديد من الدراسات حول فاعلية تلك البرامج على تنمية قدرات المعلم وتمكنه من نقل الخبرات لطلبته ومن تلك الدراسات  

 . (2006)يونس، ودراسة  (2007)العنزي، دراسة ،  (2011

وهذا أدى إلى التوافق بأن تكون ، عند استخدام الفصول الافتراضية الاستغناء عن المعلم في العملية التعلمية أم لاب تقول  هنالك جدلية ومع ذلك

 .ن بشكل عال  لتنمية مهارات المعلمي، البيئة التدريبية باستخدام الفصول الافتراضية بيئة تفاعلية

  دراسةو   (Gross & others, 2022)جروس وآخرون  دراسة    لية الفصول الافتراضية في التدريب ومنهاخاصة وأن العديد من الدراسات أثبتت فاع

 . (Agrawal & others, 2015) أجراول وآخرون

 مشكلة الدراسة وأسئلتها .1.1

في الميدان من خلل عمله    لوبالمعلم من خبرة نظرية داخل الجامعة وبين الأداء المط  وقد استشعر الباحث مشكلة الفجوة بين ما يتلقاه الطالب

، حيث تم ملحظة ذلك الضعف لدى الطالبات المعلمات في كرئيس لقسم التدريب الميداني في كلية التربية في الجامعة السلمية بغزة لسنوات عديدة 

المهارا  اللكترونية لميلهن لاستخدام   المهارات 
 

العادية بدلا اللكترونية  ت والوسائل  نبع  من  الرئيس  تمثلتحساسه بالمشكلة والتي  إ ، ومن هنا  السؤال    في 

التربية  ما  "  :التالي بكلية  المعلمات  الطالبات  لدى  الإلكترونية  التعليمية  المهارات  تنمية  في  الافتراض ي  الفصل  على  قائم  تدريبي  برنامج  فاعلية 

 " ؟بالجامعة الإسلامية بغزة

 لرئيس الأسئلة الفرعية التالية:ويتفرع من السؤال ا 

 بكلية التربية بالجامعة السلمية بغزة؟ تنميتها لدى الطلبات المعلمات المرادرونية المهارات التعليمية اللكتما  •

 ؟لدى الطالبات المعلمات بكلية التربيةفي تنمية المهارات التعليمية اللكترونية  الافتراض ي الفصل القائم علىالبرنامج التدريبي المقترح ما  •

الافتراض يالبرنامفاعلية  ما   • الفصل  القائم على  التدريبي  بالجامعة  ل  ج  التربية  بكلية  المعلمات  الطالبات  اللكترونية لدى  التعليمية  المهارات  تنمية 

 ؟السلمية بغزة 

 



 م البعلوجي هأد                                                                                   ...بات المعلماتية لدى الطالفاعلية برنامج تدريبي قائم على الفصل الافتراض ي في تنمية المهارات التعليمية الإلكترون   

  148-132، ص: 2023 -1، العدد12المجلد   -المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية
134 

 

 الدراسة فرض .2.1

قبل    بطاقة الملحظة  في  اتلباالط  درجاتبين متوسط    α  0.05 ≥  ى و لة إحصائية عند مستلا توجد فروق ذات دلا  تختبر الدراسة الفرض التالي:

 .وبعد تطبيق التجربة

 أهداف الدراسة .3.1

 : الدراسة لتحقيق الأهداف التالية تسعى

 . ربية بالجامعة السلمية بغزة ية التفي كل اللكترونية للطالبات المعلماتهارات بعض المتنمية في  الفصل الافتراض يقائم على تدريبي  تصميم برنامج •

 . لدى الطلبة المعلمين في كلية التربية اللكترونيةهارات المتنمية  ريبي القائم على الفصل الافتراض ي فيالبرنامج التد فاعليةمعرفة  •

 أهمية الدراسة .4.1

 تتمثل أهمية الدراسة في النقاط التالية: 

 .اللكترونية لدى الطلبة المعلمينهارات المفي تنمية  فتراضيةالفصول الا توظيف تقدم الدراسة رؤية حول  •

والمواد والأجهزة اللزمة    انتباه القائمين على التربية والتعليم من مشرفين ومعلمين ومدراء إلى ضرورة توفير المكانيات المادية من الأدوات  هتوجقد   •

 . في التدريس هالاستخدام

 . ة قد تفيد المعلمينفي التدريس كطريقة جديد اللكترونية لتوظيفهاهارات الم  بعض لتنمية اتدريبي   اج  برنامهذه الدراسة  تقدم •

 حدود الدراسة .5.1

برنامج   تصميم  على  الدراسة  هذه  الافتراض يتدريبي  تقتصر  الملتنمية    بالفصل  المعلمات  هاراتبعض  الطالبات  لدى  التربية    اللكترونية  بكلية 

 (. 2022-2021) الثانيفي الفصل الدراس ي ، وذلك في التدريس وظيفهاتلبالجامعة السلمية بغزة 

 الدراسةمصطلحات  .6.1

نظام    من خلل  التفاعل مع المحتوى التدريبي  للمتدربي تتيح  الذأحد أنماط التعليم اللكتروني و بأنه    اويمكن تعريفه إجرائي  :  الفصل الافتراض ي •

 . بالجامعة السلمية  التربيةتنمية المهارات اللكترونية لدى الطلبة المعلمين في كلية ل (اوغير تزامني   ا)تزامني   في بيئة تعلم ذاتي ،(Moodleمودل )

قد  من خلل اطلع الباحث على العديد من التعريفات السابقة للمهارات التعليمية اللكترونية في الأدب التربوي، ف  : المهارات التعليمية الإلكترونية •

التع  الباحث  التاليتبنى  الجرائي  عليها  "ه  :ريف  المعلمين  الطلبة  تدريب  المطلوب  المهارات  تلك  والوسائل ي  الأدوات  مع  التعامل  على  قادرين  ليصبحوا 

 ". والبرامج اللكترونية في التدريس

من المستوى على اختلف تخصصاتهن،  "هن الطالبات الملتحقات في كلية التربية بالجامعة السلمية بغزة    وقد عرّفها الباحث:  :الطالبات المعلمات •

 الثاني حتى المستوى الرابع. 

 والدراسات السابقة الإطار النظري  .2

 الإطار النظري  .1.2

 لكي التعليمية المؤسسات  برامج تطوير  إلى يسعى فإنه وثورة الاتصالات المعلوماتية عصر دخول  مع العالمي  المجتمع يشهدها التي للتغيرات ا نظر  

 من القصوى  ادة للطالب الاستف يتيح  مما ووسائلها  وأهدافها التعلمية التعليمية العملية محتوى  في النظر إعادة  من كان لابد  لذا  يراتالتغ تلك تواكب

 الدراس ي  تحصيله في المعاصرة  التكنولوجية والأدوات الوسائل

 بالأدوات اللكترونية فيو 
 
الكثير من مناحي حياتهم أصبح على معلم المستقبل أن يواكب هذا  لما تغير اهتمام أولئك الطلبة بالأدوات ليصبح اهتماما

  اته في استخدام هذه الأدوات.التغير وينمي قدر 

 علم الإلكترونيالت .1.1.2

 لوماتالعالمية للمع والشبكة للحاسب الحديثة التقنيات على يعتمد للمتعلم  المعلومة إيصال في التعليم  أساليب من أسلوب هو اللكتروني التعلم 

 من مشتق جزء هو بعد عن علم والنقاش، والت وساحات الحوار اللكتروني والبريد التعليمية، والبرمجيات المدمجة، الأقراص مثل المتعددة  ووسائطهما

 بالضرورة  فليس كترونيةلال الدراسة عن نتحدث وعندما المعلم، عن بعيد مكان  من المعلومات يتلقى المتعلم  فإن الحالتين كلتا وفي اللكترونية الدراسة

 من المفيد نتعلم  أن هو  :الافتراض ي تزامن، فالتعليم م غير اللكتروني التعلم  يكون  قد بل ،  (online learning)نالمتزام الفوري  التعليم  عن نتحدث أن

 ( 3: 2014 ،خميس. )تراض يبمحتوى معد ليتلءم مع الواقع الاف والتقنيات بواسطة النترنت زمان ولا مكان يحدها لا بعيدة  مواقع

أو من خلل شبكة محلية أو    قراص المدمجةبأنه أحد أشكال توليف مادة التعلم التي يمكن أن تنفذ على الأ  )21:  2014)  وآخرون  خوالدة عرفه  يو 

 
 

  على النترنت ويشمل التعلم المعتمد على الحاسوب والمعتمد على الويب، وأشكالا
 
 مادة التعلم.  الكترونية أخرى لتقديم  اوأنماط
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 عن أو الفصل  في شاملة أو جزئية بصورة  ومتابعة وتفاعل شروحات وتمرينات  من يتضمنه  ما مع التعليمي المحتوى  تقديم : بأنه تعريفه يمكن  كما

بوساطة ستخدم شبكة بوساطة أو بو الحاس في مخزنة متقدمة برامج بعد  وي   الحالات من مجموعة لوصف" اللكتروني التعلم "  مصطلح الانترنت. 

بما  تقنيات استخدام هو الحالات هذه  بين يجمع الافتراضية وغيرها وما التعليمية والصفوف الويب، عبر والتعلم  بعد، عن التعلم  ذلك في التعلمية 

المرئية الصوتية  المادة :  بذلك للتعلم، لتشمل كوسيلة التواصل  التلفزيوني البث،  غوطةضالم الأقراص ،المتعددة  بالوسائط التأليف برمجيات ،والمادة 

 ( 6: 2008 ، خرونآ )عبود و  .الانترنت شبكة تقنيات ،الفضائي

 الإلكتروني: التعلم أنواع •

التعلم  Individualized self-paced e-learning online المباشر الفردي  التوجيه ذو كترونيالل التعلم   الفرد فيه يقوم الذي  اللكتروني، 

 الفردي  التوجيه ذو  اللكتروني التعلم  ،الانترنت في بحث بعملية يقوم  الذي  الفرد مثل الانترنت، عبر مباشر التعليم  رامجب و  ومحتويات  بمصادر  بالاتصال

Individualized self-paced e-learning offline  ، غير بصورة  التعليم  وبرامج ومحتويات  مصادر باستخدام الفرد فيه يقوم  الذي  اللكتروني التعلم 

 . (430: 2022)حجازي،   (Synchronous E- learning) المتزامن اللكتروني التعلم ، المدمجة الأقراص استخدام مثل بالانترنت، الاتصال ن دو  مباشرة 

 
ً

 : (Synchronous E-learning): التعليم الإلكتروني المتزامن أولا

وبينهم   وبعضهم البعض،يوتر لجراء النقاش والمحادثة بين الطلب  وهو التعليم الذي يحتاج إلى وجود المتعلمين في نفس الوقت أمام أجهزة الكمب

المحادثة  المعلم عبر غرف  الدروس م  chatting))  وبين  تلقي  الا أو  الفصول  أدواته الأخرى    (Virtual Classroom)  راضيةفتن خلل  ومن    ،أو باستخدام 

راجعة فور إ  تغذية  المتعلم على  التعليم حصول  النوع من  م يجابيات هذا  )بشكل  الوقت  نفس  في  النترنت  والطالب على  المعلم  يلتقي  حيث   ، تزامن(ية 

اللكتروني تطور  والاستغناء عن الذهاب لمقر الدراسة، وهو أكثر أنوا  ويكون    ،ومن سلبياته حاجته إلى أجهزة حديثة وشبكة اتصالات جيدة   ،ا ع التعلم 

 . امعقد  

 :  (Asynchronous E-learning): التعليم الإلكتروني غير المتزامن اثانيً 

النوع ايجابيات هذا  ومن  الوقت،  نفس  في  المتعلمين  إلى وجود  يحتاج  الذي لا  المباشر  التعليم غير  الدراسة حسب    وهو  يحصل على  المتعلم  أن 

 كلما احتاج لذلك. اتروني  الأوقات الملئمة له، وبالجهد الذي يرغب في تقديمه، كذلك يستطيع الطالب إعادة دراسة المادة والرجوع إليها إلك

كما   المعلم،  من  فورية  راجعة  تغذية  على  الحصول  المتعلم  استطاعة  عدم  سلبياته  ا أ ومن  إلى  يؤدي  قد  عزله.نه  في  يتم  لأنه  عبد )  لانطوائية 

 ( 238: 2020،الله

 :لكترونيهداف التعلم الإأ •

 
 
أهداف اللكتروني  للتعلم  أن  الدراسات  من  العديد  مع    اأوضحت  الحاتتماش ى  أوردها:  التطور  كما  الأهداف  هذه  ومن  عصرنا،  في  صل 

 ( 15: 2020،برناوي )

    متاح للستخدام من أي مكان.  توفير المنهج الدراس ي للمتعلم على مدار الوقت ويكون  .1

 توفير عنصر التشويق والمتعة أثناء تقديم الدروس.  .2

 ر لحل المشاكل ودفع الطالب لحب المعرفة.دعم وسائل الاتصال التعليمي لفتح باب البداع والتدريب المبتك .3

 إكساب المتعلمين المهارات التقنية اللزمة.  .4

 عصر. إعداد المتعلمين لمواجهة متطلبات هذا ال .5

 إتاحة الفرصة للطالب للتعامل مع العالم المنفتح من خلل الشبكات المعلوماتية. .6

 .وإدارة عمل المؤسسات التعليمية إيجاد شبكات تعليمية لتنظيم  .7

 :مزايا التعليم الإلكتروني •

 . تعددة بسهولة ويسر بما يسمح للمتعلم بمواصلة التعلم الميوفر مصادر تعلم بالاعتماد على الوسائط  .1

 يوفر حرية في اختيار الطريقة والوقت المناسب للدراسة.  .2

 لم.يوفر المرونة في المحتوى وتنوعه، كما يمكن من خلله الحصول على تقويم مناسب لأداء المتع .3

 طول. أ يكسب المتعلم مهارة كيفية التعلم مما يؤدي الى استبقاء التعلم فترة  .4

 يساعد الفرد على تطوير ذاته كذات متعلمة. .5

 مفهوم التعلم عن بعد، فهناك الكثير من المقررات التي يتم تدريسها من خلل التعلم اللكتروني.يعزز  .6

 . عمارلتعليم مختلف الأ و  ،تتوفر فيه أدواتها دمعنيتوفر هذا النوع من التعليم في كل زمان ومكان  .7

 ولين عن تعلمهم. ؤ ن مسمساعدة المتعلم على التعلم الفردي والاعتماد على النفس وإيجاد جيل من المتعلمي .8

 كسر الحواجز النفسية بين المعلم والمتعلم.  .9

 شباع حاجات وخصائص المتعلم.                     إ  .10
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 رها في جميع أوجه الحياة. دخول تقنية المعلومات وتأثي .11

 حل المشكلات التربوية مثل:

 ( 6: 2020،و شخيدم وآخرونأب)وهنالك العديد من المشكلت التربوية التي تحتاج لعلج، كما أوردها: 

 تزايد أعداد الطلب وعدم استيعابهم في الفصل.  .1

 مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين. .2

 ال. حل التمارين ومعرفة مستواه في الحالتقويم الذاتي حيث تتاح للمتعلم  .3

 . المساهمة في مساعدة الطالب وتشجيعه على حل الواجبات .4

 :الإلكتروني التعلم خصائص •

 المجموعة أو المؤسّسات الأفراد أو إلى بالنسبة سواء والاجتماعي والاقتصادي  الصناعي المستوى  على والتأثيرات المزايا من العديد الالكتروني للتعلم 

 :من كنم  ي   اللكتروني التعلم  أو النترنت طريق عن بعد عن التعلم  الأفراد فإن إلى فبالنسبة ككل يّةالوطن

 .موقعه من يدرس  أن فرد كل يستطيع إذ المسافة عائق تجاوز  .1

 . يريده  الذي  الوقت في يدرس أن يستطيع فرد كل لأن  الزمن عائق تجاوز  .2

 . والمكتبات والزملء بالأساتذة  الاتصال هولةس .3

م  المستمر للتكوين  حقيقيّة فرصة توفير .4
ّ
الممارسينل الحياة  مدى  والتعل   مهم  جانبوهو  ،  مهني لنشاط  لأفراد 

 
 التعليم  مؤسسات لخريجي جدا

 ( 183 :2020 علي،تغيير المهنة. ) متطلبات إلى للستجابة أو المستمرة  والتكنولوجية التطورات التقنية لمواكبة لحاجتهم  والتقني المهني والتدريب

 :الفصول الافتراضية .2.1.2

كثير   في  تمر  التعليمية  العملية  إن  الدوحيث  المعلمين عن  الطلبة  انقطاع  إلى  تؤدي  بظروف  الأحيان  الوجاهية  من  أو -راسة  مثل ظروف كورونا 

الحرب أو  لذ  -التصعيد  المهارات،  على  للتدريب  الطلبة  أولئك  دافعية  من  لتزيد  تفاعلية  بيئات  إيجاد  استخدام وكذلك  هو  الحلول  إحدى  كانت  لك 

 الفصول الافتراضية التفاعلية. 

  نترنتشبكة ال ية افتراضية عبر  لبيئات تعميمية تفاع( بأنها  294:  2021 الأحمري،( و)418:  2020كميل،    أبو ( و)114:  2011)السلوم،    هاوقد عرّف

 
 

كل والمتعلم    يمكن  المعلم  المتزامنمن  التواصل  المتزامن  من  غير  تحت   أو  تتم  ولكن  والمكان  الزمان  بحدود  التقيد  دون  والدردشة  والفيديو  بالصوت 

 وتوجيهاته. م لإشراف المع

البيئة الافتراضية  الفصول  الذي يعد    وتوفر  اللكتروني  المحتوى  يتفاعلوا بدون قيود وبأريحية عالية مع  المعلمين كي  للطلبة  المناسبة  التفاعلية 

 جهات الطلبة المعلمين لتزيد من دافعيتهم نحو التعلم. لك لحاجات واهتمامات وتو للبيئة اللكترونية وكذ اوفق  

 اضية تنقسم إلى قسمين:( بأن الفصول الافتر 48: 2017وقد ذكر )الحسن وعشابي، 

خل • من  اللكترونية  البيئة  عبر  الوقت  نفس  في  التواصل  والمتعلم  للمعلم  تتيح  إلكترونية  أنظمة  تزامنية:  افتراضية  والفيديو فصول  الصوت  ل 

 بطريقة تفاعلية.النص 

لكترونية من خلل الصوت والفيديو النص بطريقة أنظمة إلكترونية تتيح للمعلم والمتعلم التواصل عبر البيئة الفصول افتراضية غير تزامنية:   •

 تفاعلية، ولكن ليس في نفس الوقت مما يتيح للمتعلم مزايا التعلم بتأني وفي الوقت المناسب له.

 مهارات التعليم الإلكترونية: .3.1.2

تلك  سيمتلك  الذي  المعلم  هذا  نركز على  أن  يجب  فإننا  للمعلم  اللكتروني  التعليم  مهارات  عن  الحديث  نؤهله    عند  بحيث  والكفايات  المهارات 

 ية تدريب المعلم. ط السليم لعملعلينا التخطي المواكبة عصر التطور والتكنولوجيا والتسارع الموجود في العصر الحديث، لذلك كان لزام  

أورد   وآخرونوقد  وفعال أنه    ( 8:  2020)  الحياني  ناجح  إلكتروني  يج،  لتدريس  اللكترونية،  المقررات  جودة  التدريس ولرفع  كفايات  امتلك  ب 

تصاللكتروني   اللكتروني،  التعليم  في  التكنولوجيا  وتوظيف  استخدام  اللكترونية،  البيئة  في  الفعال  وتطويرها، التواصل  اللكترونية  المقررات  ميم 

ال التعليم  في  التعليمية  العلمية  في  الطالب  ودمج  اللكواحتواء  بالتعلم  الطالب  مستوى  تقويم  ونجاح   والتي  ، ترونيلكتروني،  الطالب،  تعلم  في  سهم 
 
ت

 .العملية التعليمية في الوسط اللكتروني

 ومنها:  الأساسية  أنه لابد لمعلم التعليم اللكتروني من امتلك العديد من المهارات ( 169-167، 2012(، والردادي )227: 2013حافظ )وذكر 

 . وذلك في تصميم الدروس Microsoft word رد أو ما يعرف بمعالج النصوصو المعرفة ببرنامج الو  •

 .  – Hyper Text Markup Language (HTML) عرفة بلغة النص الفائقالم •

 .  Portable Document Format (Pdf)اإلكتروني  وثائق الشهير المستخدم في نشر الالمعرفة بالمعيار العالمي  •

  .وس جديدة الاستفادة من المعلومات التي تم تطويرها مسبقا من أجل إنجاز در  •
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 .لى عدد من الصفحات القصيرة إ العمل على وجود قائمة المحتويات الرئيسة التي يجب أن تنقل المتصفح   •

لى ملل الطلبة والمتعلمين وقد  إ تؤدي   (للرسومات البيانية كبيرة الحجم أو إضافة مقاطع مرئية )فيديو  ستعمال غير الضروري عدم الفراط في الا  •

 .ن الى التراجع عن حفظ تلك الموادتضطرهم في بعض الأحيا

زيادة   • على  الحاجو  أالحرص  حسب  المعلومات  والتأ  ةتغيير  الزمني  التوقيت  أهمية  مراعاة  بشكل  ك مع  مند  ومفاتيحه    دوري  الموقع  استمرارية 

 .الرئيسية

 .لضروريةو التمارين ا أ ذا التدريبات ك و  همل عن الدروس وأهداف ومراجعكاتقديم معلومات الكترونية وبشكل   •

المكتوبة   • المناسبة  الاتصال  قنوات  توفير  الاك المرئية    أوالمسموعة    أوضرورة  مشاالبريد  وجود  عن  للتبليغ  التزأ ل  ككتروني  بمعو  لومات حول  ود 

 . لحاجةا  دالدروس ويستحسن العمل على تكوين مجموعات نقاش ليتمكن المتعلم والمتدرب من الاتصال يبعضهم والبعض ولتبادل المعلومات عن

 . على الحلبتقديم حلول قصيرة للتوجيه والمساعدة  وكذلكا وإرسالها الكتروني   Homework مطالبة المتعلم بالقيام بواجبات ووظائف منزلية  •

 .ملف قابل للتنزيل بأشكال مختلفة كو أ صفحة على الشبكة كلك عرض وتغطية المادة كذيمكن   •

  ، لى ذلك توفير الربط مع صفحات أخرى تغطي معلومات عن الموضوعإلممكنة والمكتملة للدرس بالضافة بالمراجع والمصادر ا  ةلكترونيإ وضع قائمة  •

ل هذا من شأنه مساعدة الطالب  ك و مع المكتبات أ لمية  امتوفرة على الشبكة العنكبوتية الع  ايض  أ هة التي تكون  ات الدراسية المشابلك مع الحلقكذو 

 . على فهم وإدراك الحلقة الدراسية 

ات زيادة عدد مختبر   الاهتمام بكل تلك المهارات الأساسية من:  ( بضرورة 36  :2016دراسة سهيل ومصلح )  العديد من الدراسات ومنها  وقد أوصت

المتص التدريس، وتكالحاسوب  المعلم وعضو هيئة  الطالب  بين  التفاعل  لزيادة  اللزمة  الفلسطينية، وتوفير الاحتياجات  الجامعات  بالشبكة في  ثيف  لة 

 دورات التعليم اللكتروني.

 الدراسات السابقة .2.2

الباحث    ودورها في تنمية مهارات الطالب المعلم   الفصول الافتراضيةخلل الاطلع على الدراسات السابقة التي تناولت موضوع  من   البعض  وجد 

 النحو التالي:  ىوكانت علها من

العلقة بين متغيرات المهارات ما وراء المعرفية في منهجية العمل    هذه الدراسة إلى التعرف علىهدفت  :  ,Fiorela & others) 2022)   فيوريلا   دراسة •

في الافتراضية  الفصول  استخدام  مع  البيروفية  الفكري  الجامعات  المنهجو   ، إحدى  الدراسة  عينتهاالوصفي    استخدمت  كانت    (100)من    حيث 

والفنادق الأعمال  إدارة  في  الأولى  الدورة  في  أداتين   طالب  تطبيق  تم  الجامعات.  إحدى  في  والقانون  الخدمات  من    )استبانتين(  وإدارة  التحقق  تم 

البحث المتخصصين في  الأ العلمي  صدقهما من قبل  المعرفية والثانية حول استخدام منصة  ولى،  المهارات ما وراء  الافتراضية. بعد  Moodle حول 

. الافتراضية Moodle تباط بدرجة متوسطة بين تطوير المهارات ما وراء المعرفية واستخدام منصةتحليل النتائج، تم التوصل إلى أن هناك علقة ار 

يستخدمون  الذين  الطلب  زاد عدد  كلما  المعرفية  لذلك،  وراء  مهاراتهم  تطوير  سيتم  وبالتالي    المنصة،  أفضل،  موضوع    زيادة بشكل  في  كفاءاتهم 

 .عل والتواصل بينهم ، وذلك بسبب زيادة التفامنهجية العمل الفكري 

الفصو   : )Wannapiroon & Pimdee, 2022(  وانابيرون وبيمدي  دراسة • إلى تطوير بيئة تعليمية تعتمد على  الدراسة  تلك  الافتراضية هدفت  ل 

البداعي   التفكير  مهارات  الجامعيين  لتنمية  والرياضيا  في  التايلنديين  للطلب  والفنون  والهندسة  التكنولوجيا  استخدام ت، وقتخصصات  تم  د 

، ار الطلببشكل خاص لتعزيز التفكير البداعي وابتك  ة مفيد تم العثور على خمس خطواتأنه    الدراسة  كشفتالمنهج البنائي والتجريبي، حيث  

والاكتشاف    وهي والتفكير  والاتصالالبحث  قد    ،والبداع  الافتراضية  الفصول  درسوا باستخدام  الذين  الطلبة  أن  الدراسة  حققوا  وقد وجدت 

معيين لما  نتائج إيجابية في تنمية مهاراتهم، وقد أوصت الدراسة باستخدام الطرق التكنولوجية الحديثة والوسائل الحديثة في تدريس الطلبة الجا

 .لها من دور في جذب الطلبة وتشويقهم 

يستخدم الفصول الافتراضية على كفاءات التدريس    إلى التعرف على تأثير برنامج تدريبي  الدراسة  هذه   هدفت:  )Almuqbil, 2021(  المقبل   دراسة •

وقد العملية.  التربية  برنامج  في  المعلمات  الطالبات  بين  الافتراضية  الفصول  مهارات  هذا   وتنمية  لتحقيق  التجريبي  شبه  المنهج  البحث  استخدم 

( من  البحث  عينة  تكونت  التربية40الهدف.  بقسم  العملية  التربية  برنامج  من  معلمة  طالبة  إلى   (  مقسمة  وهي  القصيم.  بجامعة  الأساسية 

تط وبعد  قبل  التدريس  ببطاقة كفاءة  المجموعتين  تزويد  يتم  )تجريبية وضابطة(.  الافتراض ي. مجموعتين متطابقتين  الفصل  مهارات  اختبار  بيق 

الحصائية بين متوسطات المجموعتين    المجموعة التجريبية على المجموعة الضابطة. يتضح من خلل الفروق ذات الدلالة  لصالحأظهرت النتائج  

الفصل مهارات  واختبار  التدريسية  الكفاءة  ملحظة  بطاقة  من  لكل  البعدي  التطبيق  في  والضابطة  برامج  تالافتراض ي.    التجريبية  بإجراء  وص ى 

وأثناء خدمتهم.   قبل  الافتراضية  الدراسية  الفصول  في  المعلمين  مهارات  لتطوير  التعليمية ر قدرات مختلفيطو تتدريبية  المنصات  استخدام  في  ة 

 .بشكل فعال وتوظيف مهارات الفصول الافتراضية في العملية التعليمية

لبيئة    تهدف  :)Songkram & Khlaisang, 2019 (خاليسانج وسونخرام  دراسة • فعال  نظام  لتطوير  اللزمة  العوامل  دراسة  إلى  الدراسة  هذه 

ي والعشرين لطلب التعليم العالي في رابطة دول المطور لتعزيز مجموعة مهارات القرن الحاد VLE ودراسة فعالية نظام (VLE) التعلم الافتراضية
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حيث وزعت عليهم استبانة  من معلمي التعليم العالي    (400ينته من )الوصفي التحليلي وجاءت ع  حيث استخدم الباحث المنهججنوب شرق آسيا،  

ا باستخدام تحليل عامل الاستكشاف لتحديد العوامل الأساسية التي تم   ، وبعدها  .VLE دمجها بعد ذلك في تطوير نظامالتي تم تحليلها إحصائي 

ا جام  90اختبار النظام على عينة من    تم  ا متطوع  طالب  التابع إلى وجود  t دول أعضاء في الآسيان. أشار تحليل البيانات باستخدام اختبار 5ا من  عي 

الحا القرن  لمهارات  الذاتي  التقييم  وبعد  قبل  الذاتي  التقييم  درجات  بين  إحصائي  الأهميةفرق  مستوى  والابتكار عند  التعلم  في  والعشرين   دي 

α≤0.05  لنظام التعلم الافتراض ي في تعزيز مهارات القرن الحادي    ا إيجابي    ا بار حيث أظهرت النتائج أثر  البعدي للخت  لصالح التطبيق. كانت النتيجة

 .والعشرين

" مقابل  Lobby Modeفت تلك الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام نمط "هد: (Suliman & El-Sherbeny, 2019) سليمان والشربيني دراسة •

إدا في  التحليلي  على  النموذج  وكذلك  الافتراضية  الفصول  الفصول رة  باستخدام  التعليمية  البيانية  الرسوم  وتصميم  المعرفية  المهارات  تنمية 

الدراسة من ب المنهج التجريبي وتكونت عينة  وتم تقسيمهم لمجموعتين    ا( طالب  40رنامج تكنولوجيا التعليم مكونة من )الافتراضية، وتم استخدام 

الدراسة أن النموذج التحليلي قد ثبت أنه أفضل من نموذج اللوبي في إدارة ستخدام بطاقة تقييم منتج، وقد أظهرت نتائج تجريبية وضابطة، وتم ا 

بين كل النموذجين من    إحصائية  ذو دلالةالنتائج نفسها عدم وجود فرق    ؛ بينما أظهرت adobe connectفصل دراس ي افتراض ي باستخدام نظام

ا إلى جنب مع جودة النتاجالمتعلقة بتصميم الرسوم البيانية التعليمية جنحيث المهارات المعرفية   .ب 

مهارات الافتراضية على تنمية  هدفت تلك الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام الفصول  :  )RIEGEL & KOZEN, 2016(  ريجيل وكوزين  دراسة •

تشمل   وهي  والعشرين  الحادي  النالتواصل)القرن  والتفكير  التعاون  والب،  المشكلت  وتكونت داعقدي وحل  التجريبي،  المنهج شبه  واستخدم   ،)

نتائج   أظهرت  وقد  ملحظة،  بطاقة  استخدام  وتم  واحدة،  مجموعة  من  تكونت  حيث  الجامعة  طلبة  من  الدراسة  أن  الدر عينة  استخدام  اسة 

على تنمية مهارات القرن الحادي والعشرين الأربعة،  ر إيجابي  لها تأثي  ،الفصول الافتراضية لما تحتويه من مثيرات متعددة ومختلفة تجذب الطلبة

الط  مهارات  تنمية  في  الحديثة  الأساليب  بتكثيف  الدراسة  أوصت  المستوياتلوقد  كافة  في  في    بة  فعالين  يصبحوا  أن  أجل  المشكلت،  من  حل 

 . والمتعاونين، والمتصلين، والمبدعين

الدراسة إلى إظهار فعالية برنامج تدريبي مقترح لأعضاء هيئة التدريس في   ت تلكهدف  )lmutairyAlotaibi & A,  2012)   العتيبي والمطيري   دراسة •

مهاراتهم   لتطوير  الملك سعود  جامعة  فيكلية  الافتراضي  اللكترونية  الفصول  الة.  استخدام  المنهج  استخدام    ضابطة  جموعتينالم  ذوتجريبي  تم 

الأولىو  المجموعة  تعليم  يتم  والثانية  بة  الضابط  تجريبية.  الشائعة  التدريس  طريقة  باستخدام  تدريسها  يتم  المقترح التجريبية  البرنامج  استخدام 

التعاوني.   والتعلم  الأدوار  لعب  على  يعتمد  النتائج وجودالذي  أظهرت  ذ  وقد  فيفروق  إحصائية  دلالة  بينالمهار   أداء  ات  لصالح    ات  المجموعتين 

 ،  التجريبية ومستوى تعاونهم مع زملئهم في مجموعات العمل  ةلـ المتدربين في المجموع  اء المهارة الفردية هناك علقة بين أد  التجريبية،المجموعة  

بين متوسط   العمل    المهارى   الأداءهناك علقة  الافتراض  أداءومستوى  لأعضاء مجموعة  الفصول  الدروس في  إعطاء  ية، المجموعة ككل في مهارة 

 .كاديميالعمل المتعلقة بالتخصص الألمجموعات  المهارى في الأداء توجد فروق ذات دلالة إحصائية لا

مارسات اللزمة لنجاح المعلم وأفضل الم اللكترونية لمهاراتامتلك المعلمين لالتحقق من  منهذه الدراسة  هدفت :)Conti, 2012( كونتي دراسة •

  اختيارهم من خلل استبانة على من ذوي الخبرة. تم  ية بنسلفانيا  ولا   غرب عينة من معلمي  فتراض ي من خلل تجميع  الا دراس ي  الفصل  إدارة الفي  

العينة، وقدالنترنت إلكترونية وزعت على  التحليلي، وقد تم تصميم استبانة  الوصفي  المنهج  المهارات  جا  ، تم استخدام  بأنه حصلت  النتائج  ءت 

الفعل، ودمج التكنولوجيا. التفاعل التعاوني عل مع الطلب، وتقديم ردود  اكتساب معرفة جديدة، والتفا التالية على أعلى الدرجات والرتب وهي:  

 .التقنيات المتاحةمن د ، وتعاون المعلمين مع أقرانهم، والتكامل الفعال للجديالآخرينللمعلمين مع الطلب والطلب مع الطلب 

ت  :)Gordon & Stewart, 2002(  جوردون وستيوارت  دراسة • إلى  الدراسة  تلك  المكتهدفت  في  العاملين  الماجستير على دريب  طلبة  بات وكذلك 

من العاملين في المكتبات اكتساب المهارات اللكترونية للبحث العلمي، وكذلك تطوير أدائهم في مهارات كتابة الأدبيات البحثية، وقد تم أخذ عينة  

تيكنيكون   الماجستير ضمن مشروع  إفريقيا-وطلبة  الافتراضية، وقد جاوذلك    -مؤسسة بحثية في جنوب  الفصول  إيجابية باستخدام  النتائج  ءت 

بتكثيف  الدراسة  العينة، وأوصت  المعلوماتية لدى  أمية  اللكترونية لمحو  المهارات  العينة في  أداء  إلى تطوير  أدت  للنهوض    بحيث  البرامج  تلك  مثل 

 . في مجال تنمية المهارات اللكترونية بالعاملين والطلبة

 :السابقةاسات الدر  ىالتعليق عل

السابقة  شأ  الدراسات  تنمية مهارات  ارت  إلى  إنها هدفت  يتفق مع دراستنا حيث  المعلم وهذا  تنمية مهارات  الافتراضية في  الفصول  استخدام  إلى 

  ة وكذلك أدواتها.ترونية من خلل استخدامه للفصل الافتراض ي، وقد استفاد الباحث من تلك الدراسات في تحديد منهج الدراسالطالب المعلم اللك

 عن الدراسات السابقة في: الدراسة الحاليةوقد اختلفت  

المالمنهج:   • استخدمت  فقد  السابقة  الدراسات  بعض  أما  التجريبي  المنهج  دراسته  في  الباحث  استخدم  دراسة  حيث  مثل  التجريبي  شبه  نهج 

(Almuqbil( ودراسة )RIEGEL & KOZEN)التجريبي مث  ، وبعضها استخدم المنهج( ل دراسةAlotaibi & Almutairy)  ( ودراسة-Suliman & El
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Sherbeny  المنهج استخدم  وبعضها   ،)( دراسة  مثل  دWannapiroon & Pimdeeالبنائي  مثل  التحليلي  الوصفي  المنهج  وبعضها  راسة  (، 

(&  Songkram Khlaisang( ودراسة )& others Fiorela A.( ودراسة )Conti) . 

مهارات الطالب المعلم اللكترونية باستخدام الفصل الافتراض ي، فيما  كان الهدف في بعض الدراسات   استنا هو تنميةحيث كان هدف در  الهدف: •

 Suliman( ودراسة )deeWannapiroon & Pimم غير اللكترونية بصفة عامة باستخدام الفصول الافتراضية، مثل دراسة )تنمية مهارات المعل

Sherbeny-& El( ودراسة )Songkram & isangKhla) . 

تميز    العينة: • السابقة فكانت خارج فلسطين وهذا يعطي  الدراسات  أما  التجربة كانت في فلسطين  إن عينة  في    ا حيث  الاستفادة منها  في  لدراستنا 

 للبيئة والامكانات المتوفرة.  االبرامج التدريبية والتدريسية داخل جامعاتنا الفلسطينية وفق  

 هاءاتإجراسة و منهجية الدرا .3

 نهج الدراسةم .1.3

مقترح   برنامج  بناء  هو  الدراسة  من  الهدف  كان  الافتراض يلما  الفصل  التعليمية  باستخدام  المهارات  المعلم   اللكترونية  لتنمية  فقد للطالب   ،

 : لطبيعة الدراسة منهجين هما اوفق   استخدم

البنائي • لبناء    :المنهج  الافتراض يوذلك  التعل  الفصل  المهارات  اللتنمية  السلمية لكتيمية  بالجامعة  التربية  كلية  في  المعلمات  الطالبات  لدى  رونية 

 22:  2001، ويعرف )الأغا،  بغزة 
 
بالكيفية نفسها، يتعلق    ا( المنهج البنائي بأنه خطوات منظمة ليجاد هيكل معرفي تربوي جديد، أو لم يكن معروف

 . واقعية، يستفاد منها لتحقيق أهداف معينة لامكانات الباستخدامات مستقبلية، ويتواءم مع الظروف المتوقعة وا 

المنهج    التجريبي:شبه  المنهج   • من مجموعة واحدة طبق )المكونة    التجريبي لتجريب البرنامج المقترح على عينة الدراسةشبه  حيث تم استخدام هذا 

 .اتلباعلى تحصيل الط المقترحمدى أثر البرنامج للوقوف على  ، وذلكةاختبار قبلي وبعدي على المجموع تم تطبيق وقد، (عليها البرنامج المقترح

 عينة الدراسة .2.3

اخ عشوائيةتم  بطريقة  الدراسة  عينة  بغزة   المعلمات  طالباتالمن    تيار  السلمية  بالجامعة  التربية  الدراس ي    بكلية  الفصل  -2022)  الثانيمن 

 :معلمة( طالبة 35) ( حيث تكونت عينة الدراسة من2021

  :يبي الافتراض يالتدر البرنامج  تصميم

 اتبعت الدراسة الخطوات التالية:لبناء البرنامج المقترح 

 الأدب التربوي في مجال بناء البرنامج.  الاطلع على •

 وضع وصف عام للبرنامج المقترح. •

 وضع أهداف محددة للبرنامج المقترح. •

 وسائل البرنامج. و إعداد مادة  •

 بهذه  الخاص التعليمي التصميم  بناء في اعتمد أن الباحث إلاالافتراضية   برامجال تصميم  في المستخدمة ليميالتع للتصميم  نماذج عديدة  هنالك

واستا نموذج على الدراسة )ناستيفن  تصميم  Stephen & Stanley: 2001, 46لي  في  النموذج  أهمية هذا  الدراسات على  العديد من  أكدت  (، حيث 

 هذا النموذج تم التوصل  مراجعة خلل ومن  ،  (2009)وداود واللمي كحامي مثل دراسة المتعددة  وسائط مج ال وكذلك برا الأبعاد  ثنائيةالبرامج التعليمية 

المتاحةناسب  ي  والذي  الحالية بالدراسة الخاص التعليمي للتصميم  والمكانات  العينة  )،  خصائص  رقم  التصميم 1والشكل  مراحل  يوضح  التالي   )

 ي: المختلفة، على النحو التال
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 النموذج المتبع وفق استيفن واستانلي :(1) شكل

 :القائم على الفصل الافتراض يالبرنامج التدريبي مراحل وخطوات بناء 

 :التالية الخطوات وتتضمن ،التحليل  مرحلة  .1

 هذه  وتنتهي، (2022)البعلوجي،  بحث سابق له  ل إليها من خلل والتي توصلكترونية ال التعليمية الحاجات الباحث حدد  :المتعلمين حاجات  تحديد •

 البرنامج. لمحتوى  السلوكية والأهداف العامة الأهداف وصياغة البرنامج من العام الهدف بتحديد الخطوة 

 .تحقيقها المطلوب الأهداف حسب ووصفها العلمية المادة  الباحث حدد :التعليمية المهام تحديد •

، حيث تم اختيار عينة الدراسة من  والتحصيل  التعليمي المستوى  حيث من المتعلمين  خصائص بتحديد الباحث قام : المتعلمين ئصخصا تحديد •

 .طالبات كلية التربية بالجامعة السلمية من المستوى الثاني حتى الرابع، وبطريقة عشوائية بحيث يكون هنالك تباين في تحصيلهن الدراس ي

 في البرنامج بناء يتم  التي العلمية المادة  علي  الحصول  في عليها الاعتماد تم  التي التعليمية المصادر بتحديد الباحث قام  :م التعل مصادر تحديد •

  ، حيث استمد المادة العلمية من المراجع المعتمدة في الجامعة السلمية والخاصة بمساقات )تكنولوجيا التعليم، مهارات التدريس، مقدمة ضوئها

 .وب(في الحاس

 . لتضمينها في الفصل الافتراض ي اللزمة المهارات الباحث حدد : المطلوبة لمهاراتا  تحديد •

 . تحديد حاجات المتعلمين 1

 . تحديد المهام التعليمية2

 . تحليل خصائص المتعلمين 3

 . تحديد السلوك المدخلي 4

 . تحديد مصادر التعلم 5

 . صياغة الأهداف السلوكية 1

 يمه . اختيار المحتوى وتنظ2

 . تصميم أدوات القياس 3

 . اختيار استراتيجيات التعليم 4

 . تصميم الشاشات 5

 . تحديد أنماط التفاعل 6

 . كتابة النص التعليمي7

 . تجميع الوسائط المتاحة 1

 . إنتاج الوسائط 2

 . تحديد نظام التأليف3

 . تحديد البرامج المساعدة 4

 . عمل المعالجات الرقمية 5

 المبدئية  لصورة. إنتاج البرنامج با6

 . تحكيم البرنامج 1

 . التعديل بناء على التحكيم2

 . إعداد الصورة النهائية للبرنامج 3

 

 .إجراء الدراسة الاستطلعية1

 . تعديل البرنامج 2

 توزيع البرنامج على الطالبات . 1

 . متابعة الطالبات والتقويم2

 . مرحلة التحليل 1

 . مرحلة التصميم 2

 ج . مرحلة الانتا3

 مرحلة التقويم . 4

 .مرحلة التجريب 5

 . مرحلة التطبيق6

جعة 
التقييم والتغذية الرا
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متصلة   الكمبيوتر أجهزة  -التعليمية الأجهزة  توفر  مثل المادية الأنظمة في توافرها يجب التي المكانات الباحث حدد :القبلية المتطلبات تحديد •

 ملفات  لتشغيل برنامج يلزم  وهنا الأبعاد ثلثي  البرنامج  تشغيل برامج  توفير في اوأيض    الصوت،  أجهزة  ،التخزين وسائط  الدخال، أدوات ،بالشبكة

 .والفيدي

 وكذلك  صياغتها، تمت التي والسلوكية  العامة الأهداف خلل  من الفصل الافتراض ي عندها نتهيي التي المرحلة  الباحث حدد:  الغلق مهارة  تحديد •

 .الموقع في بةطلو الم الجرائية المعلومات

 :التالية الخطوات وتتضمن ،التصميم مرحلة .2

 السلوكية الأهداف تصميم  لشروط  اوفق   وتتابعها  اإجرائي   التعليمية الأهداف وصياغة بتحديد الباحث قام  :السلوكية الأهداف صياغة •

 .الصحيحة

 الأداء  بمحكات مباشرة  وترتبط الأهداف، تحقق  مدى   قياس  على كزتر  والتي المرجع  محكية والاختبارات الأدوات تضمنوت :القياس أدوات تصميم  •

 .المبدئي والتكويني والبعدي  التقويم  ويتضمن الهدف، في المحددة 

المعارف  تحديد خلل من التعليمية  الأهداف  لتحقيق اللزم المحتوى  عناصر بتحديد الخطوة  هذه  في الباحث قام :وتنظيمه المحتوى  اختيار •

اللكترونيةاللزمة   هاراتوالاتجاهات والم المعلمات وخصائص يتناسب بما الأهداف تحقيق إلى يؤدى  لكي بالتتابع  وتنظيمها  للمهارات   الطالبات 

 .للمحتوى  المنطقي التنظيم  بإتباع الباحث قام كما ،نتعلمه وأنماط

 .الفصل الافتراض ي مع تتناسب ة التعلم اللكتروني التياستراتيجي الباحث اتبع :التعليمية  الاستراتيجيات اختيار •

 في الشاشات  لتصميم  العامة المبادئ  وتتمثل المناسب،  التحكم  نوع  تحقق التي والأزرار الشاشة بتصميمات الباحث قام :العرض شاشات  تصميم  •

  في تقديمها  الواجب المعلومات كل  وتحديد التعليمية، أهميتها تفقد  لا  حتى  إخراجها في والفنية  التعليمية التقنية بين  والدمج التكوين  بساطة

 الشاشة، في للعرض المخصصة  المساحات   أو المناطق  بين الاتساق ومراعاة  التصميم، في المستخدمة الألوان عدد وكذلك الواحدة، الشاشة

 .لأخرى  شاشة من الانتقال عند المناسبة البصرية التأثيرات واستخدام

ت حيث:  التفاعل أنماط تحديد • التعليمي المستخدم بين علفالتا  أنماط ديحدتم   تنفيذها، وأساليب منها كل  وحجم  التفاعل ومستويات والموقع 

 .الاستجابات من أكثر أو نمط عن طريق تعليميال الموقع مع التفاعل للمتعلم  ويمكن 

 متتابعة منطقية بطريقة التعليمي توى حالم لعرض اللزمة الموقع الأساسية البنية بمثابة التعليمي النص كتابة عملية تعتبر :التعليمي النص كتابة •

 .الكمبيوتر شاشة على تظهر التي الأحداث وتسلسل تفاصيل يوضح كتابي شكل في مرئية وبصياغة

 :التالية الخطوات وتتضمن الإنتاج، مرحلة .3

 متحركة أو ثابتة رسومات أو ثابتة ا صور    انتك  سواء ،الفصل الافتراض ي لنتاج المطلوبة الوسائط كل تحديد في ويتمثل :المتاحة الوسائط تجميع •

 أو   الضوئية الأقراص مثل المتاحة المصادر  من الوسائط  هذه  جمع يتم  بحيث  السيناريو، تصميم  أثناء   وذلك  صوتية ملفات  أو فيديو لقطات  أو

 .نترنتال  شبكة من

 الوسائط إنتاج وقبل لنتاجها،  اللزمة الأجهزة   وتحديد لها،  يققد ديدتح  عملية  بعد المتطلبة الوسائط إنتاج عملية ي تأت:  المتطلبة الوسائط إنتاج •

  يكون  بحيث واحد مجلد في الوسائط وجمع فيها، البدء قبل البرمجية في المستخدمة الوسائط  كافة  تجميع تم  الفصل تصميم  في البدء مرحلة  تأتي

 .البرمجية في المستخدمة الوسائط كل مصدر المجلد هذا 

الموقع في التأليف ونظام البرنامج  أهداف ومع الباحث خبرات مع يتناسب الذي  التأليف نظام الباحث حدد :يفالتأل نظام اختيار •  هو  هذا 

Moodle) ) 

 ,VSDC) الدراسة هذه  في المستخدمة والبرامج جيد  بشكل  وإنتاجها الموقع إنتاج في المصمم  تساعد التي البرامج في وتتمثل:  المساعدة  البرامج اختيار •

Adobe Photoshop)  

النتاج  عملية في واستخدامها على الكمبيوتر تخزينها  من  تمكن رقمية بطريقة جمعها تم  التي  العناصر معالجة في وتتمثل:  الرقمية المعالجات عمل •

 . الأبعاد ثلثية ورسوم وصوت، ومتحركة ثابتة ورسوم  ومتحركة ثابتة صور على هيئة 

الافتراض ي إنتاج •  إعداد النصوص، كتابة وتشمل المحددة   ولياتؤ والمس الخطة حسب السيناريو تنفيذ أو ترجمة بها دويقص:  ادئي  مب  الفصل 

 .الفصل لعناصر والتنظيم  المونتاج بعمليات القيام الصوت، تسجيل الفوتوغرافية، الصور  التقاط الرسومات،

 :التالية الخطوات وتشمل ،التقويم مرحلة .4

الافترا  تحكيم  •  في وكذلك لكتروني،ال والتعليم  التعليم   تكنولوجيا في والمتخصصين الخبراء على المبدئية النسخة عرض يف وتتمثل :ض يالفصل 

 والترابط وجودتها،  والمصورة  والمرسومة المكتوبة العناصر ومناسبة العرض، وتسلسل الأهداف، لتحقيق مناسبتها  من للتأكد العلمية المادة 

 والمقترحات ،الموقع هاأغفل التي والنواحي الأخرى، والفنية  التربوية  النواحي كل إلى بالضافة خدام،الاست وسهولة العناصر بهذه  والتكامل

 .اللزمة والتعديلت
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 الخبراء قبل من  عليها  الحصول  تم  التي النتائج  ضوء  في المبدئية العمل نسخة على اللزمة التعديلت إجراء  في وتتمثل :التعديلت إجراء •

 .المتخصصينو 

 :التالية الخطوات وتشمل ،التجريب  مرحلة .5

الافتراض ي إعداد من الانتهاء بعد :البرمجية تجريب • ا ال من  طالبات  (10) عدد ىعل الموقع  بتجريب الباحث قام الفصل  من غير  -لمعلمات  طالبات 

 .ي الافتراض الفصل  مع التعامل عند باتالطال لاستجابة الكمية التقديرات صدور  -عينة الدراسة

 المبدئي التجريب عملية خلل من عليها الحصول   تم  التي والمقترحات التعديلت وإضافة المبدئية النسخة مراجعة في وتمثلت :النهائية اجعةالمر  •

  وذلك 
 
 .للعرض وتجهيزها النهائية النسخة لعداد استعدادا

 :التالية الخطوات وتشمل الاستخدام، مرحلة .6

 .معلمة( طالبة 35) وعددهن الفصل الافتراض ي باستخدام تدرس التي  العينة ىعل هبتوزيع الفصل خداماست وتعني :فتراض يالفصل الا  توظيف •

 .المستقبلي التطوير وإمكانيات الأفعال ردود لمعرفة للفصل المستمرة  المتابعات تجري  حيث :المستمرة المتابعة •

 أداة الدراسة .3.3

 :للخطوات التالية اوفق    اللكترونية هاراتلمل الملحظة قام الباحث بإعداد بطاقة سة، وني المعد لهذه الدرا لقياس فاعلية الفصل الالكتر

بطاقة   • من  الهدف  بطاقة    :الملحظةتحديد  مستوى    الملحظةتهدف  قياس  ل  الأداءإلى  استخدام    اللكترونية  مهاراتلالعملي  الفصل نتيجة 

 . لدى طالبات كلية التربية الافتراض ي

والتوصل إليها من خلل بحث    بإعدادها  التي قام  المهارات اللكترونيةبناء قائمة  بعد  ،  الملحظةقام الباحث ببناء بطاقة   :  ةالملحظإعداد بطاقة   •

أهمية كبيرة   ( بعد أن طبق الدراسة على عينة من الطلبة المعلمين في كلية التربية بالجامعة السلمية بغزة، حيث ظهرت2022سابق )البعلوجي،  

الباحث    ىولقد أعط  ،فقرة   (20)، وقد بلغ عدد فقرات البطاقة بعد صياغتها النهائية  هارات بالنسبة للطلبة المعلمين ومدى احتياجهم لهالتلك الم

بطاقة   ثالثي    ا مدرج    اوزن    الملحظةلكل فقرة من فقرات  فاعلية    (كبيرة، متوسطة، صغيرة )وفق سلم متدرج  الا لتقويم  تنمية    فتراض يالفصل  في 

   ة.اللكتروني ارات التعليميةالمه

   :الملاحظةصدق بطاقة 

 :وذلك للتأكد من صدقها كالتالي الملحظةالباحث بتقنين فقرات بطاقة  قام

بطاقة  :  المحكمينصدق   • التعل  الأوليةفي صورتها    الملحظة تم عرض  تكنولوجيا  في  المتخصصين  جامعيين من  أساتذة  يم وطرق  على مجموعة من 

غزة   ومشرفينالتدريس   مدينة  في  )  تربويين  محكم  15وعددهم  آرائهم  ا(  بإبداء  قاموا  حيث  بطاقة    وملحظاتهم ،  فقرات  مناسبة  ،  الملحظةحول 

 .فقرة  (20)ليصبح عدد فقرات البطاقة  الآخرتم استبعاد بعض الفقرات وتعديل بعضها  الآراءوكذلك وضوح صياغتها اللغوية، وفي ضوء تلك 

التحقق من صدق  ج  :الداخلي  الاتساقصدق   • لبطاقة    الاتساقرى  درجات كل فقرة من   الملحظةالداخلي  بين  بيرسون  ارتباط  بحساب معامل 

 :وضح ذلكي الآتيول والجد  (SPSS) الحصائي، وذلك باستخدام البرنامج للبطاقةة الكلية فقرات البطاقة والدرج

 للبطاقة الكلية من فقرات البطاقة مع الدرجة معامل ارتباط كل فقرة (: 1) جدول 

 رقم الفقرة 
 معامل  

 الارتباط 
 مستوى الدلالة 

 رقم 

 الفقرة  

 معامل 

 الارتباط  
 مستوى الدلالة 

1 0.990** 0.01 11 0.954** 0.01 

2 0.989** 0.01 12 0.965** 0.01 

3 0.985** 0.01 13 0.994** 0.01 

4 0.975** 0.01 14 0.991** 0.01 

5 0.990** 0.01 15 0.984** 0.01 

6 0.965** 0.01 16 0.981** 0.01 

7 0.995** 0.01 17 0.992** 0.01 

8 0.974** 0.01 18 0.993** 0.01 

9 0.971** 0.01 19 0.989** 0.01 

10 0.952** 0.01 20 0.982** 0.01 
 

   يتضح من الجدول السابق أن جميع الأبعاد ترتبط بالدرجة الكلية
 
(، وهذا يؤكد أن  0.01ة عند مستوى دلالة )ذا دلالة إحصائي  اللبطاقة ارتباط

 البطاقة تتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي. 
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 الملاحظة: حساب ثبات بطاقة 

ها مرة أخرى، حيث  في حال إعادة استخدام ةعن طريق معامل الاتفاق قام الباحث بحساب ثبات بطاقة الملحظة والتأكد من إعطائها نتائج مشابه

لملحظة الطالبات، وبعد رصد التقديرات الكمية لأداء الطالبات  قسم المناهج، وكذلك استعان بملحظ آخر من  البات كلية التربيةعشر طقام الباحث  

)الوكيل   :والتي تنص على Cooper في بطاقة الملحظة، قام الباحث بحساب مدى الاتفاق والاختلف بين الباحث والملحظ الآخر باستخدام معادلة كوبر

 ( 62: 1996فتي، والم

 100×             عدد مرات الاتفاق             نسبة الاتفاق =  

 الاختلف عدد مرات  +  عدد مرات الاتفاق                              

ب الاتفاق  نسب  أن  الباحث  الملحظة، وجد  بطاقة  في  الطالبات  الكمية لأداء  التقديرات  المعادلة على  تطبيق  الملحظوبعد  بلغتين  %(  86.7)  ين 

وبذلك يمكن  )نفس المرجع السابق(، دالة على ارتفاع في ثبات بطاقة الملحظة  (%80)لمجموع فقرات بطاقة الملحظة، وتعتبر نسبة الاتفاق التي تزيد عن 

 .الاطمئنان إلى بطاقة الملحظة وصلحيتها للتطبيق

   :خحساب ثبات البطاقة عن طريق معامل ألفا كرونبا

 حيث ، SPSSكرونباخ باستخدام برنامج ، ولقد تم حساب معامل الفاكرونباخ باحث بالتأكد من ثبات بطاقة الملحظة من خلل معامل ألفاام الق

 .تمتع بثبات عال  ت البطاقةمما يشير إلى أن ( 0.52)القيمة المحايدة وهي وهي أعلى من (  0.88)لفاكرونباخ أ بلغت قيمة معامل 

 : طاقة الملاحظةبصورة النهائية ل ال

 . (2كما في جدول ) فقرة ( 20)بعد التأكد من صدق وثبات بطاقة الملحظة أصبحت في صورتها النهائية مكونة من 

 قباس فاعلية الفصل الافتراض ي في تنمية المهارات الالكترونية ومستوياتلاحظة المفقرات بطاقة (: 2جدول )

 صغيرة  متوسطة  كبيرة  الاحتياجات  م. 

    الرسومات التعليمية بأنواعها المختلفة  ستخدمت 1

    ستخدم الفيديو التعليمي لعرض مواقف تعليمية ت 2

    تعامل مع نظام تشغيل النوافذ الخاص بالكمبيوترت 3

    تشغل الأجهزة الملحقة بالحاسوب كالطابعة والماسح الضوئي والكاميرا والميكرفون  4

    ومات والصور الرقمية رامج تحرير الرستعامل مع أحد بت 5

    حفظ وتشغيل ملفات الصوت والفيديو ت و  تنش ئ 6

    Wordستخدم برنامج تحرير النصوص” وورد”  ت 7

    Power Pointستخدم برنامج إعداد العروض التقديمية ت 8

    Excelستخدم برنامج الجداول الرياضية “إكسل” ت 9

    لمستعرضات ت من خلل أحد استخدم شبكة النترنت 10

    تحمل وتنزيل الملفات المتنوعة عبر شبكة النترنت  11

    تكون مكتبة للوسائط المتعددة من المصادر المتنوعة عبر النترنت  12

    بحث عن المعلومات عبر النترنت بطريقة مناسبة ت 13

    ستخدم القوائم البريدية في العداد للتواصل الكتابيت 14

    Moodleبرنامج إدارة التعلم اللكتروني  ستخدم ت 15

16 
 Facebookستخدم وتوظف بعض برامج التواصل الاجتماعي عبر النترنت في التواصل وتبادل الخبرات مثل:  ت

– Tweeter . 
  

 

    Googleتنش ئ اختبار إلكتروني على نماذج  17

    Google Driveترفع الملفات المختلفة على  18

    Google Driveلفات المحملة على تشارك الم 19

    Google Siteستخدم أحد البرامج المتخصصة في إنشاء صفحات النترنت مثل ت 20

 الأساليب الإحصائية التي استخدمت لضبط أدوات الدّراسة: .4.3

 معامل ارتباط بيرسون ليجاد الاتساق الدّاخلي.  •

با •
ّ
 ت.معادلة ألفا كرونباخ لحساب الث

تائج:الأ  . 5.3
ّ
 ساليب الإحصائية التي استخدمت لتحليل الن

 . في التطبيق القبلي والبعدياختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين للتعرف على الفروق  •

 معامل مربع إيتا لحساب حجم الأثر.  •
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 سةعرض نتائج الدرا .4

والذي  ا  . 1.4 السؤال الأول  التعليمية الإلكترونية    :ينص علىلإجابة عن  المهارات  بالجامعة   درا المما  التربية  بكلية  المعلمات  الطلبات  لدى  تنميتها 

 الإسلامية بغزة؟ 

،  (2022)البعلوجي،    خلل الاستعانة بقائمة مهارات إلكترونية توصل إليها الباحث في بحث منشور سابق لهمن  وقد تمت الجابة عن هذا السؤال  

 ( مهارة تم عرضها من خلل الجراءات.20ى )إلوعرضها على محكمين مرة أخرى لتتناسب مع هذه الدراسة وخلص 

تنمية المهارات التعليمية الإلكترونية ل  القائم على الفصل الافتراض يما البرنامج التدريبي المقترح    :ينص علىوالذي  عن السؤال الثاني  لإجابة  ا  .2.4

 ؟ بالجامعة الإسلامية التربية بكلية  لدى الطالبات المعلمات

 نموذج  بالاعتماد على   Moodleالقائم على الفصل الافتراض ي من خلل نظام مودل  البرنامج التدريبي المقترح  تم تصميم  ال  وللإجابة عن هذا السؤ 

حيث تضمن العديد من المكونات كما  حيث تم بيان ذلك بالتفصيل في خطوة سابقة من الدراسة.  (Stephen & Stanley: 2001, 46استيفن واستانلي )

 جرا هو موضح في ال 
 
 . ءات سابقا

السؤال  لإجابة  ا  . 3.4 علىوالذي    الثالث عن  الافتراض يفاعلية  ما    :ينص  الفصل  على  القائم  التدريبي  التعليمية    البرنامج  المهارات  تنمية  في 

 ؟ الإلكترونية لدى الطالبات المعلمات بكلية التربية بالجامعة الإسلامية

بين متوسط درجات الطالبات في   α  0.05 ≥  ى فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو   لا توجد"نه  أبالفرضية    تم صياغةوللإجابة عن هذا السؤال  

 ."بطاقة الملحظة قبل وبعد تطبيق التجربة

 "ت" لعينتين مرتبطتين، وكانت النتائج كالتالي: تم استخدام اختبار وللتحقق من صحة الفرض

 بطاقة الملاحظة لقبلي / البعدي ال تطبيقال في الفروق دلالة لاختبار )ت( اختبار نتائج: (3جدول )

المتوسط  عدد الطلبة المجموعة

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

قيمة "ت"  

 المحسوبة

 مستوى 

 الدلالة 

 قيمة 

2η
 

 حجم التأثير 

  0.05غير دالة عند  3.8 4.5 4.3 35 التطبيق القبلي

0.2 

 متوسط

 0.000الة عند د 3.5 22.7 35 التطبيق البعدي

         *

2η
 ( كبير.0.14( متوسط، )0.06( تأثير صغير، )0.01)

بطاقة  لالبعدي  /القبلي التطبيق( بين متوسط درجات الطلب في 0.01فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) وجود( 3يتضح من جدول )

ايتا   حيث"  متوسطجم التأثير "ح  البعدي، وكذلك  التطبيقالملحظة لصالح   بلغت قيمة مربع 
2η  (0.2  الفروق في لم   الدرجات( مما يدل على أن هذه 

بتأثير الصدفة، بل كانت  الافتراض ي  تكن وليدة  الفصل  القائم على  التدريبي  للدراسة حيت تم ؛ وقد يعزى ذلك  البرنامج  استخدام نموذج مناسب  إلى 

أسل التدريب  وباستخدام  التقليدية في  المكونات غير  العديد من  الذي احتوى على  الافتراض ي  الفصل  بناء  للتشويق والجاذبية لدى    النظم في  أدى  مما 

المعلمين المادة الطلبة  عرض  في  المنطقي  والتسلسل  التدريبية،  العلمية  أطراف  بين  التواصل  تعمق  التي  مكوناته  داخل  الموجودة  التشاركية  وكذلك   ،

الافتراضلتا  الفصول  أثبتت فاعلية استخدام  التي  الدراسات  العديد من  الدراسة مع  تلك  نتائج  المعتمدة على مهارات تراكمية، وتتوافق  ية ومنها دريبية 

 (.2012) (، ودراسة كونتي2012(، العتيبي والمطيري )2016(، ريجيل وكوزين )2019(، سليمان والشربيني )2021(، المقبل )2022فيوريل )دراسة 

  ات الدراسة:توصي

 في ضوء نتائج الدراسة يوص ي الباحث بما يلي:

 .، لما نجد من ضعف في مهارات التدريس اللكترونية لديهم الفصول الافتراضية في تدريب الطلبة المعلمين في الجامعات الفلسطينيةاستخدام   •

 .ستخدام الحاسوب والنترنتا  تأهيل الطلبة المعلمين في السنة الأولى من الدراسة الجامعية على •

 .استخدامهم للمهارات اللكترونية كي يكونوا جاهزين لنقلها لطلبتهم في المدارسالمهارية في  الطلبة المعلمين تعزيز قدرات •

ريب الطلبــة المعلمــين تــدتعمــيم قائمــة المهــارات اللكترونيــة علــى الجامعــات الفلســطينية والمعلمــين فــي المــدارس للســتفادة منهــا فــي التــدريس وكــذلك فــي  •

 والمعلمين.

 مقترحات الدراسة:

 .عمل دراسات لاستخدام الواقع الافتراض ي والواقع المعزز في تدريب الطلبة المعلمين في الجامعات الفلسطينية •

 عمل ورش عمل لتحديد احتياجات الطلبة المعلمين في ضوء انتشار التكنولوجيا الحاسوبية. •
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