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 ملخص الدراسة 

هدفت الدراسة للكشف هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على طبيعة المناخ الاسري ومستوى التنمر المدرسي لدى طالبات المرحلة المتوسطة في مدينة حائل، كما  

  (   ٩٩في الارتباطي.حيث تكونت عينة الدراسة من )عن العلاقة بين المناخ الأسري والتنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل، تم الاعتماد على المنهج الوص

 . ولقد تم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية. 2013طالبة من طالبات المرحلة المتوسطة في مدينة حائل خلال العام الدراسي 

(, ومقياس التنمر المدرسي من إعداد الصبحيين    2019من أجل تحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد في جمع البيانات على مقياس المناخ الأسري من إعداد عمير )

سلبية بين    (. واظهرت النتائج ان المناخ الاسري السائد لدى عينة الدراسة سوي، وان مستوى التنمر المدرسي منخفض، وكما اظهرت النتائج وجود علاقة 2013والقضاة )

 الدرجة الكلية لمقياس المناخ الاسري والدرجة الكلية لمقياس التنمر المدرسي. 

 مقدمـــــة 
 خاصة المتقدمة والتي تعُرف شهدت نهابة القرن العشرون وبداية القرن الواحد والعشرين تزايدا وانتشارا لظاهرة من أخطر المشكلات الإنسانية المعاصرة في دول العالم

جميع الأطراف المشاركة فيه، كما يمتد تأثيره ليشمل الأسرة والبيئة المدرسية والمجتمع على بالتنمر المدرسي، وهو ظاهرة خطيرة ذات أبعاد وأشكال متعددة، ويشكل تهديدا على 
مور على الإدارة والمعلمين، كما تحدث حد سواء. ففي المدرسة يتنمر الطلبة بعضهم على بعض والمعلمين على الطلبة والإدارة على المعلمين والطلبة والمجتمع المحلي وأولياء الأ

 ال التنمر في البيئة المدرسية وفي الأسرة.جميع أشك
لـى النمـو المعرفـي والانفعالي والاجتمـاعي للتلاميـذ،  يعــد التنمــر المدرســي مشــكلة تربوية اجتماعيــة بالغــة الخطــورة ذات نتــائج ســلبية علــى البيئــة المدرســية العامـة وع

 ة.فهـو شـكل مـن أشـكال العنـف غيـر متـوازن ويحدث بصورة متكررة في البيئة المدرسي 
طرق معينة من اجـل فالتنمر المدرسي هو سلوك عـدواني يهـدف إلـى إلحـاق الضـرر بشـخص آخر عمـدا جسـديا أو نفسـيا، ويتميز التنمر المدرسي بتصرف فردي ب

التنمـر جسـديا، لفظيا، اجتماعيـا، جنسـيا،    اكتسـاب السـلطة علـى حسـاب شـخص أخر وأيضا بتصرف فئة من التلاميـذ ضـد فئـة أخـرى وهـم المستضـعفون، وقـد يكـون هـذا
 تنمر أو ضحية التنمر أو على البيئة المدرسية. الكترونيـا، أو علـى الممتلكـات، والـذي يـنجم عنـه الشـعور بـالألم والخـوفً ويترتـب عليـه العديد من الآثار السلبية سوا على الم

النفس   الـذي يطلـق عليـه فـي علـم  نـوع مـن الانحـراف وهـو  إلـى  يتحـول  قـد  السـلوك  ليمبر ونيشان أن هـذا  الـنفس مثل  المضاد ويرى علمـاء  السلوك  الشخصية 
خصية السيكوباتية التي تمارس أفعال مضادة للمجتمـع  للمجتمع، والذي يعني الاصطدام بالقوانين الاجتماعية والأعـراف العامـة وعدم التوافق مع الآخرين، وهو ما يوصف بالش

 ومن بينها التنمر بالآخرين.
نها: المتغيرات الاجتماعية  والتربوية وتقدير ولقــد حظي هــذا المفهــوم اهتمــام البــاحثين حيــث تنــاولوا بالدارســة والبحــث عــن مــدى تــأثير بمتغيــرات أخرى عديدة م

علاقتـه بـالتنمر المدرسـي، فقـد يسـاهم المناخ الأسري في ظهور التنمر المدرسي لدى    الذات، والمناخ المدرسي. ويعتبر متغير المناخ الأسري مـن ابـرز المتغيـرات الجـديرة بدراسة
 الأبناء. 

لعلاقات بينهم، كما أنها المسؤولة  وبما أن الأسرة تعد النواة الأولى التي ينشأ فيها الأفراد، وتتكون من خلالها مبادئ العلاقات والطباع الاجتماعية، ومنها تنشأ أسس ا
ئد في أسرهم والذي ينشأ من خلال العلاقات الأسرية التفاعلية،  عن بلورة سلوكهم وتقاليدهم وقيمهم واتجاهاتهم ونضج انفعالاتهم كما تتشكل شخصياتهم من خلال المناخ السا 

سلبا على الشخصية والعكس صحيح،  إذ يعتمد المناخ الأسري على شبكة معقدة من السلوكيات والاتجاهات بين الوالدين والطفل فالجو العام المشحون بالخلافات والتوتر يؤثر  
ودّ والعطف والتعاون والاهتمام والعناية بين الوالدين، فسوف يكون له الأثر الجيد على أساليب  تنشئة الأبناء وأساليب التفاعل  فإذا كان المناخ الأسري مكوّنا من علاقات ال

 بين أفراد الأسرة، حيث كلما كان المناخ الأسري سويا وخال من المشكلات كلما كان نمو الفرد سليما وخال من الاضطرابات النفسية.  
الجسمية أو العقلية. وهو ويعتبر التنمر سلوكا مكتسبً من البيئة المحيطة بالطالب، حيث يمارس فيه القويّ الأذى النفسي والجسدي اتجاه الأضًعف منه في القدرات  

كرر لفترة طويلة من الوقت لسلوكيات سلبية من ليس سلوكا طبيعيا، إذ أن المتنمرين يعانون من صعوبات ومشكلات نفسية وجسمية تؤثر على حياتهم ونموهم. إنه تعرض مت
ر يعُرف بالضحية، مع  فرد أو أكثر، وتتضمن المضايقة والتوبيخ والسخرية والتهديد بالضرب أو سرقة الممتلكات من قبل شخص أو مجموعة من الأشخاص اتجاه شخص آخ

 إظهار عدوانية متكررة ومتعمدة. 
وهي تلاميذ مرحلة التعليم المتوسـط التـي   وانطلاقـا ممـا سـبق، نحـاول إلقـاء الدراسة الحاليـة دراسة علاقـة المنـاخ الأسـري بـالتنمر المدرسـيً لـدى عينة مهمة في المجتمع
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إلــى تفهــم ومســاعدة مــن قبــل الآخــرين ســواء كــانوا   تمـر بمرحلـة نمـو حساسـة تشـمل تغيـرات في جميع النواحي النفسية والجسمية والاجتماعية وغيرها وعليــه فــان هــذ الفئــة بحاجــة 
 وتوجيـه المدرسـي، حتـى يـتم حمايـة هـذه الفئـة مـن أخطـار العدوان والانحراف.  أوليــاء أو أســاتذة أو معلمين أو الإدارة المدرسـية أو مستشـار الإرشـاد

 
 مشكلة الدراسة: 

في علوم التربية وعلم   بدا الاهتمام بدراسة التنمر المدرسي كأحد أشكال السلوك العدواني في السبعينات من القرن الماضي حيث حظي باهتمام الباحثين والمختصين
والبحث ولفهمه وتفسير والتحكم فيه من خلال إيجاد  النفس التربوي وعلم النفس المدرسي وعلم النفس الاجتماعي، علم الاجتماع، وغيرها من العلوم، حيث تناولوته بالدارسة  

عتمد على السيطرة والتحكم والهيمنة والإذعان  سبل لعلاجه والوقاية منه، فالتنمر المدرسي يحدث بصورة متكررة باعتبار فعلا روتينيا يوميا في علاقات الأقارن في البيئة المدرسية وي
 لاعتداء والآخر ضحية وهو المعتدى عليه. بين الطرفين احدهما متنمر وهو الذي يقوم با

تلفة، عندما يستخدم  ولقد ورد في تعريف التنمر المدرسي بأنه شكل من أشكال العنف يلحق الضرر بالآخرين ويحدث التنمر في المدرسة أو في أثناء الأنشطة المخ 
لعمر الزمني لهم، أو الحالة المادية، أو المستوى الاجتماعي، تلميذ أو مجموعة تلاميذ قوتهم في إيذاء الأفراد أو المجموعات الأخرى، ويكون أساس قوة المتنمرين، إما قوة جسدية أو  ا

 (.  2012وقد يكون أساسها أن رابطة تحميهم مثلا لأسرة ) خوج، 
(أن التنمر مشكله ذات أبعاد انفعالية واجتماعية وأكاديمية، وهو  2004فالتنمر المدرسي أصبح مشكلة شائعة في المدارس بمختلف مستوياتها، حيث يؤكد فيلد )

(وفي نفس   2018هم )حسون،ظاهرة في العديد من المدارس في المجتمعات كافه كما يعد من الاضطرابات وتدني تقدير الذات، كما يجلب معه أثار سلبية واضحة على ضحايا
خل المدرسة أكثر، كما السياق يرى بدويل أن التنمر أصبح مشكلة شائعة وخطيرة في المدارس، حيث يوضحان التنمر يحدث داخل المدرسة وخارجها إلا أن الذي يقع دا

( 2011كلة في المدارس فإنها أصبحت تهدد الأمن المدرسي بصورة عامة ولذلك تؤكد خوج )يحدث التنمر في الممرات ودورات المياه وفي الغرفة الصفية ونظرا لانتشار هذ المش 
بحملًات توًعوية لنبذ التنمر، ودراسة  ان التراث السيكولجي الغربي  قد أعطى اهتماما كبيرا في جميع المجالات سواء كان عن طريق الانترنت أو عن طريق الاعلام وكذلك القيام 

 علاقته بالمتغيرات الاخرى ومعرفة اسبابه وأثارة ومدى انتشاره وتصميم برامج لخفضه. 
لتـــي أكـــدت علـــى اتســـاع هـــذ الظاهرة  إضـافة إلـى ذلـك نجـد أن الدارسـات الأجنبيـة اهتمـت بدارسـة التنمـر المدرسـي بتحديـد مـدى انتشـار فـي لأوســـاط المـــدارس وا 

العديــد مــن الــدول المتقدمــة، فطــرح فــي اســبانيا مشــروع لنــتعلم معــا بــروح التضامن والأخوة، كما    وعليـــه وضـــعت البـــرامج الوقائيـــة المتعـــددة  للــتخلص مــن هــذا الســلوك فــي 
رة الأزمــات يــوزع علــى المــدارس، وضــع دليــل خــاص بإداطرح في الاتحاد الأوروبي المشروع التعاوني للتخلص من التنمر، أما في كنـدا فقـد أطلــق مشــروع ننيــر الطريــق، وفــي اليابــان  

 (.2013وفي والمالكي , بينمــا أطلقت في أمريكا الحمايـة الوطنيـة للتوعيـة ضـد التنمـر، ومعهـد سـلامة الأطفـال والمركـز القـومي لسـلامة المدارس ) الص 
والتركيز على العمل الجماعي   من هنا أصبحت مسؤولية المدرسة كبيرة لمعالجة ظاهرة التنمر ويتطلب التعاون مع الأهالي، وعلى المدرسة القيام بالانتباه للجو المدرسي

المهارات والانشطة الاجتماعية ومهارات حل النزاع والتوسط بين )التعاوني(، ومراقبة سلوك العنف والتنمر وتركز برامج الوقائية والنمائية للطلبة المتنمرين على التدريب على  
يذ المتنمرين، وغرس قيم التسامح،  الاقران ومهارات حل المشكلات ومهارات تكوين الاصدقاء والنقاش والاقناع بعدم ممارسة التنمر  وتغيير الأفكار، وحديث الذات مع التلام

(؛ حيث يؤكد علماء النفس والاجتماع على أهمية الأسرة في تكوين شخصية وسلوكيات   2013بين الطلبة  )الصبحيين والقضاة، والعدالة والتعاون  واحترام حقوق الآخرين 
 الأبناء وعلى أهمية الخبرات الأولى من حياة الطفل ومدى تأثيرها في تكوين شخصيته. 

 ومن اجل ذلك فإن هذه الدراسة تسعى الى دراسة المناخ الاسري وعلاقته بالتنمر المدرسي من خلال الاجابة على التساؤلات التالية: 
 ما طبيعة المناخ الاسري السائد لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل؟  – 1
 ما مستوى التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل؟ – 2
 هل يوجد علاقة بين المناخ الاسري والتنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل؟  - 3

 اهداف الدراسة: 
 تتمثل اهداف الدراسة الحالية في التعرف على ما يلي: 

 معرفة طبيعة المناخ الاسري السائد لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل.  .1
 المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل. مستوى التنمر  .2
 الكشف عن العلاقة الارتباطية بين التنمر المدرسي والمناخ الأسري لدى طالبات المتوسط بمدينة حائل.  .3
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 أهمية الدراسة: 

والعقلي السوي للشخصية، وهي مرحلة تتطلب إجراء دراسات  اهمية عينة الدراسة التي تمر بمرحلة المراهقة، التي تعد مرحلة مهمة جدا في التمهيد للنضج النفسي   •
 حولها باستمرار نظرا للتغيرات التي يشهدها العالم والتي اثرت على النمو بشكل عام وعلى مرحلة المراهقة بشكل خاص. 

مية إضافة إلى أنها تؤثر إلقاء الضوء على متغير التنمر المدرسي في مجتمعنا بوصفه ظاهرة ومشكلة خطيرة تهدد الأمن المدرسي وتشكل عائقاً لنجاح العملية التعلي •
 سلبا على تنشئة التلاميذ. 

( عدم وجود اهتمام بهذه المشكلة في المجتمعات العربية  2011الاهتمام بوصف مشكلة التنمر المدرسي في ظل قلة الاهتمام بهذه المشكلة، حيث تؤكد خوج ) •
 ( 2018من حيث انتشارها أو إحصائيات حول ممارسة التنمر المدرسي في المدارس أو حتى أدوات تشخيص له )حسون،

 أهمية متغير المناخ الأسري وما له من دور فعال وايجابي في عملية التنشئة الأسرية وتكوين سلوكيات الأبناء.  •
كما تساعدهم في بناء   يمكن أن تساهم نتائج هذه الدراسة الحالية في مساعدة المختصين النفسيين والمرشدين العاملين في المدارس في اداء عملهم مع المراهقين، •

 برامج علاجية او وقائية من سلوى التنمر المدرسي لدى هذه الفئة. 

 حدود الدراسة: 
 تمثلت حدود الدراسة الحالية فيما يلي:

 الحدود البشرية: استهدفت هذه الدراسة عينة من طالبات مرحلة التعليم المتوسط )السنة الاولى والثانية والثالثة متوسط (.  •
 الحدود المكانية: أجريت الدراسة على مجموعة من مدارس المرحلة المتوسطة في مدينة حائل.  •
 .1444 - 2023الحدود الزمانية: أجريت هذه الدراسة خلال المرحلة الدراسية سنة  •

 مصطلحات الدراسة: 

( , هو عبارة عن سلوك متكرر ومتعمد ضد طالب أو اكثر يتضمن الايذاء الجسدي واللفظي أو الجنسي أو الاقصاء 2017تعريف عماره )    التنمر المدرسي:
 الجماعي.    

يعرف على أنه تلك الخصائص البيئية الأسرية التي تعمل كقوة مهمة في التأثير على سلوك الأطفال من خلال العلاقات السائدة بين أعضاء   المناخ الأسري:
عهم للإنجاز  ة دوافالأسرة، وكذلك توزيع الأدوار والمسئوليات بينهم، مما يسمح بأن يقوموا بأداء فعّال لوظائفها من حيث إتاحة فرص النمو المستقل، وتنمي

 (.2009والاهتمام بالنواحي الخلقية والدينية والتماسك بالأسرة. ) محمود، 
 

 التوجه النظري للدراسة: 
 تمهيد: 

السابقة من بحوث ومقالات حول الموضوعات ذات العلاقة بالدراسة الحالية ، وهي المناخ الأسري، والتنمر يستعرض هذا الفصل تأصيلا نظريا للجهود  
 المدرسي وبيان ذلك كما يلي: 

 المناخ الأسري:
توقف عليها صلاح الفرد والمجتمع شـغلت الأسـرة علـى مـر العصـور اهتمـام وانشـغال البـاحثين والمفكـرين فـي جميـع التخصصـات نظرا  لاعتبارها اللبنة الأولى التي ي 

البــدء فنقطة  ســقيمة، وعليــه  أســرة  ســقيم  سليمة، ووراء كــل مجتمــع  أسرةً  سليم  فوراء كل مجتمع  للمجتمعـــات، وخلـــق    معا  الاجتمــاعي  النفســي  الإصــلاح والإصــحاح  فــي 
 (.2000الشخصـــية القوميـــة هـــو صـــلاح الأســـرة، لأنـــه بصلاح الأســـرة ينصـــلح حـــال الأفـــراد )خليل،

 تعريف المناخ الاسري: 
دة بين أعضاء الأسرة،  يعرف المناخ الأسري على أنه تلك الخصائص البيئية الأسرية التي تعمل كقوة مهمة في التأثير على سلوك الأطفال من خلال العلاقات السائ

، وتنمية دوافعهم للإنجاز والاهتمام بالنواحي الخلقية وكذلك توزيع الأدوار والمسؤوليات بينهم، مما يسمح بأن يقوموا بأداء فعّال لوظائفها من حيث إتاحة فرص النمو المستقل
 (.2009والدينية والتماسك بالأسرة ) محمود، 
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ة الأســرية، الــذي يشــمل (: المناخ الأســري بأنــه مجموعــة الخصــائص والصــفات المدركــة مــن قبــل أعضــاء الأســرة، للطــابع العــام ولنظام الحيــا2013عــرف أبــو نجيلة )
جهـــزة(، واشـــباع الحاجـــات الأساســـية والنفســـية، والعلاقـــات البينـــة الأسرية، ونمط الحياة أســاليب التعامــل والرعايــة الوالديــة، وامكانيــات الفيزيقيـــة والماديـــة )البيـــت، الأثـــاث، الأ

الخصـائص مـن خـلال تفاعـلا لأفرادها  أثر هـذ  الروحيـة والخلقيـة، والنشـاطات الترويحية والعلاقـات الاجتماعيـة التـي تميـز وتصـف الأسرة ما وتفرق بينها وبين أسـرة أخـرى، وتـ
 المكـونين للأسـرة في سلوك أفرادها، ويكون لها انعكاس على دوافعهم وتصرفاتهم ودرجة رضاهم. 

ـــد المســـؤوليات، (: بأنـــه الطـــابع العـــام للحيـــاة الأســـرية مـــن حيـــث تـــوفر الأمـــان والتعاون والتضـــحية, وضـــوح الأدوار وتحدي2000فـــي نفـــس الســـياق يـــرى خليـــل )
ة الدينيـة والخلقيـة، التـي تسـود الأسـرة ممـا يعطـي شخصـية أسرية عامة، وأشـــكال الضـــبط، وأســـلوب إشـــباع الحاجـــات الإنســـانية، وطبيعة العلاقات الأسـرية، ونمـط الحيـاة الروحيـ

 إذ نقول أسرة سعيدة أو قلقة أو مترابطة أو متصدعة. 
 أنواع المناخ الأسري: 

 خيصها في ثمانية أنواع والمتمثلة في: هناك العديد من الأجواء الأسرية، منها ما يقع تحت مسمى الأسرة السوية، ومنها مـا يقـع ضـمن الأسـرة المختلة أو غير سوية، ويمكن تل
خ على النشاط سياسة هذا المناخ تقوم على الحرية الدمقراطية من خلال إعطاء أفراد الأسرة الحرية في التفكير والتعبير عن المشاعر، ويقوم هذا المنا المناخ الديمقراطي:    -1

 والحركة والحيوية والايجابية والتفاعل والتعاون.
تتطلب  يقوم هذا المناخ على التسامح مع افراد الاسرة بقدر لا يخل بالقواعد الأسرية، وأيضا استخدام أسلوب العقاب في الحالات الشديدة التي  المناخ المتسامح:    -2

 فراد الأسرة. ذلك، حتى لا يتحول التسامح إلى تساهل زائد وحماية زائده وما يصاحب ذلك من صعوبات في التكيف مع العالم الخارجي والنمو الاستقلالي لأ
راه الاباء ويغلب عليه النزعة الاستبدادية من جانب الآباء في كل ما يتعلق بالأبناء من أمور وقضايا، دون أن يكون للأبناء حق إبدا الرأي فيما ي  المناخ الاستبدادي:  -3

 والاعتراض عليه. 
اد الأسرة  وفيه يتخذ الآباء مواقف اللامبالاة من الأبناء دون أن يكون للآباء دور واضح في تسيير دقة الامور في الأسرة، بل يتخذ كل عضو من أفر  المناخ الفوضوي: -4

 قراراته بنفسه دون أن يأخذ في الاعتبار ما يمكن أن يترتب على هذ القرارات من عواقب.
بية في كل ويساعد هذا النوع على قتل روح المرح ويسود الهجوم الدائم والاكتئاب اللذان يسيطران على أفراد الأسرة، منا يؤدي إلى تكوين شخصية سل  المناخ المتزمت:  -5

 تصرفاتها، فهي لا تقدم على عمل حتى يكون مطلوباً منها. 
و وتستخدم فيه أساليب التنشئة الو الدية للأبناء غير سوية مثلا لقسوة واثارة الألم النفسي بحجة كبح جماح العدوانية الطفل وتهذيبه، أ  مناخ القسوة والتخويف:  -6

الجبن، أو إلى تكوين أنا  ة و استخدام التخويف حتى يكف عن السلوك الضار به وبالآخرين، وقد تبين أن مثل هذ الأساليب الخطأ تؤدي في الغالب إلى غرس المخاوف المرضي
 أعلى تقليدي أو قتل المبادأة في نفوسهم. 

 .يسبب بدورة عدد كبير من الانفعالات المضطربة الضارة، كأن يفقد القرد أعصابه طوال الوقت ويصبح في حالة مزاجية عصبية وسهل الاستثارة  مناخ اللوم والانتقاد:  -7
بذ يمكن أن  ويتصف هذا المناخ أنه منعدم التكيف ويتصف بالصراع بين الأب وأبناء، والذي يفتقر بدرجة كبيرة إلى العلاقات الاجتماعية الطيبة، والنالمناخ النابذ:    -8

 (. 2009سيف،  يكون نبذا دائما منذ البداية، حيث يشعر الآباء في هذ الحالة بعدم حبهم لأبنائهم، وقد يكون النبذ على شكل تجاهل لرغباتهم )أبو
مستويات هذا التفاعل من    عرف المناخ الأسـري بأنـه جملـة التفـاعلات الأسـرية السـوية واللاسـوية، ومـا يمكنان ينـتج عنها من سواء أو عدم سواء للأبناء حسب  اما كفافي:

صــطنع للطفــل، الأســرة المدمجــة، والمناخ الوجداني غير السوي في الأسرة  حيث درجة الاقتراب أو الابتعاد عن الســواء وتضــم هــذ التفــاعلات عــدة أبعــاد هــي: الإنسانية، الحــب الم
 (. 1999)كفافي،

 أبعاد المناخ الأسري:
 تتجلى أبعاد المناخ الأسري فيما يلي:

 المناخ الأسري العام: -1
سواء كانت الأولية    ويقصد به الشكل العام الذي يطلق على الأسرة، ويشمل جميع جوانب الحياة الأسرية من أساليب المعاملة الو الدية، وطريقة إشباع الحاجات

 (.2000ليل،أم الثانوية وتوزيع المسؤوليات تبعا لدور كل فرد في الأسرة، والتي يكون لها انعكاس أو تأثير على دوافعهم السلوكية )خ
ــن خــلال العلاقــات والتفــاعلات القائمــة مـن خـلال مـا سـبق يتضـح أن المنـاخ الأسـري العـام هـو المنـاخ الـذي يحـدد لنـا نوعـه سـواء كـان منـاخ ســوي أو غيــر ســوي م

 وية بــين أفــراد الأســرة والتــي تتســم بمــدى إشــباع حاجات أفراد الأسرة النفسية والمعن
 أساليب التعامل والرعاية الوالدية:  -2

من ذلك استخدام تتعدد أساليب التعامل والرعاية الوالدية حيث تستخدم بعض الأسر أساليب تتصف بإسراف بالتدليل، وإذعان لمطالب الأبناء أو على النقيض 
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الأب والأم في معاملة الأبناء                أسلوب القسوة والصراحة الشديدة وهناك نمط أخر من الأساليب يتمثل في التذبذب وعدم الاتساق في المعاملة، إضافة إلى اختلاف وجهتي نظر
 (.2015) أبو نجيلة، 

 ويمكن تحديد المعاملة الوالدية في النقاط التالية: 
 أسلوب غرس الثقة بالنفس وتعزيز الاستقلال:  -أ

يشجع على ممارستها إن منح الابن قدر من الحرية لينظم سلوكه  دون دفع سلوكه في اتجاهات محددة أو كف ميوله من خلال قواعد ونظام يطلب منه الالتزام به و 
ن التعبير الصريح عن الرأي والتردد في أتخاذ  دون م مراعاة لرغباته أو دون تزويد بمعلومات عن نتائج سلوكه، يؤدي إتباع التحكم والسيطرة من قبل الوالدين، إلى الكف ع

 (.  2013 القرارات وصعوبة معرفة الصواب والخطأ، وفي الأغلب تكون شخصية الابن أميل على العصابية، وعدم الاتزان الوجداني مستقبلا )أبو الخير،
 2004الأخلاقي عند الأبناء، وفي تكوين شخصيات مستقلة لهم ) أماني،كذلك تسهم المناقشات التي تدور بين الوالدين والأبناء في نمو مستويات أعلى من التفكير  

بنــاء ويشـجعهم علــى القيـام بســلوكيات ، فهذا الأسلوب يعبر على تنمية شخصية الأبناء بشـكل مسـتقل ذاتيـا وتحمـل مسـؤولياتهم فـي المسـتقبل، فهـو يغــرس الثقـة فــي الأ(
 اســتقلالية وبأعمـالهم الخاصــة والاعتمــاد على أنفسهم وتقدير ذاتهم. 

 أسلوب المساواة في المعاملة:  -ب
و يعني عدل الأب والأم بين  يتمثل أسلوب المساواة في المعاملة معاملة الوالدين لجميع أبنائهم بدرجة متساوية سواء أكان ذلك المحبة وتلبية الحاجات والتقدير، فه

لمناخ الأسري يتمتع بدرجة (،فأســلوب العــدل بــين الأبنــاء وإعطــاء كــل ذي حــق حقــه فــي الحــب والتقــدير وتلبيــة احتياجــات الأبنــاء يجعل من ا2018أبنائهم جميعهم ) دلول،
 مرتفعة من السواء والتماسك الأسري.

 اسلوب خبرات تساهل / تحكم الأب وتسلطه: -ج 
ها لموارد الأسرة مع تتمثل خبرات التساهل في تحقيق الوالدين لجميع مطالب الأبناء دون توجيه أو مناقشة لمطالبهم بغض النظر عن مدى احتياجاتهم  أو ملائمت

ة الأسرية باختلاف طبيعة السلطة السائدة في الأسرة،  عدم تدريب الأسرة للأبناء على تحمل المسؤولية التي تناسب أعمارهم، واشباع حاجاتهم حينما يريدون ويختلف محتوى التربي
 (. 2018يمها )دلول،فإذا كانت السلطة في الأسرة تعسفية وجائرة متمركزة في يد الأب، فإنها تميل إلى استخدام العنف والقسوة في فرض آرائها وتوجيهاتها وق

ل المسؤولية وكـره السـلطة الوالدية  نستخلص مما سبق أن أسـلوب السـلطة يتـرك أثار سـلبية علـى الأبنـاء ومـن بينهـا عـدم الشـعور بالثقـة بالنفس وعدم القدرة على تحمـ
فسهم، فــي حـين نجـد ان التراخي والتسـاهل والتـدليل الزائد للأبنـاء يـؤدي بهـم  والخـوف مـن الوالـدين وهـذا الأسـلوب يـؤدي إلى سلوكيات عدائيـة وغيـر سـوية نحـو غيـرهم ونحـو أن

ســلوب يــؤدي إلــى ضــعف شخصــية الأبنــاء، كمــا إلـى الانطـواء فيصـبحوا عـديمي الشخصـية ويفشـلون فـي إقامـة علاقـات اجتماعيــة ويصــبحوا اتكــاليين علــى آبــائهم وهــذا الأ
 ن الحماية الزائدة تؤثر على نمو الكامل للأبناء وعدم نموهم بشكل مستقل ذاتيا. أ

 أسلوب خبرة عدم الاتساق / التذبذب في أسلوب المعاملة: -د
قف معين ورفضه في موقف إن تذبذب الوالدين في معاملة الابناء يشير إلى عدم اتفاق الوالدين على رأي معين في تربية الأبناء أو إجازة وقبول سلوك الابن في مو 

الواقف نفسها عندما يتكرر، وعدم تناقض أسلوبيهما عند مقارنة أسلوب معاملة كل منهما مماثل، ويشير اتساق المعاملة إلى ثبات الوالدين في نظامها الذي يتعاملان به في  
 (.2018لول،بالآخر، ويؤدي هذا الأسلوب إلى قدرة الابن على التمييز بين الصواب والخطأ واكتساب مهارات السلوك السوي وشعور بالتفاؤل والاتزان )د

 
 هـ: اسلوب التقبل والرفض:

نائهم، فإذا أحسن أسلوب التقبل والرفض، هو اسلوب يحتاج الى سرعة إدراك من الوالدين لطلبات ابنائهم، وضرورة تمييزهم متى يقبلون ومتى يرفضون طلبات اب
( عند رفض أو قبول اخد الوالدين لاحتياجات الأبناء تجعل من    2018الوالدان هذا الأسلوب أستقام الأبناء واستطاعوا مع الوقت أن يميزوا بين الصواب والخطأ ) دلول،  

 هؤلاء الابناء يميزون بين الخطأ والصواب، وهذا الامر يتطلب سرعة لأدراك من جانب الوالدين. 
 وقد حدد نوعين من المناخ الأسري: 

 المناخ الأسري السوي: -1
المتبادل بين الابناء   إن المناخ الأسري السوي هو الذي يسوده التراحم والتعاطف وعدم التفرقة والتمييز بين الأفراد وعدم تفضيل أي جنس على الأخر والاحترام

 (.2000والاباء كل ذلك يودي إلى تحقيق مناخ اسري سوي ) منصور وأخرون، 
 ويتميز المناخ الأسري السوي بعدة خصائص والمتمثلة في: 

 أن نماذج الاتصال المستخدمة في الأسرة تمتاز بالوضوح وأمانة التعبير.  •



 

 :ISSN    2959-6165                                                                           مجلة علمية محكمة   –مجلة النخبة للدراسات والأبحاث  

 

 

(41)  Elite Journal for Studies and Research                                        -                                                    المناخ الاسري وعلاقته بالتنمر المدرس ي لدي طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل                                            العنزي  

 

 الجو الذي يسود علاقات الأسرة بالحب والتعاطف الايجابي والديمقراطية. يمتاز  •
 يشعر كل فرد في الأسرة باستقلال شخصيته وكيانه داخل نسق الأسرة. •
 خلو الأسرة من الصراعات. •
 تكوين قواعد الأسرة واضحة ومفهومة لأعضائها ويسلكون في إطارها.  •
 ( 1983اتفاق الآباء والأمهات على أسلوب واحد في تربية الأبناء في جو من المحبة والفهم )الهابط، •

لتكيف في جميع مجالات الحياة ونموهم  نسـتنتج مـن خـلال الخصـائص المميـزة للمنـاخ الأسـري السـوي أنهـا تـوفر الجـو المـريح والآمـن داخـل الأسرة، مما يهيأ أفرادها ل
 نموا سليماً.

 المناخ الأسري الغير سوي:-2
يتكرر هروب يتصف المناخ الأسري غير سوي بالضعف وهشاشة الحدود مع البيئة الخارجية، حيث يتحرك الوالدان داخل الأسرة وخارجها دون مبرر واضح،كما  

الية في مواجهة مشكلات الحياة، كما لا الأطفال خارج الأسرة، وتتسم التفاعلات الأسرية بالغضب والكيد والاستفزاز والعداء وبصورة عامة تتسم الأسرة بعدم مرونة وعدم فع
 يوجد تحديد واضح للسلطة في هذ الأسرة.

فسي أو الانحراف ومنه وعليه فان الخصائص المميزة للمناخ الأسري غير السوي تؤدي إلى التنشئة غير السوية لأفراد الأسرة, مما قد يعرضهم فريسة للاضطراب الن
 تمع. الفشل في تحقيق الصحة النفسية التي تعد أساس نجاح الفرد في مختلف جوانب حياته، وهذا ما قد يؤثر سلباً على تطور المج

اعية السوية مثل: كما أن المشكلات الأسرية لها تأثير واضح في تشكيل المناخ الأسري غير سوي، حيث أنها تحدث خلل داخل الأسرة يخرجها عن طبيعتها الاجتم
 (.  2009حاته،النزاعات المستمرة بين الزوجين سواء بسبب الحالة الاقتصادية، أو بسبب أزمة تتعرض لها الأسرة لا تستطيع التغلب عليها )ش

لتفاعلات والنزاعات القائمة مما سبق يتضح أن المناخ الأسري غير سوي هو نتيجة للتفاعلات الأسـرية الخاطئـة التـي تأخـذ طـابع العنف، العداء، وعدم المرونة في ا
ات الأسرية والاحترام المتبادل بين أفراد  الأسـرة وخلـوها مــن  بين أفراد الأسرة, أما بالنسبة للمنـاخ الأسـري السوي يسود جوه الحب والتعاطف والمرونة في التفاعلات والعلاق

 الصـراعات. 
 

 التنمر المدرسي:
المشـكلات المدرسـية الأكثـر انتشـار لما له من أثار سلبية على التلاميذ جميعهم، وقد انتشر التنمر لقد اهتم الباحثين بدارسـة موضـوع التنمـر المدرسـي بوصـفه مـن أهـم  

وعلى الطلاب فضــلا علــى المتنمـــرين والضحايا    في المدارس في الآونة الأخيرة بشـكل كبـير، حيــث بـاءت المؤشرات والــدلائل تؤكــد علــى زيـــادة معــدل انتشــار هــذ الظاهرة،
مـو المعرفـي والانفعـالي والاجتمـاعي للطفل.  عامة، فالتنمر ظاهره متزايدة الانتشار ومشكلة تربوية واجتماعية بالغة الخطورة، ذات نتائج سلبية على البيئة المدرسية العامـة، والن

 وسـنحاول في هذا الفصل التطرق إلى هذا المفهوم. 
من التنمر عليهم بسبب   وتشـير الأرقـام إلى تعرض نصف أعداد الأطفال في مرحلة ما من حياتهم المدرسية للتنمر، وغالبا ما يخفي الأطفـال عـن الأسرة معاناتهم

رة أن يـدركوا طبيعـة المشـكلة، لينجحـوا فـي مواجهتهـا شعورهم بالخجل، فهم لا يريدون أن يوصفوا بالضعف، ولمسـاعدة الطفـل علـى مواجهـة التنمـر فـي مدرسـته، فعلـى الأسـ
 (. 2017وحلها)عبد المجيد وأخرون 

 مفهوم المتنمر اصطلاحاً: 
( التنمر بقوله: طريقة للسيطرة على الشخص الآخر وهو مضايقة جسدية أو لفظية مستمرة بين شخصين أو أكثر في القوة يستخدم فيها 2004عرف هيوبنر )

 (.  2009الشخص الأقوى طرق جسدية ونفسية وعاطفية ولفظية لإذلال شخص ما وإحراجه وقهر )فطامي صرايره 
 تعريف التنمر المدرسي: 

( التنمر المدرسي بأنه سلوك مقصود مستمر ومتكرر تسبقه نية مبيته وقصد متعمد، لإلحاق الأذى الجسمي، أو النفسي )لفظي   2013يذكر الصبحين، والقضاة )  
صول في مواقف تقتضي الحغير لفظي ( أو الجنسي، ويحدث من طرف قوي ومسيطر تجاه فرد ضعيف، لا يتوقع أن يرد الاعتداء على نفسه، ولا يبادل القوة بالقوة، وذلك  –

 على النفوذ، والهيمنة، والسيطرة. 
 مدى انتشار التنمر المدرسي:

لترا، وكندا، وغيرها تشير  التنمر ظاهرة دولية تحدث في جميع المدارس، ويختلف معدل انتشارها في المدارس من مجتمع لآخر، فالدراسات التي اجريت في استراليا،وانج
%  15% إلى  10انتشار التنمر بالمدارس يتراوح من    الى ذلك، ففي استراليا تختلف معدلات التنمر عن انجلترا وكذلك عن امريكا، وتشير الإحصائيات الدولية إلى ان معدل
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% بين طلاب الثانوية، بينما 6% في المدارس المتوسطة، و13% في المدارس الابتدائية، و22, وان معدلات ضحايا التنمر من بلد لآخر، ففي اليابان يبلغ معدل الضحايا
 % تقريبا، وتشير الدراسات في استراليا إلى ان كل تلميذ من بين ستة تلاميذ يتعرض لأعمال التًنمر في المدارس.20يبلغ معدل الضحايا في مدارس إنجلترا إلى حوالي 

كومية بوجه عام  كما أن أحداث التنمر أصبحت منتشرة في المدارس العربية بشكل يفوق ما كانت عليه منذ سنوات قليلة، وفي مصر أصبح التنمر في المدارس الح
 (. 2017والمدارس الخاصة بوجه خاص ظاهرة مدرسية بارزة )الصوفي، 

 اشكال التنمر المدرسي:
 لية فهي تشتمل على:يحدث التنمر بأشكال مختلفة ومتعددة وبمستويات أيضا مختلفة في نوعية وشدة الإيذاء ويمكن تلخيص أشكال التنمر المدرسي في النقاط التا 

 كالضرب أو الصقع أو القرص أو الرفس أو الايقاع ارضاً أو إجباره على فعل شيء.   التنمر الجسمي: 
 ية. السب والشتم واللعن، أو الإثارة، أو التهديد، أو التعنيف، أو الإشاعات الكاذبة، أو إعطاء ألقاب ومسميات للفرد، أو إعطاء تسمية عرق التنمر اللفظي:
 استخدام أسماء جنسية وينادي بها، أو كلمات قذرة، أو لمس، أو تهديد بالممارسة.  المتنمر الجنسي:

 المضايقة والتهديد والتخويف والإذلال والرفض من الجماعة.  المتنمر العاطفي والنفسي:
اخذ أشياء الآخرين والتصرف فيها عنهم أو عدم إرجاعهم أو إتلافها. وهنا لا بد من القول أن هذ الأشكال السابقة قد ترتبط معا فقد  المتنمر على الممتلكات:

 (.  2013يرتبط الشكل اللفظي مع الجسدي أو الجسدي مع الاجتماعي أو غيرها ) الصبحيين والقضاة، 
 الوقاية من التنمر المدرسي:

دراسية وعلى المستوى  للوقاية من التنمر في الوسط المدرسي تم وضع وبناء برامج وقائية من هذا السلوك الذي يشمل استراتيجيات على مستوى المدرسة والفصول ال 
ص والمكافحات لسلوك التنمر، ويقدم هذا البرنامج الفردي والجماعي، إذ يهيئ في المدرسة مناخات آمنة وايجابية، وتحسين العلاقات بين الأفراد، وزيادة الوعي وتقليل الفر 

"اولويس"، برنامج الوقاية من التنمر إلى   لمكافحة التنمر إذ تكون الأنشطة مصممة للاستعمال في المدارس الابتدائية والمتوسطة والصغيرة والثانوية، إذ أصبح البرنامج الذي أنشا
تعليمي على نطاق واسعفي العالم، وفي الواقع، تتطلب قوانين مكافحة التنمر في  جميع المدارس استخدام نهجه في تعديل السلوك حد بعيد البرنامج الأكثر استعمالا في الجانب ال 

% في التنمر بعد أن نفذت المدارس بصدق البرنامج، جميع الآباء والأمهات وكذلك معظم 51التنمر، وظاهرة البحث الأساس الذي أجار  "اولويس" عن الانخفاض بنسبة  
نا على كل عمل من أعمال التنمر، فان المربين يعتقدون أن حل التنمر هو منـع جميـع الأطفـال والمـراهقين من "الابتعاد" مع أي سلوك تنمر، ونحن على يقين من أننا إذا عاقب

 لوك التنمر المدرسي لـ"دان اولويس" ما يلي: ن الانخراط في التنمر وسوف يختفي في النهاية وان أهداف برنامج الوقاية من سالأطفال سيخافون م

 جعل العلاقات الأقارن في البيئة المدرسية أفضل. •
 وقف التنمر بين التلاميذ في البيئة المدرسية. •
 لمنع التنمر في المستقبل في البيئة المدرسي.  •

 (.2008)احمد حسن وأخرون،  ( خطوات للوقاية أو لمنع سلوك التنمر في المدارس إذ تتضمن الآتي: 2017وقد حددت جوردن )

 جعل منع التنمر أولوية.  •
 وضع برامج  التدخل الإرشادي للطلاب الضعفاء اجتماعيا.  •
 تمكين الطلاب المتفرجين في المدرسة للحد من سلوك التنمر.  •
 إنشاء إجراءات الانضباط وعواقب لسلوك التنمر.  •
 . تعزيز القيادة في هؤلاء الطلاب مـن شـانها ان تشـجعهم علـى فعـل شـيء مـا لمنـع التنمـر فـي المدرسـة بدلا من مجرد الوقوف بشكلسلبي •
 ضمان التزام المعلمين والمرشدين والمدراء بمعالجة التنمر. •
 دمج رسائل مكافحة سلوك التنمر في المناهج الدراسية.  •
 تطوير الشراكة مع أولياء الأمور والاتصال بهم وتعليمهم مهارات مكافحة سلوك التنمر.  •
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 الدراسات السابقة: 
تسعى لفهم هذه المشكلة وتحديد تجدر الإشارة الى ان الدراسات العربية لم تهتم بشكل كبير ولم ترقى الى التفكير في العلاج والوقاية من التنمر المدرسي، فهي لازالت  

 ونظرا لخطورة مشكلة التنمر المدرسي فلقد تم دراسة علاقته بالعديد من المتغيرات من قبًل المهتمين في هذا الموضوع.أسبابها، 
بعنوان الفروق بين الجنسين وبين المستويات الصفية في التنمر والوقوع ضحية، واختبر الفروق بين التنمر في تقدير الذات   (:  2008هدفت دارسة جردات )

( طالبا وطالبة في الصفوف من السابع إلى العاشر،وبينت نتائج الدراسة ان درجات الذكور كانت أعلى 656والعلاقات الأسرية والانجاز الأكاديمي لدى عينة تتكون من )
تاسع والعاشر، كما تبين  على مقياسي التنمر والوقوع ضحية، وأن درجات طلبة الصفين السابع والثامن كانت أعلى على مقياس الوقوع ضحية من درجات طلبة الصفين  ال

ية من درجات الضحايا، ودرجات غير المشاركين كانت أعلى في التحصيل الأكاديمي من  غير المشاركين والمتنمرين كانت أعلى على مقياس العلاقات الأسر أن درجات الطلبة  
 درجات المتنمرين والضحايا. 

( بعنوان دارسة اثـر كـل مـن العدوان، والغضـب، والاكتئـاب فـي سـلوك التنمر، وعلاقتـه بالسـلوك الاجتمـاعي المدرسـي، والفاعليـة   2009)    دارسة عوادوهدفت  
ن اللذان فسرا  ( طالبـا وطالبـة  من الصفين الثامن والتاسع بمدينة الزرقاء الأردن، وأشارت النتائج إلى أن متغير العدوانية والغضـب همـا المتغيرا225الذاتيـة لـدى عينـة بلغـت)

توى الاقتصادي كما تبين وجـود فـروق فـي درجـات  التباين في سلوك التنمر، وكان لهما اثر في التنمر اللفظي وفي التنمر الاجتماعي، ولم تظهر فروق في التنمر وأبعاد تعزى للمس
 ين. السـلوك  الاجتماعي لصالح المتنمر 

بيــة الســعودية، ( بعنوان التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية لدى تلاميـذ مرحلــة التعلــيم الابتــدائي بمدينــة جــدة بالمملكــة العر   2011)  دارسة خوجوتطرقت  
ماعيـة التـي يمكـن أن تسـهم فـي التنبــؤ بــالتنمر المدرســي  حيــث هــدفت الدارســة إلــى التعــرف علــى الفروق الفردية بين مرتفعي ومنخفضي التنمر المدرسي في المهـا ارت الاجت

اشــتملت علــى ) التــي  الدارســة  المدرسي 243لــدى عينــة  التنمر  النتائج وجود علاقة دالة وسالبة بين  السادس الابتدائي , وأظهرت  الصــف  تلميــذ وتلميــذة مــن تلاميــذ   )
ينت النتائج أن عوامل  ات الاجتماعية، كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسـطي درجـات مرتفعـي التنمـر المدرسـي ومنخفضي التنمر المدرسي كما بوالمهار 

 ـبط الانفعـالي، ثـم الحساسـية الاجتماعيـة. المهارات الاجتماعية التي تسهم في التنبؤ بـالتنمر المدرسـي كانـت علـى الترتيب: عامـل الضـبط الاجتمـاعي، ثـم الض
( دراسة بعنوان التعرف على أشكال التنمر وحجم التنمر والتعـرف على الطلبة المتنمرين لدى عينة من تلاميذ المرحلة   2013)  الصبحيين والقضاةوأجرى كل من  

( تلميـذ وتلميـذة، وشـملت أدوات الدارسـة علـى مقيـاس التنمـر مـن إعـداد    139الأساسية العليا في لواء البادية الشمالية الأردن، حيث أجريـت الدارسـة علـى عينـة قوامهـا )
%( 00.3%( مـــن التلاميـــذ يمارســـون التنمـــر الاجتمـــاعي، و)08.2%( وان )2.2الباحثـان، وأظهرت نتـائج الدارسـة أن نسـبة المتنمـرين كانـت منخفضــة حيـث قـدرت نسـبتها)

( من التلاميذ 5.6%( مـن التلاميـذ يمارسـون التنمـر علـى الممتلكات، و)6.6سـون التنمـر اللفظي، و)( مـن التلاميـذ يمار 7.2مـــن التلاميـــذ يمارســـون التنمـر الجسدي، )%
 يمارسون التنمر الجنسي، وأظهرت النتائج أيضا بإن التنمر وأشـكاله كـان لدى الذكور أكثر منه لدى الإناث.

( بعنـوان التنمـر المدرسـي والسـلوك العـدواني لـدى تلاميـذ مرحلـة الابتدائيـة، حيث هـدفت الدارسـة إلـى التعـرف علـى الأسـباب 2012وهدفت دارسـة  شريف)
العدوانية لدى الآبـاء تجـاه الأبنـاء  تجاهاتوالأسـاليب التـي تـؤدي إلـى ظهور التنمـر المدرسـي لـدى التلميذ سواء في البيت أو المدرسة، وأظهرت النتائج أن التسيب الأسري والا

تربية الأطفــال، وان يكــون هنــاك قواعــد بــالمنزل  تعمـل علـى توليـد التنمـر لـدى الأطفـال مـن نفـس البيئـة الاجتماعيـة، وأوصـت الدارسـة بإشـراك الوالــدين بمجموعــات تتعلــق ب
 . لأســرية لجميــع الأفراد واجتناب العقاب البدني، أما فيما يتعلق بالمدرسة أوصت بتكثيف الأنشطة والمشروعات الجماعيـة بين التلاميذتــنظم الحيــاة ا

( بعنوان "أسباب سلوك التنمر من وجهة نظر الطلبة المتنمرين والضحايا". تسعى الدراسة إلى التعرف على أسباب سلوك التنمر  2010)  أبو غزالوهدفت دراسة  
( طالبا وطالبة من    143من وجهة نظر الطلبة المتنمرين والضحايا، وفيما إذا كانت الأسباب تختلف باختلاف  جنس الطالب ومكان سكنه. وتألفت عينة الدراسة من )  

( ضحية طبق عليهم مقياس سلوك التنمر والوقوع ضحية، وأسباب التنمر وأسبًاب الوقوع ضحية، وقد 94( متنمرا و) 49الصف السابع إلى الصف العاشر، تم تصنيفهم إلى)
ن التي ينتمي إليها، أمّا أبرز الأسباب من وجهة نظر  كشفت نتائج الدراسة عن أسباب السلوك التنمري من وجهة نظر المتنمرين وهي: إثبات شخصيته من خلال جماعة الأقرا 

 نس ومكان السكن.الضحايا فهي صمت الضحية والفقر، كما كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أسباب السلوك  التنمري تبعاً لمتغير الج
( دراسة هدفت إلى التعرف على تأثير المناخ الأسري بأبعاده على تقدير الذات عند الطفل، والفروق بين الجنسين في المناخ الأسري، 2010)     عبدللهوأجرى  

طفلا، تم استخدام مقياس المناخ الأسري لكفافي. وبينت النتائج أنه: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من أبناء   150وذلك لدى عينة تكونت من  
لذين تربوّا في مناخ أسري لصالح ا المناخ الأسري غير السويّ على مستوى تقدير الذات. كما توجد فروق بين أبناء المناخ الأسري السويّ وغير السوي في مستوى تقدير الذات 

 0,05) .سويّ عند مستوى دلالة )
( إلى التعرف على العلاقة بين المناخ الأسري بأبعاده: الأسرة المرنة والأسرة المدمجة والمناخ الأسري السويّ والمناخ الأسري غير    2007)    إبراهيموهدفت دراسة  

( من التلاميذ , وتم استخدام  107السويّ، وبين كل من سلوك الإيثار وسلوك التعاون كشكل  من أشكال السلوك الاجتماعي الإيجابي بين الأطفال. تكونت العينة من )  
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وسلوك الإيثار كشكل من أشكال    مقياس المناخ الأسري لكفافي. وأظهرت النتائج: وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين أبعاد المناخ الأسري وبين كل من التعاون 
 ( 0,01السلوك الاجتماعي الإيجابي في الاتجاه الموجب  في أبعاد المناخ الأسري عند مستوى دلالة )

 ( دراسة بعنوان  "الفروق بين الذكاء الانفعالي وسلوك التنمر لدى طلبة المرحلة الابتدائية". هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين   2009)  بكريوقام  
كمتغير الجنس والصف الدراسي    وك،الذكاء الانفعالي وسلوك التنمر لدى طلبة المرحلة الابتدائية في محافظة عكا من حيث التعرف على بعض المتغيرات ذات الأثر في هذا السل

( طالبة، واقتصرت العينة على الصفين 99( طالبا وبلغ عدد الإناث )  139( طالبا وطالبة، حيث بلغ عدد الذكور )238ومستوى الذكاء الانفعالي. وقد شملت عينة الدراسة )
وسلوك التنمر. وأظهرت النتائج بأنه توجد مظاهر وأشكال كثيرة    bar-On’sأون    - ذكاء الانفعالي بارالخامس والسادس من المرحلة الابتدائية. استخدم الباحث مقياس ال

دى طلبة المدارس الابتدائية في محافظة عكا ومتعدّدة لسلوك التنمر لدى طلبة المرحلة الابتدائية في محافظة عكا. إلا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي ل
ئية   توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيسلوك التنمر لدى طلبة المدارس الابتدائية تعزى لمتغير الجنس. وأيضا لا توجد فروقا ذات دلالة إحصا تعزى إلى متغير الجنس. كما أنه لا

 (.  2009فيسلوك التنمر لدى طلبة المدارس الابتدائية تعزى إلى متغير المستوى الدراسي. ) بكري، 
(  بعنوان  "العلاقات الأسرية والشخصية لدى الطلبة المتنمرين". تهدف الدراسة إلى معرفة العلاقات الأسرية والشخصية 2003)    كونولي وأموروهدفت دراسة  

(    113( طفلا على أنهم متنمرون و)  115( سنة، صنف الباحثان الطلاب إلى)16  -6( طفلا ممن تتراوح أعمارهم بين )  288عند الطلبة المتنمرين، وتكونت العينة من)  
التي يحملها الأطفال اتجاه كل   على أنهم غير متنمرين، وقد استخدم مقياس "ايزنك" للشخصية لقياس أبعاد الشخصية، كما استخدم اختبار العلاقات الأسرية لمعرفة المشاعر

ن الأطفال المتنمرين يعانون من حرمان عاطفي في حين أظهر الأطفال غير المتنمرين علاقات أسرية  فرد من أفراد أسرهم ما إذا كانت هذه العلاقات متبادلة. وأظهرت النتائج أ
 إلى حاجاتهم. إيجابية مع أفراد أسرهم. كما أشارت نتائج الدراسة الحاجة إلى مشاركة الأسرة وتدخلها بشكل أكبر في حياة أبنائها المتنمرين والتعرف 

 
لعلاقة  (.بعنوان "المناخ الأسري كما يدركه الأبناء وعلاقته بالمسؤولية الاجتماعية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية". تهدف إلى التعرف على ا 2003)  قنديلدراسة 

اخ الأسري ككلّ وكل جانب من جوانبه، وكذا بين المناخ الأسري المرتفع والمناخ الأسري المنخفض كما يدركهما الأبناء، وبين المسؤولية الاجتماعية. والتعرف على الفروق في المن
( تلميذ وتلميذة. تم إعداد مقياس المناخ الأسري. وأظهرت  243الفروق في المسؤولية الاجتماعية باختلاف الجنس وحجم الأسرة والترتيب الميلادي لدى عينة تكونت من )

( وفي جانب النزاع لصالح البنين    01,0نات في المناخ الأسري ككل في جوانب الإشراف والحرية لصالح البنات عند المستوى )  النتائج وجود فروق دالة  إحصائيا بين البنين والب
الأسري وجوانبه (. لم تظهر الدراسة فروقا بين البنين والبنات في جانب الترابط كأحد جوانب المناخ الأسري. كمالا توجد فروق دالة إحصائيا في المناخ  05,0عند مستوى )  

( في المسؤولية الاجتماعية بين الأسر ذات المناخ الأسري المرتفع والأسر 01,0باختلاف حجم الأسرة والترتيب الولادي. لكن وجدت فروق دالة إحصائيا عند المستوى )  
 (.2014ذات المناخ الأسري المنخفض لصالح الأسر ذات المناخ  الأسري المرتفع. ) الهذلي، 

(.بعنوان  "الخصائص الوالدية وأثر الرعاية الوالدية على علاقات الطلبة بأقرانهم". تهدف الدراسة إلى التعرف على الخصائص الوالدية 1999وآخرون )    ريغبيدراسة  
( طالبة من المدارس الأسترالية ممن هم في مرحلة المراهقة، تراوحت أعمارهم 687( طالب و)803وأثر الرعاية الوالدية على علاقات الطلبة  بأقرانهم، وتكونت عينة الدراسة من )

طالب الضحية  ( سنة وتم استخدام استبانة العلاقات الوالدية ومقاييس العلاقات بالأقران، وقد تضمنت ثلاثة مقاييس: مقياس الطالب المتنمر ومقياس ال  16-11بين  )  
ستوى الرعاية الوالدية لدى الطالب الاجتماعي وانخفاضها لدى الطالب المتنمر والطالب الضحية، كما أن الطريقة ومقياس الطالب الاجتماعي. وأشارت النتائج إلى ارتفاع م

 سة سلوك التنمر. رض للتنمر في المدرسة أو ممار التي يرتبط بها المراهقون المتنمرون وضحاياهم ترتبط بنمط الحماية المفرطة، إذ أن الحماية المفرطة المقدمة من الأسرة تقود إلى التع 
 التعقيب على بعض الدراسات السابقة:

ها، مما كان له الأثر الطيب يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة بأنها متباينة في أهدافها وعيناتها وأدوات الدراسة التي استخدمتها والنتائج التي توصلت إلي
 في الدراسة الحالية وفي تفسير نتائجها. 

( تهدف إلى معرفة تأثير المناخ الأسري بأبعاده والصحة 2000تباينت أهداف الدراسات السابقة بالنسبة للمناخ الأسري فدراسة خليل )    من حيث الأهداف:
( فتهدف إلى التعرف على تأثير المناخ الأسري بأبعاده على تقدير الذات عند الطفل. 2010(، أما دراسة عبدالله ) 2007( وإبراهيم )  2003النفسية، أما دراسات قنديل )  

( فهدفت  2009( تهدف إلى معرفة مدى انتشار سلوك التنمر لدى طلبة المرحلة الأساسية، أما دراسة بكري )  2008بينما الدراسات التي تناولت التنمر كدراسة جرادات )  
  2012( إلى التعرف على أسباب سلوك التنمر وهدفت دراسة خوج )    2010أبو غزال )    إلى التعرف على الفروق بين الذكاء الانفعالي وسلوك التنمر، كما هدفت دراسة

( هدفت إلى التعرف على الخصائص الوالدية وأثر   1999( إلى التعرف على الفروق بين مرتفعي ومنخفضي التنمر المدرسي في المهارات الاجتماعية. ودراسة رغبي وآخرون )
 ( سعت إلى معرفة العلاقات الأسرية والشخصية عند الطلبة المتنمرين. 2003الرعاية الوالدية على علاقة الطلبة بأقرانهم، ودراسة كونولي وأمور )

(   1999( إلى التعرف على الفروق بين مرتفعي ومنخفضي التنمر المدرسي في المهارات الاجتماعية. ودراسة رغبي وآخرون )    2012وهدفت دراسة خوج )  
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( سعت إلى معرفة العلاقات الأسرية والشخصية    2003هدفت إلى التعرف على الخصائص الوالدية وأثر الرعاية الوالدية على علاقة الطلبة بأقرانهم، ودراسة كونولي وأمور  )
 عند الطلبة المتنمرين. 

( مقياس المناخ الأسري  2003( وقنديل )  2006( وخليل  ) 2000( ودراسة خليل ) 2007( وابراهيم )  2010: استخدم عبدالله ) من حيث الأدوات
 ( فقد استخدموا مقياس المناخ الأسري. 1990لعلاء الدين كفافي، أمام ارجاليت وآخرون ) 

(مقياس التنمر والوقوع   2010(مقياس التنمر والعلاقات الأسرية ومقياس تقدير الذات، واستخدم أبو غزال )  2008وبالنسبة للتنمر، فقد استخدم جرادات )  
( فقد استخدموا مقياس الطالب المتنمر 1999( استخدم مقياس التنمر المدرسي ومقياس المهارات الاجتماعية، أما دراسة رغبي وآخرون )2012ضحية، في دراسة خوج  )

( مقياس "ايزنك" للشخصية واختبار العلاقات    2003والطالب الضحية ومقياس الطالب الاجتماعي واستبانة العلاقات الوالدية والعلاقات بالأقران، واستخدم كونولي وأمور  )  
 (.2007( ومقياس التنمر للصبحيين )  2010) الأسرية لدراسة الحالية تم اختيار مقياس المناخ الأسري لعلاء الدين كفافي 

 منهج البحث وإجراءاته: 
 تمهيد
البيانات الآزمة، إضافة إلى  يتناول هذا الفصل توضيحاً للمنهجية المستخدمة في الدراسة، وكذلك يبين مجتمع وعينة الدراسة، يلي ذلك توضيح الأدوات المستخدمة لجمع      

دوات، ويتناول كذلك الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها في الإجراءات العلمية للتأكد من صحة وثبات الأداة، والإجراءات التي اتبعهتا الباحثة في الدراسة لتطبيق الأ
 تحليل البيانات للدراسة وفيما يلي عرض لذلك: 

 أولًا: منهج الدّراسة 
ا وصفا دقيقاً ويعبر عنها تعبيرا كيفياً  استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وهو المنهج الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد فعلاً بالواقع، كما يهتم بوصفه

لعلاقات بين المتغيرات التي تؤثر في الظاهرة والتنبؤ بحدوثها ونتائجها  أو تعبيراً كمياً، ولا يتوقف المنهج الوصفي عند وصف الظاهرة فقط، بل يتعدى ذلك إلى التعرف على ا
المتمثل في التعرف وهدف هَذِهِ الدّراسة  وذلك من خلال إيجاد معاملات الارتباط الاحصائية بين متغيرات الدراسة التي تتضمنها تساؤلات مشكلة الدراسة  (  2012)العساف،  

 ر مناسبة لموضوع الدّراسة. على المناخ الاسري وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل حيث هَذَا المنهج الوصفي الارتباطي هُوَ الأكث
 :الدراسة  مجتمع ثانياً:

- 1443ثالث( في مدينة حائل، وذلك في الفصل الدراسي الاول للعام الدراسي )-ثاني-المتوسطة )اوليتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع طالبات المرحلة  
 هــ(.1444

 :الدراسة  عينة ثالثا:
وصادقاً، وتختار في ضوء معايير علمية،  تعرف عينة الدراسة أنها: "عبارة عن مجموعة جزئية من المجتمع مكونة من عدة أفراد، أو عناصر شريطة تمثيلها للمجتمع تمثيلاً صحيحاً،  

(، ونظراً 180ص  2016عشوائية، وغير عشوائية )عبيدات وأخرون،  وتجرى الدراسة عليها بدلاً من إجراء الدراسة على كل أفراد ومكونات المجتمع، ويكون اختيارها بطريقة
وتم تحديد العينة بناءً على ما  لصعوبة المسح الشامل على مجتمع الدراسة، اعتمدت الباحثة في عينتها على عينة عشوائية من جميع طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل،  

 ( طالبة صالحة للتحليل الإحصائي. 99اس التي تم توزيعها إلكترونياً، حيث بلغت عينة الدراسة )تحصله عليه الباحثة من إجابات بناءً على المقي
 : رابعاً: أدوات الدّراسة

 هُما: الدّراسة وجميع بياناتها تم استخدام أداتين اثنتين هما: مقياس المناخ الاسري، مقياس التنمر المدرسي وفيما يلي عرض تفصيلي لكل مِنـ  لتحقيق أهداف 
  أدوات الدراسة:

 تعتمد الدراسة على أداتين لقياس متغيرات الدراسة وهما: 
 ( 2019من اعداد عميرة ) اولًا: مقياس المناخ الاسري:

فقرة موزعة على ستة أبعاد، ويشمل المقياس على خمسـة بـدائل )دائمـا، غالبـا، أحيانـا، نادراً، أبدا( تتراوح   48يحتوًي مقياس المناخ الأسري في صورته الأولية على  
 ، حيث تدل الدرجة المرتفعة إلى أن المناخ الأسري سوي.240إلى   48الدرجة الكلية على المقياس بين 

 الثبات والصدق لمقياس المناخ الاسري:
 ( طالبة لحساب كل من الثبّات والصدق؛ للتأكد من صلاحية الأداة للتطبيق الميداني. 35تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية مكونة من )

 ثبات وصدق الدرجة الكلية لمقياس المناخ الاسري:
 أولًا: صدق الاتساق الداخلي للأداة:  ( أ
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؛ للتعرف على درجة ارتباط  (Pearson's Correlation Coefficient)للتحقق من صدق الاتساق الداخلي للمقياس، تم حساب معامل ارتباط بيرسون  
 كل عبارة من عبارات المقياس بالدرجة الكلية للمقياس الذي تنتمي إليه العبارة، كما هو موضح في الجدول التالي: 

 
 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المقياس الأول مع الدرجة الكلية للمقياس ( 1الجدول رقم )

 مقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسطة 
رقم  

 العبارة 
الارتباط  معامل 

 بالمقياس 
رقم  

 العبارة 
الارتباط  معامل 

الارتباط  رقم العبارة  بالمقياس  معامل 
 بالمقياس 

الارتباط  معامل   رقم العبارة 
 بالمقياس 

الارتباط  رقم العبارة  معامل 
 بالمقياس 

1 .571** 11 .295** 21 .475** 31 .536** 41 .579** 
2 .497** 12 .472** 22 .533** 32 .450** 42 .531** 
3 .536** 13 .670** 23 .536** 33 .412** 43 .353** 
4 .637** 14 0.056 24 0.158 34 .571** 44 .493** 
5 .627** 15 .410** 25 .480** 35 .497** 45 .536** 
6 .573** 16 .493** 26 .294** 36 .508** 46 .410** 
7 .657** 17 .517** 27 .410** 37 .242* 47 .493** 
8 .506** 18 .628** 28 .493** 38 .496** 48 .518** 
9 .558** 19 .512** 29 .362** 39 .510**  

10 .658** 20 .471** 30 .508** 40 .592** 
 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة 

 
( فأقل؛ مما يشير إلى صدق 0.01( أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع بعُدها موجبة، ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )1يتضح من الجدول )

   الاتساق الداخلي بين عبارات المقياس الأول، ومناسبتها لقياس ما أعُدت لقياسه. 
  ثبات أداة الدراسة:  (ب

( قيم معاملات الثبات  2ثبات أداة الدراسة من خلال استخدام معامل الثبات ألفاكرونباخ )ومعامل ثبات التجزئة النصفية(، ويوضح الجدول رقم )تم التأكد من  
 ألفاكرونباخ وثبات التجزئة النصفية لكل عبارة من عبارات المقياس. 

 
 ( ثبات مقياس المناخ الأسري 2جدول رقم )

 عدد العبارات  
ثبات   معامل 

 الفاكرونباخ 
التجزئة   ثبات  معامل 

 النصفية 

 0.813 0.848 48 الثبات العام 

 
(، وهذا يدل على أن المقياس تتمتع 0.813(، كما بلغ معامل التجزئة النصفية )0.848( أن معامل ثبات الفاكرونباخ عالٍ حيث بلغ )2يتضح من الجدول رقم )

 التطبيق الميداني للدراسة. بدرجة ثبات مرتفعة يمكن الاعتماد عليها في 
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   ثانياً: مقياس التنمر المدرسي:
( وطبـق فـي دارسـة بعنوان سلوك التنمر عنـد الأطفـال والمراهقين، ويتكون  2013تم الاعتماد على مقياس التنمر المدرسي مـن إعـداد وتصـميم الصـبحيين، القضـاة ) 

مــر الاجتمــاعي، التنمــر علــى الممتلكــات، التنمــر الجنســي، ويشــمل المقيــاس ( فقـرة، موزعـة علـى الأبعـاد الخمسـة التاليـة: التنمــر اللفظي، التنمــر الجســمي، التن44المقياس مـن )  
إلى    ؛ حيث تدل الدرجة المرتفعة220إلى    44المقياس بين    علــى خمســة بــدائل للإجابــة علــى الفقرات وهــي: )دائمــاً، غالبــاً، أحيانــاً، نادراً، أبــداً( تتراوح الدرجة الكلية على

 مستوى مرتفع من التنمر.
 مفتاح التصحيح: 

 تصحيح فقرات المقياس يكون وفق سلم خماسي الدرجات: 
، سلمً التصحيح أعلاه خاص بفقرات  1ابدا تعطى لها الدرجة  2نادرا تًعطى لها الدرجة    3احيانًا تعطى لها الدرجة    4غالبا تعطى لها الدرجة    5دائماً تعطى لها الدرجة  

 الموجبة ويعكس سلم التصحيح الدرجات بالنسبة للفقرات ذات الاتجاه السلبي.
 الصدق والثبات لمقياس مقياس التنمر المدرسي:

 أولًا: صدق الاتساق الداخلي للأداة:  (ج 
؛ للتعرف على درجة ارتباط  (Pearson's Correlation Coefficient)للتحقق من صدق الاتساق الداخلي للمقياس، تم حساب معامل ارتباط بيرسون  

 المحاور بما فيها من عبارات.كل عبارة من عبارات المقياس بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وتوضح الجداول التالية معاملات الارتباط لكل محور من 
 

 ( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المقياس الثاني مع الدرجة الكلية للمقياس 3الجدول رقم )
 مقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة 

رقم  
 العبارة 

الارتباط  معامل 
 بالمقياس 

رقم  
 العبارة 

الارتباط  معامل 
 بالمقياس 

الارتباط  رقم العبارة  معامل 
 بالمقياس 

الارتباط   العبارة رقم  معامل 
 بالمقياس 

الارتباط  رقم العبارة  معامل 
 بالمقياس 

1 .505** 11 .516** 21 .654** 31 .427** 41 .711** 
2 .790** 12 .772** 22 .692** 32 .866** 42 .875** 
3 .622** 13 .569** 23 .798** 33 .824** 43 .874** 
4 .400** 14 .757** 24 .816** 34 .911** 44 .791** 
5 .841** 15 .841** 25 .831** 35 .644** 

 

6 .459** 16 .799** 26 .359** 36 .697** 
7 .488** 17 .779** 27 .815** 37 .636** 
8 .595** 18 .851** 28 .684** 38 .669** 
9 .763** 19 .758** 29 .759** 39 .853** 

10 .775** 20 .855** 30 .837** 40 .854** 
 فأقل   0.01** دال عند مستوى الدلالة 

 
( فأقل؛ مما يشير إلى صدق 0.01( أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع بعُدها موجبة، ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )3يتضح من الجدول )

   الاتساق الداخلي بين عبارات المقياس الثاني، ومناسبتها لقياس ما أعُدت لقياسه. 
   ثبات أداة الدراسة:  (د

 ثبات أداة الدراسة من خلال استخدام معامل الثبات ألفاكرونباخ، ومعامل التجزئة النصفية )جتمان( والجدول التالي يوضح ذلك:تم التأكد من 
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 ( ثبات مقياس التنمر المدرسي4جدول رقم )
 معامل التجزئة النصفية  معامل الفاكرونباخ  عدد العبارات      

 0.885 0.968 44 الثبات العام 
 

(، وهذا يدل على أن المقياس تتمتع بدرجة 0.885(، كما بلغ معامل التجزئة النصفية )0.968( أن معامل الثبات العام عالٍ حيث بلغ )4الجدول رقم )يتضح من  
 ثبات مرتفعة يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني للدراسة. 

 ثالثاً: الأساليب الإحصائية المستخدمة: 
 ، لتحليل البيانات. SPSSتم الاستفادة من برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية "

 بين درجة العبارة والدرجة الكلية لتحديد مدى الصّدق البنائي والاتساق الدّاخلي لأداة الدّراسة.  (Pearson)معامل ارتباط بيرسون  -
 لتحديد معامل ثبات لأداة الدّراسة.  (Cronbach's alpha)ومعامل ألفاكرونباخ   -
 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد عينة الدّراسة.  -
 والثاني تم استخدام المتوسطات والانحرافات المعيارية واختبار ت لعينة مستقلة. للإجابة على السؤال الأول  -
 للإجابة على السؤال الثالث تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لحساب العلاقة الارتباطية بين التنمر المدرسي والمناخ الاسري. -

 نتائج الدراسة ومناقشة 

         تمهيد
لدراسة، وكذلك  عرضا للنتائج التي تم التوصل إليها من خلال الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات التي تم اشتقاقها من استجابات عينة ا يتضمن هذا الفصل 

لنتائج ومناقشتها في ضوء الإطار  وصفًا للمعالجات الإحصائية التي استخدمت في استخلاص نتائج الدراسة وتحليلها، وذلك بهدف اختبار صحة فروض الدراسة، وتفسير ا 
 النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة.  

 النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة: 
 الإجابة التساؤل الاول: ما طبيعة المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل. 

ينة الدراسة، حيث تم استخدام للتعرف على طبيعة المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل تم حساب التكرارات والنسب، لاستجابات أفراد ع"
المتوسط في مدينة حائل وذلك للدرجة الكلية )المجال الكلي(  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات المبحوثين لمعرفة طبيعة المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة  

 والجدول التالي يوضح ذلك: 
 

 (: نتائج اختبار ت لمقياس المناخ الاسري 9الجدول رقم )
 مستوى الدلالة  قيمة ت المتوسط الفرضي الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  

 0.001 16.112 144 17.55 172.42 المناخ الاسري 

 
نطقة حائل بمتوسط من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن استجابات أفراد الدراسة حول مقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بم

يفسر أن مستوى المناخ الاسري لدى  (، كما تشير النتائج إلى ان المتوسط الحسابي كان أكبر من المتوسط الفرضي والذي  17.55( وبانحراف معياري )172.42حسابي )
 طالبات المرحلة المتوسط بمنطقة حائل سوي.

، والذي يفسر 0.05( كانت اقل من  16.112ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح وجود دلالة إحصائية حيث تبين أن قيمة اختبار ت والتي بلغت )     
 وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي في مقياس المناخ الاسرى. 
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اللبنة الأولى التي يتوقف عليها وتفسر هذه النتيجة أن الأسـرة شـغلت علـى مـر العصـور اهتمـام وانشـغال البـاحثين والمفكـرين فـي جميـع التخصصـات نظرا لاعتبارها  
و  ســقيمة،  أســرة  ســقيم  سليمة، ووراء كــل مجتمــع  أسرةً  سليم  فوراء كل مجتمع  معا  الفرد والمجتمع  الاجتمــاعي صلاح  النفســي  الإصــلاح والإصــحاح  فــي  البــدء  فنقطـة  عليــه 
 للمجتمعـــات، وخلـــق الشخصـــية القوميـــة هـــو صـــلاح الأســـرة، لأنـــه بصلاح الأســـرة ينصـــلح حـــال الأفـــراد 

 الإجابة على التساؤل الثاني: ما مستويات التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة؟ 
د عينة الدراسة، حيث تم للتعرف على مستويات التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل تم حساب التكرارات والنسب، لاستجابات أفرا 

مرحلة المتوسط في مدينة حائل وذلك للدرجة الكلية )المجال استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات المبحوثين لمعرفة مستويات التنمر المدرسي لدى طالبات  
 الكلي( والجدول التالي يوضح ذلك: 

 
 (: نتائج اختبار ت لمقياس التنمر المدرسي10الجدول رقم )
 مستوى الدلالة  قيمة ت المتوسط الفرضي الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  

 0.001 37.546- 132 20.15 55.93 المناخ الاسري 

 
بمنطقة حائل بمتوسط من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن استجابات أفراد الدراسة حول مقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل  

(، كما تشير النتائج إلى ان المتوسط الحسابي كان أقل من المتوسط الفرضي والذي يفسر انخفاض مستويات التنمر المدرسي 20.15) ( وبانحراف معياري  55.93حسابي )
 لدى طالبات المرحلة المتوسط بمنطقة حائل

، والذي 0.05( كانت اقل من  37.546ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن وجود دلالة إحصائية حيث تبين أن قيمة اختبار ت والتي بلغت )     
 يفسر وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي في مقياس التنمر المدرسي.  

وضع وبناء برامج وقائية من هذا السلوك الذي يشمل استراتيجيات على مستوى المدرسة والفصول الدراسية وعلى المستوى الفردي والجماعي، وترى الباحثة أهمية  
لبرنامج لمكافحة التنمر إذ تكون  م هذا اإذ يهيئ في المدرسة مناخات آمنة وايجابية، وتحسين العلاقات بين الأفراد، وزيادة الوعي وتقليل الفرص والمكافحات لسلوك التنمر، ويقد

ية من التنمر إلى حد بعيد البرنامج الأكثر الأنشطة مصممة للاستعمال في المدارس الابتدائية والمتوسطة والصغيرة والثانوية، إذ أصبح البرنامج الذي أنشا "اولويس"، برنامج الوقا 
عفي العالم، وفي الواقع، تتطلب قوانين مكافحة التنمر في  جميع المدارس استخدام نهجه في تعديل السلوك التنمر، وظاهرة البحث استعمالا في الجانب التعليمي على نطاق واس

% في التنمر بعد أن نفذت المدارس بصدق البرنامج، جميع الآباء والأمهات وكذلك معظم المربين يعتقدون أن حل  51الأساس الذي أجار  "اولويس" عن الانخفاض بنسبة  
ن التنمر، فان الأطفال سيخافون م  التنمر هو منـع جميـع الأطفـال والمـراهقين من "الابتعاد" مع أي سلوك تنمر، ونحن على يقين من أننا إذا عاقبنا على كل عمل من أعمال

 يختفي في النهاية.  الانخراط في التنمر وسوف
 الإجابة على السؤال الثالث: ما علاقة بين المناخ الاسري والتنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة؟ 

سميرنوف   –سميرنوف كولموجوروف  -للإجابة عن التساؤل تم فحص مدى اعتدالية متغيري الدراسة )مقياس المناخ الاسري ومقياس التنمر المدرسي( باستخدام اختبار كلمجروف
(Kolmogorov-Smirnov test :باختبار الفرضية التالية ") 

 البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي.  الفرض الصفري:
 البيانات تتبع التوزيع الطبيعي.  الفرض البديل:
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 للبيانات ( لتوضيح مدى اعتدالية التوزيع  Kolmogorov-Smirnov testسميرنوف " )-( نتائج " إختبار كولموجوروف 11جدول )

 
Kolmogorov-Smirnova 

 الدلالة الإحصائية  درجات الحرية الإحصاء 

 0.200* 99 0.063 مقياس المناخ الاسري –الدرجة الكلية 
 0.200* 99 0.277 مقياس التنمر المدرسي  –الدرجة الكلية 

 (          0.05* دالة عند مستوى دلالة )    
 

( لكل من توزيعي درجات العينة على اختباري مقياس  0.05سميرنوف جاءت دالة عند مستوى دلالة قدره )-يتضح من الجدول السابق ان قيمة اختبار كلمجروف
 المناخ الاسري ومقياس التنمر المدرسي، مما يعني إعتدالية البيانات. 

بين قيم هذين المتغيرين، والجدول نظرا لأن توزيع درجات العينة لكل من متغيري مقياس المناخ الاسري ومقياس التنمر المدرسي اعتدالي وبالتالي تم استخدام معامل بيرسون   
 التالي يوضح قيمة هذا المعامل. 

 
 ( يبن نتائج معامل بيرسون للعلاقة بين المناخ الاسري والتنمر المدرسي12جدول رقم )

 الدرجة الكلية مقياس التنمر المدرسي  

 الدرجة الكلية مقياس المناخ الاسري 
 0.203*- معامل الارتباط 

 0.044 مستوى الدلالة 

 0.05*  دالة عند مستوى معنوية 
  

سري والدرجة الكلية مقياس التنمر تبين من خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه وجود علاقة عكسية )سالبة( ذات دلالة إحصائية ما بين الدرجة الكلية مقياس المناخ الا
لديهم؛ وتفسر هَذِهِ النّتيجة  مستويات مقياس التنمر المدرسي المدرسي ويتضح من النّتائج أنه كلما زادت مستويات مقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسطة، قلت 

 انا كلما كان المناخ الاسري سوي قلت مستويات التنمر الاسري لدى الطالبات في المرحلة المتوسطة والعكس صحيح. 
المد للجو  بالانتباه  القيام  المدرسة  وعلى  الأهالي،  مع  التعاون  ويتطلب  التنمر  ظاهرة  لمعالجة  المدرسة كبيرة  مسؤولية  أن  الباحثة  الجماعي وترى  العمل  على  والتركيز  رسي 

ى المهارات والانشطة الاجتماعية ومهارات حل النزاع والتوسط بين الاقران  )التعاوني(،ومراقبة سلوك العنف والتنمر وتركز برامج الوقائية والنمائية للطلبة المتنمرين على التدريب عل
رين، وغرس قيم التسامح، والعدالة  ومهارات حل المشكلات ومهارات تكوين الاصدقاء والنقاش والاقناع بعدم ممارسة التنمر وتغيير الأفكار، وحديث الذات مع التلاميذ المتنم

 بين الطلبة.  والتعاون  واحترام حقوق الآخرين
مدى تأثيرها في تكوين شخصيته،  وهو ما يؤكده علماء النفس والاجتماع على أهمية الأسرة في تكوين شخصية وسلوكيات الأبناء وعلى أهمية الخبرات الأولى من حياة الطفل و 

 (. 2001فمرحلة المراهقة، التي تعد مرحلة مهمة جدا في التمهيد للنضج النفسي والعقلي السوي للشخصية )الحافظ: 
 ملخص نتائج البحث وتوصياتها ومقترحاتها

 نتائج الدّراسة: 
والتربوي  كونها تبحث في ظاهرة سلوكية خطيرة وهي ظاهرة التنمر التي اكتسحت مجالات عديدة من حياتنا الاجتماعية، وتؤثر سلبا على الجانب النفسيجاءت أهمية الدراسة  

لدى الطالبات في المرحلة المتوسطة وتوصلت والأخلاقي للطالبات، في علاقته بالمناخ السائد في الأسرة. وهدفت إلى التحقق من وجود علاقة بين التنمر المدرسي والمناخ الأسري  
 إلى النتائج التالية: 
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 نتائج التساؤل الاول: ما طبيعة المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل. 
( وبانحراف 172.42أتضح أن استجابات أفراد الدراسة حول مقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل بمتوسط حسابي )

ى طالبات المرحلة المتوسط بمنطقة  (، كما تشير النتائج إلى ان المتوسط الحسابي كان أكبر من المتوسط الفرضي والذي يفسر أن مستوى المناخ الاسري لد17.55معياري )
 حائل سوي.

، والذي يفسر وجود فروق  0.05( كانت اقل من  16.112ومن خلال النتائج أتضح وجود دلالة إحصائية حيث تبين أن قيمة اختبار ت والتي بلغت )     
 ذات دلالة إحصائية ما بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي في مقياس المناخ الاسرى.
 نتائج التساؤل الثاني: ما درجة مقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة.

( 55.93)تبين أن استجابات أفراد الدراسة حول مقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسط في مدينة حائل بمنطقة حائل جاءت بمتوسط حسابي  
المدرسي لدى طالبات المرحلة    (، كما تشير النتائج إلى ان المتوسط الحسابي كان أقل من المتوسط الفرضي والذي يفسر انخفاض مستويات التنمر20.15وبانحراف معياري )

 المتوسط بمنطقة حائل
، والذي يفسر وجود فروق 0.05( كانت أقل من  37.546ومن خلال النتائج أتضح وجود دلالة إحصائية حيث تبين أن قيمة اختبار ت والتي بلغت )     

 ذات دلالة إحصائية ما بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي في مقياس التنمر المدرسي. 
 نتائج السؤال الثالث: ما علاقة المناخ الاسري والتنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة؟ 

ويتضح من النّتائج أنه تبين وجود علاقة عكسية )سالبة( ذات دلالة إحصائية ما بين الدرجة الكلية مقياس المناخ الاسري والدرجة الكلية مقياس التنمر المدرسي  
 لمدرسي لديهم. كلما زادت مستويات مقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسطة بالمرحلة الثانوية، قلت مستويات مقياس التنمر ا

 توصيات الدراسة: 
 من خلال نتائج الدّراسة توصلت الباحثة إِلَى مجموعة من التوصيات تمثلت فيما يلي:

 .الاهتمام بتطوير الأسرة لدورها في تنشئة الأجيال وتربيتهم .1
 .نشر الأساليب الصحيحة في التعامل والحوار من خلال وسائل الإعلام والمؤسسات التربوية .2
 .البحث في الظروف المسببة للتنمر ومدى انتشاره للحد منه ومن تأثيره على الأبناء خصوصا في المدارس .3
 حرص الإدارة المدرسية على تطبيق القوانين. .4
 تدريب الطلاب على العمل الجماعي.  .5

 المقترحات: 
 المدرسي وعلاقته بالوحدة النفسية لدى عينة من طالبات مرحلة المتوسطة.مقياس التنمر  -
 الرضا عن الحياة وعلاقته بمقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة.  -
 اضطرابات الشخصية وعلاقتها بمقياس التنمر المدرسي لدى طالبات مرحلة المتوسطة. -
 القيام بدراسة عن مقياس المناخ الاسري وعلاقته بمستوى الطمّوح.  -
 إجراء دراسات حول مستوى تقدير الذات وعلاقته بمقياس المناخ الاسري لدى طالبات مرحلة المتوسطة.  -
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Family climate and its relationship to school bullying among middle school students in 

the city of Hail 

Prepared by: Qoot Thahir Al-Anzi 

 

Study summary    

The current study aimed to identify the nature of the family climate and the level of school bullying among 

intermediate school students in the city of Hail. 

The study also aimed to reveal the relationship between the family climate and school bullying among middle 

school students in the city of Hail. 

 

Where the descriptive correlative approach was relied upon to suit the nature of the subject, as the study 

sample consisted of (99) students from the intermediate stage in the city of Hail during the academic season 

2023, and the study sample was chosen randomly. 

In order to achieve the objectives of the study, data collection was relied on the family climate scale prepared 

by the researcher Omair (2019), and the school bullying scale prepared by Al-Subhiyin and Al-Qudah (2013). 

 

 

The results showed that the prevailing family climate among the study sample was normal, and that the level 

of school bullying was low. The results also showed that there was a negative relationship between the total 

score of the family climate scale and the total score of the school bullying scale. 

 

 


