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في تعميـ ميارات القراءة والكتابة لمصفوؼ  فاعمية التعميـ عف بعد"
مف وجية نظر معممي  الثلاثة الأولى في ظؿ جائحة كورونا

 ."الصؼ في محافظة الزرقاء

 

Effectiveness of distance education in teaching 
reading and writing skills for the first three 

grades in light of the Corona pandemic from 
the point of view of classroom teachers in 

Zarqa Governorate. 

 

 

 .حناف خميؿ محمد الحميدي
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 .الممخص

ىػػػدفت ىػػػذه الدراسػػػة إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف فاعميػػػة التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد فػػػي ظػػػؿ انتشػػػار فيػػػركس  
لػػى ميػػارات القػػراءة كالكتابػػة مػػف كجيػػة نظػػر معممػػي ككركنػػا فػػي تعمػػيـ طمبػػة الصػػفكؼ الثلبثػػة الأك 

الصؼ في محافظػة الزرقػاء، كاعتمػدت ىػذه الدراسػة المػنيج الكصػفي التحميمػي، الػذم يعتمػد عمػى 
جمػػع البيانػػات مػػف عينػػة الدراسػػة مػػف معممػػي الصػػؼ فػػي محافظػػة العاصػػمة باسػػتخداـ الاسػػتبانة 

لصؼ في محافظة العاصمة كبينػت نتػائج ( مف معممي آَالمعدة لذلؾ كتككنت ىذه العينة مف )
الدراسػػة تقيػػيـ ػفاعمية التعمػػيـ عػػف بعػػد فػػي ظػػؿ انتشػػار فيػػركس ككركنػػا مػػف كجيػػة نظػػر معممػػي 

( بدرجػػػة متكسػػػطة، كأف ٕٓ.َ( بػػػانحراؼ معيػػػارم )ْٓ.ِالصػػػؼ فػػػي محافظػػػة الزرقػػػاء قػػػد بمػػػا )
ف كانػػػت ذات مسػػػتكل غيػػػر مرت فػػػع إلا أف لػػػو جميػػػع المجػػػالات جػػػاءت بدرجػػػة متكسػػػطة، كىػػػذا كا 

مبػػػررات كدكاعػػػي ليػػػا كلكػػػف الأىػػػـ مػػػف ذلػػػؾ الضػػػرر البػػػالا الػػػذم كقػػػع بلبشػػػؾ عمػػػى أبنائنػػػا طمبػػػة 
الصػػفكؼ الأكلػػى كانعكاسػػاتو السػػمبية عمػػى مسػػتكل امػػتلبكيـ لميػػارات القػػراء كالكتابػػة، الأمػػر الػػذم 

يجػػػاد الخطػػػط  يتطمػػػب مػػػف الجيػػػات التربكيػػػة فػػػي الأردف التفكيػػػر جػػػديان عػػػف تطػػػكير ىػػػذا الػػػنمط كا 
 كالإستراتيجيات لأكقات الطكائ.

 التعميـ عف بعد، فيركس ككركنا، معممك الصؼ.الكممات المفتاحية: 

Abstract 

This study aimed to reveal the effectiveness of distance education in 

light of the spread of the Corona virus in teaching the first three grades 

students reading and writing skills from the point of view of classroom 

teachers in theZarqa Governorate. class in the Capital Governorate 

using the questionnaire prepared for this purpose. This sample 

consisted of (50) classroom teachers in the Capital Governorate,The 

results of the study showed the evaluation of the effectiveness of 
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distance education in light of the spread of the Corona virus from the 

point of view of classroom teachers in the Capital Governorate, which 

amounted to (2.45) with a standard deviation of (0.57) with a medium 

degree, and that all fields came to a medium degree, and this, although 

it was of a not high level, but It has justifications and motives for it, but 

most importantly, the serious harm that undoubtedly occurred to our 

children in the first grades and its negative repercussions on the level of 

their possession of reading and writing skills, which requires educational 

authorities in Jordan to think seriously about developing this pattern and 

finding plans and strategies for times of crisis. 

Key words:Distance education, coronavirus, classroom teachers. 

 المقدمة:

أصػػاب فػػايركس ككركنػػا  فػػي الآكنػػة الأخيػػرة أعػػدادا ىائمػػة مػػف البشػػر ، حيػػث ظيػػرت 
آثػػاره عمػػى معظػػـ دكؿ العػػالـ، الأمػػر الػػذم اسػػتنفر المجتمػػع الػػدكلي كاضػػطرىا لاتخػػاذ 

ئية كالعلبجية لمحاكلة السػيطرة عمػى ىػذا المػرض كالحيمكلػة العديد مف الإجراءات الكقا
دكف تفشػػيو كعمػػى الػػرغـ مػػف الجيػػكد المبذكلػػة إلا أف النتػػائج كانػػت كخيمػػة عمػػى كافػػة 
الصعد، كقد انتشر فايركس ككركنا فػي العػالـ بقسػره حاصػدان أركاح الآلاؼ مػف البشػر 

ر؛ كممػػا سػػاىـ فػي انتقالػػو بػػيف إذ بػات ىػػذا الانتشػار كالنػػار فػػي اليشػيـ لا تبقػػي كلا تػذ
الأشػخاص المخالطػػة مػػع المصػػابيف بػػو نظػػران أف الفػػرد لا يمكنػػو أف يعػػيش بمعػػزؿ عػػف 
محيطػػػو كمػػػا أف الجماعػػػة لا غنػػػى ليػػػا عػػػف المجتمػػػع، لػػػذلؾ سػػػعت الػػػدكؿ إلػػػى عػػػزؿ 
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الأشخاص المصابيف مستخدمة ما تممكو مف كسائؿ الضبط الإدارم؛ إمػا فػي منػازليـ 
نقاذ المجتمػع فػي أك في مراكز صحي ة متخصصة لمحاكلة إنقاذ الشخص المصاب، كا 

 )ََِِآف كاحد)ابك حجيمو ،

 :مشكمة الدراسة

ا فػػػي مختمػػػؼ عانػػػت المجتمعػػػات فػػػي جميػػػع العػػػالـ مػػػف تبعػػػات انتشػػػار فيػػػركس ككركنػػػ
قتصػػػادية كالتربكيػػػة كغيرىػػػا ، كتكقفػػػت قطاعػػػات كاسػػػعة إلا أنيػػػا الجكانػػػب الحياتيػػػة كالا
لكيفيػػة التعامػػؿ مػػع الكضػػع القػػائـ كمنيػػا المجػػاؿ التعميمػػي ، حيػػث سػػرعاف مػػا تػػداركت 

كاف البديؿ المتعػارؼ عميػو ىػك التعمػيـ عػف بعػد ،كلعػؿ مػف أكبػر المسػتكيات التعميميػة 
التي تقثرت ىي فئة طمبػة الصػفكؼ الثلبثػة الأكلى،كباعتبػار أنيػـ فػي مرحمػة التقسػيس 

عمييػػا فػػي مختمػػؼ المػػكاد التػػي تػػدرس لاسػػيما فػػي جانػػب القػػراءة كالكتابػػة كالتػػي يعتمػػد 
بالمغة المعتمدة كىي المغة العربية ، كمف ىنا تتبمكر فكػرة مشػكمة الدراسػة كىػي البحػث 
عػػف مػػدل فاعميػػة التعمػػيـ عػػف بعػػد فػػي تعمػػيـ الصػػفكؼ الثلبثػػة الأكلػػى لميػػارات القػػراءة 

بحػث فػي كالكتابة ، كذلؾ بعد عاـ مف تعطؿ التعميـ الكجاىي ، فكاف مف الضػركرم ال
مدل تحقيؽ التعميـ عػف بعػد غايتػو مػف تػكفير كتحقيػؽ الإلمػاـ مػف طمبػة ىػذا المسػتكل 

 التعميمي لميارات القراءة كالكتابة.

 سئمة الدراسة:أ

 التالي:الرئيسي تسعى الدراسة للئجابة عف السؤاؿ 

  ما مدى فاعميػة التعمػيـ عػف بعػد فػي ظػؿ انتشػار فيػروس كورونػا فػي تعمػيـ
ة والكتابػػة لمصػػفوؼ الثلاثػػة الأولػػى مػػف وجيػػة نظػػر معممػػي ميػػارات القػػراء

 محافظة الزرقاء؟  الصؼ  في

 :كيتفرع عف ىذا السؤاؿ الرئيسي الأسئمة الفرعية الآتية
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الصػػػفكؼ الثلبثػػػة  لتعمػػػيـ طمبػػػة مػػػا مسػػػتكل اسػػػتمرارية عمميػػػة التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد .ُ
 الأكلى ميارات القراءة كالكتابة؟

لتعمػػيـ طمبػػة الصػػفكؼ الثلبثػػة  عمػػيـ عػػف بعػػدصػػعكبات اسػػتخداـ الت مسػػتكل مػػا .ِ
 الأكلى ميارات القراءة كالكتابة في مدارس محافظة الزرقاء ؟

لتعمػػيـ طمبػػة الصػػفكؼ  مػػا مسػػتكل تفاعػػؿ معممػػي الصػػؼ مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػد .ّ
 مدارس محافظة الزرقاء؟ في الثلبثة الأكلى ميارات القراءة كالكتابة

مػدارس محافظػة الزرقػاء مػف  عف بعد  فػيما مستكل تفاعؿ الطمبة مع التعميـ  .ْ
 كجية نظر معممي الصؼ؟

 

 :أىداؼ الدراسة

تيػػدؼ ىػػذه الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف فاعميػػة التعمػػيـ عػػف بعػػد فػػي ظػػؿ انتشػػار فيػػركس 
ككركنا في تعميـ طمبة الصفكؼ الثلبثة الأكلى ميارات القراءة كالكتابة مف كجية نظػر 

 معممي الصؼ في محافظة الزرقاء.

تيدؼ إلى قياس مسػتكل اسػتمرارية عمميػة التعمػيـ عػف بعػد، كالكشػؼ عػف مسػتكل كما 
معيقػات اسػتخداـ التعمػيـ عػف بعػد، كمسػػتكل تفاعػؿ الطمبػة كمعممػك الصػؼ مػع التعمػػيـ 

 عف بعد في محافظة الزرقاء".

 أىمية الدراسة:

 تظير أىمية ىذه الدراسة فيما يمي:

 الأىمية النظرية:



 Arab Journal for Humanities and Social Sciences                                                                المجلة العربية للعلوم الإنسانية  والاجتماعية   

  Scientifice electronic Journal                                                     مجلة علمية إلكترونية محكمة       

  www.arabjhs.com                                                                   0202حزيران  -الثالثالجزء  -العدد السابع 

ISSN: 2709-5312 

 

 155 

مسػػػػتكل فاعميػػػػة التعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػد فػػػػي تعمػػػػيـ ميػػػػارات القػػػػراءة تتقمػػػػؿ الباحثػػػػة أف تبػػػػيف 
كالكتابػػػة لمصػػػفكؼ الثلبثػػػة الأكلػػػى ،لاسػػػيما كأف مثػػػؿ ىػػػذا الكبػػػاء يػػػقتي عبػػػر مكجػػػات 
متكررة كحتى نبني نيجػا سػميما لمتعامػؿ مػع مثػؿ ىػذه الظػركؼ ، الأمػر الػذم يصػعب 

 ترؾ مثؿ ىذه الفئة كىـ في مرحمة التقسيس.

 :الأىمية العممية

كس مثؿ ىذه الدراسة جكانب القكة أك الضعؼ في التعمػيـ عػف بعػد لطمبػة الصػفكؼ تع
الثلبثػػة الأكلػػى لػػتعمـ ميػػارات القػػراءة كالكتابػػة كالتػػي يستشػػعر بيػػا معممػػك الصػػؼ كىػػـ 
المعنيكف بتدريس الصفكؼ الثلبثة الأكلػى ، كمػف ثػـ يمكػف لصػناع القػرار فػي الميػداف 

ميـ ىذه الفئة مف الطمبة كبناء خطػط تربكيػة لمجػاراة التربكم مف اتخاذ استراتيجيات لتع
ىذه الجائحة كالتقميؿ مف آثارىػا عمػى مسػتكل الطمبػة فػي تعمػـ ميػارات القػراءة كالكتابػة 

 كأم حدث طارئ مستقبلبن. 

 :المصطمحات الإجرائية لمدراسة

 الفاعمية: 
( كعرفػت ُّٖٗأف الفاعمية تعني : الكصػكؿ إلػى الأىػداؼ كالنتػائج المتكقعػة)المنيؼ،

الفاعميػػػػة أيضػػػػا أنيػػػػا مػػػػدل صػػػػلبحية العناصػػػػر المسػػػػتخدمة لمحصػػػػكؿ عمػػػػى النتػػػػائج 
 (ُْٗٗالمطمكبة)بدكم، 

 التعميـ عف بعد: 
( أنػػػو نظػػػاـ يسػػػمح بإمكانيػػػة نقػػػؿ كتكصػػػيؿ المػػػادة العمميػػػة عبػػػر ََِِعرفػػػو )محمػػػد،

كسائؿ متعددة دكف حاجة الطالب الحضكر إلى قاعات الدرس بشػكؿ منػتظـ فالطالػب 
 ىك المسؤكؿ عف تعميـ نفسو

نػػكع مػػف التعمػػيـ يكػػكف فيػػو الطالػػب بمعػػزؿ عػػف معممػػو  ( أنػػوََِِكعرفػػو )مقػػدادم، 
كفػػػػي أم كقػػػػت يريػػػػد كيسػػػػتخدـ الكسػػػػائط التكنكلكجيػػػػة كالقنػػػػكات التمفزيكنيػػػػة كالمنصػػػػات 
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الإلكتركنيػػػػة الشػػػػاممة لكػػػػؿ المنػػػػاىج التعميميػػػػة كالمراحػػػػؿ الدراسػػػػية كالتػػػػي أعػػػػدتيا كزراه 
 كالتعميـ الأردنية لاستمرار العممية التعميمية في ضكء أزمة ككرنا كمستجداتيا. التربية

 (:19-فيروس كورونا )كوقيد 
(ىػػك فيركسػػات ككركنػػا ىػػي مجمكعػػة كبيػػرة مػػف الفيركسػػات ََِِعرفػػو )الػػدعجاني، 

التي يمكف أف تصيب الحيكانات كالبشر عمى حػد سػكاء، حيػث تسػبب أمػراض الجيػاز 
 تي تككف خفيفة مثؿ نزلات البرد أك شديدة مثؿ الالتياب الرئكم.التنفس م، سكاء ال

 ميارات القراءة والكتابة 

( فقالت:ميػػارات القراءة:كىػػي قػػدرة الطالػػب عمػػى إكمػػاؿ الكممػػة َُِْعرفتيما)نصػػر،
كاختيػػار شػػكؿ الحػػرؼ المناسػػب ككصػػؿ المقػػاطع كتكظيػػؼ الأسػػماء  بػػالحرؼ النػػاقص

ع كاسػػػػػتخداـ أدكات الاسػػػػػتفياـ كاسػػػػػتخراجيا كحػػػػػؿ كالتمييػػػػػز بػػػػػيف المفردكالمثنػػػػػى كالجمػػػػػ
فيػػي تكػػكيف كممػػات ليػػا معنػػػى  جديػػدة  كأمػػا ميػػػارات الكتابػػة الكممػػات ثػػـ يكػػكف كممػػة
كمػاؿ العبػارات كترتيػب الكممػات كترتيػب  بدلالة الصكرة كتككيف كممات مػف الحػركؼ كا 
 الصكرة بجمؿ مفيدة ككتابة ما يممى عميو غيبا. الجمؿ كالتعبير عف

 : الثلاثة الأساسية الأولى وؼالصف 

حسب أنظمة كزارة التربية كالتعميـ الأردنية، تعرفيػا الباحثػة بقنيػا إحػدل مراحػؿ التعمػيـ 
العػػػاـ فػػػي المػػػدارس الأردنيػػػة التػػػي تضػػػـ الصػػػفكؼ مػػػف الأكؿ الأساسػػػي إلػػػى الثالػػػث 

 الأساسي.

 حدود الدراسة:

  يمكف تعميـ نتائج ىذه الدراسة في ضكء الحدكد الآتية:

 ( مف معممي كمعممات الصؼ.َٓكتمثؿ عينة الدراسة كىـ )الحد البشري: .ُ

 تـ تنفيذ ىذه الدراسة في مدارس محافظة الزرقاء.الحد المكاني: .ِ



 Arab Journal for Humanities and Social Sciences                                                                المجلة العربية للعلوم الإنسانية  والاجتماعية   

  Scientifice electronic Journal                                                     مجلة علمية إلكترونية محكمة       

  www.arabjhs.com                                                                   0202حزيران  -الثالثالجزء  -العدد السابع 

ISSN: 2709-5312 

 

 157 

-2020: تـ تنفيذ ىذه الدراسة في الفصؿ الثاني لمعاـ الدراسي )الحد الزماني .ّ
2021.) 

بعػػد فػػي ظػػؿ : ركػػزت ىػػذه الدراسػػة عمػػى "فاعميػػة التعمػػيـ عػػف الحػػد الموضػػوعي .ْ
انتشػػػار فيػػػركس ككركنػػػا فػػػي تعمػػػيـ ميػػػارات القػػػراءة كالكتابػػػة لمصػػػفكؼ الثلبثػػػة 

 الأكلى مف كجية نظر معممي الصؼ في محافظة الزرقاء.

 محددات الدراسة:

محدكدية المراجع التي تناكلت فاعمية التعمػيـ عػف بعػد فػي ظػؿ انتشػار فيػركس  .ُ
كؼ الثلبثػػة الأكلػػى مػػف كجيػػة ككركنػػا فػػي تعمػػيـ ميػػارات القػػراءة كالكتابػػة لمصػػف

 .نظر معممي الصؼ في محافظة الزرقاء""
نظػػػػرا لتعطػػػػؿ التعمػػػػيـ الكجػػػػاىي كعػػػػدـ إمكانيػػػػة الكصػػػػكؿ إلػػػػى عينػػػػة عشػػػػكائية  .ِ

 .متنكعةنظران لمكضع الكبائي

 الإطار النظري:

 أولا: التعميـ عف بعد 

ك تعددت مصطمحات التربكيكف لمتعميـ عف بعد ، في مفيوـ التعميـ عف بعد :
كثيران ما يعرؼ بالتعميـ بالمراسمة ، أك التعميـ المفتكح ، أك التعميـ المكزع ، كما أف 
ىناؾ تعبيرات أخرل متعددة ، منيا الدراسة المنزلية ، كالدراسة المستقمة ، كالدراسة 
مف الخارج ، كغيرىا ،كيعرؼ أحمد محمد سالـ التعميـ عف بعد بقنو:ذلؾ النكع أك 

ـ الذم يقدـ فرص تعميمية كتدريبية إلى المتعمـ دكف إشراؼ مباشر النظاـ مف التعمي
يعيقو  مف المعمـ كدكف التزاـ بكقت كمكاف محدد لمف لـ يستطع استكماؿ الدراسة أك

عف الانتظاـ في التعميـ النظامي كيعتبر بديلبن لمتعميـ التقميدم أك مكملبن  العمؿ
إعداد المكاد التعميمية كالأدكات  لو،كيتـ تحت إشراؼ مؤسسة تعميمية مسئكلة عف

عمى كسائط تكنكلكجية عديدة مثؿ  اللبزمة لمتعمـ الفردم اعتمادان 
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الياتؼ،الراديك،الفاكس،التمكس،التمفزيكف، الكمبيكتر ، الإنترنت ، الفيديك التفاعمي 
التي يمكف أف تساعد في الاتصاؿ ذك الاتجاىيف بيف المتعمـ كعضك ىيئة التدريس ) 

 (  ُّٖ، ص : ََُِسالـ ، 

تصالات مف أجيزة أنو دمج تكنكلكجيا المعمكمات كالاكعرؼ التعميـ عف بعد 
رتقاء ية التعميمية كالتعممية، بيدؼ الاالعمم شبكة الإنترنت كبرمجياتيا كخدماتيا في

بيا كتحسيف إجراءاتيا ك مخرجاتيا، كدعـ تعمـ الطالب، كبناء قنكات تكاصؿ فعالة 
ؼ ذات العلبقة بالعممية التعميمية كىك تعميـ يتـ عف طريؽ بيف مختمؼ الأطرا

استخداـ الإنترنت كأجيزة الكمبيكتر، كذلؾ لنقؿ الميارات كالمعرفة إلى الطالب،كىك 
يشمؿ أساليب الدراسة كافة، ككؿ المراحؿ التعميمية، كيمكف تكظيفو عف بعد، محققا 

القاعات التدريسية  المركنة في الزماف كالمكاف، كما يمكف تكظيفو داخؿ
 (.َُٖ-َُٕ،  صصَُِٗأيضا)حناكم، 

مًوً بدلا مف  كبعبارة أخرل ىك عمميَّة نقؿ المعرفة إلى المتعمـ في مىكقًع إقامىتًو أك عىمى
بنًي عمى أساس إيصاؿ المعرفة  انتًقالًوً إلى المىكقًع المىكانًي لممؤسَّسة التَّعميميَّة، كىك مى

عميميَّة إلى الميتعمّْـ عبرى أساليب ككسائؿ تقنًيَّة متعدّْدة كميختىمًفة كالمىيارات كالمىكادٌ التَّ 
يثي يككفي بعيدنا أك مينفصًلبن عف ميعىمّْمًوً، أك القائـ عمى العمميَّة التَّعميميَّة، لأجؿً ذلؾى  بًحى

فىيفً بًما يي  حاكي الًاتّْصاؿى نقكيـ بًاستًخداـ التّْكنكلكجًيا لًمىؿءً الفىجكة بىيفى كيؿٍّ مًفى الطَّرى
يـ عف بيعد ما ىك إلٌا تىفاعيلبت تىعميمًيَّة  كىجينا لًكىجوو بىيفى الميعىمّْـ كالميتىعىمّْـ، إذف، التَّعمي
يككفي فييا الميعىمّْـ كالميتىعىمّْـ مينفىصًمىيفً عف بىعضًيًما زمانًيِّا أك مكانًيِّا أك كًلبىيما 

 (ُْ، صََِِمىعنا)منظمة اليكنسكك، 

عرفتو الباحثة أنو : النظاـ الذم يستطيع مف خلبلو الفرد الحصكؿ عمى العمـ  كلقد
كالمعرفة حسب المكاف كالزماف المناسب لو ، بما يتكافؽ مع ظركفو الخاصة بو ، 

 بحيث ييدؼ إلى تحقيؽ غاياتو المنشكدة .
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ـ لعؿ مف المبررات التي دعت الدكؿ للؤخذ بنظاـ التعمي مبررات التعميـ عف بعد :
عف بعد ، كبخاصة في ظؿ ظيكر الشبكة العنكبكتية ) الإنترنت ( لتطكير التعميـ 

 الجامعي يككف في التالي :

مبررات اجتماعية كثقافية ، تتمثؿ في انتشار التعميـ كزيادة القدرة عمى استيعاب  .ُ
التغيرات الاجتماعية كالثقافية كالتكنكلكجية ، كمحك الأمية التقميدية كالثقافية 

 حضارية كالمعمكماتية.كال
مبررات اقتصادية ، تتمثؿ في تقديـ الخدمة التعميمية لشرائح المحركميف مف  .ِ

التعميـ في المجتمع عمى اعتبار إف التعميـ عف بعد ثبت انخفاض كمفتو كخاصة 
 مع زيادة كمفة التعميـ النظامي .

ذ في مبررات نفسية كصحية ، تتمثؿ في أف التعميـ عف بعد يقدـ برامج تقخ .ّ
حسبانيا مراعاة الفركؽ الفردية بيف المتعمميف ، كيعمؿ عمى إعادة الثقة لممتعمميف 
بقدرتيـ عمى متابعة التعمـ كخاصة المرضى كالمعاقيف ككبار السف )اسماعيؿ 

،ََِٗ) 

تنبع أىمية التعميـ عف بعد مف كاقع ما يحقؽ مف حاجات أىمية التعميـ عف بعد :
 كمنيا :

 زايد مف فئات المجتمع عمى التعميـ .تمبية الطمب المت .ُ
الزيادة السكانية كما يرتبط بيا مف زيادة أعداد المتعمميف كالرغبة في تعدد أشكاؿ  .ِ

 دراستيـ .
ضركرة التكافؽ مع التطكر اليائؿ في تكنكلكجيا المعرفة كالتقنيات الجديدة ،  .ّ

 ميـ .كالتغير المستمر  كملبحقة الاكتشافات الجديدة في تكنكلكجيا التع
عادة تدريبيـ. .ْ  ضركرة متابعة الحراؾ الميني في المجتمع مف تنمية العامميف كا 
تزايد الإنفاؽ عمى التعميـ مما يتطمب كجكد نمط جديد مف التعميـ تككف تكمفتو أقؿ  .ٓ

 مف التعميـ التقميدم .
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 التكاصؿ مع المجتمع ، بمعنى تفعيؿ خدمة المجتمع في مجاؿ التدريب كالتعميـ . .ٔ
ـ في محك الأمية كتعميـ الكبار كالفتيات في العالـ العربي . )القحطاني، الإسيا .ٕ

 (ٖٔق، صُُّْ

 تتضح لنا أىداؼ التعميـ عف بعد مف خلبؿ ما يمي :أىداؼ التعميـ عف بعد :

تقديـ الخدمات التعميمية لمف فاتيـ فرص التعميـ ؛ كذلؾ لأف التعميـ عف بعد يعيد  .ُ
في التعميـ نظران لما يتمتع بو مف مركنة كأنظمة  الأمؿ لدل الكثيريف ممف يرغبكف

 تعميمية تسمح ليـ بالتعمـ إلى جانب قياميـ بالميف كالأعماؿ التي يمارسكنيا .
تقديـ البرامج الثقافية التعميمية ؛ يقدـ التعميـ عف بعد لشرائح كاسعة مف أبناء  .ِ

ف طريؽ كسائؿ المجتمع ، كالتربية المستمرة أك التعميـ مدل الحياة ، كذلؾ ع
 التقنية المختمفة كالتمفاز كالإنترنت كالإذاعة كغيرىا .

تعميـ المرأة ؛ فمف الكاضح أف بعض الدكؿ النامية لا تشجع كثيران تعميـ المرأة ،  .ّ
فالتعميـ عف بعد يزيؿ معكقات خركجيا مف البيت كيصبح ىك الأسمكب الأمثؿ 

 لإزاحة ىذه المعكقات .
كتعميـ الكبار؛ إف العديد مف الأمييف ككبار السف لا الإسياـ في محك الأمية  .ْ

يتمكنكف مف الالتحاؽ بالدراسة بالرغـ مف رغبتيـ في ذلؾ بسبب المعيقات 
الجغرافية كالاجتماعية كالاقتصادية كغيرىا ، كأف التعميـ عف بعد يقدـ ليـ الحؿ 

 الأمثؿ لإزالة ىذه الصعكبات .
كلكجية ؛ فقد شيد القرف الماضي كسيشيد ىذا المزيد مف التطكرات المعرفية كالتكن .ٓ

القرف المزيد مف التطكرات المعرفية كالتقدـ العممي كالتكنكلكجي كأصبح مف 
الصعكبة ملبحقة ىذه التطكرات بالأساليب التقميدية في التعميـ التي تعتمد عمى 

 حفظ الحقائؽ كاستظيارىا عند الامتحاف .
إف التعميـ عف بعد ىك تعميـ جماىيريان نظران مراعاة ظركؼ الدارسيف التعميمية ؛  .ٔ

لما يكفره مف إمكانات كبيرة لمراعاة ظركؼ المتعمميف كيتضح لنا مما سبؽ أف 
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التعميـ عف بعد يتيح الفرصة لمجميع لمتزكد بالمعرفة ميما كانت ظركفو ، ككقف 
 (ٗٔ،صََِِشعاره باختصار " التعميـ مفتكح لمجميع )القطاميف، 

 كمف أىـ مميزات التعميـ عف بعد : ميـ عف بعد :مميزات التع

 المركنة ؛ يتيح لمدارس خيار المشاركة حسب الرغبة . .ُ
التقثير كالفاعمية ؛ أثبتت البحكث التي أجريت عمى نظاـ التعمـ عف بعد أنو يكازم  .ِ

أك يفكؽ في التقثير كالفاعمية نظاـ التعميـ التقميدم كذلؾ عندما تستخدـ ىذه 
 اءة .التقنيات بكف

 قمة التكاليؼ ؛ الكثير مف أشكاؿ التعمـ عف بعد لا تكمؼ الكثير مف الماؿ . .ّ
 تخطي الحكاجز ؛ لا يرتبط التعميـ عف بعد بمكاف كزماف محدد . .ْ

 يتككف التعميـ عف بعد مف ثلبث عناصر كىي :عناصر التعميـ عف بعد :

 مقررات الدراسية .: المتعمـ كالمعمـ كالتقنيات كالمكاد التعميمية كال المدخلات .ُ
سمسمة التفاعلبت بيف المدخلبت مف أجؿ بمكغ أىداؼ التعميـ عف بعد  العمميات : .ِ

. 
: نمك المتعمـ مف كافة الجكانب المعرفية كالانفعالية كالنفسية كالحركية المخرجات  .ّ

. 

ىناؾ العديد مف الخصائص لمتعميـ عف بعد كمف أىميا خصائص التعميـ عف بعد :
 ما يمي :

 رر الكامؿ مف العقبات كالشركط التي يفرضيا النظاـ التقميدم .التح .ُ
 تكفير تعاكف ثنائي كجماعي الاتجاه بيف المعمـ كالمتعمـ كالمتعمميف . .ِ
 اعتماد أسمكب خاص في إعداد المادة التعميمية المناسبة ليذا النكع مف التعميـ . .ّ
عف بعد) دركيش، تكفير كسائط نقؿ المعمكمات لنقؿ المحتكل التعميمي لمطلبب  .ْ

 (ّٗ،صََِٗ



 Arab Journal for Humanities and Social Sciences                                                                المجلة العربية للعلوم الإنسانية  والاجتماعية   

  Scientifice electronic Journal                                                     مجلة علمية إلكترونية محكمة       

  www.arabjhs.com                                                                   0202حزيران  -الثالثالجزء  -العدد السابع 

ISSN: 2709-5312 

 

 162 

تتميز مؤسسات التعميـ عف بعد بمجمكعة مف المبادئ ، مبادئ التعميـ عف بعد :
 كمنيا ما يمي :

مبدأ تفريد التعميـ : أم أف العممية التعميمية يجب أف تصـ بطريقة تكافؽ  .ُ
 استعدادات الفرد كقدراتو كميكلو كاتجاىاتو كسرعتو في التعمـ 

لعممية تعممو : أم إف المتعمـ يقبؿ عمى عممية التعمـ بدافع مبدأ ضبط المتعمـ  .ِ
 ذاتي كبرغبة حقيقية في التعمـ .

مبدأ التعميـ المستمر : أم أف التعميـ عممية مستمرة مدل الحياة فقد يرغب  .ّ
الإنساف في تنمية نفسو مينيان أك عمميان أك ثقافيان ، كلا بد مف إعطائو الفرصة لكي 

 قت كأم مكاف .يحقؽ ذلؾ ، في أم ك 
مبدأ التعمـ الذاتي : أم أف يتعمـ المتعمـ بمفرده معتمدان عمى ذاتو في أغمب  .ْ

 الأحياف .
مبدأ ديمقراطية التعميـ : بمعنى أف التعميـ حؽ لكؿ فرد مف أفراد المجتمع بغض  .ٓ

 (َُِِالنظر عف لكنو كجنسو كعرقو كدينو كظركفو كعمره )الفار، 

ا لا شؾ فيو أف لكؿ نظاـ كجياف ، أحدىما إيجابي ، إف ممعيوب التعميـ عف بعد :
كالأخر سمبي ، كبالرغـ مف الايجابيات العديدة لمتعميـ عف بعد إلا أف ىناؾ الكجو 
الثاني السمبي ، كمنيا أف البعد التربكم يكاد يككف غائبان في معظـ جكانب التعميـ عف 

الجكانب الفنية المطمكبة في بعد كيحتاج منا إلى دراسة تربكية متخصصة متكافقة مع 
ىذا النكع مف التعميـ ، ككضع الحمكؿ ليا حتى نضمف بإذف الله مخرجات تعميمية 
أفضؿ  حيث أف مف أفضؿ أنكاع التعميـ ما كاف فيو علبقة مباشرة بيف المعمـ 

 كالمتعمـ بحيث تيدؼ إلى تحقيؽ الأىداؼ التربكية كالتعميمية .

عممية تفاعؿ الطلبب لمتعميـ عف بعد: ميـ عف بعد: متابعة تفاعؿ الطلاب في التع
ىي عممية تبادؿ المعمكمات بيف الأفراد في بيئة التعمـ عف بعد كيكمف اليدؼ مف 
الحرص عمى تعزيز التفاعؿ في التعمـ عف بعد لنكفر بيئة تعميمية تحكؿ الأىداؼ 
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التعميمي المقدـ  التعميمية لأفعاؿ ميمة كسمككيات يقكـ بيا الطالب ك ليككف المحتكل
ذك معنى كييـ الطالب كحيث القرارات التي يتخذىا الطالب أثناء التعمـ ليا عكاقب 
كتبعات كاضحة تساعده عمى التعمـ كيعد التفاعؿ بيف المعمـ كالطالب ىك التفاعؿ 
الأىـ في نظر الطالب خصكصان حيف يتعمؽ بحؿ الكاجبات كالمياـ المطمكبة، كيرل 

لتعمـ عف بيعد فرصة لتطكيرىا كاستغلبليا بالشكؿ الأمثؿ، فيما بعد خبراء في عممية ا
أزمة تفشي فيركس ككركنا المستجد التي تجتاح العالـ بقسره. كالتعمٌـ عف بٌعد، يعد 
جزءنا أساسيا مف منظكمة العمميٌة التعميمية لدل طمبة المدارس كالجامعات، ممف 

ارية العمؿ بيا، كضماف نجاحيا كاصمكا التعمـ دكف انقطاع، داعيف إلى استمر 
بتسخير الخبرات العممية في إيحاد كتطكير منصات لمتعمـ عمى المدل البعيد. 
كبخصكص إمكانية الكصكؿ إلى المادة كتكفر المعمكمات الكافية كالقدرة عمى الفيـ 
كتطكير الميارات كالقدرة عمى الاستفسار عف أم تساؤلات، كما إذا ىنالؾ مشاكؿ 

نية كتعميمية. فيي تجربة غنية، كيجب العمؿ عمييا في المستقبؿ، في كمعكقات ف
ظؿ تفاعؿ العديد مع الطمبة مع ىذه المنظكمة الإلكتركنية. حيث كجد في التعميـ 
عف بيعد، مجالا لمتعمـ كالتكيؼ خارج أسكار الجامعة، كما أسيمت في تقريب 

امات المركرية، ككسيمة المفاىيـ، كتكفير الكقت الضائع في المكاصلبت كالازدح
تفاعمية، كفرصة للئجابة عف أية تساؤلات في أم كقت، مطالبيف باستمراريتيا، فمف 

 (ْٔق، صُِْٗالضركرم تعزيز المنظكمة التعميمية الإلكتركنية.)الخصيفاف، 

كالاستمرار بيذا النيج التعميمي إلى ما بعد الأزمة، كالعمؿ عمى إزالة المعيقات، 
الطمبة كالمعمميف بمحاضراتيـ، عمى أف لا تتعارض أكقات المحاضرات بتشديد التزاـ 

، إف التعميـ عف بيعد قد  عطائيـ حقيـ في التعميـ عف بيعد بشكؿ كاؼو فيما بينيا، كا 
يككف أفضؿ مف كجكد الطمبة بالغرؼ الصفية، كىي تصمح لطالب كاحد أك اثنيف 

اطنيف مع متابعة الأىؿ ليـ. كلا عمى الأكثر، كتتفاكت حسب الإمكانيات المادية لممك 
شؾ أف الظرؼ أعطى الفرصة لإظيار الطاقات، كبالرغـ مف أف اضطرابان حصؿ 
لمعممية التعميمية، إلا أف التعميـ في حقيقتو ىك إعداد الأفراد لتحديات الحياة إلى عالـ 
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يير ثقافة ما بعد الككركنا، كمف ذلؾ إعادة النظر في البنية التحتية لأنظمة التعميـ كتغ
التعميـ. فمف الضركرم تعزيز التعميـ عف بعد، كعقد دكرات تدريبية كتكفير أجيزة 
حاسكبية حديثة لدل العديد مف الجامعات، كخدمات إنترنت أكثر سرعة، يتـ تزكيدىا 
بقسعار مخفضة لمطمبة، مشيريف إلى أف الأزمة، تعد فرصة لإثبات فائدة التعمـ عف 

عادة النظر في  آليات التعميـ، كالاندماج مع المتغيرات التكنكلكجية المتسارعة. بعد، كا 
 (.ََِِ)دركزة 

فقد دخمنا تجربة جديدة لـ يكف البعض مستعدان ليا، كمف الميـ  الالتزاـ بمتابعة 
المكاد الدراسية كالمساقات عبر المنصات التعميمية لما ليا مف فائدة لمصمحة 

مكاف تطبيقو لعدد قميؿ مف الطمبة مع تكفير البنية الطالب. كىذا النكع مف التعميـ بالإ
التحتية المناسبة، مبينان أف تسجيؿ المحاضرات كتحميمو عمى المنصة يحقؽ أىدافا 
نما حلبن لأزمة، مشيران إلى أف حمكؿ  مناسبة لمتعمـ. كالتعمـ عف بيعد لـ يكف خياران كا 

ك فمسفة متكاممة تحتاج إلى بيئة الأزمة قد لا تككف مثالية. كىذا النكع مف التعميـ، ى
كآليات كأدكات كاستراتيجيات مناسبة، بعيدا عف التمقيف، كلنجاح التجربة، لا بد  كثقافة 

مف تعزيز لغتو الجسدية في شرح المكاد، كتزكيده بالإمكانات كالكسائؿ التعميمية 
بالشكؿ  المناسبة خلبؿ ىذه التقنية، ليتمكف مف إيصاؿ الحدث الحقيقي أك معمكمتو

ف نجاحيا يعتمد عمى عكامؿ عدة منيا  المطمكب. كىذه التجربة فيرضت عمينا، كا 
استعداد أطراؼ العممية التعميمية كالأىؿ كتكفر الإنترنت كأجيزة الكمبيكتر ، مشيرا 
إلى أنو بالإمكاف الاستفادة مف ىذه التجربة لما بعد الأزمة، كتعميـ دامج، مساند 

جاح التجربة لا بد مف عدالة الكصكؿ إلى التعمـ عف بعد بيف لمتعميـ التقميدم. كلن
. كفي حاؿ كجكد المعمـ المتدرب، كالإدارة  الطمبة جمعيا للبستفادة منيا بالشكؿ اللبزـ
المرنة كالأجيزة التكنكلكجية، كاقتناع الأسرة بؿ كاقتناع جميع أطراؼ العممية 

يجاد بيئة مناسبة، فإنو مف الممكف الاستفادة مف ذلؾ الأمر في تحقيؽ  التعميمية، كا 
اليدؼ المنشكد، مبينا أف ىذا النكع مف التعميـ يمكف أف يسد فراغا بسيطا إذا ما 

 (ََِٔكضعت لو خطة طكارئ حكيمة في ىذه المرحمة الصعبة. )سالـ ، 
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 ثانيا: فيروس كورونا

" )عربينػػػػػػػا: فيركسػػػػػػػككركنا. coronavirusكييشتقاسػػػػػػػـ "تعريػػػػػػػؼ فيػػػػػػػروس كورونػػػػػػػا :
 لاسػػـا ييشػػير اليالػػة،حيثي  أك التػػاج ( كتعنػػيcorona( مػػف )باللبتينيػػة: CoVاختصػػارنا

 المجيػػػػر عبػػػػر يظيػػػػر الفيػػػػركس )الفريكنػػػػات( كالػػػػذم لجزيئػػػػات المميػػػػز المظيػػػػر  إلػػػػى
 تػاج ىشػكؿ ىعمػ ييظيرىػا ممػا السػطحية، البػركزات مػف خيمػلبن  تمتمػؾ حيث الإلكتركني،

 عمػػكاف : يكػػكف عبػػدالمعطي كتكر عبػػدالعزيزالشمسػػية حيػػث يقػػكؿ الػػد اليالػػة أك الممػػؾ
الفيركسات التاجيػة .  مف جديدة سلبلة ينشقعف ( عندماCoVجديدان ) التاجي الفيركس
لأكؿ  ظيػػػػػر الجديدالػػػػػذم التػػػػػاجي الفيػػػػػركس عػػػػػف النػػػػػاجـ المػػػػػرض عمػػػػػى أيطمػػػػػؽ لػػػػػذلؾ

-COVID) َُِٗالتػػاجي  الفيػػركس كبػاء أك مػػرض فػػي مػرة» ككىػػاف « بالصيناسػـ 
كممػة  مػف حػرفيف أكؿ ىما” CO“كالتالي :  مشتؽ لممرض الإنجميزم سـكالا —( 19

ىػػك ” D“( ،ك virusفيػػركس ) كممػػة مػػف حػػرفيف أكؿ ىمػػا” VI“( ،ك coronaككركنػػا )
 سػابقا المػرض ىػذا عمػى (. كأيطمػؽdiseaseبالإنجميزيػة ) مػرض كممػة مف حرؼ أكؿ

اسػػػػـ   فػػػػإف كبالتػػػػالي -nCoV"َُِٗأك " novel  coronavirus" َُِٗ“ نً
 التػػي نفسػيا الفيركسػػات بعائمػة يػػرتبط جديػد فيػػركس ىػك―  ُٗ -ككفيػػد 2019فيػركس
الكخيمة)سػارز(  الحػادة التنفسػية المتلبزمػة‹يتسػبب بمػرض  الػذم الفيػركس إلييا ينتمي
 مػرض ىػك ُٗ-ككفيػد ( كمػرضَُْ،صََِِالعػادم)عمكاف،  الزكاـ أنكاع كبعض
 أم ىنػاؾ يكػف ككركنػا. كلػـ فيركسػات سػلبلة مػف اكتشافو تـ فيركس آخر سببو معدم
 فػي الصػينية ككىػاف مدينة في تفشيو بدء قبؿ كمرضو الجديد الفيركس ىذا بكجكد عمـ

 العديػد عمى تؤثر جائحة إلى الآف ُٗ-ككفيد تحكٌؿ . كقدَُِٗكانكنالأكؿ/ ديسمبر 
 (  ََِِالعالـ )كزارةالصحةالاردنية ،  بمداف مف

أنػػػػػو جًدالميسػػػػػػت ككركنػػػػػا حيػػػػػث يعػػػػػرؼ فىيػػػػػركس جديػػػػػػده  الفىيركسػػػػػات مػػػػػف نػػػػػكعه  ًٌ ًً 
لممرضػػػػػى التَّنفٌسػػػػػي ييصػػػػػيبي الجًيػػػػػاز نكعػػػػػو مػػػػػف ، بًالتيػػػػػابو  المصػػػػػابيف ًٌ  كىػػػػػكـ رئػػػػػكمٍّ

فػػػػػػي ظيىػػػػػػر الآف ، السَّػػػػػػبب إلػػػػػػى جيػػػػػػكؿي  ػػػػػػينيٌة« كيكىػػػػػػاف »مدينػػػػػػة  ىً  أكاخًػػػػػػر فػػػػػػي الصّْ
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فػػػػػػػػي   َُِٗالعػػػػػػػػاـ  لىجٍنػػػػػػػػة ـ،أطمقىػػػػػػػػت ََِِشػػػػػػػػباطفبراير عػػػػػػػػاـ  ٖـ. كى ػػػػػػػػحٌة ًٍ  الصّْ
ػػػػػػيف فػػػػػػي الكطنيٌػػػػػػة  أك« الميسػػػػػػتجًدٌ  ككركنػػػػػػا فىيػػػػػػركس»تسػػػػػػمًيىة  الشَّػػػػػػعبيٌة جميكريٌػػػػػػة الصّْ
ئػػػػػػػػكمٌ  عمػػػػػػػػى الالتيػػػػػػػػاب الجديػػػػػػػػد  ثػػػػػػػػ ٌـ ككركنػػػػػػػػا، بًفىيػػػػػػػػركس الإصػػػػػػػػابة عػػػػػػػػف النَّػػػػػػػػاجًـ الرّْ
غيَّػػػػػػػرىت فػػػػػػػي  ىً سػػػػػػػمي الاسػػػػػػػـ فبرايػػػػػػػر شػػػػػػػباط ًٍِِ لممػػػػػػػرض الإنجميػػػػػػػزمٌ الرَّ  النَّػػػػػػػاجًـ ًٌ

ػػػػػػدتي  أف ،قبػػػػػػؿCOVID-19فىيػػػػػػركس ككركناالجديػػػػػػدإلى عػػػػػف رسػػػػػػميٌان  التَّسػػػػػػميٌة ىػػػػػػذًه عتمى
ػػػػػػػحٌة قًبىػػػػػػػؿ مػػػػػػػف ػػػػػػػينيٌ  بقًيىالاسػػػػػػػـ حًػػػػػػػيف فبراير،فػػػػػػػي ُُفػػػػػػػي  العالميٌػػػػػػػة مينظَّمةالصّْ الصّْ
 مػػػػػف مجمكعػػػػػةه  ( ككىػػػػػي (Mayo Clinic,2020تغييػػػػػر بػػػػػلب الفىيػػػػػركس ليػػػػػذا

 الطيكر.  ياتك المثدم أمراضن  تيسبب الفيركسات

 تتضػػػػػػمف كالتػػػػػػي يالتنفسػػػػػػ الجيػػػػػػاز فػػػػػػي عػػػػػػدكل البشػػػػػػر فػػػػػػي الفيػػػػػػركس ييسػػػػػػبب
مػػػػػا كعػػػػػادة الزكػػػػػاـ  التنفسػػػػػية المتلبزمػػػػػة مثػػػػػؿ قاتمػػػػػةن  مػػػػػاتككف كنػػػػػادرنا طفيفػػػػػةن، تكػػػػػكف نً
 الجديػػػػػػػد ككركنػػػػػػػا كفيػػػػػػػركس التنفسػػػػػػػية الأكسػػػػػػػط الشػػػػػػػرؽ كمتلبزمػػػػػػػة الكخيمػػػػػػػة الحػػػػػػػادة
 فػػػػػػي إسػػػػػػيالان  تيسػػػػػػبب . قػػػػػػدَِ-َُِٗككركناالجديػػػػػػد  فيػػػػػػركس فشػػػػػػي سػػػػػػببت الػػػػػػذم

ػػػػػػػا سػػػػػػػببتي  فقػػػػػػػد الػػػػػػػدجاج فػػػػػػػي كالخنازير،أمػػػػػػػا الأبقػػػػػػػار  التنفسػػػػػػػيا الجيػػػػػػػاز فػػػػػػػي أمراضن
  لعمكم. 

فيركسػػػػػػية مضػػػػػػادات أك لقاحػػػػػػاتو  تكجػػػػػػدلا  العػػػػػػلبج أك لمكقايػػػػػػة عمييػػػػػػا مكافػػػػػػؽه  هً
 (  ََِِالرقمي، الفيركسات.)المستقبؿ ىذه مف

 كأكؿ ،َُٔٗعقػػػػػػد  فػػػػػػي ككركنػػػػػػا فيركسػػػػػػات اكتيشًػػػػػػفتطبيعػػػػػػة فيػػػػػػروس كورونػػػػػػا :
 الػػػػػػػدجاج فػػػػػػػي عػػػػػػػدمالم القصػػػػػػػبات التيػػػػػػػاب فيػػػػػػػركس كانػػػػػػػت المكتشػػػػػػػفة الفيركسػػػػػػػات
 ككركنػػػػػا فيػػػػػركس سيػػػػػميا بالزكػػػػػاـ مصػػػػػابيف بشػػػػػر لمرضػػػػػى أنػػػػػؼ انمنجكفػػػػػاؿ كفيػػػػػركس
 تػػػػػػػػػػػـ الحػػػػػػػػػػػيف ذلػػػػػػػػػػػؾ . منػػػػػػػػػػػذOC43البشػػػػػػػػػػػرم ككركنػػػػػػػػػػػا كفيػػػػػػػػػػػركس Eِِٗالبشػػػػػػػػػػػرم 

سػػػػنة  سػػػػارس ككركنػػػػا ذلػػػػؾ: فيػػػػركس فػػػػي بمػػػػا العائمػػػػة ىػػػػذه مػػػػف أخػػػػرل تحديدعناصػػػػر
 ككركنػػػػػػػػػا فيػػػػػػػػػركس ،ََِْسػػػػػػػػػنة  NL63 ككركناالبشػػػػػػػػػرم فيػػػػػػػػػركس ،ََِّ
 كفيػػػػػركس ،َُِِسػػػػػنة  ميػػػػػرس ككركنػػػػػا ،فيػػػػػركسََِٓسػػػػػنة  HKU1رمالبشػػػػػ
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 إحػػػػػػػػداث فػػػػػػػي دكر ليػػػػػػػا الفيركسػػػػػػػات ىػػػػػػػذه كمعظػػػػػػػـ ،nCoV-َُِٗككركناالجديػػػػػػػد 
المػػػػػػكت. )كزارةالصػػػػػػحةالاردنية  إلػػػػػػى تػػػػػػؤدم كقػػػػػػد بػػػػػػؿ خطيػػػػػػرة تنفسػػػػػػي جيػػػػػػاز عػػػػػػدكل

( كعمػػػػى الػػػػرغـ مػػػػف ذلػػػػؾ ثػػػػارت ضػػػػجة كبيػػػػرة جػػػػدا عمػػػػى المسػػػػتكل العػػػػالمي ََِِ،
 أكثػػػػر لمنازعػػػػات سياسػػػػية ، كلػػػػيس ا كأنيػػػػا مػػػػؤامرة  كأنػػػػو صػػػػنعحػػػػكؿ جائحػػػػة ككركنػػػػ

 التقميػػػػػدم الإعػػػػػلبـ كسػػػػػائؿ بيػػػػػا تعػػػػػج التػػػػػي لمػػػػػؤامرةا نظريػػػػػات مػػػػػف ىػػػػػذا عمػػػػػى تمثػػػػيلبن 
 بفيػػػػػػػػػػػػركس اليػػػػػػػػػػػػكـ عالمينػػػػػػػػػػػػا " المعػػػػػػػػػػػػركؼُٗفيػػػػػػػػػػػػركس "ككفيػػػػػػػػػػػػد  بشػػػػػػػػػػػػقف كالجديػػػػػػػػػػػػد

 الػػػػػػػذم الكبػػػػػػػاء ىػػػػػػػذا حػػػػػػػكؿ ( كنستحضػػػػػػػرٓ، صََِِ. )العمػػػػػػػر،  ككركناالمسػػػػػػػتجد
، العػػػػالـ يخيػػػػؼ  المعديػػػػة لأمػػػػراض كخبيػػػػرا المػػػػاليزم الفيركسػػػػات عػػػػالـ قالػػػػو مػػػػا اليػػػػكـ

 تسػػػػػػتند (: " لاThe Lancetالطبيػػػػػػة "ذالانسػػػػػػيت" ) المجمػػػػػػة مكقػػػػػػع لامسػػػػػػايكيتؿ
 حقػػػػػػػػػػائؽ إلػػػػػػػػػػى المسػػػػػػػػػػتجد ككركنػػػػػػػػػػا فيػػػػػػػػػػركس مصػػػػػػػػػػدر بشػػػػػػػػػػقف المػػػػػػػػػػؤامرة نظريػػػػػػػػػػات

 (  ََِِعممية".)منظمةالصحةالعالمية،

 ثالثا: تعميـ ميارة القراءة والكتابة

 التنفيذ، متناىية في محدػدة كبدقػة بكيفيػة ميمػة إنجػاز مػف التمكػفعريؼ الميارة:ت
 كالإجراءات كبالأساليب مقنعة بصكرة معيف نشاط أك ما ميمة أنيا أداء كعرفت
 (.ُِّ، ََِِ)البمكشيكالمعمرم صحيحة كبطريقة الملبئمة

 أىمية ميارات القراءة والكتابة:

تكمػػػف فػػػي أىميػػػة المرحمػػػة ذاتيػػػا، باعتبارىػػػا جػػػزءا مػػػف سمسػػػمة  فقىميػػػة القػػػراءة كالكتابػػػة
متتابعػػػة مػػػف المراحػػػؿ، السػػػابؽ منيػػػا يييػػػئ للبحػػػؽ، كالمعممػػػكف معنيػػػكف بػػػإدراؾ ىػػػذه 
الأىميػػػة، لمراعاتيػػػا فػػػي تػػػدريس القػػػراءة كالكتابػػػة، حيػػػث تعػػػد ىػػػذه العمميػػػة، ىػػػي تعمػػػيـ 

نمػػػػا أصػػػػبحت عبػػػػارة عػػػػف "مجمك  عػػػػة متقدمػػػػة مػػػػف التمميػػػػذ كيػػػػؼ يقػػػػرأ ككيػػػػؼ يكتػػػػب، كا 
المعارؼ، كالميارات، كالاستراتيجيات التي تنشئ كتييئ الأفراد لكافػة مجػالات الحيػاة، 
دراؾ ذلؾ  براز أىمية القراءة، كا  كما أف المناىج بدكرىا معنية بمراعاة ىذه الميارات، كا 
فػػي صػػياغتيا، لتحقػػؽ بػػذلؾ غايػػة التربيػػة الحديثػػة، كىػػي ربػػط التعمػػيـ بػػالكاقع كالحيػػاة، 
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كؿ مف القػراءة كالكتابػة كظػائؼ منفصػمة، تؤدييػا فػي حيػاة المػتعمـ، قػد تميػز إحػداىا كل
عػػػف الأخػػػرل، فػػػالقراءة ىػػػي المفتػػػاح الػػػذم يػػػدخؿ بكسػػػاطتو أم شػػػخص إلػػػى مجػػػالات 
العمػػكـ المختمفػػة، كربمػػا أدل جيػػؿ المػػرء بػػالقراءة أك ضػػعفو فييػػا، إلػػى فشػػمو فػػي تمقػػي 

، كمف ثـ فشمو في الحياة)أبك مغ (، كمػا أف لمقػراءة كظػائؼ ُٔ، صُٗٗٗمػي، العمكـ
 نفسية، كاجتماعية، ميمة في حياة المتعمـ، تتمثؿ في الآتي :

تشبع حاجات نفسية كثيرة لدل الفرد، كالحاجة للبتصػاؿ بػالآخريف كمشػاركتيـ فػي  .ُ
فكػػػرىـ كمشػػػاعرىـ، كالحاجػػػة للبسػػػتقلبؿ، إذ تمكنػػػو مػػػف الاعتمػػػاد عمػػػى نفسػػػو فػػػي 

لبؿ في ذلؾ عف كالديػو كمدرسػيو، كمػا تشػبع حاجتػو إلػى تحصيؿ المعرفة، كالاستق
 الاكتشاؼ كمعرفة عكالـ كانت مجيكلة أماـ ناظره، كحقائؽ كانت غير معمكمة.

تساعد القراءة الإنساف عمى التكيؼ النفسي، إذ يمكػف أف تكػكف ممجػق لمتنفػيس عػف  .ِ
يد، بعػػػض الضػػػغكط النفسػػػية، فػػػالقراءة تخمػػػص الفػػػرد مػػػف عنػػػاء الانفعػػػالات. )السػػػ

 (ِّّ -ُّّ، صصُٔٗٗ
تسػػاعد القػػراءة عمػػى تنميػػة ميػػكؿ الفػػرد كاىتماماتػػو، كالاسػػتفادة مػػف أكقػػات الفػػراغ،  .ّ

 كالاستمتاع بيا.
كلمكتابة أىمية كبيرة في حياة المتعمـ، فيي كسيمتو في التعبير عف فكره كمشػاعره،  .ْ

بػػة فػػي كىػػي مكػػكف أساسػػي مػػف مككنػػات المعرفػػة التكامميػػة الكظيفيػػة لمقػػراءة كالكتا
النظػػاـ المعاصػػر، كمػػف جكانػػب الكظيفيػػة، أنيػػا اعتبػػرت مظيػػرا مػػف مظػػاىر النمػػك 
السػػميـ، كأداة ميمػػة لمصػػحة العقميػػة، كليػػذا اتخػػػذ منيػػا عمػػـ الػػنفس كسػػيمة لمعػػػلبج 
النفسػػػي، فحػػػيف تفصػػػح الػػػذات عػػػف مكنكناتيػػػا كمشػػػكلبتيا النفسػػػية، تنمػػػك كتتحسػػػف 

ىػذه المشػكلبت يخرجيػا مػف نطػاؽ  الصحة العقمية، كحتػى الجسػمية، كالتعبيػر عػف
 الكبت، كيسيـ في تنمية القدرة عمى التحمؿ، كمكاجية مشكلبت نفسة أخرل.

كلمكتابة قيمة تربكيػة فػي تعمػـ التمميػذ، حيػث إنيػا تثيػر قدراتػو العقميػة كتنمييػا، كتعطػي 
تيػػب التلبميػػذ المجػػاؿ لمتفكيػػر، كالتػػدبر، كمػػف ثػػـ اختيػػار التراكيػػب، كانتقػػاء الألفػػاظ، كتر 
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الفكػػػػر، إضػػػػافة إلػػػػى تنسػػػػيؽ الأسػػػػمكب، كجػػػػكدة الصػػػػياغة، كغيػػػػر ذلػػػػؾ مػػػػف الميػػػػارات 
كالقػػدرات، التػػي يسػػيـ التعبيػػر فػػي إبرازىػػا، كيعػػد دافعػػا كمثيػػرا ليػػا، إضػػافة إلػػى قيمتػػو 
الفنيػة، المتمثمػػة فػػي تمكػػيف التمميػػذ مػػف إنشػاء المقػػالات، ككتابػػة الرسػػائؿ، كتػػدكيف فكػػر 

و، حيثمػػػػا فرضػػػػت عميػػػػو أم مناسػػػػبة، كذلػػػػؾ بقسػػػػمكب الكاتػػػػب، كخػػػػكاطره، كملبحظاتػػػػ
صػػحيح كاضػػح مػػؤثر، ينػػتج عنػػو مسػػايرة القػػارئيف لكتاباتػػو، كمتابعتيػػا بشػػكؽ، كمػػف ثػػـ 

(، ُّٔ، صُٗٗٗالتػػػػػقثر بعكاطفػػػػػو، كالشػػػػػعكر بالقيمػػػػػة الفنيػػػػػة ليػػػػػذه الكتابات)البجػػػػػة،
ك مغمػػػي، اط الآتيػػة )أبػػقػػكيمكػػف إجمػػاؿ أبػػرز كظػػائؼ الكتابػػة كالتعبيػػر الكتػػابي فػػي الن

 (ّٓ -ِٓ، صص ُٗٗٗ

إف التعبيػػػػر طريقػػػػة اتصػػػػاؿ الفػػػػرد بغيػػػػره، كأداة فاعمػػػػة لتقكيػػػػة الػػػػركابط الاجتماعيػػػػة  .ُ
 كالفكرية بيف الأفراد كالجماعات، كما أنو أداة لمتعمـ كالتعميـ.

أف التعبير غاية في دراسات المغة، في حيف أف فركع المغة الأخرل كالقراءة،  .ِ
، كالمحفكظات، كالقكاعد كميا كسائؿ تسيـ في كالخط، كالإملبء، كالنصكص

 تمكيف الطالب مف التعبير الكاضح.
أنو يساعد عمى حؿ المشكلبت الفردية كالاجتماعية، عف طريؽ تبادؿ الآراء  .ّ

 كمناقشتيا.
أف الفشؿ فيو يؤدم إلى الاضطراب، كفقداف الثقة بالنفس، كتقخر النمك  .ْ

 الاجتماعي كالفكرم.
عبير، يؤدم إلى الإخفاؽ في تحقيؽ الأىداؼ، كقد يكصؿ أف عدـ الدقة في الت .ٓ

إلى عكس المطمكب، ككثيرا ما يككف لدقة التعبير دخؿ في مقاييس الكفاءة 
 كالنجاح في العمؿ.

تسػػتند أىػػداؼ تػػػدريس القػػراءة كالكتابػػة، إلػػػى ميػػػارات القػػراءة والكتابػػػة: أىػػداؼ تعمػػيـ
لمغػػكم الأبػػرز فييػػا؛ لارتباطيػػا الكثيػػؽ الأىػػداؼ العامػػة لتػػدريس المغػػة؛ باعتبارىػػا الفػػف ا
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بحيػػػػاة المػػػػتعمـ كممارسػػػػتو، عمػػػػى اخػػػػتلبؼ المراحػػػػؿ الدراسػػػػية كالعمريػػػػة، فػػػػي المدرسػػػػة 
 كخارجيا، كما يقع عمى حاليا فيـ بقية المكاد الدراسية الأخرل كاستيعابيا.

فػػػي اكتسػػػاب المتعممػػػيف كتزكيػػػدىـ بالميػػػارات  -بصػػػفة عامػػػة –كتتمثػػػؿ أىػػػداؼ المغػػػة 
سػػية فػػي الفنػػكف المغكيػػة المختمفػػة: قػػراءة ككتابػػة، تحػػدثا كاسػػتماعا، بحيػػث تتػػدرج الأسا

إلػػػػى  -فػػػػي النيايػػػػة -ىػػػػذه الميػػػػارات عمػػػػى امتػػػػداد المراحػػػػؿ التعميميػػػػة؛ ليصػػػػؿ المػػػػتعمـ
مستكل لغكم، يمكنو مف استخداـ ىذه المغػة اسػتخداما ناجحػا فػي الاتصػاؿ بػالآخريف، 

، يضػػيؼ عمقػػا كثػػراء كتنكعػػا لنمػػك شخصػػيتو كمػػا أف تمكػػف المػػتعمـ مػػف ىػػذه الميػػارات
 كتكامميا.

كتػػرتبط ىػػذه الأىػػداؼ بالمراحػػؿ التعميميػػة، كتتػػكزع عمييػػا بصػػكرة تكامميػػة بنائيػػة، حيػػث 
تتركػػز أىػػداؼ المرحمػػة الأكلػػى عمػػى الميػػارات المغكيػػة الأساسػػية، المتمثمػػة فػػي "تكػػكيف 

ث كالاسػػػتماع، كتكػػػكيف تػػػآزر معقػػػكؿ كمقبػػػكؿ بػػػيف اليػػػد كالعػػػيف، كتنميػػػة ميػػػارات التحػػػد
الاتجاىػػات الصػػحيحة نحػػك كصػػؼ الكاقػػع صػػكتا ككتابػػة، كتعكيػػد التلبميػػذ التػػدقيؽ فػػي 
كسػػػػاب التلبميػػػػذ قامكسػػػػا ثريػػػػا مػػػػف الكممػػػػات  البيئػػػػة التػػػػي تحػػػػيط أقػػػػكاليـ كتحػػػػدثيـ، كا 
كالتراكيػػب المشػػتقة مػػف البيئػػة، ككثػػرة المكاقػػؼ، كمختمػػؼ الخبػػرات التػػي يجػػب أف تػػكفر 

 (.ْٔ، صُٕٗٗـ معاني المغة )عصر، ليـ لتككف لديي

كبعػػػد اكتسػػػاب الطفػػػؿ أساسػػػيات المغػػػة، يبػػػدأ التركيػػػز عمػػػى الميػػػارات كالقػػػدرات الأكثػػػر 
تقػػدما، كلاسػػيما فػػي القػػراءة كالكتابػػة؛ حيػػث يتطمػػب ىػػذيف الفنػػيف ميػػارات عقميػػة عميػػا، 
ء تقػػػكـ عمػػػى فيػػػـ المقػػػركء كالإحاطػػػة بجكانبػػػو، ككػػػذلؾ اسػػػتخداـ ميػػػارات التفكيػػػر أثنػػػا

عممية الكتابة، إضافة إلى ما يحتاجو التعبير عف العكاطؼ كالمشاعر مف قدرتػو عمػى 
إدراؾ الػػػػذات؛ فػػػػالتعبير لا يكػػػػكف حيػػػػا إلا بقػػػػدر مػػػػا يثيػػػػر فػػػػي الػػػػنفس مػػػػف أحاسػػػػيس، 
كذكريػػػات كمشػػػاعر، كالتعبيػػػر الػػػذم يسػػػتعممو التمميػػػذ، كلا يقابػػػؿ فػػػي ذىنػػػو معنػػػى، ىػػػك 

، ََِٓيمتػػػو البلبغيػػػة فػػػي ذاتػػػو )الياشػػػمي، صػػػيغة ميتػػػة بالنسػػػبة إليػػػو ميمػػػا تكػػػف ق
 (ِِص
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كعمكمان فإف أىػداؼ تػدريس القػراءة كالكتابػة مشػتقة مػف الأىػداؼ العامػة لتػدريس المغػة 
العربية، كخاصة فيما يرتبط بالأداء القرائي جيرا كصمتا، كبػالأداء الكتػابي؛ مػف حيػث 

الخاصػػة بتػػدريس مضػػمكف الكتابػػة كأسػػمكبيا كشػػكميا، كيمكػػف تمخػػيص أبػػرز الأىػػداؼ 
ميػػػارات القػػػراءة كالكتابػػػة فػػػي مرحمػػػة تعمػػػيـ الصػػػفكؼ الأساسػػػية الأكلػػػى، عمػػػى النحػػػك 

 التالي: 

ينطػػػؽ فػػػي القػػػراءة الجيريػػػة؛ ليحقػػػؽ حسػػػف الأداء، كمراعػػػاة التػػػرقيـ، كالسػػػرعة  .ُ
 الملبئمة.

 يقر قراءة صامتة سميمة، بسرعة مناسبة، مع فيـ المقركء جيدا. .ِ
 بيا ضبطا سميما.يضبط الكممات التي يتحدث  .ّ
 يميز بيف الرئيس كالثانكم فيما يسمع أك يقرأ. .ْ
 يعرؼ آداب الحديث كالحكار كالمناظرة. .ٓ
 تزداد معارفو كمعمكماتو العامة في المجالات المختمفة. .ٔ
يكتسب الميارات الأساسية في جمع المعمكمات، كاستخداـ المراجع كبطاقات  .ٕ

 المكتبة.
 كمجتمعو المدرسي. يناقش كيحاكر حكؿ ما يتصؿ بحاجاتو .ٖ
 يعبر عف نفسو كحاجاتو بتراكيب لغكية مترابطة. .ٗ

يعبر كتابيا عف نفسو في مجالات الحياة المختمفة، مراعيا المعنى  .َُ
 ككضكحو، كترابط الجمؿ.

 يمخص ما يقرؤه أك يسمعو بدقة. .ُُ
 يعرؼ قكاعد الكتابة كالإملبء كالترقيـ. .ُِ
ىكاياتو الأدبية كالمغكية، يميؿ إلى الكتابة كالقراءة الذاتية في ممارسة  .ُّ

 كيقبؿ  عمى المشاركة كالاندماج في الأنشطة المغكية.
يتذكؽ جماؿ الأسمكب فيما يقرأ مف القرآف الكريـ، كالحديث، كالشعر،  .ُْ

 كالنثر الفني.
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يحب لغتو كيعتز بيا كيعتز بحضارة أمتو العربية كالإسلبمية.)صكماف  .ُٓ
 (ْٕٗ، صَُِْ، 

ة لمجكانب المعرفية، كالميارية، كالكجدانية؛ حيث ينبغػي كقد جاءت ىذه الأىداؼ شامم
مراعاة ىذه الأىداؼ، عند بناء أك تطبيؽ البرامج التعميمية؛ لتحقيؽ الغاية مػف تػدريس 
القػػػراءة كالكتابػػػة، كالكصػػػكؿ بػػػالمتعمميف إلػػػى درجػػػة مػػػف الكفػػػاءة، تضػػػمف ليػػػـ النجػػػاح 

لدراسػػة، كخػػلبؿ الفتػػرة التػػي بػػدأ كالتفػػكؽ، كربػػط ىػػذه الكفػػاءة بشػػتى مجػػالات الحيػػاة أك ا
انتشػػػار فيػػػركس ككركنػػػا لا بػػػد مػػػف الاسػػػتمرارية بػػػالتركيز عمػػػى تعمػػػيـ ميػػػارات القػػػراءة 
كالكتابػػة لمصػػفكؽ الثلبثػػة الأكلػػى حيػػث فػػرض ىػػذا الكبػػاء كاقعػػا كػػاف لابػػد مػػف التعامػػؿ 

مػة، معو يتـ اعتمادىا تقػكـ أساسػان عمػى اسػتغلبؿ التقنيػات بإيجػاد أسػاليب تعميميػة داع
تعػزز ميػػارة الكتابػة كالقػػراءة لػدل الطمبػػة كتحديػدان فػػي ىػذه المراحػػؿ الػدنيا، كميمػػا يكػػف 
مف محاكلات فيقتصػر كاقػع التعمػيـ عػف بعػد ليػذه الفئػة عمػى إرسػاؿ كاجبػات كتابيػة أك 

بالاعتماد عمى ما يجاب خلبؿ متابعػة الكاجبػات ،  حتى لمقراءة كمتابعة أشبو ما تككف
ر الكػػافي لممتابعػػة نظػػرا لطبيعػػة التعمػػيـ عػػف بعػػد الػػذم يتطمػػب تػػكافر إلا أنػػو لػػيس بالقػػد

الطالػػػب كالمعمػػػـ فػػػي كقػػػت كاحػػػد عمػػػى المنصػػػة التعميميػػػة كحيػػػث أف ىنػػػاؾ قيػػػكد بػػػيف 
الطالػػػب كمعمػػػـ الصػػػؼ كىػػػي قيػػػكد تحػػػد مػػػف التكاصػػػؿ المباشػػػر بػػػيف الطالػػػب كمعممػػػة 

الكضػػع القػػائـ  الأكبػػر عمػػى ذكم الطػػلبب كيمكػػف تػػدارؾ ءكػػاف العػػبالصػػؼ كمػػف ىنػػا 
بمزيػػػد مػػػف التعػػػاكف بػػػيف ذكم الطالػػػب كمعممػػػة الصػػػؼ كمتابعػػػة إنجػػػاز الكاجبػػػات لكػػػف 
تبقػػى الفاعميػػة بنظػػر الباحثػػة ليسػػت كػػالتعميـ الكجػػاىي حيػػث أف العػػالـ الافتراضػػي فػػرٌغ 
الطالب مف كجكد حصيمة لغكية لديو، كترل أف القراءة تعزز الحصيمة المغكية كابتكار 

ميمية محفزة كعػف تجربػة خاصػة فػإف كتابػة الرسػائؿ كسػيمة تقػكم ىػذه كسائؿ كآليات تع
 النقاط، كتحقؽ الفائدة المرجكة.

 القراءة والكتابة لمصفوؼ الثلاثة الأولى: في الأساسية الميارات

 القراءة: في الأساسية أولا:الميارات
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 الحركؼ قراءة كنطؽ الحركؼ بيف التمييز الأوؿ : لمصؼ القراءة ميارات .ُ
الفيـ  مع الجممة أك التركيب أك الكممة كسككنيا كقراءة االثلبث اتوبحرك

 أك حركؼ عدة مف كممة إلىكممات. تركيب كالجممة حركؼ إلى الكممة كتحميؿ
قراءة.  الثلبثة التنكيف أشكاؿ بيف كممات كالتمييز عدة مف جممة تركيب
 القراءة في لتمييزبالكاك كا كالمد بالياء المد ك بالألؼ المد بيف نطقا كالتمييز

 ك)أؿ( القمرية. بيف )أؿ( الشمسية
مرتبة  بحركاتيا اليجائية الحركؼ جميع قراءة الثاني: لمصؼ القراءة ميارات .ٕ

 المتشابية. كقراءة الأصكات بيف نطقا بحركاتيا كالتفريؽ الكممات .كقراءة
 القرآف مف قصيرة نصكص . كقراءة سميمة قراءة كممات عدة مف مككنة جممة

 مكتمؿ مكضكع مضبكطة  كقراءة الأناشيد أك الشريؼ الحديث أك لكريـا
( ٘، صٕٓٔٓ)الرقب، المدلكؿ  فيـ مع كممة أربعيف إلى ثلبثيف مف مككف

 (ٕٛٔٓدليلالمعمـ، -)وزارةالتربيةوالتعميـك
 مناسبة القراءة ) المكضكعاتمكتممة( بسرعة الثالث: لمصؼ القراءة ميارات .ّ

 حركؼ لجميع الصحيح بالضبط صامتو كالقراءة أك جيرية قراءة تردد دكف
 أثناء المعنى .كتمثيؿ كالتضعيؼ )الشدة( تنكيف المدكاؿ مراعاة مع الكممة؛
خراج مكاضعيما في الكصؿ أك كالكقكؼ الصكت؛ بتمكيف القراءة  الصحيحة. كا 

 في المتشابية الحركؼ بيف كالتفريؽ ؛ الصحيحة مخارجيا مف الحركؼ
 المفردات . معنى كتحديد الأفكار؛ استخلبص ؛ك يقرأ ما ىمعن النطؽ. كفيـ

 (َُِٖدليؿ المعمـ ، -.)كزارة التربية كالتعميـ السياؽ خلبؿ مف

 الكتابة: في الأساسية ثانيا: الميارات

 كتابة المختمفة بقشكاليا منفردة كتابةالحركؼ الأوؿ: لمصؼ الكتابة ميارات .ُ
 كتابة الكممة مف المختمفة اكأكضاعي بقشكاليا صحيحة. ككتابةالحركؼ

 صحيح. ككتابة بشكؿ نسخان  كممات منعدة مككنة جممة صحيحة. ككتابة
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 تحتكم كممات ككتابة  حجبيا. ثـ لييا النظرا   بعد كممات عدة مفة مككن جممة
 الثلبثة. كالتفريؽ بقنكاعوف تنكيلا عمى تتحتكم كمما المد. ككتابة حركؼ عمى
المعمـ،  دليؿ-كالتعميـ .)كزارةالتربية أؿ( القمريةك)  بيف) أؿ( الشمسية كتابة

َُِٖ) 
الثلبث.  بحركاتيا مفردة اليجائية كتابةالحركؼ الثاني: لمصؼ الكتابة ميارات .ِ

 كتابة الكممة مف المختمفة كأكضاعيا بقشكاليا اليجائية الحركؼ ككتابة
 ركؼح عمى تحتكم كممات الثلبث. ككتابة بقنكاعو التنكيف ككتابة  صحيحة.

 كتاء مفتكحة بتاء مختكمة كممات ككتابة  كالحركة. المد بيف المد كالتفريؽ
 . ك) أؿ( القمرية بيف ) أؿ( الشمسية كتابة سميمة. كالتفريؽ كتابة مربكطة
حجبيا  ثـ إلييا النظر كممة _ بعد عشريف عمى تحتكم جمؿ عدة ككتابة
 خطا. دكف اختباريان  كممات عشر صحيحة. ككتابة _كتابة

صحيحة  كتابة الثلبثة بقشكالو التنكيف كتابة الثالث: لمصؼ الكتابة ميارات .ّ
 مع بقشكالو المد كالياء .ككتابة كالمربكطة المفتكحة التاءٍ  كتابة بيف .كالتفريؽ
 التي الكممات كبيف الفتح التنكيف كتابة بيف كالتفريؽ الحركة كبيف بينو التفريؽ
صحيحة  كتابة مشددة كممات حقيا. ككتابةتم لا التي كالكممات الألؼ تمحقيا
 التي الكممات النطؽ ككتابة في المتشابية الحركؼ بيف الكتابة في كالتمييز
 كالكاك بالألؼ مختكمة كممات صحيحة. ككتابة كتابة شمسية لاـ عمى تحتكم
 (َُِٖدليلبلمعمـ، -)كزارةالتربيةكالتعميـ كالياء.

 فاعؿ الطلاب مع التعميـ عف بعد :الصؼ في تعزيز ت رابعا: أدوار معممي

التخصص: المدرس الجيد ىك الأستاذ الذم يتمتع بالكثير مف المعارؼ  .ُ
كالمعمكمات التي تتعمؽ بالمجاؿ الذم يدرسو. مما لا غنى عنو أف يتمتع المدرس 
بالخبرة كالمعرفة المعمقة، فيذا يساعده عمى تقديـ الإجابة الدقيقة كالشافية عمى 

لأسئمة التي قد تظير لدل الطلبب. كعندما يككف المدرس عف بعد كؿ سؤاؿ مف ا
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متخصصان في المجاؿ الذم يدرسو، يمكنو إبداع أفضؿ الأساليب كالطرؽ التي 
تساعده عمى تطكير كسائؿ أحدث لنشر المعرفة، أك محاكلة شرح الفكرة ذاتيا 

ؿ تساعده لكف بعدة طرؽ ك باستخداـ عدة تقنيات لأف خبرتو الكاسعة في المجا
عمى التققمـ مع جميع الظركؼ كالأكضاع التي يمر بيا، كفي جميع الأحكاؿ 

 ( ََِٓيستمر في ككنو مفيدان جدان كمعينان لمطالب. ) سلبمة كالدايؿ ، 
الإدارة البشرية أك إدارة الطلبب: مف إحدل ميارات التدريس عف بعد التي يجب  .ِ

اذ قادران عمى التعامؿ مع الطلبب عمى المدرس أف يتمتع بيا ىي: أف يككف الأست
كقيادتيـ في مشكارىـ التعميمي بكؿ احترافية. كفي المحصمة، التعميـ يعني قيادة 
عقكؿ كبذكر سكؼ تقتي بثمار جيدة عندما تتـ رعايتيا كما يجب، كليذا مف 
دارة مكاىبيـ كقدراتيـ كطاقاتيـ،  الميـ أف يككف المدرس قادران عمى إدارة طلببو كا 

اع الأساليب الحكيمة كالعصرية. كمما لا غنى عنو أف يككف المدرس أك باتب
الاستاذ قادران عمى التحكـ بسمككو كدرات فعمو، كيتمتع بالصبر في الإجابة عمى 
جميع التساؤلات التي تقتي مف جانب الطلبب، لأف مثؿ ىذا السمكؾ ىك الذم 

اؤؿ لدييـ، كعندىا يفسح المجاؿ لمطلبب بالرغبة في العثكر عمى حؿ لكؿ تس
يتحكؿ المدرس إلى عضك فعاؿ في عممية التعمـ. كما أنو يصبح أكثر قربان مف 
 قمكب الطلبب، يثقكف بو. بيذا يمكف لممدرس أف يدير شؤكف طلببو بفعالية أكبر.

الثقة بالنفس: فيمثؿ المدرس اكف لايف مرجعان ىامان لمطلبب في التعمـ، ليذا  .ّ
مكف مف نشر جك مف الثقة بيف الطلبب ك إلياميـ السبب، مف الجكىرم أف يت

نتاجية. كعندما  عمى ذلؾ، مما يجعؿ العلبقة بينو كبينيـ علبقة رائعة، سميمة كا 
يككف المدرس كاثقان مف نفسو، يساعد الطلبب عمى التطبع بطبعو، ككنتيجة عمى 

 ذلؾ، يتعامؿ الطلبب مع المادة التعميمية بثقة أيضان.
إتقاف المغة العربية، كفي بعض المكاقؼ المغة الانجميزية، ىك  المغة الجيدة: إف .ْ

أمر أساسي كلا غنى عنو لممدرس عف بعد إذا كاف يفكر في تكسيع دركسو عمى 
ف العمؿ في حقؿ التعميـ لكحده  الانترنت ككسب طلبب مف جميع أنحاء العالـ. كا 
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سمكب جيد جدان يتطمب أف يتمتع الشخص بقدرة عمى التعبير كالكتابة كالشرح بق
ككاضح كسمس، كمف الضركرم أف يتقف المدرس الكتابة بالأسمكب الصحيح الذم 
يراعي قكاعد النحك كالصرؼ، تجنب الأخطاء الإملبئية، كخصكصان عند كضع 
التماريف كالاختبارات. كاريد التدريس عف بعد كىناؾ تفكير في إعداد مكاد تعميمية 

، َُُِعرفة إلى ربح. ) يكنس، كتحكيؿ الم eBooksرقمية عمى شكؿ 
 (ٖٓص

التعمـ المتكاصؿ: مما لا شؾ فيو أف المدرس ىك المثؿ الأعمى لمطالب في  .ٓ
البحث عف مناىؿ العمـ كالمعرفة المتكاصمة، صحيح؟ كليذا السبب، كاحدة مف 
أىـ ميارات التدريس عف بعد التي يجب عميؾ التحمي بيا ىي عشقؾ لمتعمـ 

الميداف التعميمي. خصكصان في عصر التقنية، كالتي كمكاكبة المستجدات في 
تقتي لنا بالكثير مف المستجدات كالعمكـ يكمان بعد يكـ، فإذا لـ يطالع الأستاذ 
باستمرار، قد يتعرض لمخاطر أف تيصاب معمكماتو بالقًدىـ، ككنتيجة عمى ذلؾ، 

يمكف  لف يقدـ المعمكمات العصرية كالحديثة لمدارسيف. كمع كجكد الانترنت،
لممدرس البحث عف مراجع كثيرة كتكسيع آفاؽ التعمـ، بدلان مف الاعتماد فقط عمى 
المراجع التقميدية في المعارؼ، حتى طريقة تدريسو تختمؼ عندىا، كيشعر 
الطلبب بمتعة أكبر في الدراسة معو، لأنيـ يشعركف أف الأستاذ يقتييـ بطرائؽ 

ؿ كاحد قديـ. كتنطبؽ ىذه النصيحة جديدة كمناىج مطكرة، كلا يعتمد عمى مكدي
عمى كؿ رائد أعماؿ يعشؽ ما يقكـ بو كيريد الكصكؿ إلى نجاحات باىرة في 

 (ََِٗميداف عممو. )شحاتو ، 
القدرة عمى الإصغاء الجيد: إف المدرس الجيد ىك الأستاذ الذم يصغي بعمؽ لما  .ٔ

لحقيقة التي يقكلو الطالب ليعرؼ كيؼ يجيب. مف ناحية أخرل، يجب ألا ننسى ا
تقكؿ لنا أنو بالإصغاء الجيد نتعمـ جيدان، فالعبرة في الإصغاء العميؽ لا في 
الكلبـ. كنحف نعمـ أف شرح المدرس لممعمكمات ىك أمر أساسي كلا بد منو لنقؿ 
المعرفة، لكف الاستماع كالإنصات بانتباه ىك أىـ لأف ىذه الخطكة بالذات ىي 
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الأفضؿ لنشر ىذه المعرفة بناءن عمى خصائص  التي ستقكد المدرس إلى الطريقة
الطالب كحاجاتو التي يعبر عنيا. أحيانان الإصغاء بحذر يختصر الكثير مف 
الكقت كالجيد، كيفسح مجالان لعلبقة أفضؿ كأكثر انسيابية بيف الطالب كالمعمـ، 
خصكصان في أسمكب الدراسة عف بعد، حيث لا يكجد تكاصؿ شخصي مباشر 

الطلبب. في مثؿ ىذه الظركؼ يغدك الاستماع الجيد أمران لا غنى بيف المدرس ك 
 (ّٗ، ص ََِِعنو لنجاح العممية التعميمية. ) البغدادم ، 

مكانية قراءة  .ٕ تكسيع معارؼ الطالب: كما ذكرنا، مع كجكد الكثير مف المراجع كا 
كثائؽ ككتب مف مختمؼ أنحاء العالـ، يككف أماـ الطالب فرصة حقيقية لتكسيع 

عارفيـ كمداركيـ، كالحصكؿ عمى معرفة أكثر جكدة تقيدىـ خلبؿ مسيرتيـ في م
الحياة، ىذا كمو ممكف بفضؿ أسمكب التدريس عف بعد الذم يعتمد عمى 
الانترنت.كالمدرس الخبير ىك الأستاذ الذم ينصح بكتاب آخر، مرجع ىاـ 

ذ الذم كمكثكؽ بو أك حتى ببساطة مكقع كيب أك مكسكعة اكنلبيف، ىك الأستا
يكصي بإجراء تماريف أك اختبارات مف نكع خاص، أك حتى يرشد إلى الالتحاؽ 
بدكرة اضافية تزيد مف معارؼ الطالب كتقتي بنتائج أفضؿ. كعندما تنصح 
بكسائؿ كطرؽ تساعد الطلبب عمى زيادة معارفيـ فإنؾ تؤكد ليـ أنؾ مدرس لو 

شراء دكرات أخرل منؾ  خبرة كمتمكف، كىذا ما يحمؿ الطلبب عمى التفكير في
أك الدراسة معؾ في فرص أخرل كبيذا تكسب كلاء الطالب لأنو يشعر بالفعؿ 
أنؾ تساعده عمى التقدـ عمميان كمعرفيان كتحؿ لو جميع مشاكمو. ) عبد الحميد 

،ََِٓ) 

 الدراسات السابقة:

ف ظيػػرت العديػػد مػػف الدراسػػات المتسػػارعة فػػي معالجػػة القضػػية الأبػػرز كىػػي التعمػػيـ عػػ
 بعد زمنيا:
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دراسة التي ىدفت إلى التعرؼ عمى فاعمية بيئة التعمـ (Aljaser,2019أجرى )
الإلكتركني في تطكير التحصيؿ الأكاديمي الاتجاه نحك تعمـ المغة الإنجميزية لدل 
عداد  طلبب الصؼ الخامس الابتدائي. حيث تـ تصميـ بيئة التعمـ الإلكتركني كا 

ه نحك تعمـ المغة الإنجميزية، كتـ تطبيؽ المنيج شبو اختبار كمقياس لتقييـ الاتجا
التجريبي عمى عينة مف طلبب الصؼ الخامس، مقسمة إلى مجمكعة ضابطة تدرس 
مف خلبؿ الطريقة التقميدية، كمجمكعة تجريبية تدرس مف خلبؿ بيئة التعمـ 
الإلكتركني. كأظيرت نتائج الدراسة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية لصالح 

مكعة التجريبية في كؿ مف اختبار ما بعد التحصيؿ كمقياس الاتجاه نحك تعمـ المج
 المغة الإنجميزية.

ىدفت إلى نمذجة تفاعؿ التعمـ الإلكتركني ( Bashir,2019)كفي دراسة أجراىا 
كرضا المتعمـ كثبات التعمـ المستمر في مؤسسات التعميـ العالي الأكغندية، كاعتمدت 

يج المسحي، كدرست فاعمية التعمـ الإلكتركني التي تـ ربطيا ىذه الدراسة عمى المن
برضا المتعمـ كنيات التعمـ المستمر، كتـ جمع البيانات باستخداـ استبياف مككف مف 

ا. كشؼ النتائج أف تفاعؿ التعمـ الإلكتركني  ِِّفقرة، كتـ تطبيقو عمى  ِٖ متعممن
كتفاعؿ التغذية الراجعة،  يتقلؼ مف ىيكؿ ثلبثي العكامؿ: كىك كاجية المتعمـ،

 بالإضافة إلى محتكل التعمـ. 

دراسػة ىػدفت الدراسػة إلػى التعػرؼ عمػى كاقػع الػتعمـ عػف ( ٕٕٓٓ)الممكاوي، كأجرت 
مف كجية نظر أكلياء الأمػكر فػي ”ُٗككفيد“بعد كتحدياتو خلبؿ جائحة فيركس ككركنا

حميمػػي ، كتػػـ جمػػع محافظػػة إربػػد فػػي الأردف، كاسػػتخدمت الدراسػػة المػػنيج الكصػػفي الت
كلػي  ُٓمػف أكليػاء الأمػكر، مػنيـ  ُّٓالمعمكمػات مػف خػلبؿ اسػتبانة، بمغػت عينتيػا 

فقرة مكزعة عمػى مجػاليف: كاقػع الػتعمـ  َِكلية أمر، كتككنت الاستبانة مف  ْٖأمر ك
مػػػف كجيػػػة نظػػػر أكليػػػاء ”ُٗككفيػػػد“عػػػف بعػػػد كتحدياتػػػو خػػػلبؿ جائحػػػة فيػػػركس ككركنػػػا

ي الأردف، كالمجػػاؿ الثػػاني آليػػات مكاجيػػة تحػػديات الػػتعمـ الأمػػكر فػػي محافظػػة إربػػد، فػػ
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مػػف كجيػػة نظػػر أكليػػاء الأمػػكر فػػي ”ُٗككفيػػد“عػػف بعػػد خػػلبؿ جائحػػة فيػػركس ككركنػػا
كتكصػمت الدراسػة إلػى العديػد مػف النتػائج، كمنيػا: أف كاقػع  .محافظة إربػد، فػي الأردف

كجية نظػر أكليػاء "مف  ُٗالتعمـ عف بعد كتحدياتو خلبؿ جائحة فيركس ككركنا"ككفيد
 -الأمكر في محافظة إربػد، فػي الأردف جػاءت بدرجػة متكسػطة، كجػاء مجػاؿ الدراسػة 

مػف كجيػة نظػر ”ُٗككفيػد“كاقع التعمـ عػف بعػد كتحدياتػو خػلبؿ جائحػة فيػركس ككركنػا
أكليػػػاء الأمػػػكر فػػػي محافظػػػة إربػػػد، فػػػي الأردف بدرجػػػة متكسػػػطة، أمػػػا المجػػػاؿ الثػػػاني، 

عمـ عػػف بعػػػد خػػلبؿ جائحػػػة فيػػركس ، كمػػػا لا تكجػػد فػػػركؽ آليػػات مكاجيػػػة تحػػديات الػػػت
  =αذات دلالػػػة إحصػػػائية تبعػػػا لمتغيػػػر صػػػفة كلػػػي الأمػػػر عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة

لممجالات كالأداة ككؿ بيف ن المتكسػطات الحسػابية لكاقػع الػتعمـ عػف بعػد كتحدياتػو 5.,.
 ظة إربدمف كجية نظر أكلياء الأمكر في محاف”ُٗككفيد“خلبؿ جائحة فيركس ككركنا

كبنػػاء عمػػى نتػػائج الدراسػػة، كضػػع العديػػد مػػف التكصػػيات؛ منيػػا ضػػركرة تفعيػػؿ نمػػط  .
الػػػػتعمـ عػػػػف بعػػػػد كمياراتػػػػو كمسػػػػتمزماتو بالتنسػػػػيؽ بػػػػيف كزارة التربيػػػػة كالتعمػػػػيـ كالإدارات 
المدرسػػية فػػي القطػػاع الحكػػكمي كالخػػاص لإنجاحػػو، كتػػدريب المعممػػيف عمػػى فػػي كػػػؿ 

عمػػى نظػػاـ الػػتعمـ عػػف بعػػد عػػف طريػػؽ الػػدكرات ليكػػكف  الظػػركؼ العاديػػة كالاسػػتثنائية
 جاىزا.

بدراسػػةىدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى كاقػػع تكظيػػؼ التعمػػيـ  (ٕٕٓٓ)الشػػديفات، كقامػػت 
عػػػف بعػػػد بسػػػب مػػػرض ككركنػػػا فػػػي مػػػدارس قصػػػبة المفػػػرؽ مػػػف كجيػػػة نظػػػر مػػػديرم 
ر المػػدارس فييػػا كلتحقيػػؽ ىػػدؼ الدراسػػة، تػػـ اسػػتخداـ المػػنيج الكصػػفي حيػػث تػػـ تطػػكي

فقػػرة،  َِاسػػتبانة مككنػػة مػػف ثلبثػػة مجػػالات )المعرفػػي، كالميػػارم، كالتقػػكيمي( بكاقػػع 
كتػػـ التقكػػد مػػف صػػدقيا كثباتيػػا، كمػػف ثػػـ تػػـ تكزيعيػػا عمػػى عينػػة الدراسػػة المككنػػة مػػف 

مديرا كمديرة في مدارس قصبة المفػرؽ كأظيػرت نتػائج الدراسػة أف كاقػع تكظيػؼ  ُْٓ
مف كجية نظر مديرم مدارس قصبة المفرؽ جػاء التعميـ عف بعد بسب مرض ككركنا 

(كمػػػا أظيػػػرت النتػػػائج كجػػػكد فػػػركؽ ذات 2.49بدرجػػػة متكسػػػطة، كبمتكسػػػط حسػػػابي )
دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي تقػػػدم أفػػػراد عينػػػة الدارسػػػة لكاقػػػع تكظيػػػؼ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد بسػػػب 
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مرضػػككركنا مػػف كجيػػة نظػػر مػػديرم مػػدارس قصػػبة المفػػرؽ تبعػػا لمتغيػػر الجػػنس كذلػػؾ 
ناث، كعػدـ كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي تقػدم أفػراد عينػة الدارسػة لصالح الإ

لكاقع تكظيؼ التعميـ عف بعد بسب مرضككركنا مف كجية نظر مػديرم مػدارس قصػبة 
المفػػػػرؽ تبعػػػػالمتغير المرحمػػػػة الدراسػػػػية. كفػػػػي ضػػػػكء نتػػػػائج الدراسػػػػة أكصػػػػت الباحثػػػػة 

كالػػكرش التدريبيػػة المتخصصػػة  بضػػركرة عقػػد كزارة التربيػػة كالتعمػػيـ لمزيػػد مػػف الػػدكرات
في مجاؿ التعميـ عف بعد فػي العمميػة التعميميػة لممعممػيف كالإداريػيف، كتطػكير كتػدريب 

 الطمبة عمى ميارات التكنكلكجيا الحديثة.

ىدفت إلى معرفة خطة  (Draissi, Yong, 2020)كفي دراسة جراىا كؿ مف 
بعد في الجامعات  كتنفيذ التعميـ عف COVID-19الاستجابة لتفشي مرض ))

المغربية، في ىذه الدراسة قاـ الباحثكف بفحص كثائؽ مختمفة تتككف مف مقالات 
إخبارية خاصة بالصحؼ اليكمية كالتقارير كالإشعارات مف مكقع الجامعات. 
استخدمت الدراسة منيج تحميؿ المحتكل، كأشارت نتائج الدراسة أف الأمر المقمؽ ىك 

الجامعات لمكاصمة التغمب عمى الصعكبات التي يتحدل  COVID-19أف جائحة 
تكاجو كؿ مف الطلبب كالأساتذة، كالاستثمار في البحث العممي كجيكدىا المستمرة 
لاكتشاؼ لقاح. كاستندت أساليب التدريس الجديدة إلى زيادة الاستقلبلية لمطالب، 
ف ككانت الكاجبات الإضافية المخصصة للؤساتذة لمحفاظ عمى زخـ أعماليـ م

المنزؿ، كتكفير حرية الكصكؿ إلى عدد قميؿ مف منصات التعمـ الإلكتركني المدفكعة 
 أك قكاعد بيانات.

بدراسة ىدفت إلى معرفة تقثير إغلبؽ الجامعات بسبب  (Sahu,2020)كقاـ 
( عمى التعميـ كالصحة العقمية لمطلبب كىيئة COVID-19فيركس ككركنا )

( كقد COVID-19ة الفيركس التاجي الجديد )التدريس، فقد نشق في ككىاف الصيني
انتشر بسرعة في جميع أنحاء العالـ، كبذلؾ قاـ عدد كبير مف الجامعات بتقجيؿ أك 
إلغاء جميع الأنشطة الجامعية، كاتخذت الجامعات تدابير مكثفة لحماية جميع 
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الطلبب كالمكظفيف مف المرض شديد العدكل، قاـ أعضاء ىيئة التدريس بالانتقاؿ 
إلى نظاـ التدريس الإلكتركني، كيسمط البحث الضكء عمى التقثير المحتمؿ لانتشار 

COVID-19  عمى التعميـ كالصحة النفسية لمطلبب، كقد أظيرت نتائج الدراسة أنو
عمى الجامعات تنفيذ القكانيف لإبطاء انتشار الفيركس، كيجب أف يتمقى الطلبب 

يد الإلكتركني، كيجب أف تككف صحة كالمكظفكف معمكمات منتظمة مف خلبؿ البر 
كسلبمة الطلبب كالمكظفيف عمى رأس الأكلكيات، كيجب أف تككف خدمات الاستشارة 
متاحة لدعـ الصحة العقمية لمطلبب، كأيضا عمى السمطات تحمؿ مسؤكلية ضماف 
الغذاء كالسكف لمطلبب الدكلييف، كعمى أعضاء ىيئة التدريس الاىتماـ بالتكنكلكجيا 

.بشكؿ د  قيؽ لجعؿ تجارب الطمبة مع التعمـ غنينا كفعالان

بدراسة كصفية ىدفت إلى تكضيح طرؽ تقثير جائحة ( Yulia,2020) كقاـ 
ككركنا عمى إعادة تشكيؿ التعميـ في اندكنيسيا، حيث شرحت أنكاع كاستراتيجيات 
التعمـ التي يستخدميا المدرسكف في العالـ عبر الانترنت بسبب إغلبؽ الجامعات 
لمحد مف انتشار فيركس ككركنا الكبائي، كما كضحت الدراسة مزايا كفعالية استخداـ 
التعمـ مف خلبؿ الانترنت، حيث خمصت الدراسة الى أف ىناؾ سرعة عالية لتقثير 
كباء ككركنا عمى نظاـ التعميـ، حيث تراجع أسمكب التعميـ التقميدم لينتشر بدلا منو 

يدعـ التعمـ مف المنزؿ كبالتالي يقمؿ اختلبط الأفراد  التعمـ مف خلبؿ الانترنت لككنو
ببعضيـ، كيقمؿ انتشار الفيركس، كأثبتت الدراسة أىمية استخداـ الاستراتيجيات 

 المختمفة لزيادة سلبسة كتحسيف التعميـ مف خلبؿ الانترنت.

ىدفت إلى دراسة  (Basilaia, Kvavadze, 2020)كفي دراسة أجراىا 
التعميـ في المدراس إلى التعمـ عبر الانترنت خلبؿ انتشار كباء  تجربة الانتقاؿ مف

فيركس ككركنا في جكرجيا، حيث اسندت عمى إحصائيات الأسبكع الأكؿ مف عممية 
التدريس في إحدل المدارس الخاصة كتجربتيا في الانتقاؿ مف التعميـ كجيان لكجو إلى 

بمناقشة نتائج التعميـ عبر التعميـ الإلكتركني خلبؿ جائحة ككركنا، حيث قامت 
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في العممية التعميمية، كاستنادا  Gsuiteك EduPageالإنترنت كتـ استخداـ منصتي 
الى إحصائيات الأسبكع الأكؿ مف عممية التدريس عبر الإنترنت تكصؿ الباحثاف الى 
 أف الانتقاؿ بيف التعميـ التقميدم كالتعميـ عبر الانترنت كاف ناجحا، كيمكف الاستفادة
دارة المدرسة في فترة ما بعد  مف النظاـ كالميارات التي اكتسبيا المعممكف كالطلبب كا 
الكباء في حالات مختمفة مثؿ ذكم الاحتياجات الخاصة الذيف ىـ بحاجة لساعات 
اضافية، أك مف خلبؿ زيادة فاعمية التدريس الجماعي أك زيادة الاستقلبلية لدل 

 .الطالب كالحصكؿ عمى ميارات جديدة

دراسة  (Hodges, Moore, Lockee, Trust, BondH, 2020)كأجرل 
ىدفت إلى الكشؼ عف الفرؽ بيف التدريس عف بعد في حالات الطكارئ كالتعميـ عبر 
الانترنت، حيث قاـ الباحثكف بتصميـ نمكذج مككف مف شركط تقييـ كمجمكعة مف 

ت الطكارئ، كقياس الأسئمة التي يمكف مف خلبليا تقييـ التدريس عف بعد في حالا
مدل نجاح تجارب التعميـ عف بعد عبر الانترنت، كخمصت الدراسة إلى اختلبؼ 
تجارب التعمـ عبر الإنترنت عف التعمـ في حالات الطكارئ مف حيث جكدة التخطيط، 
كمف حيث الدكرات المقدمة عبر الإنترنت استجابة لأزمة أك كارثة، كيجب عمى 

 .COVID-19مؿ عمى الحفاظ عمى التعميـ أثناء جائحة الكميات كالجامعات التي تع

بدراسة ىدفت  (Favale, Soro, Trevisan, Drago, Mellia, 2020)كقاـ 
الى تحميؿ تقثير تطبيؽ الإغلبؽ عمى حركة المركر في الحرـ الجامعي كالتعمـ 

ككيفية تغيير الكباء لحركة المركر داخؿ  COVID-19الإلكتركني أثناء جائحة 
، كالتعاكف في استخداـ المنصات الخاصة Politecnico di Torinoـ الجامعيالحر 

بالتعمـ عف بعد، كتبني التدريس عف بعد بالإضافة لمبحث عف التغييرات غير 
المرغكب فييا في حركة المركر )الضارة(. كأشارت النتائج بعد تحميؿ التغييرات التي 

تعامؿ مع الحاجة المفاجئة، كأف تمت دراستيا إلى إثبات قدرة الانترنت عمى ال
منصات العمؿ عف بعد كالتعميـ الإلكتركني كالتعاكف عبر الانترنت ىي حؿ قابؿ 
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، كسيكلة COVID-19لمتطبيؽ لمتعامؿ مع سياسة التباعد الاجتماعي أثناء جائحة 
 السيطرة عمى حركة المركر في الحرـ الجامعي عند اعتماد التعميـ الإلكتركني.

 ى الدراسات السابقةالتعميؽ عم

تناكلت ىذه الدراسػات جػكاني متنكعػة مػف التعمػيـ عػف بعػد كذلػؾ خػلبؿ جائحػة ككركنػا 
كىذا ماتتشابو بو ىذه مع دراستي علبكة تناكليا لجانب تقيػيـ اسػتخداـ التعمػيـ عػف بعػد 
كالذم يعد مدخلب لدراستنا حيث أننا في دراستنا نتميز عنيا بإعطاء نتيجػة ىػذا التقيػيـ 

ك الفاعمية، فكؿ الدراسات باعتبار أف التعميـ عف بعد تجربػة جديػدة فسػعت مختمػؼ كى
الدراسات كالمختبرات البحثية إلى النظر بتقمؿ كعف كثير لمدل نجاح التجربة التي لػـ 

 يكف بالإمكاف غيرىا.

 الطريقة والاجراءات:

دكات يتنػػاكؿ ىػػذا الجػػزء كصػػؼ منيجيػػة الدراسػػة،كأفرادىا، كمػػا يتنػػاكؿ كصػػفا لأ
جراءاتيا كالمعالجة الإحصائية التي استخدمت فييا.  الدراسة كا 

اعتمػػدت ىػػذه الدراسػػة فػػي إجراءاتيػػا عمػػى المػػنيج الكصػػفي التحميمػػي، مػػنيج الدراسػػة:
معممػػي كمعممػػات الصػػؼ فػػي الػػذم يعتمػػد عمػػى جمػػع البيانػػات مػػف عينػػة الدراسػػة مػػف 

، كدراسػة اسػتجابات ه الدراسػةباستخداـ الاسػتبانة المعػدة لأغػراض ىػذ محافظة الزرقاء
 معممي كمعممات الصؼ في محافظة الزرقاء كتحميميا.

( مػف معممػي الصػؼ فػي 50تـ تنفيذ ىذه الدراسة عمػى عينػة مككنػة مػف ):فراد العينةأ
محافظػػة لزرقػػاء، حيػػث تػػـ اختيػػار عينػػة الدراسػػة بطريقػػة عشػػكائية مػػف مجتمػػع الدراسػػة 

-2020ظةالزرقاءفي الفصػؿ الثػاني لعػاـ( معممي الصؼ في محافَّّالمككف مف )
2021. 
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لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ ىػػػذه الدراسػػػة، قامػػػت الباحثػػػة ببنػػػاء اسػػػتبانة مككنػػػة مػػػف أداة الدراسػػػة:
( فقرة، كتـ تكجيييا لممعمميف كالمعممات الصؼ في محافظة الزرقاءالذيف مارسػكا َْ)

ف مػػف خػػلبؿ التعمػيـ عػػف بعػػد خػػلبؿ أزمػػة انتشػػار فيػػركس ككركنػػا، كتػػـ تطػػكير الاسػػتبيا
كدراسػػػة  (Yulia,2020)الاطػػػلبع عمػػػى دراسػػػات تناكلػػػت التعمػػػيـ الإلكتركنػػػي كدراسػػػة 

(Basilaia, Kvavadze, 2020) ، كمػا اسػتفادت الباحثػة مػف المقػاييس المسػتخدمة
فػػي الدراسػػات السػػابقة، كاختػػارت بعػػض الفقػػرات كأعػػادت صػػياغتيا، كصػػاغت بعػػض 

، كقػػػد تككنػػػت دييا عػػػف الػػػتعمـ عػػػف بعػػػدالفقػػػرات فػػػي ضػػػكء الأدب النظػػػرم المتشػػػكؿ لػػػ
، 5( فقػػػرة يقابميػػػا تػػػدريج خماسػػػي )أكافػػػؽ بشػػػدة َْالاسػػػتبانة بصػػػكرتيا النيائيػػػة مػػػف )

( كتكزعػت فقػرات الاسػتبانة عمػى 1، لا أكافػؽ بشػدة 2، لا أكافؽ 3، محايد 4أكافؽ 
 أربعة مجالات ىي:

 ( فقرة.14استمرارية التعميـ عف بعد: تضمف ىذا المجاؿ ) .ُ
 ( فقرات.10ات التعميـ عف بعد : تضمف ىذا المجاؿ )معيق .ِ
 ( فقرات.10تفاعؿ المعمميف مع التعميـ عف بعد : تضمف ىذا المجاؿ ) .ّ
 ( فقرات.6تفاعؿ الطمبة مع التعميـ عف بعد : تضمف ىذا المجاؿ ) .ْ

جػرل عػرض الاسػتبانة بصػكرتيا الأكليػة عمػى سػبعة محكمػيف مػف صدؽ أداة الدراسة:
ختصػػاص فػػي ميػػداف البحػػث العممػػي كالتػػدريس فػػي كػػؿ مػػف الجامعػػات ذكم الخبػػرة كالا

الأردنية كالخبراء التربكييف في كزارة التربية كالتعميـ الأردنية كذلؾ بيػدؼ تحكػيـ فقػرات 
الاسػػتبانة، كمعرفػػة مػػدل كضػػكح فقراتيػػا كشػػمكليتيا لكافػػة جكانػػب التعمػػيـ عػػف بعػػد فػػي 

كمعممػات الصػؼ، ككػذلؾ ملبئمػة ظؿ انتشار فيػركس ككركنػا مػف كجيػة نظػر معممػي 
بػػػػػداء الػػػػػرأم فػػػػػي طريقػػػػػة تصػػػػػحيح الاسػػػػػتبانة، كقػػػػػد تركػػػػػزت آراء  صػػػػػياغة الفقػػػػػرات، كا 
المحكمػػػػيف عمػػػػى إعػػػػادة الصػػػػياغة المغكيػػػػة لػػػػبعض الفقػػػػرات، كقامػػػػت الباحثػػػػة بتعػػػػديؿ 

 .الاستبانة في ضكء آراء المحكميف
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سػػتطلبعية مػػف غيػػر جػػرل تطبيػػؽ الاسػػتبانة إلكتركنيػػانعمى عينػػة اثبػػات أداة الدراسػػة:
( معمػػػػػػـ صػػػػػػؼ، كتػػػػػػـ اسػػػػػػتخداـ اختبػػػػػػار كركنبػػػػػػاخ 20عينػػػػػػة الدراسػػػػػػة مككنػػػػػػة مػػػػػػف )

( لاختبار ثبات الاسػتبانة، كقػد بمػا معػدؿ ثبػات الاسػتبانة (Cronbach’s Alphaالفا
( ك 0.895(، كقػػػد تراكحػػػت قػػػيـ معػػػاملبت الثبػػػات لمحػػػاكر الاسػػػتبانة بػػػيف )0.804)
(0.731.) 

البيانات باستخداـ أداة الدراسة كىي الاستبانة، كمف ثـ  تـ جمعالتحميؿ الاحصائي:
دخاليا إلى البرنامج الاحصائي Excelتفريغيا في ممؼ إكسؿ ) (، كتنظيميا كا 

(SPSS لتحميؿ بيانات الدراسة بعد ترميز الإجابات. حيث تـ استخداـ الإحصاء )
 الكصفي لحساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية.

 تحكيؿ فئات التدريج الخماسي إلى تدريج ثلبثي كما يمي: كما تـ

(5-1) =4  

4/3   1.33 

 حيث استخدمت ىذه القيمة لتحديد طكؿ فترة التدريج كما يمي:

 ضعيفة 2.33 –1

 متكسطة 3.67–2.34

 كبيرة5.00–3.68

 جرل عرض النتائج كتحميميا في ضكء تسمسؿ أسئمة الدراسة كما يمي:النتائج: 

الاسػػػػتبانة جػػػػرل حسػػػػاب المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالانحرافػػػػات المعياريػػػػة  لتحميػػػػؿ ىػػػػذه
 لمجالاتيا الأربع، ككانت النتائج كما يمي:
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: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات استبانة التعميـ عف ٔجدوؿ 
 بعد

الرت
 العدد المجاؿ بة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعياري

1 
التعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػدفي ظػػػػؿ اسػػػػتمرارية 

 انتشار كورونا
 متوسطة 0.90 2.55 50

2 
تفاعػػؿ الطمبػػة مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػدفي 

 متوسطة 0.82 2.47 50 ظؿ التعميـ الإلكتروني

3 
تفاعػػؿ معممػػي الصػػؼ مػػع التعمػػيـ عػػف 

 بعد في ظؿ ازمة كورونا
 متوسطة 0.67 2.43 50

 متوسطة 0.34 2.35 50 معيقات التعميـ عف بعد 4

 
اعمية التعميـ عف بعػد فػي ظػؿ انتشػار ف

فيروس كورونا مف وجيػة نظػر معممػي 
 الصؼ 

 متوسطة 0.57 2.45 50

( أف المتكسط الحسػابي لػػفاعمية التعمػيـ عػف بعػد فػي ظػؿ ُيتبيف مف الجدكؿ )
( بػػػانحراؼ 2.45انتشػػػار فيػػػركس ككركنػػػا مػػػف كجيػػػة نظػػػر معممػػػي الصػػػؼ قػػػد بمػػػا )

مجػػػػاؿ "اسػػػػتمرارية التعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػد فػػػػي ظػػػػؿ  ( بدرجػػػػة متكسػػػػطة، كأف0.57معيػػػػارم)
( بدرجػػػػػة 0.90( كانحػػػػػراؼ معيػػػػػارم)2.55انتشػػػػػار ككركنػػػػػا" كػػػػػاف بمتكسػػػػػط حسػػػػػابي)

( 2.47متكسػػػطة، يميػػػو مجػػػاؿ "تفاعػػػؿ الطمبػػػة مػػػع التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد" بمتكسػػػط حسػػػابي)
( بدرجػة متكسػطة أيضػا، فػي حػيف جػاء مجػاؿ "تفاعػؿ معممػي 0.82كانحراؼ معيارم)
( كانحػراؼ 2.43ـ عف بعػد فػي ظػؿ أزمػة ككركنػا" بمتكسػط حسػابي )الصؼ مع التعمي

( بدرجة متكسطة، كأخيران جاء مجاؿ "معيقػات التعمػيـ عػف بعػد بمتكسػط 0.67معيارم)
 (.0.34( كانحراؼ معيارم)2.35حسابي)
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نتػػائج السػػؤاؿ الأوؿ: "مػػا مسػػتوى اسػػتمرارية عمميػػة التعمػػيـ عػػف بعػػد لتعمػػيـ طمبػػة 
 لى ميارات القراءة والكتابة؟"الصفوؼ الثلاثة الأو 

قامػػػت الباحثػػػة باسػػػتخلبص المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة لمجػػػاؿ  
 استمرارية عممية التعميـ عف بعد كما يمي:

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجاؿ"مستوى 2جدوؿ
لثلاثة الأولى ميارات استمرارية عممية التعميـ عف بعد لتعميـ طمبة الصفوؼ ا

 القراءة والكتابة"

الرت
 بة

المتوسط  العدد المجاؿ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

1 

تـ تدريب الطمبة مف قبؿ المدرسة عمػى 
اسػػػتخداـ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد مػػػف خػػػلاؿ 
اعطػػػائيـ درس القػػػراءة والكتابػػػة خػػػلاؿ 

 الجائحة

 متوسطة 1.35 3.22 50

ٕ 
تعمػػيـ عػػف بعػػد التقنيػػات المتبعػػة فػػي ال

 متوسطة 1.44 3.16 50 فعالة وتغطي كافة جوانب المنياج

ٖ 
ىنػػاؾ سلاسػػة فػػي الانتقػػاؿ مػػف التعمػػيـ 
التقميػػدي إلػػى التعمػػيـ عػػف بعػػد فػػي ظػػؿ 

 أزمة كورونا
 متوسطة 1.39 3.04 50

ٗ 
أشعر بالرضا عف استخداـ نظاـ التعميـ 
عف بعد كبديؿ عف نظاـ التعميـ 

 روناالوجاىي في ظؿ ازمة كو 
 متوسطة 1.44 2.83 50

٘ 
ارساؿ واستلاـ المواد التعميمية عف بعد 

 كاف دوف عوائؽ فنية
 متوسطة 1.55 2.70 50
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الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

ٙ 

توفر وزارة التربية والتعميـ دورات 
إلكترونية ارشادية تدريبية توضح الية 
استخداـ نظاـ التعميـ عف بعد لمعممي 

 الصؼ أثناء أزمة كورونا

 متوسطة 1.39 2.64 50

ٚ 
يمتمؾ معممو الصؼ ميارات كافية 
نتاج محتوى الكتروني فعاؿ  لتصميـ وا 

 متوسطة 1.41 2.62 50

ٛ 
تصميـ الموقع الذي وفرتو وزارة التربية 
لمتعميـ عف بعد تسيؿ عرض المادة 

 بطريقة شيقة 
 متوسطة 1.40 2.50 50

9 
نظاـ التعميـ عف بعد يوفر تواصلا 

ميمي مباشرا بيف مكونات النظاـ التع
 )الادارة، المدرس، الطالب(

 ضعيفة 1.34 2.28 50

ٔٓ 
توفر وزارة التربية والتعميـ  دعـ فني 
ملائـ لتسييؿ توظيؼ التكنولوجيا في 

 المادة التعميمية
50 2.26 1.35 

 ضعيفة

11 
تساىـ تقنية التعميـ عف بعد بفاعمية 
في استمرارية ونجاح العممية التعميمية 

 في ظؿ أزمة كورونا
50 2.18 1.33 

 ضعيفة

ٕٔ 
الدعـ الموجستي منوزارة التربية 
والتعميـ  متوفر لمتابعة العممية 

 التعميمية.
50 2.16 1.33 

 ضعيفة

 ضعيفة 1.35 2.08 50تمتوفير دليؿ لاستخداـ الموقع الخاص  ٖٔ
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الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

 بالمادة التعميمية لمطمبة.

ٔٗ 
تقوموزارة التربية والتعميـ بتقييـ مستمر 

 عف بعد لآلية التدريس
 ضعيفة 1.24 2.08 50

استمرارية التعميـ عف بعد فػي ظػؿ انتشػار  ( أف فقرات مجاؿ"ِيتبيف مف الجدكؿ )
" قد تراكحت بيف درجػة ضػعيفة كدرجػة متكسػطة، فقػد جػاءت الفقػرة " تػـ تػدريب ككركنا

الطمبػػػة مػػػف قبػػػؿ المدرسػػػة عمػػػى اسػػػتخداـ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد مػػػف خػػػلبؿ اعطػػػائيـ درس 
( ِِ.ّتابػػة خػػلبؿ الجائحػػة" فػػي المرتبػػة الأكلػػى بمتكسػػط حسػػابي مقػػداره )القػػراءة كالك

( بدرجػة متكسػطة، كجػاءت الفقػرة " تقػكـ كزارة التربيػة ّٓ.ُكبانحراؼ معيارم مقداره )
كالتعميـ بتقييـ مستمر لآلية التدريس عف بعد" تـ تكفير دليؿ لاستخداـ المكقع الخػاص 

( َٖ.ِتبػػػػػة الأخيػػػػػرة بمتكسػػػػػط حسػػػػػابي مقػػػػػداره )بالمػػػػػادة التعميميػػػػػة لمطمبػػػػػة " فػػػػػي المر 
 ( عمى التكالي بدرجة متكسطة.ّٓ.ُ( )ِْ.ُكبانحراؼ معيارم مقداره )

نتائج السػؤاؿ الثػاني: "مػا مسػتوى صػعوبات اسػتخداـ التعمػيـ عػف بعػد لتعمػيـ طمبػة 
 الصفوؼ الثلاثة الأولى ميارات القراءة والكتابة في مدارس محافظة الزرقاء؟"

احثػػػة باسػػػتخلبص المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة لمجػػػاؿ قامػػػت الب 
 معيقاف استخداـ التعميـ عف بعدلمصفكؼ الثلبثة الأكلى كما يمي:

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجاؿ الثاني" ٖجدوؿ )
 صعوبات التعميـ عف بعد "

الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

نحراؼ الا 
 المعياري

 الدرجة

 كبيرة 0.93 3.90 50يتناسػػب نظػػاـ التعمػػيـ عػػف بعػػدمع نػػوع  1
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الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

نحراؼ الا 
 المعياري

 الدرجة

 المواد عمى شقييا النظري والعممي

ٕ 
جميػػػػع معممػػػػي الصػػػػؼ لػػػػدييـ الخبػػػػرة 
والميػػارات الكافيػػة والمناسػػبة لاسػػتخداـ 

 الحاسوب والانترنت
 متوسطة 1.09 3.30 50

ٖ 
سػػػػػرعة الانترنػػػػػت مناسػػػػػبة وأسػػػػػتطيع 

 درس دوف أي انقطاع اعطاء أي
 متوسطة 1.47 3.20 50

ٗ 
عػػداد معممػػي  تػػـ عقػػد دورات تدريبيػػة وا 
الصؼ قبؿ أزمة كورونا لآليػة اسػتخداـ 

 التعميـ عف بعد
 متوسطة 1.48 2.62 50

٘ 
يحػػدث انقطػػاع لمتيػػار الكيربػػائي أثنػػاء 

 قيامؾ بالعممية التعميمية
 متوسطة 1.34 2.42 50

ٙ 

مباشر بػيف ىناؾ صعوبة في التواصؿ ال
معممػػػي الصػػػؼ والطمبػػػة )حيػػػث يمكػػػف 
تبػػػػػػػادؿ الأفكػػػػػػػار والآراء مػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ 

 المواجية الشخصية(

50 1.74 1.04 

 ضعيفة

ٚ 
تواجو معممي الصؼ مشػاكؿ فػي إعػداد 

 الدروس المصورة
50 1.70 0.95 

 ضعيفة

ٛ 
ىنػػاؾ صػػعوبة لػػدى معممػػي الصػػؼ فػػي 
متابعػػػػة الأعػػػػداد الكبيػػػػرة لمطمبػػػػة عبػػػػر 

 ف بعد المتاحةأدوات التعميـ ع
 ضعيفة 0.98 1.60 50

ٜ 
يواجػػػو الطالػػػب مشػػػاكؿ ومعوقػػػات عنػػػد 

 0.83 1.54 50 دراسة المادة إلكترونياً 
 ضعيفة
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الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

نحراؼ الا 
 المعياري

 الدرجة

10 
تأثر تفاعؿ الطمبػة مػع التعمػيـ عػف بعػد 
والدروس بسبب ظروؼ معيشية صػعبة 

 او خاصة
50 1.52 0.78 

 ضعيفة

" قػػػد تراكحػػػت بػػػيف عػػػف بعػػػدصػػػعكبات الػػػتعمـ ( أف فقػػػرات مجاؿ"ّيتبػػػيف مػػػف الجػػػدكؿ )
درجة ضعيفة كدرجة كبيرة، فقد جاءت الفقػرة " يتناسػب نظػاـ التعمػيـ عػف بعػد مػع نػكع 
المػػػػكاد عمػػػػى شػػػػقييا النظػػػػرم كالعممػػػػي" فػػػػي المرتبػػػػة الأكلػػػػى بمتكسػػػػط حسػػػػابي مقػػػػداره 

( بدرجة كبيػرة، كجػاءت الفقػرة " تػقثر تفاعػؿ ّٗ.َ( كبانحراؼ معيارم مقداره )َٗ.ّ)
لتعمػػيـ عػػف بعػػد كالػػدركس بسػػبب ظػػركؼ معيشػػية صػػعبة اك خاصػػة " فػػي الطمبػػة مػػع ا

( ٖٕ.َ( كبػػػانحراؼ معيػػػارم مقػػػداره )ِٓ.ُالمرتبػػػة الأخيػػػرة بمتكسػػػط حسػػػابي مقػػػداره )
 بدرجة متكسطة.

نتػػائج السػػؤاؿ الثالث:مػػا مسػػتوى تفاعػػؿ معممػػي الصػػؼ مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػد لتعمػػيـ 
والكتابػػػة  فػػػي مػػػدارس محافظػػػة  طمبػػػة الصػػػفوؼ الثلاثػػػة الأولػػػى ميػػػارات القػػػراءة

 الزرقاء؟

قامػػػت الباحثػػػة باسػػػتخلبص المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة لمجػػػاؿ 
 تفاعؿ معممي الصؼ مع التعميـ عف بعد في محافظة الزرقاء كما يمي:

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجاؿ الثالث" ٗجدوؿ 
 ع التعميـ عف بعد في ظؿ ازمة كورونا "تفاعؿ معممي الصؼ م

الرت
 العدد المجاؿ بة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدرجة المعياري

 كبيرة 1.12 3.74 50أعتقػػػد اف الاختبػػػارات عػػػف بعػػػد وسػػػيمة  ٔ



 Arab Journal for Humanities and Social Sciences                                                                المجلة العربية للعلوم الإنسانية  والاجتماعية   

  Scientifice electronic Journal                                                     مجلة علمية إلكترونية محكمة       

  www.arabjhs.com                                                                   0202حزيران  -الثالثالجزء  -العدد السابع 

ISSN: 2709-5312 

 

 192 

الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

 مناسبة لتقييـ تحصيؿ الطمبة

ٕ 
الػػػتعممعف بعػػػد أكثػػػر فاعميػػػة مػػػف حيػػػث 
اسػػػػػتغلاؿ الوقػػػػػت أكثػػػػػر مػػػػػف التعمػػػػػيـ 

 التقميدي
 متوسطة 1.32 3.42 50

ٖ 
ىناؾ مصداقية عاليػة فػي تقيػيـ الطمبػة 

 مف خلاؿ نظاـ التعميـ عف بعد
 متوسطة 1.41 3.20 50

ٗ 
يشعر معممػو الصػؼ بالرضػا عػف نظػاـ 

 التعميـ  عف بعد
 متوسطة 1.44 2.92 50

٘ 
أسػػػاليب التقيػػػيـ المتبعػػػة مناسػػػبة وتػػػتـ 

 بطرؽ متنوعة
 متوسطة 1.48 2.60 50

ٙ 
الطالػػب بشػػكؿ مسػػتمر اثنػػاء  يػػتـ تقيػػيـ

 ضعيفة 1.28 1.90 50 عممية التعميـ عف بعد

ٚ 
يػػػػتـ إرفػػػػاؽ المػػػػادة التعميميػػػػة لمطمبػػػػة 

 بسيولة ويسر
 ضعيفة 1.21 1.78 50

ٛ 
يجيػػػػب معمػػػػـ الصػػػػػؼ بسػػػػيولة عمػػػػػى 
استفسػػارات الطمبػػة عػػف المػػادة العمميػػة 

 المرفقة
 ضعيفة 1.13 1.76 50

9 
د بنػاء انت ممتػزـ بنظػاـ التعمػيـ عػف بعػ

 ضعيفة 0.64 1.48 50 عمى خطة وزارة التربية

10 
يشتمؿ المحتوى التعميمػي عمػى تمػاريف 

 وواجبات تساعد عمى التعمـ
 ضعيفة 0.93 1.46 50
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 معممػػي الصػػفمع التعمػػيـ عػػف بعػػدتفاعػػؿ  ( أف فقػػرات مجػػاؿ"ْيتبػػيف مػػف الجػػدكؿ )
ة، فقػد جػاءت الفقػرة " قد تراكحت بيف درجػة ضػعيفة كدرجػة كبيػر في ظؿ انتشار ككركنا

"أعتقػػػد اف الاختبػػػػارات عػػػػف بعػػػػد كسػػػػيمة مناسػػػبة لتقيػػػػيـ تحصػػػػيؿ الطمبػػػػة" فػػػػي المرتبػػػػة 
( بدرجػػػة ُِ.ُ( كبػػػانحراؼ معيػػػارم مقػػػداره )ْٕ.ّالأكلػػػى بمتكسػػػط حسػػػابي مقػػػداره )

كبيػػرة، كجػػاءت الفقػػرة "يشػػتمؿ المحتػػكل التعميمػػي عمػػى تمػػاريف ككاجبػػات تسػػاعد عمػػى 
( كبػانحراؼ معيػارم مقػداره ْٔ.ُلأخيرة بمتكسط حسػابي مقػداره )التعمـ " في المرتبة ا

 ( بدرجة ضعيفة.ّٗ.َ)

نتػػائج السػػؤاؿ الرابػػع: "مػػا مسػػتوى تفاعػػؿ الطمبػػة مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػد  فػػي مػػدارس 
 محافظة الزرقاء مف وجية نظر معممي الصؼ؟

 قامػػػت الباحثػػػة باسػػػتخلبص المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة لمجػػػاؿ
 تفاعؿ الطمبة مع التعميـ عف بعد مف كجية نظر معممي الصؼ كما يمي:

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجاؿ" تفاعؿ الطمبة ٘جدوؿ 
 عف بعد في ظؿ في ظؿ أزمة كورونا" مع التعميـ

الرت
 بة

 العدد المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة

3 
ا عف مدى اسػتفادة الطمبػة أشعر بالرض

 مف التعميـ عف بعد
 متوسطة 1.30 3.32 50

1 
يتفاعؿ الطمبة مع نظاـ التعميـ عف بعػد 

 بشكؿ مستمر
 متوسطة 1.46 3.20 50

6 
يساعد أسػموب التعمػيـ عػف بعػدفي فيػـ 

 متوسطة 1.35 2.92 50 المادة العممية بشكؿ واضح وسمس

 ضعيفة 1.45 2.26 50عػػػرض المػػػادة الكترونيػػػا يػػػزود الطالػػػب  4
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 ميارات اضافيةب

2 
يسػػػػتطيع الطالػػػػب طػػػػرح أي تسػػػػاؤلات 

 واستفسارات مف خلاؿ التعمـ عف بعد
 ضعيفة 1.15 1.76 50

5 
يتػػػيح نظػػػاـ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد  لمطالػػػب 

 الوصوؿ لممادة التعميمية في أي وقت
 ضعيفة 0.75 1.36 50

فػػي  ع التعمػيـ الإلكتركنػيمػػتفاعػؿ الطمبػة  ( أف فقػػرات مجػاؿ"ٓيتبػيف مػف الجػدكؿ )
" قد تراكحت بػيف درجػة ضػعيفة كدرجػة متكسػطة، فقػد جػاءت الفقػرة ظؿ انتشار ككركنا

"أشػػػعر بالرضػػػا عػػػف مػػػدل اسػػػتفادة الطمبػػػة مػػػف التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد " فػػػي المرتبػػػة الأكلػػػى 
( بدرجػػة متكسػػطة، َّ.ُ( كبػػانحراؼ معيػػارم مقػػداره )ِّ.ّبمتكسػػط حسػػابي مقػػداره )

يتيح نظػاـ التعمػيـ عػف بعػد  لمطالػب الكصػكؿ لممػادة التعميميػة فػي أم كجاءت الفقرة " 
( كبػػانحراؼ معيػػارم مقػػداره ّٔ.ُكقػػت" فػػي المرتبػػة الأخيػػرة بمتكسػػط حسػػابي مقػػداره )

 ( بدرجة ضعيفة.ٕٓ.َ)

 مناقشة النتائج والتوصيات:

 تمت مناقشة النتائج في ضكء تسمسؿ أسئمة الدراسة كما يمي: 

لمتكسط الحسػابي لػػفاعمية التعمػيـ عػف بعػد فػي ظػؿ انتشػار فيػركس كشفت النتائج أف ا
( بػانحراؼ 2.45ككركنا مف كجية نظر معممػي الصػؼ فػي محافظػة الزرقػاء قػد بمػا )

 ( بدرجة متكسطة، كأف جميع المجالات جاءت بدرجة متكسطة.0.57معيارم )

مـ كجيػان لكجػو كتعزل ىػذه النتػائج إلػى أف جميػع مػدارس محافظػة الزرقػاء  تعتمػد الػتع 
فػػػي غيػػػر ىػػػذه الجائحػػػة ، كلػػػـ يكػػػف فػػػي خططيػػػا اعتمػػػاد التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد، لػػػذلؾ فقػػػد 
تحكلت بشكؿ مفاجئ إلى التعميـ عف بعد، كىذا ما يقمؿ مف خبراتيػا فػي ىػذا المجػاؿ، 

 كيجعؿ ىذا النكع مف التعميـ مستجدان يحتاج لممارسة لتحسيف مستكاه. 
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تعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػد  يتطمػػػػب كجػػػػكد بنيػػػػة تحتيػػػػة مػػػػف كمػػػػا تعػػػػزل ىػػػػذه النتيجػػػػة إلػػػػى أف ال 
حكاسػػيب كىكاتػػؼ كبرمجيػػات مجربػػة كمعتمػػدة فػػي التعمػػيـ، كشػػراء بػػرامج خاصػػة بػػكزارة 
التربية كالتعميـ لضماف اشتراؾ أكبر عدد مف الطمبة في التعمػيـ عػف بعػد، كلأف التعمػيـ 

ككركنػا فقػد  عف بعػد فيػرض عمػى المممكػة الأردنيػة الياشػمية بشػكؿ مفاجئنتيجػة جائحػة
كػػػاف معممػػػك الصػػػؼ يتكاصػػػمكف مػػػع الطمبػػػة ضػػػمف الإمكانػػػات المتاحػػػة كىػػػي إمكانػػػات 

 ضعيفة كلـ ييحسب ليا حساب.

كما أف التعميـ عف بعد يتطمػب تضػافر جيػكد حككميػة كخاصػة، كقػد كاجيػت مػدارس  
المممكػػػػة الأردنيػػػػة الياشػػػػمية" قػػػػرارات حككميػػػػة كغيرىػػػػا مػػػػف الػػػػكزارات دكف تػػػػكفير دعػػػػـ 

ار عممية التعميـ، إضافة إلى ذلؾ فإف معممك الصؼ" لػـ يتمقػكا التػدريب الكػافي لاستمر 
 لقيادة عممية التعميـ عف بعد في الأزمات.

التػي  (Draissi, Yong, 2020)كتتشابو نتائج ىذا السؤاؿ مع نتائج دراسة كؿ مف  
كتنفيػػػػذ التعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػد فػػػػي  COVID-19)كشػػػػفت أف الاسػػػػتجابة لتفشػػػػي مػػػػرض )

عات المغربية كاف يكاجو بعض الصعكبات كالتحديات لكػؿ مػف المعمػـ كالطالػب. الجام
جائحػػة ككركنػػا أثػػرت عمػػى إعػػادة تشػػكيؿ التػػي كشػػفت أف  (Yulia,2020)كدراسػػة 

التعميـ في أندكنيسيا، حيث تراجع أسػمكب التعمػيـ التقميػدم لينتشػر بػدلا منػو الػتعمـ مػف 
زؿ كبالتػالي يقمػؿ اخػتلبط الأفػراد ببعضػيـ، خلبؿ الانترنت لككنػو يػدعـ الػتعمـ مػف المنػ

التػي كشػفت أف (Basilaia, Kvavadze, 2020)كيقمػؿ انتشػار الفيػركس، كدراسػة 
تجربػػة الانتقػػاؿ مػػف التعمػػيـ فػػي المػػدراس إلػػى الػػتعمـ عبػػر الانترنػػت خػػلبؿ انتشػػار كبػػاء 

التػػي فيػركس ككركنػا فػػي جكرجيػا كػاف ناجحػػا، كيمكػف الاسػتفادة مػػف النظػاـ كالميػارات 
دارة المدرسػة فػي فتػرة مػا بعػد الكبػاء فػي حػالات مختمفػة  اكتسبيا المعممكف كالطػلبب كا 
مثؿ ذكم الاحتياجات الخاصػة الػذيف ىػـ بحاجػة لسػاعات اضػافية، أكمػف خػلبؿ زيػادة 
فاعميػػة التػػدريس الجمػػاعي أك زيػػادة الاسػػتقلبلية لػػدل الطالػػب كالحصػػكؿ عمػػى ميػػارات 

 جديدة. 
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مػػا مسػػتوى اسػػتمرارية عمميػػة التعمػػيـ عػػف بعػػد لتعمػػيـ طمبػػة نتػػائج السػػؤاؿ الأوؿ:
 الصفوؼ الثلاثة الأولى ميارات القراءة والكتابة في محافظة الزرقاء؟"

مجاؿ استمرارية عممية التعمػيـ عػف بعػد لتعمػيـ طمبػة أشارت نتائج ىذا السؤاؿ إلى أف  
كػػػاف متكسػػػطان، رقاءالصػػفكؼ الثلبثػػػة الأكلػػػى ميػػارات القػػػراءة كالكتابػػػة فػػي محافظػػػة الز 

كتعػػزل ىػػذه النتيجػػة إلػػى أف جميػػع المػػدارس قػػد تفاجػػقت بقػػرار حكػػكمي بػػإغلبؽ ىػػذه 
المدارس كمنع التػدريس كجيػان لكجػو، دكف أف يكػكف ىنػاؾ تػدريب مسػبؽ كتنميػة مينيػة 
لمعممػػػي الصػػػؼ حػػػكؿ تكظيػػػؼ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد  فػػػي عمميػػػة التعمػػػيـ كالػػػتعمـ، كمػػػا اف 

 ا عمى التعميـ عف بعد.الطمبة أنفسيـ لـ يتدربك 

كقد تعزل ىذه النتيجة إلىعدـ اعتماد كزارة التربية كالتعمػيـ  لبرمجيػات مسػبقة كمكثكقػة  
لتكظيفيا في التعميـ عػف بعػد، الأمػر الػذم جعػؿ بعػض معممػي الصػؼ يتكاصػمكف مػع 
الطمبػػة عبػػر كسػػػائؿ التكاصػػؿ الاجتمػػاعي، كىػػػي بػػرامج غيػػر متخصصػػػة لمتعمػػيـ عػػػف 

عػػض الطمبػػة كمعممػػي الصػػؼ لا يثقػػكف بنتػػائج الاختبػػارات الإلكتركنيػػة، بعػػد، كمػػا أف ب
ممػػػا جعميػػػـ لا يقخػػػذكف التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد عمػػػى محمػػػؿ الجػػػد، كقػػػد تعػػػزك الباحثػػػة ىػػػذه 
النتيجػػػػػة إلػػػػػى أف القػػػػػرارات الحككميػػػػػة جػػػػػاءت سػػػػػريعة جػػػػػدا، ممػػػػػا جعػػػػػؿ كزارة التربيػػػػػة 

مرت نتائج الفصػؿ الثػاني فػي كالتعميمتتركىمدل في التعامؿ مع جائحة ككركنا، فقد است
ضػػػبابية لمػػػدة طكيمػػػة، كلػػػـ يعػػػرؼ معممػػػك الصػػػؼ أكالطمبػػػة مصػػػير ىػػػذا الفصػػػؿ، ىػػػؿ 
سػػػييعاد أـ سػػػيمغى أـ سيحسػػػب التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد  كػػػتعمـ رسػػػمي كتعتمػػػد نتائجػػػو، كىػػػي 
امػػػكر جعمػػػت بعػػػض الطمبػػػة يتكقػػػؼ عػػػف متابعػػػة التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد ثػػػـ يعػػػكد لمػػػتعمـ ثػػػـ 

 يتكقؼ.

ثاني:ما مستوى صعوبات اسػتخداـ التعمػيـ عػف بعػد لتعمػيـ طمبػة نتائج السؤاؿ ال
 الصفوؼ الثلاثة الأولى ميارات القراءة والكتابة في مدارس محافظة الزرقاء ؟"

أشػارت نتػائج ىػذا السػؤاؿ إلػى كجػػكد صػعكبات بدرجػة كبيػرة كمتكسػطة كضػعيفة تعيػػؽ 
 استخداـ التعميـ عف بعد في مدارس محافظة الزرقاء.
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ه النتيجػػة إلػػػى عػػدـ كجػػػكد برمجيػػات تعميميػػػة معتمػػدة مسػػػبقان فػػي المػػػدارس، كتعػػزل ىػػػذ
الأمػر الػػذم جعػػؿ الطمبػػة يتقػػدمكف فػػي الجكانػب النظريػػة، فػػي حػػيف كجػػدكا صػػعكبة فػػي 

 التعمـ عف بعد في الجكانب العممية.

كما تعزل ىذه النتيجػة إلػى أف الكػادر التعميمػي لمعممػي الصػؼ فػي محافظػة الزرقػاء  
لتعمػػيـ كجيػػا لكجػػو، فػػي حػػيف يتطمػػب التعمػػيـ عػػف بعػػد  كفايػػات التكاصػػؿ مػػدرب عمػػى ا

عف بعد ككفايات حاسكبية، كىي كفايات لـ يتػدرب عمييػا معممػك الصػؼ فػي محافظػة 
الزرقاء الأمر الذم أكجد صعكبات في فيػـ الرسػائؿ كالتعميمػات مػف أكؿ مػرة، كمػا أف 

 كاليكاتؼ الذكية.بعض معممي الصؼ غير مدرب عمى التعامؿ مع الحاسكب 

كتعزل ىذه النتيجػة إلػى أف سػرعة الانترنػت غيػر مناسػبة فػي بعػض المنػاطؽ، الأمػر  
الػػػػذم أكجػػػػد تفاكتػػػػا فػػػػي اسػػػػتقباؿ المعمكمػػػػات كتبادليػػػػا، إضػػػػافة إلػػػػى إمكانيػػػػة حػػػػدكث 

 انقطاعات في التيار الكيربائي في محافظة الزرقاء خلبؿ أزمة ككركنا.

ميـ عف بعد ىك مستجد تربكم فرضتو جائحػة ككركنػا، كتعزل ىذه النتيجة إلى أف التع 
ككؿ مستجد يكاجو صعكبة في البداية، ثـ تقتي الخبرة لاحقا لتزيؿ كثير مػف المعيقػات 

 كتكيؼ التعميـ عف بعد بما يتناسب مع ظركؼ بيئة التعمـ في محافظة الزرقاء.

التػي  (Draissi, Yong, 2020)كتتشابو نتائج ىذا السؤاؿ مع نتائج دراسة كؿ مف  
كتنفيػػػػذ التعمػػػػيـ عػػػػف بعػػػػد فػػػػي  COVID-19)كشػػػػفت أف الاسػػػػتجابة لتفشػػػػي مػػػػرض )

 الجامعات المغربية كاف يكاجو بعض الصعكبات كالتحديات لكؿ مف المعمـ كالطالب.

نتائج السؤاؿ الثالث: مػا مسػتوى تفاعػؿ معممػي الصػؼ مػع التعمػيـ عػف بعػد لتعمػيـ 
القػػػراءة والكتابػػػة  فػػػي مػػػدارس محافظػػػة  طمبػػػة الصػػػفوؼ الثلاثػػػة الأولػػػى ميػػػارات

 الزرقاء؟

كشفت نتائج ىذا السؤاؿ أف مسػتكل تفاعػؿ معممػي الصػؼ مػع التعمػيـ عػف بعػد لتعمػيـ 
 طمبػػة الصػػفكؼ الثلبثػػة الأكلػػى ميػػارات القػػراءة كالكتابػػة  فػػي مػػدارس محافظػػة الزرقػػاء
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ع التعمػيـ معممي الصػؼ مػفي ظؿ انتشار ككركنا قد جاء بدرجة متكسطة، كأف تفاعؿ 
عػف بعػد فػي مػدارس محافظػة الزرقػاء يتسػـ بقنػو يػدكر بػيف درجتػي المتكسطكالضػػعيؼ 

 في كثير مف الأنشطة.

كتعزل ىذه النتيجة إلى ضعؼ تفاعؿ معممي الصؼ في محافظػة الزرقػاء مػع انشػطة 
التقػػػكيـ، فمعممػػػك الصػػػؼ لا تتػػػكافر لػػػدييـ بػػػرامج متخصصػػػة فػػػي ضػػػبط تنفيػػػذ الطمبػػػة 

 للبختبارات.

أف تفاعػػػؿ معممػػػي الصػػػؼ فػػػي محافظػػػة الزرقػػػاء محكػػػكـ باسػػػتمرار تػػػكافر خدمػػػة  كمػػػا
الانترنػػت، كىػػي خدمػػة متقطعػػة تجعػػؿ معممػػي الصػػؼ يتكقػػؼ عػػف التفاعػػؿ مػػع الطمبػػة 
فػػي حػػاؿ تكقػػؼ الخدمػػة، أك تحػػد مػػف قدرتػػو عمػػى الاسػػتجابة بسػػيكلة عمػػى استفسػػارات 

فػػػي محافظػػػة الزرقػػػاءعمى الطمبػػػة عػػػف المػػػادة التعميميػػػة، كمػػػا أف قػػػدرة معممػػػي الصػػػؼ 
ارفػػػػاؽ المػػػػكاد التعميميػػػػة محػػػػدكدة بسػػػػبب تػػػػدني مسػػػػتكيات رفػػػػع الممفػػػػات فػػػػي خػػػػدمات 

 الانترنت كالممفات المرفقة عمى منصة درسؾ محدكدة الحجـ لتحميؿ المرفقات.

كما تعزل ىذه النتيجة إلى أف العمؿ عمى التعميـ عف بعد مف قبؿ معممي الصػؼ فػي 
ؿ مفػػػاجئ، الأمػػػر الػػػذم جعميػػػـ يرسػػػمكف معمكمػػػات مركػػػزة محافظػػػة الزرقػػػاء جػػػاء بشػػػك

كعميقة، كتجنب التفصيلبت، كالتماريف كالكاجبات مما جعؿ المػكاد التعميميػة جافػة فػي 
 بعض الأحياف كمممة لمطمبة.

 ,Basilaia, Kvavadze)كتتشػػابو نتػػائج ىػػذا السػػؤاؿ مػػع نتػػائج دراسػػة كػػؿ مػػف  
لتعمػػػػيـ فػػػػي المػػػػدراس إلػػػػى الػػػػتعمـ عبػػػػر تجربػػػػة الانتقػػػػاؿ مػػػػف االتػػػػي كشػػػػفت أف (2020

الانترنت خلبؿ انتشار كباء فيركس ككركنا في جكرجيػا كػاف ناجحػا، كيمكػف الاسػتفادة 
دارة المدرسػة فػي فتػرة مػا بعػد  مف النظاـ كالميارات التي اكتسبيا المعممكف كالطلبب كا 

عات الكبػػاء فػػي حػػالات مختمفػػة مثػػؿ ذكم الاحتياجػػات الخاصػػة الػػذيف ىػػـ بحاجػػة لسػػا
اضػػػافية، أك مػػػػف خػػػلبؿ زيػػػػادة فاعميػػػة التػػػػدريس الجمػػػاعي أك زيػػػػادة الاسػػػتقلبلية لػػػػدل 

 الطالب كالحصكؿ عمى ميارات جديدة. 
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نتػػائج السػػؤاؿ الرابػػع: مػػا مسػػتوى تفاعػػؿ الطمبػػة مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػد  فػػي مػػدارس 
 محافظة الزرقاء مف وجية نظر معممي الصؼ؟

فػػي ظػػؿ مػػع التعمػػيـ عػػف بعػػد تفاعػػؿ الطمبػػة أشػػارت نتػػائج ىػػذا السػػؤاؿ إلػػى أف مجػػاؿ 
جاءبدرجة متكسطة، كأف تفاعميـ كػاف يتػراكح مػا بػيف متكسػط كضػعيؼ  انتشار ككركنا

 في بعض أنشطة التعميـ عف بعد.

كتعػػزل ىػػػذه النتيجػػػة إلػػػى أف طمبػػػة الصػػػفكؼ الأكلػػػى فػػػي محافظػػػة الزرقػػػاء لػػػـ يعتػػػادكا 
التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد بشػػػكؿ مفػػػاجئ التعمػػػيـ عػػػف بعػػػد، فقػػػد فرضػػػت عمػػػييـ جائحػػػة ككركنػػػا 

كدكف تػػدريب مسػػبؽ ، كقػػد حػػاكؿ ذكييػػـ التكاصػػؿ مػػع معممػػييـ معممػػي الصػػؼ، كىػػـ 
كذكييـ أيضان غير مدربيف عمى التعميـ عف بعد، مما جعؿ التفاعؿ بيػنيـ كبػيف التعمػيـ 

 عف بعد متكسطان كضعيفا في بعض الأنشطة.

كدركس محكسػػػبة معػػػدة مسػػػبقا كمػػػا أف مػػػدارس محافظػػػة الزرقػػػاء لا تمتمػػػؾ برمجيػػػات 
لتكظيفيا في حالات الطكارئ، الأمر الذم جعؿ معممي الصؼ يرسمكف لمطمبة دركسػا 
تحقػػػؽ جػػػزء مػػػف المقػػػررات مػػػف المػػػادة المقػػػررة لمقػػػراءة أك الكتابػػػة، كأحيانػػػا دركسػػػا لا 
تتضمف أنشطة تفاعمية، مما جعػؿ الطمبػة متمقػيف فقػط، يقػرأكف كيجيبػكف عػف الأسػئمة؛ 

 ىـ التفاعؿ مع التعميـ عف بعد.مما أفقد

( Wordك) (PDFكمػػػػػا أف اعتمػػػػػاد معممػػػػػي الصػػػػػؼ عمػػػػػى إرسػػػػػاؿ دركس مػػػػػف نػػػػػكع )
كالطمب مف الطالب قػراءة المحتػكل التعميمػي يقمػؿ مػف قػدرة الطمبػة عنػد عػدـ اسػتيعابو 

ف كاف بمساعدة ذكيو عمػى  طػرح أم تسػاؤلات كاستفسػارات مػف خػلبؿ الػتعمـ عػف أك كا 
 بعد.

لؾ فإف معممي الصؼ في مدارس محافظة الزرقاءيحتاجكف تدريب كػاؼ إضافة إلى ذ
ليختػػػػػاركا البرمجيػػػػػة المناسػػػػػبة التػػػػػي تضػػػػػمف تفاعػػػػػؿ الطمبػػػػػة مػػػػػع المحتػػػػػكل التعميمػػػػػي، 

 كالكصكؿ إليو في أم كقت يشاء.
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 التوصيات:

استثمار التكجييات الإيجابية لمطمبة كالمعمميف نحك التعميـ عف بعد، ككضع  .ُ
عطاء دكرات تدريبية في مجاؿ خطط كبرامج للبستف ادة مف ىذه التكجييات، كا 

 التعميـ عف بعد لكؿ مف الطمبة كالمعمميف.
تدريب كتشجيع المعمميف عمى الاتصاؿ بالطمبة مف خلبؿ الصفحات  .ِ

الإلكتركنية كالبريد الإلكتركني، نظرا أف كثير مف الطمبة لدييـ خدمة الإنترنت 
 في البيكت.

مف قبؿ كزارة التربية كالتعميـ بإدخاؿ أسمكب التعميـ عف تقكيد ضركرة الاىتماـ  .ّ
بعد في التعميـ المدرسي، كالقياـ بنشر الثقافة الإلكتركنية بيف الطمبة لتحقيؽ 

 أكبر قدر مف التفاعؿ مع ىذا النكع مف التعميـ.
تكفير بنية تعميمية ملبئمة لتطبيؽ التعميـ عف بعد في مدارس المممكة كافة  .ْ

زالة كافة  المعكقات البشرية كالمادية كالفنية التي تحكؿ دكف انتشاره في كا 
 النظاـ التعميمي بمختمؼ المراحؿ كالمجالات. 

تتمنى الباحثة عمى كزارة التربية كالتعميـ ككميات العمكـ التربكية القياـ بإجراء  .ٓ
المزيد مف الدراسات كالبحكث لمعرفة مدل فاعمية التعميـ عف بعد في ظؿ 

قاسية كعقد المؤتمرات كالندكات مف أجؿ تطكير التعميـ عف بعد كجكد ظركؼ 
 كالنيكض بو.

ضركرة قياـ مدارس كزارة التربية كالتعميـ بطرح مكاد تكسب الطالب ميارات  .ٔ
كتقنيات التعميـ عف بعد مف أجؿ تسييؿ عممية التفاعؿ كالاستفادة مف قبؿ 

 الطمبة مع المكاد التعميمية المعركضة إلكتركنيا.

 :مراجعال
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ـ التعميـ الإلكتركني مف التطبيؽ إلى الاحتراؼ ََِٗاسماعيؿ ،الغريب زاىر .ُ
 كالجكدة، الطبعة الأكلى ، عالـ الكتب ، القاىرة 

( معجـ مصطمحات العمكـ الإدارية: مع التعريفات ُْٗٗبدكم أحمد زكي ) .ِ
عربي(دار الكتاب المبناني لمطباعة كالنشر كالتكزيع  -فرنسي  -)إنجميزم 

 يركت.ب
( ََِِالبمكشيجميمةكالمعمرم،سيؼ ) .ّ

مياراتالاقتصادالمعرفيالميتكقٌعيتضمينيامستقبلبفيالتعميمالمدرسيبسمطنةعيماف:  
 ُْدراسةعمميةبقسمكبدلفيمجمةالدراساتالتربكيةكالنفسيةجامعةالسمطانقابكسالمجمد 

 ِالعدد 
لفكر كالتعمـ ، دار ا-ُٓتكنكلكجيا التعميـ   ََِِالبغدادم محمد رضا  .ْ

 ِالعربي القاىرة ط
ترسف، إيماف محمد أىمية استخداـ مكاقع تعميـ المغة الانجميزية عمى شبكة  .ٓ

الانترنت في تحسيف ميارة الاستماع كالتحدث مف كجية نظر معممات 
كمشرفات المرحمة الثانكية بمدينة جدة، رسالة الماجستير في المناىج كطرؽ 

 قرل، تدريس المغة الانجميزية، جامعة أـ ال
ىػ  أثر استخداـ التعميـ عف بعد باستخداـ ُِْٗالخصيفاف ، أميرة جميؿ  .ٔ

( عمى تحصيؿ َُُالحاسب الآلي في تدريس مقرر المغة الإنجميزية )
الطالبات بجامعة أـ القرل بمكة المكرمة ، رسالة دكتكراه ، جامعة أـ القرل ، 

 كمية التربية لمبنات ، قسـ التربية كعمـ النفس 
سمسمة -المغات الأجنبية تعميميا كتعممياَُٗٗ، نايؼ عمي حجاج ،  خرما  .ٕ

 كتب شيرية يصدرىا المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب، عالـ المعرفة، 
 -مبرراتو -مميزاتو–التعميـ الإلكتركني فمسفتو ََِٗدركيش ، إيياب  .ٖ

تكزيع إمكانية تطبيقو ،الطبعة الأكلى ،دار السحاب لمنشر كال -متطمباتو
 ،القاىرة  .
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النظرية في التدريس كترجمتيا عمميا  عماف  دار ََِِدركزة أفناف نظير  .ٗ
 الشركؽ.

(الإدارة : المفاىيـ ػ الأسس ػ المياـ ) ُّٖٗالمنيؼ إبراىيـ عبدالله ) .َُ
 الرياض : دار العمكـ لمطباعة كالنشر .

(أىمية التعميـ عف بعد في ظؿ تفشي فيركس ََِِزايد محمد  ) .ُُ
لسنة  ْالعدد  ٗا مجمة الاجتياد لمدراسات القانكنية كالإقتصادية المجمد ككركن
ََِِ  

(  المسؤكلية الجنائية الناشئة عف ََِِالدعجاني حمكد بف محسف) .ُِ
دراسة فقيية مجمٌة  COVID-19العدكل بجائحة فيركس ككركنا المستجد  

 ُِص الجزء الأكؿ – ُّٗالعدد  –الجامعة الإسلبميٌة لمعمكـ الشرعية 
( فاعمية استخداـ إستراتيجية التعميـ المتمايز َُِْنصرميا سلبمة) .ُّ

في تنمية مياراتي القراءةكالكتابة لدل تلبميذ الصؼ الثاني الابتدائي في مقرر 
 ٔص َُِْغػزة   –المغة العربية الجامعػة الإسلبمية 

حناكم ، مجدم "محمد رشيد"جاىزية معممي المرحمة الأساسيةالأكلى  .ُْ
دارس الحككمية في مديرية تربية نابمسمتكظيؼ التعمـ الإلكتركني في الم

 "الكفايات كالاتجاىات كالمعيقات"
 ٓنجـ ركاف نضالمجمة الجامعة العربية الأمريكية لمبحكث، مجمد  .ُٓ

  َُِٗلسنة   ِ،العدد 
، تنفيذ منظمة اليكنسكك ”التَّعميـ عف بيعد مفيكميوي، أدكاتيوي كاستراتيجًيٌاتيوي  .ُٔ

 .ُْالممؾ سمماف للئغاثة كالأعماؿ الإنسانيَّة، الصفحة كمركز 
سميح أبك مغمي، الأساليب الحديثة لتدريس المغة العربية، عماف: دار  .ُٕ

 ُٔـ، صُٗٗٗمجدلاكم، 
محمكد أحمد السيد، في طرائؽ تدريس المغة العربية، منشكرات جامعة  .ُٖ

 ـ.ُٔٗٗدمشؽ، 
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 في الكتابة اتميار  ( تقكيـََُِعبدالرحمف ) محمد سعيد الرقب، .ُٗ
 كالتعميـ عماف الأردف. الأكلى، كزارةالتربية الثلبثة لمصفكؼ العربية المغة

عبدالفتاح حسف البجة، أصكؿ تدريس المغة العربية بيف النظرية  .َِ
 ـ.ُٗٗٗكالتطبيؽ )المرحمة الأساسية العميا(، عماف: دار الفكر، 

لابتدائية، حسني عبدالبارم عصر، تعميـ المغة العربية في المرحمة ا .ُِ
 ـ،ُٕٗٗالدار الجامعية لمطبع كالنشر، اسكندرية، 

الياشمي، عبد الرحمف عبد التعبير فمسفتو كاقعو، كأساليب تصحيحو،  .ِِ
 ـ،ََِٓدار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 

منيرة عبد الكريـ الشديفات "كاقع تكظيؼ التعميـ عف بعد بسب مرض  .ِّ
مف كجية نظر مديرم المدارس فييا" العدد  ككركنا في مدارس قصبة المفرؽ
المجمة العربية لمنشر  ََِِ –ايار  – ِالتاسع عشر تاريخ الإصدار: 

 العممي
سعاد فايز أحمد ممكاكيالتعمـ عف بعد كاقع كتحديات مف كجية نظر  .ِْ

في محافظة إربد في 19أكلياء الأمكر خلبؿ جائحة فيركس ككركنا ككفيد 
ية الشاممة متعددة التخصصات العدد الثالث كالعشريف الأردف المجمة الإلكتركن

 ََِِ( ْشير )
 ،التعريفات دار الكتب العممية بيركت.ُِٗٗالجرجاني،عمي  .ِٓ
كسائؿ كتكنكلكجيا التعميـ ،  مكتبة الرشد  ََُِسالـ ، أحمد محمد  .ِٔ

 الرياض ، الطبعة الثالثة  –
فتراضية ىػ كاقع استخداـ الفصكؿ الاُُّْالقحطاني ، ابتساـ سعيد  .ِٕ

في برنامج التعميـ عف بعد مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة 
الممؾ عبدالعزيز بمدينة جدة ، دراسة مقدمة كمتطمب تكميمي لنيؿ درجة 
الماجستير في المناىج كالكسائؿ التعميمية ، جامعة أـ القرل ، كمية التربية ، 

 قسـ المناىج كطرؽ التدريس ، 
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ت الطمبة نحك المغة الانجميزية كعلبقتيا معركؼ سعاد اتجاىا .ِٖ
بالتحصيؿ لدل الجنسيف في ضكء أنماط الإدارة الصفية السائدة،دراسة ميدانية 
عمى عينة مف طمبة الصؼ الأكؿ الثانكم في ثانكيات دمشؽ الرسمية 

  ّْ،صَُِِ، ِٔ،مجمد ِ+ُكالخاصة، مجمة جامعة دمشؽ، العدد 
راءة كالكتابة لممبتدئيف ، ( طرؽ تعميـ القََِٓغافر مصطفى ) .ِٗ

 كميارات التعمـ، دار السلبـ لمنشر، الأردف.
( الإدارة الاستراتيجية: حالات كنماذج ََِِالقطاميف، أحمد) .َّ

 تطبيقية، عماف: دار مجدلاكم لمنشر كالتكزيع.
ُّ.  
تربكيات تكنكلكجيا القرف الحادم َُِِالفار، إبراىيـ عبدالككيؿ  .ِّ

 كالعشريف تكنكلكجيا كيب 
مدخؿ إلى تكنكلكجيا التعميـ ،  ََِٓة ، عبدالحافظ سعد الدايؿ سلبم .ّّ

 الرياض: دار الخريجي
" رؤية  Mobile Learningالتعمػـ الجػكاؿ  ََِٔسالـ،أحمػػػد محمػد   .ّْ

جديدة لمتعمـ باستخداـ التقنيات اللبسمكية. كمية التربية لمبنات بالرياض / 
تمر العممي الثامف عشر لمجمعية الأقساـ الأدبية،، كرقة عمؿ مقدمة إلى المؤ 

، مكقع ََِٔيكليك ِٔ -ِٓالمصرية لممناىج كطرؽ التدريس في الفترة مف 
 تكنكلكجيا التعميـ

( المؤسسات الجامعية ، منظكمة التعميـ ََِٓمحمد عبد الحميد )  .ّٓ
 ، عالـ الكتب ُعبر الشبكات ، ط

اؽ ـ( التعميـ الإلكتركني كتحرير العقؿ آفََِٗشحاتو ، حسف ) .ّٔ
 كتقنيات جديدة لمتعميـ ،الطبعة الأكلى ،دار العالـ العربي، القاىرة .

( ََِِمقداديحمداحمد ") .ّٕ
تصكراتطمبةالمرحمةالثانكيةفيالمدارسالحككميةفيالأردنلبستخدامالتعميمعنبعدفيظلؤ
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 –أيار  – ِزمةككركناكمستجداتيا" المجمةالعربيةلمنشرالعمميالعددالتاسععشر
 ISSN: 2663-5798 www.ajsp.netـ ََِِ

الفاركؽ،عمرمشكلبتالقراءةكميارةفيالمغةالانجميزيةبينالأسبابكالعلبج،الجم .ّٖ
،تار www.wata.cc/site/researchesعيةالدكليةلممترجمينكالمغكيينالعرب،

 .َُِّأكتكبر  ِٗيخالدخكؿ 
التعميـ بالمحمكؿ صيغة جديدة لمتعميـ  َُُِيكنس، مجدم محمد  .ّٗ

 مجمة الجالية لكؿ المصرييف بالخارج .عف بعد ) الجزء الثاني( ،
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