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الفكرم في حؿ الأزمات مف كجية نظر  درجة ممارسة مديرم المدارس الحككمية لميارة الإبداع
 المعمميف في مديرية تربية عيف الباشا في محافظة البمقاء

  
 د. عبدالله عبدالكريـ جديث الكريكات

 42/14/0402تاريخ القبكؿ:    40/40/0402تاريخ الاستلاـ: 

 
 البحثممخص 

مػف زجيػة  ادؼ اذة ة  حث ذ   معرةػة درجػة ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةع ة ت ػرج ةػي حػؿّ ةلأزمػيت
ّـ ة ػتخدةـ  شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فػيف ة  يرػي ةػي محيةظػة ة  ن ػين، زة ػتخدـ ة  حػث ة مػشي  ة زىػتي ة م ػحي، زتػ

( ة ػرةت، 8ة ػرة حيػث جػين ة مجػيؿ ةلأزؿ فػف ة ح ي ػية  نمرػ لات ةػي ) (79( مجػيلات، ز)2ةلا ت يشة ة تي ت زشت مف )
( ة ػرةت، زة مجػيؿ ة رة ػع فػف ة م ػيدرة ةػي 7( ة رةت، زة مجيؿ ة وي ث فػف ة موػي رة ةػي )8زة مجيؿ ة ويشي فف ةلأىي ة ةي )

  يرػػي، زتػػـ ةختيػػير ة عيشػػة ( معنػػـ، زمعنمػػة ةػػي مػػدةرس  ػػزةن فػػيف ة0111( ة ػػرةت، زتػػـ تط ي يػػي فنػػ  فيشػػة م زشػػة مػػف )6)
ة ت ػرج   ي طري ة ة عرزةئية ة ط  ية، ز ريرت شتيئ  ة درة ة ذ    ف درجػة ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةع

مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي مديريػػة تر يػػة فػػيف ة  يرػػي ةػػي محيةظػػة ة  ن ػػين جػػينت  درجػػة متز ػػطة،  ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت
( تعػػػزي لأوػػػر ة جػػػشس، حيػػػث  نغػػػت قيمػػػة ؼ α=1415ة ذ ػػػ  زجػػػزد ةػػػرزؽ ذةت دلا ػػػة ذحىػػػيئية )ز رػػػيرت شتػػػيئ  ة درة ػػػ

(، زاذج ة ترزؽ تعزي  مىنحة ة معنميت. ز ريرت ة شتػيئ   يدػي ذ ػ  فػدـ جػزد 14179( ز دلا ة ةحىيئية  نغت )24807)
( ز دلا ػة ةحىػيئية 04061)( تعػزي لأوػر فػدد  ػشزةت ة خ ػرة، حيػث  نغػت قيمػة ؼ α=1415ةرزؽ ذةت دلا ة ذحىػيئية )

( تعػػػػزي لأوػػػػر ة م اػػػػؿ ة عنمػػػػي، حيػػػػث  نغػػػػت قيمػػػػة ؼ α=1415ززجػػػػزد ةػػػػرزؽ ذةت دلا ػػػػة ذحىػػػػيئية )،(14787 نغػػػػت )
( زاػػذج ة تػػرزؽ تعػػزي  مىػػنحة ة معنمػػيف زة معنمػػيت ة ػػذيف يحمنػػزف رػػييدةت 14126( ز دلا ػػة ةحىػػيئية  نغػػت )34997)

زت ػػديـ ز  ة م ترحػػيت اميػػي  شػػك  ف يرػػترؾ ة معنمػػزف زة معنمػػيت ةػػي زدػػعدرة ػػيت فنيػػي، زخرجػػت ة درة ػػة  عػػدة تزىػػييت  
 ىػ ؿ مػي  ػدي  يجب  ف ي زف اشيؾ ةاتمػيـز  ة حنزؿ  فزميت ة تي تزةجك ة عمنية ة تر زية  زةن دةخؿ ة مدر ة  ـ خيرجيي،

تحػػدث زة عمػػؿ فنػػ   مػػف ميػػيرةت  طػػرؽ حديوػػة زة عمػػؿ فنػػ  تػػدري يـ فنػػ  زيػػيدة طػػرؽ ة رػػعزر  ي مرػػ نة ق ػػؿ  ف ة مػػديريف
 دفـ مي يشت  مف ة مديريف مف  نز ييت زمييرةت قييدية ذ دةفية زذ ؾ مف خلاؿ دزرةت تدريب م تمرة ةي  مي ف فمنيـ.

 :الكممات المفتاحية
 مديرج ة مدةرس ة ح زمية، فيف ة  يري(، )ة  ييدة ة  دةفية، ذدةرة ةلأزميت
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The degree of public school principals practicing the skill of intellectual 
creativity in resolving crises from the point of view of teachers in Ain Al-

Basha Education Directorate in Al-Balqa Governorate 
 

Abstract 
This research aimed to know the degree to which government school principals practice 
the skill of intellectual creativity in resolving crises from the point of view of teachers in the 
Ain Al-Basha Education Directorate in Balqa Governorate. The research used the 
descriptive survey method, and a questionnaire was used that consisted of (4) areas and 
(29) items. The first domain was about sensitivity to problems in (8) paragraphs, the 
second domain was about originality in (8) paragraphs, the third domain was about 
perseverance in (7) paragraphs, and the fourth domain was about initiative in (6) 
paragraphs, and it was applied to a sample consisting of (1,000)male and female teachers 
in the schools of the Ain Al-Basha District, and the sample was selected by a stratified 
random method. The results of the study indicated that the degree of government school 
principals’ practice of the skill of intellectual creativity in resolving crises from the point of 
view of teachers in the Ain Al-Basha Education Directorate in Balqa Governorate was 
moderate. The results of the study indicated There were statistically significant differences 
(α = 1415) attributed to the effect of gender, where the P value reached (24807) and a 
statistical significance of (0.029), and these differences are attributed to the benefit of the 
female teachers. There were no statistically significant differences (α = 1415) due to the 
effect of the years of experience, as the F value reached (1.160) and a statistical 
significance amounted to (14787), and the presence of statistically significant differences (α 
= 0.05) due to the effect of academic qualification, where the F value reached (3.997) and 
with a statistical significance of (0.046). These differences are attributed to the benefit of 
male and female teachers who hold postgraduate certificates. The study came out with 
several recommendations, the most important of which is that male and female teachers 
should participate in developing proposals and providing solutions to the crises facing the 
educational process, whether inside or outside the school. They must There is an interest 
in refining the skills of managers in modern ways, working on training them to increase 
ways of sensing a problem before it occurs, and working to support the creative behaviors 
and leadership skills that managers produce through continuous training courses in their 

workplaces. 
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 :المقدمة

ممػي يتطنػب  ف ي ػزف ة مػدير قػيدرة فنػ  مزةجيػة اػذج ة تحػدييت،  تتعرض ة دةرة ة مدر ية  ن ويػر مػف ة تحػدييت، زةلأزمػيت
دةرتيي  ر ؿ  ي دج ذ   مرزر ة مدر ة مف اذج ةلأزمة   لاـا زذ ؾ يتطنػب تػأايلا جيػدة  نميػريفا  ػي ي ػتطيعزة مزةجيػة زة 
شيايػػؾ فػػف ة  ػػدرة ة رخىػػية ة مزجػػزد ةػػييـ  ىػػلا ةنعػػؿ ة مزا ػػة ةػػي ة  يػػيدة  يػػي دزر   يػػر ةػػي ىػػشع ة دةرة  اػػذج ةلأزمػػيت

ة ت ػرج  مير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةعز ػيشيقش اػذة ة  حػث درجػة م، ة  يدرة فنػ  مزةجيػة اػذج ةلأزمػيت
مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي مديريػػة تر يػػة فػػيف ة  يرػػي ةػػي محيةظػػة ة  ن ػػين مػػف خػػلاؿ فػػرض تعريػػؼ  ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت

 ت ػرج ة ة مييرةت ة  ييدية، زميايّة ذدةرة ةلأزمة، زفمؿ درة ة فن  درجة ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةع
 .ةي حؿ ةلأزميت مف زجية شظر ة معنميف

 :مشكمة الدراسة

   ب ةلأزميت، زةلاحدةث ة تي تأتي ةجأة، زتدع ة ميدةف ة تر زج ةي تحد معيي  يف لا دّ فنػ  ة دةرة ة مدر ػية  ف ت ػزف 
ةلأمػػر يتطنػػب مػػديرة  ػػزةن مػػي  ػػيف مشيػػي حيىػػلا  ز متزقعػػي حىػػز يي، زاػػذة  قػػيدرة فنػػ  مزةجيػػة تنػػؾ ةلاحػػدةث، زةلأزمػػيت

 معي حت  ي تطيع  ف يزةجييي. يمتنؾ ة مييرةت ة لازمة، زة رخىية ة  زية، زة  درة فن  ة  دةع

زمػف خػلاؿ فمػؿ ة  يحػث ةػي مجػيؿ ة دةرة  حػػسّ  ػأفّ اشػيؾ  اميػة ةػي ة ػدزر ة مشػػيط   يئػد ة مدر ػة مػف  جػؿ ة زقػزؼ ةػػي 
ر زج، زذ ؾ مف خلاؿ ةلافتميد فن  ميػيرة ة تت يػر ة  ػدةفيّ خيىػة ةذة ة مزجزدة ةي ة ميدةف ة ت زجك ة تحدييت، زةلأزميت

 يشػت مىػػحز ة  ي مرزشػػة، ز تعػػد ةلأتةػػؽ، زة تعيمػؿ  زةقعيػػة مػػع ة مرػػي ؿ، زةلأزمػػيت، ز ػرفة ةلا ػػتجي ة ز ويػػر مػػف ة ىػػتيت 
(  فّ اشػػيؾ 7171محمػػد ) ة تػػي يتطن يػػي مػػي يجػػد ةػػي ة ميػػدةف ة تر ػػزج زمػػف خػػلاؿ مػػي تزىػػنت ة يػػك درة ػػة ش ي تػػك، ررػػي شعػػيـ

 دي مديرج ة مػدةرس ة ح زميػة ةػي  فلاقة ةيجي ية ذةت دلا ة ةحىيئية  يف درجة ممير ة ة  ييدة ة  دةفية، زةدةرة ةلأزميت
 ػػزةن مير ػػي ةػػي ة عيىػػمة فمػػيف زة تػػي  زىػػت  تعزيػػز ة  ػػنز ييت، زمػػي  ػػدي ة مػػديريف مػػف ميػػيرةت ةػػي ة  يػػيدة ة  دةفيػػة، 

م تمر ةي مزةقع ة عمؿ، ز شينً فنػ  مػي  ػ ؽ تزّ ػد  ػدي ة  يحػث رػعزر ةػي مرػ نة ة درة ػة لأشيػي تعت ػر  زفمؿ  رشيم  تعنّـ
تمويلا فمنيي  نزةقع، زيحتيج ذ ػ  ة درة ػة، زة تحنيػؿ ممػي زةدت ة دةةعيػة  ػدي ة  يحػث، زةلااتمػيـ  مشيقرػة اػذة ة مزدػزع مػف 

 .ة تر زج مف  زميت  جؿ تأاينيـ  ر ؿ    ر   ي يتىدّزة  مي يزةجك ة ميدةف

   :اسئمة الدراسة

ة  ػػ ةؿ ةلازؿ: مػػياي درجػػة ممير ػػة مػػديرج ة مػػدةرس ة ح زميػػة  ميػػيرة ة  ػػدةع ة ت ػػرج ةػػي حػػؿّ ةلأزمػػيت مػػف زجيػػة شظػػر 
 ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين؟

(  ػػيف درجػػة ممير ػػة مػػديرج ة مػػدةرس ة ح زميػػة a=1415ة  ػػ ةؿ ة وػػيشي: اػػؿ تزجػػد فلاقػػة ةرت يطيػػة ذةت دلا ػػة ةحىػػيئية )
 مييرة ة  دةع ة ت ػرج ةػي حػؿ ةلأزمػيت مػف زجيػة شظػر ة معنمػيف ةػي مديريػة تر يػة فػيف ة  يرػي ةػي محيةظػة ة  ن ػين تعػزي 

 ة م اؿ ة عنمي( ؟ ،  متغيرةت )ة جشس، فدد  شزةت ة خدمة
 :أىمية الدراسة

 تدر ػػك، زة ػػذج قػػد ت ػػزف  ػػك ةيئػػدة  نميػػدةف ة تر ػػزج  رػػ ؿ فػػيـ ز مػػديرج  ت مػػف  اميػػة ة درة ػػة ةػػي  اميػػة ة مزدػػزع ة ػػذج
ذدةريػة  ي  يػيدة ة  دةفيػة  مدةرس ة ح زمية  ر ؿ خػيص، زذ ػؾ مػف خػلاؿ فػرض ة شتػيئ  ة تػي حىػنت مػف تط يػؽ  شمػيط

ة درة ػة ذ ػػ  تز ػػيع زة تحػػدييت زة تعيمػؿ معيػػي  أ ػػي يب ةعي ػة زمػػف ة متزقػع ةف تػػ دج اػػذج  زقػدرتيي فنػػ  مزةجيػة ةلأزمػػيت،
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ممي يػ دج ذ ػ  تح ػيف  ة معرةة  دي مديرج ة مدةرس ةي  زةن فيف ة  يري  أامية ممير ة ة  ييدة ة  دةفية ةي حؿ ةلأزميت
  دةن مديرج ة مدةرس ةي ة  طيع ة تعنيمي. 

 :حدكد الدراسة

 تتموؿ حدزد ة درة ة  مي يني: 

 .ة حد ة  ررج: معنمي، زمعنميت ة مدةرس ة ح زميّة

ة حػػد ة م ػػيشي: طتّ  ػػت اػػذج ة درة ػػة ةػػي ة مػػدةرس ة ح زميػػة ةػػي مديريػػة ة تر يػػة زة تعنػػيـ ةػػي  ػػزةن فػػيف ة  يرػػي ةػػي محيةظػػة 
 ة  ن ين.

  7173 -7177ة حد ة زميشي: ط  ت ةدةة ة درة ة )ةلا ت يشة( ة تىؿ ة درة ي ة ويشي مف ة عيـ ة درة ي 

  دي مديرج ة مدةرس ة  ييدة ة  دةفية زةدةرة ةلأزميتة حد ة مزدزفي: ةقتىرت ة دةر ة ة حي ية فن  

 :التعريفات الإجرائية لمدراسة

ة  ييدة ة  دةفية: اي  حد   ي يب ة  ييدةا ة تشيدة ذ ػ  متيػزـ ة عمػؿ  رػ ؿ تعػيزشي  تطػزير ةلأة ػير ة م ت ػرة، زيميػؿ  ز ئػؾ 
 . ظرزؼ ة تي تعزز ة  دةعة ذيف يرغنزف ة  ييدة ة  دةفية ةي فمنيـ، زذ ؾ فف طريؽ تييئة ة

طري ة  تجشب ة طزةرو زة تخطيط  مي لا يم ف تجش ك زطري ة  نتعيمػؿ مػع تنػؾ ة طػزةرو فشػد حػدزويي، حتػ  “ :ةدةرة ةلأزميت
 يم ف تنطيؼ شتيئجيي ة مدمرة

 تـ تعيشيـ فف طريؽ زةرة ة تر ية زة تعنيـ  ىتة ر مية. مديرج ة مدةرس ة ح زمية: اـ ة مدرةن ة ذيف

  زةن فيف ة  يري: اي مشط ة ت ع ةي محيةظة ة  ن ين ةي ة ممن ة ةلأردشية ة ييرمية

 الدراسات السابقة ذات الصمة:
ذ   ةلأدب ة تر زج ة متعنؽ  مزدزع ة درة ة ة متعن ة  درجة ممير ة مديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة  قيـ ة  يحث  ي رجزع

 ة ح زمية، زتـّ ترتيب ة درة يت مف ةلأقدـ  فحدث. ة  دةع ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت ةي ة مدةرس
حيث ادةت ة درة ة ة  رؼ فف درجة تزةر ة مييرةت ة  ييديػة  ػدي مػديرج مػدةرس مشط ػة ة  يحػة  (7109درة ة ة زارةشي )

خدةـ مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف، ز يدػػيً تحديػػد دلا ػػة ة تػػرزؽ ةػػي ة ػػتجي يت فيشػػة ة درة ػػةا ز تح يػػؽ  اػػدةؼ ة درة ػػة تػػـ ة ػػت
ة مػشي  ة زىػػتي  ىػزرتك ةلارت يطيػػة، زةلا ػت يشة  ػػأدةة  جمػع ة  ييشػػيت،  مػػي تػـ ةختيػػير فيشػة فرػػزةئية ط  يػة مػػف ة معنمػػيف 

( معنميً، زقد تزىنت ة درة ة ذ ي مجمزفػة مػف ة شتػيئ :  ف ة درجػة ة  نيػة  ت ػدير  ةػرةد فيشػة ة درة ػة مػف 865 نا فدداي )
 ػػة ة  يحػػة  تػػزةر ة ميػػيرةت ة  ييديػػة  ػػدي مػػديرج مدةر ػػيـ جػػينت   يػػرة  متز ػػط ح ػػي ي معنمػػي مػػدةرس ة تعنػػيـ ة عػػيـ  مشط

( ةػػي متز ػػط 1415α ≥ز شػػك تزجػػد ةػػرزؽ ذةت دلا ػػة ذحىػيئية فشػػد م ػػتزي ة دلا ػػة ) (،1492(، زةشحػرةؼ معيػػيرج )3458)
ة تعػػػزي ذ ػػػ  متغيػػػرةت ة درة ػػػة: ة دةرج  ػػػدي مػػػديرج ة مػػػدةرس  مشط ػػػة ة  يحػػػ ت ػػػديرةت  ةػػػرةد فيشػػػة ة درة ػػػة  درجػػػة ة  ػػػدةع

  ػشزةت ةػأ ور، 01)ة مرحنة ة تعنيمية(  ىي ح معنمي ة مرحنة ة ويشزية(، ) شزةت ة خ رة(  ىػي ح ة معنمػيف مػف ذزج ة خ ػرة 
ززة ػػػيً  يػػػذج ة شتػػػيئ  تػػػـ ت ػػػديـ ،  ىػػػي ح ة معنمػػػيف ة حيىػػػنيف فنػػػ  دزرةت ()ة حىػػػزؿ فنػػػ  دزرةت تدري يػػػة ةػػػي ة  ػػػدةعز

ىييت  يف مف   رزاي: تزجيك مديرج ة مػدةرس ذ ػ  حػث ة م ػ ز يف فػف ة عمنيػة ة تعنيميػة  مشط ػة ة  يحػة مجمزفة مف ة تز 
ة دةرج  مػديرج ة مػدةرس، مػع ة ػتومير ة زةقػع ة مح ػؽ ةػي تطػزير ة عمنيػة ة تعنيميػة، زة تر زيػة،  فن  دفـ زترػجيع ة  ػدةع

 زدة اذج ة عمنية.زة دةرية دةخؿ ة مدةرسا  مي يح ؽ ش نة شزفية ةي م ير ج
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ج ززةرة ة تر يػة زة تعنػيـ  دز ػة ة  زيػت ز وػر ة متغيػرةت فنػ   ( ة تعرؼ فن  زةقػع ةدةرة ةلأزمػيت7109ادةت درة ة ة ميشي )
( مػف قيػيدةت ززةرة ة تر يػة زتزىػنت ة شتػيئ  ذ ػ   ف 52ذ ؾ، ة تخدـ ة  يحث ة مشي  ة زىػتي زت زشػت فيشػة ة درة ػة مػف )

ي جيمعػػة ة عنػػزـ ةلا ػػلامية مػػف زجيػػة شظػػر ة طن ػػة. حيػػث ة ػػتخدـ ة مػػشي  ة زىػػتي. زت ػػزف مجتمػػع ةػػ زةقػػع ةدةرة ةلأزمػػيت
( طي  ػػػأ، 373( طي  ػػػأ، زطي  ػػػة. حيػػػث  نغػػػت فيشػػػة ة درة ػػػة )3511ة درة ػػػة جميػػػع ة طػػػلاب زة طن ػػػة ة م  ػػػز يف زفػػػدداـ )

ّـ ةختيػػيراـ  طري ػػة فرػػزةئية. ز ظيػػرت ة شتػػيئ   فّ متز ػػطيت   عػػيد ز  فنػػ  ة ترتيػػب: زةقػػع ذدةرة  ةقػػع ذدةرة ةلأزمػػيتزطي  ػػة، تػػ
 ( ز خيػػر  زةقػػع ذدةرة ةلأزمػػيت3456وػػـ زةقػػع ذدةرة ق ػػؿ زقزفيػػي،  متز ػػط )، (3465 عػػد زقزفيػػي،  متز ػػط ح ػػي ي ) ةلأزمػػيت

 (.3401 وشين زقزفيي،  متز ط ح ي ي. )

ة متز ػػطة  مشط ػػة ة ترزةشيػػة ة تعنيميػػة  مػػدةرس ة مرحنػػة  (  نتعػػرؼ فنػػ  زةقػػع ةدةرة ةلأزمػػيت7171اػػدةت درة ػػة ة يػػيجرج )
 دز ة ة  زيت مف جية شظر ة معنميف، ة تخدـ ة  يحث ة مشي  ة م ػحي ة تحنينػي زةلا ػت يشة  ػأدةة  ندرة ػة، زت ػزف مجتمػع 

ّـ ةختيػير فيشػة فرػزةئية فػدداي )7807ة درة ة مف ) ( معنمػي 707( معنـ، زمعنمة ة عيمنيف  مدةرس ة مرحنة ة متز طة، زتػ
ة تعنيميػة ةػي ة مرحنػة ة متز ػطة  نمة، ز يف مف  اـ ة شتيئ  ة تي تزىنت ذ ييي ة درة ة زجزد دعؼ ةػي ةدةرة ةلأزمػيتزمع

 مف ق ؿ ة عيمنيف  يي. 

( ذ   ة تعرؼ فن  درجة ممير ة ة  ييدة ة  دةفية، زفلاقتيي  درجة ممير ػة ذدةرة ةلأزمػيت ةػي 7171ادةت درة ة ش ي تك )
( ةػردًة تػـ 795ي  زةن مير ي  ي عيىمة فمّيف مف زجية شظر ة معنميف، زقد ت زشت فيشة ة درة ة مف )ة مدةرس ة ح زمية ة

زتػػـ ة ػػتخدةـ . ةختيػػيراـ  ي طري ػػة ة عرػػزةئية ة   ػػيطة مػػف مجتمػػع ة درة ػػة. ة ػػتخدمت ة درة ػػة ة مػػشي  ة زىػػتي زةلارت ػػيطي
فيػػة  ػػدي مػػديرج ة مػػدةرس ة ح زميػػة ةػػي  ػػزةن مير ػػي  ي عيىػػمة ز ظيػػرت ة شتػػيئ   ف ة  يػػيدة ة  دة. ةلا ػػت يشة  ػػأدةة  ندرة ػػة

 ػدي مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  فمّيف مف زجية شظر ة معنميف  يشت مرتتعة،  مي ت يف  ف م ػتزي ممير ػة ذدةرة ةلأزمػيت
 يػة ذةت دلا ػة ةي  زةن مير ي  ي عيىمة فمّيف مف زجية شظر ة معنميف  يف مرتتعي، ز ريرت ة شتيئ  ذ   زجػزد فلاقػة ذيجي

 ػػدي مػػديرج ة مػػدةرس ة ح زميػػة ةػػي  ػػزةن مير ػػي  ي عيىػػمة  ذحىػػيئية  ػػيف درجػػة ممير ػػة ة  يػػيدة ة  دةفيػػة زةدةرة ةلأزمػػيت
 فمّيف.

ة مدر ػػػية  ػػػدي مػػػديرج  نمػػػدةرس ة ح زميػػػة ةػػػي  ( معرةػػػة درجػػػة ممير ػػػة ةدةرة ةلأزمػػػيت7171ز ػػػيف اػػػدؼ درة ػػػة شيػػػرزخ )
نميف زة تخدمت ة  يحوػة ة مػشي  ة زىػتي ة تحنينػي زةلا ػت يشة  ػأدةة  ندرة ػة زتػـ تط يػؽ محيةظة ة خنيؿ مف جية شظر ة مع

ّـ ةختيػػيراـ  ي طري ػػة ة عرػػزةئية ة ط  يػػة، زتزىػػنت ة دةر ػػة 713ة درة ػػة فنػػ  فيشػػة م ػػدةراي ) ( مػػف ة معنمػػيف، زة معنمػػيت تػػ
 ية ةي محيةظة ة خنيؿ  يشت  درجة مرتتعة. ة مدر ية  دي مديرج ة مدةرس ة ح زم ذ    ف درجة ممير ة ةدةرة ةلأزميت

مػف  ة تي ادةت ة درة ة ذ ػ  ة  رػؼ فػف درجػة ممير ػة ة ميػيرةت ة  ييديػة ة لازمػة  دةرة ةلأزمػيت (7177زدرة ة ة دقس )
ق ػػؿ مػػديرج ة مػػدةرس ةػػي  ػػزةن قىػػ ة مأد ػػي مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف، زقػػد تػػـ ةختيػػير فيشػػة فرػػزةئية   ػػيطة فػػدد  ةرةداػػي 

ّـ تطػزير ة ػت يشة ة ميػيرةت ة  ييديػة  (215) معنمي، زمعنمة مف مجتمػع ة درة ػة، زة ػتخدـ ة مػشي  ة زىػتي ة م ػحي،  مػي تػ
زمػػف   ػػرز شتػػيئ  ة درة ػػة، مػػي ينػػي:  ف درجػػة ممير ػػة مػػديرج ة مػػدةرس  نميػػيرةت ة  ييديػػة ة لازمػػة ، ة لازمػػة  دةرة ةلأزمػػيت

شظر ة معنميف مرتتعة، زت ػيّف فػدـ زجػزد ةػرزؽ ذةت دلا ػة ذحىػيئية  درجػة ةي  زةن قى ة مأد ي مف زجية   دةرة ةلأزميت
ةػي  ػػزةن قىػػ ة مأد ػي مػػف زجيػػة شظػر ة معنمػػيف تعػػزي  متغيػػرج  ممير ػة مػػديرج ة مػػدةرس  نميػيرةت ة  ييديػػة  دةرة ةلأزمػػيت

ة   ػي زريزس. زةػي دػزن ة جشس ز شزةت ة خ رة، ززجزد ةرزؽ ذةت دلا ة ذحىيئية تعػزي  متغيػر ة م اػؿ ة عنمػي ز ىػي ح 
شتػػيئ  ة درة ػػة تػػـ ت ػػديـ ة عديػػد مػػف ة تزىػػييت مػػف   رزاػػي تػػدريب مػػديرج ة مػػدةرس فنػػ  ةجػػرةن م ػػح رػػيمؿ   يئػػة ة مدر ػػة 
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ة دةخنيػػة زة خيرجيػػة  ت ىػػي ة رػػيرةت ة م  ػػرة لاحتمػػيؿ حػػدزث  زمػػة، ززيػػيدة حػػرص مػػديرج ة مػػدةرس فنػػ  زدػػزح قػػرةرتيـ 
 ة ة عيمنيف.ة متخذة ةي مزقؼ ةلأزمة   ية

دزؿ  خػػػري  ي دػػػتة زة  زيػػػت  زيختنػػػؼ ة  حػػػث ة حػػػي ي فػػػف ة درة ػػػيت ة  ػػػي  ة، ةػػػي  فّ معظػػػـ ة درة ػػػيت ة  ػػػي  ة  جريػػػت ةػػػي
زمحيةظيت  خري  ير محيةظة ة  ن ين، ز يلأخص ةي  ػزةن فػيف ة  يرػي ز عػؿ اػذج ة درة ػة ةلأز ػ  مػف شزفيػي ة تػي تجػري فنػ  

مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي مديريػػة تر يػػة  ة ت ػػرج ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت ة ح زميػػة  ميػػيرة ة  ػػدةعدرجػػة ممير ػػة مػػديرج ة مػػدةرس 
زقػػد ة ػػتتيد ة  حػػث ة حػػي ي مػػف ة درة ػػيت ة  ػػي  ة ةػػي ىػػيي ة مرػػ نة ة  حػػث، ز شػػين ة طػػير  فػػيف ة  يرػػي ةػػي محيةظػػة ة  ن ػػين

ورةئك زتشظيـ ة تىزؿ، زة تعرؼ فني ة درة يت ة  ي  ة زة  حز   ث ذةت ة ىنة  مزدزع ة  حث زتحنيؿ ة شتيئ .ة شظرج، زة 

 درة ػة ش ي تػكز  (7177مشيػي درة ػة ة ػدقس ) زةتت ت اذج ة درة ة مع فدة درة يت ةي دز ة  ييدة ة  دةفية ةي ذدةرة ةلأزميت
 (.7109درة ة ة ميشي )ز  (7171درة ة ة ييجرج )ز  (7171)

 :مفيكـ الميارات القيادية

يػػة، زة دةرة ة مدر ػػية ة عديػػد مػػف ة تعريتػػيت  نميػػيرةت ة  ييديػػة زذ ػػؾ  ػػزف اػػذة ة مىػػطنح  ػػك  زرد ة  ػػيحوزف ةػػي مجػػيؿ ة تر 
زة  ػػنز ييت  ةرت يطػيت  ي عديػد مػف ة متػيايـ ة تر زيػة زة دةريػة، زمػف اػذج ة تعريتػيت  شيػي ف ػيرة فػف مجمزفػة مػف ة ميػيرةت

ينة زةيفنيػة، مػف خػلاؿ  ػرةم  تدري يػة متخىىػة، ة تي يت شياي مديرز ة مدةرس، مػف  جػؿ تح يػؽ ةلأاػدةؼ ة مزدػزفة   تػ
 (.76، 7105زتظير تنؾ ة مييرةت مف خلاؿ ةلأدزةر ة تي ي دييي م ت  لًا )ة محين ي، 

ز مػي جػػين ةػي تعريتيػػي  أشيػي مجمزفػػة مػػف ة ميػيرةت ة تػػي ت ػيفد ة  يئػػد )مػدير ة مدر ػػة( حتػػ  ي ػزف  يرفػػيً ةػي فمنػػك فنػػ  
ة عػيمنيف ةػي ة مدر ػة( ز اػـ اػذج ة ميػيرةت تػتنخص ةػي ة محػيزر ة ولاوػة ة تي يػة: تحنيػؿ )ك ة تأوير ة ذج يمير ك ةي مر ز ي

دةرة ة ختيؽ ذدةرة ةلاجتميفيت)خنيؿ دةرة ة ىرةع )ة خلاةيت( زة   (.07، 7108دييب، ز  ة مييرةت زة 

ف ممير ػػة دزرج ة  يػػيدج زجػػين ةػػي تعريتيػػي  يدػػي  شيػػي: "مجمزفػػة ة  ػػدرةت ة تػػي يجػػب  ف يمتن يػػي مػػدير ة مدر ػػة، زتم شػػك مػػ
  .(87، 7108 طري ة تدمف  دةن ة مييـ ة مز نة ذ يك   تينة زةيفنية" )ة حريرج، 

مييمػك، ز دزةرج  نتػأوير ةػي شرػيطيت مر ز ػيك  دزرج ة  يػيدج ةػي مف خلاؿ زتتعرّؼ  يدي  شيي: "مي يمير ك ة مدير مف  ةعيؿ
  (.025، 7108زرث، فف طريؽ ة مشيقرة زة قشيعا  تح يؽ  ادةؼ محددة")ش

( ذ ػػػ   شيػػػي: "قػػػدرة ة مػػػدير فنػػػي ذحػػػدةث ة مزةنمػػػة  ػػػيف ة تريػػػؽ، زة  يئػػػة ة دةخنيػػػة زة خيرجيػػػة 7109ز خيػػػرًة تزىػػػؿ تز  ػػػي)
 اػدةؼ ة تريػؽ مػف خػلاؿ مجمزفػة مػف ة ميػيرةت ة تػي  ة محيطة  يذة ة تريؽ،  حيث يجعؿ مف اذج ة  يئة قزة دةةعة  تح يؽ

 .تي تم شك مف ة تأوير فني مر ز يك  تح يؽ  ادةؼ ة مدر ةيمير يي مدير ة مدر ة، زة 

زةختلاةي ةي طري ة فػرض ة تعريػؼ، زةرػترؾ ة  ػيحوزف ، زمف خلاؿ ة تعريتيت ة  ي  ة يتدح  ف اشيؾ ةتتيقي ةي ة مدمزف
زجػػد مػػف رػػأشيي ذحػػدةث تػػأوير مػػي فنػػ  ةريػػؽ ة عمػػؿ، زمػػف خػػلاؿ مػػي  ػػ ؽ مػػف تعريتػػيت  ةػػي  مػػزر  ويػػرة موػػؿ  شيػػي  ةعػػيؿ
تعريػؼ ة ميػيرةت ة  ييديػة زيعرةيػي ة  يحػث فنػ   شيػي: ة  ػدرة ة تػي يتمتػع  يػي مػدير ة مدر ػة  ة  يحث  فّ اشػيؾ فػدة صرةن ةػي

فنػػ  تح يػػؽ مػػي يشػػيط  ػػك مػػف ميػػيـ   تػػينة، زةقتػػدةر زة تر يػػز فنػػ  ىػػشع ة علاقػػيت ة ش ػػيشية مػػف  جػػؿ ة شيػػزض  ة ح زميػػة
 شظمة ة مت عة، زة ةيدة مف ز يئؿ ة تطزر ة ت شز زجي ةي تح يؽ تنؾ ةلأادةؼ. ي عمؿ ة تر زجّ ةي ظؿ ة  زةشيف، زةلأ

 الفكرم: ميارة الإبداع

 ة ت رج يجب ة  دن  تعريؼ ة ميػيرةت ة ت ريػة  رػ ؿ فػيـ زة تػي تعشػي قػدرة مػدير ة مدر ػة حيف شتحدث فف مييرةت ة  دةع
  تت ػػيراي، ز شػػين فنػػ  مػػي تزىػػؿ ذ يػػك ي ػػزـ  يتخػػيذ ة  ػػرةر ة حىػػزؿ فنػػ  ة معنزمػػيت، زة  يػػيـ  تحنينيػػي، زمػػف وػػـ ة عمػػؿ فنػػ
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 27، 7107ة ػػػذج ةذج يتشي ػػػب مػػػع مػػػي يطػػػر  مػػػف ظػػػرزؼ، زةزمػػػيت زذ ػػػؾ مػػػف لأجػػػؿ تح يػػػؽ مػػػي تيػػػدؼ ذ يػػػك ة مدر ػػػة)

Mumford). 

عت ػر حن ػة زةلا ت ػير لأفّ ة  يػيدة ت زيظير جنيي  ف جميع ة م   يت ةي ة زقت ة رةاف تيدؼ مف خلاؿ ذدةرتيي ذ ػ  ة  ػدةع
زىؿ  يف مي تخطط ذ يك ة م   يت مف  جؿ ت ييؿ ة زىػزؿ ذ ػ   اػدةةيي، زة ػتخدةميي ةػي خدمػة ة م   ػة،  ز ة مدر ػة 

زمػػف ىػػتيت ة مػػدير ة م ػػدع  ي موػػي رة، زةلأىػػي ة، زة م ػػيدرة زاػػذج ةلأمػػزر ة تػػي  تشيقرػػيي اػػذج ة درة ػػة ز   ي رػػ ؿ ة مطنػػزب،
  (.7109ة ريزةف، )

ة ذج يرةقب مر ز يك مف  يػر  ف يرػعرزة  أشػك يػرةق يـ ز ف ي ػزف فنػ  ةطػلاع  تتيىػيؿ مػي يحػدث ةػي  زة مدير ة م دع از
ةػي     زرع ة و ة ةي شتزس ة معنميف ز ف ي زف ىيدقي  ميشي زفيدلا زحي مي ةي مي يتخذ مف ةجػرةنةت‘ة مدر ة ز ف يعمؿ 

س ة معنميف ة حػيةز ةػي مزةجيػة مػي يجػد مػف  زمػيت زقتيي ة مشي ب ، ف يعمؿ فن  ترجيع رزح ة جميفة ز ف يزرع ةي شتز 
 (.7171زتحدييت ةي ة مدر ة)ة خوعمي 

يخػػص قدرتػػك فنػػ  ة موػػي رة  زيػػري ة  يحػػث مػػف خػػلاؿ مػػي  ػػ ؽ  ف ة مػػدير ة م ػػدع لا  ػػد  ف يتحنػػ   ىػػتيت فديػػدة مشيػػي مػػي
 نِّػػك ذش ػػيشي ي ػػتطيع  ف ي  ػػب زفػػدـ ة  نػػؿ، زة  ػػدرة فنػػ  ة ترػػعير ة مرػػ لات، زة عمػػؿ فنػػ  حنيػػي، ز ف ي ػػزف ةػػزؽ ذ ػػؾ 

 ة معنميف ذ   ىتك  عد ك، زحزمك، زىدقك، ز ميشتك، زةلا تعيد فف ة محي ية.
 :الأزمات إدارة

زيغيّر م يراي ة معتػيد  رػ ؿ  ي دج ذ   ة دةشيي ة تزةزف، تعت ر ةلأزمة حدوي  ير فيدجّ تتعرض  ك ة مدر ة، ةلأمر ة ذج قد
ىع ي، زذ ؾ    ب تري ؾ ةلأمػزر مػع  عدػيي ممػي يػ دج ذ ػ  تع يػداي ةلأمػر ة ػذج يػدةع  يجعؿ ة تش    مي  يحدث  يي  مرة

 (.7117 ،ة دةرة ذ   مزةجيتيي  زةن   يشت اذج ةلأزمة ميدية،  ـ معشزية )ة خديرج
دةرة ةلأزمة شريط ايدؼ ي زـ  ك ة مجتمع  تتيـ ط يعة ة مخيطر ة ميونة   ػي يحػدد مػي يش غػي فمنػك ذزةناػي، زةتخػ يذ زتشتيػذ زة 

ة تػػػدة ير  نػػػتح ـ ةػػػي مزةجيػػػة ة  ػػػزةرث، زتختيػػػؼ حػػػدة زصوػػػير مػػػي يترتػػػب فنييػػػي، ذف اػػػذة ة شرػػػيط ة يػػػيدؼ يتىػػػؿ  ػػػزظيتتيف 
)ة درةؾ زة ػػتح ـ(. ةػػي درةؾ ي شػػ  فنػػ  ة ػػتيتين ة معنزمػػيت  تحديػػد حجػػـ ة مرػػ نة  ز ة خطػػر، زة ت رػػيؼ  :ميتمتػػيف امػػي

د قدر ة شجيح ة ذج تح ؽ،  مي جيشب ة تح ـ ةيتىؿ  تىػميـ زتشتيػذ ة تػدة ير ة ييدةػة ة  دةئؿ  نمزةجية، زت زيـ ة مزقؼ  تحدي
 (.7171 درن  ز تختيؼ حدة ة خطر زمي يترتب فنيك مف صوير)شيرزخ،

 زتأ يً ػػي فنػػ  تنػػؾ ة متػػيايـ يم ػػف ة  ػػزؿ ذف ذدةرة ةلأزمػػة اػػي تنػػؾ ة عمنيػػة ة دةريػػة ة م ػػتمرة ة تػػي تيػػتـ  ػػي تش    يلأزمػػيت
نة فف طريؽ ةلا ترػعير زرىػد ة متغيػرةت ة  يئيػة ة دةخنيػة زة خيرجيػة ة مز ػدة  فزمػيت، زتع ئػة ة مػزةرد زة م يشيػيت ة محتم

 ػأ  ر قػػدر مم ػػف مػػف ة  تػػينة زة تيفنيػػة، ز مػي يح ػػؽ  قػػؿ قػػدر مم ػػف مػػف  ة متيحػة  مشعيػػي  ز ة فػػدةد  نتعيمػػؿ مػػع ةلأزمػػيت
ة عػزدة  فزدػيع ة ط يعيػة ةػي   ػرع زقػت  أقػؿ ت نتػة مم شػة، ز خيػرًة درة ػة ة درر  نمدر ة زة  يئة زة عيمنيف، مػع دػميف 

 ة  زي زة عزةمؿ ة تي ت ؼ زرةن ةلأزمة  مشع حدزويي زمجي يتيي ةي حي ة حدزويي ةي ة م ت  ؿ.

زمػػة، ز تمػػيـ فمنيػػة ذدةرة ةلأزمػػة لا ػػد مػػف زجػػزد مػػشي  مت يمػػؿ ي ػػدـ فػػدة مرةحػػؿ مشط يػػة اػػي، مرحنػػة ةلاختػػرةؽ  جػػدةر ةلأ
قيمة قيفدة  نتعيمؿ مع فزةمؿ ةلأزمة  عد ةخترةقيي. مزقع صةيؽ فنمية زتر زية.  زمرحنة ة تمر ز، زة 

 :الطريقة كالإجراءات: التحميؿ الإحصائي
  تح يؽ  ادةؼ ة درة ة، زة جي ة فف   ئنتيي ة تخدمت ة درة ػة ة مػشي  ة زىػتي ة م ػحي ة ػذج يعت ػر  :ة درة ة مشي 

 ة  حوية ملائمة  ندرة ة ة حي ية.مف   ور ة مشيا  
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ت ػػزف مجتمػػع ة درة ػػة مػػف جميػػع مدر ػػي  ػػزةن فػػيف ة  يرػػي ةػػي ة ممن ػػة ةلأردشيػػة ة ييرػػمية  :مجتمػػع ة درة ػػة زفيشتيػػي ●
% 51( معنمي، زمعنمػة  ش ػ ة 0111) ط  ية حيث ت زشت مفزتـ ةختيير فيشة فرزةئية ، ( معنـ زمعنمة7111ة  ي ا)

 .(0زة معنميت ةي ة نزةن مززفيف ح ب ة جدزؿ رقـ )مف فدد ة معنميف 

 تكزيث عينة الدراسة: (1جدكؿ )

 ة ش  ة ة ت رةر ة تئيت ة متغيرةت

 44.3% 443 ذ ر ة جشس

 55.7% 557 ةشو  

 100.0% 1000 ة مجمزع 

 ة م اؿ ة عنمي

 70.9% 709   ي زريزس ةأقؿ

 29.1% 291   ور مف   ي زريزس

 100.0% 1000 ة مجمزع

 39% 610 فرر  شزةت ةأقؿ ة خ رة

 31% 390   ور مف فرر  شزةت 

 100.0% 1000 ة مجمزع 

ة ت ػرج  ة تخدمت ةلا ت يشة  أدةة رئي ة  معرةة درجة ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةع : دةة ة درة ة ●
 ة  يري ةي محيةظة ة  ن ينمف زجية شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف  ةي حؿ ةلأزميت

 حيث تـ تطزير ة رةتيي مف خلاؿ ة خطزةت ة،تية:

، زدرة ػػػة ش ي تػػػك (7109ةلاطػػػلاع فنػػػ  ة  حػػػزث، زة درة ػػػيت ة تػػػي  يػػػي فلاقػػػة  مزدػػػزع ة درة ػػػة  درة ػػػة ة زارةشػػػي ) 04
 (.7177(، زدرة ة ة دقس )7171)

ة ت ػػػرج ةػػػي حػػػؿ  ة ح زميػػػة  ميػػػيرة ة  ػػػدةعةلاطػػػلاع فنػػػ  ةلأدب ة شظػػػرج ة متعنػػػؽ درجػػػة ممير ػػػة مػػػديرج ة مػػػدةرس  74
 ةلأزميت مف زجية شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين  ر ؿ فيـ. 

 تحديد ة مجيلات ة رئي ية  لا ت يشة. 34

 ىيي ة ة ت رةت ة تي تدمشيي  ؿ مجيؿ. 24

حيػػػث جػػػين ة مجػػػيؿ ةلأزؿ فػػػف ة ح ي ػػػية ة ػػػرة  (73ز) ( مجػػػيلات3زت زشػػػت مػػػف ) ذفػػػدةد ةلا ػػػت يشة  ىػػػزرتيي ةلأز يػػػة 54
 ( ة رةت.8ةي ) زة مجيؿ ة وي ث فف ة م يدرة ( ة رةت،7ةي ) ( ة رةت، زة مجيؿ ة ويشي فف ة موي رة8) ةي  نمر لات

 تـ ة تأ د مف ىدؽ ةلأدةة  طري تيف: ىدؽ  دةة ة درة ة: ●

ة محّ مػػػيف ة متخىىػػػيف ةػػػي مجػػػيؿ وػػػـ فػػػرض ةلا ػػػت يشة فنػػػ  مجمزفػػػة مػػػف  :)ة ىػػػدؽ ة ظػػػيارج( ىػػػدؽ ةلا ػػػت يشة .0
( 2ة دةرة ة مدر ية، زتّـ ة عمؿ  تزجيييتيـ، زمف وـ تجييز ةلا ت يشة  ىػزرتيي ة شييئيػة  حيػث  ىػيحت زت زشػت مػف )

( ة ػػػرةت، زة مجػػػيؿ ة وػػػيشي فػػػف 8ة ػػػرة حيػػػث جػػػين ة مجػػػيؿ ةلأزؿ فػػػف ة ح ي ػػػية  نمرػػػ لات ةػػػي ) (79مجػػػيلات، ز)
 ( ة رةت.6) ( ة رةت، زة مجيؿ ة رة ع فف ة م يدرة ةي7ةي ) ة وي ث فف ة موي رة ( ة رةت، زة مجيؿ8ةلأىي ة ةي )

قػػيـ ة  يحػػث  ي ػػتخدةـ دلالات ىػػدؽ ة  شػػين مػػف خػػلاؿ ذيجػػيد معػػيملات ةلارت ػػيط  ػػيف ة ػػرةت ة مجػػيؿ،  :ىػػدؽ ة  شػػين .7
 (.7زة درجة ة  نية  نم ييس  مي از م يف ةي جدزؿ رقـ )
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مف  الفكرم في حؿ الأزمات فقرات درجة ممارسة مديرم المدارس الحككمية لميارة الإبداع معاملات الارتباط بيف: (0جدكؿ )
 كجية نظر المعمميف في مديرية تربية عيف الباشا في محافظة البمقاء

 ةلأىي ة :ة مجيؿ ة ويشي ة ح ي ية  نمر لات :ة مجيؿ ةلأزؿ
رقـ 
 ة ت رة

 معيمؿ ةلارت يط

 مع ة  عد
 معيمؿ ةلارت يط مع

 معيمؿ ةلارت يط رقـ ة ت رة ةلأدةة   ؿ

 مع ة  عد
معيمؿ ةلارت يط 

 ةلأدةة   ؿ مع
1 .722** .682** 9 .723** .688** 

2 .719** .658** 01 .722** .640** 

3 .802** .732** 00 .821** .734** 

4 .733** .618** 07 .728** .618** 

5 .732** .634** 03 .720** .702** 

6 .724** .643** 02 .797** .714** 

7 .812** .733** 05 .762** .719** 

8 .714** .625** 06 .788** .737** 

 ة مجيؿ ة رة ع: ة م يدرة ة موي رة :ة مجيؿ ة وي ث
07 .834** .613** 72 .824** .623** 

08 .821** .684** 75 .811** .634** 

09 .611** .561** 76 .613** .541** 

71 .812** .751** 77 .851** .771** 

70 .820** .655** 78 .810** .665** 

77 .816** .692** 79 .836** .671** 

73 .646** .591** 

زاذج ة  يـ دة ػة فنػ  ىػدؽ ةلأدةة ةلأز ػ   معرةػة  143( ةف قيمة معيملات ةلارت يط جميعيي    ر مف 7يت يف مف ة جدزؿ )
مف زجية شظر ة معنميف ةي مديريػة تر يػة  ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت ة ح زمية  مييرة ة  دةعدرجة ممير ة مديرج ة مدةرس 
 فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين.

 ػػػيت اػػػذج ةلأدةة  طري ػػػة ةلات ػػػيؽ ة ػػػدةخني  ي ػػػتخدةـ معيد ػػػة  رزش ػػػيخ و معػػػيملات ة ػػػتخرةج تػػػـ   ػػػد: الدراسػػػة أداة ثبػػػات
جػػزدة ة ت ػػرةت زمػػدي ة تشي ػػؽ ةػػي ذجي ػػيت فيشػػة ة درة ػػة فنػػ   ػػؿ ة ػػرةت (، زة ػػذج ي ػػيس مػػدي Cronbach Alpha  تػػي)

 ( ي يف معيملات ة و يت لأدةة ة درة ة.3ةلأدةة، زة جدزؿ )

استبانة درجة ممارسة  ( لفقراتCronbach`s Alphaمعاملات الثبات بطريقتي الاتساؽ الداخمي كركنباخ ألفا ): (2الجدكؿ )
مف كجية نظر المعمميف في مديرية تربية عيف الباشا في  الفكرم في حؿ الأزمات الإبداع مديرم المدارس الحككمية لميارة

 محافظة البمقاء

 Cronbach`s Alphaطري ة ةلات يؽ ة دةخني  رزش يخ   تي 

 ة ح ي ية  نمر لات  دي ة مدير :ة مجيؿ ةلأزؿ
 يعدج ق ني

75.0 0.89 

 ةلأىي ة  دي ة مدير :ة مجيؿ ة ويشي

0.77 0.86 

 ة موي رة  دي ة مدير :ة مجيؿ ة وي ث

0.78 0.88 

 ة مجيؿ ة رة ع ة م يدرة

0.74 0.83 
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(  ف قيـ معيمػؿ ةلات ػيؽ ة ػدةخني " رزش ػيخ   تػي" جػينت ة مجمػزع ة  نػي  جميػع ة ت ػرةت ةػي ةلاخت ػير 3زت يف مف ة جدزؿ )
 ز يةية لأ رةض ة درة ة ة حي ية.(، زاذج ة  يـ دة ة فن  ة و يت 1489-1472) زة  عد ة   ني

 فطػي   ػؿ ة ػرة مػف ، معييير محددة ةي ة تعيمؿ مع شتػيئ  ة درة ػة مف  جؿ  رض ةفتميد :ة درة ة  دةة تىحيح ةجرةنةت
 ي ػرت( ة خمي ػي: مزةةػؽ  رػدة ز يػي خمػس درجػيت، مزةةػؽ ز يػي ةر ػع درجػيت، )ة رةت ةلا ت يشة ززشي متدرجي زةؽ م يػيس 

محييػػد ز يػػي وػػلاث درجػػيت،  يػػر مزةةػػؽ ز يػػي درجتػػيف،  يػػر مزةةػػؽ   ػػدة ز يػػي درجػػة زةحػػد( ز تح يػػؽ قػػدر    ػػر  نتعيمػػؿ مػػع 
ة  يمػػة ة ػػدشيي  –ة عنيػػي  ن ػػديؿ  ة  يمػػة)ة شتػػيئ  ة ػػد تػػـ تحزيػػؿ  ػػنـ ة جي ػػة ة خمي ػػي ذ ػػ  ولاوػػي زذ ػػؾ زةػػؽ ة معيد ػػة ة تي يػػة: 

شيييػػة  ػػؿ ةئػػةا ز ػػذ ؾ ت ػػزف ت ػػديرةت  ( ذ ػػ 0433زمػػف وػػـ ذدػػيةة ة جػػزةب ) 0433(=0,5/3 ن ػػديؿ(/ فػػدد ة م ػػتزييت= )
 (.مرتتعة 5 -3468، متز طة 3467 -7432، مشختدة 7,33-0)ة جي ة  ي،تي: 

 رمنت ة درة ة فن  ة متغيرةت ة،تية: :ة درة ة متغيرةت

  ػػي زريزس ، ز ػػك م ػػتزييف ) قػػؿ مػػف   ػػي زريزس :ة م اػػؿ ة عنمػػي،  شوػػ (ز  ة جػػشس: ز ػػك ةئتػػيف )ذ ػػر) غيػػرةت ة م ػػت نة:ة مت
  شزةت(. 01  ور مف ،  شزةت ةأقؿ 01) :م تزييفز يي  :ة خ رة، (ةأ ور

رس ة ح زميػة  ميػيرة تموؿ ةي ة جي ة فف ة ػرةت ةلا ػت يشة  تحديػد  معرةػة درجػة ممير ػة مػديرج ة مػدة :ة متغير ة تي ع -
 .مف زجية شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت ة  دةع

 :مػػػف زجيػػػة شظػػػر  ة ت ػػػرج ةػػػي حػػػؿ ةلأزمػػػيت م يػػيس درجػػػة ممير ػػػة مػػػديرج ة مػػػدةرس ة ح زميػػػة  ميػػػيرة ة  ػػػدةع الأداة
 محيةظة ة  ن ينة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري ةي 

 تـ ة تخدةـ ةلأ ي يب ة حىيئية ة تي ية  تحنيؿ ة  ييشيت:  :المعالجات الإحصائية 

ة متز ػػػطيت ة ح ػػػي ية زةلاشحرةةػػػيت ة معييريػػػة، زذ ػػػؾ لاحت ػػػيب ة  يمػػػة ة تػػػي يعطييػػػي  ةػػػرةد فيشػػػة ة درة ػػػة   ػػػؿ ة ػػػرة،  -
 .زة متز ط ة ح ي ي ة عيـ   ؿ مجيؿ

 نتعػرؼ فنػ  دلا ػة ذذة مػي  ػيف اشػيؾ ةػرزؽ  ػيف متز ػطيت درجػة تحديػد فيشػة ة درة ػة ةخت ير )ؼ(  عيشتيف م ت نتيف  -
مػف زجيػة شظػر ة معنمػيف ةػي مديريػة  ة ت رج ةي حؿ ةلأزمػيت درجة ممير ة مديرج ة مدةرس ة ح زمية  مييرة ة  دةع

 رة.تر ية فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين تعزي ذ   متغيرةت ة جشس، زة م اؿ ة عنمي، زة خ 

 (.spssةلاجتميفية )  نعنزـ ة حىيئية ة رزمة معي جة ة  ييشيت  ي تخدةـ  رشيم  ت ّـ -
 عرض نتائج الدراسة

مي اي درجة ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة  مي يني:  شص ة   ةؿ ةلأزؿ فن  زلا: فرض شتيئ  ة   ةؿ ةلأزؿ:
 مف زجية شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري ةي محيةظة ة  ن ين ؟  ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت ة  دةع

ّـ ة ػتخرةج ة متز ػطيت ة ح ػي ية، زةلاشحرةةػيت ة معييريػة زة رتػب  ت ػرةت  درجػة ممير ػة مػديرج  ز  جي ة فف اػذة ة  ػ ةؿ تػ
مديريػػة تر يػػة فػػيف ة  يرػػي ةػػي مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي  ة ت ػػرج ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت ة مػػدةرس ة ح زميػػة  ميػػيرة ة  ػػدةع
 :(2محيةظة ة  ن ين  مي ةي ة جدزؿ )

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للأبعاد مرتبة تنازليان حسب المتكسطات الحسابية:(9جدكؿ )

 ة ح ي ية  نمر لات  دي ة مدير :ة مجيؿ ةلأزؿ

 ةلاشحرةؼ ة معييرج ة متز ط ة ع يرة رقـ ة ع يرة ة رت ة

 1.0347 3.227 يغرس رزح ة تعيزف مع ة عيمنيف ةي  ؿ مرةحؿ ة مر نة 2 .1

 1.0303 3.194 ة مختىيف مف  جؿ  ييف جزةشب ة مر نة يأخذ  ر ج 3 .2
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 1.0508 3.167 ي در مريفر ة معنميف  وشين فمنية تحنيؿ ة مر نة 4 .3

 1.2301 2.982 ة م  ؽ مف خلاؿ ة تخطيط ة متزقعة يعمؿ فن  مزةجية ةلأزميت 8 .4

 1.1501 2.621 يعمؿ فن  جمع معنزميت ة  يةية مف  جؿ ة  حث فف حؿ  يي 1 .5

 1.2206 2.588 يعمؿ فن   رؼ ش يط ة دعؼ ةي ة مدر ة 5 .6

 1.2473 2.401 يحس  ي مر نة ق ؿ  ف تحدث 7 .7

 1.17089 2.1280 يمنؾ ة  درة فن  ت ديـ حنزؿ  نمر لات ة تي تزةجك ة مدر ة 6 .8

 1.1418 2.789 ة متز ط  نمجيؿ ةلأزؿ

 ةلأىي ة  دي ة مدير :ة مجيؿ ة ويشي

 1.1145 3.555 .يعيد ترتيب  ة يرج ةفتميدة فن  تجير ك 16 .1

 1.1156 3.552 ي تمع ذ   ةلأة ير ة  دةفية ة مطرزحة مف ق ؿ ة معنميف 17 .2

 1.1999 3.346 ة  ي  ةيعيد ترتيب  ة يرج ةفتميدة فن  خ رةتك  15 .3

 1.2902 3.003 يمنؾ ة  درة فن  فن  طرح  ة ير جديدة  خدمة ة مدر ة 14 .4

 1.3461 2.863 يمنؾ ة ر يي ة ويق ة ةي فمنية ذدةرة ة مدر ة 13 .5

 1.2681 2.775 ة طيقيت ة  دةفية ة مزجزدة  دي ة معنميف يرجع 9 .6

 1.3235 2.749 ة تي تزةجك ة مدر ة.  مزةجية ة مر لاتيمنؾ ة  درة فن  ة ت ير حنزؿ  12 .7

 1.2651 2.445 ي تتيد مف خ رةتك ة  ي  ة ةي حؿ ة مر لات ة جديدة 11 .8

 1.2058 2.218  ديك ة  درة فن   ث رزح ة مشية ة  يف ة معنميف 10 .9

 1.2164 2.981 ة متز ط  نمجيؿ ة ويشي

 ة موي رة  دي ة مدير :ة مجيؿ ة وي ث
 1.1146 3.554  ىدر رحب يزةجك ة مري ؿ  يف ة معنميف 23 .1

 1.1195 3.544 يعمؿ فن  ترجيع ة معمنيف فن  ة م يدرةت ة جديدة 18 .2

 1.1225 3.536 يوؽ   درةتك ةي ة زىزؿ ذ   ةلأادةؼ ة مرجزة 19 .3

 1.1181 3.533 يشمي رزح ة مرةق ة ة ذةتية  دي ة معنميف 21 .4

 1.1262 3.531 فن  دفـ فمنية ة تدريب ة م تمر  نمعنميفيعمؿ  20 .5

 1.1582 3.501 يعمؿ فن  تحدج قدرةتك فن  ة  دةع 22 .6

 1.1265 3.533 ة متز ط  نمجيؿ ة وي ث

   ة مجيؿ ة رة ع: ة م يدرة  دي ة مدير

 1.1192 3.544 ي تتيد مف ة تطزرةت ة ت شز زجية ةي مجيؿ ة تعنيـ 24 .1

 1.1879 3.346 يمنؾ ة ح مة ة  يةية ةي حؿ مري ؿ ة عمؿ 29 .2

 1.0317 3.227 يعمؿ ترجيع ة م يدرةت ةلا ت يرية مف ق ؿ ة معنميف 28 .3

 1.0203 3.194 ي زـ  ىشع  يئة فمؿ محتزة  نمعنميف 27 .4

 1.2641 2.445  نمعنميف ةلا ت يرية ة م يدرةت ي ت  ؿ 25 .5

 1.2351 2.445 ة مييـ  م يدرة رخىية مشكيعمؿ فن  ةشجيز  26 .6

 1.14305 3.0335 ة متز ط  نمجيؿ ة رة ع

 1.2056 3.143 متز ط جميع ة مجيلات

(، حيػػػث جػػػين 34533-74789قػػػد ترةزحػػػت مػػػي  ػػػيف ) (  فّ ة متز ػػػطيت ة ح ػػػي ية  ػػػيف ة مجػػػيلات جميعػػػي2ي ػػػيف ة جػػػدزؿ )
( ز ػػػيشحرةؼ معيػػػيرج قػػػدرج 34533ة موػػػي رة  ػػػدي ة مػػػدير ةػػػي ة مرت ػػػة ةلأز ػػػ   ػػػأفن  متز ػػػط ح ػػػي ي  نػػػا ) :ة مجػػػيؿ ة وي ػػػث
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ةػػي ة مرت ػػة ةلأخيػػرة  متز ػػط  ة ح ي ػػية  نمرػػ لات  ػػدي ة مػػدير :ة مجػػيؿ ةلأزؿ( ز درجػػة "متز ػػطة"،  يشمػػي جػػين 040765)
ة "، ز نػػػا ة متز ػػػط ة ح ػػػي ي  ػػػفدةة   ػػػؿ ( ز درجػػػة "متز ػػػط1.1418( ز ػػػيشحرةؼ معيػػػيرج قػػػدرج )74789ح ػػػي ي  نػػػا )

 ( ز درجة. "متز طة.047022( ز يشحرةؼ معييرج قدرج )34192)

 زةيمي يني فرض  نمتز طيت ة ح ي ية زةلاشحرةةيت ة معييرية  ت رةت  ؿ مجيؿ:
 الحساسية لممشكلات لدل المدير :المجاؿ الأكؿ

 لفقرات المجاؿ الأكؿ الحساسية لممشكلات لدل المدير المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية :(5جدكؿ )

 ةلاشحرةؼ ة معييرج ة متز ط ة ع يرة رقـ ة ع يرة ة رت ة

 1.0347 3.227 يغرس رزح ة تعيزف مع ة عيمنيف ةي  ؿ مرةحؿ ة مر نة 2 

 1.0303 3.194 ة مختىيف مف  جؿ  ييف جزةشب ة مر نة يأخذ  ر ج 3 

 1.0508 3.167  وشين فمنية تحنيؿ ة مر نةي در مريفر ة معنميف  4 

 1.2301 2.982 ة م  ؽ مف خلاؿ ة تخطيط ة متزقعة يعمؿ فن  مزةجية ةلأزميت 8 

 1.1501 2.621 يعمؿ فن  جمع ة معنزميت ة  يةية مف  جؿ ة  حث فف حؿ  يي 1 

 1.2206 2.588 يعمؿ فن   رؼ ش يط ة دعؼ ةي ة مدر ة 5 

 1.2473 2.401  ف تحدثيحس  ي مر نة ق ؿ  7 

 1.17089 2.1280 يمنؾ ة  درة فن  ت ديـ حنزؿ  نمر لات ة تي تزةجك ة مدر ة 6 

 1.1418 2.789 ة متز ط

(، حيػػث جػػينت 34791-34008( ةفّ ة متز ػػطيت ة ح ػػي ية  نمجػػيؿ ةلأزؿ قػػد ترةزحػػت مػػي  ػػيف )7) يت ػػيف مػػف ة جػػدزؿ رقػػـ
رزح ة تعػػيزف مػػع ة عػػيمنيف ةػػي  ػػؿ مرةحػػؿ ة مرػػ نة"ةي ة مرت ػػة ةلأز ػػ   متز ػػط ( زة تػػي تػػشص فنػػ  "يغػػرس 7ة ت ػػرة رقػػـ )
( زة تػي تػشص فنػ  " 6( ز درجة" متز ػطة "، زجػينت ة ت ػرة رقػـ )041327( ز يشحرةؼ معييرج قدرج )34777ح ي ي  نا )

(، 740781 ػػي ي  نػػػا )يمنػػؾ ة  ػػدرة فنػػػ  ت ػػديـ حنػػزؿ  نمرػػػ لات ة تػػي تزةجػػك ة مدر ػػػة" ةػػي ة مرت ػػة ةلاخيػػػرة ز متز ػػط ح
ة ح ي ػية  نمرػ لات  ػدي ة مػدير  :"( ز درجػة" متز ػطة"، ز نػا ة متز ػط ة مجػيؿ ةلأزؿ0407189ز يشحرةؼ معييرج قدرج )

 ( ز درجة" متز طة ".040208( ز يشحرةؼ معييرج قدرج )74789  ؿ )

 الأصالة لدل المدير :المجاؿ الثاني

 الأصالة لدل المدير :المجاؿ الثاني المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات :(0جدكؿ)

 ةلاشحرةؼ ة معييرج ة متز ط ة ع يرة رقـ ة ع يرة ة رت ة

 1.1145 3.555 .يعيد ترتيب  ة يرج ةفتميدة فن  تجير ك 16 1

 1.1156 3.552 ي تمع ذ   ةلأة ير ة  دةفية ة مطرزحة مف ق ؿ ة معنميف 17 2

 1.1999 3.346 يعيد ترتيب  ة يرج ةفتميدة فن  خ رةتك ة  ي  ة 15 3

 1.2902 3.003 يمنؾ ة  درة فن  طرح  ة ير جديدة  خدمة ة مدر ة 14 4

 1.3461 2.863 يمنؾ ة ر يي ة ويق ة ةي فمنية ذدةرة ة مدر ة 13 5

 1.2681 2.775 ة طيقيت ة  دةفية ة مزجزدة  دي ة معنميف يرجع 9 .6

 1.3235 2.749 ة تي تزةجك ة مدر ة. يمنؾ ة  درة فن  ة ت ير حنزؿ  مزةجية ة مر لات 12 .7

 1.2651 2.445 ي تتيد مف خ رةتك ة  ي  ة ةي حؿ ة مر لات ة جديدة 11 .8

 1.2058 2.218  ديك ة  درة فن   ث رزح ة مشية ة  يف ة معنميف 10 .9

 1.2164 2.981 ة متز ط  نمجيؿ ة ويشي
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(، حيػث جػػينت 34555-2.218قػػد ترةزحػت مػي  ػػيف ) (  فّ ة متز ػطيت ة ح ػػي ية  نمجػيؿ ة وػيشي6يت ػيف مػف ة جػػدزؿ رقػـ )
( زة تػػػي تػػػشص فنػػػ  "يعيػػػد ترتيػػػب  ة ػػػيرج ةفتمػػػيدة فنػػػ  تجير ػػػك" ةػػػي ة مرت ػػػة ةلأز ػػػ   متز ػػػط ح ػػػي ي  نػػػا 06ة ت ػػػرة رقػػػـ )

( زة تػي تػشص فنػ  "  ديػك ة  ػدرة 01( ز درجة" متز طة "، زجينت ة ت رة رقـ )040682)( ز يشحرةؼ معييرج قدرج 34362)
(، ز ػػػيشحرةؼ معيػػػيرج قػػػدرج 74708فنػػػ   ػػػث رزح ة مشية ػػػة  ػػػيف ة معنمػػػيف" ةػػػي ة مرت ػػػة ةلاخيػػػرة ز متز ػػػط ح ػػػي ي  نػػػا )

( ز ػػيشحرةؼ 74980ير   ػػؿ )ةلأىػػي ة  ػػدي ة مػػد :( ز درجػػة" متز ػػطة"، ز نػػا ة متز ػػط ة ح ػػي ي ة مجػػيؿ ة وػػيشي047158)
 ( ز درجة" متز طة ".047062معييرج قدرج )
 المثابرة لدل المدير :المجاؿ الثالث

 المثابرة لدل المدير :المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات المجاؿ الثالث:(0جدكؿ)

 ةلاشحرةؼ ة معييرج ة متز ط ة ع يرة رقـ ة ع يرة ة رت ة

 1.1146 3.554  ىدر رحب ة مري ؿ  يف ة معنميفيزةجك  23 .1

 1.1195 3.544 يعمؿ فن  ترجيع ة معمنيف فن  ة م يدرةت ة جديدة 18 .2

 1.1225 3.536 يوؽ   درةتك ةي ة زىزؿ ذ   ةلأادةؼ ة مرجزة 19 .3

 1.1181 3.533 يشمي رزح ة مرةق ة ة ذةتية  دي ة معنميف 21 .4

 1.1262 3.531 ة تدريب ة م تمر  نمعنيفيعمؿ فن  دفـ فمنية  20 .5

 1.1582 3.501 يعمؿ فن  تحدج قدرةتك فن  ة  دةع 22 .6

 1.1265 3.533 ة متز ط  نمجيؿ ة وي ث

(، حيػث جػينت 74858-74086(  ف ة متز ػطيت ة ح ػي ية  نمجػيؿ ة وي ػث قػد ترةزحػت مػي  ػيف )7ة جػدزؿ رقػـ ) يت يف مػف
ةػػي ة مرت ػػة ةلأز ػػ   متز ػػط ح ػػي ي  نػػا   ىػػدر رحػػب" يزةجػػك ة مرػػي ؿ  ػػيف ة معنمػػيففنػػ  "( زة تػػي تػػشص 73ة ت ػػرة رقػػـ )

( ةػػػي ة مرت ػػػة ةلأخيػػػرة زة تػػػي 77( ز درجػػػة" متز ػػػطة "، زجػػػينت ة ت ػػػرة رقػػػـ )040026( ز ػػػيشحرةؼ معيػػػيرج قػػػدرج )34552)
( 040587حرةؼ معيػيرج قػدرج )(، ز ػيش34510تشص فن  " يعمؿ فن  تحدج قدرةتك فن  ة  دةع " ز متز ط ح ي ي  نا )

قػػدرج ( ز ػػيشحرةؼ معيػػيرج 34533ة موػػي رة  ػػدي ة مػػدير   ػػؿ ) :ز درجػػة" متز ػػطة"، ز نػػا ة متز ػػط ة ح ػػي ي ة مجػػيؿ ة وي ػػث
 ( ز درجة" متز طة ".040765)

 المجاؿ الرابث: المبادرة لدل المدير

 اؿ الرابث: المبادرة لدل المديرالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات المجك :(8جدكؿ)

 ةلاشحرةؼ ة معييرج ة متز ط ة ع يرة رقـ ة ع يرة ة رت ة

 1.1191 3.540 ي تتيد مف ة تطزرةت ة ت شز زجية ةي مجيؿ ة تعنيـ 24 .1

 1.1879 3.346 يمنؾ ة ح مة ة  يةية ةي حؿ مري ؿ ة عمؿ 29 2

 1.0317 3.227 ة معنميفيعمؿ ترجيع ة م يدرةت ةلا ت يرية مف ق ؿ  28 3

 1.0203 3.194 ي زـ  ىشع  يئة فمؿ محتزة  نمعنميف 27 4

 1.2641 2.445  نمعنميف ةلا ت يرية ة م يدرةت ي ت  ؿ 25 5

 1.2351 2.445 يعمؿ فن  ةشجيز ة مييـ  م يدرة رخىية مشك 26 6

 1.14305 3.0335 ة متز ط  نمجيؿ ة رة ع

(، حيػػث جػػينت 34521-74225قػػد ترةزحػػت مػػي  ػػيف ) ة متز ػػطيت ة ح ػػي ية  نمجػػيؿ ة رة ػػع(  ف 8ة جػػدزؿ رقػػـ ) يت ػػيف مػػف
ةػػػػػي ة مرت ػػػػػة ةلأز ػػػػػ   متز ػػػػػط  ( زة تي تشص فن " ي تتيد مف ة تطزرةت ة ت شز زجية ةي مجيؿ ة تعنيـ"72ة ت رة رقـ )

( ةػػػي ة مرت ػػػة 76رقػػػـ ) ( ز درجػػػة" متز ػػػطة "، زجػػػينت ة ت ػػػرة040090( ز ػػػيشحرةؼ معيػػػيرج قػػػدرج )34521ح ػػػي ي  نػػػا )
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(، ز ػػيشحرةؼ 74225ةلأخيػػرة زة تػػي تػػشص فنػػ  " يعمػػؿ فنػػ  ةشجػػيز ة ميػػيـ  م ػػيدرة رخىػػية مشػػك" ز متز ػػط ح ػػي ي  نػػا )
( 341335ة موػي رة  ػدي ة مػدير   ػؿ ) :( ز درجة" متز طة"، ز نا ة متز ط ة ح ػي ي ة مجػيؿ ة رة ػع047350معييرج قدرج )

 ( ز درجة" متز طة0402315ز يشحرةؼ معييرج قدرج )

نصّ السؤاؿ الثاني عمى ما يمي: ىػؿ تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل  ثانيا: عرض نتائج السؤاؿ الثاني:
 الحككميػة المػدارس مػديرم ممارسػة لدرجػة تقػديرىـ فػي الدراسة عينة أفراد إجابات متكسطات بيف( a ≤ 4.45الدلالة )
تعػزل  مف كجية نظر المعمميف في مديرية تربية عيف الباشا في محافظػة البمقػاء الأزماتم في حؿ الفكر  الإبداع لميارة

 العممي الجنس كالتخصص؟  إلى متغيرات: الجنس كالخبرة كالمؤىؿ

ّـ ة ػػػتخرةج ة متز ػػػطيت ة ح ػػػي ية، زةلاشحرةةػػػيت ة معييريػػػة  درجػػػة ممير ػػػة مػػػديرج ة مػػػدةرس    جي ػػػة فػػػف اػػػذة ة  ػػػ ةؿ تػػػ
ة ت ػػرج ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي مديريػػة تر يػػة فػػيف ة  يرػػي ةػػي محيةظػػة  ة  ػػدةعة ح زميػػة  ميػػيرة 

 ( ي يف ذ ؾ.9ة عنمي ة جدزؿ) ة  ن ين ةي ة ممن ة ةلاردشية ة ييرمية ح ب ة متغيرةت ة جشس، زة خ رة زة م اؿ

مف كجية نظر المعمميف في  م في حؿ الأزماتالفكر  درجة ممارسة مديرم المدارس الحككمية لميارة الإبداع:(9جدكؿ رقـ )
 العممي مديرية تربية عيف الباشا في محافظة البمقاء حسب المتغيرات الجنس كالخبرة كالمؤىؿ

  ة متغيرةت 
 ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت درجة ممير ة مديرج ة مدةرس ة ح زمية  مييرة ة  دةع

 .ةي محيةظة ة  ن ينمف زجية شظر ة معنميف ةي مديرية تر ية فيف ة  يري 

 ة جشس

 ذ ر
 3.4356 س
 1.10056 ع

 ةشو 
 3.6545 س
 1.11751 ع

 
  شزةت ةأقؿ01

 3.5103 س

 فدد ة خ رة

 1.10122 ع

  شزةت ةأ ور 01
 3.6190 س
 1.13138 ع

 

   ي زريزس ةيقؿ

 3.4792 س
ة م اؿ 
 ة عنمي

 1.08621 ع

 3.6845 س  
 1.15093 ع   ي زريزس ةأ ور 

 س=ة متز ط ة ح ي ي، ع = ةلاشحرةؼ ة معييرج 

( ت ييشػػػيً ظياريػػػيً ةػػػي ة متز ػػطيت ة ح ػػػي ية، زةلاشحرةةػػػيت ة معييريػػػة ةػػي  درجػػػة ممير ػػػة مػػػديرج 9يت ػػيف مػػػف ة جػػػدزؿ رقػػـ )
ة  يرػػي ةػػي مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف ةػػي مديريػػة تر يػػة فػػيف  ة ت ػػرج ةػػي حػػؿ ةلأزمػػيت ة مػػدةرس ة ح زميػػة  ميػػيرة ة  ػػدةع

ة عنمػػػي، ز  يػػػيف دلا ػػػة ة تػػػرزؽ ة حىػػػيئية  ػػػيف ة متز ػػػطيت  محيةظػػػة ة  ن ػػػين. ح ػػػب ة متغيػػػرةت ة جػػػشس زة خ ػػػرة زة م اػػػؿ
   :(10ة ح ي ية تـ ة تخدةـ تحنيؿ ة ت ييف ة وشيئي ة جدزؿ رقـ)

ديرم المدارس الحككمية لميارة تحميؿ التبايف الثلاثي لأثر الجنس، الخبرة، المؤىؿ العممي لدرجة ممارسة م: (10الجدكؿ )
 مف كجية نظر المعمميف في مديرية تربية عيف الباشا في محافظة البمقاء. الفكرم في حؿ الأزمات الإبداع
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 مىدر ة ت ييف
مجمزع 
 ة مر عيت

 درجيت ة حرية
متز ط 
 ة مر عيت

 قيمة ؼ
ة دلا ة 
 ة حىيئية

 029. 4.817 5.935 1 619.432 ة جشس
 282. 1.160 1.439 1 499 فدد ة خ رة

 046. 3.997 4.932 1 619.432 ة م اؿ ة عنمي
   0.503 1 55.280 ة خطأ

    498 799 ة  ني

 ( ة،تي:10يت يف مف ة جدزؿ )

ز دلا ػػػة ةحىػػػيئية  24807( تعػػػزي لأوػػػر ة جػػػشس، حيػػػث  نغػػػت قيمػػػة ؼ α=1415ز جػػػزد ةػػػرزؽ ذةت دلا ػػػة ذحىػػػيئية ) -
  مىنحة ة معنميت.زاذج ة ترزؽ تعزي  1791. نغت
ز دلا ػػػػة  04061( تعػػػزي لأوػػػر فػػػدد ة خ ػػػرة، حيػػػث  نغػػػت قيمػػػة ؼ α=1415فػػػدـ جػػػزد ةػػػرزؽ ذةت دلا ػػػة ذحىػػػيئية ) -

 14787. ةحىيئية  نغت
ز دلا ػػػػة  34997( تعػػػػزي لأوػػػػر ة م اػػػػؿ ة عنمػػػػي، حيػػػػث  نغػػػػت قيمػػػػة ؼ α=1415زجػػػػزد ةػػػػرزؽ ذةت دلا ػػػػة ذحىػػػػيئية ) -

 يحمنزف رييدةت درة يت فنيي. عزي  مىنحة ة معنميف زة معنميت ة ذيفزاذج ة ترزؽ ت 1261.ةحىيئية  نغت
 التكصيات:

 :معتمدة فن  شتيئ    ئنة ة درة ة ذ   فدة تزىييت زاي زتزىؿ ة  يحث
 ة جيازيػة  حيػث ت ػزف درجػة ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت . ة عمؿ فن  ذقيمة  رشيم  تأايني  نمدرةن ةي ص ية ممير ة ة  دةع0

 .دةخؿ ة مدر ة مي يجد مف  مزر ز زميت  نتعيمؿ مع
جػػرةن   ػػينةت  ػػيف مػػديرج ة مػػدةرس  لا ػػتتيدة مػػف خ ػػرةتيـ، زتزجيػػك  ػػنز ييتيـ ةػػي حػػيؿ  ػػيف . 7 ذقيمػػة زررػػيت تدري يػػة، زة 

 . دييـ ة ت رج ةي حؿ ةلأزميت اشيؾ ةشحرةؼ فف ةلأ ي يب ة  نيمة ةي ممير ة مييرة ة  دةع
 .ن ة معنميف، زة  يدر ة دةرج  دييـ ةي ص ية حؿ مي يزةجك ة مدر ة مف  زميتيجب فن  ة مدرةن ةلأخذ  آرة. 3
ة ت ػرج  ة عمؿ فن  ذقيميت دزرةت ةي ةلأ ي يب ة عنمية ة  ػنيمة ةػي ممير ػة مػديرج ة مػدةرس ة ح زميػة  ميػيرة ة  ػدةع. 2

 .ةي حؿ ةلأزميت
 المراجث العربية:

 زةتخيذ ة  رةرةت ة دةرية، فميف: دةر ة مشيا   نشرر زة تززيع.(: مييرةت ة  ييدة 7108ة حريرج، رةةدة )

(. ة  يػػيدة ة  دةفيػػة  ػػدي قػػيدة ة مػػدةرس ةػػي محيةظػػة خمػػيس مرػػيط مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف، ة مجنػػة ة عنميػػة   نيػػة 7171ة خوعمػػي،  ػػعيد )
 79-2، (0)36.ة تر ية، جيمعة   يزط، مىر

 مؿ ة  زة ةي  رد  حظيت ة دعؼ، مجمزفة ة شيؿ ة عر ي.( فنـ ةمتلاؾ  ي7117ة خديرج، مح ف ةحمد)

: ة ميػيرةت ة  ييديػة زة دةريػة  مػديرج مػدةرس ة م ػت  ؿ ةػي جميزريػة مىػر ة عر يػة: ر يػة (7108ديػيب ف ػد ة  ي ػط محمػد )ز  خنيؿ، ش يؿ  ػعد
 70 -0، يز يز7ج  06م ت  نية، مجنة  نية ة تر ية، جيمعة  شي  زيؼ،ع

مػف ق ػؿ مػديرج ة مػدةرس ةػي  ػزةن قىػ ة مأد ػي  ( درجة ممير ػة ة ميػيرةت ة  ييديػة ة لازمػة  دةرة ةلأزمػيت7177ر ةلله)ايجر ح ف شى، ة دقس
 جيمعة ة ررؽ ةلأز ط.،مف زجية شظر ة معنميف، ر ي ة ميج تير، ق ـ ة دةرة زة مشيا ،  نية ة عنزـ ة تر زية

ت ة  ييدية مػدخلًا  تح يػؽ ة ميػزة ة تشية ػية  م   ػيت ة تعنػيـ ق ػؿ ة جػيمعي، ة مجنػة : ة مييرة(7171ردزةف، زةئؿ زةيؽ زفمرج، فيرزر  حمد )
 .0076 -0079، يزشيز، 72ة تر زية،  نية ة تر ية، جيمعة  زايج، ج 
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تر يػػة، (: ة ميػػيرةت ة  ييديػػة  ػػدج مػػديرج مػػدةرس مشط ػػة ة  يحػػة مػػف زجيػػة شظػػر ة معنمػػيف، مجنػػة  نيػػة ة 7109ة زارةشػػي،  شػػزر فنػػي  ػػف  حمػػد )
 ، ة عدد ة تي ع ة جزن ة ويشي.35جيمعة   يزط، ة مجند

(. ة  يػػيدة ة  دةفيػػة  ػػدي فمػػدةن ة  نيػػيت ةػػي ة جيمعػػيت ةلأردشيػػة ةػػي محيةظػػة ة عيىػػمة فمػػيف زفلاقتيػػي  ػػإدةرة ة ىػػرةع 7109ة رػػيزةف، دييشػػي )
 ةلاز ط، ةلاردف ة تشظيمي مف زجية شظر ر  ين ةلأق يـ ةلأ يديمية، ر ي ة ميج تير، جيمعة ة ررؽ

قدػػػييي معيىػػػػرة زر ج م ػػػت  نية، ةلأردف: م ت ػػػػة ة تػػػلاح  نشرػػػػر  -( ة دةرة ة تعنيميػػػة زة دةرة ة مدر ػػػػية7105ة محين ػػػي، ف ػػػػد ة عزيػػػز  ػػػػعزد )
 زة تززيع.

ة ػػػدزؿ، مجنػػػة  ةػػػي ززةرة ة تر يػػػة  دز ػػػة ة  زيػػػت ةػػػي دػػػزن خ ػػػرةت  عػػػض (. تىػػػزر م تػػػرح  شرػػػين زحػػػدة  دةرة ةلأزمػػػيت7109)ة ميشػػػي، محمػػػد 
 ة درة يت زة  حزث ة تر زية،

مف زجية شظػر ة معنمػيف ةػي ة عيىػمة  ( ة  ييدة ة  دةفية  دي مديرج ة مدةرس ة ح زمية زفلاقتيي  إدةرة ةلأزميت7171ش ي تك، رري شعيـ محمد)
 جيمعة ة ررؽ ةلأز ط.،فمّيف، ر ي ة ميج تير، ق ـ ة دةرة زة مشيا ،  نية ة عنزـ ة تر زية

 جيمعة ة خنيؿ. ، ة مدر ية  دي مديرج ة مدةرس ة ح زمية ةي محيةظة ة خنيؿ،  نية ة تر ية (. درجة ممير ة ذدةرة ةلأزميت7171رزخ، ريد )شي

.  مػدةرس ة مرحنػة ة متز ػطة  مشط ػػة ة ترةزشيػة ة تعنيميػة  دز ػة ة  زيػت مػف زجيػة شظػر ة معنمػػيف (. زةقػع ذدةرة ةلأزمػيت7171ة يػيجرج، محمػد )
 (.3()086). ة  نية ة تر يةمجن
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