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  الʙضا الʻʡʦفي وعلاقʯه ʦʱǺدة الʻʲاة لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ في مʗيʹة عʸان 
  

  ʥʻʴح ʗʸالاء أح   ȏʙابʱاح الʯالف ʗʮع ʗʸʲد. م 

 الʱامعة الاردنʻة 

  23/07/2023تارȂخ القʦʮل:     14/06/2023 تارȂخ الاسʯلام: 
  

:ʝʳلʸال  
ــه ʳǼــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب  ʱعلاق ʙــ Ȑʨ الʛضــا الــʽʣʨفي وتʙʴي هــʙفʗ الʙراســة إلــى اسʷؔʱــاف مʶـɦـ
 ʧʽاســʽام مقʙʵʱاســǼ انــاتʽʰجʺــع ال ʦتــ ʘــʽي، حʡــاʰصــفي الارتʨهج الʻام الʺــʙʵ ʽʡف الʨʱحʙ، ولʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة تــʦ اسـɦـ

ʣʨضــا الــʛــاس الʽوهʺــا: مق ʧʽــʶʽــاة (رئ ʽʴدة الʨــاس جــʽــة، ومقʽالʴراســة الʙاض الʛه لأغــʛȄʨــʢت ʦتــ ȑʚفي الــʽWHOQOL-

BREF-Arabicةʽʺة العالʴʸة الʺʤʻل مʰق ʧم ʙʺʱالʺع (  ʧراسة مــʙة الʻʽع ʗنʨؔة. وتʽȃʛه العʱʵʶʻن  155بʨعʺلــǽ ا معلʺــً
ʷــفʗ نʱــائج الʙراســة أّن  .فــي مʴافʤــة العاصــʺة عʺــان معلــʦ  46معلʺــة و 109مــع ʡلʰــة اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ، بʨاقــع  وؗ

 ʧʽــة بــʽابʳǽد علاقــة إʨــائج وجــʱʻت الʛهــʣتفــع. ؗʺــا أʛم Ȑʨ ɦــʶʺǼ ــاة جــاءاʽʴدة الʨــʳفي ولʽʣʨضــا الــʛــابي للʶʴال Ȍســʨʱʺال
ا   .الʛضا الʽʣʨفي وجʨدة الʽʴاة  واسʻʱادًا إلى الʱʻائج أوصʗ الʙراســة Ǽʹــʛورة تعȄʜــʜ خʸــائʟ بʯʽــة العʺــل الʱــي تــʨفʛ فʛصــً

ʱʵʺاجات الʴال ʦعʙمعلʺيل Ȑʙة لفة لʽȃʛʱاصة.  الʵال  
  الʛضا الʽʣʨفي؛ جʨدة الʽʴاة؛ الʨʱحʙ؛ معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ.الؒلʸات الʸفʯاحʻة:  
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Job satisfaction and its relationship with quality of life among teachers of 
students with autism in Amman. 

 
Abstract 
The study aimed to examine the level of job satisfaction and determine its relationship to 
the quality of life among teachers of students with autism spectrum disorder in Amman. To 
achieve the study's objectives, the correlative descriptive approach was used, with data 
collected using two main measures: the job satisfaction scale that was developed for the 
present study, and the scale of quality of life (WHOQOL-BREF-Arabic) approved by the 
World Health Organization in its Arabic version. The sample of the study consisted of 155 
teachers, 109 females, and 46 males, working with students suffering from auƟsm 
spectrum disorder in Amman Governorate. The results of the study showed that there 
were arithmetic averages for job satisfaction and quality of life, which were of a high level. 
The results also showed a positive relationship between job satisfaction and quality of life. 
Based on the results, the study recommended enhancing the characteristics of the work 
environment that provide opportunities to support the different needs of special 
education teachers. 
Keywords: job satisfaction, quality of life, autism, teachers of students with autism. 
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  الʸقʗمة:
Ȑʨ فʯــة  تʴʺل مهʻة الʱعلʦʽ أهʺʽة ʛʽʰؗة ورسالة عʽʤʺة، حʘʽ تʻʰʱى رسالة الأنʽʰاء والعʤʺاء والقادة تعʜȄʜ الʱعلʦʽ ورفــع مʶـɦـ
ة ورȃʺـــا تʴـــǽʙات وحاجـــات  الʢـــلاب عامـــة وذوȑ الإعاقـــة علـــى وجـــه الʸʵـــʨص، وʻʱȞȄـــف هـــʚه الʺهʻـــة Ǽعـــʠ الʨʸʵصــ̔ـ
يʨاجهها الʺعلʺʨن على ؗافة الأصعʙة، مʧ هʻــا فــإن الʛضــا الــʽʣʨفي لفʯــة الʺعلʺــǽ ʧʽعʰʱــʛ مــʧ أهــʦ الʴاجــات الʱــي تفʛضــها 

Ȑʨ رضــا معلʺـــي الʽȃʛʱــة الʵاصـــة علــى نʳـــاح ʽʰʡعــة العʺــل مـــع الʢــلاب ذوȑ اضـــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحـــʙ، حʽــʘ يــʕثʛ مʶــɦـ
ــʚلʥ يــʕثʛ علــى شــعʨرهǼ ʦــالʨلاء لʢلابهــʦ، مʺــا يــʕدȑ ضــʺʻً̔ا إلــى تʴقʽــȘ الʳʻــاح  وتʢــʨر الʺʕسʶــة الʱــي يʱʻʺــʨن إلʽهــا، وؗ
ʚلʥ فإن الʛضا الʽʣʨفي يʨفʛ العʙيــʙ مــʧ الفʨائــʙ، مʲــل تقلʽــل ʣــاهʛة الʱغʽــʖ والانʱقــال بــʧʽ الʣʨــائف، وتقلʽــل  والʱقʙم لهʦ. وؗ

  الʺȞʷلات الʵاصة Ǽالʱعلʦʽ، ؗʺا وتʶهʦ هʚه الفʨائʙ في تʴقȘʽ مȄʨʱʶات إجهاد أقل وأداء وʽʣفي أفʹل.
 ʘــʽــة فــي العʺــل، حʽفاهʛإلــى ال ʛــʤʻون الʙة بــʽــʸʵʷــاة الʽʴدة الʨجــ ʧعــ ʘــʴǼ ȑــل أʺʱȞǽ أن ʧــȞʺǽ أنــه لا ʛؗʚالــǼ ʛيʙوجــ

ʺʽʤʻʱــاذج الʺʻــات والȄʛʤʻا فــي ال Ȅʜــً ʛؗفي دورًا مʽʣʨضــا الــʛال ʖيلعــ ʘــʴǼ ــعʱʺʱي ʥلʚــ ʽــة الʺʱعلقــة Ǽالʶــلʨك الفــʛدȑ للʺعلــʦ، وؗ
 ,Judgeالʽʣʨفي بʽʰʢʱقات عʺلʽة تهʙف إلــى تعȄʜــʜ رضــا الفــʛد علــى صــعʙʽ حʽاتــه الʸʵʷــʽة وفعالʱʽــه الʽʺʽʤʻʱــة ( الʛضا

Zhang & Glerum, 2020.( 

 ʧاد مــʛاجــات معلʺــي الأفــʽʱاح ʦورة دعــʛت على ضʙي أكʱراسات الʙال ʧم ʙيʙر العʨهʣ ومع ،ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑذو
Ȅʨات عالʽــة مــʧ الʱــʨتʛ والقلــʡ Șــʨال حʽــاتهʦ، الأمــʛ الــȑʚ يــʕدȑ إلــى  كــʨنهʦ يʨاجهــʨن مʨʺʳعــة مʨʻʱعــة مــʧ الأعʰــاء ومʶـɦـ
إرهــاق جʶــȑʙ ونفʶــي وعــʖء عــاʡفي واجʱʺــاعي ومــالي لهــʦ، حʽــʘ تــʕثʛ هــʚه الأعʰــاء مʱعــʙدة الأوجــه تــأثʛًʽا مʰاشــʛًا علــى 

ʚا فقʗʲʴǼ ʙ العʙيʙ مʧ الʙراسات في جــʨدة حʽــاتهʦ والعʨامــل الʱــي تــʕثʛ فʽهــا؛ والʱــي ؗــان مʻهــا جʨدة حʽاة مقʙمي الʛعاǽة، ل
  ʦاتهʽدة حʨʳǼ ʥفي وعلاقة ذلʽʣʨال ʦرضاه ȐʨʱʶمCardoso et al., 2023)(.    

ʽقاʣه وح ـɦـ ى لʤʴــة مʧ الʺʺʧȞ أن تــʕثʛ الʱʻــائج الʺعʛفʽــة والعاʡفʽــة لعــʙم الʛضــا الــʽʣʨفي علــى أفؔــار الفــʛد مʻــʚ لʤʴــة اسـɦـ
 ʧمــ ʛــʲــة أكʽفʛالʺع ʖانــʨʳعلــى ال ʜــʽ ʛؗʱــل إلــى ال ʽʺǽ فيʽʣʨضــا الــʛال ʦʽــʽفــإن تق ،ʥالإضــافة إلــى ذلــǼ ،لʜــʻʺدتــه إلــى الʨع
الʨʳانʖ العاʡفʽة، حǽ ʘʽعʢي هʚا الʜʽʴʱ انʰʢاعًا Ǽأن العʛʸʻ العــاʡفي غʽــʛ ؗــافٍ وȄــʕدȑ إلــى ضــعف الʱــʙابʛʽ الʺʱاحــة 

)Weiss, 2002.(  
ʸاب ʽʢǼــف الʨʱحــʙ يʢʱلــʖ مʶــȄʨʱات عالʽــة مــʧ الإجهــاد مʺــا يــʕدȑ إلــى تغʽــʛات فــي أداء الʺعلــʦ، ونʛًʤا لأن تعلʡ ʦʽفل م

 ʙحــʨʱــف الʽʢاصــة، فʵاتــه الʰلʢʱم ʦفــل وفهــʢا الʚعامل مع هــʱل الʨفة حʛا في الʺع ًy فإن الʺعلʺʧʽ قʙ يʨاجهʨن مʷاكل ونق
إن الʛضــا الــʽʣʨفي للʺعلــǽ ʦعʰʱــʛ أحــʙ الأǼعــاد هʨ اضʛʢاب يǼ ʜʽʺʱأنʺاȋ خاصة تʕثʛ على جــʨدة حʽــاة الʺعلــʦ. وȃالʱــالي، ف ــ

ا لʙʴʱيʙ سلʨؗه وتʛʸفاته في جʺʽــع الʺʳــالات  ً̋  ,Amirah, Najadat & Mubarak(الʺهʺة في شʱʽʸʵه، وأساسًا مه

2021(.  
اǼه ʷǼــــȞل واضــــح، إلا أن  ً̔ا ʸǽـــاحʖ الفــــʛد ʡــــʨال حʽاتــــه، ورغــــʦ عـــʙم معʛفــــة أســـhـ إذ ǽعـــʽʡ ʙــــف الʨʱحــــʙ اضــــʛʢاǼًا عʸـــhـ
ــلʨك، ووجـــʨد  ــي الʱفʽؔـــʛ والʶـ ـــة فـ ــاعي، وعـــʙم الʺʛون ــʨر فـــي الʨʱاصـــل والʱفاعـــل الاجʱʺـ ــى وجـــʨد قʸـ ــʙ علـ ــه ǽعʱʺـ تʸʽʵʷـ
ا علــى الʽʻʰــة  ʝ فقــȌ علــى تʢــʨر هــʚا الفــʛد، ولؔــʧ أǽʹــً ــأثʛʽ واضــح لــ̔ ʽات مʴــʙودة ونʺʽʢــة، وهــʚه العلامــات لهــا ت ʨؗســل

ʨاجهة الǽʙʴʱات الʱي يʨاجههــا الأʡفــال الʺʸــابʨن Ǽالʨʱحــʙ، وعادةً، ما ʨȞǽن الʺعلʺʨن أكʛʲ عʛضة لʺ  .الʱعلʽʺʽة ȞʷǼل عام 
) ʦــة معهــʽفʡة العا ا الʺʷــارؗ  Aun)؛2016الʜرȄقــات, وهʚا لا ǽعʨقهʦ فقȌ عʧ تʨجʽه الʱعلʦʽ لهʕلاء الأʡفال، بــل ǽقʽــʙ أǽʹــً

et al., 2023.    
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  مȜʵلة الʗراسة وأسʭلʯها:
،Șــʽل وثȞــʷǼ ʦــاة للʺعلــʽʴدة الʨــʳǼ فيʽʣʨضــا الــʛال Ȍʰتʛي ʧفــإن  مــ ʥلʚــ خــلال زȄــادة شــعʨره Ǽالʛضــا والʶــعادة الʸʵʷــʽة، وؗ

ة والــʙعʦ الاجʱʺــاعي،  ة الʙʰنʽــة والʻفʶـ̔ـ جʨدة الʽʴاة تʕثȞʷǼ ʛل إʳǽابي على الʛضــا الــʽʣʨفي وذلــʥ مــʧ خــلال تــʨفʛʽ الʸـɹـ
 ـyـ ʵʷــة والʽʻاحي الʺهʨــʻال ʧمــ ʦــاة الʺعلــʽح ʧʽــʶʴــادل فــي تʰʱل مȞــʷǼ انʛثʕــȄان العــاملان وʚفاعــل هــʱــالي يʱالȃو ʙة علــى حــʽ

  .سʨاء
ا، حʽــǽُ ʘعʰʱــʛ الʛضــا الــʽʣʨفي أحــʙ العʨامــل  ً̋ ولعــل العʺــل علــى الʱــʙخل والʱــأثʛʽ فــي هــʚه العلاقــة ǽعــʙ أمــʛًا ضــʛورȄًا وحاســ
ا أساســً̔ا وراء حــʖ الʺهʻــة وتʴقʽــȘ أداء مʽʺʱــʜ، وʽʲȄُــʛ رغʰــة الʺعلــʦ فــي  ʙُّ دافعــً الʛئʶʽــة لʳʻــاح الʺعلــʦ فــي مʳــال عʺلــه، وȄُعــَ

 ʨــʢʱؔــار والʱالاب ʧʽفي للʺعلʺــʽʣʨضــا الــʛال ʖيلعــ ʛالأمــ ʥلʚــ ʻعʝȞ علــى جʺʽــع جʨانــʖ جــʨدة حʽاتــه، وؗ ʛȄ، الأمــʛ الــȑʚ سـ̔ـ
ــار،  ــʙارس، والابʱؔـ ــʛȄʨ الʺـ ــلاب، وتʢـ ــة، وأداء الʢـ ــة الʱعلʽʺʽـ ــʨدة العʺلʽـ ــي جـ ا فـ ً̋ ــ ة دورًا حاسـ ـ̔ـ ــاهʱʽهʦ الʸʵʷـ Ȅʨات رفـ ـɦـ ومʶـ

ʙʵمة مــع الʢــلاب ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ. إضــافة إلــى ذلــʥ، فــإن الاهʱʺــام Ǽʺفهــʨم  وتغʽʽــʛ الʺʺارســات الȄʨȃʛʱــة الʺʶـɦـ
ة مʻهــا أو الʻفʶــʽة والاجʱʺاعʽــة؛ وتʻاولʱــه ؗــلاً مʻهــا  جــʨدة الʽʴــاة جــاء نʳʽʱــة رؤȄــة شــʺʨلʽة وعلʺʽــة لʺʳــالات مʱʵلفــة، الʽʰʢــّ

  وفقًا لاهʱʺاماتها.
ʧوم  ʥــل تلــʰق ʧــه مــʽجʨــاك تʻال هʜة، فلا يʽʺراسات العلʙال ʠعǼ على ʧʽʲاحʰلاع الʡخلال ا  ʧمــ ʙــȄʜʺاء الʛراســات لإجــʙال

عʠ الʺʱغʽـــʛات،  ولعـــل مـــا خلʸـــʗ الʽـــه دراســـات ؗـــل الـــʙلʳʰي الʴʰـــʨث حـــʨل الʛضـــا الـــʽʣʨفي لـــȐʙ الʺعلʺـــʧʽ وعلاقʱـــه بــhـ
غʽــʛهǼ ʦالʷʱــʙيʙ علــى العلاقــة الهامــة مــا بــʧʽ و  )2014) والʴــاج (Al-Zboon et al., 2015) والȃʜــʨن وزملائــه (2021(

جـــــʨدة الʽʴـــــاة لـــــȐʙ معلʺـــــي الʽȃʛʱـــــة الʵاصـــــة لفʯـــــات الʽȃʛʱـــــة الʵاصـــــة عامـــــة وفʯـــــة  ضـــــʛورة الʛضـــــا الـــــʽʣʨفي وأثـــــʛه فـــــي
مʧ هʻــا فقــǼ ʙــات ضــʛورȄًا دراســة مʨضــʨع الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي اضــʛاب ʽʡــف الʨʱحــʙ خاصــة. الʨʱحــʙ اضــʛʢاب

،ʦيهʙاة لʽʴدة الʨʳǼ هʱا مــا   وعلاقʚهʺــا، وهــʻʽودراســة العلاقــة ب ʧȄʛــʽغʱʺال ʧيʚقــي لهــʽــاس حقʽاء قʛإجــ ʧمــ ʙلا ب ʥلʚقًا لʽقʴوت
تʶعى هʚه الʙراسة إلى تʴقʽقه، وȞʷȃل أكʛʲ دقة تʶعى الʙراسة الʴالʽة للإجاǼــة عــʧ الʶــʕال الــʛئʝʽ الʱــالي: مــا أثــʛ الʛضــا 

  لʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان؟ الʽʣʨفي على جʨدة الʽʴاة لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب ʽʡف ا
  وʱȄفʛع مʻه الأسʯلة الفʛعʽة الʱالʽة:

  الʕʶال الأول: ما مȐʨʱʶ الʛضا الʽʣʨفي لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان؟  -
  الʕʶال الʲاني: ما مȐʨʱʶ جʨدة الʽʴاة لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان؟  -
- :ʘالʲال الʕʶو  الʛفــ ʙجــʨلالــة (هــل تʙال Ȑʨ ) بــʧʽ مʨʱســʢات الʛضــا الــʽʣʨفي α=0.05ق ذات دلالــة إحʸــائʽة عʻــʙ مʶـɦـ

  لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ الʨʱحʙ تʰعًا لʺʱغʛʽات: (الʝʻʳ والعʺʛ الʜمʻي وسʨʻات الʛʰʵة والʺʕهل العلʺي)؟ 
بــʧʽ مʨʱســʢات جــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ  (a=0.05)تʨجʙ فʛوق ذات دلالــة إحʸــائʽة عʻــʙ مʶــȐʨʱ الʙلالــة   هلالʕʶال الʛاǼع:   -

  الʢلʰة ذوȑ الʨʱحʙ تʰعًا لʺʱغʛʽات: (الʝʻʳ والعʺʛ الʜمʻي وسʨʻات الʛʰʵة والʺʕهل العلʺي)؟  معلʺي
Ȑʨ الʙلالــة (الʵامʝ الʕʶال - ) بــʧʽ مʶــȄʨʱات الʛضــا الــʽʣʨفي α=0.05: هل تʨجʙ علاقة ذات دلالة إحʸائʽة عʻــʙ مʶـɦـ

  وجʨدة الʽʴاة لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان؟ 
  أهʗاف الʗراسة:

 ʙحـʨʱال ȑـة ذوʰلʢمعلʺي ال Ȑʙاة لʽʴدة الʨفي وجʽʣʨضا الʛال ʧʽعة العلاقة بʽʰʡ ʧم Șقʴʱإلى ال ʝʽل رئȞʷǼ ةʽالʴراسة الʙعى الʶت
 ʧم Șقʴʱف إلى الʙته ʘʽة عʺان، حʻيʙفي م ،ʝʻʳة (الʽافʛغʨʺǽʙات الʛʽغʱʺالǼ ؗلاهʺا ʛاة، وتأثʽʴدة الʨفي وجʽʣʨضا الʛال Ȑʨʱʶم

 .(ʛʺة، العʛʰʵات الʨʻهل العلʺي، سʕʺال  
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  أهʻʸة الʗراسة:
  الأهʻʸة الʹȂʙʢة:    - أولاً 
-  Ȑʙــاة لــʽʴدة الʨفي وجــʽʣʨضــا الــʛال ȑʛــʽغʱʺǼ قة ذات علاقةǼودراسات سا ȑʛʤار نʡة في وضع إʽالʴراسة الʙال ʦاهʶت

معلʺي الʽȃʛʱة الʵاصة ȞʷǼل عام، ومعلʺي فʯة اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحȞʷǼ ʙل خاص، لʺــا لهــʚه الفʯــة مــʧ خʨʸصــʽة، 
 ولا سʽʺا Ǽعʙ الانقʢاع الʴاصل في فʛʱة ʨؗرونا.  

  ʙراسة في تʨضʽح دقȘʽ لʺا ʖʰʶǽ ارتفاع او انʵفاض الʛضا الʽʣʨفي وجʨدة الʽʴاة لȐʙ الʺعلʺʧʽ.  تʶاهʦ هʚه ال -
ا   تʰʻع الأهʺʽة الʽʰʢʱقʽة للʙراسة مʧ:الأهʻʸة الʻʮʠʯقʻة:    -ثانً̒

تʨفʛʽ مقايʝʽ حʨل جــʨة الʽʴــاة والʛضــا الــʽʣʨفي، حʽــʘ تــʦ اســʙʵʱام مقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة الʱــي أعʙتــه مʤʻʺــة الʸــʴة   -
ا بــʙلالات صــʙق العال ا عالʺʽــً ʨȞمȄʛʱة علــى الʯʽʰــة الأردنʽــة؛ مʺــا يــʨفʛ للʰــاحʧʽʲ مقʽاســً ʺʽــة والʴʱقــȘ مــʧ خʸائʸــه الʶـ̔ـ

 وثʰات مقʨʰلة.

-   .ʧʽʲاحʰارًا للʶل مȞʷي تʱراسة، والʙبها ال ʗجʛات خʽصʨت ʛʽفʨت  
  الʠʶʸلʲات والʯعȂʙفات الإجʙائʻة:

الأفعــال واســʳʱاǼات الفــʛد حــʨل Ǽعــʠ العʨامــل الʱــي تــʕثʛ فــي رضــا مʸʴــلة مʨʺʳعــة مــʧ ردود    هــيالʙضا الʻʡʦفي:   -
الفــʛد عــʧ عʺلــه، والʱــي تʲʺʱــل فــي الʛضــا الʸʵʷــي، الʛضــا الاجʱʺــاعي، الʛضــا الʺــادȑ، الʛضــا عــʧ مʱʴــȐʨ العʺــل، 

اȄعــʛف ). و 2009الʛضــا عــʣ ʧــʛوف العʺــل، فــʛص الʛʱقــي، الإشــʛاف، وجʺاعــة العʺــل (عــʨاد،  فــي الʙراســة  إجʙائʻــً
  مʧ خلال الʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها الʺعلʺʨن على مقʽاس الʛضا الʽʣʨفي الʺʨʢر لغاǽات الʙراسة الʴالʽة.  الʴالʽة

: تعــʛف Ǽأنهــا تʨفʽـــʛ بʯʽـــة عʺـــل مʻاســـʰة للعاملʽـــʧ فــي الʺʕسʶــة لʺʶـــاعʙتهʦ علـــى بʻـــاء علاقــات ʰʽʡـــة، جــʦدة الʻʲــاة -
ؗفاءاتهـــʦ والʱـــʨازن بʽـــʧ العʺـــل والʽʴـــاة خـــارج نʢـــاق عʺلهــʦ   والʻهـʨض ʸǼـʱʴهʦ ورفاهʱʽهـʦ ورضاهـــʦ الʽʣʨفـــي، وتʽʺʻـــة

اوتعʛف ). 2020مʺـا يʕثــʛ علـى الأداء الʽʣʨفـي الؔلـي (الهʙاب والʺʵلافي،  فــي الʙراســة الʴالʽــة Ǽأنهــا الʙرجــة  إجʙائʻـً
  الʱي ʸʴǽل علʽها الʺعلʺʨن على مقʽاس مʤʻʺة الʴʸة العالʺʽة لʨʳدة الʽʴاة.

اʧȞʺǽ تعــȄʛفهʦ  ذوȏ اضʙʠاب الʦʯحʗ:معلʦʸ الʠلʮة   -  Ǽــأنهʦ: معلʺــʨ ومعلʺــات الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب الʨʱحــʙ مــʧ  إجʙائً̒
العـــاملʧʽ فـــي مʛاكـــʜ الʽȃʛʱـــة الʵاصـــة الʱـــى تعʻـــى Ǽفʯـــة الʢلʰـــة ذوȑ اضـــʛʢاب الʨʱحـــʙ فـــي مʙيʻـــة عʺـــان، وذلـــʥ خـــلال 

  .2022/2023الفʸل الأول للعام الʙراسي  
  الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة

  الʙضا الʻʡʦفي:
ʛ الأدبʽــات إلــى  إن خلȘ بʯʽة عʺل إʳǽابʽة للʺعلʺʧʽ يʕدȑ إلى تʶʴــʧʽ أدائهــʦ ورضــاهʦ الــʽʣʨفي، وضــʺʧ هــʚا الإʡــار تʷـ̔ـ
أن الʺعلʺــʧʽ ذوȑ الؔفــاءة الʺʛتفعــة فــي العʺــل لا ǽفؔــʛون فــي تــʛك مʙارســهʦ، لــʚا ǽعــʙ الʛضــا الــʽʣʨفي للʺعلʺــʧʽ أمــʛًا Ǽــالغ 

 ـɦــً Ȑʨ الأهʺʽـــة، ؗـــʨنهǽ ʦقʹـــʨن وق ــʦ وʛȄفـــع مʶــɦـ ــʣ ʧʽـــʛوف العʺـــل يȄʜـــʙ مـــʧ دوافعهـ ا ʡـــȄʨلاً فـــي بʯʽـــات العʺـــل، ولعـــل تʶʴـ
رضاهʦ، وȃالʱالي ǽقلل مʧ الʺʷاكل في الʽʴاة العʺلʽة وȄʜȄــʙ مــʧ ؗفــاءة العʺــل، ؗʺــا أنّ مفهــʨم جــʨدة عʺــل الʺعلʺــʷǽ ʧʽــʺل 

 ʨــلامة الʶفــي العʺــل، ال ʝف ʽʣفʽــة، الʺȞافــآت، الʺʶــار الــʽʣʨفي، قʹاǽا مʲــل الʺʨازنــة بــʧʽ الʣʨــائف والأشــʵاص، ضــȌʰ الـ̒ـ
وʢʱȄلʖ تʛʣ ʧʽʶʴوف العʺل وزȄادة الʛضا الــʽʣʨفي والإنʱاجʽــة والاجʱʺاعʽــة، والʛضــا عــʽʰʡ ʧعــة وحʳــʦ العʺــل وملائʺʱــه 

  ).Ertürk, 2022للقʙرات الʽʸʵʷة (
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املة تʺʱــʙ تعʺــل الʺʕسʶــات تʵــʙم الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ فــي تʸــʨرتها علــى تʶــهʽل بʻــاء شــȞʰة خــʙمات ش ــ
ــʚ الʴلــʨل الʺʱʰؔــʛة  ʽفʻدة، وتʨــʳة ذات الʛؔــʱʰʺمات الʙــʵال ʦــع، ودعــʺʱʳʺفــي ال ʙحــʨʱال ʧن مــʨعــانǽ ʧيʚاص الــʵــʺل الأشــʷʱل
 ʙــʱʺيهي أن تʙــʰال ʧــة، ومــʶسʕʺال ʥــة تلــʽʻب ʧʺضــ ʦمعهــ ʧʽمــة للعــاملʙلات الʺقʽــهʶʱمات والʙʵة والʽاعʺʱة الاجǽعاʛام الʤʻل

 .)(Cardoso et al., 2023لʸʱل الأسʛ والʺʱʳʺع Ȟؗل 

ــʚلʥ عــʙم وجــʨد  حʘʽ تʛʽʷ الʨʴʰث والʙراسات ذات الʸلة إلى عʙم وجʨد علاج مʙʴد للʚيǽ ʧعانʨن مــʧ الاضــʛʢاǼات، وؗ
 ʧر مــʙــى قــʸأق Șــʽقʴʱف لʙا مــا تهــ إجʺاع عالʺي حʨل اسʛʱاتʽʳʽات الʙʱخل الأكʛʲ فعالʽة، إلاّ أن تلʥ الاسʛʱاتʽʳʽات غالʰــً

ة للاضــʛʢاب لــȐʙ الʺʸــابǼ ʧʽــه، الاسʱقلال الʽʣʨفي، ونʨعʽة ا لʽʴاة مʧ خلال الʱقلʽــل لأدنــى حــʙ مــʧ الʸʵــائʟ الأساسـ̔ـ
ــʱعلʦ، وتعȄʜــʜ الʷʻʱــʯة الاجʱʺاعʽــة، وتʲقʽــف الأســʛ ودعʺهــا ؗʺــا تʱʵلــف الأهــʙاف الفʛدǽــة  كʺــا وتهــʙف لʶʱــهʽل الʽʺʻʱــة وال

ʽة، والʱـــʙخلات للعـــلاج Ǽـــاخʱلاف الأʡفـــال، وȞʺȄـــʧ أن تʷـــʺل علـــى مʨʺʳعـــات مـــʧ العلاجـــات الʽʰʢـــة، وا ʨؗـــلʶلعلاجـــات ال
    .)Barna, 2017الʱعلʽʺʽة (

Ǽالʙرجــة الأولــى، والــʚيʧ  -الʺعلʺــʧʽ-لʚا Ȟʷǽل العʖء الأكʰــʛ مــʧ العʺــل وتقــʦǽʙ تلــʥ الʵــʙمات علــى عــاتȘ مقــʙمي الʛعاǽــة 
ق علــى يʨاجهــʨن مʨʺʳعــة مʨʻʱعــة مــʧ الأعʰــاء ومʶــȄʨʱات عالʽــة مــʧ الʱــʨتʛ والقلــʡ Șــʨال حʽــاتهʦ؛ مʺــا يــʕدȑ إلــى إرهــا

الʸعʙʽ الȑʙʶʳ والʻفʶي، وجʺلة مʧ الأعʰاء العاʡفʽة والاجʱʺاعʽة والʺالʽة، ومʵاوف عʙيʙة. وهــʚا مــا أشــارت إلʽــه دراســة 
) الʱــي تʨصــلʗ إلــى عــʙد مــʧ الʴʱــǽʙات والأعʰــاء الʱــي يʨاجههــا مقــʙمي (Cardoso et al., 2023كاردوســʨ وزملائــه 

ʖʳǽ يʱوال ʙحʨʱف الʽʡ ابʛʢاض ȑذو ʧة مǽعاʛالعامة.  ال ʦاتهʽدة حʨعلى ج ʛاشʰʺها الʛʽأثʱار لʰʱالاع ʧʽعǼ ʚخʕأن ت  
ʧʽʰخلال جان ʧفي مʽʣʨضا الʛة الʽʺأه ʙʽʶʳت ʧȞʺǽ ل عامȞʷȃو:    

ʽة والاجʱʺاعʽــةا -1 ʨؗــلʶــة الʽʺلأه:  ȋــة أنʺــاʯʽر علــى هʨلــʰʱــي تʱفي، والʽʣʨضــا الــʛققهــا الʴǽ ــيʱامــل الʨعــة العʨʺʳوهــي م
ʽة أو صʨر للعلاقات الإنʶانʽة الʱي تʺارس داخل الʺʤʻʺة وخارجها، ومغʜاها تعȄʜــʜ قــʙرة الʺʤʻʺــة علــى الʱفاعــل  ʨؗسل

 .والʽؔʱف مع بʱʯʽها الʙاخلʽة والʵارجʽة

لأهʺʽة الʱي تʲʺʱل بʵʱفʠʽ تؔالʽف نʱــائج معʻʽــة أو الاقʸʱــاد فــي الʻفقــات أو الأهʺʽة الʺادǽة والاقʸʱادǽة: وهي تلʥ ا -2
ʴقȘ هــʚه الأهʺʽــة مــʛدودات مادǽــة واقʸʱــادǽة للʺʤʻʺــة تʺʻȞهــا مــʧ مʳابهــة الʴʱــǽʙات  زȄادة فــي مʳــالات معʻʽــة، إذ سـɦـ

 ).2018وزȄادة الفʛص وتقلʟʽ الʱهʙيʙات الʺʢʽʴة (مʙʺʴ وصʙيȘ والʨʰني،  

أن هʻاك مʧ يʛʤʻ لʺʕشʛات الʛضا أو عʙمه مʧ جهة واحــʙة ولا فــʛق بʻʽهــا، وهʻــاك مــʧ يــȐʛ أن هʻــاك وتʙʳر الإشارة إلى  
مʕشــʛات للʛضــا الــʽʣʨفي ومʕشــʛات مʵالفــة لــه، حʽــʘ تʤهــʛ مʕشــʛاته مــʧ خــلال أداء الʺعلــʦ والʱــي يʕشــʛ لهــا Ǽقʽــام الفــʛد 

ا، والـــʨلاء للʺʕس ا ونʨعـــً ــة الʱـــي يʱؔـــʨن مʻهـــا العʺـــل ؗʺـــً ــاه Ǽالʺهـــام الʺʱʵلفـ ʶـــة الـــǽ ȑʚعȞـــʽʰʡ ʝعـــة الʷـــعʨر لـــȐʙ الأفـــʛاد تʳـ
مʕسʶاتهʦ ومȐʙ تعلقهʦ وتʨحʙهʦ مʧ أجل خʙمʱها، والʴʸة الʽʺʶʳة والعقلʽة للʺعلʦ والʱي تــʻعʝȞ علــى الʸــʴة الʶʳــǽʙة 

  .)(Correale et al., 2023له، وȃالʱالي تʱأثʛ ؗل مʕشʛات الʛضا وعʙمه بʚلʥ سʨاء سلhًا أو إʳǽاǼًا  
  جʦدة الʻʲاة:

 ʛــاة يــʽʴلاث ؗلʺــات، وهــي: العʺــل والʲــه بــʸʽʵتل ʧــȞʺǽ ȑʚــ تȌʰ مفهــʨم جــʨدة الʽʴــاة Ǽʺفهــʨم الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والʽʴــاة ال
والʨʱازن، وȞʷǼ ʧʺʹʱȄل عام الʛʱتʖʽ الʺʻاسʖ للأولȄʨات بʧʽ العʺل (الʺهʻة والʢʺــʨح) مــʧ جهــة والʽʴــاة (الʸــʴة والʺʱعــة 

  ).  Punia, & Kamboj, 2013أخȐʛ (  والʛʱفʽه والأسʛة والʽʺʻʱة الʛوحʽة) مʧ ناحʽة
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كʺا ǽعʛʰ مفهʨم الʨʱازن عʧ الʛضا والأداء الʙʽʳ في العʺل والʺʜʻل مع الʙʴ الأدنى مʧ الʱعــارض فــي الأدوار، وقــǽ ʙعــʛف 
ʽة والʨقʽʱــة ʨؗــلʶــة والʽــات الانفعالʰلʢʱʺال ʧʽهــا بــʽازن فʨد أن يــʛللفــ ʧــȞʺǽ ــيʱرجــة الʙخــلال ال ʧــاة مــʽʴالعʺــل وال ʧʽازن بــʨــʱال 

) ʗقʨال ʝة في نفʽʸʵʷة والʽات العائلʰاجʨللعʺل والClark, 2000.(  
 ʦ ووفقًا لʺʤʻʺة الʴʸة العالʺʽة فإن جʨدة الʽʴاة تعʻي: تʨʸر الأفʛاد لʺȞانʱهʦ في الʽʴاة ضʺʧ الʽʶاق الʲقــافي ونʤــام القـ̔ـ

) ʦاوفهʵوم ʦهʛʽومعاي ʦقعاتهʨوت ʦافهʙالإضافة إلى أهǼ هʽن فʨʷʽعǽ ȑʚ1995 ,الWhoqol Group.(  
ــاة معلʺـــي  ــة حʽـ ا علـــى نʨعʽـ ــً ــلhًا أو اʳǽاǼـ ــʨثʛ سـ ــʢة ومʢʱلʰـــة للغاǽـــة، وتـ ــة الʱـــʙرʝȄ تʽʺʱـــǼ ʜأنهـــا نʷـ ومـــʧ الʺعـــʛوف أن مهʻـ
 ʙــاعʶǽ أن ʧــȞʺǽ ʧʽــاة الʺعلʺــʽــة حʽعʨفــي ن Șــʽقʴʱأن ال ʙقــʱعȄُل عام، ؗʺا وȞʷǼ اصةʵة الʽȃʛʱة ومعلʺي الʽائʙʱارس الابʙʺال

  ).Fernandes, & Rocha, 2009هʙف إلى تعʜȄʜ صʱʴهʦ الʽʺʶʳة والʻفʽʶة (في تʨجʽه الʽʶاسات العامة الʱي ت
 ʘــʽها، حʻ ʽل تʶʴـ̔ـ وضʺʧ هʚا الإʡار تʦ إجʛاء العʙيʙ مʧ الʙراسات لفهʦ العʨامــل الʺــʕثʛة فــي جــʨدة حʽــاة الʺعلʺــʧʽ فــي سـhـ

 ،ʦ ـ̔ـ ʝ، الʱعلـ ــا تʺـــʗ دراســـة شـــʺلʗ معʤـــʦ تلـــʥ الʙراســـات العʨامـــل الʨʺǽʙغʛافʽـــة مʲـــل العʺـــʛ، الʳــ̒ـ والʴالـــة الاجʱʺاعʽـــة. ؗʺـ
العʨامــل الʺʱعلقــة Ǽالعʺــل، مʲــل عــʖء الــʙور، الʺʛتʰــة الʽʣʨفʽــة، ســاعات العʺــل، حــʙود الــʙور، وعــʙد الإصــاǼات الʺʛتʢʰــة 

) ʧʽʺاة الʺعلʽدة حʨها على جʛʽة وتأثʻمʜʺاض الʛالأمǼGe et al., 2011.(  
حʽاة الʺعلʺʧʽ، فقʙ أʣهʛت نʱائʳهــا وجــʨد علاقــة ســلʽʰة ذات دلالــة  وفي دراسة أخȐʛ تʻاولʗ مȐʨʱʶ الʷʻاȋ الʙʰني ونʨعʽة

) ʧʽʺاة الʺعلʽة حʽعʨن ʥلʚ ). ؗʺا وأʣهــʛت نʱــائج الʙراســات Özdöl et al., 2014إحʸائʽة بʧʽ الʨزن ومȐʨʱʶ الʷʻاȋ وؗ
ــي  ــاخ الʽʤʻʱʺـ ــʙ، والʺʻـ ــل الʜائـ ــʖʰ عـــʖء العʺـ ــʶǼ ʦـ ــه الʺعلـ ــاني مʻـ ــǽ ȑʚعـ ــغȌ الـ ــا زاد الʹـ ــه ؗلʺـ ــاǼقة أنـ ــات الʶـ ــل علاقـ وعʨامـ

  ).Mykletun, 1984الʺʣʨفʧʽ، ؗلʺا وجʙ ضعف في جʨدة حʽاة الʺʙرسȞʷǼ ʧʽل عام (
 Șــʽقʴوت ʦــة عʺلهــʯʽمــع ب ʧʽفʣʨــى تؔامــل الʺــ ــة مــا إل ومــʧ هʻــا فــإن الʛفــاه الʶʳــȑʙ والʻفʶــي فــي بʯʽــة العʺــل يــʕدȄʛʢǼ ȑق

ــا الʺـــʣʨفʧʽ أو عـــʙم رضـــاه ʦ، وȃقـــʙر مـــا هـــʨ مهـــʦ أن Ȟǽـــʨن جʨدتـــه، مʺـــا يـــʕثʷǼ ʛـــȞل مʰاشـــʛ علـــى ʣـــʛوف العʺـــل ورضـ
ــʚا ʳǽــʖ تʽʣʨــف الʺعلʺــʧʽ ذوȑ الؔفــاءة Ǽالإضــافة إلــى الʶʴʱــʧʽ فــي جــʨدة  الʺعلʺــʨن مــʕهلʧʽ، فــإن ذلــʥ وحــʙه لا Ȟǽفــي، ل
 ʧʽعلــى أداء الʺعلʺــ ʛثʕأن تــ ʧــȞʺǽ ــةʽاتʨم ʛــʽغ ʧʽدة عʺــل الʺعلʺــʨها جʽن فʨؔي تʱة الʽرسʙʺات الʯʽʰفإن ال ʥلʚ عʺلهʦ، وؗ

  ).ʦErtürk, 2022 ورضاهʦ الʽʣʨفي والالʜʱام بـالʦʽʤʻʱ والʨʱازن بʧʽ العʺل والʽʴاة (وعلاقاتهʦ ودوافعه
:ʗحʦʯاب الʙʠاض ȏة ذوʮلʠال ʦʸمعل  

ــة الʵاصــة العʸʻــʛ الفعــال والأهــʦ فــي عʺلʽــة تأهʽــل ذوȑ الاحʽʱاجــات الʵاصــة، ولا Ȟʺǽــʧ لــه أن ǽʺــارس  ʽȃʛʱال ʦمعلــ ʙعــǽ
قʙر مʧ الʛضا الــʽʣʨفي وȞȄــʨن ذلــʥ عــȄʛʡ ʧــȘ الʱأهʽــل الʺهʻــي ʢʵؗــʨة أولــى، عʺله Ǽإتقان وحʖ وعʢاء إلا إذا تʴقȘ له 

لة مهʺــة ولا يʴʱقــȘ هــʚا الʽؔʱــف  فالʱأهʽل يهʙف إلى اسʱقʛار الفʛد في حʽاة ʷǽعʛ فʽهــا Ǽالʛضــا والʽؔʱــف وتعʰʱــʛ الʺهʻــة وسـ̔ـ
ǽ ȑʚقʨمــʨن Ǽــه والــȑʚ يــʕدȑ إلــى الʺهʻــي لʺعلʺــي الʽȃʛʱــة الʵاصــة إلا Ǽالʛضــا الــʽʣʨفي عــʧ الʺهʻــة الʺلʴʱــȘ بهــا والعʺــل ال ــ

 (Ari & Inan, 2010).زȄادة قʙراتهʦ على الʽʺʻʱة الȄʛʷʰة في الʺʱʳʺع ʸǼفة عامة

كʺــا أن معلــʦ الʽȃʛʱــة الʵاصــة هــʨ حʳــʛ الʜاوȄــة فــي العʺلʽــة الȄʨȃʛʱــة والʱأهʽلʽــة لʢلʱʰــه، وʱʵȄلــف دور معلــʦ الʽȃʛʱــة الʵاصــة 
ــام لʸʵائʸـــهʦ عــʧ دور الʺعلــʦ العـــادȑ، فعلــى معلـــʦ الʽȃʛʱــة ال ʵاصـــة أن يʱعامــل مـــع فʯــة مـــʧ الʢلʰــة علـــى أســاس فهـــʦ ت

ــʛق  ــالʖʽ والʢـ ــʰهǼ ʦالأسـ ــا يʻاسـ ــʦǽʙ مـ ــى تقـ ــعى إلـ ــه أن ʶǽـ ــا علʽـ ــاتهʦ. ؗʺـ ــʨلهʦ واهʱʺامـ ʽاتهʦ واحʽʱاجـــاتهʦ ومʽـ ʨؗــل ة وسـ ـ̔ـ الʻفʶـ
لʵاصــة أن يʸʱــف والأنʢʷة الʱي تʱʺاشى معهʦ وتʻʱاسʖ مع مȄʨʱʶاتهʦ، وتʻاســʣ ʖــʛوفهʦ الʺʱʵلفــة، وعلــى معلــʦ الʽȃʛʱــة ا
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 ʦعʙــه، والــʽفʛʱاصــة فــي الʵــادره الʸن لــه مʨــȞǽ أن ʖــʳǽ اʚعʺلــه علــى أكʺــل وجــه، لــ ȑدʕــى يــʱح ʟــائʸة صــفات وخʙعــǼ
  ،ʙالله وراشʙʺاة (حʽʴدة الʨ2015وج(. 

ا   الʗراسات الʴاǺقة:  - ثانً̒
ضــا الــʽʣʨفي بهــʙف دراســة إلى تʙʴيʙ العلاقة بʧʽ جʨدة عʺل الʺعلʺــʧʽ والʛ  دراسة هʙفErtürk, ʗ) 2022أجȐʛ ايʛتʨرك (

) ʧة مʻʽالع ʗنʨؔت ʘʽح ،ʦاتهʽاجʱإن Ȑʙــا368مʽ ʛؗى فــي تʢســʨال ʨلʨقة بʢʻة في مʽائʙʱارس الابʙʺن في الʨعʺلǽ ا ً̋ ، ) معل
وقʙ أʣهʛت نʱائج الʙراسة أن تʸــʨرات الʺعلʺــʧʽ لʳــʨدة العʺــل ؗانــʗ معʙʱلــة ʷǼــȞل عــام، وتʨضــǼ ʗʴعــʠ نقــاȋ الʹــعف 

 ʨفــي العʺــل. وت ʝفʻالــ Ȍ صــلʗ الʙراســة إلــى أن هʻــاك علاقــة معʙʱلــة بــʧʽ جــʨدة عʺــل الʺعلʺــʧʽ وأǼعــاد الʱــʨتʛ فــي فــي ضـhـ
انʗ هʻــاك علاقــة ســلʽʰة بــʧʽ أǼعــاد الʱــʨتʛ فــي الʽʴــاة العʺلʽــة ورضــاهʦ الــʽʣʨفي، بʻʽʺــا  الʽʴاة العʺلʽة ورضاهʦ الʽʣʨفي. وؗ

 نʱاجʽة وجʨدة العʺل.  كانʗ هʻاك علاقة إʳǽابʽة عالʽة بʧʽ أǼعاد الʨʱتʛ في الʽʴاة العʺلʽة والإ

) دراسة لʙʴʱيʙ العلاقة بʧʽ الʹغȋʨ الʻفʽʶة وجʨدة الʽʴاة لــȐʙ معلʺــي ومعلʺــات الأʡفــال ذوȑ 2021كʺا أجȐʛ الʙلʴʰي (
) ʧمـــ ʗنـــʨؔـــة تʻʽدراســـة علـــى ع ʙفقـــ ،ʙحـــʨʱـــف الʽʡ بʛʢ136اضـــ ʧمـــ ʧʽاســـʽمًا مقʙʵʱـــʶـــاض مȄʛا ومعلʺـــة فـــي ال ) معلʺـــً

ــة ارتʰاʽʡــة إعــʙاده؛ أحــʙهʺا لقʽــاس الʹــغȋʨ الʻف ة والآخــʛ لقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة، حʽــʘ أســفʛت نʱائʳهــا عــʧ وجــʨد علاق ʶــ̔
ســالʰة دالــة إحʸــائً̔ا بــʧʽ الʹــغȋʨ الʻفʶــʽة وجــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ الʺعلʺــʧʽ، ووجــʨد فــʛق دال إحʸــائً̔ا بــʧʽ مʨʱســʢي درجــات 

أǼعاد فʛعʽة، ووجــʨد فــʛوق فʛدǽــة الʺعلʺʧʽ والʺعلʺات لʸالح الʺعلʺات على الʹغȋʨ الʻفʽʶة وجʨدة الʽʴاة ʙؗرجة ؗلʽة وؗ
ا لʳــʨدة الʽʴــاة، إلاّ أن  ة تعــȐʜ لعامــل الʶــʧ، بʻʽʺــا أʣهــʛت الʱʻــائج عــʙم وجــʨد فــʛوق تʰعــً دالة إحʸــائً̔ا فــي الʹــغȋʨ الʻفʶـ̔ـ
هʻاك فʛوق دالة إحʸائً̔ا في الʹغȋʨ الʻفʽʶة وجʨدة الʽʴاة تعȑʜ لʺʱغʽــʛ ســʨʻات الʰʵــʛة، إضــافة إلــى ذلــʥ أشــارت الʱʻــائج 

ا لʺʱغʽــʛ الʺʶــȐʨʱ الʱعلʽʺــي فــي حــʧʽ لا تʨجــʙ فــʛوق ذات إلــى وج ــ ة تʰعــً ʨد فــʛوق ذات دلالــة إحʸــائʽة فــي الʹــغȋʨ الʻفʶـ̔ـ
  دلالة على جʨدة الʽʴاة في هʚا الʷأن.

 ʧؗــل مــ Ȑʛوأجــʙــʺʴم Șيʙني وصــʨــʰ2018( وال(  ʧʽالعــامل Ȑʙفي لــʽʣʨضــا الــʛالǼ ــاةʽʴدة الʨــاول علاقــة جــʻت ʗفʙدراســة هــ
الʵاصة بʨلاǽة الʛȄʜʳة في الʨʶدان، وما إذا ؗانʗ هʻالʥ فʛوق تعȑʜ لʺʱغʽــʛ (العʺــʛ والʰʵــʛة)، حʽــʘ اتʰعــʛʺǼ ʗاكʜ الʽȃʛʱة  

) ʧــة مــ ʻʽالع ʗنــʨؔصــفي، وتʨهج ال ) 14) مــʧ العــاملʧʽ تــʦ اخʽʱــارهǼ ʦالȄʛʢقــة العʷــʨائʽة الʶʰــʢʽة، بʨاقــع (73الʙراســة الʺـ̒ـ
ʛضـــــا الـــــʽʣʨفي Ǽعـــــʙ الʴʱقـــــȘ مـــــʧ خʸـــــائʟ الأداتـــــʧʽ ) أنʲـــــى، خʹـــــعʨا لʺقʽـــــاس جـــــʨدة الʽʴـــــاة ومقʽـــــاس ال59ذؗـــــʨر و(

 Ȑʨ الʨȞʽʶمȄʛʱة. وقʙ تʨصلʗ الʱʻائج إلى أن جʨدة الʽʴاة لȐʙ العــاملʛʺǼ ʧʽاكــʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة بʨلاǽــة الȄʜʳــʛة جــاءت ʶʺǼـɦـ
بــʧʽ  مʛتفــع وʶʱȄــʦ الʛضــا الــʽʣʨفي لــʙيهʦ بʙرجــة مʛتفعــة، ؗʺــا أʣهــʛت الʱʻــائج وجــʨد علاقــة ارتʰاʽʡــة مʨجʰــة دالــة إحʸــائً̔ا

 3جــʨدة الʽʴــاة وȃــʧʽ الʛضــا الــʽʣʨفي، ووجــʨد فــʛوق ذات دلالــة إحʸــائʽة فــي جــʨدة الʽʴــاة تعــȐʜ لʺʱغʽــʛ الʰʵــʛة لʸــالح (
ســʨʻات فــأكʛʲ). وقــʙ أوصــʗ الʙراســة Ǽإنʷــاء مȄʜــʙ مــʧ مʛاكــʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة فــي الʺــʙن والأرȄــاف ʨʺǼاصــفات عالʽــة وʯʽȃــة 

  .عʺل ملائʺة
) ʙʽســع ʗ2018قام  ʗفʙراســة هــʙاجــات ) بʽʱالاح ȑذو ʜاكــʛم ʠعʰبــ ʧʽالʺعلʺــ Ȑʙفي لــʽʣʨضــا الــʛال Ȑʨ الʱعــʛف علــى مʶـɦـ

هج الʨصــفي الارتʰــاʡي، حʽــʘ بلــغ حʳــʦ العʻʽــة ( ) معلــʦ ومعلʺــة 100بʨلاǽة الʨʡʛʵم وعلاقʱه بʨʻعʽــة الʽʴــاة، تــʦ اتʰــاع الʺـ̒ـ
ʺارة ال ʙʵام اسـɦـ ʢة، ولʳʺــع الʽʰانــات تــʦ اسـɦـ ʽʰانــات الأولʽــة، مقʽــاس الʛضــا الــʽʣʨفي، وتــʦ اخʽʱــارهǼ ʦالȄʛʢقــة العʷــʨائʽة الʶʰـ̔ـ

مقʽــاس نʨعʽــة الʽʴــاة. أشــارت الʙراســة إلــى عــʙد مــʧ الʱʻــائج، أهʺهــا: امــʱلاك الʺعلʺــʧʽ مʶــȐʨʱ مʛتفــع مــʧ الʛضــا الــʽʣʨفي، 
 Ȑʙــاة لــʽʴــة الʽعʨفي ونʽʣʨضــا الــʛــائً̔ا الʸــة دالــة إحʰجʨــة مʽʡاʰد علاقــة ارتʨتفع، إضافة إلى وجʛم ȐʨʱʶʺǼ اةʽʴة الʽعʨون
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ــʛ الʴالــــة ال ــʛ أو لʺʱغʽــ ــʛ العʺــ ا لʺʱغʽــ ــً ــʧʽ تʰعــ ــȐʙ الʺعلʺــ ــʽʣʨفي لــ ــا الــ ــي الʛضــ ــة إحʸــــائً̔ا فــ ــʛوق دالــ ــʙ فــ ــʧʽ، لا تʨجــ ʺعلʺــ
    الاجʱʺاعʽة.

ــʨك ( هــʙفʗ للʴʱقــȘ مــʧ العلاقــة بــʧʽ الʛضــا دراســة  ,Aydıntan & Koç) 2016فــي حــʧʽ أجــʛت ؗــل مــʧ ايــʙيʻاتا وؗ
 ʧمــ ʗنــʨؔــة تʻʽــاة، علــى عʽʴال ʧضــا عــʛفي والʽʣʨ652(الــ ʘــʴʰؗ راســةʙال ʗــا، عʺلــʽ ʛؗل فــي تʨʰʻʢة واســʛا فــي أنقــ ) معلʺــً

ʴʽي وصــفي مــʧ حʽــʘ الʺــʻهج فــي حــʧʽ اتʰعــʗ الʴʰــʘ الʺʶــʴي لʳʺــع الʽʰانــات، تؔــʨن مʱʳʺــع الʙراســة مــʧ معلʺــي  تʸـɹـ
الʽʰانــات مʛحلة ما قʰل الʺʙرسة ومعلʺي الʺــʙارس الابʙʱائʽــة ومعلʺــي الʲقافــة والʺهʻــة تــʦ اخʽʱــارهʷǼ ʦــȞل عʷــʨائي. تــʦ جʺــع 

) ʛʰʺʶǽود ʛȃʨʱأك ʧʽــاة. 2015بʽʴال ʧضــا عــʛــح الʶفي ومʽʣʨضــا الــʛانة الʰ )، حʘʽ تʨؔنʗ أدوات جʺع الʽʰانــات هــي اسـɦـ
 ʛــʽʰؗ ʛʽلــه تــأث ʧʽفي للʺعلʺــʽʣʨضــا الــʛأن ال ʛʽــʷǽ ة؛ مʺاǽتفعة للغاʛار مʙʴوالان ȋاʰائج إلى أن معاملات الارتʱʻوأشارت ال

ذلʥ، ؗانʗ الʱʻائج الاخʱلافات الʺʨضʴة في شʙة العلاقة بʧʽ الʺʱغʽــʛات تعʱʺــʙ علــى على رضاهʦ عʧ الʽʴاة، علاوة على 
.ʧʽʺة للʺعلʽافʛغʨʺǽʙة والʽاعʺʱات الاجʺʶال 

) بهــʙف الʴʰــZboon, Alkhawaldeh & AlkhaƟb, 2015 ʘجʛاهــا ؗــل مــʧ زȃــʨن والʨʵالــʙة والʽʢʵــʖ (أفــي دراســة 
Ȑʨ جــــʨدة الʽʴــــاة لʺعلʺــــي الʽȃʛʱــــة  ــة فــــي الʶــــʨʻات الʙراســــʽة والʴʱقــــȘ مــــʧ مʶـــɦـ ــــي وزارة الʽȃʛʱــــة والʱعلــــʦʽ الأردنʽــ الʵاصــــة ف

2013/2014) ʧــة مــʻʽالع ʗنــʨؔت ʘــʽانــات 137، حʽʰــع الʺʳاصــة، ولʵــة الʽȃʛʱمات الʙم خــʙــي تقــʱارس الʙا فــي الʺــ ) معلʺــً
ʽʺه والʴʱقـــȘ مـــʧ صـــلاحʽة تʽʰʢقـــه، والـــȑʚ تʹـــʺʧ ثلاثـــة  ـ̋ـ مʳـــالات اســـʙʵʱم الʰـــاحʧʽʲ مقʽـــاس جـــʨدة الʽʴـــاة الـــȑʚ تـــʦ تʸـ

ا،  Ȑʨ جــʨدة الʽʴــاة العــام لــȐʙ الʺعلʺــʧʽ ؗــان مʛتفعــً ة. وتʨصــلʗ الʱʻــائج إلــى أن مʶـɦـ ة: الاجʱʺاعʽــة والʶʳــǽʙة والʻفʶـ̔ـ رئʶʽـ̔ـ
ــائج  ʱʻــي هʺــا الأعلــى، ؗʺــا أشــارت الʶفʻوال ȑʙــʶʳــالان الʳʺــان ال بʻʽʺــا جــاء الʺʳــال الاجʱʺــاعي فــي أدنــى الʺʳــالات، وؗ

ا إلــى عــʙم وجــʨد فــʛوق ذات دلالــة إ ʝ، ومــع ذلــʥ؛ فقــʙ تــʦ الʨʱصــل أǽʹــً حʸــائʽة فــي مʶــȐʨʱ الʺعلʺــʧʽ تعــȐʜ لʺʱغʽــʛ الʳـ̒ـ
لفʛوق ذات دلالة إحʸائʽة في مȐʨʱʶ الʺعلʺʧʽ في بʯʽات الʱعلʦʽ الʵــاص وخاصــة بــʧʽ الʺعلʺــʧʽ ضــعاف الʶــʺع ومعلʺــي 

  .ʦعلʱات الȃʨالح معلʺي صعʸل ʦعلʱات الȃʨصع 

 ʥʽالفȞوســ ʥʽالفȞســ ʧؗــل مــ Ȑʛكʺــا أجــ& Skaalvik, 2011) Skaalvik(  ʗــʲʴǼ ات دراســةʛــʽغʱم ʧʽفــي العلاقــات بــ
اق الʺʙرســي وشــعʨر الʺعلʺــǼ ʧʽالانʱʺــاء والإرهــاق العــاʡفي والʛضــا الــʽʣʨفي والــʙافع لʱــʛك مهʻــة الʱــʙرʝȄ، علــى عʻʽــة  الʶـ̔ـ

اق الʺʙر 2569بلــغ عــʙدها ( ا فــي الʺــʙارس الابʙʱائʽــة والʺʨʱســʢة، إذ تــʦ قʽــاس ســʱة جʨانــʖ لʶـ̔ـ ا نʛوʽʳȄــً ســة، وهــي: ) معلʺــً
 .ȋاʰــاكل الانʹــʷوم ،ʗقــʨال Ȍر، ضــغʨــاء الأمــʽملاء، العلاقــات مــع أولʜافي، العلاقــات مــع الــʛالإشــ ʦعʙــة، الــʺʽالق Șافــʨت
 .ʝȄرʙــʱــة الʻك مهʛعلــى تــ ʜــʽفʴʱفي والʽʣʨضــا الــʛالǼ ــةʢʰتʛة مʱʶرسي الʙʺاق الʽʶات الʛʽغʱع مʽʺائج إلى أنّ جʱʻأشارت ال

ǽا إ ا بʨʱافــȘ القʽʺــة، والــʙعʦ الإشــʛافي، والعلاقــات مــع الــʜملاء، والعلاقــات مــع أولʽــاء وقــʙ ؗــان الʛضــا الــʽʣʨفي مʛتʢʰــً ʳابʽــً
اȋ، والإرهــاق العــاʡفي، والــʙافع لʱــʛك مهʻــة  ا ســلʰً̔ا Ǽʹــغȋʨ الʨقــʗ، ومʷــاكل الانʹـhـ الأمــʨر، والانʱʺــاء، بʻʽʺــا ؗــان مʛتʢʰــً

.ʝȄرʙʱال 

ʸــائي الʨʱحــǼ ʙــالأردن وأثــǼ ʛعــʠ الʺʱغʽــʛات؛ فقــʙ بهــʙف الʱعــʛف علــى عʨامــل ومʶــȐʨʱ الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي وأخ
) ʧȄʛʽـــʸت القʛ2012أجـــ) ʧنـــة مـــʨȞـــة مʻʽ(59) دراســـة علـــى ع ʙحـــʨʱـــائي الʸمعلʺـــي وأخ ʧا ومعلʺـــة،  39) مـــ  20معلʺـــً

إناث) تʦ اخʽʱارهʦ عʨʷائً̔ا مʧ العاملʧʽ في مʛاكʜ الʽȃʛʱة الʵاصــة Ǽالʨʱحــʙ فــي  27ذʨؗر،   32أخʸائً̔ا وأخʸائʽة) بʨاقع (
Ȑʨ الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي   عʺان وȂرʙȃ، حʽــʘ تــʦ تʽʰʢــȘ مقʽــاس تʹــʺʧ ثʺانʽــة عʨامــل، وأشــارت الʱʻــائج إلــى أن مʶـɦـ

 ʧʽــ ــا بـ ــا الـــʽʣʨفي مـ ــع عʨامـــل الʛضـ ــا فـــي جʺʽـ Ȅʨات الʛضـ ــا تʛاوحـــʗ مʶــɦـ ــʢًا، ؗʺـ ــان مʨʱسـ ــام ؗـ ــه عـ ــʙ بʨجـ وأخʸـــائي الʨʱحـ
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 ȑʜــائً̔ا تعــʸوق دالة إحʛد فʨتفع، ؗʺا أشارت إلى وجʛʺوال Ȍسʨʱʺال ،ʖاتــʛال ʧضــا عــʛفــي عامــل ال ʧʽالعــامل ʝ لʺʱغʽــʛ جـ̒ـ
والʺʨʺʳع الؔلي للʛضا الʽʣʨفي وذلʥ لʸالح الإنــاث العــاملات، فــي حــʧʽ لا تʨجــʙ فــʛوق دالــة إحʸــائً̔ا فــي Ǽقʽــة العʨامــل. 
 ʧʽاصــلʴــالح الʸــي لʺʽعلʱال Ȑʨʱــʶʺال ʛــʽغʱʺل ȑʜــي تعــʸʵʷضــا الʛــائً̔ا فــي عامــل الʸوق دالــة إحʛد فــʨجــʨكʺــا أشــارت ل

Ȑʨ   على مʕهل جامعي فأكʛʲ، في حʧʽ لʦ تʤهʛ فʛوق دالة إحʸائً̔ا في Ǽقʽة العʨامل والʙرجة الؔلʽــة للʺقʽــاس تعــȑʜ للʺʶـɦـ
الʱعلʽʺـــي، وعلـــى عـــʙم وجـــʨد فـــʛوق دالـــة إحʸـــائً̔ا تعـــȑʜ لʺʱغʽـــʛ عـــʙد ســـʨʻات الʰʵـــʛة فـــي جʺʽـــع عʨامـــل الʛضـــا الـــʽʣʨفي 

  والʙرجة الؔلʽة للʺقʽاس.  
Ǻاʴراسات الʗعلى ال ʔʻعقʯقة:ال  

 ʘــʽاف، حʙضــها فــي الأهــʛع ʦــي تــʱراســات الʙال ʠعــǼ ه مــعǼــاʷʱــة تʽالʴراســة الʙأنهــا ال Ȏحʨقة لǼاʶراسات الʙض الʛع ʙعǼ
 ،ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑــة ذوʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙاة لʽʴدة الʨفي على جʽʣʨضا الʛال ʛفي أث ʘʴʰراسة إلى الʙه الʚعى هʶت

ــʚلʥ فــي فʽʺا اخʱلفʗ معهــا فــي Ȅʛʡقــة تʨزȄــع العʻʽــة  ومʱʳʺــع الʙراســة، وتʷــابهʗ معهــا فــي تʰــايʽʰʡ ʧعــة مʱʳʺــع الʙراســة وؗ
  Ǽعʠ الʨʱصʽات واسʱفاد الʰاحʲان مʧ الʙراسات الʶاǼقة في تʦʽʺʸ أدوات الʙراسة.

  الȂʙʠقة والإجʙاءات
ʱه لأهــʙاف الʙراســة الʴالʽــة وأســʯلʱها، حʽــʘ تــʦ تــʦ اتʰــاع مــʹهج الʗراســة:  هج الʨصــفي الارتʰــاʡي لʺʻاسـhـ الʴʰــʘ فــي وجــʨد الʺـ̒ـ

    علاقة بʧʽ الʛضا الʽʣʨفي وجʨدة الʽʴاة لȐʙ معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ لȐʙ أفʛاد العʻʽة.
معلʺي الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ العاملʧʽ في مʛاكــʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة فــي تʨؔن مʱʳʺع الدراسة من    مʸʯʱع الʗراسة:

 ʧراسي الأول مʙل الʸة عʺان خلال الفʻيʙا (2022/2023العام (مȄًʛيʙتق ʦدهʙالغ عʰا ومعلʺة.350) وال ً̋   ) معل
معلʺــي ومعلʺــات الʽȃʛʱــة الʵاصــة العــاملʧʽ فــي مʛاكــʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة الʱــي تعʻــى  تʨؔنــʗ عʻʽــة الʙراســة مــʧعʻʹــة الʗراســة: 

، والــʚيʧ اســʳʱابʨا علــى جʺʽــع فقــʛات Ǽالʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ فــي مʴافʤــة العاصــʺة والــʚيʧ يــʦʱ اخʽʱــارهʦ عʷــʨائً̔ا
  .افʽةوفقا لʺʱغʛʽاتهʦ الʨʺǽʙغʛ تʨزȄع أفʛاد ɺينة الدراسة    )1الأداة؛ وʨȄضح الʙʳول (

  ) 155(ن= وفقا للʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙافʻة . تʦزȂع أɼراد ɸينة الدراسة1دول ج
 ʛʽغʱʺال   ʛʽغʱʺات الȄʨʱʶد مʙة  العȄʨʯʺة الʰʶʻال 

 ʝʻʳال 
ʛؗ30 46 ذ% 

 %70 109 أنʲى 

ʛʺالع  
 ʧة  25أقل مʻ50 77 س% 

25  ʛʲة فأكʻ50 78 س% 

  الʺʕهل العلʺي
 %11 17  دبلʨم

 ȞǼ  125 81%الʨرʨȄس

 %8 13  دراسات علʽا

  الʛʰʵة الʙʱرʽʶȄة
 ʧات  5أقل مʨʻ81 126  س% 

5  ʛʲات فأكʨʻ19 29  س% 

 %100 155  الʺʨʺʳع  

  في ضʨء أسʯلة الʙراسة، ولʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة الʴالʽة تʦ تʛȄʨʢ أدوات الʙراسة الʱالʽة:أدوات الʗراسة:  
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  (مʥ إعʗاد الʮاحʥʻʰ):مقʻاس الʙضا الʻʡʦفي    - أولاً 
ة، تʺــʗ مʛاجعــة الأدب الʤʻــȑʛ الʶــابȘ والاʡــلاع علــى مʨʺʳعــة مــʧ الأʴǼــاث  لغاǽــات بʻــاء الʺقʽــاس وȂعــʙاد الفقــʛات الأولʽــّ

Ȅʛʤʻــة الʺʱعلقــة والʱي تʦ مʧ خلالها إعʙاد فقʛات وأǼعاد الʺقʽاس، حʽــʘ تــʦ الʢʱــʛق إلــى الأʡــʛ ال والأجʽʰʻة، العʽȃʛة والʺʛاجع
) ʧȄʛʽــʸــل دراســة القʲم ʙحــʨʱاب الʛʢاضــ ȑــة ذوʰلʢفي لʺعلʺــي الʽʣʨضــا الــʛــاس الʽقǼ2012) ــاجʴارنة 2014) والȞــʶوال (

)Sakarneh, 2014) ʧــة مــʽرته الأولʨــاس فــي صــʽن الʺقʨّؔــʱȄزعــة علــى (34)، وʨة مʛ6) فقــ ʨــʴʻعلــى ال ʥعــاد، وذلــǼأ (
 الʱالي:

1 . ʨʺʻة والʽقʛʱص الʛف ʧضا عʛال ʙعǼ  ) ل علىʺʱʷȄفي، وʽʣʨات.  5الʛفق ( 

 ) فقʛات.Ǽ4عʙ الʛضا عʧ فʛص الأمان والاسʱقʛار الʽʣʨفي، وʱʷȄʺل على ( . 2

 ) فقʛات.  Ǽ7عʙ الʛضا عʽʰʡ ʧعة وحʦʳ العʺل وملائʺʱه للقʙرات الʽʸʵʷة، وʱʷȄʺل على ( . 3

 ) فقʛات.  Ǽ6عʙ الʛضا عʛʣ ʧوف العʺل وȂجʛاءات العʺل وʱʯʽȃه الʺادǽة، وʱʷȄʺل على ( . 4

 ) فقʛات.  Ǽ6عʙ الʛضا عʧ علاقات العʺل، وʱʷȄʺل على ( . 5

 .) فقʛاتǼ6عʙ الʛضا عʧ الʛئʝʽ ونʺȌ القʽادة الʶائʙ في العʺل، وʱʷȄʺل على ( . 6

  تʦ الʴʱقȘ مʧ صʙق الʺقʽاس ȄʛʢǼقʧʽʱ هʺا:صʗق مقʻاس الʙضا الʻʡʦفي:  
-  :ʥʻـــʸȜʲʸق الʗاء صـــʛـــʰʵال ʧة مـــʛـــʷـــاس لعʽم الʺق ِّʙ ــال الȃʛʱـــȑʨ فـــي الأردن، وتʹـــʺʧ حʽـــʘ قـــُ الʺʸʸʵʱـــʧʽ فـــي الʺʳـ

تقʽʽʺهʦ لʺʨʺʳعة مʧ العʻاصʛ والʨʻʰد الʱي تʦ عʛضها في الʺقʽــاس، وʡلــʖ إلــʽهʦ الالʱــʜام Ǽʺعــايʛʽ الʴــʚف أو الʱعــʙيل 
ʻادًا إلــى ملاحʤــاتهʷǼ ʦــȞل شــامل لʹــʺان تʴقʽــȘ صــʽاغة صــʴʽʴة  أو الإضافة، وʻȃاء علʽه تʺʗ مʛاجعة الفقــʛات اسـɦـ

للʺقʽـــاس، وȃالʱـــالي تـــʦ إجـــʛاء تعـــʙيلات علـــى الʶʻـــʵة الأولʽـــة للʺقʽـــاس، حʽـــʘ تʹـــʺʗʻ الʱعـــʙيلات حـــʚف فقـــʛة  ودقʽقـــة
 ʚــʽفʻــات وتʤؗافــة الʺلاح ʧمــ Șقــʴʱال ʦــة أنــه تــʤل فهʺهــا، مــع ملاحʽــهʶات وتʛح الفقــ وȂضــافة Ǽعــʠ الؔلʺــات لʨʱضـ̔ـ

) ʧة اتفـــاق لا تقـــل عـــʰـــʶعلـــى ن ʗـــلʸـــي حʱـــة الȃʨلʢʺيلات الʙعـــʱال80ال ʧʽاء%) بـــʛـــʰʵ.  يلاتʙعـــʱه الʚاء هـــʛإجـــ ʙعـــȃو
) ʧن مʨؔʱاس يʽح الʺقʰة.33أصʛفق (  

ʢلاعʽة صــʗق الʮʹــاء - : تــʦ الʴʱقــȘ مــʧ دلالات صــʙق الʻʰــاء لʺقʽــاس الʛضــا الــʽʣʨفي بʽʰʢʱــȘ الʺقʽــاس علــى عʻʽــة اسـɦـ
) ʧنة مʨȞــال، 30مʳʺات مــع الʛالفق ʧʽن بʨسʛʽب ȋاʰاب معامل ارتʶح ʦوت ،(راسةʙة الʻʽخارج ع ʧم) ا ومعلʺة ً̋ ) معل

 )  2والʺʳال مع الʺقʽاس Ȟؗل، ؗʺا يʨضح الʙʳول (

  رتʮاȉ فقʙات مقʻاس الʙضا الʻʡʦفي مع الʗرجة الؒلʻة للʱʸال الʻʸʯʹʸة له والʗرجة الؒلʻة للʸقʻاس معاملات ا .2الʗʱول 
ʙعʰال   ʦــ ــ ــ ــــ ــ ـــ رقـــ

 الفقʛة

 معامل ارتʰاȋ الفقʛة مع  رقʦ الفقʛة  الʰعʙ معامل ارتʰاȋ الفقʛة مع

 الʙرجة الؔلʽة الʺʳال الʙرجة الؔلʽة الʺʳال

ــʛص  ـــــ ــا عــــــــʧ فـ ــــ الʛضــ
  ʨʺʻة والʽقʛʱفيالʽʣʨال  

الʛضا عʛʣ ʧوف  0.468 0.521 1
ــʛاءات  ـــ ــــل وȂجـ العʺــ
ــه  ــــــ ــ ـــ ــــــل وʱʯʽȃـ ــــــ العʺــ

 الʺادǽة

17 0.596 0.604 
2 0.449 0.380 18 0.609 0.633 
3 0.456 0.411 19 0.577 0.497 
4 0.500 0.539 20 0.636 0.545 
5 0.454 0.450 21 0.634 0.544 

ـــان  ــ ــʧ الأمــ ــا عـــــ ـــ الʛضــ
  الʽʣʨفيوالاسʱقʛار  

6 0.357 0.338 22 0.112 0.205 
7 0.388 0.447  ʧــــــ ــ ــــــ ـــ ــا عـ ـــــ ــــــ ــ الʛضـــ

 علاقات العʺل

23 0.400 0.440 
8 0.415 0.375 24 0.499 0.465 
9 0.462 0.491 25 0.583 0.423 

ــــــة  ــــــا عــــــــʽʰʡ ʧعــ الʛضــ
ــــل وحʳــــــʦ العʺــــــل  العʺــ

10  0.645 0.572 26 0.699 0.678 
11  0.502 0.426 27 0.526 0.647 
12  0.512 0.373  ʝʽئʛالــ ʧضا عʛ0.597 0.531 28ال 
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ــʙرات  ــ ــــــ ــ ــه للقـ ــ ــ ـــ وملائʺʱــــ
  الʽʸʵʷة

ــــادة  0.514 0.637  13 ـــ ـــ ــــȌ القʽـــــ ــــــ ـــ ــ ونʺ
 الʶائʙ في العʺل

29 0.501 0.484 
14  0.711 0.612 30 0.527 0.507 
15  0.746 0.699 31 0.538 0.453 
16  0.627 0.581 32 0.011 0.096 

      33 0.622 0.545 

ــʧʽ الʳــʙول ( ʰــة 2يʽرجــة الؔلʙفي والʽʣʨالــ ʨــʺʻــة والʽقʛʱص الʛفــ ʧضــا عــʛــال الʳات مʛفقــ ʧʽبــ ȋــاʰاوح معــاملات الارتʛتــ (
) ʧʽــــال بــــʳʺ0.521 - 0.449لل) ʧʽبــــ ʗاوحــــʛــــاس تʽــــة للʺقʽــة الؔل )، وتʛاوحــــʗ 0.539 - 0.380) وȃــــʧʽ الفقــــʛات الʙرجــ

ــا ــʧ الأمـ ــا عـ ــال الʛضـ ــʛات مʳـ ــʧʽ فقـ ــاȋ بـ ــاملات الارتʰـ ــʧʽ (معـ ــال بـ ــة للʺʳـ ــة الؔلʽـ ــʽʣʨفي والʙرجـ ــʱقʛار الـ  - 0.357ن والاسـ
0.462) ʧʽبــ ʗاوحــʛــاس تʽــة للʺقʽرجــة الؔلʙات والʛالفق ʧʽȃات 0.491 -0.338) وʛفقــ ʧʽبــ ȋــاʰمعــاملات الارت ʗاوحــʛوت ،(

) ʧʽــال بــʳʺــة للʽرجة الؔلʙة والʽʸʵʷرات الʙه للقʱʺالعʺل وملائ ʦʳعة العʺل وحʽʰʡ ʧضا عʛال الʳ0.746 - 0.502م (
) ʧʽبــ ʗاوحــʛــاس تʽــة للʺقʽرجــة الؔلʙات والʛالفقــ ʧʽــȃــال 0.699 - 0.373وʳات مʛفقــ ʧʽبــ ȋــاʰمعــاملات الارت ʗاوحــʛوت ،(

) ʧʽــال بــʳʺــة للʽرجــة الؔلʙــة والǽــه الʺادʱʯʽȃاءات العʺــل وʛجــȂوف العʺل وʛʣ ʧضا عʛة 0.636 - 0.577الʛاء الفقــʻʲʱاســǼ (
)22) ȋــــاʰــــي بلــــغ معامــــل الارتʱ(0.112) ال ʧʽبــــ ʗاوحــــʛــــاس تʽــــة للʺقʽرجــــة الؔلʙات والʛالفقــــ ʧʽــــȃ0.633- 0.497)، و( ،

) ʧʽــال بــʳʺــة للʽرجــة الؔلʙعلاقــات العʺــل وال ʧضا عʛال الʳات مʛفق ʧʽب ȋاʰمعاملات الارت ʗاوحʛ0.699 - 0.400وت (
) ʧʽبــ ʗاوحــʛــاس تʽــة للʺقʽرجــة الؔلʙات والʛالفقــ ʧʽــȃـ0.678 - 0.423وhمعــاملات الارت ـ ʗاوحــʛــال )، وتʳات مʛفقــ ʧʽبــ ȋا

) ʧʽــال بــʳʺــة للʽرجــة الؔلʙفــي العʺــل وال ʙــائʶــادة الʽالق Ȍونʺــ ʝʽئʛال ʧضا عʛة (0.622 - 0.501الʛاء الفقــʻʲ ) Ǽ ،(32اسـɦـ
)، وʻȃــاء علــى 0.597 - 0.453وȃــʧʽ الفقــʛات والʙرجــة الؔلʽــة للʺقʽــاس تʛاوحــʗ بــʧʽ ( )،0.011الʱي بلغ معامــل ارتʰاʡهــا (

) ʧʽتʛف الفʚح ʦت ʥ32و  22ذل(،  ) ʧن مʨؔʱاس يʽح الʺقʰأص ʥلʚة.  31بʽهائʻرته الʨʸǼ ةʛفق ( 

  للʴʱقȘ مʧ ثʰات الʺقʽاس تʦ حʶاب الʰʲات:ثʮات مقʻاس الʙضا الʻʡʦفي:  
ــا ــاخ ألفـ ــة ʙؕونʮـ ــات ȂʙʠǺقـ ــاملات الʮʰـ ــى عʻʽـــة معـ ــاس علـ ــȘ الʺقʽـ ــاس الʛضـــا الـــʽʣʨفي بʽʰʢʱـ ـــات مقʽـ ʰث ʧمـــ Șــ : تـــʦ الʴʱقـ

ʛʵاج معامــل الʰʲــات ȄʛʢǼقــة الاتʶــاق الــʙاخلي 30الأصــلʽة مʨȞنــة مــʧ (اسʢʱلاعʽة مʧ خارج العʻʽــة   ا ومعلʺــة، واسـɦـ ) معلʺــً
ʙʵام معادلـــة ʛؗونʰـــاخ ألفـــا؛ حʽـــʘ بلـــغ معامـــل الʰʲـــات لʺʳـــال الʛضـــا عـــʧ فـــʛص الʛʱقʽـــة والʻʺـــʨ الـــʽʣʨفي ( )، Ǽ0.760اســɦـ

قʛار الـــʽʣʨفي ( ـɦـ ــا عـــʧ الأمـــان والاسـ ــʽʰʡ ʧعـــة0.725ولʺʳـــال الʛضـ ــا عـ ــال الʛضـ ــه  )، ولʺʳـ ــʦ العʺـــل وملائʺʱـ العʺـــل وحʳـ
ة ( ـ̔ـ ــة (0.856للقـــʙرات الʸʵʷـ ــه الʺادǽـ ــل وʱʯʽȃـ ــل وȂجـــʛاءات العʺـ ــا عـــʣ ʧـــʛوف العʺـ ــال الʛضـ ــال 0.838)، ولʺʳـ )، ولʺʳـ

ــʛئʝʽ ونʺــȌ القʽــادة الʶــائʙ فــي العʺــل (0.763الʛضــا عــʧ علاقــات العʺــل ( )، ؗʺــا بلــغ 0.798)، ولʺʳــال الʛضــا عــʧ ال
 ) وهʚا مʕشʛ ؗافي على أن يʱʺʱع الʺقʽاس Ǽʺعاملات ثʰات مʻاسʰة.0.915معامل الʰʲات للʺقʽاس Ȟؗل (

ا ــً ʻــاة ( - ثان ʻʲدة الʦــاس جــʻــة (مق ʽʺة العالʴــʸــة الʺʤʻʺع لǼــاʱــاة الʽʴدة الʨــاس جــʽمق ʧــة مــȃʛة الʺعʵــʶʻالWHOQOL-

BREF-Arabic:(   
ته الʺعȃʛّــة )، وʱʺʱȄــع الʺقʽــاس فــي صــʨر Orley, 1996) لاورلــي ((WHOQOL-100وهــʨ نʶــʵة مʸʱʵــʛة مــʧ مقʽــاس 

) فقـــʛة، الفقـــʛة الأولـــى 26)، وʱȄؔـــʨّن مـــʧ (0.70بـــʙلالات صـــʙق وثʰـــات مقʨʰلـــة، حʽـــʘ بلغـــʗ فʽʺـــة معامـــل ʛؗونʰـــاخ الفـــا (
والʲانʽة تقʝʽ جʨدة الʽʴــاة ʷǼــȞل عــام والʛضــا الــʚاتي عــʧ الʸــʴة العامــة، وȃــاقي الفقــʛات تــʦ تʨزȄعهــا علــى الأǼعــاد الأرȃعــة 

  الʱالʽة:  
 ) فقʛات.7الʽʺʶʳة، وʱʷȄʺل على (Ǽعʙ الʴʸة   . 1

 ) فقʛات.Ǽ6عʙ الʴʸة الʻفʽʶة، وʱʷȄʺل على ( . 2
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 ) فقʛات.  Ǽ3عʙ العلاقات الاجʱʺاعʽة، وʱʷȄʺل على ( . 3

 .  ) فقʛاتǼ8عʙ الʯʽʰة، وʱʷȄʺل على ( . 4

ــاǼع لʺʤʻʺـــة الʸـــʴة العالʺʽـــة ( ـــاة الʱـ ʽʴدة الʨــ ــʧ مقʽـــاس جـ ة الʺعȃʛـــة مـ ɻـــʶʻق الʙــ ــWHOQOL-BREF-Arabic :( ʦصـ تـ
  الʴʱقȘ مʧ صʙق الʺقʽاس ȄʛʢǼقʧʽʱ هʺا:

 - ʥʻـــʸȜʲʸق الʗق : صـــʙـــʸال ʧمـــ ʙأكـــʱـــاسللʽللʺق ȑʛـــاهʤــة ال Ȟʴُ̋ʺـــʧʽ مـــʧ أعʹـــاء هʯʽـ ؛ تـــʦّ عʛضـــه علـــى عـــʙد مـــʧ ال
ʽة وعــʙدهʦ ( الʱــʙرʝȄ مــʧ ذوȑ الاخʸʱــاص والʰʵــʛة فــي الʽȃʛʱــة الʵاصــة فــي ) مȞʴُʺــʧʽ 10الʳامعــات الأردنʽــة الʛسـ̋ـ

ة الʺعȃʛــة مــʧ الʺقʽــاس مــʧ حʽــʘ وضــʨح الفقــʛات، والʸــʽاغة  ɻــʶʻات الʛفقــ Ȑʨــʱʴُة مʴل دقــة وصــʨحــ ʦاء آرائهــʙــ لإب
ʱها لقʽــاس مــا وضــعʗ لأجلــه وانʱʺاءهــا للʺʳــال الــȑʚ تʻــʙرج تʱʴــه، وȂضــافة أو تعــʙيل أو حــʚف  اللغȄʨــة، ومــȐʙ مʻاسـhـ

ʺǼ اتʛًا؛  على الفقhاسʻونه مʛا ي ʧʽʺȞʴʺات الʤافة ملاحȞǼ ʚالأخ ʦّت ʘʽح) ʧة اتفاق لا تقــل عــʰʶʻ80ب ʦتــ ʘــʽح ،(%
) ʧن مʨȞاس مʽح الʺقʰʸʽة، لʽاض ثقافʛة لأغʽاعʺʱالعلاقات الاج ʙعǼ ʧة مʛف فقʚة.25حʛفق (  

ʢلاعʽة مʨȞنــة : تʦ الʴʱقȘ مʧ دلالات صʙق الʻʰاء لʺقʽاس جʨدة الʽʴاة بʽʰʢʱــȘ الʺقʽــاس علــى عصʗق الʮʹاء - ʻʽــة اسـɦـ
) ʧــة 30مʽرجــة الؔلʙات والʛدرجــة الفقــ ʧʽبــ ȋــاʰاج معاملات الارتʛʵʱاس ʦوت ،(راسةʙة الʻʽخارج ع ʧم) ا ومعلʺة ً̋ ) معل

للʺʳال الʺʽʺʱʻة له، وʧʽȃ الفقʛات والʙرجة الؔلʽة للʺقʽاس، حʘʽ تʛاوحʗ معــاملات الارتʰــاȋ بــʧʽ فقــʛات مʳــال الʸــʴة 
)، وȃــʧʽ 0.05) الʱــي بلــغ معامــل الارتʰــاǼ (3) ȋاسʻʲʱاء الفقʛة (0.641-  0.472للʺʳال بʧʽ (الʽʺʶʳة والʙرجة الؔلʽة  

) ʧʽبـــ ʗاوحـــʛــاس تʽـــة للʺقʽرجـــة الؔلʙات والʛـــال 0.656 - 0.394الفقــʳات مʛفقـــ ʧʽبــ ȋـــاʰمعـــاملات الارت ʗاوحــʛوت ،(
) ʧʽــال بــʳʺــة للʽرجــة الؔلʙة وال ة الʻفʶـ̔ـ جــة الؔلʽــة للʺقʽــاس تʛاوحــʗ بــʧʽ ) وȃــʧʽ الفقــʛات والʙر 0.701 - 0.474الʸـɹـ

)، وتʛاوحʗ معــاملات الارتʰــاȋ بــʧʽ فقــʛات مʳــال العلاقــات الاجʱʺاعʽــة والʙرجــة الؔلʽــة للʺʳــال بــʧʽ 0.656و  0.495(
ــʧʽ (0.673و 0.583( ــاس تʛاوحــــʗ بــ ــة الؔلʽــــة للʺقʽــ )، وتʛاوحــــʗ معــــاملات 0.672و 0.570) وȃــــʧʽ الفقــــʛات والʙرجــ

) وȃــʧʽ الفقــʛات والʙرجــة الؔلʽــة للʺقʽــاس 0.702و 0.545والʙرجة الؔلʽة للʺʳــال بــʧʽ (الارتʰاȋ بʧʽ فقʛات مʳال الʯʽʰة  
) ʧʽب ʗاوحʛاة.0.642  -  0.422تʽʴدة الʨاس جʽاء لʺقʻʰق الʙل على صʙة وتʰاسʻم ʦʽوهي ق ،( 

ʴقــȘ للʱ)، و WHOQOL-BREF-Arabicالʶʻــʵة الʺعȃʛــة مــʧ مقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة الʱــاǼع لʺʤʻʺــة الʸــʴة العالʺʽــة (ثʰــات 
  مʧ ثʰات الʺقʽاس تʦ حʶاب الʰʲات:

ʢلاعʽة معاملات الʮʰات ȂʙʠǺقة ʙؕونʮـاخ ألفـا : تــʦ الʴʱقــȘ مــʧ ثʰــات مقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة بʽʰʢʱــȘ الʺقʽــاس علــى عʻʽــة اسـɦـ
) ʧنــة مــʨȞام 30مʙʵ ʛʵاج معامــل الʰʲــات ȄʛʢǼقــة الاتʶــاق الــʙاخلي Ǽاسـɦـ ا ومعلʺــة (مــʧ خــارج عʻʽــة الʙراســة)، واسـɦـ ) معلʺــً

ــات لʺʳــال  ʰʲــغ معامــل ال ــاخ ألفــا، حʽــʘ بل ʰونʛؗ ة (معادلــةʽʺــʶʳة الʴــʸــال 0.780الʳʺة ()، ولʽــʶفʻة الʴــʸ0.866ال ،(
) وهــي 0.906)، ؗʺــا بلــغ معامــل الʰʲــات للʺقʽــاس Ȟؗــل (0.846)، ولʺʳــال الʯʽʰــة (0.708ولʺʳال العلاقات الاجʱʺاعʽــة (

 قʦʽ مʻاسʰة وتʙل على ثʰات مقʽاس جʨدة الʽʴاة.

ــايʛʻ الʗراســة:  ــʙيل الــȑʚ يʻاســʰه عل ــتʶــʻʲح مق ʰــار الʽʱاخǼ ــاةʽʴدة الʨــاس جــʽعلــى مق ʦــ ــع ʽʳǽــʖ الʺعل ʰت ʘــʽة، حʛى ؗــل فقــ
ــالي: (عالʽــة جــʙًا=  ʱاســي، ؗالʺʵت الʛــȞʽرج لʙــاس تــʽــة =5الʺقʽة= 4، عالʢســʨʱــة= 3، مʽنʙʱمــة= 2، مʙعʻ1، م ʧʽفــي حــ ،(

 ʧــاس مــʽن الʺقʨؔــʱي ʘــʽلاثــي، حʲت الʛــȞʽاع لʰاتǼ فيʽʣʨضا الʛاس الʽعلى مق ʖʽʳǽ4 عــادǼــالي:  أʱة، ؗالʽ ة الʶʳـ̋ـ Ǽعــʙ الʸـɹـ
) فقــʛات، وهــي: 6)؛ Ǽعــʙ الʸــʴة الʻفʶــʽة، وʷȄــʱʺل علــى (18، 17، 16، 15، 10، 4، 3: () فقــʛات، وهــي7وʷȄــʱʺل علــى (
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ʺل علــى 21، 20)؛ Ǽعــʙ العلاقــات الاجʱʺاعʽــة، وʷȄــʱʺل علــى فقــʛتʧʽ، وهʺــا: (25، 19، 11، 7، 6، 5( )؛ Ǽعــʙ الʯʽʰــة، وʷȄـɦـ
 ).24، 23،  22،  14،  13، 12،  9،  8، وهي: () فقʛات8(

ولʨصف مȐʨʱʶ الاسʳʱاǼة لʺقʽاسي الʛضا الʽʣʨفي وجʨدة الʽʴاة لʺعلʺي الأʡفال ذوȑ اضʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ فــي مʙيʻــة 
  عʺان، تʶʴǼ ʦاب الʨزن الʰʶʻي لʙʰائل الاسʳʱاǼة على فقʛات الʺقʽاسʧʽ، وذلʥ على الʨʴʻ الʱالي:  

  كʛʰ درجة وأصغʛ درجة لʙʰائل الاسʳʱاǼة.ʨʡل الفʯة = الʺȐʙ تقʦʽʶ عʙد الʙʰائل. حʘʽ أن الʺȐʙ = الفʛق بʧʽ أ
    1.33=  3) /  1 -  5لʺقʽاس جʨد الʽʴاة = ( وȃالʱالي فإن ʨʡل الفʯة

    0.66=  3) /  1-3في حʧʽ أنّ ʨʡل الفʯة لʺقʽاس الʛضا الʽʣʨفي = (
 ) وصف الاسʳʱاǼة على الʺقʽاسʧʽ وفȘ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة:  3وʻȃاءً على ذلʥ يʨضّح الʙʳول (

. وصف الاسʱʯاǺة على مقʻاسي الʙضا الʻʡʦفي وجʦدة الʻʲاة لʸعلʸي الأʟفال ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ في مʗيʹة 3جʗول 
  عʸان والʗرجة الʸقابلة لها 

  وصف مȐʨʱʶ الʛضا الʽʣʨفي   الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة  وصف مȐʨʱʶ جʨدة الʽʴاة الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة  م
  ضعʽف   1.66 – 1 ضعʽف  2.33 – 1 1
2 2.33 –  3.67 Ȍسʨʱ2.33  – 1.67 م  Ȍسʨʱم  
  مʛتفع   3_   2.34 مʛتفع  5_   3.68 3

  إجʙاءات الʗراسة:
ʧــة مــʽالʴراســة الʙال ʚــʽفʻت ʦع خــلال  تــǼــاʱــة الȃʛة الʺع تʢــʛȄʨ مقʽــاس الʛضــا الــʽʣʨفي واســʙʵʱام مقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة الʶʻـɻـ

) والʴʱقــȘ مــʧ دلالات الʸــʙق والʰʲــات لؔــلا الʺقʽاســʧʽ. ثــʦ تʙʴيــWHOQOL-BREF-Arabic ʙلʺʤʻʺة الʴʸة العالʺʽــة (
 Șــʽʰʢت ʦتــ ʥذلــ ʙعــǼ ،ــةʽاعʺʱــة الاجʽʺʻʱجــه إلــى وزارة الʨل الʺهʺــة مʽــهʶــاب تʱؗ ل علــىʨــʸʴــة، والʻʽراســة والعʙــع الʺʱʳم

ات(SPSS)أدوات الʙراسة، وتʴلʽل الʱʻائج Ǽاسʙʵʱام بʛنامج الʴʱلʽل الإحʸائي  ة فــي ضــʨء  ، انʱهاءً بʨضــع الʨʱصـ̔ـ الʺʻاسـhـ
 الʱʻائج الʱي تʨصلʗ إلʽها الʙراسة.

  نʯائج الʗراسة وتفʙʻʴها
  فʽʺا يلي عʛض لʱʻائج الʙراسة وفقًا لʛʱتʖʽ أسʯلة الʙراسة:

Ȑʨ الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب " الــȑʚ يــʟʻ علــى:الʹʯائج الʯʸعلقـة Ǻالʴـʓال الأول،   - أولاً  مــا مʶـɦـ
 عʺان؟"الʨʱحʙ في مʙيʻة  

ʛʵاج  الʺʨʱســʢات الʶʴــابʽة والانʛʴافــات الʺعʽارȄــة لفقــʛات مقʽــاس الʛضــا الــʽʣʨفي لʺعلʺــي وللإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال تʦ اسـɦـ
  والʙʳول الʱالي يʧʽʰ هʚه الʱʻائج:  الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان،

الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب الʦʯحʗ في الʻʡʦفي لʸعلʸي  . الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة لفقʙات مقʻاس الʙضا4جʗول 
  ) 155مʗيʹة عʸان (ن=

 الفقʛة  م
  Ȍسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارʽالʺع 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

 مʛتفع 2 0.46 2.77 تʺʻʴʻي وʽʣفʱي الفʛصة لاكʶʱاب الʛʰʵات وتʽʺʻة الʺهارات.  1
 مʨʱسȌ  29 0.76 2.14 أفʹل أن تʨؔن الʛʱقʽة على أساس الأقʙمʽة في العʺل.  2
 مʛتفع 1 0.47 2.78 أفʹل أن تʨؔن الʛʱقʽة على أساس الؔفاءة في العʺل.  3
4  .ʧʽʽائʸفي للأخʽʣʨال ʨʺʻص الʛص الإدارة على إتاحة فʛʴتفع 24 0.65 2.35 تʛم 
5  .ʜاكʛʺة أفʹل في الʽاعʺʱانه اجȞم Ȑʛدرجة إلى أخ ʧة مʽقʛʱال Șقʴتفع 12 0.65 2.54 تʛم 
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 مʛتفع - 0.40 2.52 الʺʳال الأول: الʛضا عʧ فʛص الʛʱقʽة والʨʺʻ الʽʣʨفي
 مʨʱسȌ  28 0.79 2.17 أشعǼ ʛالʨʵف مʧ فقʙ وʽʣفʱي نʳʽʱة نʨʷب خلاف بʻʽي وʧʽȃ رئʶʽي في العʺل.  6
7  .ʙقاعʱال ʧس ʙعǼ ȑار الʺادʛقʱلي الاس Șقʴǽ اʺǼ اتʻʽأمʱالǼ اكʛʱي الاشʱفʽʣلي و ʛفʨ26 0.77 2.21 ت  Ȍسʨʱم 
ʜ نʤامًا خاصًا للʛعاǽة الʽʰʢة والعلاجي.  8 ʛؗʺلي ال ʛفʨ31 0.77 1.93 ي  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  30 0.75 2.12 تؔفل وʽʣفʱي اسʛʺʱار دخلي مʧ العʺل في حالة الإصاǼة أو الʺʛض.  9

 مʨʱسȌ  - 0.40 2.11 الʺʳال الʲاني: الʛضا عʧ فʛص الامان والاسʱقʛار الʽʣʨفي
 مʛتفع 13 0.67 2.51 .مʕهلاتي واسʱعʙاداتي الʽʸʵʷةيʻʱاسʖ عʺلي مع   10
 مʛتفع ʴǽ 2.39 0.68 22قȘ لي عʺلي إثʛاءً وʽʣفً̔ا مʧ خلال تʨʻع الʺهام وما يʻʺʹʱه مʧ مʕʶولʽات.  11
12  .Ȑʛاتي الأخʰي وواجʱʢʷأنǼ امʽصة للقʛلي الف ʛفʨʱة مʺا يʰاسʻد ساعات مʙ27 0.76 2.18 تعʺل لع  Ȍسʨʱم 
 مʛتفع ʶǽ 2.42 0.69 19اعʙني عʺلي على إبʛاز قʙراتي مʺا ʶǽʺح لي Ǽالʙʳʱيʙ والابʱؔار.  13
14   .ʧȄʛام الآخʛʱواح ʛيʙتق ʜ ʛؗʺالǼ يʱفʽʣي وʻʴʻʺتفع 7 0.60 2.60 تʛم 
ʜ والʺʕʶولʽة تʳاهه.  15 ʛؗʺاء للʺʱالانǼ رʨعʷي الʱفʽʣي وʻʴʻʺتفع 14 0.64 2.50 تʛم 
16  ʙʽأن عʺلي مفǼ ʛع. أشعʺʱʳʺتفع 8 0.64 2.60 للʛم 

 مʛتفع - 0.49 2.46 الʺʳال الʲالʘ: الʛضا عʽʰʡ ʧعة العʺل وملائʺʱه للقʙرات الʽʸʵʷة
 مʛتفع 11 0.62 2.54 .تʜʽʺʱ إجʛاءات وخʨʢات العʺل Ǽالʨضʨح Ǽالʰʶʻة لي 17
 مʛتفع 20 0.64 2.42 تʱاح لي الفʛصة للقʽام ǼالȌʽʢʵʱ لعʺلي.  18
 مʛتفع 10 0.61 2.56 الʨقʗ الؔافي لإتʺام العʺل ȞǼفاءة. يʱاح لي   19
 مʛتفع 21 0.68 2.41 تʜʽʺʱ بʯʽة العʺل الʺادǽة في مقʛ القʦʶ بʨجʨد " تʳهʜʽات مʽʰʱȞة، نʤافة، إضاءة.... إلخ.  20
ʙʵمة فــــي  21 ɦـــ ــʜة والأدوات الʺʶـ ــʛف الʸــــفʽة، الأجهــ ʜ "حالــــة الغــ ʛؗʺــال ــة Ǽــ ــة العʺــــل الʺادǽــ ــ ʯʽب

 " ʖȄرʙʱةالʰاسʻم. 
 مʛتفع 17 0.67 2.44

 مʛتفع - 0.50 2.47 الʺʳال الʛاǼع: الʛضا عʛʣ ʧوف العʺل وȂجʛاءات العʺل وʱʯʽȃه الʺادǽة
 مʛتفع 9 0.62 2.57 تʨʶد روح الʱعاون بʻʽي وʧʽȃ زملائي في انʳاز العʺل.   22
 مʛتفع 3 0.48 2.77 يʦʶʱ تعاوني مع رئʶʽي Ǽالʲقة.   23
 مʛتفع 4 0.53 2.70 تʳʺعʻي Ǽالʺعالʧʽʳ مʧ الأقʶام الأخȐʛ علاقة مهʽʻة ʰʽʡة.   24
Ǽ ʜالʱعاون.   25 ʛؗʺإدارة الǼ يʱعلاق ʦʶʱتفع 6 0.61 2.62 تʛم 
تʛʴص الإدارة على تʦʽʤʻ أنʷــʢة وفعالʽــات مʱʵلفــة تʶــهʦ فــي دعــʦ وتʽʡʨــʙ علاقــات العʺــل  26

 .على اخʱلاف مʕʶولʽاتها
 مʛتفع 18 0.70 2.43

 مʛتفع - 0.42 2.62 الʺʳال الʵامʝ: الʛضا عʧ علاقات العʺل
 مʛتفع 23 0.72 2.39 يʱاح لي إبʙاء الʛأȄʛʴǼ ȑة في مʱʵلف الʺʨاقف الʺʱعلقة Ǽالعʺل.  27
28  .ʧȄʛاف على أعʺال الآخʛة الإشʢلʶض إليّ الʨما تفʙʻات عʽلاحʸاح لي الʱ25 0.72 2.30 ت  Ȍسʨʱم 
29  ʜـــــʽʺʱة ي ـــــʛارات الʺʻاســــhـ الʺʷـــــʛف Ǽالقـــــʙرة علـــــى اكʷʱـــــاف الʺʷـــــȞلات والأخʢـــــاء واتʵـــــاذ الق

 .لعلاجها
 مʛتفع 5 0.58 2.63

30  .ʦهʱعǼاʱه ومʽؤوسʛم ʖȄرʙʱف في العʺل بʛʷʺال ʦʱتفع 16 0.69 2.47 يهʛم 
 مʛتفع 15 0.69 2.49 .يʱعامل الʺʛʷف مع جʺʽع العاملʧʽ تʗʴ رئاسʱه ʨʺǼضʨعʽة وعʙالة ومʨضʨعʽة 31

 مʛتفع - 0.51 2.45 الʺʳال الʶادس: الʛضا عʧ الʛئʝʽ ونʺȌ القʽادة الʶائʙ في العʺل

 مʛتفع - 0.34 2.45 الʺʨʺʳع الؔلي

يʱʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أن الʺʨʱســȌ الؔلــي للʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ فــي مʙيʻــة 
ʟ علــى 2.45عʺــان بلــغ ( Ȑʨ مʛتفــع، وجــاءت الفقــʛة الʲالʲــة مــʧ الʺʳــال الأول والʱــي تـ̒ـ (أفʹــل أن تؔــʨن الʛʱقʽــة ) وʶʺȃـɦـ

Ȑʨ 2.78ت الʺقʽــاس حʽــʘ حʸــلʗ علــى مʨʱســȌ حʶــابي (Ǽالʺʛتʰــة الأولــى بــʧʽ فقــʛا على أساس الؔفاءة في العʺــل) ) ʶʺǼـɦـ
ا  ا خاصــً ــʜ نʤامــً ʛؗʺلــي ال ʛفʨعلــى (يــ ʟ مʛتفــع ʷǼــȞل عــام، فــي حــʧʽ حʸــلʗ الفقــʛة الʲامʻــة مــʧ الʺʳــال الʲــاني والʱــي تـ̒ـ
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 Ȍســʨʱعلــى م ʗــلʸح ʘــʽــاس حʽات الʺقʛفقــ ʧʽة بʛʽة الأخʰتʛʺعلى ال (ةʽة والعلاجʽʰʢة الǽعاʛلل) ــابيʶ1.93ح Ȑʨ ) وʶʺȃـɦـ
 Ȍســʨʱــأعلى مǼ ــى Ȑʨ الʺʳــالات فقــʙ جــاء مʳــال الʛضــا عــʧ علاقــات العʺــل Ǽالʛتʰــة الأول ɦــʶــى م مʨʱســʷǼ ȌــȞل عــام. وعل
 Ȍســʨʱأقــل مǼ ةʛــʽــة الأخʰتʛʺفي فــي الʽʣʨار الــʛقʱالأمــان والاســ ʧضــا عــʛــال الʳجــاء م ʧʽتفــع، فــي حــʛم Ȑʨʱــʶʺȃــابي وʶح

Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶʺȃابي وʶح.  
Ȑʨ الʛضـــا  ا، Ȟʺǽـــʧ عـــʜو هـــʚه الʳʽʱʻـــة إلـــى أن مʳـــال الʽȃʛʱـــة أʣهـــʛت نʱـــائج الʙراســـة ان مʶــɦـ الـــʽʣʨفي (كȞـــل) جـــاء مʛتفعـــً

الʵاصة لا ǽعʺل Ǽه إلا اخʸائي الʽȃʛʱة الʵاصة ومʧ هʻا فʺʧ يلǼ Șʴʱه مʚʻ الʙʰاǽة يʱʺʱع الى حʙ مــا مــʧ حȄʛــة الاخʽʱــار 
 ʦــʶʱــي تʱعلاقــات العʺــل الǼ ــةʢʰتʛʺامــل الʨــة العʳʽʱن ʛــʶفǽ ــاʺȃــة، ورʯه الفʚوالعʺــل مــع هــ  ʘــʽــادل حʰʱʺال ʦفــاهʱعــاون والʱالǼ

تʳʺـــع الʺعلʺـــʧʽ علاقـــة مهʽʻـــة ʰʽʡـــة، وȃعـــʠ العʨامـــل الʺʛتʢʰـــة Ǽـــالʨʺʻ الـــʽʣʨفي مـــʧ اكʶʱـــاب الʰʵـــʛات وتʽʺʻـــة الʺهـــارات 
) والʱي أʣهــʛت نʱʳʽʱهــا إلــى أن 2018وȂتاحة فʛص الʨʺʻ الʽʣʨفي. وتʱفȘ هʚه الʳʽʱʻة مع دراسة مʙʺʴ وصʙيȘ والʨʰني (

 Ȑʙ العاملʛʺǼ ʧʽاكʜ الʽȃʛʱة الʵاصة بʨلاǽة الʛȄʜʳة جاءت ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع.الʛضا الʽʣʨفي ل

ا ما مʶــȐʨʱ جــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب الʨʱحــʙ : "، الȑʚ يʟʻ علىالʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʰاني  - ثانً̒
 في مʙيʻة عʺان؟"

ــة لفقــʛات مقʽــاس جــʨدة الʽʴــاة لʺعلʺــي وللإجاǼــة عــʧ هــʚا الʶــʕال تــʦ اســʛʵʱاج  Ȅارʽافــات الʺعʛʴة والانʽــابʶʴات الʢســʨʱʺال
  ، والʙʳول الʱالي وضح هʚه الʱʻائج:الʢلʰة ذوȑ اضʛʢاب الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان

الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب الʦʯحʗ في  لʸي . الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة لفقʙات مقʻاس جʦدة الʻʲاة لʸع5جʗول 
  ) 155مʗيʹة عʸان (ن=

 الفقʛة  م
  Ȍسʨʱʺال
 الʶʴابي 

الانʛʴاف  
 ȑارʽالʺع 

 ʖʽتʛʱال  Ȑʨʱʶʺال 

1   ʦʽف تقʽةكʽعʨن   .ʥاتʽتفع 11 1.136 4.14 حʛم 
2 ʥʱʴص ʧرضاك ع Ȑʙتفع  10  1.007 4.14  . ما مʛم  
 مʨʱسȌ  23 1.120 3.23 . اهǼالأعʺال الʱي تʙȄʛإلى أȑ حʙ تʷعǼ ʛأن الألʦ الʻʺǽ ȑʙʶʳعʥ مʧ القʽام   3
 مʨʱسȌ  24 1.300 3.14 . الى أȑ مȐʙ أنʴǼ ʗاجة للعلاج الʰʢي لʧȞʺʱʱ مʧ القʽام Ǽأعʺالʥ الʨʽمʽة 4

 مʛتفع 13 947. 3.99 ل لʡ ʥǽʙاقة ؗافʽه لʺʜاولة الʽʴاة الʨʽمʽة. ه 10
15 ʝǼ قلʻʱقادر على ال ʗأن Ȑʙم ȑتفع 3 972. 4.32 . ولةهالى أʛم 
 مʨʱسȌ  19 1.053 3.61 . عʧ نʨمʥ  كʦ أنʗ راض 16
 مʛتفع 5 928. 4.25 . إلي أȑ مȐʙ أنʗ راض عʧ قʙرتʥ على القʽام بʷʻاʡاتʥ الʨʽمʽة 17
 مʛتفع 2 902. 4.41 كʦ أنʗ راض عʧ قʙراتʥ على العʺل.  18

  مʛتفع -  0.596 3.85  الʺʳال الاول: الʴʸة الʽʺʶʳة
5   Ȑʙم ȑاةإلي أʽʴالǼ عʱʺʱʶتفع 17 1.093 3.88 . تʛم 
 مʛتفع 6 1.015 4.25 . إلي أȑ مȐʙ تʷعǼ ʛأن حʽاتʥ ذات معʻى 6
7 ʜʽ ʛؗʱقادر على ال ʗأن Ȑʙم ȑتفع 12 980. 4.03 . الى أʛم 

 مʛتفع 1 913. 4.46 . رك الʵارجيهل أنʗ قادر على قʨʰل مȎه 11
19  .ʥʶنف ʧراضٍ ع ʗان ʦتفع 4 987. 4.32 كʛم 
25   ،Șأس، القلʽيء، الʶاج الʜʺل الʲة مʽʰسل ʛاعʷم ʥǽʙل ʗات ؗانʛʺال ʧم ʦؗ.ابʯʱ25 1.153 3.09 الاك  Ȍسʨʱم 

  مʛتفع -  0.719 4.00  الʺʳال الʲاني: الʴʸة الʻفʽʶة
 مʛتفع 7 974. 4.24 .  عʧ علاقاتʥ الʽʸʵʷة  كʦ أنʗ راضٍ  20
21  ʧة مʙاعʶʺأو ال ʦعʙال ʧراضٍ ع ʗأن ʦقاءكʙتفع 14 1.019 3.99 . الأصʛم 
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 مʛتفع -  0.835 4.11 الʺʳال الʲالʘ: العلاقات الاجʱʺاعʽة
 مʛتفع 8 968. 4.19 . الى أȑ مȐʙ تʷعǼ ʛالأمان في حʽاتʥ الʨʽمʽة 8
 مʛتفع 18 1.077 3.73 . إلى أȑ حʙ تعʛʰʱ أن الʯʽʰة الʺʢʽʴة ʥǼ صʽʴة 9

 مʨʱسȌ  22 1.264 3.26 . احʽʱاجاتʥ  ل لʥǽʙ مʧ الʺال ما Ȟǽفي لʱلʽʰةه 12
 مʛتفع 16 959. 3.96 . حʽاتʥ الʨʽمʽةا في  هما مȐʙ تʨفʛ الʺعلʨمات الʱي تʱʴاج 13
 مʨʱسȌ  21 1.122 3.43 . إلي أȑ مȐʙ لʥǽʙ الفʛصة لʺʺارسة الأنʢʷة الʛʱفʽهʽة 14
22 ʥʻȞان سȞالأوضاع في م ʧراض ع ʗأن ʦتفع 15 1.069 3.99 . كʛم 
23   ʗأن ʦكʥة لʛفʨʱʺة الʽʴʸمات الʙʵال ʧ20 1.189 3.59 . راض ع  Ȍسʨʱم 
 مʛتفع 9 1.037 4.19 كʦ أنʗ راض عʧ وسائل الʺʨاصلات الʱي تʙʵʱʶمها.  24

  مʛتفع -  0.740 3.79  الʺʳال الʛاǼع: الʯʽʰة
 مʛتفع -  0.583 3.91 الʺʨʺʳع الؔلي لʺقʽاس جʨدة الʽʴاة

يلاحــȎ مــʧ الʳــʙول الʶــابȘ أن الʺʨʱســȌ الؔلــي لʳــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ فــي مʙيʻــة 
ʟ 3.91عʺــان بلــغ ( Ȑʨ مʛتفــع، وجــاءت الفقــʛة الʱاســعة عʷــʛة والʱــي تـ̒ـ علــى (أتقʰــل مʤهــȑʛ الʵــارجي) Ǽالʺʛتʰــة ) وʶʺȃـɦـ

) ʶʺǼــȐʨʱ مʛتفــع ʷǼــȞل عــام، فــي حــʧʽ حʸــلʗ 4.46الأولــى بــʧʽ فقــʛات الʺقʽــاس حʽــʘ حʸــلʗ علــى مʨʱســȌ حʶــابي (
الفقʛة الʵامʶة والعʧȄʛʷ والʱي تʟʻ على (لȑʙ مʷاعʛ سلʽʰة مʲل الʺʜاج الʶيء، الʽأس، القلȘ، الاكʯʱــاب.) علــى الʺʛتʰــة 

Ȑʨ 3.09بي (الأخʽــʛة بــʧʽ فقــʛات الʺقʽــاس حʽــʘ حʸــلʗ علــى مʨʱســـȌ حʶــا Ȑʨ مʨʱســʷǼ ȌــȞل عــام. وعلــى مʶــɦـ ɦــʶʺȃو (
Ȑʨ مʛتفــع، تــلاه مʳــال الʸــʴة الʺʳالات فقʙ ج اء مʳال العلاقات الاجʱʺاعʽة Ǽالʛتʰة الأولى Ǽــأعلى مʨʱســȌ حʶــابي وʶʺȃـɦـ

Ȑʨ مʛتفــع، فــي حــʧʽ جــاء مʳــال الʯʽʰــة فــي الʺʛتʰــة الاخʽــʛة Ǽأقــل  ʽة ʶʺǼـɦـ ة الʶʳـ̋ـ الʻفʶــʽة ʶʺǼــȐʨʱ مʛتفــع، ثــʦ مʳــال الʸـɹـ
  مʨʱسȌ حʶابي وȐʨʱʶʺȃ مʛتفع.

ʛ هــʚه الʳʽʱʻــة Ǽــأن بʯʽــة العʺــل والعلاقــات بــʧʽ أʣهــʛت الʱʻــائج أن مʶــȐʨʱ جــʨدة الʴ ـ̔ـ ا، Ȟʺǽــʧ تفʶــ̔ اة (كȞــل) جــاء مʛتفعــً
 ȘــȄʛوح الفʛــادل والعʺــل بــʰʱʺام الʛʱــالاحǼ ʜــʽʺʱــي تʱة والʙــʽج ʗملاء ؗانــʜــل الــʰق ʧة مــʙــاعʶʺوال ʦعʙل على الʨʸʴاد ؗالʛالأف

ا فــي جــʨدة الʽʴــاة  ا مهʺــً ــً ʰل جانȞــʷر  وهــي تʨة، وشــع ة الʻفʶـ̔ـ ɹــʸال ʙعــǼ ʖــى جانــ ــاتهʦ ذات معʻــىإل ʽــأن ح Ǽ  و ʧضــا عــʛال
ʝف ) وقــʙ تʨصــلʗ إلــى أن جــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ العــاملʧʽ 2018وتʱفــȘ هــʚه الʳʽʱʻــة مــع دراســة مʴʺــʙ صــʙيȘ والʰــʨني ( .الــ̒

ا. ؗــʚلʥ تʱفــȘ مــع دراســة الʨʵالــʙة والʽʢʵــʖ والȃʜــʨن ( ) ʛʺǼ2015اكʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة بʨلاǽــة الȄʜʳــʛة جــاءت ʶʺǼــȐʨʱ مʛتفعــً
ا، فــي حــʧʽ تʱعــارض هــʚه الʳʽʱʻــة مــع دراســة الʱــي تʨصــلʗ إلــى أ ن مʶــȐʨʱ جــʨدة الʽʴــاة العــام لــȐʙ الʺعلʺــʧʽ ؗــان مʛتفعــً

أʣهʛت أن تʨʸرات الʺعلʺʧʽ لʨʳدة العʺــل ؗانــʗ معʙʱلــة ʷǼــȞل عــام، حʽــʘ ؗانــʗ هʻــاك  ) الʱيErtürk, 2022ايʛتʨرك (
 والإنʱاجʽة وجʨدة العʺل.علاقة إʳǽابʽة عالʽة بʧʽ أǼعاد الʨʱتʛ في الʽʴاة العʺلʽة  

ا ــً ʰثال -  ،ʖــ ʟ علــىالʹʯــائج الʯʸعلقــة Ǻالʴــʓال الʰال ــة :"والــȑʚ يـ̒ـ Ȑʨ الʙلال ــʙ مʶـɦـ ʻة عʽــائʸوق ذات دلالــة إحʛفــ ʙجــʨهــل ت
)α=0.05 ــــيʻمʜال ʛوالعʺـــ ʝ ا لʺʱغʽـــʛات: (الʳـــ̒ ) فـــي مʨʱســـʢات الʛضـــا الـــʽʣʨفي لـــȐʙ معلʺـــي الʢلʰـــة ذوȑ الʨʱحـــʙ تʰعـــً

 )؟"وسʨʻات الʛʰʵة والʺʕهل العلʺي

للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʛʴافات الʺعʽارȄة للʛضا الʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ و 
Ȑʨ الʱعلʽʺــي، والʳــʙول الʱــالي تʰــʧʽ هــʚه  اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ تʰعًا لʺʱغʛʽات الʝʻʳ والعʺʛ الʜمʻي وسʨʻات الʰʵــʛة والʺʶـɦـ

  الʱʻائج:
  



 

2023

78 

للʙضا الʻʡʦفي لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ تʮعا  ʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة الʦʯʸسʠات ال .6الʗʱول 
  ) 155لʯʸغʙʻات الʛʹʱ والعʙʸ الʚمʹي وسʹʦات الʙʮʳة والȎʦʯʴʸ الʯعلʸʻي (ن =

 ʛʽغʱʺال   ʛʽغʱʺات الȄʨʱʶد  مʙابي   العʶʴال Ȍسʨʱʺال   ȑارʽاف الʺعʛʴالان 

 ʝʻʳال 
ʛؗ0.415 2.31 46 ذ 

 0.292 2.51 109 أنʲى 

  العʺʛ الʜمʻي 
  ʧة  25أقل مʻ0.347 2.44 77 س 

25  ʛʲة فأكʻ0.345 2.46 78 س 

  الʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي 
 0.237 2.46 17  دبلʨم 

 ȞǼ  125 2.46 0.355الʨرʨȄس 

 0.340 2.29 13  دراسات علʽا 

  سʨʻات الʛʰʵة 
  ʧات  5أقل مʨʻ0.355 2.46 126  س 

5  ʛʲات فأكʨʻ0.292 2.39 29  س 

 ȑــة ذو hـ يʱʹـــح مـــʧ الʳـــʙول الʶـــابȘ وجـــʨد فـــʛوق ʣاهȄʛـــة فـــي الʺʨʱســـʢات الʶʴـــابʽة والانʛʴافـــات الʺعʽارȄـــة للʛضـــا الـــʽʣʨفي لـــȐʙ معلʺـــي الʢل
 ɦــل الʽلʴــار تʰʱاء اخʛإجــ ʦوق تــʛفــة دلالــة الفــʛــي، ولʺعʺʽعلʱال Ȑʨʱــʶʺة والʛــʰʵات الʨʻوس ʛʺوالع ʝʻʳات الʛʽغʱʺعًا لʰت ʙحʨʱف الʽʡ ابʛʢاض ʧــايʰ

  لȃʛاعي لʺʨʱسʢات الʛضا الʽʣʨفي تʰعًا للʺʱغʛʽات الʶاǼقة، والʙʳول الʱالي يʧʽʰ هʚه الʱʻائج:ا
للʙضا الʻʡʦفي لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ تʮعا لʯʸغʙʻات الʛʹʱ  الȁʙاعينʯائج تʲلʻل الʮʯايʥ . 7 الʗʱول

 ) 155والعʙʸ الʚمʹي وسʹʦات الʙʮʳة والȎʦʯʴʸ الʯعلʸʻي (ن = 
 ʧايʰʱر الʙʸعات  مȃʛʺع الʨʺʳة  مȄʛʴعات  درجات الȃʛʺال Ȍسʨʱة ف  مʺʽة  قʽائʸلالة الإحʙال 

 ʝʻʳ0.000 12.813 1.396 1 1.396  ال * 

 0.738 0.112 0.012 1 0.012  العʺʛ الʜمʻي 

 0.255 1.377 0.150 2 0.300  الʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي 

 * 0.047 3.999 0.436 1 0.436  سʨʻات الʛʰʵة 

   0.109 149 16.238  الʢʵأ 

    154 18.282 الؔلي 

  0.05دال إحʸائً̔ا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة   *
ʝ لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف  ا لʺʱغʽــʛ الʳـ̒ـ يʱʹــح مــʧ الʳــʙول الʶــابȘ أن قʽʺــة "ف" للʛضــا الــʽʣʨفي تʰعــً

) ʗبلغ ʙحʨʱلالــة 12.813الʙدرجــة ال ʙــʻــائً̔ا عʸة دالة إحʺʽ0.05) وهي ق ȑأ ، Ȑʙفي لــʽʣʨضــا الــʛوق فــي الʛفــ ʙجــʨأنــه ت
ʝ وجــاءت الفــʛوق لʸــالح الإنــاث. وʰȄــʧʽ الʳــʙول ان قʽʺــة  ا لʺʱغʽــʛ الʳـ̒ـ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ تʰعــً

) ʗبلغــ ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑــة ذوʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙة لــʛــʰʵات الʨʻســ ʛــʽغʱʺعــا لʰفي تʽʣʨضــا الــʛوهــي 3.999"ف" لل (
Ȑʨ الʙلالــة (قʽʺــة دالــة إحʸــائً̔ا ع ɦــʶم ʙــʻα=0.05 ȑــة ذوʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙفي لــʽʣʨضــا الــʛوق فــي الʛفــ ʙجــʨأنــه ت ȑأ ،(

 ʧة الأقل مʛʰʵال ȑالح ذوʸوق لʛة وجاءت الفʛʰʵات الʨʻس ʛʽغʱʺعًا لʰت ʙحʨʱف الʽʡ ابʛʢات. 5اضʨʻس 

ا كʺــا وʱȄʹــح مــʧ الʳــʙول الʶــابȘ أن الفــʛوق فــي الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب  ʽʡــف الʨʱحــʙ تʰعــً
  ).α=0.05لʺʱغȑʛʽ العʺʛ والʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي جاءت غʛʽ دالة إحʸائً̔ا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

 ʝʻــʳال ʛــʽغʱʺعــا لʰت ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑــة ذوʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙفي لــʽʣʨضــا الــʛوق فــي الʛو الفــʜعــ ʧــȞʺǽ أنــه ʘــʽح
ا تʴقــȘ ذاتهــا ومʶــȐʨʱ اجʱʺــاعي مʽʺʱــʜ، ؗʺــا أن ʽʰʡعــة لʸــالح الإنــاث، إلــى أن الʺعلʺــة تʤʻــʛ إلــى مهʻــة الʱعلــʦʽ علــى أنه ــ

 ʧعʺلهــ ʧفــي عــʽʣالي رضــا وʱالȃالعʺل، و ȋʨل لʹغʺʴʱة لʽقابل ʛʲعلها أكʳǽ ل مʺاʺʴʱرة على الʙيها قʙة ولʽفʡالإناث عا
وʢȄʺــح وʻȄعʝȞ ذلʥ على جʨدة الʽʴاة لʙيهǼ ʧعʝȞ الʺعلʦ الȑʚ يʛʤʻ إلى مهʻة الʱعلــʦʽ لا تʴقــȘ لــه أȑ مȞانــة اجʱʺاعʽــة 
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ــʨك ( الʱــي أʣهــʛت Aydıntan & Koç) 2016للʨصــʨل إلــى وʣــائف أخــȐʛ، ولــʦ تʱفــȘ هــʚه الʳʽʱʻــة مــع دراســة ايــʙيʻاتا وؗ
  أن العلاقة بʧʽ الʛضا الʽʣʨفي والʺعلʺʧʽ الʨؗʚر أعلى مʧ الʺعلʺات الإناث.

لʨʱحــʙ تʰعــا لʺʱغʽــʛ فــي حــȞʺǽ ʧʽــʧ عــʜو عــʙم وجــʨد فــʛوق فــي الʛضــا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف ا
ــʙ مــــʧ العʨامــــل الʱــــي تلعــــʖ دورًا فــــي الʛضــــا الــــʽʣʨفي مʻهــــا : الʻʺــــʨ الــــʽʣʨفي  العʺــــʛ، او الʺʶــــȐʨʱ الʱعلʽʺــــي، إلــــى العʙيــ

ة والʛضــا عــʧ الــʛئʝʽ وعــʧ علاقــات العʺــل، هــʚه العʨامــل لا  والاسʱقʛار الʽʣʨفي وʽʰʡعة العʺل وملائʺʱه للقʙرات الʸʵʷـ̔ـ
Ȑʨ ت ــا Ȟʺǽـــʧ عـــʜو وجـــʨد فـــʛوق فـــي الʛضـــا الـــʽʣʨفي لـــȐʙ معلʺـــي الʢلʰـــة ذوȑ تʱʵلـــف عʻـــʙ أȑ عʺـــʛ أو مʶــɦـ علʽʺـــي. ؗʺـ

 ʧة الأقــل مــʛــʰʵال ȑالح ذوʸة لʛʰʵات الʨʻس ʛʽغʱʺعا لʰت ʙحʨʱف الʽʡ ابʛʢ5اض  ʗن ؗانــȂــة وʳʽʱʻال ʥات، إلــى أن تلــʨ سـ̒ـ
ــʦ ذو الʰʵــʛة الــȑʚ خʹــع غʽــʛ مʢʻقʽــة وذلــʥ نʤــʛاً أن الʺعلــʦ فــي بʙاǽاتــه قــǽ ʙقابــل عقʰــات ʽʲؗــʛة يʛاهــا صــعʰة ǼعȞــʝ ال ʺعل

 Ȑʨ ɦــʶفــع مʛاب تʰه الأســʚا، ؗــل هــ ــʨتʛًا وقلقــً ح قــادر علــى تʴʺــل ضــغȋʨ العʺــل وأقــل ت hــʸʽف ʖȄرʙــʱــارب والʳʱات والʛــʰʵلل
،ʦيهʙفي لــʽʣʨضــا الــʛضــا الʛــل علــى الʽــة دلʳʽʱʻال ʥة  إلا أن تلــʛــʰʵال ȑذو ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢمعلʺــي اضــ Ȑʙفي لــʽʣʨالــ

ʴهʦ الʱقــʙيʛ والاحʱــʛام مــʧ قʰــل الآخــʶǼ ʧȄʛــʖʰ الأقل وذلʥ مʧ خلال سعʽهʦ لا كʶʱاب الʰʵــʛات وتʽʺʻــة الʺهــارات لــʙيهʦ ومـ̒ـ
العʺل والʷعʨر Ǽأن عʺلهʦ هام ونافع لأنفʶهʦ وللʺʱʳʺع، ؗʺا أنه مʧ الʺʺʧȞ أن أن ʨȞǽن حʖ العʺل في بʙايʱــه والʴʺــاس 

  للإنʳاز سhʰًا رئʶʽً̔ا في تلʥ الʳʽʱʻة.
ا ʟ علــى: "هــلالʹʯــائج الʯʸعلقــة Ǻالʴــʓال الʙاǺــع،  - راǺعــً Ȑʨ الʙلالــة  والــȑʚ يـ̒ـ تʨجــʙ فــʛوق ذات دلالــة إحʸــائʽة عʻــʙ مʶـɦـ

(a=0.05) معلʺــي Ȑʙــاة لــʽʴدة الʨات جــʢســʨʱم ʧʽات  بــʨ ا لʺʱغʽــʛات: (الʳــʝʻ والعʺــʛ الʜمʻــي وسـ̒ـ الʢلʰــة ذوȑ الʨʱحــʙ تʰعــً
 الʛʰʵة والʺʕهل العلʺي)؟"

الʕʶال تــʦ اســʛʵʱاج الʺʨʱســʢات الʶʴــابʽة والانʛʴافــات الʺعʽارȄــة لʳــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ للإجاǼة عʧ هʚا و  
Ȑʨ الʱعلʽʺــي، والʳــʙول الʱــالي تʰــʧʽ هــʚه  اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ تʰعًا لʺʱغʛʽات الʝʻʳ والعʺʛ الʜمʻي وسʨʻات الʰʵــʛة والʺʶـɦـ

  الʱʻائج:
لʦʱدة الʻʲاة لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ تʮعا  عʻارȂة . الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات ال8ʸالʗʱول 

  ) 155لʯʸغʙʻات الʛʹʱ والعʙʸ الʚمʹي وسʹʦات الʙʮʳة والȎʦʯʴʸ الʯعلʸʻي (ن =
 ʛʽغʱʺال   ʛʽغʱʺات الȄʨʱʶد  مʙابي   العʶʴال Ȍسʨʱʺال   ȑارʽاف الʺعʛʴالان 

 ʝʻʳال 
ʛؗ0.797 3.71 46 ذ 

 0.441 4.00 109 أنʲى 

 ʛʺي العʻمʜال  
  ʧة  25أقل مʻ0.498 3.96 77 س 

25  ʛʲة فأكʻ0.656 3.86 78 س 

  الʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي 
 0.409 3.87 17  دبلʨم 

 ȞǼ  125 3.91 0.611الʨرʨȄس 

 0.511 4.02 13  دراسات علʽا 

  سʨʻات الʛʰʵة 
  ʧات  5أقل مʨʻ0.611 3.93 126  س 

5  ʛʲات فأكʨʻ0.443 3.85 29  س 

الʶابȘ وجʨد فʛوق ʣاهȄʛة فــي الʺʨʱســʢات الʶʴــابʽة والانʛʴافــات الʺعʽارȄــة لʳــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي يʱʹح مʧ الʙʳول 
ــة  Ȑʨ الʱعلʽʺـــي، ولʺعʛفـــة دلالـ ʨات الʰʵـــʛة والʺʶــɦـ ʝ والعʺـــʛ وســ̒ـ ا لʺʱغʽـــʛات الʳــ̒ـ ــً ــʙ تʰعـ الʢلʰـــة ذوȑ اضـــʛʢاب ʽʡـــف الʨʱحـ

ا للʺʱغʽــʛات الʶــاǼقة والʳــʙول الʱــالي يʰــʧʽ هــʚه الفʛوق تــʦ إجــʛاء اخʰʱــار تʴلʽــل الʰʱــايʧ الȃʛــاعي لʺʨʱســʢات جــʨدة ال ʽʴــاة تʰعــً
  الʱʻائج:
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لʦʱدة الʻʲاة لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ اضʙʠاب ʻʟف الʦʯحʗ تʮعا لʯʸغʙʻات الʛʹʱ  الȁʙاعينʯائج تʲلʻل الʮʯايʥ  .9 الʗʱول
 ) 155والعʙʸ الʚمʹي وسʹʦات الʙʮʳة والȎʦʯʴʸ الʯعلʸʻي (ن = 

ʧايʰʱر الʙʸع   مʨʺʳعاتمȃʛʺة الȄʛʴعات درجات الȃʛʺال Ȍسʨʱة ف مʺʽة قʽائʸلالة الإحʙال 

ʝʻʳ004. 8.341 2.742 1 2.742  ال* 

 469. 526. 173. 1 173.  العʺʛ الʜمʻي

 730. 315. 104. 2 207.  الʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي

 566. 332. 109. 1 109.  سʨʻات الʛʰʵة

   329. 149 48.976  الʢʵأ

    154 52.329 الؔلي

  0.05دال إحʸائً̔ا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة   *
 ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑــة ذوʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙلــ ʝʻʳال ʛʽغʱʺعًا لʰاة تʽʴدة الʨʳة "ف" لʺʽأن ق Șابʶول الʙʳال ʧح مʹʱي

) ʗلالـــة (8.341بلغـــʙال Ȑʨʱـــʶم ʙـــʻـــائً̔ا عʸـــة دالـــة إحʺʽوهـــي ق (α=0.05 Ȑʙـــاة لـــʽʴدة الʨوق فـــي جـــʛفـــ ʙجـــʨأنـــه ت ȑأ ،(
  وȑ اضʛʢاب ʽʡف الʨʱحʙ تʰعًا لʺʱغʛʽ الʝʻʳ وجاءت الفʛوق لʸالح الإناث.معلʺي الʢلʰة ذ

 ʧمــ ʛــʰة أكʛــʰʵات الʨ ʦ الʙلالــة الإحʸــائʽة لʺʱغʽــʛات العʺــʛ والʺʶــȐʨʱ الʱعلʽʺــي وسـ̒ـ كʺــا وʱȄʹــح مــʧ الʳــʙول الʶــابȘ أن قـ̔ـ
ا لʺʱغʽـــʛات العʺـــʛ ) وȃالʱـــالي ؗانـــʗ غʽـــʛ دالـــة إحʸـــائً̔ا، أȑ أنـــه لا تʨجـــʙ فـــʛوق بـــʧʽ مʨʱســـʢات جـــʨدة الʽʴـــا0.05( ة تʰعـــً

  والʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي وسʨʻات الʛʰʵة.
ʝ، لʸــالح  ʧȞʺǽ عــʜو وجــʨد فــʛوق فــي جــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ تʰعــا لʺʱغʽــʛات الʳـ̒ـ
 الإنــاث، إلــى ʽʰʡعــة العʺــل فــي مʳــال الʽȃʛʱــة الʵاصــة الــȑʚ يʶʱــǼ ʦالʱعــاʡف والʷــعʨر Ǽالʺʶــʕولʽة نʴــʡ ʨــلاب اضــʛʢاب
ʛًا  ـhـ ا ʷʺǼـــȞلات الʢـــلاب ذوȑ اضـــʛʢاب ʽʡـــف الʨʱحـــʙ، وقـــȞǽ ʙـــʧ أكʲـــʛ صـ ʽʡـــف الʨʱحـــʙ، ؗʺـــا أن الʺعلʺـــات أكʲـــʛ احʶاســـً

عʝȞ ذلــʥ علــى جــʨدة الʽʴــاة، ؗʺــا تʱفــȘ هــʚه الʳʽʱʻــة مــع دراســة الــʙلʴʰي ( ). فــي حــʧʽ أن عــʙم 2021وتʴʺــلاً وȃالʱــالي يـ̒ـ
ʢمعلʺــي ال Ȑʙــاة لــʽʴدة الʨفي وجــʽʣʨضــا الــʛوق فــي الʛد فــʨاو وجــ ،ʛالعʺــ ʛــʽغʱʺعــا لʰت ʙحــʨʱــف الʽʡ ابʛʢاضــ ȑــة ذوʰل

ــاة أن هʻــاك العʙيــʙ مــʧ العʨامــل الʱــي تلعــʖ دورًا فــي رفــع  ʽʴدة الʨــة جــʽناح ʧه مــʛʽــʶتف ʧــȞʺȄة وʛــʰʵــي، والʺʽعلʱال Ȑʨ الʺʶـɦـ
ʽة والʻفʶــʽة والʯʽʰــة وهــʚه العʨا ة الʶʳـ̋ـ Ȑʨ جــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ الأفــʛاد، ومʻهــا العلاقــات الاجʱʺاعʽــة والʸـɹـ مــل لا تــʛتȌʰ مʶـɦـ

  Ǽعʺʛ معʧʽ أو مȐʨʱʶ تعلʽʺي أو خʛʰة، ولʚلʣ ʥهʛ أنه لا يʨجʙ اخʱلاف بʧʽ العʺʛ أو الʺȐʨʱʶ الʱعلʽʺي أو الʛʰʵة.
ا ًɹ والــȑʚ يــʟʻ علــى: "هــل تʨجــʙ علاقــة ذات دلالــة إحʸــائʽة عʻــʙ مʶــȐʨʱ الʙلالــة الʹʯـائج الʯʸعلقـة Ǻالʴـʓال الʳـامʛ،    - خام

)α=0.05  ضاʛات الȄʨʱʶم ʧʽة عʺان؟") بʻيʙفي م ʙحʨʱال ȑة ذوʰلʢمعلʺي ال Ȑʙاة لʽʴدة الʨفي وجʽʣʨال  
 Ȑʙــاة لــʽʴدة الʨجــ Ȑʨ ʛʵاج معامــل الارتʰــاȋ بʛʽســʨن بــʧʽ مʶــȐʨʱ الʛضــا الــʽʣʨفي ومʶـɦـ وللإجاǼــة علــى هــʚا الʶــʕال تــʦ اسـɦـ

  معلʺي الʢلʰة ذوȑ الʨʱحʙ في مʙيʻة عʺان ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول الʱالي:
لȎʗ معلʸي الʠلʮة ذوȏ الʦʯحʗ في مʗيʹة  تʮاȉ بʙʻسʦن بʥʻ مȎʦʯʴ الʙضا الʻʡʦفي ومȎʦʯʴ جʦدة الʻʲاة. معامل الار 10جʗول 

  عʸان
 جʨدة الʽʴاة  الʺʨʺʳع الؔلي 

 الʛضا الʽʣʨفي 

 **175. معامل بʛʽسʨن 

 0.030 الʙلالة الإحʸائʽة 

 155 العʙد 
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 ʧʽبــ (ــةʽابʳǽإ) ــةǽدʛʡ د علاقــةʨوجــ Șــابʶول الʙــʳال ʧــح مــʹʱــاة يʽʴدة الʨفي وجــʽʣʨضــا الــʛال ȑʛــʽغʱــة  مʰلʢمعلʺــي ال Ȑʙلــ
)، وȃالʱــالي 0.030) بʙلالــة إحʸــائʽة (0.175ذوȑ الʨʱحــʙ فــي مʙيʻــة عʺــان، حʽــʘ بلغــʗ قʽʺــة معامــل الارتʰــاȋ بʛʽســʨن (

  ȞʷǼل عام.كانʗ العلاقة دالة إحʸائً̔ا  
وهʚه الʳʽʱʻة مʻʱاسقة إلى حǼ ʙعʙʽ، ومʢʻقʽة جʙًا فʨجʨد علاقــة إʳǽابʽــة بــʧʽ مʶــȐʨʱ الʛضــا الــʽʣʨفي ومʶــȐʨʱ جــʨدة الʽʴــاة 
 ʝȞعʻفي تــʽʣʨضــا الــʛــالات الʳــائج إلــى أن مʱʻه الʚان هʲاحʰو الʜعȄه، ؗʺا وʽف ʥلا ش ʛأم ʙحʨʱال ȑة ذوʰلʢمعلʺي ال Ȑʙل

ــة الȄʨȃʛʱـــة ʷǼـــȞل عـــام،  ــا علـــى فعالʽـــة العʺلʽـ ــازه، ؗʺـــا أن للʛضـ ــʦ فـــي أدائـــه وȂنʳـ عʝȞ علـــى فاعلʽـــة الʺعلـ وȃالʱـــالي فهـــي تــ̒ـ
 ʛــʲاه أكʛنــ ȑʚــي والــʶفʻاق الʛʱالاحǼ فʛعǽ اتǼ الي فهي تقلل ماʱالȃو ȑʨȃʛʱان الʙʽʺة في الʽافعʙابي على الʳǽإ ʛفي أثʽʣʨال

ــȑʚ سʸʽــل Ǽــالʺعلʦ إلــى مʶــȄʨʱا ا، الأمــʛ ال ــة الʵاصــة عʺʨمــً ʽȃʛʱان الʙــʽاه فــي مʛمــا نــ ʝــȞــاة، والعʽʴدة الʨجــ ʧــى مــ ت أعل
ا عــʧ تقȄʨʺــه الʶــلʰي لʳــʨدة حʽاتــه وعʺــا  ʽح فــالʺعلʦ الــʱʺǽ ȑʚلــʥ مʶــȄʨʱات مʙʱنʽــة مــʧ الʛضــا الــʽʣʨفي، ســʽعʛʰ حʱʺــً صـɹـ
ʶǽــʽʢʱع إنʳــازه، ومـــȐʙ مʲابʛتــه، ومقـــʙار الʳهــʙ الـــȑʚ يʚʰلــه، والʺʛونــة فـــي الʱعامــل مـــع الʴʱــǽʙات الʸـــعʰة والʺعقــʙة الʱـــي 

ة ʷǼــȞل عــام، إذن فʺʶــȄʨʱات الʛضــا الــʽʣʨفي نʱʳʽʱهــا الʽʺʱʴــة تʤهــʛ فــي جــʨدة الʽʴــاة لأولʯــʥ الʺعلʺــʧʽ، يʨاجهها في الʽʴا
جــʨدة حʽــاة الʺعلــʦ تʱــأثʛ  علــى أن) الʱــي أكــʙت (Cardoso et al., 2023وهʚا ما أكــʙت علʽــه الʙراســة ؗاردوســʨ وزملائــه 

ʗاتفق ʥلʚ تʨصــلʗ ) الʱــي Ertürk, 2022مع دراســة ايʛتــʨرك ( Ǽعʙة عʨامل؛ والʱي ؗان مʻها مȐʨʱʶ رضاهʦ الʽʣʨفي. وؗ
 ʗفي. ؗʺــا واتفقــʽʣʨالــ ʦــة ورضــاهʽــاة العʺلʽʴفــي ال ʛتʨــʱعاد الǼوأ ʧʽʺدة عʺل الʺعلʨج ʧʽلة بʙʱد علاقة معʨها إلى وجʳائʱن

وجــʨد علاقــة ارتʰاʽʡــة مʨجʰــة دالــة إحʸــائً̔ا بــʧʽ جــʨدة  نʱائʳهــا أʣهــʛت والʱــي )2018( والʰــʨني وصــʙيȘ مʴʺــʙمــع دراســة 
  الʽʴاة وʧʽȃ الʛضا الʽʣʨفي لȐʙ العاملʛʺǼ ʧʽاكʜ الʽȃʛʱة الʵاصة بʨلاǽة الʛȄʜʳة.

  الʦʯصʻات:
  مʧ خلال اسʱعʛاض نʱائج الʙراسة وتʴلʽل أسʯلʱها، ʧȞʺǽ تقʦǽʙ الʨʱصʽات الʱالʽة:

ــة ذوȑ ا . 1 ــي الʢلʰـ ʺʛة لʺعلʺـ ـɦـ ــة مʶـ ــʦǽʙ ورش تʙرʽʰȄـ ــائل تقـ ــل الʨسـ ــʙʵʱام أفʹـ ــة Ǽاسـ ــʜ الʵاصـ ــʙ فـــي الʺʛاكـ ــʛʢاب الʨʱحـ ضـ
  والأسالʖʽ العلʺʽة الʙʴيʲة مع الʢلʰة للʴفاȍ على مȐʨʱʶ الʛضا الʽʣʨفي لʙيهʦ مʛتفعًا

2 . .ʙحʨʱف الʽʡ ابʛʢاض ȑة ذوʰلʢمعلʺي ال ȑʙاة لʽʴدة الʨج Ȑʨʱʶة رفع مʽفʽؗ فʙهʱʶامج تʛب ʦʽʺʸت  
الــʽʣʨفي وجــʨدة الʽʴــاة لــȐʙ عʻʽــات أخــȐʛ مــʧ معلʺــي الʢلʰــة ذوȑ اضــʛʢاب إجــʛاء الʺȄʜــʙ مــʧ الʙراســات حــʨل الʛضــا  . 3

  الʨʱحʙ في بʯʽات مʱʵلفة.
  الʙʸاجع العʻȁʙة:

) .ʧــȄــاج، دارʴــه ). 2014الʱفي وعلاقʽʣʨضــا الــʛال Ǽʙحــʨʱفــال الʡمعلʺــي أ Ȑʙــة لــʽʻــات الʺهǽرة، جامعــة عʺــان الؔفاʨــʷʻم ʛــʽغ ʛʽʱــʶرســالة ماج .
  العʽȃʛة، الأردن.  

ـhـة ذوȑ اضــʛʢاب ʽʡــف الʨʱحــʙ، دراســة مʙʽانʽــة مقارنــة بــʧʽ عʺــان 2015حʺــʙالله، مʻــʚر وراشــʙ أنــʨر ( ــȐʙ معلʺــي الʢل ـ̔ـة ل ʻلات الʺهȞــʷʺال ،(
  4- 1، (4)1مʳلة الʺعهʙ الʙولي للʙراسة والʘʴʰ، والȄʛاض،  

) .ʙي، خالʴʰلʙــاض، ). ال2021الȄʛــة الʻيʙʺǼ ʙحــʨʱف الʽʡ ابʛʢاض ȑفال ذوʡمعلʺي ومعلʺات الأ Ȑʙاة لʽʴدة الʨʳǼ هاʱة وعلاقʽʶفʻال ȋʨغʹ
  .99- 45)، 36(10مʳلة الʽȃʛʱة الʵاصة، 

) .ʦʽاهʛقات، إبȄرʜوالعلاج). 2016ال ʟʽʵʷʱك والʨلʶال :ʙحʨʱالȋ ،2.عȄزʨʱوال ʛʷʻعʺان، دار وائل لل ،  
) ʙʺاد، أحʨامل ال2009عʨاصــة فــي الأردن، ). عʵــة الʽȃʛʱال ʜاكــʛات ومʶسʕفي م ʧʽالعامل Ȑʙفي لʽʣʨضا الʛ ،اصــةʵــة الʽȃʛʱــة للʽȃʛلــة العʳʺال

15 ،13 -48. 
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مʳلــة ؗلʽــة الʽȃʛʱــة، ، الʛضا الــʽʣʨفي لــȐʙ معلʺــي وأخʸــائي الʨʱحــʕʺǼ ʙسʶــات ومʛاكــʜ الʽȃʛʱــة الʵاصــة فــي الأردن).  2012القʧȄʛʽʸ، الهام. (
23 )90 ،(56 -83.  
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