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دور برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمة في تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم لدى مدیري 
 المدارس الحكومیة من وجهة نظر المعلمین

  
  الطراونهوعد صالح محمد 

  وزارة التربیة والتعلیم
 28/01/2023تاریخ القبول:     24/10/2022تاریخ الاستلام:

  
  الملخص

ــدبلوم المهنــي فــي القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة فــي تعزیــز أخلاقیــات مهنــة  هــدفت الدراســة الحالیــة التعــرف إلــى دور برنــامج ال
تـــم اســـتخدام المـــنهج التعلـــیم لـــدى مـــدیري المـــدارس الحكومیـــة فـــي مدیریـــة تربیـــة قصـــبة الكـــرك مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین. 

مقســمة إلــى أربعــة مجــالات: (أخلاقیــات  ) فقــرة34الوصــفي المســحي، وتــم تطبیــق مقیــاس مــن إعــداد الباحــث تكــون مــن (
أولیـاء الأمـور، وتكونـت  المدیر تجاه الطلبة، الصـفات الشخصـیة، أخلاقیـات المـدیر تجـاه المعلمـین، أخلاقیـات المـدیر تجـاه

معلمــة، وقـد أظهـرت النتـائج أن دور برنـامج الــدبلوم المهنـي فـي القیـادة التعلیمیـة المتقدمــة ) معلمـا و 205عینـة الدراسـة مـن (
في تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم لدى مدیري المدارس الحكومیة من وجهـة نظـر المعلمـین جـاءت بدرجـة مرتفعـة، وبمتوسـط 

ور البرنــامج فــي تعزیــز أخلاقیــات مهنــة )، كمــا أظهــرت النتــائج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة لــد3.76حســابي (
ـــة  التعلـــیم لـــدى مـــدیري المـــدارس الحكومیـــة مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین تعـــزى لمتغیـــر الجـــنس، بینمـــا توجـــد فـــروق ذات دلال

  سنوات فأكثر). 10إحصائیة تعزى لمتغیر الخبرة ولصالح الخبرة (
 المتقدمة، أخلاقیات مهنة التعلیم، مدیري المدارس. برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیةالكلمات المفتاحیة: 

  



 مجلة جامعة عمان العربية للبحوث           
  2023المجلد الثامن العدد الثاني           سلسلة البحوث التربوية والنفسية (الجزء الثاني)

  

385 

The Role of the Professional Diploma Program in enhancing the teaching 
ethics among principals of Public schools from teachers' perspective 

 
Waed Saleh Mohammad Al-Tarawnh 

 
This study aimed to determine the role of the professional diploma program in enhancing 
the teaching ethics among principals of public schools in the directorate of qasabat Al-
karak education from teachers perspective from teachers' perspective. In order to fulfill 
this aim, the researcher adopted the descriptive analysis method. The researcher used a 
questionnaire for the study consisting of four pivots, (Principal’s ethics towards students, 
personal characteristics, principal’s ethics towards teachers, and principal’s ethics towards 
parents). The study sample consisted of (205) male and female teachers. The degree of the 
role of the professional diploma program in enhancing the teaching ethics among 
principals of public schools from teachers' perspective was (high) with an mean (3.76). In 
addition, the finding showed there were not any significant relation between the role of 
the professional diploma program in enhancing the teaching ethics among principals of 
public schools from teachers' perspective due to the variables of teacher sex , but there is 
a significant relaƟon due to years of experience in favor of 10 years and more.  
Keywords: Professional Diploma Program, teaching ethics, principals. 
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 مقدمة

ـــه وضـــبط  ـــا بالســـلوك الإنســـاني، وتـــؤثر فـــي تعدیل ـــة ارتباطـــا وثیق ـــة تـــرتبط التربیـــة الأخلاقی ســـلوكه، وفـــي غـــرس قـــیم المواطن
 ً الصـالحة فــي نفسـه، وتعــد المدرسـة المصــدر الأساسـي الــذي یكتسـب منــه الطلبـة أخلاقیــاتهم، وتتطلـب مهنــة التعلـیم مســتوى
عالٍ من الأخلاقیات المهنیة التي یجب أن یتحلى بها العاملین في القطاع التربوي، وذلـك بسـبب مكانتهـا، ودورهـا الهـام فـي 

ذ تهــدف إلــى بنــاء المــواطن الصــالح الــذي یمتلــك شخصــیة متكاملــة ومتزنــة، والاهتمــام بتنمیــة القــیم المجتمعیــة المجتمــع، إ
للأفـــراد، وتعزیـــز انتمـــاءهم وولائهـــم لـــوطنهم، لـــذا علـــى الإداریـــین الالتـــزام بتلـــك الصـــفات قبـــل المرؤوســـین، باعتبـــارهم القـــدوة 

  والأنموذج لهم.
لقــي للعــامل ین مــن الموضــوعات الهامــة فــي میــادین العمــل، لمــا لــه مــن دور هــام وفاعــل فــي تــوفیر یعــد موضــوع الإعــداد الخُ

نخبة إداریة وقیادیة واعیة وملتزمة، ینعكس أدائها على المرؤوسـین وانضـباطهم، ممـا یـؤدي إلـى التـزام كافـة أفـراد المؤسسـة، 
المهنـة بأنهـا المبـادئ والمعـاییر التـي تعـد )، وتعـرف أخلاقیـات 2002الأمر الذي یتطلـب الإعـداد لـه بطریقـة جیـدة (العمـر، 

أساسا لسلوك أفراد المهنة المستحب، والتي یتعهد أفراد المهنة بالتزامهـا، حتـى یتكـون هـذا السـلوك مـن مجموعـة مـن القواعـد 
التــي تبــین للأفــراد كیــف یجــب أن یتصــرفوا فــي الحــالات والمواقــف التــي تعــرض لهــم دون أن یخــالفوا فــي ذلــك ضــمائرهم أو 

  ).2015العرف السائد في مجتمعهم (العلیاني، 
ـــدیهم  ـــوفر ل ـــین والمعلمـــین أن تت ـــالأخص الإداری ـــى العـــاملین فیهـــا وب ـــة بمختلـــف قطاعاتهـــا ملیئـــة بـــالقیم، وعل والعملیـــة التربوی

ا لابـد أن منظومة قیمیة تفوق الأفراد الآخرین؛ فهم مراقبون بصفة مسـتمرة لمـا یعملـون، وللكیفیـة التـي یـؤدون بهـا عملهـم، لـذ
ــذین یتعــاملون معهــم، لمــا لهــم مــن تــأثیر كبیــر علــى ســلوكهم، وعلــى  یــدركوا أهمیــة البعــد القیمــي فــي حیــاة جمیــع الأفــراد ال

  ).2010النظام التعلیمي نفسه (یحیى، 
أن الالتزام بأخلاقیـات المهنـة مـن الضـروریات التـي یجـب أن  )Zehng &Hui, 2005وفي ذات السیاق یرى زیهنغ وهاي (

تحلى بها مدیرو المدارس، إذ أنها تعد عاملا أساسـیا فـي نجـاح المؤسسـة وزیـادة انتاجیتهـا، حیـث انـه یقـود إلـى بـذل الجهـد ی
  وتأدیة العمل بأمانة وتدفعه لتحمل مسؤولیاته.

ـــة، و  ـــب بالاهتمـــام بالعـــاملین، والطلب ـــة مـــن أهمـــ عناصـــر الإدارة المدرســـیة، فمـــدیر المدرســـة مطال ـــیم الأخلاقی أولیـــاء تعـــد الق
ـــویین، والمتعـــاملین مـــن أفـــراد المجتمـــع المحلـــي، والاهتمـــام بنمـــوه المهنـــي، وكـــذلك النمـــو المهنـــي  الأمـــور، والمشـــرفین الترب

)، وأخلاقیـات 2011للمعلمین، لذا لا بد لمدیر المدرسة أن یتحلى بالقیم الأخلاقیة التـي تسـاعده علـى أداء مهنتـه (البشـري، 
طـــارا مرجعیـــا، مهنـــة الإدارة المدرســـیة مـــن ال ٕ موجهـــات التـــي تـــؤثر فـــي ســـلوك المـــدیرین، فهـــي تشـــكل لـــدیهم رقیبـــا داخلیـــا، وا

یرجعـون إلیـه لتقـویم أدائهـم، وعلاقـاتهم مـع الآخـرین، وعنــد اتخـاذ القـرارات، ویعـد الالتـزام بهـذه الأخلاقیـات أداة لقیـاس درجــة 
  ).2001الانتماء الوظیفي لدیهم (عطیوي، 

قعـة علـى عـاتق مـدیر المدرسـة، فعلـى مـدیر المدرسـة أن یمتلـك مجموعـة مـن المعـاییر الأخلاقیـة فـي ونظرا لتنـوع المهـام الوا
ســـلوكه التربـــوي، لأنـــه یعـــد عـــاملا مهمـــا فـــي تحقیـــق أهـــداف العملیـــة التربویـــة، إذ ینظـــر لمـــدیر المدرســـة بأنـــه قـــدوة لجمیـــع 

تقـــود المجتمــع إلــى التقــدم، والقیــادات التربویـــة  العــاملین معــه، والمدرســة بوصــفها مؤسســـة تعلیمیــة تقــوم بواجبهــا، یجــب أن
  ).2019تحتاج إلى مجموعة من المهارات الذاتیة، والفنیة، والإدراكیة (الفریدي، 

ّ مــدیر المدرســة هــو ممثـلـ الســلطة فــي المدرســة، ویمثــل عنصــرا حیویــا فــي إدارة المدرســة وتنظیمهــا، وهــو المســؤول  كمــا أن
ویر العملیــة التربویــة، لــذلك لا بــد مــن إدراك أهمیــة أخلاقیــات العمــل وقیمــه؛ لأنهــا تــؤثر الأول عــن فاعلیتهــا وكفاءتهــا، وتطــ
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فــي الســلوك التنظیمــي للمدرســة، وفــي أدائهــا الــوظیفي، ممــا یســاعد علــى تطــویر خلــق إداري ســلیم، وحــل المشــكلات التــي 
  ).2019تواجهه (الغافریة والقاسمیه، 

التـي تشــتق منهـا أخلاقیـات مهنــة التعلـیم لـدى مــدیر المدرسـة مثـل: أن تكــون ) مجموعـة مــن المبـادئ 2006وذكـر الطویـل (
جــراء  ٕ عملیـة اتخـاذ القـرار عملیــة تشـاركیة تـتم بالتشــاور، مـع الالتـزام بالســعي الصـادق لسـماع آراء ووجهــات نظـر الآخـرین وا

روح الابتكــار والإبــداع والمبــادرة، الــلازم نحوهــا، وأن یــتم تبریــر القــرارات وتوضــیح الأســباب وراءهــا، بالإضــافة إلــى تشــجیع 
واحتــرام كافــة العــاملین بالمدرســة، وأن یكــون مــدیر المدرســة بعیــدا عــن التعصــب والتحیــز لأي جهــة فــي المدرســة، وأن یــتم 

وأیضــا یعتبــر الاهتمــام بمنــاخ العمــل بــأن یكــون جــوا یســوده الألفــة والاحتــرام، وأن  تقــدیر إســهامات الآخــرین والاعتــراف بهــا،
  لتعاون المبدأ الأساسي للتعامل بین جمیع أفراد المدرسة.یكون ا

وتــرى الباحثــة أن أخلاقیــات مهنــة التعلــیم التــي یجــب أن یتحلــى بهــا مــدیر المدرســة ویطبقهــا فــي مهنتــه، وفــي الطریقــة التــي 
لمــین، وتعـــد یــدیر بهــا مدرســته، تتمثــل بكــل تصــرفات وأقــوال المـــدیر، فالمــدیر المتعــاون یفــرض العمــل التعــاوني علــى المع

عملیة اشراك المعلمین في عملیة اتخاذ القرارات وحـل المشـكلات أسـلوبا لتعویـدهم علـى تحمـل المسـؤولیة، كمـا أنهـا تجعلهـم 
یشـــعرون بأهمیـــة وظیفـــتهم ممـــا یشـــجعهم علـــى التطـــویر مـــن ذاتهـــم ومـــن مهـــاراتهم وكفایـــاتهم، ناهیـــك عـــن ســـلوكیات مـــدیر 

وأوقـات الـدوام، وغیرهـا مـن الأمـور التـي قـد تعـد بسـیطة إلا أنهـا تـؤثر علـى عملـه وعمـل المدرسة كالالتزام بقوانین المدرسة، 
  مرؤوسیه.

ولمدیر المدرسة دور هام وفاعل في تعزیز أخلاقیـات مهنـة التعلـیم لـدى المعلمـین، إذ یـؤثر علـیهم بعـدة جوانـب مـن ضـمنها 
طــویر أدائهــم المهنــي والالتحــاق بالــدورات التدریبیــة، التــأثیر علــى مســتوى الأداء المهنــي للمعلــم، مــن خــلال تشــجیعهم علــى ت

وتشجیع أي مبادرة تؤدي إلى تطویر العمل المدرسي، وتقدیم الـدعم المعنـوي للمعلمـین المتمیـزین، وتشـجیعهم علـى اسـتخدام 
ــنهم مـن التــأثیر ّ امــتلاك مـدیر المدرســة لأخلاقیـات مهنــة التعلـیم یمكّ علـى العلاقــة بــین  الاسـتراتیجیات التدریســیة الحدیثـة، إن

المعلــم والطالــب مــن خــلال العدیــد مــن الطــرق مــن بینهــا تعزیــز التصــرفات الجیــدة للمعلمــین تجــاه طلابهــم، وتــوجیههم نحــو 
ترسیخ قیم المواطنة لدى الطلبة، أیضا یؤثر مدیر المدرسة على أخلاقیات مهنـة التعلـیم لـدى المعلمـین فـي الجانـب المتعلـق 

من خلال تشـجیعهم علـى العمـل التعـاوني، ومـن خـلال مجتمعـات الـتعلم المهنیـة، ومـن جانـب  بعلاقتهم مع بعضهم البعض
آخر یمكن لمدیر المدرسة الاسهام بشـكل فاعـل فـي تعزیـز أخلاقیـات المهنـة لـدى المعلمـین فیمـا یتعلـق بعلاقـتهم مـع الأسـرة 

میع المناسـبات فـي المدرسـة، وتشـجیعهم علـى والمجتمع المحلي، من خلال دعوة المعلمین إلى مشاركة أولیاء الأمور في ج
التواصـــل الـــدائم معهــــم بكـــل الأمــــور التـــي تتعلـــق بتعلــــیم أبنـــاءهم الطلبــــة، وان یكونـــوا فـــاعلین فــــي مجتمعـــاتهم (الروســــان، 

2018.(  
یتحلـى ویمثـل مـدیر المدرسـة انموذجـا أخلاقیـا یـؤثر بـالآخرین، فبالإضـافة إلـى أهمیـة أخلاقیـات مهنـة التعلـیم التـي یجـب أن 

بهـــا مـــدیر المدرســـة فـــي تعاملـــه مـــع العـــاملین فـــي القطـــاع التعلیمـــي داخـــل أو خـــارج المدرســـة، وعنـــد تعاملـــه مـــع المعلمـــین 
والطلبـة، وفـي أداءه لواجباتـه الإداریـة والفنیـة والمهنیـة، فـإن ســلوكه یـنعكس إیجابـا أو سـلبا علـى المعلمـین والـذي بـدوره یــؤثر 

طلبـة، فـإذا كـان المـدیر متعاونـا ویـؤمن بأهمیـة العمـل التشـاركي انعكـس ذلـك علـى مسـتوى على عملهم وبالتالي علـى أداء ال
ذا كاــن المــدیر متقــبلا لــرأي الآخــرین ویحتــرمهم فــإن ذلــك ســینعكس علــى المعلمــین بشــكل كبیــر،  ٕ التعــاون بــین المعلمــین، وا

ـا علـى المعلـم وأیضـا بالطریقـة التـي یتعامـل بهـا مـع أولیـاء الأمـور وأعضـاء المجتمـع المحلـي؛ فـ ً إن كـل ذلـك سیشـكل انعكاس
  ).  2020وعلى سلوكیاته (الحیاري، 
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ومهنة التعلیم كبـاقي المهـن تسـتمد الأخـلاق مـن مجموعـة مـن المصـادر، والتـي تعكـس واقـع المجتمـع الـذي تنتمـي لـه، ومـن 
  ):2013ضمن هذه المصادر (الخمیس، 

ــدیني: وتشــمل المبــادئ والتنظیمــات، والقواعــ1 د العامــة، والقــوانین الوضــعیة والتــي تضــمن تنظــیم حیــاة البشــر، ) المصــدر ال
  وضبط العلاقات فیما بینهم، وضمان حقوقهم وواجباتهم.

) المصدر الاجتماعي: ویقصد بهـا القـیم المجتمعیـة، والعـادات والتقالیـد السـائدة فـي المجتمـع والتـي یحملهـا مـدیر المدرسـة 2
  لتقالید ایجابیة أم سلبیة.إلى مدرسته، سواء أكانت هذه العادات وا

) المصــدر الاقتصــادي: ویقصــد بــه النظــام الاقتصــادي الســـائد فــي المجتمــع، فالوضــع الاقتصــادي یــنعكس علــى الأفـــراد 3
  ویؤثر بدافعیتهم واتجاهاتهم نحو مهنهم، وعلى نزاهتهم وانتماءهم لعملهم.

النظــام السیاســي بالدیموقراطیــة ویــؤمن بالمشــاركة  ) المصــدر السیاســي: ویقصــد بــه توجهــات النظــام السیاســي، فــإذا اتســم4
ذا كـان نظامـا دیكتاتوریـا فإنـه سـینعكس  ٕ والحوار واحترام آراء الآخرین؛ فإن ذلك ینعكس على القـیم المهنیـة لـدى الإداریـین، وا

  سلبا على توجهات الأفراد المهنیة.
، حیـــث تـــؤثر البیئــة الإداریـــة علـــى أســـالیب العمـــل، ) المصــدر الإداري التنظیمـــي: ویقصـــد بـــه الثقافــة التنظیمیـــة للمدرســـة5

جراءاته ومستویاته. ٕ   وا
) المصدر التشریعي والقوانین والأنظمة: فهي تشكل مصدرا مهما مـن المصـادر الأخلاقیـة التـي تحـدد الواجبـات الأساسـیة 6

  المطلوبة من الإداریین.
لأنمـاط القیادیـة التربویـة الحدیثـة عـاملاً مهمـا فـي صــقل ) مصـدر الأدب التربـوي الحـدیث: إذ تشـكل النظریـات التربویـة، وا7

  أخلاقیات المهنة لدى مدیري المدارس، وتؤثر في أنماط إدارتهم، والجوانب التي یحتاجون إلى تحسینها.
ـــد  ـــرات وأي ظـــروف ق ـــة، وتمكـــین العـــاملین فیهـــا مـــن مواجهـــة أي تغی ـــة التعلیمی ـــى العملی ـــى نحـــافظ عل ـــه حت ـــة أن تـــرى الباحث

لا بــد لهــم مــن التمســك بأخلاقیــات مهنــة التعلــیم، لـــذا فــإن وزارة التربیــة والتعلــیم الأردنیــة تســعى إلــى تــوطین هـــذه تــواجههم 
برنـامج الـدبلوم التـدریبي الأخلاقیات لدى معلمیها ومدراءها من خلال مجموعـة مـن الـدورات والبـرامج التدریبیـة ومـن ضـمنها 

  ي یتم التنسیق له بالتعاون مع أكادیمیة الملكة رانیا.المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمة، والذ
، وهــي مؤسســة 2009) عــام Queen Rania Teacher Academyتأسســت أكادیمیــة الملكــة رانیــا لتــدریب المعلمــین (

ــا العبــد االله للتطــویر والارتقــاء بنوعیــة التعلــیم، وتزویــد الم علمــین غیــر ربحیــة، وقــد تبنــت الأكادیمیــة رؤیــة جلالــة الملكــة رانی
ومــدیري المــدارس بالمهــارات اللازمةــ، بالاســتعانة بكــوادر أكادیمیــة لهــا خبــرات وبــاع طویــل فــي المجــال التربــوي والتعلیمــي، 
إضافة إلى الخبرات لبعض الدول المتقدمة فـي المجـال التعلیمـي، كمـا انهـا تسـتند إلـى أفضـل البحـوث العالمیـة والممارسـات 

  ).https://qrta.edu.jo, 2022التربویة الفضلى (
ویضم برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمـة أربعـة مجمعـات تدریبیـة تعطـى للقـادة التربـویین ضـمن فتـرة زمنیـة 
مــــدتها تســــعة أشــــهر، بحیــــث تتوافــــق محتویــــات هــــذه المجمعــــات مــــع الأهــــداف العامــــة للتنمیــــة المهنیــــة المســــتدامة للقــــادة، 

والمعاییر القیادیة التي تتبناها وزارة التربیة والتعلیم، ویهـدف هـذا البرنـامج إلـى تحقیـق مجموعـة مـن وأخلاقیات مهنة التعلیم، 
الأهــــداف مــــن ضــــمنها تنمیــــة وتطــــویر مســــتوى الفهــــم والاســــتیعاب المفــــاهیمي لــــدى قــــادة المــــدارس حــــول موضــــوع القیــــادة 

رسـي بكافـة مكوناتـه المادیـة والبشـریة، وتعزیـز العمـل التعلیمیة، والعمل على تطویر استراتیجیات تطویر وتحسین العمل المد
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التعـاوني بـین القـادة لمـا لـه مـن دور مهـم وفاعـل فـي تطـویر الممارسـات التدریسـیة والاسـتفادة مـن تجـاربهم، وتعزیـز مهــارات 
  ).2022https://qrta.edu.jo ,التأمل الذاتي لدیهم وتبادل التغذیة الراجعة الإجرائیة بینهم (

امج أربعــة مجمعـات تدریبیــة كـل مجمــع یهـدف إلــى اكسـاب المــدیرین مهـارة قیادیــة تسـاعده علــى احـداث تغییــرات یضـم البرنـ
بتعزیــز دور مــدیر المدرســة فــي التخطــیط  ایجابیــة فــي مدرســته، فــالمجمع التــدریبي الأول "المنهــاج والتــدریس والتقــویم": یهــتم

راتیجیات التدریســیة الحدیثــة والمتمركــزة حــول الطالــب، بینمــا یهــدف للمنهــاج وتقویمــه وتنفیــذه، وتــدریب المعلمــین نحــو الاســت
المجمــع التــدریبي الثــاني "الإشــراف والتقیــیم والــتعلم المهنــي" إلــى تطــویر القــادة المعلمــین للتــأثیر علــى تعلــم الطلبــة، وتقــدیم 

المجمــع التــدریبي الثالــث " بنــاء  الدــعم الفنــي والتغذیــة الراجعــة للمعلمــین للوقــوف علــى نقــاط القــوة والضــعف لــدیهم، ویســتند
منــاخ وثقافــة مدرســیة آمنــة" إلــى تنــوع ثقافــة المــدارس بتنــوع البیئــات والمجتمعــات التــي تكــون فیهــا، وأن هــذه الثقافــات یمكــن 
تقییمهــا والتــأثیر فیهــا، كمــا أن لهــا دور مهــم فــي عملیــة الــتعلم، وترتكــز أهــداف المجمــع التــدریبي الرابــع" المدرســة كمؤسســة 

لة على اعتبار المدارس منظمات متشابكة یجب إمعـان النظـر فیهـا والإحاطـة بجوانبهـا المختلفـة وبجمیـع مكونـات البیئـة فاع
  ).2022https://qrta.edu.jo ,( المدرسیة

إن قائــد المدرســة الملتــزم بمعــاییر أخلاقیــات مهنــة التعلــیم هــو الــذي یســتمع إلــى المعلمــین، ویحتــرم آراءهــم، ویكــون عــادلاً 
ا في تقییم أدائهم، ویراعـي مشـاعرهم، ویحـرص علـى تعزیـز التعـاون بیـنهم، والمـدیر الـذي یتحلـى بـالقیم الأخلاقیـة  ً وموضوعی
عـد القـدوة الحسـنة لهـم فـي الصـدق، والأمانـة،  ُ تنعكس هذه القیم على سـلوكه داخـل المدرسـة، كمـا أنـه یـؤثر فـي المعلمـین، وی

اء الواجبـــات بكـــل ممـــا یشـــجع علـــى الإنتاجیـــة وبـــذل الجهـــد لتحقیـــق أهـــداف والإخـــلاص، والصـــبر علـــى متاعـــب العمـــل وأد
  ).56، 2018المدرسة (العنزي وعبد العزیز، 

ویــأتي دور مــدیر المدرســة كقائــد مبــدع یمتلــك معــاییر أخلاقیــات مهنــة التعلــیم فــي تحســین الأداء الــوظیفي للمعلمــین، والــذي 
عـد أحـد الــدوافع المهمـة فـي تحریــك المعلـم، وتو  ُ جیهـه نحــو أهـداف محـددة، ویعبــر عـن رغبتـه فــي القیـام بالأعمـال الصــعبة، ی

عطـاء  ٕ ومدى مقدرته على تناول الأفكار بطریقة منظمـة، فالمدرسـة القـادرة علـى تحقیـق التقـدم مـن خـلال تأصـیل الإنجـاز، وا
ول إلـى حالـة العمـل، والتمیـز، الفرصة لإطلاق طاقات المعلمین، وصقل مهاراتهم، وتنمیة إبـداعاتهم، والانتقـال مـن حالـة القـ

الذي یوافق احتیاجات المجتمـع المدرسـي فـي كافـة المجـالات تصـبح مدرسـة رائـدة فـي عملهـا وبكافـة مجالاتهـا، الأمـر الـذي 
 ).  2010ینعكس بشكل إیجابي على العملیة التعلیمیة بكافة أركانها (جبران، 

  مشكلة الدراسة
سـة فـي مدیریـة التربیـة والتعلـیم فـي فصـبة الكـرك نشـوء مشـكلات تعیـق خطـوات لاحظت الباحثة من خلال عملها مـدیرة مدر 

ا  شـــكل تهدیـــدً ُ التنمیـــة والتطـــویر ناتجـــة عـــن قلـــة الالتـــزام بمعـــاییر اأخلاقیـــات مهنـــة التعلـــیم فـــي بیئـــة العمـــل، والـــذي أصـــبح ی
خـلال اطـلاع الباحثـة علـى العدیـد  للاستقرار في بیئة العمـل التربـوي، ویـؤدي لتـدني مسـتوى الأداء الـوظیفي للمعلمـین، ومـن

مـن الدراسـات التـي تناولـت موضـوع مـدى التـزام مــدیري المـدارس بأخلاقیـات مهنـة التعلـیم، فقـد أظهـرت بعـض الدراســات أن 
) والتــــي أوصــــت 2020التـــزام المــــدیرین بأخلاقیــــات مهنـــة التعلــــیم جــــاءت دون المســـتوى المطلــــوب مثــــل دراســـة الخالــــدي (

ت تدریبیـــة تهدـــف إلـــى تعزیـــز اخلاقیـــات مهنـــة التعلـــیم لـــدى المـــدیرین، ودراســـة ودراســـة الســـعودي بضـــرورة عقـــد ورش ودورا
)، كمــا لاحظــت قصــورا فــي البحـــث بــالطرق التــي تعــزز هـــذه 2015)، ودراســة أبــو شرشــوح والمقابلـــة (2019والنطــراوین (

یس التـالي مـا دور برنـامج الـدبلوم المهنــي السـؤال الـرئ الأخلاقیـات لـدیهم، ومـن هنـا تبلـورت مشـكلة الدراسـة لـدى الباحثـة فـي
  في القیادة التعلیمیة المتقدمة في تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم لدى مدیري المدارس؟
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  أسئلة الدراسة
) ما دور برنامج الدبلوم المهنـي فـي القیـادة التعلیمیـة المتقدمـة فـي تعزیـز أخلاقیـات مهنـة التعلـیم لـدى المـدیرین مـن وجهـة 1

  مین؟نظر المعل
) بــین المتوســطات الحســابیة لمســتوى دور برنــامج α≤0.05) هــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة (2

ــدبلوم المهنــي فــي القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة فــي تعزیــز أخلاقیــات مهنــة التعلــیم لــدى المــدیرین مــن وجهــة نظــر المعلمــین  ال
  ة)؟باختلاف متغیرات (الجنس، الخبرة التدریسی

  أهداف الدراسة
  هدفت الدراسة إلى:

) تعرف دور برنامج الدبلوم المهني في القیـادة التعلیمیـة المتقدمـة فـي تعزیـز أخلاقیـات مهنـة التعلـیم لـدى مـدیري المـدارس 1
  الحكومیة في مدیریة تربیة قصبة الكرك من وجهة المعلمین.

ینـة الدراسـة لـدور برنـامج الـدبلوم المهنـي فـي القیـادة التعلیمیـة ) الكشف عن دلالـة الفـروق الاحصـائیة فـي تقـدیرات أفـراد ع2
ــیم لــدى مــدیري المــدارس الحكومیــة فــي مدیریــة تربیــة قصــبة الكــرك تبعــا لمتغیــري  المتقدمــة فــي تعزیــز أخلاقیــات مهنــة التعل

  الدراسة (الجنس، والخبرة).
  أهمیة الدراسة

  تتمثل أهمیة الدراسة في:
متوقــع أن تســهم هــذه الدراســة فــي إثــراء الجانــب النظــري المتعلــق بأخلاقیــات مهنــة التعلــیم لــدى مــن ال) الأهمیــة النظریــة: 1

مـدیري المــدارس، ومـن المؤمــل أن تسـهم هــذه الدراسـة فــي توطیــد العلاقـة بــین مـدیري المــدارس والمعلمـین وبالتــالي النهــوض 
  .مج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمةبالعملیة التعلیمیة، كما ستسهم هذه الدراسة في تسلیط الضوء على برنا

  من المؤمل أن یستفید من الدراسة كل من:) الأهمیة العملیة: 2
) القــائمین علــى إعــداد برنــامج الــدبلوم المهنــي فــي القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة وذلــك مــن خــلال إدراج موضــوع أخلاقیــات 1

  .مستقلمهنة التعلیم وابرازها في تدریباتهم كمحور 
) مــدیري المــدارس، بمعرفـــة مــوقفهم مــن التمســـك بأخلاقیــات المهنـــة، الأمــر الــذي یـــؤدي إلــى تحفیــزهم نحـــو التعــدیل مـــن 2

أفكارهم وسلوكیاتهم وتعاملهم، لیصبحوا أكثر التزاما بتلك الأخـلاق، ممـا یسـاعدهم علـى اداء مهمـاتهم وواجبـاتهم علـى أكمـل 
  .وجه

والتعلــیم مــن خــلال توجیــه أنظــارهم نحـو أهمیــة دراســة مــدى التــزام مــدیري المــدارس بأخلاقیــات العـاملین فــي وزارة التربیــة ) 3
  مهنة التعلیم بشكل مستمر، خاصة في ظل التغیرات والتطورات المتسارعة في حقل التربیة والتعلیم.

  حدود الدراسة
  مة في تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم.دور برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدالحدود الموضوعیة: 

المــدارس الحكومیــة فــي مدیریــة تربیــة قصــبة الكــرك، التــي أخــذ مــدیروها برنــامج الــدبلوم المهنــي فــي القیــادة الحــد المكــاني: 
  التعلیمیة المتقدمة، وعددها سبعة مدارس.

  القیادة التعلیمیة المتقدمة.: معلمو المدارس الذین التحق مدیروها ببرنامج الدبلوم المهني في الحد البشري
  .2022/2023الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي الحد الزماني: 
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تتمثل محددات الدراسة في مدى توفر مؤشرات الصدق والثبات فـي أداة الدراسـة، وفـي مـدى تمثیـل عینـة محددات الدراسة: 
  أداة الدراسة. الدراسة للمجتمع التي أخذت منه، وموضوعیة المستجیبین على فقرات

  
  مصطلحات الدراسة

مجموعـة مـن السـلوكیات، والممارسـات الإداریـة، والإنسـانیة المختلفـة التـي یمارسـها مـدیر المدرسـة أخلاقیات مهنة التعلیم: "
  ).8: 2007تجاه العاملین من إداریین، ومعلمین، وتجاه الطلبة، وأولیاء الأمور، والمجتمع المحلي" (أحمد، 

ــا بأنهــا الســلوكیات والممارســات التــي یقــوم مــدیرو المــدارس الحكومیــة فــي مدیریــة تربیــة قصــبة الكــرك تجــاه  وتعــرف اجرائی
  العاملین والمعلمین والطلبة وأولیاء الأمور.

ــة المتقدمــة:  ــادة التعلیمی ــي فــي القی ــدبلوم المهن ــامج ال ــا العبــد االله عــام (برن ) 2016"برنــامج أطلقتــه أكادیمیــة الملكــة رانی
مـــع الجامعـــة الأردنیـــة وجامعـــة كونیتكـــت الأمریكیـــة وباعتمـــاد وزارة التربیـــة والتعلـــیم، یهـــدف إلـــى إحـــداث تغییـــرات  بالتعـــاون

  ).  2022https://qrta.edu.jo ,جوهریة في الممارسات القیادیة عن طریق أفضل الممارسات في القیادة التعلیمیة" (
  الدراسات السابقة

  سابقة التي تناولت موضوع أخلاقیات مهنة التعلیم لدى مدیري المدارس.فیما یلي استعراض لبعض الدراسات ال
) التعرف إلى درجة التزام مـدیري المـدارس الثانویـة بأخلاقیـات مهنـة التـدریس مـن وجهـة نظـر 2020هدفت دراسة الخالدي (

) 80عینــة الدراســة مــن (معلمــیهم. اســتخدمت الدراســة المــنهج الوصــفي المســحي، والاســتبانة أداة لجمــع البیانــات، تكونــت 
معلما ومعلمة، أظهـرت النتـائج ان درجـة التـزام مـدیري المـدارس بأخلاقیـات مهنـة التـدریس مـن وجهـة نظـر المعلمـین جـاءت 
بدرجــة تقــدیر متوســطة، واظهــرت النتــائج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة احصــائیة فــي تقــدیرات أفــراد عینــة الدراســة لممارســة 

علمــین والطلبــة وأولیــاء الأمــور تعــزى لمتغیــر ســنوات الخبــرة، وقــد اوصــت الدراســة بأهمیــة زیــادة أخلاقیــات المهنــة تجــاه الم
توعیة مدیرو المدارس بأهمیة القیادة الأخلاقیة مـن خـلال الـورش والـدورات التدریبیـة، لمـا لهـا مـن دور مهـم لكـل مـن مـدیري 

  المدارس والمعلمین والطلبة والعملیة التعلیمیة التعلمیة.
) التعــرف إلـى درجــة التـزام مــدیري المــدارس الثانویـة فــي مدیریـة التربیــة والتعلــیم 2019دراســة السـعودي والنصــراوین (هـدفت 

للــــواء الجامعــــة عمــــان بأخلاقیــــات الإدارة المدرســــیة، وعلاقتهـــــا بســــلوكهم القیــــادي. اســــتخدمت الدراســــة المــــنهج الوصـــــفي 
ـــة الدراســـة مـــن ( ـــاطي، وتكونـــت عین ـــات، وقـــد ) معلمـــا وم381الارتب علمـــة، واســـتخدمت الدراســـة الاســـتبانة أداة لجمـــع البیان

أظهــرت النتــائج أن درجــة التــزام مــدیري المــدارس بأخلاقیــات الإدارة المدرســیة كــان متوســطا، وأن الــنمط القیــادي الســائد هــو 
لمدرسـیة ودرجـة ممارسـتهم النمط الدیموقراطي، ووجود علاقـة ارتباطیـة بـین درجـة التـزام مـدیري المـدارس بأخلاقیـات الإدارة ا

  للأنماط القیادیة الثلاثة.
ــیم لــدى 2018وهــدفت دراســة الروســان ( ) التعــرف إلــى تقــدیر دور مــدیري المــدارس فــي تعزیــز میثــاق أخلاقیــات مهنــة التعل

 المعلمـین مـن وجهــة نظـر مـدیري ومعلمــي المـدارس فـي لــواء بنـي كنانـة. تــم اسـتخدام المـنهج الوصــفي المسـحي، والاســتبانة
) مــدیرا ومعلمــا، توصــلت الدراســة إلــى أن دور مــدیري المــدارس فــي 328أداة لجمــع البیانــات، وتكونــت عینــة الدراســة مــن (

تعزیز میثاق أخلاقیات مهنة التعلیم لدى المعلمین كـان مرتفعـا، وأظهـرت النتـائج وجـود فـروق دالـة احصـائیا بـین متوسـطات 
ي تعزیــز میثــاق أخلاقیــات مهنــة التعلــیم لــدى المعلمــین تعــزى لمتغیــر المســمى تقــدیرات أفــراد العینــة لــدور مــدیري المــدارس فــ

  الوظیفي، لصالح المدراء، وعدم وجود فروق تعزى لمتغیر المؤهل العلمي وسنوات الخبرة.
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ــیم العــام بمنطقــة قمیــنس بأخلاقیــات 2018هــدفت دراســة مصــباح وتهــاني ( ) التعــرف إلــى درجــة التــزام مــدیري مــدارس التعل
الإدارة المدرسیة من وجهة نظر معلمي مدارسهم. استخدمت الدراسة المـنهج الوصـفي التحلیلـي، والاسـتبانة أداة لجمـع مهنة 

مــدیري مــدارس التــزام  ) معلمــا ومعلمــة، وتوصـلت الدراســة إلــى أن مســتوى درجـة262البیانـات، وتكونــت عینــة الدراسـة مــن (
مــن وجهــة نظــر معلمــي مدارســهم كانــت مرتفعــة، كمــا أظهــرت النتــائج وجــود التعلـیم العــام بأخلاقیــات مهنــة الإدارة المدرســیة 

فـروق ذات دلالـة احصـائیة بــین اسـتجابة أفـراد العینـة حــول درجـة التـزام مـدیري المــدارس بأخلاقیـات مهنـة الإدارة المدرســیة، 
توى الدلالــة بــین اســتجابات النــوع والخبــرة لصــالح الــذكور بینمــا لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســ تعــزى لمتغیــري

  .العینة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي افراد
) التعرف إلى درجة التزام مـدیري المـدارس الثانویـة العامـة فـي محافظـة العاصـمة 2015هدفت دراسة أبو شرشوح والمقابلة (

وصـفي الارتبـاطي، وتكونـت عینـة عمان بأخلاقیات الإدارة المدرسیة وعلاقتها بسلوكهم القیـادي اسـتخدمت الدراسـة المـنهج ال
) معلمــاً ومعلمــة الأولــى، والاســتبانة أداة لقیــاس درجــة التــزام مــدیري المــدارس الثانویــة العامــة بأخلاقیــات 381الدراســة مــن (

الإدارة المدرسـیة والثانیـة لقیــاس درجـة ممارسـة المــدیرین للسـلوك القیـادي، مــن خـلال ممارسـتهم للأنمــاط القیادیـة: التســلطي، 
لــدیمقراطي، والترســلي، وأظهـــرت الدراســة أن درجــة التـــزام مــدیري المــدارس الثانویـــة العامــة فــي محافظـــة العاصــمة عمـــان وا

ــنمط القیــادي الســائد فــي المــدارس الثانویــة العامــة فــي محافظــة العاصــمة  ن ال ٕ ، وا بأخلاقیــات الإدارة المدرســیة كــان متوســطاً
اطي، تــلاه الـنمط التســلطي، فــالنمط الترسـلي، كمــا أظهـرت النتــائج وجــود عمـان مــن وجهـة نظــر المعلمـین هــو الــنمط الـدیمقر 

علاقة ارتباطیة إیجابیة ذات دلالـة إحصـائیة بـین درجـة التـزام مـدیري المـدارس الثانویـة العامـة فـي محافظـة العاصـمة عمـان 
ســـة بأهمیـــة زیـــادة مســـتوى وعـــي بأخلاقیــات الإدارة المدرســـیة ودرجـــة ممارســـتهم للأنمـــاط القیادیـــة الثلاثـــة. وقـــد اوصـــت الدرا
  مدیري المدارس الثانویة العامة في محافظة العاصمة عمان بأخلاقیات الإدارة المدرسیة.

) إلـى استقصـاء أثـر الممارسـات والسیاسـات الأخلاقیـة وأثرهـا فـي مقـدرة الطلبـة علـى Heath, 2015وهـدفت دراسـة هیـت (
الأمریكیـة. اسـتخدمت الدراسـة المـنهج الوصـفي التحلیلـي، والاسـتبانة أداة اتخاذ القرار في مناطق تعلیمیـة مـن ولایـة میـزوري 

ـــة الدراســـة مـــن ( ) مدرســـة، وخلصـــت الدراســـة إلـــى وجـــود حاجـــة ماســـة لتوضـــیح أهمیـــة 78لجمـــع البیانـــات، وتكونـــت عین
  الممارسات الأخلاقیة والسیاسات الأخلاقیة التي یقوم بها مدیرو المدارس للطلبة.

) لتحـري درجـة ممارسـة مـدیري المـدارس للسـلوك الأخلاقـي الـذي تـم تـدریبهم علیــه Meakin, 2014(وهـدفت دراسـة مـیكن 
ونمــط القیــادة الممــارس مــن قــبلهم، كمــا ســعت الدراســة إلــى معرفــة تصــورات مــدیري المــدارس عــن تــأثیر التــدریب الأخلاقــي 

اســة المــنهج الكمــي والنــوعي، والاســتبانة ونمــط الــذي تلقــوه علــى الممارســات الأخلاقیــة فــي الإدارة المدرســیة. اســتخدمت الدر 
) مـدیرا ومـدیرة لمـدارس ثانویـة ولایـة بنسـلفانیا، وقـد 390الأسئلة المفتوحة أداتین لجمع البیانات، وتكونت عینة الدراسة مـن (

  هم علیها.أظهرت النتائج إلى أن السلوك الأخلاقي والنمط القیادي لمدیري المدارس لم یتأثر بالبرامج التي تم تدریب
  التعلیق على الدراسات السابقة

من خلال اسـتعراض الدراسـات السـابقة العربیـة والأجنبیـة، قامـت الباحثـة ببیـان أوجـه الشـبه والإخـتلاف بـین الدراسـة الحالیـة 
والدراســـات الســـابقة مـــن حیـــث موضـــوع الدراســـة وأهـــدافها، ومـــنهج الدراســـة، بالإضـــافة الـــى أوجـــه الاســـتفادة مـــن الدراســـات 

  لسابقة، وأبرز ما تتمیز به الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة.ا
تنوعــت الدراســات الســابقة والتـيـ تناولــت موضــوع أخلاقیــات مهنــة التعلــیم، ومــدى التــزام مــدیري المــدارس بهــذه الأخلاقیــات، 

مهنـة التـدریس مـن وجهـة  ) التعـرف إلـى درجـة التـزام مـدیري المـدارس الثانویـة بأخلاقیـات2020فقد هـدفت دراسـة الخالـدي (
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) التعـرف إلـى درجـة التـزام مـدیري المـدارس الثانویـة فـي مدیریـة 2019وهدفت دراسـة السـعودي والنصـراوین (، نظر معلمیهم
ـــادي، وهـــدفت دراســـة الروســـان  ـــات الإدارة المدرســـیة، وعلاقتهـــا بســـلوكهم القی ـــواء الجامعـــة عمـــان بأخلاقی ـــیم لل ـــة والتعل التربی

تقـدیر دور مــدیري المــدارس فـي تعزیــز میثــاق أخلاقیـات مهنــة التعلـیم لــدى المعلمــین مـن وجهــة نظــر  ) التعـرف إلــى2018(
) التعــرف إلــى درجــة التــزام مــدیري 2018، وهــدفت دراســة مصــباح وتهــاني (مــدیري ومعلمــي المــدارس فــي لــواء بنــي كنانــة

وهـدفت دراسـة أبـو وجهـة نظـر معلمـي مدارسـهمن مدارس التعلیم العام بمنطقة قمینس بأخلاقیات مهنة الإدارة المدرسیة مـن 
) التعرف إلى درجة التزام مدیري المدارس الثانویة العامـة فـي محافظـة العاصـمة عمـان بأخلاقیـات 2015شرشوح والمقابلة (

) إلـــى استقصـــاء أثـــر الممارســــات Heath, 2015وهـــدفت دراســـة هیـــت (الإدارة المدرســـیة وعلاقتهـــا بســـلوكهم القیـــادي، 
، وأخیــرا ت الأخلاقیــة وأثرهــا فــي مقــدرة الطلبــة علــى اتخــاذ القــرار فــي منــاطق تعلیمیــة مــن ولایــة میــزوري الأمریكیــةوالسیاســا

) لتحــري درجــة ممارســة مــدیري المــدارس للســلوك الأخلاقــي الــذي تــم تــدریبهم علیــه Meakin, 2014هـدفت دراســة مــیكن (
  ونمط القیادة الممارس من قبلهم.

فقــد هــدفت التعـرف إلــى دور برنــامج الـدبلوم المهنــي فــي القیـادة التعلیمیــة المتقدمــة فـي تعزیــز أخلاقیــات أمـا الدراســة الحالیـة 
  مهنة التعلیم لدى مدیري المدارس من وجهة نظر المعلمین.

ي واسـتفادت الباحثـة مـن الدراسـات السـابقة فـ اتفقت الدراسة الحالیة مع جمیـع الدراسـات السـابقة باسـتخدام المـنهج الوصـفي،
عداد أسئلتها، وكیفیة تطویر أداة الدراسة واختیـار عینتهـا، وتحدیـد أهـم النقـاط التـي تناولهـا الإطـار  ٕ صیاغة مشكلة الدراسة وا

  النظري، وفي الإجراءات الإحصائیة لمعالجة البیانات.
توفرهـا وزارة التربیـة والتعلـیم  وتمیزت الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة بأنهـا تناولـت موضـوع أحـد البـرامج التدریبیـة التـي

لمدراء المدارس والتي تهدف إلـى تمكیـنهم مـن تطـویر العملیـة التعلیمیـة مـن كافـة الجوانـب، ومـن بینهـا الأخلاقیـات المهنیـة، 
فــي مدیریــة  -فــي حــدود علــم الباحثــة –وذلــك فــي ضــوء بعــض المتغیــرات، ومــن حیــث مكــان الدّراســة فهــي الدّراســة الوحیــدة 

 یم قصبة الكرك.تربیة وتعل

  منهج الدراسة
ا لملاءمته لهدف هذه الدراسة. ً   تم استخدام المنهج الوصفي المسحي؛ نظر

  مجتمع الدراسة:
ـــي فـــي القیـــادة  ـــدبلوم المهن ـــامج ال ـــي التحـــق مـــدیروها ببرن ـــع معلمـــي المـــدارس الحكومیـــة الت ن مجتمـــع الدراســـة مـــن جمی ّ تكـــو

ــــغ عــــدد المــــدارس ( ) معلمــــا ومعلمــــة وذلــــك حســــب 435ارس، وبلــــغ عــــدد المعلمــــین فیهــــا () مــــد7التعلیمیــــة المتقدمــــة، وبل
  .2022/2023احصائیات مدیریة تربیة وتعلیم قصبة الكرك لعام 

  عینة الدراسة
) معلمـا، وقـد تـم اختیـارهم بالطریقـة العشـوائیة 103) معلمـة، و(102) معلما ومعلمة، مـنهم (205تكونت عینة الدراسة من (

ـــرة 205) توزیـــع أفـــراد عینـــة الدراســـة (1(ویبـــین الجـــدول  البســـیطة، ) معلمـــا حســـب متغیـــري الدراســـة، وهمـــا: الجـــنس، والخب
  التدریسیة.

  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس والخبرة التدریسیة ):1الجدول (
 النسبة المئویة التكرار المستوى المتغیر

 %51 105 ذكر الجنس

 %49 102 أنثى
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 %100 205 المجموع

 %47 97 سنوات 10أقل من  الخبرة

 %53 108 سنوات 10أكثر من 

 %100 205 المجموع

  ) أسماء المدارس وأعداد المعلمین في كل مدرسة.1ویبین الملحق (
  أداة الدراسة

لتحقیــق أهــداف الدراســة تــم تطــویر أداة الدراســة بــالرجوع لــلأدب التربــوي والدراســات الســابقة ذات العلاقــة بموضــوع الدراســة، 
)، فــي 2019)، ودراســة الســعودي والنصــراوین (2018)، ودراســة مصــباح وتهــاني (2015أبــو شرشــوح والمقابلــة ( كدراســة

) فقــرة حســب تــدریج لیكــرت الخماســي، 39ة الدراســة بصــورتها الأولیــة مــن (بنــاء أداة الدراســة بصــورتها الأولیــة، وتكونــت أدا
بدءا من (درجـة كبیـرة جـدا، درجـة كبیـرة، درجـة متوسـطة، درجـة قلیلـة، درجـة قلیلـة جـدا) وتـم إعطاءهـا الأوزان الآتیـة مقابـل 

  ).  1,2,3,4,5كل تدریج (
 صدق الأداة:

  الداخلي لفقرات الاستبانة.تم التأكد من الصدق الظاهري وصدق الاتساق 
  أ. صدق الاستبانة الظاهري

تــم التأكــد مــن صــدق الأداة الظــاهري مــن خــلال عــرض الأداة بصــورتها الأولیــة علــى مجموعــة مــن المحكمــین مــن أعضــاء 
ــالغ  عــددهم هیئــة التــدریس فــي الجامعــات الأردنیــة مــن ذوي الخبــرة والاختصــاص فــي الإدارة التربویــة، والقیــاس والتقــویم والب

) محكمـــین لإبـــداء ملاحظـــاتهم وآرائهـــم حـــول ملائمـــة فقـــرات الأداة ومناســـبتها لأغـــراض الدراســـة مـــن حیـــث المضـــمون 10(
ّْ مــا نســبته (8وقــد اعتمــدت الباحثــة الفقــرة التــي أجمــع علیهــا ( لإخــراج الأداة بصــورتها النهائیــة. %) 80) محكمــین فــأكثر أي

مـــین. حیــث تـــم حــذف ( حكِّ ُ عــادة الصـــیاغة اللغویــة لـــبعض 23، 6، 2ي: () فقـــرات هــ3مــن الم ٕ )، ودمـــج بعــض الفقـــرات، وا
نة من (  ) فقرة، موزعة على أربع مجالات هي: 34الفقرات، وبهذا أصبحت الأداة في صورتها النهائیة مكوَّ

  ) فقرات.8المجال الأول: الأخلاقیات الشخصیة، وله ( -
 رات.) فق10المجال الثاني: الأخلاقیات تجاه الطلبة، وله ( -

 ) فقرات.8المجال الثالث: الأخلاقیات تجاه المعلمین، وله ( -

 ) فقرات8المجال الرابع، الأخلاقیات تجاه أولیاء الأمور، وله ( -

  ب. صدق البناء
لاستخراج دلالات صدق البناء للاستبانة، استخرجت معاملات ارتبـاط كـل فقـرة مـع الدرجـة الكلیـة، وبـین كـل فقـرة وارتباطهـا 

الــذي تنتمــي إلیــه، وبــین المجــالات ببعضــها، مــن خــلال تطبیقهــا علــى عینــة اســتطلاعیة مــن خــارج عینــة الدراســة بالمجــال 
ـــین (20تكونـــت مـــن ( ـــاط الفقـــرات مـــع الأداة ككـــل مـــا ب ـــد تراوحـــت معـــاملات ارتب ) ومـــع 0.88-0.44) معلمـــا ومعلمـــة، وق

  ) والجدول التالي یبین ذلك.0.93-0.45المجال (
  التي تنتمي إلیه والمجاللارتباط بین الفقرة والدرجة الكلیة معاملات ا: )2جدول(

مع  معامل الارتباط رقم الفقرة
 المجال

مع  معامل الارتباط
 الأداة

مع  معامل الارتباط رقم الفقرة
 المجال

مع  معامل الارتباط
 الأداة

1 .45* .52* 18 .46* .59** 
2 .78** .72** 19 .63** .52* 
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3 .55* .44* 20 .76** .63** 
4 .90** .79** 21 .69** .61** 
5 .48* .71** 22 .69** .47* 
6 .71** .55* 23 .93** .77** 
7 .79** .72** 24 .82** .77** 
8 .83** .71** 25 .83** .75** 
9 .69** .47* 26 .68** .64** 

10 **.69 *0.85 27 **0.65 *.69 
11 *.85 **0.81 28 **0.75 *0.63 
12 .68** .64** 29 .55* .44* 
13 **0.65 *.69 30 .90** .79** 
14 **0.75 *0.63 31 .48* .71** 
15 .83** .71** 32 .71** .55* 
16 .69** .47* 33 .76** .63** 
17 .69** .47* 34 .69** .61** 

  ).0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( *
  ).  0.01** دالة احصائیا عند مستوى الدلالة (

وتجــدر الإشــارة أن جمیــع معــاملات الارتبــاط كانــت ذات درجــات مقبولــة ودالــة إحصــائیا، ولــذلك لــم یــتم حــذف أي مــن هــذه 
  الفقرات.

لي یبــین ببعضــها والجــدول التــا كمــا تــم اســتخراج معامــل ارتبــاط المجــال بالدرجــة الكلیــة، ومعــاملات الارتبــاط بــین المجــالات
  ذلك.

  معاملات الارتباط بین المجالات ببعضها وبالدرجة الكلیة : )3( جدول
 الدرجة الكلیة تجاه أولیاء الأمور تجاه المعلمین تجاه الطلبة الصفات الشخصیة 

     1 الصفات الشخصیة

    1 **771. تجاه الطلبة

   1 **774. **771. تجاه المعلمین

  1 862.** 853.** 0.685* تجاه أولیاء الأمور

 1 869.** **894. **844. **852. الدرجة الكلیة

  ).0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( *
  ).0.01دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( **

مناسـبة ) أن جمیع معـاملات الارتباطـات كانـت ذات درجـات مقبولـة ودالـة إحصـائیا، ممـا یشـیر إلـى درجـة 3یبین الجدول (
  من صدق البناء.

  ثبات أداة الدراسة:
عــادة الاختبــار ( ٕ عــادة test-retestللتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، فقــد تــم التحقــق بطریقــة الاختبــار وا ٕ ) بتطبیــق المقیــاس، وا

نــة مــن ( ّ ) معلمــا ومعلمــة، ومــن ثــم تــم حســاب معامــل 20تطبیقــه بعــد أســبوعین علــى مجموعــة مــن خــارج عینــة الدراســة مكو
  ارتباط بیرسون بین تقدیراتهم في المرتین.



 مجلة جامعة عمان العربية للبحوث           
  2023المجلد الثامن العدد الثاني           سلسلة البحوث التربوية والنفسية (الجزء الثاني)

  

396 

) یبـین معامـل الثبـات وفـق معادلـة كرونبـاخ ألفـا 4وتم أیضاً حساب معامل الثبات وفق معادلة كرونبـاخ ألفـا، والجـدول رقـم (
  ومعامل ارتباط بیرسون للمجالات والدرجة الكلیة واعتبرت هذه القیم ملائمة لغایات هذه الدراسة.

  الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلیة معامل: )4جدول (
 معامل ثبات كرونباخ الفا معامل ارتباط بیرسون المجال

 0.81 0.91 الصفات الأخلاقیة

 0.83 0.88 تجاه الطلبة

 0.80 0.86 تجاه المعلمین

 0.89 0.82 تجاه أولیاء الأمور

 0.83 0.87 الدرجة الكلیة

)، وبلغـت قیمـة ثبـات معامـل 0.83) أنَّ قیمة الثبات الكلي لـلأداة حسـب معامـل ثبـات كرونبـاخ ألفـا بلغـت (4الجدول (یبین 
ا.0.87ارتباط بیرسون للأداة ( ً   )، وجمیعها قیم مقبولة تربوی

  المعیار الإحصائي
التعلیمیـة المتقدمـة فـي تعزیـز اخلاقیـات مهنـة من أجل تحلیل البیانات والتعرف على دور برنامج الـدبلوم المهنـي فـي القیـادة 

التعلـیم لـدى المــدیرین مـن وجهـة نظــر المـدیرین، تــم الاعتمـاد علـى مقیــاس لیكـرت الخماســي فـي الإجابـة عــن الفقـرات وذلــك 
ا، درجــة (1حسـب الـدرجات الآتیـة: درجـة ( ) تعبـر عـن متوسـطة، درجــة 3) تعبـر عـن قلیلـة، درجــة (2) تعبــر عـن قلیلـة جـدً

، ولتفسـیر المتوسـطات الحسـابیة لتقـدیرات أفـراد عینـة الدراسـة علـى كـل 5عبر عن كبیرة، درجة () ت4( ) تعبر عن كبیرة جـداً
  فقرة من فقرات الاستبانة؛ تم استعمال المعیار الإحصائي الآتي:

لدراسـة، ولتحدیـد درجـة یتعلـق بالحـدود التـي اعتمـدتها هـذه الدراسـة عنـد التعلیـق علـى المتوسـط الحسـابي لمتغیـرات ا فیماأما 
ً على المعادلة الآتیة:    الموافقة فقد حددت الباحثة ثلاثة مستویات هي (مرتفع، متوسط، منخفض) بناء

  )1الحد الأدنى للمقیاس ( –) 5الحد الأعلى للمقیاس (
  )3عدد الفئات المطلوبة (

  (طول الفئة) 1.33=  3) /5-1(
  فئة.) إلى نهایة كل 1.33ومن ثم إضافة الجواب (

) یوضــــح المقیــــاس فــــي تحدیــــد مســــتوى الملاءمــــة للمتوســــط الحســــابي وذلــــك للإفــــادة منــــه عنــــد التعلیــــق علــــى 4والجــــدول (
  المتوسطات الحسابیة.

  مقیاس تحدید مستوى الملائمة للوسط الحسابي: )5الجدول (
 درجة التقییم الوسط الحسابي

 منخفضة 2.33 -1

 متوسطة 3.67 -2.34

 مرتفعة 5 -3.68

  المعالجات الإحصائیة:
، ومــن ثــم الإجابــة عــن أســئلة الدراســة، تــم إدخــال البیانــات علــى برنــامج التحلیــل الإحصــائي ولأغــراض المعالجــة الإحصــائیة

)SPSS ،لتحلیلهــــا. وللإجابــــة عــــن الســــؤال الأول تــــم اســـــتخدام الإحصــــاءات الوصــــفیة المتمثلــــة بالمتوســــطات الحســـــابیة (
عینـــة الدراســـة لكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات أداة (مقیـــاس) الدراســـة، وللإجابـــة عـــن الســـؤال الثـــاني تـــم  والانحرافـــات المعیاریـــة لأداء
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) لمعرفة أثر متغیر الجـنس والخبـرة فـي وجهـة نظـر المعلمـین فـي دور Independent sample T-Testاستخدام اختبار(
  .برنامج الدبلوم المهني في تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم لدى المدیرین

  ات الدراسةمتغیر 
  تضمنت الدراسة المتغیرات الآتیة:

: المتغیرات المستقلة التصنیفیة    أولاً
  الجنس، وله فئتان؛ هما: (ذكر، أنثى). .1
 سنوات فأكثر). 10سنوات،  10الخبرة؛ وله مستویان (أقل من  .2

ا: المتغیر المستقل ً  ثانی

  برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمة. -
ا: المتغیر التا   بع:ثالثً

  أخلاقیات مهنة التعلیم.  -
  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

النتـائج المتعلقـة بالســؤال الأول والـذي یـنص علــى " مـا دور برنــامج الـدبلوم المهنـي فــي القیـادة التعلیمیـة المتقدمــة فـي تعزیــز 
فقـــد تـــم حســـاب المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات "، أخلاقیـــات مهنـــة التعلـــیم لـــدى المـــدیرین مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین؟؟

بیَّن في الجدول ( ُ   ).  6المعیاریة وذلك كما هو م
): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدور برنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمة في تعزیز 6الجدول (

  المعلمین؛ مرتبة ترتیبا تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیةأخلاقیات مهنة التعلیم لدى المدیرین من وجهة نظر 
 مستوى الدور الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي عدد الفقرات المجال الرقم الرتبة

 مرتفع 0.65 3.79 10 أخلاقیات المدیر تجاه الطلبة 2 1
 مرتفع 0.65 3.77 8 الصفات الشخصیة 1 2
 مرتفع 0.55 3.75 8 اخلاقیات المدیر تجاه المعلمین 3 3
 مرتفع 0.68 3.74 8 أخلاقیات المدیر تجاه أولیاء الأمور 4 4

 مرتفع 0.63 3.76 34 الأداة ككل

) ان تقـــدیرات المعلمــــین لـــدور برنـــامج الـــدبلوم المهنـــي فــــي القیـــادة التعلیمیـــة المتقدمـــة فـــي تعزیــــز 6یلاحـــظ مـــن الجـــدول (
)، وقــد 0.63) وانحــراف معیــاري (3.76بدرجــة "مرتفعــة"، وبمتوســط حســابي (أخلاقیــات مهنــة التعلــیم لــدى المــدیرین جــاءت 

) وجمیعهــــا بدرجــــة تقیــــیم مرتفعـــة، وعلــــى مســــتوى المجــــالات فقــــد حصــــل مجــــال 3.79-3.74تراوحـــت المتوســــطات بــــین (
ـــة  "اخلاقیـــات المـــدیر تجـــاه الطلبـــة علـــى أعلـــى تقـــدیر، وتعـــزى النتیجـــة إلـــى أن برنـــامج الـــدبلوم المهنـــي فـــي القیـــادة التعلیمی

ـــة، وأن جمیـــع النشـــاطات والممارســـات  ـــة التعلیمی ـــه هـــو محـــور العملی المتقدمـــة یركـــز فـــي جمیـــع محـــاوره علـــى الطالـــب كون
ــذا فــإن أداء مــدیر المدرســة یهــدف بصــورة  التدریســیة التــي یؤدیهــا مــدیر المدرســة والمعلمــین تصــب فــي مصــلحة الطالــب، ل

ـــة  ـــى أن مباشـــرة او غیـــر مباشـــرة إلـــى التـــأثیر بالطلب ـــع الجوانـــب الاكادیمیـــة والشخصـــیة، كمـــا قـــد تعـــزى النتیجـــة إل فـــي جمی
المعلمــین یــرون أن المــدیرین یــؤثرون بشــكل مباشــر علــى التــزام الطلبــة وانضــباطهم. وحصــل مجــال "الصــفات الشخصــیة" 

دیرو المـدارس فـي ) بتقدیر مرتفع، وقد تعـزى هـذه النتیجـة إلـى طبیعـة التـدریبات التـي یتلقاهـا مـ3.77متوسط حسابي ( على
ـــى بمجموعـــة مـــن  ـــدا یتحل ـــد المدرســـة لا بـــد أن یكـــون قائ ـــي تركـــز أن قائ ـــادة التعلیمیـــة، والت ـــي فـــي القی ـــدبلوم المهن برنـــامج ال
الصفات والسمات التي تجعله قادرا على التأثیر بمرؤوسـیه، إضـافة إلـى المعـاییر التـي یـتم الاسـتناد إلیهـا فـي عملیـة اختیـار 
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ختبارات التي یخضعون لهـا والتـي یكـون مـن ضـمنها الصـفات الشخصـیة للمـدیر، لـذا نجـدهم یتمتعـون مدیري المدارس، والا
بشخصــیة قویـــة وذات رؤیـــة ثاقبـــة ومــؤثرین، ویمتلكـــون الكفایـــات الفنیـــة والإداریـــة والشخصــیة التـــي تـــؤهلهم للقیـــام بأعمـــالهم 

)، وتعـزى النتیجـة إلـى 3.75فـع أیضـا وبمتوسـط حسـابي (القیادیة، وجاء مجال "أخلاقیات المدیر تجاه المعلمـین" بتقـدیر مرت
برنامج الـدبلوم المهنـي فـي القیـادة التعلیمیـة المتقدمـة یحظـى بتركیـز كبیـر ضـمن محـاور  أن مجال التعامل مع المعلمین في

ق التعلـیم كمـا الدبلوم، نظرا لأهمیـة الـدور الـذي یقـوم بـه المعلمـون، وأنهـم حجـر الأسـاس فـي تعلـم الطلبـة، وبـدونهم لـن یتحقـ
ینبغي للطلاب، كما أن البرنامج یتطلب من المدیرین أن تكون علاقاتهم مـع المعلمـین علاقـات ودیـة یسـودها الاحتـرام والـود 

وقــد تعــزى النتیجــة إلــى إدراك المــدیرین أن مســؤولیاتهم لا تقتصــر علــى أداء المهــام الإداریــة فقــط، بــل تتعــدى إلــى المتبــادل، 
ــاتهم لــدورهم البــارز فــي العملیــة التعلیمیــة.تنمیــة الجوانــب  كمــا حصــل مجــال "أخلاقیــات  الإنســانیة للمعلمــین، وتطــویر كفای

)، وتعــــزى النتیجــــة إلــــى أن موضــــوع الشــــراكة 3.74المــــدیر تجــــاه أولیــــاء الأمــــور" علــــى تقــــدیر مرتفــــع وبمتوســــط حســــابي (
یة بینهمـا مـن معـاییر الثقافـة المدرسـیة الإیجابیـة كمـا جـاء المجتمعیة یحظى باهتمام كبیر في البرنامج، وتعد العلاقة الإیجاب

ــم أبناءهــا الطلبــة، وان الأســرة  بــالمجمع التــدریبي الثالــث مــن الـدـبلوم وذلــك نظــرا لأهمیــة دور الأســرة فــي تحســین عملیــة تعل
تتطلــب مــن مــدراء تضــطلع بــدور مهــم وفاعــل فــي متابعــة تعلــم الطلبــة خــارج المدرســة، كمــا أن الاتجاهــات التربویــة الحدیثــة 

المـدارس أن یكونـوا علـى اتصــال بشـكل أكبـر مــع أولیـاء الأمـور، واطلاعهــم علـى مجریـات العملیــة التدریسـیة وعلـى مســتوى 
تحصـیل أبنــاءهم. وهــو الأمــر الـذي ركــز علیــه برنــامج الــدبلوم المهنـي فــي تدریباتــه. اتفقــت هـذه النتیجــة مــع دراســة الخالــدي 

) التـي أظهــرت 2018د ورش تدریبیـة تهـتم بأخلاقیــات مهنـة التعلـیم، ودراسـة الروسـان () والتـي أوصـت بضـرورة عقـ2020(
) التــي 2015أهمیـة دور مـدیري المــدارس فـي تعزیـز أخلاقیــات مهنـة التعلـیم لــدى المعلمـین، ودراسـة أبــو شرشـرح والمقابلـة (

ــــوعي لــــدى المــــدیرین بأخلاقیــــات مهنــــة الإدارة، بینمــــا اختلفــــت هــــذه النتیجــــة مــــع دراســــة  أوصــــت بأهمیــــة زیــــادة مســــتوى ال
)Meakin, 2014.(  

  وتم استخراج كل مجال على حدا على النحو الآتي: 
  ).7تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مجال الصفات الشخصیة، وذلك كما یُظهره الجدول (

 ات أفراد عینة الدارسة لمجال " الصفات الشخصیة والأخلاقیة"المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجاب: )7الجدول (
  مرتبة تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیة

المتوسط   الفقرة الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
  التقدیر

 مرتفعة 1.08 3.89 یولي مدیر المدرسة اهتماما بمظهره الشخصي. 5 1
 مرتفعة 1.03 3.87 احتیاجات المعلمین ویقدر الظروف التي قد یمرون بها.یتلمس مدیر المدرسة  2 2
 مرتفعة 0.64 3.84 یلتزم مدیر المدرسة بالوعود التي یصرح بها. 8 3
 مرتفعة 0.48 3.79 تتسم معاملات المدیر مع المعلمین والمرؤوسین بالأمانة. 7 4
 مرتفعة 0.44 3.75 یتقبل المدیر النقد الموضوعي بكل صدر رحب. 1 5
 مرتفعة 0.50 3.71 یستمع المدیر لآراء المعلمین ولمقترحاتهم لحل المشكلات.  8 6
 متوسطة 0.50 3.67 یوفر المدیر جوا من الراحة والألفة بین المعلمین. 6 7
 متوسطة 0.52 3.65 یعترف المدیر بأخطائه أمام الآخرین. 4 8

 مرتفعة 0.65 3.77 ككلالمتوسط الحسابي لمجال الصفات الشخصیة 

) أن درجــة تقـدیر أفــراد عینـة الدراســة لـدور برنــامج الـدبلوم المهنــي فـي القیــادة التعلیمیـة المتقدمــة فــي 7یلاحـظ مــن الجـدول (
"، 3.77تعزیز أخلاقیات مـدیر المدرسـة تجـاه الصـفات الشخصـیة لمـدیر المدرسـة جـاءت بدرجـة مرتفعـة وبمتوسـط حسـابي "
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) علــى أعلــى تقــدیر، بینمــا 5حصــلت الفقــرة " یــولي مــدیر المدرســة اهتمامــا بمظهــره الشخصــي" رقــم (وعلــى مســتوى الفقــرات 
) والتـي تـنص علـى "یعتـرف المـدیر بأخطائـه أمـام الآخـرین" علـى أقـل متوسـط وبتقـدیر متوسـط. تعـزو 4حصلت الفقرة رقم (

رنــامج إذ یؤكــد البرنــامج علــى توعیــة قــادة المــدارس الباحثــة هــذه النتیجــة إلــى التــدریبات التــي یتلقاهــا مــدیرو المــدارس فــي الب
بأهمیـة دورهــم القیــادي فــي المدرســة، وأنهــم المثــال الــذي یحتــذى بــه فــي المدرســة، كمــا أن طبیعــة التــدریبات واللقــاءات تركــز 

فات على تنمیة مهارات وكفایات مدیر المدرسة وقائدها من كافـة الجوانـب، ومـن ضـمنها الجانـب الشخصـي، والتحلـي بالصـ
للتحلــي بهــذه الصــفات، كمــا أن مــدیر  الأخلاقیــة الشخصــیة باعتبــاره القــدوة الأولــى لجمیــع العــاملین معــه، لیكــون دافعــا لهــم

المدرســة یعتبــر النمــوذج الأمثــل لجمیعــ أطــراف العملیــة التربویــة والتعلیمیــة داخــل المدرســة وخارجهــا، كمــا قــد تعــزى النتیجــة 
بأهمیـة دورهـم التربـوي  از مـدیر المدرسـة بمهنتـه، واخلاصـه للعمـل، ورفـع مسـتوى إدراكهـمإلى أن تدریب القادة یزید من اعتز 

وانه تقع على عاتقهم العبء الأكبر في تحمـل المسـؤولیة المهنیـة والأخلاقیـة، لـذا فهـم یحـاولون إظهارهـا مـن خـلال تعـاملهم 
الي یمكــنهم ذلــك مــن الحصــول علــى الاســتجابات مــع المعلمــین والعــاملین والطلبــة ممــا یعطــي انطباعــا ایجابیــا عــنهم، وبالتــ

ـــدي ( )، ودراســـة الســـعودي 2020المرغوبـــة مـــن المرؤوســـین وخصوصـــا المعلمـــین. اختلفـــت هـــذه النتیجـــة مـــع دراســـة الخال
  ).2018)، بینما اتفقت مع دراسة مصباح وتهاني (2015)، ودراسة أبو شرشوح والمقابلة (2019والنطراوین (

  أخلاقیات المدیر نحو الطلبةالمجال الثاني: 
ُظهــره  أخلاقیــات المـدیر نحــو الطلبــة فیمـا تــم حسـاب المتوســطات الحســابیة والانحرافـات المعیاریــة لفقــرات مجـال وذلـك كمــا ی

  ).8الجدول (
ت المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدارسة مرتبة تنازلیا حسب المتوسطا: )8الجدول (

  الحسابیة لمجال "أخلاقیات المدیر نحو الطلبة" مرتبة تنازلیا حسا المتوسطات الحسابیة
المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 التوظیف

 مرتفعة 1.14 3.90 یغرس روح النظام واحترام القوانین لدى الطلبة. 3 1
 مرتفعة 1.11 3.87 ومشكلاتهم.یستمع لشكاوى الطلبة  5 2
 مرتفعة 0.75 3.83 یحفز الطلبة نحو أداء واجباتهم. 7 3
 مرتفعة 0.40 3.81 یعامل الطلبة بصبر وحلم وعدالة. 6 4
 مرتفعة 0.54 3.79 یواصل دوره التربوي مع الطلبة خارج إطار المدرسة. 10 5
 مرتفعة 0.53 3.76 یعمل على تطویر الطلبة تربویا وأكادیمیا. 2 6
 مرتفعة 0.50 3.75 یشجع الطلبة على تنمیة مواهبهم. 1 7
 مرتفعة 0.48 3.72 یحافظ على سریة المعلومات المتعلقة بالطلبة. 8 8
یركز على أن یكون الطالب محور العملیة التعلیمیة ویشجع المعلمین  4 9

 على اتباع استراتیجیات تدریسیة تمكنهم من تحقیق ذلك.

 مرتفعة 0.53 3.69

 متوسطة 0.51 3.67 یشرك الطلبة بعملیات صنع القرارات وحل المشكلات. 9 10

 مرتفعة 0.65 3.79 الدرجة الكلیة لمجال أخلاقیات المدیر تجاه الطلبة ككل 

المتقدمــة فــي ) أن درجــة تقـدیر أفــراد عینـة الدراســة لـدور برنــامج الـدبلوم المهنــي فـي القیــادة التعلیمیـة 8یلاحـظ مــن الجـدول (
ـــة جـــاءت بدرجـــة مرتفعـــة وبمتوســـط حســـابي " ـــات مـــدیر المدرســـة تجـــاه الطلب ـــى مســـتوى الفقـــرات 3.79تعزیـــز أخلاقی "، وعل

) علـى أعلـى تقـدیر، تعـزى النتیجـة 3حصلت الفقرة التي تنص علـى" یغـرس روح النظـام واحتـرام القـوانین لـدى الطلبـة" رقـم (
محـاوره علـى الطالـب، ویؤكـد لقـادة المـدارس أهمیـة غـرس القـیم التربویـة المرغوبـة  إلى أن البرنامج التدریبي یركـز فـي جمیـع

كـــالالتزام بـــالقوانین واحتـــرام الأنظمـــة المدرســـیة، كمـــا أن هـــذا المجـــال یعـــد مـــن ثقافـــة ومنـــاخ المدرســـة التـــي یـــدعو البرنـــامج 
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ـــدریبي لتطبیقـــه فـــي المـــدارس، للوصـــول إلـــى ـــك إلا عـــن  الت ـــیم متمیـــز ولا یـــأتي ذل ـــق الأنظمـــة والتشـــریعات تعل طریـــق تطبی
المنصـوص علیهــا، وقــد تعــزى النتیجــة إلـى أن أثــر التــدریب الــذي حصــل علیــه المـدیرون انعكــس علــى مســتوى إدراكهــم بــأن 
الالتزام بالقوانین والتعلیمات یؤدي إلـى إنجـاز الأهـداف التربویـة المنشـودة، وتحقیـق أهـداف العملیـة التعلیمیـة التعلمیـة بجـودة 

) والتي تنص على " یشرك الطلبـة بعملیـات صـنع القـرارات وحـل المشـكلات " علـى أقـل 9بینما حصلت الفقرة رقم ( .وكفاءة
متوسط حسابي وبتقدیر "متوسط". ربما تعزى النتیجة إلى صعوبة تطبیق إشراك الطلبـة فـي صـنع القـرارات وحـل المشـكلات 

  من الصعب تطبیق هذا التدریب في واقع مدارسنا. نظرا لمدى الصلاحیات التي یمتلكها قائد المدرسة، وأنه
  : أخلاقیات المدیر تجاه المعلمین.المجال الثالث

) 9مجــال أخلاقیــات المـدیر تجــاه المعلمــین، والجــدول (فیمـا تــم حســاب المتوسـطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لفقـرات 
  یوضح ذلك.
المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدارسة حول مجال أخلاقیات مدیر المدرسة المتوسطات الحسابیة والانحرافات : )9الجدول (

  تجاه المعلمین مرتبة تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیة
رقم  الرتبة

 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
 التوظیف

 مرتفعة 0.42 3.84 یراعي مبدا المساواة في تعامله مع المعلمین. 5 1
 مرتفعة 0.54 3.81 یحرص على أن تطابق أفعاله في تعامله مع المعلمین. 1 2
 مرتفعة 0.53 3.79 یشرك المعلمین في إعداد رؤیة ورسالة المدرسة. 2 3
ً على معاییر واضحة ومعلومة لهم. 4 4  مرتفعة 0.50 3.78 یقیم المعلمین بناء
 مرتفعة 0.48 3.75 ذلك.یشجع النمو المهي للمعلمین ویسهل لهم  3 5
 مرتفعة 0.52 3.71 ینمي مبدا التغذیة الراجعة الذاتیة لدى المعلمین، ویحثهم على تقییم أداءهم بأنفسهم. 8 6
 مرتفعة 0.69 3.69 ینمي روح العمل الجماعي لدى المعلمین، ویشجع مجتمعات التعلم المهني. 6 7
 متوسطة 0.78 3.66 یتقبل النقد البناء دون انفعال وتعصب. 7 8

 مرتفعة 0.55 3.75 الدرجة الكلیة لمجال أخلاقیات المدیر تجاه المعلمین ككل

) أن درجــة تقـدیر أفــراد عینـة الدراســة لـدور برنــامج الـدبلوم المهنــي فـي القیــادة التعلیمیـة المتقدمــة فــي 9یلاحـظ مــن الجـدول (
"، وعلــى مســتوى الفقــرات 3.75مرتفعــة وبمتوســط حســابي "تعزیــز أخلاقیــات مــدیر المدرســة تجــاه المعلمــین جــاءت بدرجــة 

) علــى أعلـى تقــدیر. بینمـا حصــلت 5حصـلت الفقـرة التــي تـنص علــى" یراعـي مبــدا المسـاواة فــي تعاملـه مـع المعلمــین" رقـم (
". ) والتـي تـنص علـى " یتقبـل النقـد البنـاء دون انفعـال وتعصـب " علـى أقـل متوسـط حسـابي وبتقـدیر "متوسـطة7الفقـرة رقـم (

قد تعزى النتیجة إلـى حـرص المـدیرین علـى أن یكـون توزیـع المهـام بـین المعلمـین عـادلا، وهـو مـا تركـز علیـه التـدریبات فـي 
البرنــامج والتــي تــدعو مــدیر المدرســة إلــى تحلیــل واقــع مدرســته مــن جمیــع الجوانــب ومــن بنهــا المــوارد البشــریة، لــذا یحــرص 

ة للمعلمـــین، ومهـــاراتهم وخبـــراتهم، وان عملیـــة تقیـــیم المعلمـــین تـــتم مـــن خـــلال مـــدیرو المـــدارس علـــى مراعـــاة القـــدرات الفردیـــ
وقـد تعـزى النتیجـة إلـى أن برنـامج الـدبلوم المهنـي فـي القیـادة التعلیمـة المتقدمـة یركـز علـى أهمیـة  أنظمة وتشـریعات محـددة،

لــى أهمیــة العمــل التعــاوني الأمــر الــذي ٕ  یحســن مــن طبیعــة العلاقــة فیمــا بیــنهم. التواصــل والتشــارك بــین المــدراء والمعلمــین وا
  ).2020)، بینما اختلفت مع دراسة الخالدي (2018اتفقت هذه النتیجة مع دراسة الروسان (

  : أخلاقیات المدیر تجاه أولیاء الأمور.المجال الرابع
أولیــاء الأمــور، والجــدول مجــال أخلاقیــات المــدیر تجـاه فیمـا تــم حســاب المتوسـطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لفقـرات 

  ) یوضح ذلك.10(
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المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدارسة حول مجال أخلاقیات مدیر المدرسة : )10الجدول (
  تجاه أولیاء الأمور مرتبة تنازلیا حسب المتوسطات الحسابیة

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

اف الانحر 
 المعیاري

درجة 
 التوظیف

 مرتفعة 0.69 3.88 یتحلى المدیر بالصبر والمرونة في تعامله مع أولیاء الأمور. 5 1
 مرتفعة 0.85 3.85 یحرص المدیر على أن تكون ثقافة المدرسة ثقافة ترحیبیة لأولیاء الأمور. 1 2
 مرتفعة 1.01 3.83 یحرص المدیر على اطلاع أولیاء الأمور على سیر العملیة التعلیمیة.  6 3
 مرتفعة 0.89 3.82 یعزز قنوات التواصل الإیجابیة بین المدرسة والمجتمع المحلي. 4 4
 مرتفعة 0.42 3.76 یعزز دور مجالس الآباء والمعلمین. 3 5
 متوسطة 0.54 3.67 أولیاء الأمور بجدیة.یستمع المدیر لشكاوي واقتراحات  7 6
 متوسطة 0.53 3.59 یقیم المدیر علاقات ودیة مع أولیاء الامور. 8 7
 متوسطة 0.50 3.54 یحرص المدیر على اشراك أولیاء الأمور بالأنشطة والفعالیات التي تقیمها المدرسة. 2 8

 مرتفعة 0.68 3.74 الأمور ككلالدرجة الكلیة لمجال أخلاقیات المدیر تجاه أولیاء 

) أن درجــة تقـدیر أفــراد عینــة الدراســة لــدور برنـامج الــدبلوم المهنــي فــي القیـادة التعلیمیــة المتقدمــة فــي تعزیــز 10یلاحـظ مــن الجــدول (
فقـرة "، وعلـى مسـتوى الفقـرات حصـلت ال3.74أخلاقیات مدیر المدرسة تجـاه أولیـاء الأمـور جـاءت بدرجـة مرتفعـة وبمتوسـط حسـابي "

) علـى أعلـى تقـدیر. قـد تعـزى النتیجـة إلـى أن 5التي تنص على" یتحلى المدیر بالصبر والمرونة في تعامله مع أولیـاء الأمـور" رقـم (
برنامج الدبلوم التـدریبي فـي القیـادة التعلیمیـة المتقدمـة ركـز فـي تدریباتـه علـى أهمیـة تفعیـل الشـراكة المجتمعیـة واعتبرهـا مـدخلا مهمـا 

) والتــي تــنص علــى " یحــرص المــدیر علــى اشــراك أولیــاء 2العملیــة التعلیمیــة والنهــوض بهــا. بینمــا حصــلت الفقــرة رقــم (فــي إنجــاح 
 تعـزو الباحثـة هـذه النتیجـة) وبتقـدیر "متوسـطة". 3.54الأمور بالأنشطة والفعالیات التي تقیمها المدرسـة" علـى أقـل متوسـط حسـابي (

إلـى الخبـرات التـي اكتسـبوها مـن خـلال الـدبلوم المهنـي والتـي ركــزت علـى أهمیـة التواصـل بـین مـدیر المدرسـة وأولیـاء الامـور، وأنهــم 
یؤمنون بأن العملیة التعلیمة عملیة تشاركیة وهي تستند إلـى ثلاثـة ركـائز أساسـیة (المعلـم، والطالـب، وأولیـاء الأمـور)، كمـا قـد تعـزى 

دائــرة المهــام التــي یؤدیهــا مــدیر المدرســة والتــي تتطلــب منــه أن یكــون أكثــر تواصــلا مــع جمیــع أطــراف العملیــة  النتیجــة إلــى توســع
)، بینمــا اتفقـت مــع 2015)، ودراسـة أبــو شرشـوح والمقابلـة (2019التعلیمیـة. اختلفـت هــذه النتیجـة مــع دراسـة السـعودي والنطــراوین (

  ).2018)، ودراسة مصباح وتهاني (2018دراسة الروسان (
   النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني والذي ینص على: "

) بـــین المتوســـطات الحســـابیة لمســـتوى دور برنـــامج α≤0.05هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائیة عنـــد مســـتوى الدلالـــة (
ــدبلوم المهنــي فــي القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة فــي تعزیــز أخلاقیــات مهنــة التعلــیم لــدى المــدیرین  مــن وجهــة نظــر المعلمــین ال

  باختلاف متغیرات (الجنس، الخبرة التدریسیة)؟".
) لتعــرف تقــدیرات أفــراد عینــة الدراســة لــدور برنــامج الــدبلوم المهنــي فــي t-testللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم تطبیــق اختبــار (

نظـر المعلمـین، تبعـاً لمتغیـر: الجـنس: القیادة التعلیمیة المتقدمة فـي تعزیـز أخلاقیـات مهنـة التعلـیم لـدى المـدیرین مـن وجهـة 
  ) یبین تلك القیم.11سنوات فأكثر) والجدول ( 10سنوات،  10(ذكر، أنثى)، ومتغیر الخبرة (أقل من 

  ) تبعا لمتغیر الجنس والخبرةt-testنتائج تطبیق اختبار (: )11الجدول (
 الدلالةمستوى  درجات الحریة Tقیمة  المتوسط الحسابي فئة المتغیر المتغیر

 0.13 203 1.50 3.41 ذكر الجنس

 3.22 أنثى

 0.01 203 2.76 3.12 سنوات فأقل 10 الخبرة

 3.39 سنوات  10أكثر من 
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  )ߙ≥0.05* ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (
) فــي تقــدیرات أفــراد عینــة α≤0.05) عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة (11یتضــح مــن الجــدول (

ــیم لــدى المــدیرین تبعــاً  ــدبلوم المهنــي فـيـ القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة فــي تعزیــز اخلاقیــات مهنــة التعل الدراســة لــدور برنــامج ال
ناثـا خضـعوا لـنفس التـدریبات وأنهـم یقیمـون بـنفس الأسـلوب،  ٕ لمتغیر: الجنس، قد تعزى هذه النتیجة إلى أن المدیرین ذكورا وا

ـــة التعلـــیم وشـــعورهم وهـــم م ـــى درجـــة امـــتلاكهم لأخلاقیـــات مهن ـــدریب إلـــى مدارســـهم، ممـــا انعكـــس عل طـــالبین بنقـــل أثـــر الت
بالمســؤولیة ذاتهــا تجــاه الطلبــة والمعلمــین وتجــاه أنفســهم وتجــاه أولیــاء الأمــور، كمــا قــد تعــزى النتیجــة إلــى ان برنــامج الــدبلوم 

تعزیــز ثقــة المــدیرین بأنفســهم وبأهمیــة دورهــم القیــادي وأثــرهم فــي تحســین  المهنــي فــي القیــادة التعلیمیــة المتقدمــة یركــز علــى
العملیــة التعلیمیــة بكافــة جوانبهــا، كمــا أن التــدریب الــذي تلقــوه وجــه اهتمامــاتهم نحــو التطــویر والتحســین مــن مدارســهم، ومــن 

هــو التعــاون مــع الآخــرین، وحتــى  علاقــاتهم مــع الطلبــة والمعلمــین وأولیــاء الأمــور، وان أســاس النجــاح فــي مهــامهم القیادیــة
یكتسـبوا ثقــتهم لا بــد مــن أن یكتسـبوا احتــرام وثقــة جمیــع الأطـراف (الطلبــة والمعلمــین وأولیــاء الأمـور). بینمــا أظهــرت النتــائج 

، قــد تعــزى هــذه ســنوات) 10ولصــالح الخبــرة (أكثــر مــن  وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة تعــزى لمتغیــر الخبــرة التدریســیة
ى مســتوى الخبــرة التــي أكســبت المعلمــین القــدرة علــى تمییــز الســلوكیات الأخلاقیــة المرغوبــة فــي المدرســة، كمــا قــد النتیجــة إلــ

تعـــزى النتیجـــة إلـــى وعـــي مـــدیري المـــدارس بأهمیـــة التـــزامهم بأخلاقیـــات مهنـــة التعلـــیم، ودوره كقائـــد تربـــوي تقـــع علـــى عاتقـــه 
) التــي أظهــرت عــدم 2020تلفــت هــذه النتیجــة مــع دراســة الخالــدي (مســؤولیة تطــویر مدرســته والارتقــاء بهــا نحــو التمیــز. اخ

  وجود فروق ذات دلالة احصائیة تعزى لمتغیر سنوات الخبرة التدریسیة.
  التوصیات

  في ضوء النتائج توصي الباحثة بـ:
  یمیة والمهنیة.إعطاء موضوع أخلاقیات مهنة التعلیم المزید من العنایة والاهتمام من كافة الاتجاهات الرسمیة والأكاد )1
عقد دورات تدریبیـة تتنـاول موضـوع أخلاقیـات مهنـة التعلـیم وابـراز أهمیتهـا وأثرهـا علـى مسـتوى المهنـة فـي حـال الالتـزام  )2

  بها.
  التركیز على أهمیة التواصل بین المدرسة وأولیاء الأمور، لما له من دور كبیر وهام في تحسین العملیة التعلیمیة. )3
  ى الالتحاق ببرنامج الدبلوم المهني في القیادة التعلیمیة المتقدمة.تشجیع مدیري المدارس عل )4
 إجراء المزید من الدراسات حول التزام مدیري المدارس بأخلاقیات مهنة التعلیم ضمن بیئات ومتغیرات أخرى. )5

  المراجع
  المراجع العربیة

انویـة العامـة فـي محافظـة العاصـمة عمـان بأخلاقیـات الإدارة ). "درجـة التـزام مـدیري المـدارس الث2015أبو شرشوح، فاطمة، وفاطمـه، عـاطف (
  المدرسیة وعلاقتها بسلوكهم القیادي"، (رسالة ماجستیر غیر منشورة)، جامعة عمان العربیة.

  ). الاعتماد المهني للمعلم، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة.2007أحمد، دینار (
  التعلیم، دار الخلیج، الأردن.). أخلاقیات مهنة 2011البشري، قدریة (
أیــار  4-5). القیــادة التربویــة ودورهــا فــي بنــاء البیئــة الإیجابیــة لثقافــة الإنجــاز التربــوي. مــؤتمر ثقافــة الإنجــاز التربــوي، 2010جبــران، علــي. (

  م، عمان: الأردن.2010
ا. إربد: دار2020الحیاري، حسن. ( ً ا وفلسفی ً   حمادة للنشر والتوزیع والطباعة. ). أصول التربیة في المجتمع: إسلامی
). "درجــة التــزام مــدیري المـــدارس الثانویــة باخلاقیــات مهنــة التــدریس مــن وجهـــة نظــر معلمــیهم"، مجلــة دراســات العلـــوم 2020الخالــدي، مــریم (

  .107-94)، 3(47التربویة، 
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كویـت بأخلاقیـات مهنـة الإدارة المدرسـیة وعلاقتهـا بـالولاء ). "درجة التزام مدیري المدارس الثانویة الحكومیة في دولـة ال2013الخمیس، منتهى (
  التنظیمي للمعلمین من وجهة نظرهم"، (رسالة ماجستیر غیر منشورة)، جامعة الشرق الأوسط.

رس ). "دور مدیري المدارس في تعزیز میثاق أخلاقیات مهنة التعلیم لدى المعلمین من وجهة نظر مدیري ومعلمي المدا2019الروسان، هدى (
  .112-58)، 34في لواء بني كنانة"، مجلة الطفولة والتربیة، (

). "مستوى التزام مدیري المدارس الثانویة في لـواء الجامعـة بأخلاقیـات الإدارة المدرسـیة وعلاقتهـا 2019السعودي، شریف، والنصراوین، معین (
  .439-419)، 1(46 بسلوكهم القیادي من وجهة نظر المعلمین"، مجلة دراسات العلوم التربویة،

  ، دار وائل للنشر والتوزیع: عمان.3). الإدارة التعلیمیة مفاهیم وآفاق. ط2006الطویل، هاني (
). "مــدى التــزام معلمــي التربیــة الإســلامیة بأخلاقیــات مهنــة التعلــیم مــن وجهــة نظــر مــدیري المــدارس ووكلائهــا فــي مدینــة 2015العلیــاني، ســعد (

  .158-103)، 4(31جامعة أسیوط، -لعلمیة لكلیة التربیةالجبیل الصناعیة"، المجلة ا
  ). الإدارة المدرسیة الحدیثة، دار الثقافة للنشر: عمان.2001عطیوي، جودت (

القیادة الأخلاقیة وعلاقتها بالرضا الوظیفي لدى معلمي المرحلة الثانویة فـي دولـة الكویـت مـن ). 2018العنزي، تهاني وعبد العزیز، صفوت. (
  .62-49)، 44(3. بحث منشور، مجلة جیل للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، نظرهموجهة 

  ، جدة، البنك الإسلامي للبحوث والتدریب.2). أخلاق العمل وسلوك العاملین في الخدمة العامة والرقابة علیها من منظور إسلامي، ط2002العمر، فؤاد (
) بأخلاقیات مهنة التعلیم في محافظة 9-5التزام معلمي مدارس التعلیم الأساسي للصفوف (). " درجة 2019الغافریة، بدریة، والقاسمیه، عایده(

  .246-207)، 12(3شمال الباطنة بسلكنة عمان"، المجلة العربیة للعلوم التربویة والنفسیة، 
  .675-655). 12(35جامعة أسیوط، -لتربیة). "أخلاقیات مهنة الإدارة التربویة عند المسلمین"، المجلة العلمیة لكلیة ا2019الفریدي، حسین (

). "درجة التـزام مـدیري مـدارس التعلـیم العـام بمنطقـة قمنـیس بأخلاقیـات مهنـة الإدارة المدرسـیة مـن وجهـة 2018مصباح، منى، ومجید، تهاني (
  .94-71)، 45جامعة بنغازي، (-نظر معلمین مدارسهم"، مجلة كلیة الآداب

ام مـدیري المـدارس الحكومیـة الثانویـة الفلسـطینیة بأخلاقیـات مهنـة الإدارة المدرسـیة مـن وجهـة نظـر معلمـي ). "درجـة التـز 2010یحیى، سـجى. (
  مدارسهم"، (رسالة ماجستیر غیر منشورة)، جامعة النجاح الوطنیة.
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