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  الوظیفيدور مدیري المدارس في لواء قصبة إربد بتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین وعلاقتها بتمیزهم 
  

  سناء یوسف أحمد حمادنة
  وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة

 06/11/2022تاریخ القبول:    27/09/2022تاریخ الاستلام: 

  
 الملخص

ــیم للــواء هــدفت الدراســة التعــرف إلــى  بتحقیــق التنمیــة المهنیــة  )قصــبة إربــد(دور مــدیري المــدارس فــي مدیریــة التربیــة والتعل
ّ حیــث ، للمعلمــین وعلاقتهــا بتمیــزهم الــوظیفي ن اســتخدم المــنهج الوصــفي الارتبــاطي، والاســتبانة أداة لجمــع البیانــات، وتكــو

ّ 1567مجتمـــع الدراســـة مـــن ( ـــا ومعلمـــة، وتكو ً ـــا ومعلمـــة403نـــت عینـــة الدراســـة مـــن () معلم ً اختیـــارهم بالطریقـــة  تـــمَّ  ،) معلم
فـــي تحقیـــق التنمیـــة  )قصـــبة إربـــد(فـــي مدیریـــة تربیـــة للـــواء دور مـــدیري المـــدارس  أظهـــرت النتـــائج أنَّ و  ؛العشـــوائیة البســـیطة
مســتوى التمیــز الــوظیفي للمعلمــین فــي مــدارس لــواء  وأنَّ جــاءت بدرجــة كبیــرة، مــن وجهــة نظــر المعلمــین المهنیــة للمعلمــین 

علاقــة ارتباطیـة موجبــة ذات دلالــة إحصــائیة جــاء بدرجـة كبیــرة، كمــا أظهــرت النتـائج وجــود  هممــن وجهـة نظــر  )قصـبة إربــد(
بتحقیـق التنمیـة  )بـدر قصـبة إ(دور مـدیري المـدارس فـي مدیریـة التربیـة والتعلـیم للـواء بـین ) α = 0.05عنـد مسـتوى الدلالـة (

ً علــى النتـــائج التــي توصــلت إلیهـــا الدراســة فقــد أوصـــت ب ؛وتمیــز الـــوظیفي المهنیــة للمعلمــین الاســتمرار بعقـــد ضــرورة وبنــاء
  .دورات تدریبیة لمدیري المدارس حول التنمیة المهنیة

  ، التمیز الوظیفي.التنمیة المهنیة للمعلمین دور، :الكلمات المفتاحیة
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The Role of School Principals in Kasbah Irbid District in Achieving the 
Professional Development of Teachers and its Relationship to Career 

Excellence from the teachers’ point of view 
 
Abstract 
The study aimed to identify the role of school principals in the Directorate of Education in 
the Kasbah of Irbid District in achieving professional development for teachers and its 
relationship to their career excellence. The researchers used relational descriptive 
approach and the questionnaire tool for data collection. The study population consisted of 
(1567), whereas the study sample consisted of (403) male and female teachers who were 
chosen by the simple random method. The results showed that the role of school 
principals in the Directorate of Education of the Kasbah Irbid District of in achieving the 
professional development of teachers from the teachers’ point of view was significantly 
high, and that the level of career excellence for teachers in the schools of the District of 
Irbid from their point of view was significantly high The results also showed a Positive and 
statistically significant relaƟonship at the significance level (α = 0.05) between the role of 
school principals in Kasbah Ibid district Directorate of Education in achieving professional 
development and teachers' Career Excellence. Based on the findings of the study 
recommended the need to continue holding training courses for school principals on 
professional development. 
Keywords: Role, Professional Development For Teachers, Career Excellence. 
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  المقدمة
 ؛تصـالات إلـى حـد كبیـر علـى مـدى فاعلیـة النظـام التربـوي فیـهیتوقف تقدم المجتمع وتطوره في عصر تقنیة المعلومـات والا

ممــا یتطلــب تكیـــف  ؛لا ســیما فـــي مجــالات العلــم والتكنولوجیـــاكافــة فالعــالم یشــهد تطــورات وتغیـــرات ســریعة فــي المجـــالات 
 ،ولـــم یعـــد إحـــداث تغییـــر فـــي بنیـــة النظـــام التعلیمـــي )،والاجتماعیـــة ،والاقتصـــادیة ،الفكریـــة(النظـــام التربـــوي مـــع المتغیـــرات 

ـا لتحقیـق أهدافـه وتطلعاتـه ،وخطط ،ومناهج ،ما یتعلق بهما من تشریعات، والنظام التربوي ً مـن إحـداث تغییـر  إذ لا بـدَّ  ؛كافی
ا ً عداد ؛وتطویر في طرق ووسائل إعداد المعلم وتنمیته مهنی ٕ   .الأجیال لدوره المحوري في تطویر العملیة التربویة وا

ــم مــن مجــرد مصــدر للمعلومــة فهــو  ؛إن التغیــرات والتحــدیثات فــي العملیــة التعلیمیــة أدت إلــى تغییــر جــوهري فــي دور المعل
مــن أن یعیــه المعلمــون فــي ظــل  للعملیــة التعلیمیــة، وهــذا التغیــر لا بــدَّ  )وموجــه ،ومقــوم ،مصــمم( إنَّــهكمــا  ،ناقــل وملقــن لهــا

، التي عملت إلى تغییر الدور الروتیني للمـتعلم مـن متلـق للمعرفـة إلـى باحـث ومكتشـف عنهـا التطورات العلمیة والتكنولوجیة
  ).2017(العدوان والحوامدة، 

ــم تعــد مجــرد عملیــة روتینیــة تهــدف إلــى تســییر المدرســة بشــكل  واتســعت وتغیــرت وظیفــة المدرســة فــي الوقــت الحاضــر، فل
ـــا لقواعــــد وتعلیمـــات معینـــة وحفظهــــم  ،علـــى نظـــام المدرســــة، وحصـــر غیـــاب الطلبــــة وحضـــورهمكالمحافظــــة ( ،روتینـــي وفقً

، بل أصبحت الإدارة المدرسـیة محـور العمـل فیهـا یـدور حـول الطلبـة، وحـول )وصیانة الأبنیة وتجهیزاتها ،للمقررات الدراسیة
عــدادهم لتــولي مســؤ )والبــدني ،العقلــي(تــوفیر كــل الظــروف والإمكانیــات التــي تســاعدهم علــى توجیـــه نمــوهم  ٕ ولیاتهم فـــي ، وا

مــن أجــل تحســین  ،لتنفیــذ المنــاهج الموضــوعة ؛حیــاتهم الحاضــرة والمســتقبلیة، إضــافة إلــى الارتفــاع بمســتوى أداء المعلمــین
  ).2015العملیة التربویة (عطوي، 

 تحسـین نوعیـة التعلـیم فـي المـدارس لـن یـتمَّ  ) أنَّ Masuri, Fitria & Mulyadi, 2021یـرى ماسـوري وفیتریـا ومـولادي (و 
الاهتمـام بـبعض العوامـل، مثـل القیـادة الإداریـة،   من خلال تطویر مستوى المعلمین الذین یعملون في تلـك المـدارس، وأنَّ إلاّ 

ــم  كونهــاوظــروف العمــل المدرســي الأخــرى  ــیم، ویــرتبط تأثیرهــا بفعــل المعل ــأثیر فــي مســتوى التعل عوامــل لهــا أهمیتهــا فــي الت
مكان ٕ سـمیاتي (ودوره فـي العملیـة التعلیمیـة، وا ٕ  & Tabroniاتـه المطلقـة علـى تطویرهـا وزیـادة فعالیتهـا. وأضـاف طبرونـي وا

IsmiaƟ, 2021 َّتعلــیم المعلمــین وتطــویرهم، واســتمرار نمــوهم، یجــب أن یكــون مــوطن اهتمــام التربــویین فــي أثنــاء  ) إلــى أن
مكانــات تعلــم الأبنــاء بصــ ســعیهم لتحســین أحــوال التربیــة والتعلــیم فــي مجتمعــاتهم، ذلــك أنَّ  ٕ ورة أفضــل یتوقــف علــى قــدرات وا

ا ارتباطـه الوثیـق بتحسـین مخرجـات التعلـیم الـذي یمارسـه المعلـم مـع  معلمیهم، وأنَّ  ً ا ملح ً ما یجعل النمو المهني للمعلمین أمر
  طلبته.

ــ ــیم مــن تلبیــة متطلبــات العصــر، فإنَّ ة أنفســهم ه ینبغــي تخــریج نوعیــة مــن المتعلمــین المقتــدرین علــى تنمیــوحتــى یــتمكن التعل
وتــــوفیر المعلمـــین المــــؤهلین، وهـــذا مـــا تســــعي إلیـــه الــــدول  ، بتـــوفیر المنــــاخ التعلیمـــي المناســـبذلــــك إلاّ  باســـتمرار، ولا یـــتمُّ 

فالتنمیـة المهنیـة للمعلـم مـن أساسـیات تحسـین التعلـیم، وذلـك لمـا لهـا مـن أهمیـة بالغـة فـي تطـویر الأداء التدریسـي  ؛المتقدمة
هــا . كمــا أنَّ )Madani, 2019(ممــا یــؤدي إلــى تحقیــق مجتمــع الــتعلم  ؛لبــة للمهــارات اللازمــة لهــمللمعلــم، وتطــویر تعلــم الط

، سـواء عـن طریـق الأنشـطة المباشـرة فـي بـرامج التـدریب الرسـمیة، )والأكادیمیة ،المهنیة(المفتاح الرئیس لاكتساب المهارات 
  ).2014أم باستخدام أسالیب التعلم الذاتي (اشتیوه وعلیان، 

ُسـهم ه ) أنَّ Karacabey, 2020ى كاراكابي (ویر  ـة للمعلمـین؛ فی ـا فـي التنمیـة المهنیّ Ďا مهم ً یقـع علـى عـاتق مـدیر المدرسـة دور
ـم  العمـل  إلـىبرؤیته، وأسلوبه في بث روح العمل ضمن الفریق الواحد في المدرسة، وتعزیـز أهمیـة الإنجـاز فـي دفـع كـل معلّ
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ا للمعلمـــین فـــي  ذلـــك، بـــل یمـــرُّ دوره لا یقتصـــر علـــى  والعطـــاء، كمـــا أنَّ  ا ومســـاعدً ا مشـــاركً ً بمجموعـــة مراحـــل تجعلـــه عنصـــر
ة، وتبدأ من تمتعه فعلاً بصـفات المـدیر النـاجح؛ إذ إنَّ  المـدیر الـذي لا یمتلـك أحـد أو جمیـع تلـك الصـفات، لا  التنمیة المهنیّ

مثل أيَّ  ُ مكن أن ی ُ مین الرغبة بتطویر أدائهم. ی فقد المعلّ ُ ا، وی   دورٍ إیجابي في بیئة العمل، بل قد یكون معیقً
مـــین المهنیـــة، مـــن الصـــعب القیـــام بتـــوفیر الوســـائل  ویـــرى الباحـــث أنَّ  المـــدیر الـــذي لا یمتلـــك معرفـــة علمیـــة بحاجـــات المعلّ

دوارهـم فـي تعزیـز النمـو المهنـي للمعلمـین، وأن یكونـوا أن یـدركوا أهمیـة أكافـة المـدارس  يوالأدوات الداعمة لهم، وعلى مـدیر 
ة. ة والمهنیّ م طموح یسعى لرفع كفاءته الوظیفیّ ا أمام كل معلّ   الداعم الأول والمساند الخبیر للمعلمین، ولیس عائقً

ــ ) أنَّ Salman & BaƩour, 2020وأشــار ســلمان وبطــور ( م المعــاییر المهنیــة والوظیفیــة الحدیثــة تتطلــب مــن كــل معلّ
وذلـــك مـــن خـــلال مجموعـــة مـــن الإنجـــازات المترتبـــة علیـــه، التـــي تُمثـــل مواصـــفات  ؛الســـعي باتجـــاه تحقیـــق التمیـــز الـــوظیفي

ا  ً ــم یطمــح نحــو الإنجــاز والإبــداع، ومعــزز ا لكــل معل ومتطلبــات ملــف الإنجــاز الشخصــي، ویكــون دور مــدیر المدرســة مســاندً
ه لـیس مـن المنطـق نقطـة معینـة، بـل یجـب أن تبقـى مسـتمرة، كمـا أنَّـ لحاجته في تحقیـق النمـو المهنـي، التـي لا تتوقـف عنـد

ــا، بـــل یجــب أن یســـعى نحـــو  أن تقتصــر خبـــرة أيّ  ً ــم علـــى مجموعــة مـــن المهــارات والمعـــارف المحــدودة، التقلیدیـــة أحیان معلّ
ــة والمهنیــة والتربویــة والتعلیمیــة رة والعمــل بجــد، والحصــول ممــا یتطلــب منــه المثــاب ؛التجــدد الــدائم، وتحســین مســتویاته الوظیفیّ

، ثمَّ  مین.  على التشجیع، الذاتي أولاً ة لجمیع المعلّ ا في التنمیة المهنیّ ً ا أساس ً   من مدیر المدرسة، الذي یمثل دوره ركن
) دراسـة 2012أجـرى عـلان ومحمـد وحسـن (وهناك العدید من الدراسات التي تناولـت التنمیـة المهنیـة والتمیـز الـوظیفي، فقـد 

إذ ، )الضــفة الغربیــة(ف إلــى دور مــدیري المــدارس الحكومیــة الثانویــة فــي التنمیــة المهنیــة للمعلمــین فــي شــمال هــدفت التعــر 
 ّ ا ومـدیرة، 92نـت عینـة الدراسـة مـن (استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاسـتبانة أداة لجمـع البیانـات وتحلیلهـا، وتكو ً ) مـدیر

دور مــــدیري المــــدارس الحكومیــــة الثانویــــة فــــي التنمیــــة المهنیــــة  نتــــائج أنَّ أظهــــرت الو  ؛اختیـــروا بالطریقــــة العشــــوائیة الطبقیــــة
وسـنوات الخبـرة الإداریـة،  للمعلمین جاءت بدرجة مرتفعة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائیة تُعـزى إلـى متغیـر الجـنس،

ســــانیة علــــى العلــــوم ولصــــالح العلـــوم الإن ،وأظهــــرت النتـــائج وجــــود فــــروق تُعــــزى إلـــى متغیــــر التخصــــص ،وموقـــع المدرســــة
  الطبیعیة، وفي متغیر المؤهل العلمي لصالح الدراسات العلیا على الدبلوم في جمیع المجالات.

هـــدفت الكشـــف عـــن دور مـــدیر المدرســـة فـــي التنمیـــة المهنیـــة للمعلمـــین فـــي دراســـة ) Cashon, 2014جـــرى كاســـهون (أو 
مـن دوره الإشـرافي فـي التنمیـة المهنیـة  والتعـرف علـى الصـعوبات التـي تحـدُّ  )،أدیـس أبابـا(المدارس الإعدادیة الحكومیة فـي 

لعینـة  الاسـتبانةعـن طریـق أداة  ،وأسلوب المقابلة الفردیة مـع بعـض المعلمـین ،اعتمدت الدراسة المنهج الوصفيو  ،للمعلمین
 ّ ا120نــت مــن (تكو ه وأنَّــ ،ي التنمیــة المهنیــة للمعلمــینوأظهــرت نتــائج الدراســة: وجــود دور إیجــابي لمــدیر المدرســة فــ ؛) فــردً

  .للمعلمین المهنيیسهم بشكل عام في التطویر 
دیـر () دراسة هدفت التعرف إلـى الأنمـاط القیادیـة لـدى مـدیري المـدارس الثانویـة الحكومیـة فـي لـواء 2018وأجرت الصالح (

المسـحي الارتبـاطي، والاسـتبانة أداة لجمـع  اسـتخدم المـنهجوقـد  ،وعلاقتها بالتمیز الوظیفي للمعلمین من وجهة نظـرهم )علا
 ّ ، )دیــر عــلا(فــي لــواء جمــیعهم ن مجتمــع الدراســة مــن جمیــع معلمــي ومعلمــات المــدارس الحكومیــة الثانویــة البیانــات، وتكــو
وأظهــرت  ،) معلــم ومعلمــة200اختیــرت عینــة الدراســة بالطریقــة العشــوائیة البســیطة، البــالغ عــددهم (و )، 314البــالغ عــددهم (

جــاءت علــى النحــو  )دیــر عــلا(ئج الدراســة الأنمــاط القیادیــة الممارســة لــدى مــدیري المــدارس الثانویــة الحكومیــة فــي لــواء نتــا
درجـــة التمیـــز الـــوظیفي لـــدى  كمـــا أظهـــرت الدراســة أنَّ  ،الآتــي: (الـــنمط الـــدیمقراطي، والـــنمط الاســتبدادي، والـــنمط التســـیبي)
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تباطیــة ســلبیة بــین الــنمط الاســتبدادي، والــنمط التســیبي الســائد لــدى مــدیري المعلمــین جــاءت بدرجــة كبیــرة، ووجــود علاقــة ار 
  الحكومیة والتمیز الوظیفي، ووجود علاقة إیجابیة بین النمط الدیمقراطي والتمیز الوظیفي. المدارس

مــن أجــل ضـــمان  ؛) الكشــف عـــن آراء المعلمــین حــول كفــاءات مــدیري المــدارس(Semin, 2019وهــدفت دراســة ســیمین 
اسـتخدم المـنهج النـوعي، مـن خـلال إجـراء مجموعـة مـن المقـابلات علـى حیـث  ،استدامة التنمیة المهنیـة للمعلمـین فـي تركیـا

 ّ ـا ومعلمـة مـن مـدارس تقـع فــي خمسـة منـاطق تعلیمیـة مختلفـة فـي مدینــة 15نـت مــن (عینـة قصـدیة مـن المعلمـین تكو ً ) معلم
ـــا(فـــي وســـط  )ســـیواس( ـــى أنَّ توصـــلت الو  )؛تركی ـــائج إل ـــق أهـــداف  ،التعـــاون نت ـــین مـــدیري المـــدارس لتحقی والعمـــل المـــنظم ب

والحــد مــن القــدرة لهمــا تــأثیر معــاكس فیمــا یتعلــق  ،المؤسسـیة المدرسـة تــؤثر علــى كفایــة التعلــیم بشــكل إیجــابي؛ فــي حــین أنَّ 
المــدارس یتوقعــون مــن القــادة التركیــز علــى معلمــي  نــت النتــائج أنَّ لنقــل الثقافــة المدرســیة إلــى المســتقبل، وبیّ  ؛ببنــاء القــدرات

  .)والوعي في الأنشطة المدرسیة ،والتحفیز ،الأخلاق(مواضیع محددة مثل 
) التعـــرف إلـــى درجـــة ممارســـة التـــدویر الـــوظیفي لمـــدیري المـــدارس الحكومیـــة فـــي مـــدیریات 2020وهـــدفت دراســـة بـــرزوق (

اســـتخدم المـــنهج  حیـــث ؛ة التمیـــز مـــن وجهـــة نظـــر الإداریـــین فیهـــاالتربیـــة والتعلـــیم فـــي المحافظـــات الشـــمالیة، وعلاقتـــه بـــإدار 
ـــا وموظفـــة 175تطبیقهـــا علـــى عینـــة قوامهـــا ( تـــمَّ و الوصـــفي الارتبـــاطي، والاســـتبانة أداة لجمـــع البیانـــات وتحلیلهـــا،  ) موظفً

الحكومیـة جـاءت بدرجـة درجـة ممارسـة التـدویر الـوظیفي لمـدیري المـدارس  أنَّ اختیروا بالطریقة العشـوائیة الطبقیـة، وأظهـرت 
مرتفعـة، كمــا أظهـرت النتــائج  متوسـطة، فـي حــین جـاءت درجـة ممارســة إدارة التمیـز لــدى مـدیري المـدارس الحكومیــة بدرجـة

ا بین درجة ممارسـة التـدویر الـوظیفي لمـدیري المـدارس وعلاقتـه بـإدارة التمیـز  ً وجود علاقة ارتباط خطیة موجبة دالة إحصائی
  التعلیم. في مدیریات التربیة و 

ا )Karacabey, 2020( وسعت دراسـة كاراكـابي والمثـابرة فـي  ،التعـرف إلـى دعـم التطـویر المهنـي للمعلمـین المـؤهلین حـدیثً
ــتعلم غیــر الرســمي فــي  اســتخدم المــنهج الوصــفي التحلیلــي، والاســتبانة أداة لجمــع إذ  ؛)بلجیكــا(التعلــیم الثــانوي حــول دور ال

ــا ومعلمــة مــن معلمــي المــدارس فــي 214طبقــت علــى (التــي البیانــات وتحلیلهــا،  ً أظهــرت نتــائج الدراســة و ، )بروكســل() معلم
نـت النتـائج عـدم وجـود فـروق لمدیري المدارس أثر مـنخفض فـي الـدعم المهنـي للمعلمـین المـؤهلین فـي العملیـة التعلیمیـة، وبیّ 

  .)الجنس، وسنوات الخبرة، والعمر(ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیر 
للكشـف عـن دور مـدیر المدرسـة فـي التطـویر المهنـي للمعلمـین مـن وجهـة نظـر مـدیري ) 2020علـوش ( يدراسـة أبـ وسعت

ّ تطبیقهــا علــى عینــة قوامهــا (و اســتخدم المــنهج الوصــفي التحلیلــي، والاســتبانة أداة لجمــع البیانــات، حیــث  ؛المــدارس ) 83تــم
ا ومـــدیرة،  ً ـــا جـــاء بمســـتوى مـــنخفض، وكشـــفت دور مـــدیر  أنَّ أظهـــرت النتـــائج  وقـــدمـــدیر ً المدرســـة فـــي تطـــویر المعلمـــین مهنی

ّ الجــنس،  النتــائج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة لــدور مــدیر المدرســة فــي التطــویر المهنــي للمعلمــین یعــزى لمتغیــري
  والمرحلة التعلیمة.

ة ودافعیـة الإنجـاز فـي تحقیـق الكشـف عـن أثـر أدوار القیـاد )Salman & BaƩour, 2020وهدفت دراسـة سـلمان وبطـور (
اسـتخدم المـنهج الكمـي والوصـفي، وقـد ، )الإمـارات العربیـة المتحـدة(التمیز الوظیفي للعاملین في وزارة التربیـة والتعلـیم بدولـة 

ّ و والاســتبانة أداة لجمــع البیانـــات وتحلیلهــا،  ن مجتمــع الدراســـة مــن المــوظفین المتمیـــزین الحاصــلین علـــى جــوائز التمیـــز تكـــو
ً 944ظیفي البــالغ عــددهم (الــو  ــا متمیــز ّ ) موظفً ــا، وقــد بیّ 383نــت عینــة الدراســة مــن (ا، وتكو ا متوســطً ) موظفً ً ا نــت النتــائج تــأثیر

ــا لــدوافع الإنجــاز وتحقیــق الــذات لــدى المــوظفین  ً ا مرتفع ً أقــرب للمرتفــع فــي تــأثیر القیــادة علــى تعزیــز التمیــز الــوظیفي، وتــأثیر
 ً ــأثیر ــا لمالمتمیــزین، وت ً ــا لإدوار إدارات الجــوائز تفســر جهــود ا مرتفع ً ا مرتفع ً ــأثیر مارســات الموظــف المتمیــز، وأظهــرت النتــائج ت
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ً  ،وتحفیــز ،الإدارات فــي تشــجیع ا لمعــاییر التنــافس یعــزي ذلــك الحاجــة إلــى وتأهیــل المتمیــزین، بینمــا أظهــرت تــأثیر ا متوســطً
  ربیة. المزید من الواقعیة والملائمة لظروف العمل الحكومي في وزارة الت

) دراســة هــدفت التعــرف إلــى دور مــدیر المدرســة الحكومیــة فــي تطــویر الشخصــیة المهنیــة للمعلــم 2021وأجــرت أبــو زلطــه (
اســتخدم المــنهج الوصــفي الكمــي التحلیلــي. والاســتبانة أداة لجمــع البیانــات إذ . )الخلیــل(الجدیــد فــي مــدارس مدیریــة شــمال 

ّ و وتحلیلهــا،  ــیم فــي شــمال جمــیعهم مــدیري ومــدیرات المــدارس الحكومیــة  ن مجتمــع الدراســة مــنتكــو فــي مدیریــة التربیــة والتعل
ّ 120، البـــالغ عـــددهم ()الخلیــل( ا ومـــدیرة، وتكو ً ا ومـــدیرة اختیـــروا بالطریقـــة الطبقیـــة 70نـــت عینـــة الدراســـة مـــن () مـــدیر ً ) مـــدیر

یة المهنیـــة للمعلـــم الجدیـــد جـــاء بدرجـــة دور مـــدیر المدرســـة الحكومیـــة فـــي تطـــویر الشخصـــ العشـــوائیة، وأظهـــرت النتـــائج أنَّ 
وســنوات الخبــرة،  ،وموقــع المدرسـة ،النــوع الاجتمـاعي(حصــائیة تعـزى إلــى متغیـرات إذات دلالـة  مرتفعـة، وعــدم وجـود فــروقٍ 

  .)والمؤهل العلمي ،والمرحلة التعلیمیة
فــــي مدیریــــة تربیــــة لــــواء  ) دراســــة هــــدفت التعــــرف إلــــى درجــــة التــــزام مــــدیري المــــدارس الحكومیــــة2022وأجــــرى الدعســــان (

ــالتمیز الــوظیفي للمعلمــین مــن وجهــة نظــرهم )الرصــیفة( اســتخدام المــنهج وقــد  ؛بمبــادئ الفكــر التربــوي الإســلامي وعلاقتــه ب
 ّ ـا ومعلمـة، تـمَّ 433نـت عینـة الدراسـة مـن (المسحي الوصفي الارتباطي، والاستبانة أداة لجمـع البیانـات اللازمـة، وتكو ً  ) معلم

ـــة المتیســـرةاختیـــارهم بالط ـــائج الدراســـة  ؛ریق ـــواء  أنَّ وأظهـــرت نت ـــة ل ـــة تربی ـــة فـــي مدیری درجـــة التـــزام مـــدیري المـــدارس الحكومی
 أنَّ نـــت نتـــائج الدراســـة بمبـــادئ الفكـــر التربـــوي الإســـلامي مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین جـــاءت بدرجـــة (كبیـــرة)، وبیّ  )الرصــیفة(

مــن وجهــة نظــرهم جــاءت بدرجــة (كبیــرة)، كمــا أظهــرت  )الرصــیفة(مسـتوى التمیــز الــوظیفي للمعلمــین فــي مدیریــة تربیــة لــواء 
) فـي مسـتوى التمیـز الـوظیفي للمعلمـین α=0.05نتائج الدراسة عدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة عنـد مسـتوى الدلالـة (

  تعزى لمتغیر (الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي). 
دیري المــدارس الخاصــة فــي تحقیــق التنمیــة للمعلمــین مــن وجهــة نظــر ) التعــرف إلــى دور مــ2022وهــدفت دراســة الزیــادات (
ـــمَّ و اســـتخدمت الدراســـة المـــنهج الكمـــي الوصـــفي، والاســـتبانة أداة لجمـــع البیانـــات، وقـــد ، )عمـــان(المعلمـــین فـــي العاصـــمة   ت

ــا ومعلمــة، 501تطبیقهــا علــى عینــة قوامهــا ( ً تحقیــق التنمیــة  دور مــدیري المــدارس الخاصــة فــي أنَّ أظهــرت النتــائج و ) معلم
إحصـــائیة لــدور مـــدیري المـــدارس الخاصــة فـــي تحقیـــق  المهنیــة للمعلمـــین جـــاءت بدرجــة مرتفعـــة، ووجـــود فــروق ذات دلالـــة

التنمیــة المهنیـــة تعـــزى لمتغیـــر الجـــنس لصـــالح الـــذكور، ولمتغیـــر المؤهـــل العلمـــي لصـــالح المعلمـــین الحاصـــلین علـــى درجـــة 
  سنوات. 10-5المعلمین ذوي الخبرة البكالوریوس، ولمتغیر الخبرة لصالح 

  موقع الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة:
بعــد رجــوع الباحثــة للدراســات الســابقة لــم تجــد بحــدود علمهــا دراســة تناولــت التنمیــة المهنیــة وعلاقتهــا بــالتمیز الــوظیفي، وقــد 

لیـة عـن الدراسـات السـابقة مـن حیـث تناولهـا اتفقت الدراسات السابقة من حیـث تطبیقهـا فـي المـدارس، واختلفـت الدراسـة الحا
ـــا (التنمیـــة المهنیـــة، والتمیـــز الـــوظیفي) ً   أنَّ هـــا تنوعـــت فـــي أهـــدافها، إلاّ وبمطالعـــة الدراســـات الســـابقة یُلاحـــظ أنَّ  ،متغیـــرین مع

معظمهــا ذات صــلة مباشــرة بالدراســة الحالیــة؛ حیــث هــدفت معظمهــا للكشــف عــن دور مــدیري المــدارس فــي تحقیــق التنمیــة 
المـدارس  معظمهـا ركـزت علـى معلمـي ومعلمـات  أنَّ من الدراسات السابقة تباین العینـات فیهـا، إلاّ  المهنیة للمعلمین، ولوحظ

)، 2022؛ الزیـــادات، 2022الدعســان، ؛ Karacabey, 2020؛ 2018؛ الصــالح، Semin, 2019كدراســة كـــل مــن: (
(الصـالح، كدراسـة كـل مـن:  ستخدام الاستبانة أداة لجمع البیانـاتوتشابهت الدراسة الحالیة مع أغلب الدراسات السابقة في ا

  .)2022؛ الزیادات، 2022الدعسان، ؛ Karacabey, 2020؛ 2018
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دور التـي ركـزت علــى  -فـي حـدود علـم الباحثـة –وتمیـزت الدراسـة الحالیـة فـي مجتمعهـا كونهـا مـن أوائـل الدراسـات العربیـة 
  وعلاقتها بتمیزهم الوظیفي. ،بتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین )قصبة إربد(مدیري المدارس في لواء 

  
  مشكلة الدراسة وأسئلتها 

المدرســـة مؤسســـة اجتماعیـــة تســـعى إلـــى تحقیـــق الأهـــداف التربویـــة، ویقـــع علـــى عـــاتق مـــدیرها دور رئـــیس فـــي تحقیـــق تلـــك 
للمــدیر الــذي یمكنــه مــن التفاعــل مــع عناصــر الأهــداف، ویؤكــد المفهــوم الحــدیث لــلإدارة المدرســیة الــدور القیــادي والإداري 

ـال فـي إحـداث التمیـز  ّ المدرسة، وهذا الأمر یتطلب من المدیر تحقیق التنمیـة المهنیـة للمعلمـین؛ لمـا لهـا مـن تـأثیر كبیـر وفع
المـدارس فــي  يبعـض مـدیر  أنَّ مـن خـلال عملهــا مشـرفة فـي وزارة التربیـة والتعلـیم لقـد لاحظـت الباحثـة الـوظیفي للمعلمـین، و 

ـ ؛دون الاهتمـام بـالنمو المهنـي للمعلمـین )والقـوانین ،والتعلیمـات ،الأنظمة(یقتصر اهتمامهم بجوانب  )قصبة إربد( ّ ا یـؤدي مم
إلـــى التفـــاوت فـــي التنمیـــة المهنیـــة للمعلمـــین، وهـــذا بـــدوره قـــد یـــؤدي إلـــى التبـــاین فـــي وجهـــات النظـــر حـــول التمیـــز الـــوظیفي 

دور مـدیري المـدارس  أنَّ التـي أظهـرت نتائجهـا ) 2020لدراسات السابقة كدراسة أبـو علـوش (ع لالرجو من خلال و للمعلمین. 
ـــا جــاء ً بدرجـــة منخفضـــة، الأمـــر الــذي ربمـــا یـــنعكس علـــى التمیــز الـــوظیفي لـــدیهم، ومـــن خـــلال  تفــي تنمیـــة المعلمـــین مهنی

ـ ؛لتنمیـة المهنیـة والتمیـز الـوظیفين عدم وجود دراسـات بحثـت فـي العلاقـة بـین االرجوع إلى المصادر المعرفیة تبیّ  ّ ا شـكل مم
ــا لــدى الباحثــة للقیــام بهــذه الدراســة. ومــن هنــا جــاءت الدراســة للكشــف عــن  ً ــا قوی ً قصــبة (دور مــدیري المــدارس فــي لــواء دافع

ـــ ،بتحقیـــق التنمیـــة المهنیـــة للمعلمـــین )إربـــد ّ ا حاولـــت الدراســـة الإجابـــة وعلاقتهـــا بتمی عـــن زهم الـــوظیفي، وبشـــكل أكثـــر تحدیـــدً
    الأسئلة الآتیة:
  من وجهة نظر المعلمین؟ بتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین )قصبة إربد(دور مدیري المدارس في لواء ما  السؤال الأول:
  من وجهة نظر المعلمین؟  )قصبة إربد(ز الوظیفي لدى معلمي المدارس في لواء ما مستوى التمیّ  السؤال الثاني:
ا عنـد مسـتوى الدلالـة السـؤال الثالـث: ً ) فـي تقـدیرات أفـراد عینـة الدراسـة 0.05α =( هـل توجـد علاقـة ارتباطیـة دالـة إحصـائی

  زهم الوظیفي؟وبین مستوى تمیّ  بتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین )قصبة إربد(في لواء مدیري المدارس لدور 
  أهداف الدراسة

  سعت هذه الدراسة لتحقیق الأهداف الآتیة:
 .من وجهة نظر المعلمین بتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین )قصبة إربد(دور مدیري المدارس في لواء التعرف إلى  .1

 .من وجهة نظر المعلمین )قصبة إربد(ز الوظیفي لدى معلمي المدارس في لواء التعرف إلى مستوى التمیّ  .2

ومســتوى  ،بتحقیــق التنمیــة المهنیــة للمعلمــین )إربــدقصــبة (دور مــدیري المــدارس فــي لــواء بیــان العلاقــة الارتباطیــة بــین  .3
 .تمیزهم الوظیفي

  أهمیة الدراسة:
  تظهر أهمیة الدراسة على النحو الآتي:

  الأهمیة النظریة:
ّ إجراؤهــا فــي لــواء  -حــدود علــم الباحثــة –هــذه الدراســة فــي  تعــدُّ  ، بغــرض الكشــف )قصــبة إربــد(مــن أوائــل الدراســات التــي تــم

ــذا فمــن  ؛وعلاقتهــا بتمیــزهم الــوظیفي ،بتحقیــق التنمیــة المهنیــة للمعلمــین )قصــبة إربــد(دور مــدیري المــدارس فــي لــواء عــن  ل
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ــ ّ ز الــوظیفي والعلاقــة المؤمــل أن تعمــل هــذه الدراســة علــى إثــراء الجــاني النظــري فــي مجــال التنمیــة المهنیــة للمعلمــین والتمی
  ها من أثر في تحقیق أهداف العملیة التعلیمیة.بینهما؛ للعمل على إبراز تلك العلاقة لما ل

  
  

  الأهمیة العملیة (التطبیقیة):
قــد تفیــد هــذه الدراســة مــدیري المــدارس فــي التعــرف علــى المشــكلات التــي تحــول دون تحقیــق التنمیــة المهنیــة للمعلمــین، وقــد 

ومـن المؤمـل أن تسـاعد متخـذي القـرار فـي  ،تفید متخذي القرار في وزارة التربیة والتعلیم في تطویر مهـارات مـدیري المـدارس
وزارة التربیـة والتعلـیم فــي عقـد دورات تدریبیــة للمـدراء حـول تحقیــق التنمیـة المهنیــة للمعلمـین والتمیـز الــوظیفي للمعلمـین، وقــد 

للمعلمـین ، حیـث سـتزودهم نتـائج هـذه الدراسـة بـدورهم فـي تحقیـق التنمیـة المهنیـة )قصبة إربـد(المدارس في لواء  يتفید مدیر 
من المواضیع الهامة، التي من المفترض المحافظة علیها؛ لمـا لهـا مـن فائـدة فـي عملیتـي التعلـیم والـتعلم، وقـد تفیـد  تُعدُّ التي 
  لإجراء المزید من الدراسات في جوانب مختلفة ذات علاقة بموضوع الدراسة. ؛حیث تفتح لهم آفاقًا جدیدة ،نیالباحث

  جرائیة:التعریفات الاصطلاحیة والا
  شملت الدراسة مصطلحات وتعریفات إجرائیة آتیة:

ُ "التنمیة المهنیة:  - داریـة وشخصـیة جدیـدة، ت ٕ ـعملیة منظمة مدروسـة لبنـاء مهـارات تربویـة وا ّ ال لـزم المعلمـین لقیـامهم الفع
لتحقیـق غـرض أسـمى هـو  ؛سـد العجـز فیهـاو أو إنمائها،  ،ترمیم ما یتوافر لدیهم منها بتجدیدها مبالمسؤولیات الیومیة، أ

 )،46، 2020، الســاطوري والجمیعـــابي( "بالتــالي زیــادة التحصــیل الكمــي والنــوعي للمعلمــین ،تحســین فعالیــة المعلمــین
 ّ اوتعر ً التي یبذلها مدیر المدرسة التي مـن شـأنها تنمیـة  )والفعالیات ،والأنشطة ،الإجراءات( أنَّها: فها الباحثة إجرائی

ــا فــي ال ً ــة التــي یحصــل علیهــا مــدیر المدرســة مــن خــلال المعلمــین مهنی ــة، وتقــاس بالدرجــة الكلی مــدارس الحكومی
 استجابات المعلمین على الاستبانة التي قامت الباحثة بتطویرها لهذا الغرض.

ــ - ّ القــدرة علـى اســتثمار المــوارد المادیــة والبشـریة بشــكل إبــداعي، وتقــدیم الأفكـار التــي تنــتج عــن التفكیــر  ز الــوظیفي:التمی
ّ ). Zhang & Li, 2013الـذهني والضـمني الخـارجي فـي الواقـع حتـى تظهـر بأشـكالها النهائیـة ( عـر ُ ـا:وی ً مقـدرة  ف إجرائی

ـــد) علـــى القیـــام بأعمـــالهم ومســــؤولیاتهم بدرجـــة عالیـــة مـــن (الكفـــاءة، والجــــودة،  معلمـــي المـــدارس فـــي لـــواء (قصــــبة إرب
یحصــل علیهــا معلمــي المــدارس علــى فقــرات اســتبانة الدراســة والإبــداع)، وتقــاس فــي هــذه الدراســة بالدرجــة الكلیــة التــي 

 التي قامت الباحثة بتطویرها لهذا الغرض.

  حدود الدراسة 
  تتحدد الدراسة الحالیة فیما یأتي:

وعلاقتهــا بتمیــزهم  ،بتحقیــق التنمیــة المهنیــة للمعلمــین )قصــبة إربــد(دور مــدیري المــدارس فــي لــواء  الحــد الموضــوعي: -
   .الوظیفي

 اقتصرت الدراسة على عینة من المعلمین والمعلمات. البشري:الحد  -

  .)قصبة إربد(اقتصرت الدراسة على المدارس الحكومیة التابعة لمدیریة التربیة والتعلیم للواء  الحد المكاني: -
  م).2022-2021تطبیق هذه الدراسة ضمن الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي ( تمَّ  الحد الزماني: -

  لدراسةمنهج ا
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  استخدم المنهج الوصفي الارتباطي؛ لملاءمته أغراض الدراسة.
  مجتمع الدراسة

 ّ ، البـالغ عـددهم )لقصـبة إربـد(في مدیریة التربیة والتعلیم جمیعهم من معلمي ومعلمات المدارس الحكومیة ن مجتمع الدراسة تكو
ا ومعلمة، وذلك حسب احصائیات قسم التخطیط في مدیریة التربیة والتعلیم للواء ) 1567( ً   م.2022-2021 )قصبة إربد(معلم
  

  عینة الدراسة
 ّ ــا ومعلمــة فــي المــدارس التابعـــة لمدیریــة التربیــة والتعلــیم فــي لــواء ) 403نــت عینــة الدراســة مــن (تكو ً  تـــمَّ  )قصــبة إربــد(معلم

  اختیارهم بالطریقة العشوائیة البسیطة.
  أدوات الدراسة

  استخدام: لتحقیق أهداف الدراسة تمَّ 
: أداة التنمیة المهنیة للمعلمین    أولاً

مثـل دراسـة (عـلان  ،والدراسـات السـابقة ،قامـت الباحثـة بتطـویر مقیـاس التنمیـة المهنیـة للمعلمـین بالاسـتعانة بـالأدب النظـري
ّ 2021زلطــه،  أبــي؛ ودراســة 2012ومحمــد وحســن،  ) فقــرة، موزعــة علــى ثلاثــة 17ن المقیــاس بصــورته الأولیــة مــن () وتكــو

ــیم ویتضــمن ( ــم لمهنــة التعل ) 6) فقــرات، ومجــال الأشــراف والتقیــیم والمتابعــة ویتضــمن (6مجــالات هــي: مجــال تهیئــة المعل
  ) فقرات.5ن (فقرات، ومجال الإدارة الصفیة ویتضم

   صدق وثبات أداة المرونة الإداریة
  صدق المحتوى

ّ  تــمَّ التنمیــة المهنیــة للمعلمـــین للتحقــق مــن صــدق المحتــوى لمقیــاس  ــین فـــي 10نــة مــن (عرضــه علــى مجموعــة مكو مٍ حكِّ ُ ) م
الأردنیــة، حیــث مجــالات (الإدارة وأصــول التربیــة، والمنــاهج وأســالیب التــدریس، والقیــاس والتقــویم) فــي عــدد مــن الجامعــات 

لــب مــنهم إبــداء آرائهــم حــول المقیــاس مــن حیــث الصــیاغة اللغویــة ومــدى وضــوحها، وأي تعــدیلات یرونهــا مناســبةً  وقــد  ،طُ
ّْ مــا نســبته (8اعتمــد الباحــث الفقــرة التــي أجمــع علیهــا ( حكِّمــین80) محكمــین فــأكثر أي ُ حــذف ثــلاث  حیــث تــمَّ  ،%) مــن الم

عـــادة صـــیاغة لبعضـــ ،فقـــرات ٕ ـــا مـــن ( ها؛وا ً ن ) فقـــرة، موزعـــة علـــى ثلاثـــة 15وبهـــذا أصـــبح المقیـــاس فـــي صـــورته النهائیـــة مكوَّ
) 5ویتضـمن ( ،) فقـرات، ومجـال الأشـراف والتقیـیم والمتابعـة5ویتضـمن ( ،مجـال تهیئـة المعلـم لمهنـة التعلـیممجالات، هـي: 

  ) فقرات.5ویتضمن ( ،فقرات، ومجال الإدارة الصفیة
  صدق البناء 

ــا ومعلمــة مــن خــارج عینــة الدراســة المســتهدفة، وذلــك 20داة الدراســة علــى عینــة اســتطلاعیة مؤلفــة مــن (تطبیــق أ تــمَّ  ً ) معلم
بیَّن في الجدول ( ُ   ).1لحساب معاملات الارتباط المصحح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما هو م

  تنتمي إلیه التي والمجال): معاملات الارتباط بین الفقرة والدرجة الكلیة 1جدول (
  معامل الارتباط  رقم الفقرة

  مع المجال
  معامل الارتباط

  مع الأداة
  معامل الارتباط  رقم الفقرة

  مع المجال
  معامل الارتباط

  مع الأداة
1 .82** .69** 9 .72** .79** 
2 .89** .84** 10 .94** .89** 
3 .91** .82** 11 .94** .90** 



 مجلة جامعة عمان العربية للبحوث           
  2023المجلد الثامن العدد الثاني           سلسلة البحوث التربوية والنفسية (الجزء الثاني)

  

218 

4 .96** .92** 12 .95** .90** 
5 .88** .80** 13 .90** .82** 
6 .91** .83** 14 .91** .85** 
7 .88** .90** 15 .93** .92** 
8 .85** .85**    

صـحَّح لعلاقـة الفقـرات بمجالهـا قـد تراوحـت مـن () 1یلاحظ من الجدول ( ُ )، 0.95) حتـى (0.72أنَّ قیم معـاملات الارتبـاط الم
صــحَّح لعلاقــة الفقــرات بــأداة الدراســة قــد تراوحــت مــن ( وأنَّ  ُ ) وجمیعهــا أعلــى 0.92) حتــى (0.69قــیم معــاملات الارتبــاط الم

 ).0.20) البالغة قیمته (2010(من المعیار المشار إلیه عند عودة 

  ثبات أداة التنمیة المهنیة للمعلمین
بالاعتمــاد  (Cronbach’s α)اســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا  لأغــراض حســاب ثبــات الاتســاق الــداخلي لهــذه الأداة، فقــد تــمَّ 

إعـــادة التطبیـــق علـــى العینـــة  علـــى بیانـــات التطبیـــق الأول للعینـــة الاســـتطلاعیة، ولأغـــراض حســـاب ثبـــات الإعـــادة؛ فقـــد تـــمَّ 
عادتـــه  ،الاســـتطلاعیة بطریقـــة الاختبـــار ٕ والثـــاني،  بفاصـــل زمنـــي مقـــداره أســـبوعان بـــین التطبیقـــین الأول (Test-Retest)وا

بـیَّن  )بیرسون(استخدام معامل ارتباط  حیث تمَّ  ُ ل بـالتطبیق الثـاني للعینـة الاسـتطلاعیة، وذلـك كمـا هـو م لعلاقة التطبیـق الأوَّ
  ).2في جدول (

  قیم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقیاس التنمیة المهنیة ومجالاتها: )2جدول (
  بات الإعادةث  ثبات الاتساق الداخلي  المقیاس ومجالاته

  0.93  0.93  مجال تهیئة المعلم لمهنة التعلیم
  0.90  0.94  مجال الإشراف والتقییم والمتابعة

  0.91  0.95  مجال الإدارة الصفیة
  0.93  0.92  الكلي للمقیاس

ثبــات الإعــادة  )، كمــا أنَّ 0.92( ت) أنَّ قیمــة ثبــات الاتســاق الــداخلي للمقیــاس ككــل بلغــ2یلاحــظ مــن النتــائج فــي الجــدول (
)، فـي حـین بلـغ قیمـة ثبـات الإعـادة 0.93حیث بلغ الاتساق الداخلي لمجال تهیئة المعلـم لمهنـة التعلـیم ()، 0.93ككل بلغ (

ا ثبات الاتساق الداخلي لمجال الإشراف والتقییم والمتابعة بلـغ (0.93( ّ )، فـي حـین 0.90)، وبلـغ ثبـات الإعـادة (0.94)، أم
، وهــذه القــیم تُشــیر إلــى )0.91)، فــي حــین بلــغ ثبــات الإعــادة (0.95اخلي لمجــال الإدارة الصــفیة (بلــغ ثبــات الاتســاق الــد

    .)431، 2011(الكیلاني والشریفین،  جودة بناء المقیاس وصلاحیته لأغراض هذه الدراسة
ا: أداة  ً   التمیز الوظیفيثانی

ـــاس  ـــة بتطـــویر مقی ـــوظیفيقامـــت الباحث ـــز ال ّ ـــل دراســـة ( ،والدراســـات الســـابقة ،بالاســـتعانة بـــالأدب النظـــري التمی لصـــالح، امث
ّ  )،2022؛ ودراسة الدعسان، 2018 ، وبهـدف التحقـق مـن دلالات، وصـدق ) فقـرة30ن المقیـاس بصـورته الأولیـة مـن (وتكو

  ثبات أداة الدراسة؛ قامت الباحثة باتباع الإجراءات الآتیة:
  لاستبانة قیاس مستوى التمیز الوظیفي لدى معلمي المدارس في لواء (قصبة إربد): صدق المحتوى

ّ  للتحقـق مــن صــدق المحتـوى لأداة الدراســة؛ فقــد تــمَّ  ــین فــي مجــالات (الإدارة 10نــة مـن (عرضـها علــى مجموعــة مكو حكِّمٍ ُ ) م
لــب مــنهم إبــداء وأصــول التربیــة، والقیــاس والتقــویم، والمنــاهج وأســالیب التــدریس) فــي عــدد مــن الجا معــات الأردنیــة، حیــث طُ

وقـد اعتمـدت الباحـث الفقـرة  ،من حیث الصـیاغة اللغویـة ومـدى وضـوحها، وأي تعـدیلات یرونهـا مناسـبةً  ،آرائهم حول الأداة
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ّْ مـا نسـبته (8التـي أجمـع علیهـا ( حكِّمـین80) محكمـین فــأكثر أي ُ ) فقــرةً، 28وبهــذا أصـبحت الأداة مكونـة مـن ( ؛%) مـن الم
عادة صیاغة لبعض الفقرات. تمَّ حیث  ٕ   حذف فقرتین، وا

  صدق البناء لأداة الدراسة
ــا ومعلمــة مــن خــارج عینــة الدراســة المســتهدفة، وذلــك 25تطبیــق أداة الدراســة علــى عینــة اســتطلاعیة مؤلفــة مــن ( تــمَّ  ً ) معلم

بیَّن ُ   ).3في الجدول ( لحساب معاملات الارتباط المصحح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما هو م
  التي تنتمي إلیه والمجال): معاملات الارتباط بین الفقرة والدرجة الكلیة 3جدول (
  قیمة معامل الارتباط المصحح  رقم الفقرة  قیمة معامل الارتباط المصحح رقم الفقرة

1 0.80 15 0.89 
2 0.79 16 0.86 
3 0.86 17 0.90 
4 0.87 18 0.88 
5 0.82 19 0.83 
6 0.85  20 0.88 
7 0.89 21 0.86 
8 0.82 22 0.80 
9 0.88 23 0.85 

10 0.88 24 0.83 
11 0.88 25 0.78 
12 0.88 26 0.80 
13 0.86 27 0.79 
14 0.86 28 0.77 

صــحَّح ) 3یلاحــظ مــن جــدول ( ُ ) 0.77قــد تراوحــت بـــین (لعلاقــة الفقــرات بــأداة الدراســة الثانیــة أنَّ قــیم معــاملات الارتبــاط الم
  ).0.20) البالغة قیمته (2010(وجمیعها أعلى من المشار إلیه عند عودة  ؛)0.90و(

  ثبات أداة التمیز الوظیفي
بالاعتمــاد  (Cronbach’s α)اســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا  لأغــراض حســاب ثبــات الاتســاق الــداخلي لهــذه الأداة، فقــد تــمَّ 

إعـــادة التطبیـــق علـــى العینـــة  ولأغـــراض حســـاب ثبـــات الإعـــادة؛ فقـــد تـــمَّ علـــى بیانـــات التطبیـــق الأول للعینـــة الاســـتطلاعیة، 
عادته  ٕ بفاصل زمني مقـداره أسـبوعان بـین التطبیقـین الأول والثـاني، حیـث  (Test-Retest)الاستطلاعیة بطریقة الاختبار وا

ل بــالتطبیق الثـاني للعینــة الاسـت )بیرســون(اســتخدام معامـل ارتبــاط  تـمَّ  بــیَّن فــي لعلاقـة التطبیــق الأوَّ ُ طلاعیة، وذلــك كمــا هـو م
  ).4جدول (

 ): قیم معاملات ثبات الاتساق الداخلي والإعادة لأداة الدراسة الثانیة4جدول (

 المجال
 معاملات ثبات:

  الفقرات عدد
  الإعادة  الاتساق الداخلي

 28  0.93 0.98  الأداة ككل

فـي حـین أنَّ قیمـة ثبـات الإعـادة قـد  ،)0.98الدراسة قـد بلغـت () أنَّ قیمة ثبات الاتساق الداخلي لأداة 4یلاحظ من جدول (
  ).  0.93بلغت (

  تصحیح أداتي الدراسة الأولى والثانیة
بهــدف إطـــلاق الأحكــام علـــى الأوســـاط الحســابیة لأداتـــي الدراســة ومجالاتهمـــا والفقـــرات التــي تتبـــع لهــا، اســـتخدمت الباحثـــة 
ـــاس الخماســـي لتصـــحیح الأداتـــین للحكـــم (دور مـــدیري المـــدارس بتحقیـــق التنمیـــة المهنیـــة، ومســـتوى التمیـــز الـــوظیفي  المقی
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) 5-5/1=0.80فئــات للحصــول علــى مــدى كــل مســتوى، أي ( ) إلــى خمــس5-1للمعلمــین)؛ وذلــك بقســمة مــدى الأعــداد (
  وعلیه ستكون المستویات على النحو الآتي:

ا. (1.8)) إلى أقل من 1من ( -   درجة قلیلة جدً
  ) درجة قلیلة.2.6أقل من)  إلى (1.8)من  -
 درجة متوسطة )(3.4) الى اقل من (2.6من  -

  ) درجة مرتفعة(4.2) إلى اقل من (3.4من  -
ا.) فأكثر درج4.2( -  ة مرتفعة جدً

  متغیرات الدراسة
  تضمنت الدراسة المتغیرات الآتیة:

: المتغیر المستقل:   أولاً
 دور مدیري المدارس في تحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین. -

ا: المتغیر التابع: ً   ثانی
  ز الوظیفي للمعلمین.التمیّ  -
  نتائج الدراسة ومناقشتهاعرض 

: نتائج السؤال الأول: "ما  مـن وجهـة  بتحقیق التنمیـة المهنیـة للمعلمـین )صبة إربد(قدور مدیري المدارس في لواء أولاً
والانحرافـات المعیاریـة لمجـالات الاسـتبانة ككـل،  ،اسـتخراج المتوسـطات الحسـابیة تمَّ للإجابة عن السؤال، نظر المعلمین؟". 

  والانحرافات المعیاریة لمجالات الاستبانة ككل. ،ن المتوسطات الحسابیة) یبیّ 4ولفقرات كل مجال على حدة، والجدول (
  ): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجالات الاستبانة ككل.4جدول (

  الدرجة  الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المجال
  مرتفعة  1 0.97 4.00  تهیئة المعلم لمهنة التعلیم

  مرتفعة  2 0.92  3.87 شراف والتقییم والمتابعةلإا
  مرتفعة  3 0.94  3.85 دارة الصفیةلإا

  مرتفعة  0.94 3.91  الكلي
بتحقیـــق التنمیـــة المهنیـــة للمعلمـــین مـــن وجهـــة نظـــر  )قصـــبة إربـــد(دور مـــدیري المـــدارس فـــي لـــواء  ) أنَّ 4یوضـــح الجـــدول (

وقــد تعــزى هــذه النتیجــة إلــى  ؛)0.94)، وبــانحراف معیــاري (3.91المعلمــین قــد جــاءت بدرجــة (مرتفعــة)، وبوســط حســابي (
 إنَّ  حیـث منها ما یتعلق بالمـدیر نفســه، ومنهــا مــا یتعلـق بطبیعـة البیئـات التربویـة، ومنهـا مـا یتعلـق بـالمعلمین، ،عدة عوامل

تنـتظم بـه بالتـالي  ؛الـدور الـذي یقـوم بـه المـدیر بالمدرســة فــي تطــویر المعلــم یــنعكس علــى العملیــة التربویــة بـداخل المدرسـة
وتنمیــة للمعلــم تــؤدي إلــى وجــود  ،ولكــن المدرســة التــي تعــاني مــن عــدم تطــویر ،ویتحقـق الهـدف المنشــود ،العملیـة التربویـة

ــا فــي ســیر العملیــة التعلیمیــة،  ؛أزمـــات، وعـــدم قـــدرة المـــدیر علــى إدراك الموقــف ومواجهــة الأزمــة فــإن ذلــك كلــه یقــف عائقً
لمــــدراء  ونلاحـظ فـي هـذه الدراســة أنَّ  ،یـؤثر علــى الطلبـة، وعلـى المجتمـع بشـكل مباشــر إذنالنظـام التعلیمـي، بالتــالي فشــل 

ـــدارس  ـــهم القــــدرة علــــى تطــویرهم )قصــبة إربــد(مـ ویعــود هــذا كلــه إلــى الإعــداد  ؛القــــدرة علــــى التعامــــل مــــع المعلــــمین، ولدیـ
القــوانین والأنظمـة التربویـــة مـــن قبـــل وزارة التربیـــة والتعلـــیم فـــي  كمــا أنَّ  ،والتعلیم الأردنیةالتربوي التي تعنى به وزارة التربیة 

كســاب المــدیر مهــارات التطــویر التـــي مــن شــانها أن تجعــل المــدیر یتعامـــل إالاردن كـــان لهـــا الـــدور الإیجـابي والفعــال فـــي 
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ً الــدو  معهـــا بشــكل مــرن، كمــا أنَّ  ً  ار الفعــال الــذي یبذلــه المـــدیر بالتشـــارك مـــع المعلمـــین یحقـــق نتـــاج فــي تطــویر  فعــالاً  اتربـــوی
وجـود دور إیجـابي لمـدیر المدرسـة نـت التـي بیّ  )Cashon, 2014دراسـة كاسـهون ( هالمعلم نفسـه والارتقـاء به،وهـذا مـا أكدتـ

اتفقـت نتـائج الدراسـة الحالیـة مـع نتیجـة و  ،التطـویر المنهـي للمعلمـینه یسهم بشكل عـام فـي وأنَّ  ،في التنمیة المهنیة للمعلمین
دور مـدیري المـدارس الحكومیـة الثانویـة فـي التنمیـة المهنیـة للمعلمـین  ) التي أظهرت أنَّ 2012دراسة علان ومحمد وحسن (

دیر المدرســة الحكومیــة دور مــ ) التــي أظهــرت أنَّ 2021زلطــه ( يكمــا واتفقــت مــع نتــائج دراســة أبــ ،جــاءت بدرجــة (مرتفعــة)
ــم الجدیــد فــي مــدارس مدیریــة شــمال  وفیمــا یلــي عــرض  ،جــاء بدرجــة مرتفعــة )الخلیــل(فــي تطــویر الشخصــیة المهنیــة للمعل

  تفصیلي لمناقشة كل مجال من مجالات المقیاس حسب ترتیبها وهي كالآتي:
  المجال الأول: تهیئة المعلم لمهنة التعلیم

  ).5والانحرافات المعیاریة لمجال تهیئة المعلم لمهنة التعلیم، كما في جدول ( ،حساب الأوساط الحسابیة تمَّ 
  ): الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال تهیئة المعلم لمهنة التعلیم5جدول (

الترتیب 
ا ً   تنازلی

رقم 
  الفقرة

الوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

 مرتفعة 0.95  4.09 كیبة المجتمع المحلي والثقافات والعادات المحیطة بالمدرسةن للمعلم الجدید تر یبیّ  2 1
 مرتفعة 0.91  4.01 الجدید حقوقه المهنیة كمعلم  یوضح للمعلم 4  2
 مرتفعة 1.03  4.00 یعرف المعلم الجدید على زملائه في المدرسة 1  3
ُشعر المعلم الجدید بالأمان الوظیفي 5  4  مرتفعة 1.01  3.98 ی
 مرتفعة 0.96  3.90 یوضح للمعلم الجدید المعالم الجغرافیة والبیئیة المحیطة بالمدرسة 3  5

  مرتفعة 0.97 4.00  الكلي للمجال
)، وبدرجـة 4.00بوسـط حسـابي بلـغ ( ،ولـىلأمجال تهیئة المعلم لمهنة التعلـیم جـاء فـي المرتبـة ا ) أنَّ 5یلاحظ من الجدول (

البدایــة نحــو النمــو المهنــي بنــاء  تُعـدُّ ربما یعـود السـبب فـي ذلـك إلـى تطــویر وتهیئــة المعلــم للمهنــة التــي  ؛ممارسة (مرتفعة)
ویرتكـز علـى تطـویر الأداء للعــاملین فــي المدرســة، وتقــع علیــه مســؤولیة تحدیــد  ،ویقیمـه ،وینفـذه ،علـى برنـامج یعـده المـدیر

ــــة )، والفعالیــــات ،والوســــائل ،والغایــــات ،الأهـــداف(متكامـــل یتضـــمن  وتقـــدیم مقتـــرح ،الاحتیاجـــات ویســــعى المــــدیر إلــــى تنمی
وتحدیـد  ،تحســین عملیتــي التعلـیم والـتعلم(بالتــالي یعمــل علــى  ؛تجـاه المهنـة ویحترمهـاكلها ومشـاركته أفكـاره  ،المعلـم الجدیـد
 -4.09المتوســـطات الحســـابیة للمجـــال ككـــل قـــد تراوحـــت مـــا بـــین ( كمـــا أنَّ  ،)والمتابعـــة ،والتقـــویم ،وتلبیتهـــا ،الاحتیاجـــات

والثقافــات والعــادات المحیطــة  ،ن للمعلــم الجدیـد تركیبــة المجتمــع المحلــي) التــي تــنص علــى "یبــیّ 2)، إذ جـاءت الفقــرة (3.90
ربمــا یعــود الســبب  ؛فعــة))، وبدرجــة (مرت0.95)، وانحــراف معیــاري (4.09بالمدرســة" فــي الترتیــب الأول، بمتوســط حســابي (

المعلمـــین یتعــاملون مـــع أولیـــاء الأمــور بشـــكل یــومي، وعلـــى المعلـــم معرفــة العـــادات والتقالیــد الســـائدة فـــي  فــي ذلـــك إلــى أنَّ 
لها عادات تختلف عـن الأخـرى، وعلـى معلـم المدرسـة معرفتهـا لمواجهـة  ،أو حتى عشیرة ،أو منطقة ،المجتمع، فكل مجتمع
ء فــي المرتبــة الأخیــرة الفقــرة التـــي تــنص علــى "یوضــح للمعلــم الجدیــد المعــالم الجغرافیــة والبیئـــة وجــا ،أي طــارئ قــد یحــدث

بعـــض  وهـــذا یعـــود إلـــى أنَّ  ؛)، وبدرجـــة مرتفعـــة0.96)، وانحـــراف معیـــاري (3.90المحیطـــة بالمدرســـة"، بمتوســـط حســـابي (
وحتــى الإقلـیم، ویكــون  ،المحافظـة وواء، أمعلمـي المـدارس الجــدد قـادمون مــن منـاطق ســكنیة متعـددة قــد تكـون مــن خـارج اللــ

لـــذلك یحـــرص مـــدیرو المـــدارس علـــى بیانـــه للمعلـــم لتعینـــه علـــى  ؛المعلـــم غیـــر قـــادر علـــى معرفـــة تلـــك المنـــاطق بشـــكل واعٍ 
  الوصول للمدرسة بشكل آمن، وتأدیة العملیة التعلیمیة.

  المجال الثاني: الإشراف والتقییم والمتابعة
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والانحرافـات المعیاریـة لمجــال الإشـراف والتقیـیم والمتابعـة، كمـا فــي  ،حســاب الأوسـاط الحسـابیة للإجابـة عـن هـذا المجـال تـمَّ 
  ).6الجدول (

  : الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال الإشراف والتقییم والمتابعة(6)جدول 
الوسط   الفقرات  الرقم الرتبة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

 مرتفعة 0.98  3.96 مع المعلم الجدید بمرونة في متابعة الأعمال الكتابیةیتعامل  6  1
براز النجاح فیها 9  2 ٕ  مرتفعة 0.97  3.92 یعطى المعلمین الجدد مهام من السهل تنفیذها وا
 مرتفعة 0.90  3.89 یزود المعلمین باستراتیجیات تمكنه من التأقلم مع عمله 8  3
 مرتفعة 0.88  3.80 مواجهة الصعوبات في الحقل المهني التعلیمي یقدم للمعلمین المساعدة على 7  4
 مرتفعة 0.85  3.79 یعطي المعلمین تغذیة راجعة محددة في المواضیع الفنیة والإداریة 10  5

 مرتفعة 0.92  3.87  الكلي للمجال

مجـال الإشـراف والتقیـیم والمتابعـة ) أنَّ دور مدیري المدارس فـي تحقیـق التنمیـة المهنیـة للمعلمـین فـي 6یلاحظ من الجدول (
ـــى أنَّ 3.87جــاءت بدرجــة مرتفعــة، وبوســط حســابي بلــغ ( مـــدیر المدرســـة یقـــوم بمهامـــه  )، وتعـــزو الباحثـــة هـــذه النتیجـــة إل

خاصــة بعــد تطــویر نظــام الإشــراف باســتحداث نمــط تربـــوي  ،الوظیفیـــة فـــي تقـــدیم الـــدعم التربـــوي والمســـاندة للمعلــم الجدیــد
ــی إضــافة إلـــى تشـــكیل فـــرق المتابعـــة الشـــاملة فـــي كـــل ، ـن المـــدیر مـــن تقــدیم الــدعم التربــوي للمعلمــین خاصــة الجــدد مــنهممكّ

هنـاك متابعـة دوریـة  كمـا أنَّ  ،مدیریة الذي یركز في متابعته للمدارس على الجانب الفني لـدور مـدیر المدرسـة كمشـرف مقـیم
إضــافة إلـــى ، قیامــه بتنفیـــذها إلــى أن یحقــق المعلــم أهــدافها ثــمَّ  ،إعــداد هــذه الخطــط مــن مــدیر المدرســة للمعلــم الجدیــد فـــي

ومتابعـة تنفیـذ المعلـم لهـا خـلال الزیـارات ، المستمر من قبـل المـدیر علـى خطـط المعلـم الجدیـد مباشـرة بعـد إعـدادها الاطلاع
التــي تــنص علــى "یتعامــل مــع المعلــم الجدیــد ) 6فــي حــین جــاءت الفقــرة ( ،ومراجعــة التقــاریر الإشــرافیة للمشــرف ،الإشــرافیة

)، وبدرجـــة 0.98)، وانحــراف معیــاري (3.96بمرونــة فــي متابعـــة الأعمــال الكتابیــة" فـــي الترتیــب الأول، بمتوســط حســـابي (
المعلـــم الجدیـــد حـــدیث العهـــد بـــوزارة التربیـــة والتعلـــیم، ولا یمتلـــك المقـــدرة علـــى تنفیـــذ  وهـــذا یعـــود إلـــى أنَّ  ممارســـة (مرتفعـــة)،

بینمـا جـاءت  ،والمتابعة لتأدیتهـا علـى أكمـل وجـه، والتدریب ،الخاصة بمهنة التعلیم بشكل جید، یحتاج للتوجیهكلفة القرارات 
ـــر، 10الفقـــرة ( ـــة" بالترتیـــب الأخی ) التـــي تـــنص علـــى "یعطـــي المعلمـــین تغذیـــة راجعـــة محـــددة فـــي المواضـــیع الفنیـــة والإداری

)، وبدرجــة ممارســة (مرتفعــة)، وهــذا یعــود لحــرص مــدیر المدرســة علــى 0.85)، وانحــراف معیــاري (3.79بمتوســط حســابي (
التعـــاون والتشـــارك مـــع المعلمـــین لنجـــاح العملیـــة التعلیمیـــة، فـــلا یســـتطیع الانفـــراد بكافـــة القـــرارات، ولا یســـتطیع إنجـــاح الیـــوم 

لإداریــة الصـــادرة منـــه أم مـــن التعلیمــي بمفـــرده كـــذلك، لــذلك یحـــرص مـــدیر المدرســة علـــى تزویـــد المعلمــین بكافـــة القـــرارات ا
  مدیریة التربیة والتعلیم؛ لیكونوا على اطلاع دائم بما تحتاجه العملیة التعلیمیة.

  المجال الثالث: الإدارة الصفیة
  ).7والانحرافات المعیاریة لمجال الإدارة الصفیة، كما في الجدول ( ،حساب الأوساط الحسابیة للإجابة عن هذا المجال تمَّ 

  الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمجال الادارة الصفیة ):7جدول (
الوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

 مرتفعة 0.86  3.91 ینمي الروح القیادیة لدى المعلمین 12 1
 مرتفعة 0.98  3.90 دارة الصفیة الملائمةلإیوضح للمعلمین أسالیب ا 15  2
 مرتفعة 0.93  3.85 دارة الصفیةلإالفرصة للمعلمین لحضور دورات في ایتیح  13  3
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 مرتفعة 0.97  3.81 سالیبهاأیشجع المعلمین على المشاركة في مناقشات تتعلق بالإدارة الصفیة و  11  4
 مرتفعة 0.95  3.78 یوثق العلاقة بین الطلبة والمعلمین  14 5

 مرتفعة 0.94  3.85  الكلي للمجال

ـــة للمعلمـــین فـــي مجـــال الإدارة الصـــفیة جـــاء 7الجـــدول (یلاحـــظ مـــن  ـــق التنمیـــة المهنی ) أنَّ دور مـــدیري المـــدارس فـــي تحقی
ـــرات 3.85بمتوســط حســابي بلــغ ( )، وبدرجــة ممارســة مرتفعــة، وقــد تعــزو الباحثـــة هـــذه النتیجـــة إلـــى قیـــام المـــدیر بنقـــل الخب

ـادة والبحـــــث والتقصــــي فـــــي بنـــــاء شخصــــیة المعلـــــم الجدیــــد علـــــى أســـــس والمعـــارف للمعلــــم الجدیـــد، وممارســــة المــــدیر القیــ
ـــه قــــدرات ومهــارات فــي الإرشــاد والتوجیــه ،علمیــــة ســــلیمة للمـــدیر دور بـــارز فـــي توجیـــه  وفــن التــدریس كمـــا أنَّ  ،وتتطلــــب منـ

ــــز البعــــد المهنــــي ــــو  ،المعلــــم الجدیــــد نحــــو تعزی ــــك مــــن خـــلال ت ــــة لتطــــویروذل ــــي  فیر الفــــرص التدریبیــــة الممكن النمــــو المعرف
ـــة والثقافـــة كالكتـــب  ،للمعلمـــین ـــة ،العلمیـــة(وتـــوفیر مصـــادر الـــتعلم والمعرف وتنظـــیم بـــرامج  ،والمصـــادر الإلكترونیــة ،والتربوی
والاحتــرام المتبــادل بــین العـــاملین  ،اهموالتفــ ،والإســهام فــي بــث روح التعــاون ،تُمكـــن المعلمـــین مـــن الاطــلاع علیهــا )مدرســـیة

) التـي تـنص علـى "ینمـي الـروح القیادیـة لـدى المعلمـین" فـي الترتیـب الأول، 12فـي حـین جـاءت الفقـرة (، فـي المدرسـة كافـة
وهـذا یعــود لســعي مـدیري المــدارس علــى  ؛)، وبدرجــة ممارسـة (مرتفعــة)0.86)، وانحـراف معیــاري (3.91بمتوسـط حســابي (

لیكونـــوا فقـــادرین فـــي حـــل  ؛وجعلهـــم قـــادة فــي العملیـــة التعلیمیـــة، ویضـــعهم علـــى الطریــق الصـــحیحكـــافتهم، معلمـــین تهیئــة ال
) التــي تــنص علــى "یوثــق 14فــي حــین جــاءت الفقــرة ( ،التــي تــواجههم فــي العملیــة التعلیمیــة بجــرأة وشــجاعةكافــة المشــاكل 

)، وبدرجــة ممارســة 0.95)، وانحــراف معیــاري (3.78ســابي (العلاقــة بــین الطلبــة والمعلمــین" بالترتیــب الأخیــر، بمتوســط ح
ــیهم،  ؛(مرتفعــة) وهــذا یعــود لحــرص مــدیري المــدارس علــى بنــاء علاقــات طیبــة بــین المعلــم وطلبتــه، فیحــثهم علــى التقــرب إل

 ؛مــدیر المدرســة یحــرص فــي الاجتماعــات علــى طــرح مثــل هــذه المواضــیع والشــعور بمشــاكلهم، والســعي فــي حلهــا، كمــا أنَّ 
  لیغرسها في نفوس المعلمین، ویمارسونها بشكل حقیقي في العملیة التعلیمیة.

مناقشة نتائج السؤال الثاني، الذي ینص علـى: مـا مسـتوى التمیـز الـوظیفي لـدى معلمـي المـدارس فـي مدیریـة التربیـة 
  من وجهة نظرهم؟ )قصبة إربد(والتعلیم للواء 

والانحرافـات المعیاریـة لمسـتوى التمیـز الـوظیفي لـدى معلمـي  ،لأوسـاط الحسـابیةحسـاب ا للإجابة عن السؤال الثـاني؛ فقـد تـمَّ 
بیَّن في الجدول ( )قصبة إربد(المدارس في مدیریة التربیة والتعلیم للواء  ُ   ).8من وجهة نظر المعلمین، وذلك كما هو م

لمین في المدارس في مدیریة تربیة لواء ): الأوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى التمیز الوظیفي للمع8جدول (
  من وجهة نظرهم )قصبة إربد(

الوسط   نص الفقرة  رقم الفقرة الرتبة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  الممارسة

 مرتفعة 0.87  4.16 یسعى أن یكون قدوة حسنة للطلبة في أقواله وأفعاله 2  1
 مرتفعة 0.92  4.02 یمتلك القدرة في التعامل مع المواقف الطارئة 22  2
 مرتفعة 0.94  4.00 یطور ذاته بشكل مستمر من خلال اطلاعه على كل ما هو جدید 16  3
 مرتفعة 0.90  3.99 یخطط أعماله ویرسم أهدافها بصورة صحیحة 14  4
 مرتفعة 0.83  3.99 یراعي مبادئ تطبیق الثواب والعقاب تجاه الطلبة 1  4
 مرتفعة 0.85  3.98 التعلیمیة یتطلب وجود فلسفة تربویة واضحةیؤمن بأن نجاح العملیة  19  6
 مرتفعة 0.95  3.97 یترجم العلم إلى تطبیق والأخلاق إلى سلوك 6  7
 مرتفعة 0.91  3.95 یراعي الفروقات الفردیة بین الطلبة 12  8
 مرتفعة 0.93  3.91 یتابع تنفیذ أعمال الطلبة بشكل مستمر 23  9
 مرتفعة 0.96  3.91 الملائمة للطلبة للعطاء والانجاز والإبداعیوفر الظروف  3  9
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 مرتفعة 0.95  3.90 یوفر بیئة صفیة محفزة للطلبة في العملیة التعلیمیة 13  11
 مرتفعة 0.95  3.89 یطرح الأفكار الإبداعیة المتمیزة للطلبة 15  12
 مرتفعة 0.93  3.88 یحرص على النوع مقابل الكم في تقدیمه للمعلومات 21  13
 مرتفعة 0.93  3.87 ینمي العمل الجماعي بین الطلبة 9  14
 مرتفعة 0.98  3.87 یتیح حریة الحوار بینه وبین الطلبة 10  14
 مرتفعة 0.96  3.86 یوزع المهام على الطلبة بعدالة 11  16
قدم تغذیة راجعة للطلبة بشكل مستمر 4  17 ُ  مرتفعة 0.98  3.85 ی
 مرتفعة 0.95  3.85 المعرفة للطلبةینوع في وسائل  17  17
 مرتفعة 0.95  3.85 یوفر الوقت الكافي للطلبة لتبادل المعلومات 20  17
 مرتفعة 0.97  3.85 ینوع في الأنشطة التعلیمیة لدى الطلبة 7  17
 مرتفعة 0.96  3.85 یقیم علاقات إیجابیة مع أفراد المجتمع المحلي 26  17
 مرتفعة 1.02  3.84 الطلبة لاطلاعهم على مستوى أبنائهمیتواصل مع أولیاء أمور  5  22
 مرتفعة 0.97  3.83 ینشر ثقافة التمیز لدى الطلبة 8  23
 مرتفعة 0.93  3.83 یعتمد طرائق متعددة لتشخیص القدرات الأساسیة للمعرفة 18  23
 مرتفعة 1.01  3.79 یوظف التكنولوجیا الحدیثة في العملیة التعلیمیة 28  25
 مرتفعة 1.05  3.65 یشرك الطلبة في عملیة صنع القرار 24  26
 مرتفعة 1.08  3.61 یعقد اجتماعات دوریة مع أولیاء أمور الطلبة 25  27
ُشرك المجتمع المحلي في الأنشطة اللاصفیة 27  28  مرتفعة 1.09  3.56 ی

 مرتفعة 0.82  3.88  المتوسط العام

ـــواء) أنَّ المتوســـط الحســـابي 9یلاحـــظ مـــن جـــدول ( ـــز الـــوظیفي للمعلمـــین فـــي ل ـــد( لمســـتوى التمی ـــغ ( )قصـــبة إرب )، 3.88بل
قـد تبـدو هـذه النتیجـة منطقیـة ومنسـجمة مـع الأدب النظـري، أن یتمتـع و  ،)، وبدرجة ممارسة مرتفعة0.82وانحراف معیاري (

رة المدرسـیة بـالمعلمین، المعلمون فـي المـدارس بسـلوك إبـداعي متمیـز، ویمارسـونه، وقـد یعـزى السـبب فـي ذلـك لاهتمـام الإدا
ُعـــزز وینمـــي الإبـــداع لـــدى المعلمـــین، ویســـاعدهم فـــي اتبـــاع الأســـالیب التـــي تـــدعم  وبتـــوفیر بیئـــة مدرســـیة، ومنـــاخ تنظیمـــي ی

وربما یعود السبب فـي ذلـك إلـى وعـي المعلمـین بأهمیـة تحسـین مسـتوى الأداء الـوظیفي، فضـلاً عـن رغبـة المعلمـین  ؛التمیز
ـا فـي تقلـد بعـض المناصـب  ،وأولیـاء الأمـور ،والتعزیـز مـن المسـؤولینفي الحصول علـى الثنـاء  ً والطلبـة علـى السـواء. وطمع

الوظیفیة في المدیریة علاوة إلى حرص المـدیرین علـى الاهتمـام بتحسـین المسـتوى الـوظیفي لمعلمـیهم لقنـاعتهم لمـا لهـذا مـن 
المعلمـــین یفضــــلون التغیــــر  الســــبب فـــي ذلــــك أنَّ  وربمــــا یعـــود ،ورفــــع مســـتواها ،انعكاســـات إیجابیــــة علـــى تطــــویر المدرســـة

بتقــدیم أفكــار ومقترحــات جدیــدة للعمــل قابلــة  ،وتجــاوز الصــعوبات التــي تــواجههم ،للأفضــل، والتغلــب علــى ظــروف العمــل
والابتعـــاد عـــن الــروتین، ودور مـــدیري المـــدارس فـــي تنمیـــة  ،الطبیعـــة البشـــریة تطلـــب التغیــر بشـــكل مســـتمر للتنفیــذ، كمـــا أنَّ 

اتفقـت نتـائج الدراسـة الحالیـة و  ،لمین ینعكس أثاره على ممارسـة المعلمـین، وطریقـة تفكیـرهم السـلیمة للتغیـر إلـى الأفضـلالمع
یـــث ؛ حدرجـــة التمیـــز الـــوظیفي لـــدى المعلمـــین جـــاءت بدرجـــة كبیـــرة )، التـــي أظهـــرت أنَّ 2018مـــع نتـــائج دراســـة الصـــالح (

جـاءت الفقـرة التـي تـنص علـى "یســعى أن یكـون قـدوة حسـنة للطلبـة فـي أقوالــه وأفعالـه" فـي الترتیـب الأول، بمتوسـط حســابي 
 )قصــبة إربــد()، وبدرجــة ممارســة مرتفعــة، وهــذا یعــود لحــرص معلمــي المــدارس فــي لــواء 0.87)، وانحـراف معیــاري (4.16(

المـــدارس علـــى التحلـــي بالصـــدق فـــي أقـــوالهم  وة، فیســـعى معلمـــعلـــى غـــرس الصـــفات والأخـــلاق الحمیـــدة فـــي نفـــوس الطلبـــ
ُشـــرك المجتمـــع المحلـــي فـــي الأنشـــطة  ،وأفعــالهم، والوفـــاء بكافـــة العهـــود للطلبـــة فـــي حـــین جـــاءت الفقــرة التـــي تـــنص علـــى "ی

ود )، وبدرجــة ممارســة مرتفعــة، وهــذا یعــ1.09)، وانحــراف معیــاري (3.56اللاصــفیة" بالترتیــب الأخیــر، بمتوســط حســابي (
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ــیم الأردنیــة التــي تحــث علــى الشــراكة  )قصــبة إربــد(معلمــي المــدارس فــي لــواء  إلــى أنَّ  ینفــذون توجیهــات وزارة التربیــة والتعل
لعقـد ورش تدریبیـة ولقـاءات حواریـة  ؛معلمي المدارس یستعینون بالكفـاءات العلمیـة مـن المجتمـع المحلـي المجتمعیة، كما أنَّ 

  مع المعلمین والطلبة.
ــا: م ا عنــد مســتوى الدلالــة (ثالثً ً ) فــي 0.05α =ناقشــة نتــائج الســؤال الثالــث: هــل توجــد علاقــة ارتباطیــة دالــة إحصــائی

وبــین  ،فــي تحقیــق التنمیــة المهنیــة للمعلمــین مــدیري المــدارسلــدور  )قصــبة إربــد(تقــدیرات معلمــي المــدارس فــي لــواء 
 للعلاقـة بـین دور مـدیري )بیرسـون(استخراج معامـل ارتبـاط  للإجابة عن السؤال الثالث؛ فقد تمَّ  ".تمیزهم الوظیفي؟ ،مستوى

  ).10وذلك كما یظهره الجدول ( ،المدارس في تحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین ومستوى تمیزهم الوظیفي
بین دور مدیري المدارس في تحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین ومستوى التمیز  )بیرسون(): قیم معاملات ارتباط 10جدول (

 لوظیفي للمعلمینا
 مستوى التمیز الوظیفي معامل الارتباط

 0.68** دور مدیري المدارس في تحقیق التنمیة المهنیة

دور ) بــین α=  0,05() وجــود علاقــة ارتباطیــة إیجابیــة ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة 10نــت نتــائج الجــدول (بیّ 
اذ بلغــت قیمــة معامــل الارتبــاط  ؛للمعلمــین ومســتوى التمیــز الــوظیفي للمعلمــینالمــدارس فــي تحقیــق التنمیــة المهنیــة  مــدیري
لأهمیــة الــدور الــذي یقومــون بــه فــي  ؛وحرصــهم فــي المــدارس ،ربمــا یعــود الســبب فــي ذلــك إلــى إدراك المــدیرین ؛)0.68(**

ــا، ً ــا علــى أداء المدرســین وصــولاً لتمیـــز أدائهــم،  تنمیــة المعلمــین مهنی ً كــذلك وجــود علاقــة تكاملیـــة حیــث یــنعكس ذلـــك إیجاب
ــ ،لــدورهم كمشــرف مقــیم ؛یســودها التنــاغم والتجــانس فــي ممارســة مــدیري المــدارس ّ ربمــا یعــود م؛ ز فــي مدارســهلتحقیــق التمی

ـ السـبب فـي ذلـك إلــى أنَّ  ّ زهم الـوظیفي، فهــي تعمـل علـى تحقیــق إنتاجیـة فردیـة ومؤسســیة التنمیـة المهنیـة للمعلمــین تعـزز تمی
اســتثمار الطاقــات البشــریة لتحقیــق الأهــداف المنشــودة للعملیــة التعلیمیــة التعلمیــة، وتســعى لتفجیــر الطاقــات عالیــة، وتســهل 

الكامنة لدى المعلمین على حدٍ سواء من خلال استثارة الهمم للوصول إلى التمیـز الـوظیفي، وهـذا بـدوره یؤكـد علـى أن سـبل 
 ة درجة ممارستهم للتنمیة المهنیة.زیادة مستوى التمیز الوظیفي لمعلمي المدارس هو زیاد

  التوصیات:
  التوصل إلیه من نتائج توصى الباحثة بما یأتي: في ضوء ما تمَّ 

 الاستمرار بعقد دورات تدریبیة لمدیري المدارس حول التنمیة المهنیة. - 1

 لدیهم. تحفیز المعلمین على إنجاز مهامهم من خلال تنمیة الرقابة الذاتیة - 2

الدراســــات التـــي تتنـــاول التنمیــــة المهنیـــة للمعلمـــین وربطهــــا بمتغیـــرات أخـــرى كالإبــــداع الإداري إجـــراء المزیـــد مـــن  - 3
 للمدیرین.

  المراجع العربیة
). دور مدیر المدرسة الحكومیـة فـي تطـویر الشخصـیة المهنیـة للمعلـم الجدیـد فـي مـدارس مدیریـة شـمال الخلیـل. رسـالة 2021أبو زلطه، هناء (

  عة الخلیل، فلسطین.ماجستیر غیر منشورة، جام
مجلة العلوم  ). دور مدیر المدرسة في التنمیة المهنیة للمعلمین من وجهة نظر مدیري المدارس في لواء بني كنانة.2020أبو علوش، یوسف (

  .76-55)، 19(4التربویة والنفسیة، 
  ر صفاء للنشر والتوزیع.عمان: دا ). تكنولوجیا التعلیم النظریة والممارسة.2014اشتیوه، فوزي وعلیان، ربحي (

). درجــة ممارســة التــدویر الــوظیفي لمــدیري المــدارس الحكومیــة فــي مــدیریات التربیــة والتعلــیم فــي المحافظــات الشــمالیة، 2022بــرزوق، میســم (
  رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة القدس المفتوحة، فلسطین. .وعلاقته بإدارة التمیز من وجهة نظر الإداریین فیها



 مجلة جامعة عمان العربية للبحوث           
  2023المجلد الثامن العدد الثاني           سلسلة البحوث التربوية والنفسية (الجزء الثاني)

  

226 

). درجــة التــزام مــدیري المــدارس الحكومیــة فــي مدیریــة تربیــة لــواء الرصــیفة بمبــادئ الفكــر التربــوي الإســلامي وعلاقتــه 2022( ســان، أحمــدالدع
  اطروحة دكتوراة غیر منشورة، جامعة الیرموك، إربد، الأردن. .بالتمیز الوظیفي للمعلمین من وجهة نظرهم

المدارس الخاصة في تحقیق الهدف الرابع من أهداف التنمیة المستدامة مـن وجهـة نظـر المعلمـین فـي ). دور مدیري 2022الزیادات، میسون (
  العاصمة عمان. رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.

  .رق التدریس العامة. عمان: دار أمجد للنشر والتوزیعط ).2020( والجمیعابي، جمیلة علاءالساطوري، 
). الأنماط القیادیة لدى مدیري المـدارس الثانویـة الحكومیـة فـي لـواء دیـر عـلا وعلاقتهـا بـالتمیز الـوظیفي للمعلمـین مـن 2018( صالح، سوزانال

  وجهة نظرهم. رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة جرش، جرش، الأردن.
الثانویــة فــي التنمیــة المهنیــة للمعلمــین فــي شــمال الضــفة  دور مــدیري المــدارس الحكومیــة. )2012حســن (تــیم، محمــد و دبــوس، عــلان و عثمـان، 

  .16-1)، 1(39. مجلة دراسات للعلوم التربویة، الغربیة
  ). تصمیم التدریس النظریة والتطبیق. عمان: دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة.2017العدوان، زید والحوامدة، محمد (

  ثة مفاهیمها النظریة وتطبیقاتها العملیة. عمان: دار الثقافة للنشر والتوزیع.). الإدارة المدرسیة الحدی2015عطوي، جودت (
  لمسیرة للنشر والتوزیع.ا). مدخل إلى البحث في العلوم التربویة والاجتماعیة. عمان: دار 2011الكیلاني، عبداالله والشریفین، نضال (

  المراجع الأجنبیة
Karacabey, M. F. (2020). PercepƟons of school administrators on their contribuƟons to teacher professional 
development. Journal of Theoretical Educational Science, 13(1), 78-90.  
Madani, R. A. (2019). Analysis of EducaƟonal Quality, a Goal of EducaƟon for All Policy. Higher Education 
Studies, 9(1), 100-109.  
Masuri, M., Fitria, H., & Mulyadi, M. (2021). Improving the Quality of EducaƟon in Public Primary School. 
Journal of Social Work and Science Education, 2(3), 259-263.  
Salman, M., & BaƩour, M. (2020). Career excellence between leadership roles and achievement moƟvaƟon 
for employees in the Ministry of Education in the United Arab Emirates. International Journal of Business 
Ethics and Governance, 3(1), 46-96.  
Semin, F. K. (2019). Competencies of Principals in Ensuring Sustainable EducaƟon: Teachers' Views. 
International journal of evaluation and research in education, 8(2), 201-212.  
Tabroni, I., & IsmiaƟ, I. (2021). School Management Strategies In Improving The Quality Of Education With 
Leading Programs Based On Islamic Boarding Schools. Soko Guru: Jurnal Ilmu Pendidikan, 1(3), 01-04.  
Zhang, X., & Li, B. (2013). OrganizaƟonal culture and employee saƟsfacƟon: An exploratory study. 
International Journal of Trade, Economics and Finance, 4(1), 48.  

  


