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  تحدیات تطبیق التعلیم المدمج من وجهة نظر المعلمین والإداریین في مدارس لواء الرمثا
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  الملخص 

 تطبیــق التعلــیم المــدمج مــن وجهــة نظــر المعلمــین والإداریــین فــي مــدارس لــواء الرمثــا، الكشــف تحــدیاتهــدفت الدراســة إلــى 
) 100وتمثلت الأداة فـي اسـتبانة تـم توزیعهـا علـى عینـة عشـوائیة بسـیطة بلغـت ( المنهج الوصفي التحلیليواستخدم الباحث 

ربیـة والتعلـیم فـي لـواء الرمثـا فـي محـافظى اربــد مـن المعلمـین والمعلمـات والإداریـین ؛ بالمـدارس الحكومیـة التابعـة لمدیریـة الت
فـي الأردن ، وبینــت نتـائج الدراســة أن اسـتجابات أفــراد عینـة الدراســة حـول تحــدیات تطبیـق التعلــیم المـدمج فــي مـدارس لــواء 

ســة بدرجـة متوسـطة، كمـا أظهــرت النتـائج عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصــائیة فـي تقـدیرات أفـراد عینـة الدراالرمثـا جـاءت 
ــیم المــدمج تعــزى لمتغیــرات الوظیفــة، المؤهــل العلمــي، ســنوات الخبــرة، وفــي ضــوء  حــول التحــدیات التــي تواجــه تطبیــق التعل

النتائج أوصى الباحث بضـرورة تهیئـة الطـلاب وتـدریبهم علـى اسـتخدام منظومـة التعلـیم المـدمج وتقبلهـا، ونشـر ثقافـة التعلـیم 
اد المقـررات الالكترونیـة، وزیـادة دعـم البنیـة التحتیـة للمـدارس الحكومیـة مـن حیـث المدمج بـین المعلمـین، وتـدریبهم علـى إعـد

  توفیر أجهزة حاسوب حدیثة بالإضافة إلى توفیر شبكة انترنت وأجهزة العرض المرئیة. 
  التحدیات، التعلیم المدمج، المعلمین، الإداریین، لواء الرمثا. :الكلمات المفتاحیة
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The Challenges in Applying Inclusive Education from Teachers' and 
Administrators' Perspectives at Al-Ramtha District 

 
Abstract  
The study aimed to reveal the challenges of applying blended education from the point of 
view of teachers and administrators in Ramtha district schools. The researcher used the 
descriptive analytical approach. The tool was represented in a questionnaire that was 
distributed to a simple random sample of (100) teachers, teachers and administrators; The 
results of the study showed that the responses of the study sample members about the 
challenges of applying blended education in the schools of the Ramtha district came to a 
medium degree, and the results showed that there were no statistically significant 
differences in the estimates of the study sample members. On the challenges facing the 
application of blended education due to job variables, academic qualification, years of 
experience, and in light of the results, the researcher recommended the need to prepare 
students and train them to use and accept the blended education system, spread the 
blended education culture among teachers, train them to prepare electronic courses, and 
increase infrastructure support. For government schools in terms of providing modern 
computers in addition to providing an internet network and visual projectors. 
Keywords: challenges, blended learning, teachers, administrators, Ramtha District. 
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  المقدمة 
شــهد القــرن الحــادي والعشـرـون تطــورات ســریعة فــي مجــال تكنولوجیــا المعلومــات والاتصــالات، ونــتج عــن ذلــك ظهــور عــدة 

توظیفهـــا فـــي تطـــویر المؤسســـات التعلیمیـــة والارتقـــاء بمســـتوى مخرجاتهـــا،وهو الأمـــر الـــذي یـــنعكس تطبیقـــات حدیثـــة یمكـــن 
إیجابیـــا علــــى تطــــور الأنظمــــة التعلیمیــــة والتـــي تقــــع تلــــك المؤسســــات تحــــت مظلتهـــا وتحقیــــق تطلعــــات المجتمــــع وجمهــــور 

تطــویر الأداء المؤسســي والعملیـــة  المســتفیدین مــن خــدمتها، هــذا فضـــلا عــن مواكبتهــا لتلــك التطــورات والاســـتفادة منهــا فــي
  التربویة.

إن إدخـــال التكنولوجیـــا الجدیـــدة لعملیـــة التعلـــیم والـــتعلم هـــي التـــي قـــدمت الـــتعلم المـــدمج للأضـــواء ومصـــطلح الـــتعلم المـــدمج 
 اســتخدم كــرد فعــل ضــد الافــراط غیــر الملائــم أحیانــا فــي اســتخدام التكنولوجیــا، ویعتبــر الــدمج شــكلا مــن أشــكال الفنــون التــي
یلجــأ إلیهــا المعلــم للجمــع بــین المصــادر والأنشــطة المختلفــة فــي نطــاق بیئــات الــتعلم التــي تمكــن المــتعلم مــن التفاعــل وبنــاء 

  .)2011الأفكار (الفقي، 
ومــع التطـــور المتســـارع فـــي تكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــالات تطـــورت أســـالیب وتقنیـــات التعلـــیم للاســـتجابة مـــع متطلبـــات 

 التطور إلى ظهور نمط جدید مـن أنمـاط التعلـیم والـتعلم وهـو التعلـیم المـدمج الـذي یمـزج بـین التعلـیم العصر، حیث أدى هذا
التقلیدي والتعلم الإلكترونـي، حیـث تسـتخدم مصـادر الـتعلم الإلكترونیـة ضـمن المحاضـرات والـدروس التقلیدیـة، ویطلـق علـى 

علـیم المتمـازج، أو التعلـیم الهجـین، أو التعلـیم المؤلـف، أو الـتعلم التعلیم المـدمج مسـمیات عدیـدة منهـا: التعلـیم الخلـیط، أو الت
المزیج، فالتعلیم المدمج یعني استخدام الـتعلم وجهـاً لوجـه مـع تعزیـز هـذا الـتعلم باسـتخدام الانترنـت والتكنولوجیـا الحدیثـة فـي 

 وتسـهم فـي تجویـد مخرجـات الـتعلم. التعلیم والتدریس، وكل ذلك ضمن بیئة مشـوقة وممتعـة تعمـل علـى شـد انتبـاه المتعلمـین
    )2011(الجاسم، 

) إلـى أن الـتعلم المـدمج نهـج فعـال یـوفر المزیـد مـن الفـرص للطلبـة Horn & Staker , 2015وسـتاكر ( وقـد أشـار هـورن
  لتحدید الأولویات وامتلاك خیاراتهم التعلیمیة وتحفیزهم لیصبحوا متعلمین ناضجیین. 

یم المـدمج یتضــح أنـه مفهـوم قـدیم جدیـد؛ إذ إن لـه جــذور قدیمـة تشـیر فـي معظمهـا إلـى دمــج عنـد التطـرق إلـى مفهـوم التّعلـو 
، (Mixed Learning)طرـق التّعلـیم واسـتراتیجیاته مـع الوسـائل المتنوعـة، ویطلـق علیـه مسـمیات عـدة مثـل: الـتعلم الخلـیط 

ّ ، و (Hybrid Learning)، والـــتعلم الهجـــین (Blended Learning)والـــتعلم المـــزیج   Integrated)الـــتعلم التكـــاملي

Learning)) ّ د وجهـات النظـر حـول طبیعـة التّعلـیم  Learning) Dual، والتعلم الثنائي ویرجع سبب تعدد مسمیاته إلى تعـدّ
ّ هــذا ، كمــا أن ّ والتّعلــیم التّقلیــديّ هــا تتفــق علــى أن التّعلــیم المــدمج مــزج وخلــط بــین التّعلــیم الإلكترونــي  المــدمج ونوعــه، إلا أنّ
ـا  ا؛ وفقً ـا صـحیحً ّ وطرقـه توظیفً الـدمج یكـون مـن خـلال توظیـف أدوات التّعلـیم التّقلیـديّ وطرقـه، مـع أدوات التّعلـیم الإلكترونـي

ّ (محمود،    ).2017لمتطلبات الموقف التّعلیمي
ف التّعلیم المدمج أنه:  ّ عر ُ ّ التّقلیـديّ والـت“كما ی علم عبـر الإنترنـت فـي التعلم الذي یمزج بین خصائص كـل مـن التّعلـیم الصـفي

ــة فــي الــدّمج بــین ”نمــوذج متكامــل، یســتفید مــن أقصــى التقنیــات المتاحــة لكــل منهمــا ، وهــو توظیــف المســتحدثات التكنولوجیّ
ـــیم  ـــا لوجـــه والتّعل ً ـــتعلم وجه ّ ال الأهـــداف والمحتـــوى ومصـــادر وأنشـــطة الـــتعلم وطـــرق توصـــیل المعلومـــات مـــن خـــلال أســـلوبي

ّ لإحداث التفاعل  ا للطـلاب مـن خـلال المسـتحدثات التـي لا یشـترط الإلكتروني ـا ومرشـدً ً بین عضو هیئة التدریس بكونه معلم
ة محددة   )2015(خضار، .أن تكون أدوات إلكترونیّ
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انه نوع من التعلم یتم فیه إضافة أسلوب التعلم عبر شبكة الانترنت الـى الوقـت النظـامي للـتعلم فـي الصـف، ویـتم هـذا النـوع 
ــتعلم دمــج كــلا  ــتعلم وجهــا مــن ال ــتعلم المبنــي علــى الاتصــال بشــبكة الانترنــت وال ــتعلم الالكترونــي، وال ــتعلم التقلیــدي وال مــن ال

لوجـه مــع المعلـم، بالإضــافة الـى الــدمج بـین الــتعلم القـائم علــى الاتصـال المتــزامن والـتعلم القــائم علـى الاتصــال غیـر متــزامن 
  ).2017(إسلیم، 

علـى انـه صـیغة یـتم فیهـا دمـج الـتعلم الإلكترونـي وأدواتـه مـع الـتعلم الصـفي  )Wang & Hus , 2013وعرفه وانغ وهـوس (
في إطار واحد حیث توظف أدوات التعلم الإلكتروني في الـدروس النظریـة والعملیـة مـع وجـود المعلـم مـع طلابـه وجهـا لوجـه 

 .في الوقت ذاته

تعلیمــي حیـث یحضــر بعــض الطــلاب  الــتعلم المـدمج هــو نمــوذجأن ) Keshta & Harb , 2013كیشــتا وهــارب (أشـار 
ا، بینمــا ینضــم آخــرون إلــى الفصــل مــن المنــزل أو یقــوم الطــلاب بأخــذ بعــض الفصــول بالمدرســة ویقومــون  ً الفصــل شخصــی
ا فـي نفـس الوقـت باسـتخدام  ً عـد وشخصـی ُ بالواجبات عبر شبكة الإنترنت. في هذا المنهج یقوم المعلمون بتعلیم الطلاب عن ب

  مج مؤتمرات الفیدیو.أدوات مثل أجهزة وبرا
  یمكن تناول أهمیة تطبیق التعلم المدمج بحسب المجالات التالیة: و 
ــتعلم الرقمــي ومراعــاة الفــروق الفردیــة بــین الطــلاب مــن  الطــلاب: - ــتعلم فــي الــدمج بــین ال وتكمــن أهمیــة هــذا النــوع مــن ال

انـه  كمـا تكـون أوقاتـه مفتوحـة ومرنـةحیث سرعة التعلم، ووجود نـوع مـن المرونـة فـي وقـت الـتعلم علـى الانترنـت بحیـث 
مـن صـعوبات وتحـدیات یتیح الفرصة أمـام الطـلاب للقـاء المعلمـین، ویعـزز مـن قـدرتهم علـى التغلـب علـى مـا یـواجههم 

خـلال عملیـة الـتعلم، وخاصـة أولئـك الطــلاب الـذین لـیس لـدیهم مهـارات كافیــة تمكـنهم مـن التعامـل مـع التكنولوجیــا دون 
 (Alberta EducoƟon, 2019) .م من المعلم.تلقي المساعدة والدع

أصـــبح ترشــید الانفـــاق علــى التعلــیم وخفـــض نفقاتــه أمـــرا مهمــا، لا ســیما مـــع تضــخم الأنظمـــة  الانفــاق علـــى التعلــیم: -
التعلیمیـــة ومـــا یتبـــع مـــن زیـــادة فـــي الانفـــاق علیهـــا، اذ یـــوفر هـــذا الـــتعلم حلـــولا لخفـــض النفقـــات علـــى كافـــة المســـتویات 

)Dhawan , 2020  ( 

یحـدث حـول العـالم العدیـد مـن الظـروف الاسـتثنائیة (تسـونامي، جائحــة  التعامـل مـع المتغیـرات والظـروف الاسـتثنائیة: -
الخ) التي تجعل من المستحیل الاقتصار على نمط التعلـیم التقلیـدي أثناءهـا، حیـث یصـبح ذهـاب الطـلاب  كورونا،....

النــوع مـن الــتعلم حــلا للإبقــاء علـى اســتمراریة العملیــة التعلیمیــة بشـكل مســتمر للمــدارس أمـرا غیــر ممكنــا، لــذا یظـل هــذا 
  ).2015رغم تلك الظروف (محاسنة، 

ـا لاحتیاجـات المـتعلم وأهـداف الـتعلم ودعـم )  (Suresh et al., 2018یشیر إلى أنه یمكن تكییف أسلوب التعلیم المدمج وفقً
وتمكـین الطالـب مـن مشـاهدة الـدروس أكثـر مـن مـرة حتـى  عملیة الاستیعاب من خـلال إمكانیـة تسـجیل الـدروس الافتراضـیة

    یستوعب المعلومات بالكامل.
إلــى تحــدیات  Zain Al-Din, 2017)( لتعلـیم المــدمج بعــض المســاوئ حالـه كحــال أي منهــاج تعلیمــي، أشــار زیـن الــدینول

  تطبیق التعلیم المدمج في الآتي: 
لأخطاء التي یمكن أن یرتكبها المـرء فـي مشـروع الـتعلم المـدمج أحد أكبر اسوء التقدیر في اختیار النموذج الصحیح:  -

لصفه او مؤسسته هو اختیار النموذج الخطأ، یجب أن یتم تحدیـد النمـوذج حسـب نـوع الطـلاب الـذین سـیأخذون المـادة 
ــدیهم المــوارد و المهــارات اللازمــة لمتا بعــة هــذا المطروحــة، حیــث یجــب أولا أن یكــون لــدیهم توجهــاً نحــو التكنولوجیــا ول
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الأسـلوب، ویجــب ایضــا أن یكــون هنــاك تــوازن بــین المحطـات عبــر الإنترنــت وكــذلك المحطــات غیــر المتصــلة لضــمان 
  التدفق السلس لتجربة التعلم. 

ا لأن التعلیم عبر الإنترنت یفتح الأبواب للطلاب مـن جمیـع أنحـاء العـالم، فلـن یكـون جمیـع مهارات تقنیة ضعیفة:  - ً نظر
ل متســاوٍ للجلســات عبـر الإنترنــت، لــذلك، قبـل تســجیل الطالــب فـي المــادة، یجــب التأكـد مــن أنــه الطـلاب مجهــزین بشـك

مكانیــة الوصــول فــي جمیــع  ٕ علــى درایــة جیــدة بمهــارات الكمبیــوتر الأساســیة، یجــب أن یكــون لــدیهم اتصــال بالإنترنــت وا
ع فیــدیو تعلیمیــة حــول كیفیـــة الأوقــات إلــى مــواد الدراســة، یمكــن للمؤسســات مســاعدة الطــلاب مــن خــلال إنشــاء مقــاط

متابعـة الـدورة التدریبیـة عبـر الإنترنـت والمعـدات الأساسـیة المطلوبـة، یمكـن أن یقـع بعـض الطـلاب ضـحیة النسـخ غیـر 
المقصــود مــن الإنترنــت ویتعرضــون لمشــكلة خطیــرة، یجــب أن یكــون الجمیــع علــى علــم تــام بالأنشــطة الأخلاقیــة وغیــر 

ا من مكان ما.الأخلاقیة على الإنترنت وكیف ی ا مراجع إذا أخذوا شیئً ً   جب أن یقدموا دائم
ا لأن الطــلاب یتمتعـون بقــدر أكبــر مـن الــتحكم فـي التعلــیم الإلكترونــي المـدمج، فــإن إدارة الوقــت  سـوء إدارة الوقــت - ً نظــر

ـا مـن التسـویف، وعنـدما لا یكـون هنـاك قیـود علـى  الوقـت تعد من السمات الحاسمة. ومـع التجربـة أظهـر الـبعض أنماطً
جرائهـا  ٕ والانضباط، یمیل الناس إلى تكدیس وتأجیـل العمـل. یجـب جدولـة الواجبـات والاختبـارات والاختبـارات القصـیرة وا
ــا إجــراء نتــائج وتقیــیم الطــلاب بشــكل متكــرر لتحدیــد أولئــك  بطریقــة لا تتــاح للطــلاب فرصــة لإهمــال عملهــم. یجــب أیضً

  الذین یتابعون حسب الجدول المعتمد.
إذا كانــت الـدورة التدریبیـة تعتمــد بشـكل كبیـر علـى الوضــع عبـر الإنترنـت، فــیمكن بسـهولة تشـتیت انتبــاه  لاة:عـدم المبـا -

، الطلاب وفقدان الاهتمام في النهایة. لذلك، لا ینبغي تنفیـذ الأنشـطة التعلیمیـة بطریقـة تجعـل الطـلاب یشـعرون بالعزلـة
ـا مـن یعمل بعض الطلاب بشكل جید في بیئة اجتماعیة أكثـر، وب ً ا مهم ً التـالي، یجـب أن تكـون الجلسـات التفاعلیـة جـزء

المســاق، وبالتــالي، یجــب أن یظــل الطــلاب متحفــزین، كمــا أن المناقشــات المتكــررة بــین المعلمــین والطــلاب هــي طریقــة 
  رائعة للقیام بذلك.

ـــة علـــى الـــرغم مـــن مزایـــا التعلـــیم المـــدمج إلا أنـــه كـــأي نمـــط آخـــر یواجـــه معوقـــات وصـــعوبات تعـــوق ف اســـتخدامه فـــي العملی
ـــیم المـــدمج مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــین  التعلیمیـــة، ـــى تحـــدیات تطبیـــق التعل وتأسیســـاً علیـــه جـــاءت هـــذه الدراســـة للتعـــرف عل

  والإداریین في مدارس لواء الرمثا. 
  مشكلة الدراسة وتساؤلاتها 

تعلـیم والـتعلم فـي السـنوات الأخیـرة ، وأتاحـت قدمت التكنولوجیا الحدیثة وسائل وأدوات لعبت دوراً كبیراً فـي تطـویر أسـالیب ال
الفرصة لتحسـین أسـالیب الـتعلم والتـي مـن شـأنها أن تـوفر المنـاخ التربـوي الفعـال الـذي یسـاعد علـى تفعیـل العملیـة التعلیمیـة 

خراجها بصورة جیدة، ونظراً إل ٕ ع التسـلیة أن التعلیم المبرمج یسهم في إیجـاد منـاخ تعلیمـي یمتـزج فیـه التحصـیل العلمـي مـ وا
بغرض تولید الإثارة والتشویق التي تحبب الطلاب وتستثیر دافعیـتهم للـتعلم وتتحـدى قـدراتهم للتوصـل إلـى مسـتویات أفضـل، 

) أنــه مــن خــلال الحاســوب أصـبح مــن الســهل التحقیــق ومواكبــة تطــوره الطــلاب مــن (Sobaih et al., 2020أشــارحیـث 
ة التعلیمیـة علــى تحقیــق الأهـداف فــي الوقـت المحــدد وفـي أقصــر وقــت دون خـلال الانترنــت وهـذا یســاعد المعلـم او المؤسســ

بذل الكثیر من الجهد لإنجازها، وعلى الرغم من أهمیـة ومیـزات التعلـیم المـدمج إلا أنـه یواجـه بعـض الصـعوبات والمعیقـات، 
) والتــي 2011الحــارثي ( فقـد أظهــرت بعـض الدراســات السـابقة وجــود صـعوبات تواجــه تطبیقـه فــي العملیـة التعلیمیــة كدراسـة

أظهرت صعوبة التحول من طریقة التعلـیم التقلیدیـة إلـى طریقـة الـتعلم الإلكترونیـة ونقـص الخبـرة والمهـارة للتعامـل مـع أجهـزة 
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الحاســب، كمــا لاحــظ الباحــث ومــن خــلال خبرتــه العملیــة فــي المجــال التربــوي وجــود صــعوبات عدیــدة تواجــه المعلمــین فــي 
تولــدت الحاجــة  كــنقص المهــارات وضــعف البنیــة التحتیــة التكنولوجیــة وغیرهــا مــن الصــعوبات، وعلیــه تطبیــق التعلــیم المــدمج

لــدى الباحــث فــي دراســة الموضــوع والتعمــق فــي تحدیــد التحــدیات والصــعوبات بصــورة أدق وأوضــح مــن خــلال التعــرف إلــى 
ــیم المــدمج مــن وجهــة نظــر المعلمــین والإداریــین فــي مــدارس لــو  مشــكلة تمحــورت اء الرمثــا، وعلیــه فقــد تحــدیات تطبیــق التعل

  في الإجابة عن التساؤلات الآتیة: الدراسة 
 ما التحدیات التي تواجه تطبیق التعلیم المدمج من وجهة نظر المعلمین والإداریین في مدارس لواء الرمثا؟  -

ـــــة ( - ـــــة إحصـــــائیة عـــــند مســــتوى الدلالَ عینـــــة الدراســــة حــــول ) لتقــــدیرات أفــــراد ≥0.05aهــــل هنــــاك فـــــروق ذات دلالَ
 التحدیات التي تواجه تطبیق التعلیم المدمج تعزى للمتغیـرات: (الوظیفة، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي)؟

  أهداف الدراسة 
  تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق الأهداف الآتیة: 

  ین في مدارس لواء الرمثا. التحدیات التي تواجه تطبیق التعلیم المدمج من وجهة نظر المعلمین والإداریالكشف عن  -
التعــرف علـــى دلالات الفـــروق الإحصــائیة فـــي تقـــدیرات أفــراد عینـــة الدراســـة حــول التحـــدیات التـــي تواجــه تطبیـــق التعلـــیم  -

  المدمج تعزى للمتغیـرات: (الوظیفة، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي). 
  أهمیة الدراسة 

  تتمثل أهمیة الدّراسة الحالیة بالآتي: 
میــة الدراســة النظریــة مــن أهمیــة اســتخدام الحاســب الآلـي وتــأثیره علــى التعلــیم وســعي الأنظمــة التعلیمیــة إلــى برمجــة تبـرز أه

مناهجهـــا المختلفـــة، وبتطـــور تكنولوجیـــا الحاســـبات ونظـــم الاتصـــالات وظهـــور الانترنـــت، والتـــي أصـــبحت بمتنـــاول الجمیـــع 
التحــدیات التــي تواجــه تطبیــق همیــة الموضــوع المبحــوث وهــو ومتاحــة بشــكل كبیــر وواســع، كمــا تبــرز أهمیــة الموضــوع مــن أ

، حیـث یمكـن الاسـتفادة مـن الدراسـة الحالیـة كـإطر التعلیم المدمج من وجهة نظر المعلمین والإداریین في مدارس لواء الرمثا
لـنقص ومحاولـة منهـا البـاحثون والمتخصصـون فـي مجـال التربیـة والتعلـیم للتعـرف إلـى جوانـب ا نظري وتغذیة راجعـة یسـتفید

  الحد من التحدیات التي تعیق استخدام هذا النوع في التعلیم. 
قــدیم تغذیــة راجعــة تســتفید منهــا مــدیریات أمــا الأهمیــة العملیــة للدراســة فــتكمن فــي إمكانیــة الاســتفادة مــن نتــائج الدراســة فــي ت

ــیم المــدمج والحــد مــن مع ــیم لمعالجــة جوانــب الضــعف فــي تطبیــق التعل وقــات تطبیقــه، ولكونهــا مــن الممكــن أن التربیــة والتعل
ـــة  ـــات ومرحـــل مختلفـــة فـــي المملكـــة الأردنی ـــاحثین لإجـــراء دراســـات مشـــابهه تتنـــاول عین تفـــتح هـــذه الدراســـة المجـــال أمـــام الب

 الهاشمیة.

  حدود الدراسة 
  تقتصر الدّراسة على المحددات الآتیة: 

ـــع المـــدارس الحكومیـــة التّابعـــة لمـــدیریات : المحـــدد المكـــاني  .أ  ـــة جمی ـــا فـــي المملكـــة الأردنی ـــیم فـــي لـــواء الرمث التّربیـــة والتّعل
  الهاشمیة.

  .م 2022 أجریت الدّراسة في الفصل الدّراسي الأول من العام الدّراسي: المحدد الزماني  .ب 
التحـدیات التـي تواجـه تطبیـق التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر الحدود الموضـوعیة: اقتصـرت الدّراسـة علـى الكشـف عـن   .ج 

 لإداریین في مدارس لواء الرمثا.المعلمین وا
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لمدیریـــة المحـــدد البشـــري: تكونـــت عینـــة الدّراســـة مـــن المعلمـــین والمعلمـــات والإداریـــین فـــي المـــدارس الحكومیـــة والتّابعـــة   .د 
 التّربیة والتّعلیم في لواء الرمثا. 

  الدراسات السابقة 
لصــلة بموضــوع الدراســة، وقــد جــرى ترتیبهــا مــن یتضــمن هــذا الجــزء عــرض لأهــم الدراســات الســابقة العربیــة والأجنبیــة ذات ا

  الأحدث إلى الأقدم. 
التعـرف إلـى واقـع التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر المعلمـین بمدیریـة تربیـة قلقیلیـة ) إلـى 2021هدفت دراسة جـلاد وآخـرون (

یم بمدیریــة تربیــة فــي ضــوء بعــض المتغیــرات، والوقــوف علــى تحــدیات التعلــیم المــدمج مــن وجهــة نظــر مشــرفي التربیــة والتعلــ
قلقیلیة وسبل مواجهتها، تم استخدام أسـلوب المـزج بـین المـنهج الوصـفي والنـوعي كمـنهج للدراسـة، وتكونـت أداة الدراسـة مـن 

) مــن 5) معلمــا ومعلمـة، بالإضــافة إلــى إجــراء مقـابلات نوعیــة مــع (143) فقــرة، تـم تطبیقهــا علــى (33اسـتبانة مكونــة مــن (
ّ الدرجـة الكلیـة لواقـع التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر مشرفي التربیة والتعلیم  بمدیریة تربیة قلقیلیة، وأظهـرت نتـائج الدراسـة أن

المعلمــین بمدیریـــة تربیــة قلقیلیـــة كانــت كبیـــرة وقــد حصـــل مجــال تحـــدیات التعلــیم المـــدمج علــى الترتیـــب الأول،وجــاء مجـــال 
ب الثالـث مجـال المعرفـة بمفهـوم التعلـیم المـدمج، وحصـل مجـال وجاء في الترتی متطلبات التعلیم المدمج في الترتیب الثاني،

أهمیة تطبیق التعلیم المدمج على المرتبـة الرابعـة، كمـا أظهـرت النتـائج وجـود فـروق دالـة إحصـائیا علـى الدرجـة الكلیـة لواقـع 
صـائیا علـى الدرجــة التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر المعلمـین تعـزى لمتغیـر الجـنس، ولصـالح الـذكور، ووجـود فـروق دالـة إح

الكلیة لواقع التعلیم المدمج تعزى لمتغیر المؤهل العلمـي، ولصـالح الماجسـتیر، فـي حـین لـم تكشـف النتـائج عـن وجـود فـروق 
 ّ دالـــة إحصـــائیا تعـــزى لمتغیـــري ســـنوات الخدمـــة، أو مجـــال التخصـــص، وأظهـــرت نتـــائج مقـــابلات المشـــرفین التربــــویین أن

%) 80المدمج تتعلق بعـدم تـوافر أجهـزة الحاسـوب بـین متنـاول المعلمـین والطلبـة، وأنّ (%) من تحدیات تطبیق التعلیم 80(
  من سبل مواجهة تحدیات تطبیق التعلیم المدمج تتعلق بتزوید المعلمین والطلبة بأجهزة الحاسوب والتابلت.

كطریقــة تـدریس لطلبــة التربیــة إلــى تحدیـد فعالیــة الــتعلم المـدمج  )Zheng et al , 2021وهـدفت دراســة زهیـنج وآخــرون (
، تكونــت عینــة الدراســة مــن طلبــة كلیــة التربیــة البدنیــة فــي جامعــة ســامینغ فــي الصــین 19 –البدنیــة خــلال جائحــة كوفیــد 

ـــالغ عـــددهم ( ـــب وطالبـــة ،137) ، حیـــث قســـم الطـــلاب إلـــى مجمـــوعتین لكـــل مجموعـــة (274والب مجموعـــة درســـت  ) طال
ــتعلم المــدمج (متــزامن ، ــتعلم المتــزامن، اســتخدم البــاحثون المــنهج  باســتخدام ال وغیــر متــزامن) ، ومجموعــة درســت بطریقــة ال

والمــنهج شـــبه التجریبــي بتطبیـــق الــتعلم المـــدمج علــى مجمـــوعتین متكــافئتین، أشـــارت  باســتخدام اســـتبیان الوصــفي التحلیلـــي
ر المتــزامن) أدوا أداءاً فــي التعلــیم أفضــل نتــائج الدراســة إلــى أن الطــلاب الــذین تعلمــوا بواســطة الــتعلم المــدمج (المتــزامن وغیــ

ــتعلم المتــوازن ، وأن هنــاك فــروق دالــة إحصــائیاً لصــالح المجموعــة التــي درســت بطریقــة  مــن الطلبــة الــذین تعلمــوا بطریقــة ال
    التعلم المدمج (المتزامن ، وغیر المتزامن).

ــتعلم) دراســة هــدفت إلــى 2021وأجــرى الــدخیل ( ــة  التعــرف علــى درجــة اســتخدام ال المــدمج مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحل
الأساســیة بمدیریــة التربیـــة والتعلــیم فــي لـــواء قصــبة إربـــد، ولتحقیــق أهــداف الدراســـة تــم اســتخدام المـــنهج الوصــفي، وأعـــدت 

ــتعلم المــدمج، المهــارات 21الباحــث اســتبانة تكونــت مــن ( ) فقــرة توزعــت علــى ثلاثــة مجــالات، هــي: (طــرق التــدریس فــي ال
) معلمـــة مــن معلمـــات 150لــتعلم المـــدمج، وأســالیب التقـــویم فــي الـــتعلم المــدمج)، وتكونـــت عینــة الدراســـة مــن (التقنیــة فـــي ا

المرحلة الأساسیة في لواء قصبة إربد، أظهـرت نتـائج الدراسـة أن المتوسـط الحسـابي (الكلـي) لدرجـة اسـتخدام الـتعلم المـدمج 
ن الاســتخدام. وتراوحــت المتوســطات الحســابیة لمجــالات ) وبدرجــة متوســطة مــ1.78/3مــن وجهــة نظــر المعلمــات بلــغ (/ 
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ــتعلم المــدمج مــا بــین ( ــتعلم المــدمج فــي الرتبــة الأولــى بمتوســط 1.80 - 1.76ال )، حیــث جــاء مجــال طــرق التــدریس فــي ال
) 1.78) وبدرجـــة متوســـطة، وفـــي الرتبـــة الثانیـــة مجـــال المهـــارات التقنیـــة للـــتعلم المـــدمج بمتوســـط حســـابي (1.80حســـابي (

    .) وبدرجة متوسطة1.76رجة متوسطة، وفي الرتبة الأخیرة مجال أسالیب تقویم التعلم المدمج بمتوسط حسابي (وبد
التعـــرف علــى مــدى تطبیــق التعلــیم المـــدمج فــي المــدارس الحكومیــة فــي محافظـــة ) دراســة هــدفت 2021وأجــرى الحســبان (

ثـــر المتغیـــرات التالیـــة (الجـــنس، المؤهـــل العلمـــي)، المفـــرق اثنـــاء جائحـــة كورونـــا مـــن وجهـــة نظـــر معلمیهـــا والتعـــرف علـــى أ
) مــن معلمــي المــدار الحكومیــة فــي 37) فقــرة، تــم توزیعهــا علــى (20ولتحقیــق هــدف الدراســة تــم تطــویر اســتبانة مؤلفــة مــن (

حـة محافظة المفرق، وقد بینت الدراسة أن مدى تطبیق التعلیم المدمج في المـدارس الحكومیـة فـي محافظـة المفـرق اثنـاء جائ
اســتجابات  كورونــا مــن وجهــة نظــر معلمیهــا كانــت كبیــرة، كمــا تبــین عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین متوســطات 

افـراد عینــة الدراســة نحــو مــدى تطبیــق التعلــیم المــدمج فــي المــدارس الحكومیــة فــي محافظــة المفــرق اثنــاء جائحــة كورونــا مــن 
  العلمي).وجهة نظر معلمیها تعزى لمتغیر (الجنس، المؤهل 

) دراســة هــدفت إلــى الكشــف عــن مســتوى اســتخدام الطلبــة الملتحقــین بالجامعــة الســعودیة الإلكترونیــة 2021وأجـرى الــوهبي (
ــتعلم المــدمج وأهمیتــه، ومكوناتــه، وفلســفته، وعوامــل نجــاح الــتعلم المــدمج فــي  للــتعلم المــدمج، والتعــرف كــذلك علــى مفهــوم ال

ولتحقیــق أهــداف الدراســة اعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي. وتوصــلت الدراســة إلــى الجامعــة الســعودیة الإلكترونیــة، 
نتـــائج متعـــددة مـــن أبرزهـــا: أنـــه لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین متوســـطات اســـتجابات أفـــراد الدراســـة مـــن الطلبـــة 

، الملتحقـــین بالجامعـــة الســـعودیة الإلكترونیـــة فـــي اســـتخدام الـــتعلم المـــدمج، فجمیـــع اســـتجا باتهم جـــاءت بدرجـــة عالیـــة جــــداً
    .)5.00من  4.24وبمتوسط حسابي عام بلغ (
) دراســة هــدفت إلــى تحدیــد فاعلیــة الــتعلم باســتخدام تطبیــق فصــول Santosa et al , 2020وأجــرى سانتوســا وآخــرین (

دوات البحــث )طالبــاً فــي مدینــة ماتارام،وكانــت أ20جوجــل علــى المنطــق الریاضــي لطلبــة الفصــل الحــادي عشــر وعــددهم (
على شكل اختبارات وملاحظات ومقابلات، وأظهرت النتائج بـأن تـأثیر الـتعلم باسـتخدام فصـول جوجـل علـى قـدرات التفكیـر 

،كما یمكن ضبط سلوك الطلبة واتجاهاتهم من خلال التدریب على تطبیق فصول جوجل.    الریاضي للطلبة كان فعالاً
ـــــیم المـــــدمج، وأهمیتـــــه، وممیزاتـــــه، ومبـــــررات اســـــتخدامه ) إلـــــى التعـــــرف إلـــــى 2018وهـــــدفت دراســـــة شـــــعبان ( مفهـــــوم التعل

بالجامعات، ومتطلباته، ومعوقاته، والتعرف على واقع التعلیم المـدمج فـی الدراسـات العلیـا التربویـة بجامعـة القـاهرة، والكشـف 
لقــاهرة مـن وجهـة نظـر أعضــاء عـن المعوقـات التـی تحـد مــن اسـتخدام التعلـیم المـدمج فــی الدراسـات العلیـا التربویـة بجامعـة ا

هیئــة التــدریس، وصــیاغة بعــض المقترحاــت التــی قــد تســهم فــی تفعیــل اســتخدام التعلــیم المــدمج فــی الدراســات العلیــا التربویــة 
) مــن أعضـــاء هیئـــة 51بجامعــة القـــاهرة. واســتخدم المـــنهج الوصـــفی مســتعینة بـــأداة الاســتبانة وطبقـــت علـــى عینــة قوامهـــا (

ات العلیـــا للتربیـــة بجامعـــة القاهرة.وتوصـــلت الدراســـة إلـــى أن هنـــاك معوقـــات تعـــوق اســـتخدام التعلـــیم التـــدریس بكلیـــة الدراســـ
المــدمج فـــی الدراســات العلیـــا التربویـــة بجامعــة القـــاهرة بدرجـــة كبیــرة، وتـــأتى المعوقــات المتعلقـــة بالبنیـــة التحتیــة فـــی المرتبـــة 

تبــة الثانیــة، والمعوقــات المتعلقــة بــالمنهج فــی المرتبــة الثالثــة، الأولــى، والمعوقــات المتعلقــة بأعضــاء هیئــة التــدریس فــی المر 
والمعوقــات المتعلقـــة بالطلبـــة فـــی المرتبـــة الرابعــة. كمـــا توصـــلت الدراســـة إلـــى بعـــض المقترحــات التـــی قـــد تســـهم فـــی تفعیـــل 

ن التقنیـات التكنولوجیــة، اسـتخدام التعلـیم المـدمج فـی الدراســات العلیـا التربویـة ومنهـا: تــوفیر بنیـة تحتیـة علـى أعلــى كفـاءة مـ
ــیم المــدمج، ونشــر ثقافــة التعلــیم المــدمج بــین  ــیم المــدمج، وتــدریبهم علــى اســتخدام منظومــة التعل وتهیئــة الطــلاب لتقبــل التعل

    .أعضاء هیئة التدریس، وتد ریبهم على إعداد المقررات الالكترونیة
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التعـرف الـى أهمیـة تضـمین التعلـیم المـدمج  ىإلـ )Kokare & StrauƟns , 2018كوكـارس وسـتراوتینس (هـدفت دراسـة 
كأحد أهم الركـائز السیاسـة الإداریـة فـي الهمـل الإداري المدرسـي مـن وجهـة نظـر القیـادات التربویـة، حیـث جـرى مقابلـة قـادة 
ــتعلم  خمســة مــدارس، المقابلــة تتضــمن اســتطلاع المعلمــین والطــلاب حــول مــدى قــدرة قــادة المــدارس علــى تحقیــق أهــداف ال

طالبــا، وأشــارت  103معلــم و 112ج مــن خــلال أداة الدراســة التــي تمثلــت فــي الاســتبانة والتــي وزعــت علــى عینــة مــن المــدم
النتــائج إلــى وجــود علاقــة ارتباطیةــ بــین تحفیــز الطــلاب علــى الــتعلم المــدمج بصــورة إیجابیــة، وامــتلاكهم لمهــارات تكنولوجیــا 

    حقیق الأهداف والغایات التي تسعى الیها المدرسة لتطبیقها.المعلومات والاتصالات والقیادات التربویة من أجل ت
) علـى المقارنـة بـین الـتعلم المـدمج والـتعلم وجهـاً Heppen et al , 2017وركـزت الدراسـة الاستقصـائیة لهیـبن وآخـرون (

الـرغم مـن أن  لوجه لتلامیذ الصف التاسـع مـن حیـث التفاعـل، الصـعوبة، الثقـة فـي الریاضـیات وقـد وجـد البـاحثون أنـه علـى
مجموعتي التلامیذ لم تختلفا في العدید من العناصـر إلا أن نتـائج تلامیـذ الـتعلم المـدمج كانـت أدنـى، إضـافة إلـى مـواجهتهم 

  في التعلم أكثر من مجموعة تلامیذ التعلیم وجهاً لوجه.  صعوبة
  التعقیب على الدراسات السابقة 

قة العربیــة والأجنبیــة الخاصــة فــي الموضــوع علــى أن غالبیــة الدراســات توصــل الباحــث بعــد الإطــلاع علــى الدراســات الســاب
ا فقـد أجریـت منـذ عـام  ً إلـى  2018تناولت التعلیم المـدمج فـي المـدارس والاتجاهـات نحـوه، وأن غالبیـة الدّراسـات حدیثـة نسـبی

هج الوصـــفي التحلیلــــي، ، وتنوعـــت أمــــاكن تطبیـــق الدّراســــات ، بالإضـــافة إلــــى أنّ غالبیـــة الدّراســــات اعتمـــدت المــــن 2021
  واستخدمت أداة الاستبیان لجمع البیانات.

وقد استفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة بـإثراء الأدب النظـري المتعلـق بـالتعلم المـدمج، والمسـاعدة فـي الاسـتفادة مـن 
  لإحصائیة المستخدمة.تحدید منهج الدراسة المناسب وصیاغة مشكلة الدراسة ونوع المعالجة ا الدراسات السابقة في

ومــا یمیــز هــذه الدراسةــ عــن الدراســات الســابقة الأخــرى فــي كونهــا تقــع ضــمن الدراســات الأولــى التــي ســتجرى فــي 
التحـدیات التـي تواجـه تطبیـق التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر المعلمـین والإداریـین المملكـة الأردنیـة الهاشـمیة والتـي سـتناقش 

  .في مدارس لواء الرمثا
جراءاتها منهج ال 1 الفصل ٕ   دّراسة وا

 منهج الدّراسة: 

  استخدم الباحث في هذه الدّراسة المنهج الوصفي التحلیلي وذلك لملاءمته لأغراض الدّراسة وأهدافها. 
  ة وعینتها:مجتمع الدّراس

ــا فــي محافظــة اربــد، وتكونــت عینــة ن مجتمــع الدّراســة مــن جمیــع معلمــي ومعلمــات المــدارس الحكومیــة فــي لــواء الرمث ّ  تكــو
داریــة فــي المــدارس الحكومیــة التابعــة لمدیریــة التربیــة والتعلــیم فــي لــواء 40) معلمــاً ومعلمــة و (60الدّراســة مــن ( ٕ ) إداري وا

%) تـم 35) بنسـبة مئویـة (35%)، كمـا بلـغ عـدد الإنـاث (65) بنسـبة مئویـة (65الرمثا، وبلغ عدد أفراد العینة من الذكور (
  والجدول الآتي یبین ذلك:  طة، وذلك لمناسبته لطبیعة الدراسة وأهدافها،اختیارهم بالطریقة العشوائیة البسی

  ): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیرات الدراسة1جدول (
 النسبة التكرار الفئات متغیرات الدراسة

 %65 65  ذكر  الجنس

 %35 35  أنثى

 %100 100  المجموع
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 %60 60 معلم  الوظیفة 

  %40 40   إداري
 %100 100 المجموع

  سنوات الخبرة
  
  
  

  المؤهل العلمي

 %35 35 سنوات فأقل  5

 %65 65 سنوات  5أكثر من 

 %100 100 المجموع 

  %52  52 بكالوریوس فأقل 
  %48 48  دراسات علیا

 %100  100 المجموع

 أداة الدّراسة: 

نــت مــن قســمین؛ تكــون القســم  ّ ن القســم الثــاني مــن اعتمــدت الدّراســة علــى اســتبانة تكو ّ ل مــن البیانــات الدیمغرافیــة وتكــو ّ الأو
ــدامج مــن وجهــة نظــر المعلمــین والإداریــین فــي مــدارس لــواء الرمثــا وعــددها ( مقیــاس لمعرفــة ) 15تحــدیات تطبیــق التعلــیم ال

، ودراســة )2021فقــرة، وذلــك بعــد الرجــوع للدراســات الســابقة والإطــار النظــري المتعلــق بالموضــوع كدراســة جــلاد وآخــرون (
  ).  2018شعبان (

 صدق الأداة: 

ّ عرضـه علـى مـن المحكّمـین  تها بشـكل واضـح ودقیـق، وتـم ّ التحقق من صدق أداة الدّراسة في الاستبانة، للتأكد من شمولیّ تم
صــین فــي الجامعـــات الأردنیــة والبــالغ عـــددهم ( ـــد مــن ســلامة اللغـــة، والمحتــوى وتغطیتهـــا 6المتخصّ ) محكمــین، وذلــك للتأكّ

، وقد تم دمج ثلاثة فقرات وحـذف فقـرتین، وبالتـالي قـد اسـتقر عـدد الفقـرات علـى لجمیع أبعاد الدّراسة، ومدى مناسبة الفقرات
  %).  89) ، وكانت نسبة الاتفاق بین المحكمین (15(

 ثبات الأداة: 

ــداخلي بــین فقــرات الدراســة والأداة ككــل، ولمعرفــة تلــك القــیم  للتعــرف علــى ثبــات الاداة تــم حســاب معامــل ثبــات الاتســاق ال
 ك:) یوضح ذل2جدول (

 ) قیمة معامل الثبات (كرنباخ ألفا) للأداة ككل2جدول (

 قیمة كرونباخ ألفا الأداة 

  0.952 الأداة ككل

 مقیاس التحلیل: 

ّ اســـتخدام المعیـــار  ـــم نـــة الدّراســـة علـــى كـــل فقـــرة مـــن فقـــرات المقیـــاس؛ ت ّ ـــطات الحســـابیة لتقـــدیرات أفـــراد عی ّ ولتفســـیر المتوس
  ).3( الإحصائي الآتي والمبین في الجدول

راسة على كل فقرة من فقرات المقیاس3الجدول ( طات الحسابیة لتقدیرات أفراد عینة الدّ   ) المعیار الإحصائي لتفسیر المتوسّ

ط الحسابي ّ  درجة الموافقة المتوس

 متدنیة  2.33 – 1.00من 

 متوسطة 3.67– 2.34من 

 مرتفعة 5.00 – 3.68من 
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  1.33= = حیث تم حساب طول الفئة من خلال قسمة 
  الأسالیب الاحصائیة المستخدمة: 

ــة ( ة للعلــوم الاجتماعیّ ّ اســتخدام برنــامج الحــزم الإحصــائیّ ) لتحلیــل بیانــات الدّراســة، عــن طریــق اســتخدام الأســالیب SPSSتــم
 الإحصائیة الآتیة: 

 حساب معادلة (كرونباخ ألفا) لغایات التحقّق من ثبات أداة الدّراسة.  .1

طات الحسابیة لترتیب إجابات العینة حسب الأهمیة.  .2 ة والمتوسّ  الانحرافات المعیاریّ

) لاختبـار النتـائج المتعلقــة بـالمتغیرات الدیموغرافیـة التــي یتعـرض لهـا المبحــوثین ANOVA( إجـراء تحلیـل الأحــادي .3
  التي تزید عن مستویین.

  لمتغیرات التي تحتوي على مستویین فقط. لإجابات أفراد عینة الدّراسة ل )T-test( اختبار الفروقات .4
  نتائج الدراسة ومناقشتها  2 الفصل

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها: مـا التحـدیات التـي تواجـه تطبیـق التعلـیم المـدمج مـن وجهـة نظـر المعلمـین 
   والإداریین في مدارس لواء الرمثا؟

طات الحسابیة    ) یبیّن ذلك:4والانحرافات المعیاریة لفقرات أداة الدراسة، جدول (للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسّ
ا حسب المتوسطات الحسابیة: )4جدول ( ً   المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات مقیاس الدراسة مرتبة تنازلی

المتوسط   الفقرات  الرقم
  الحسابي*

  الانحراف 
  المعیاري

درجة   الرتبة
  الموافقة

  مرتفعة  1 0 91.  4.01  كثرة الأعمال الفنیة والإداریة الملقاة على عاتق المعلمین والإداریین   10
 مرتفعة 2  1.04  3.89  صعوبة إدارة الوقت  1

أدوات  ضعف إلمام المعلمین باللغة الإنجلیزیة التي یتطلبها استخدام  11
 التعلیم الدامج 

3.85  1.04  
3  

  مرتفعة

  مرتفعة  4  1.07  3.82 ضعف دافعیة المعلمین نحو تفعیل التعلیم الدامج   12
  مرتفعة  5 0 97.  3.81  صعوبة القیام بعملیات تقویم المعلمین  7
 مرتفعة 6 0 96.  3.78  فقدان المعلم القدرة على السیطرة والتحكم في المقرر الدراسي  8
 متوسطة  7  1.05  3.60  وبرامج التنمیة المهنیةمن الدعم التدریبي  عدم توافر المستوى المطلوب  5
 متوسطة 8  1.01  3.58  ضعف المهارات التكنولوجیة  4
صعوبة التوفیق بین متطلبات أنشطة التعلم التقلیدي وأنشطة التعلم   2

 0 97.  3.53  المدمج
9 

 متوسطة

للتدریس صعوبة الالتزام ووفاء المعلمین بالمتطلبات الزمنیة المحددة سلفا   6
  1.03  3.43  عند تخطیط الدروس

10 
 متوسطة

 متوسطة 11  1.06 3.38  صعوبة استخدام البرمجیات التعلیمیة المتخصصة  9
صعوبات تتعلق بالقدرة للوصول إلى المقررات الإلكترونیة المتاحة على   3

  1.03  2.47  الانترنت
12  

  متوسطة

  متوسطة  13 0.83 2.39  عدم وضوح أهداف التعلیم الدامج للمعلمین  15
  متدنیة  14 0.96 2.27 الاتجاهات السلبیة لدى المعلمین نحو استخدام التعلیم الدامج   13
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المتوسط   الفقرات  الرقم
  الحسابي*

  الانحراف 
  المعیاري

درجة   الرتبة
  الموافقة

  متدنیة  15 1.02 2.16 قلة التفاعل الاجتماعي بین محاور العملیة التعلیمیة   14
  متوسطة 13.1  3.46  المجال ككل

  )5*الدرجة العظمى من (
) وبــدرجات 4.01- 2.16تراوحــت بــین ( لنــا أن المتوســطات الحســابیة لفقــرات مقیــاس الدراســة) تبــین 4( مــن خــلال الجــدول

كثــرة الأعمــال الفنیــة والإداریــة الملقــاة علــى عــاتق  ) "10موافقــة تتــراوح بــین المرتفعــة والمتدنیــة، حیــث كــان أعلاهــا للفقــرة (
قلـة التفاعـل الاجتمــاعي  ) "14ا بلـغ أدناهـا للفقـرة ()، بینمـ0.91" بمتوسـط حسـابي وبـانحراف معیـاري (المعلمـین والإداریـین 

  ).1.02وبانحراف معیاري ( بمتوسط حسابي "بین محاور العملیة التعلیمیة 
یتبــین مــن خــلال التحلیــل أن التحــدیات التــي تواجــه تطبیــق التعلــیم المــدمج قــد جــاءت بدرجــة متوســطة، وقــد یعــزى ذلــك إلــى 

تعلـیم نظـراً لكثـرة الأعبـاء الملقـاة علـى عـاتق المعلمـین والإداریـین، حیـث أن تطبیـق ضعف الاهتمام بتطبیق هـذا النـوع مـن ال
التعلــیم المـــدمج یتطلـــب وجـــود أنشـــطة تعلیمیــة وتوظیـــف لأدواتـــه فـــي المقـــررات الدراســیة، واســـتخدام طـــرق وأســـالیب التعلـــیم 

عداد برمجیات إلكترونیة للمقررات الدراسـیة وهـذا قـد یسـبب عبئـاً إضـاف ٕ یاً علـى عـاتق المعلمـین والإداریـین، كمـا أن المدمج وا
یتطلب توفیر بنیة تحتیة علـى أعلـى كفـاءة مـن التقنیـات التكنولوجیـة، وتـوفیر انترنـت سـریع، بالإضـافة  هذا النوع من التعلیم

مــا أثــر إلـى تــدریب المعلمــین والإداریــین علـى هــذا النــوع مــن التعلـیم وتــوفیر الــدعم الفنــي لحـل أیــة مشــكلة قــد تحصـل، وهــذا 
علــى اســتجابات عینــة الدراســة والتــي أوضــحت أن مــن أبــرز تحــدیات تطبیــق التعلــیم المــدمج كثــرة الأعمــال الفنیــة والإداریــة 
الملقـــاة علـــى عـــاتق المعلمـــین والإداریـــین، وضـــعف الدافعیـــة لتطبیـــق هـــذا النظـــام التعلیمـــي والافتقـــار للمهـــارات التكنولوجیـــة 

  وغیرها من التحدیات.
ّ الدرجــة الكلیـة لواقــع التعلـیم المــدمج مـن وجهــة 2021دراسـة جــلاد وآخـرون ( وهـذا یتفـق مــع ) والتــي أشـارت نتائجهــا إلـى أن

نظــر المعلمــین بمدیریــة تربیــة قلقیلیــة كانــت كبیــرة وقــد حصــل مجــال تحــدیات التعلــیم المــدمج علــى الترتیــب الأول، وأظهــرت 
) ّ تطبیـق التعلـیم المـدمج تتعلـق بعـدم تـوافر أجهـزة الحاسـوب بــین  %) مـن تحـدیات80نتـائج مقـابلات المشـرفین التربـویین أن

  متناول المعلمین والطلبة.
) والتـــي أشـــارت نتائجهـــا إلـــى أن هنـــاك معوقـــات تعـــوق اســـتخدام التعلـــیم 2018وتختلـــف هـــذه النتیجـــة مـــع دراســـة شـــعبان (

  المدمج فی الدراسات العلیا التربویة بجامعة القاهرة بدرجة كبیرة.
ـــة (النتـائج ال ـــة إحصــائیة عــند مسـتوى الدلالَ ) ≤�0.05متعلقـة بالسـؤال الثـاني ومناقشــتها: هـل هنـاك فــروق ذات دلالَ

لتقـدیرات أفــراد عینـــة الدراســة حــول التحـدیات التــي تواجــه تطبیــق التعلــیم المـدمج تعــزى للمتغیـــرات: (الوظیفــة، ســنوات 
  الخبرة، المؤهل العلمي)؟ " 
استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریـة لتقـدیرات أفـراد العینـة حـول التحـدیات التـي  للإجابة عن هذا السؤال تم

  تواجه تطبیق التعلیم المدمج حسب متغیرات الوظیفة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة، والجدول أدناه یوضح ذلك.
  العینة حسب متغیرات الوظیفة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات أفراد: )5جدول (

 الدرجة الكلیة المتوسطات والانحرافات المعیاریة  الفئة المتغیر

 3.46 المتوسط الحسابي معلم الوظیفة

 1.004 الانحراف المعیاري
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 3.51 المتوسط الحسابي إداري 

 637. الانحراف المعیاري 

بكالوریوس  المؤهل العلمي
 فأقل

 3.51 المتوسط الحسابي

 768. الانحراف المعیاري

 3.45 المتوسط الحسابي دراسات علیا 

 744. الانحراف المعیاري 

 3.66 المتوسط الحسابي سنوات فأقل 5 الخبرة في التعلیم

 804. الانحراف المعیاري

 5أكثر من  
 سنوات

 3.45 المتوسط الحسابي

 745. المعیاريالانحراف  

  ع=الانحراف المعیاري      س= المتوسط الحسابي
لتقـدیرات أفـراد العینـة حـول التحـدیات التـي ) تباینـاً ظاهریـاً فـي المتوسـطات الحسـابیة والانحرافـات المعیاریـة 5یبین الجدول (

  .الخبرةالوظیفة والمؤهل العلمي وسنوات بسبب اختلاف فئات متغیرات  تواجه تطبیق التعلیم المدمج
ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم اسـتخدام تحلیـل التبـاین الثنـائي المتعـدد علـى المجـالات جـدول 

  ).7) وتحلیل التباین الثنائي للأداة ككل جدول (6(
  یاس الدراسة على مق الوظیفة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرةتحلیل التباین الثنائي المتعدد لأثر : )6جدول (

مجموع  المجال  مصدر التباین
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

الدلالة  قیمة ف
  الإحصائیة

 791. 071. 042. 1 042. المجال ككل   الوظیفة

  001.هوتلنج=
 966.ح=

      

 865. 029. 017. 1 017. المجال ككل المؤهل العلمي

  001.هوتلنج=
 967.ح=

      

 387. 755. 448. 1 448. المجال ككل  الخبرةسنوات 

  018.هوتلنج=
 409.ح=

      

   593. 99 58.658 المجال ككل  الخطأ

       
    102 59.227 المجال ككل الكلي

       

  ) الآتي:6(یتبین من الجدول 
أفــراد العینــة حــول التحــدیات التــي ) تعــزى لأثــر الوظیفــة فــي تقــدیرات 0.05≤ �عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة ( -

  تواجه تطبیق التعلیم المدمج.
) تعـزى لأثـر المؤهـل العلمـي فـي تقـدیرات أفـراد العینـة حـول التحـدیات 0.05≤ �عدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة ( -

    التي تواجه تطبیق التعلیم المدمج.
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ت الخبــرة فــي تقــدیرات أفــراد العینــة حــول التحــدیات ) تعــزى لأثــر ســنوا0.05≤ �عـدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة ( -
    التي تواجه تطبیق التعلیم المدمج.

  تحلیل التباین الثنائي لأثر الوظیفة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة على تقدیرات أفراد العینة على مقیاس الدراسة : )7جدول (
  الدلالة الإحصائیة  قیمة ف  متوسط المربعات  درجات الحریة  مجموع المربعات  مصدر التباین

 796. 067. 039. 1 039.  الوظیفة

 891. 019. 011. 1 011. المؤهل العلمي

 302. 1.074 627. 1 627. سنوات الخبرة 

   584. 99 57.780 الخطأ

    102 58.524 الكلي

  ) الآتي:7یتبین من الجدول (
وبدلالـة إحصـائیة  0.067حیـث بلغـت قیمـة ف  لأثـر الوظیفـة،) تعزى 0.05≤ �وجود فروق ذات دلالة إحصائیة (عدم  -

  .0.796بلغت 
وبدلالــة  0.019، حیــث بلغــت قیمــة ف ) تعــزى لأثــر المؤهــل العلمــي0.05≤ �وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة (عــدم  -

  .0.891إحصائیة بلغت 
وبدلالـــة  1.074غـــت قیمــة ف حیــث بل ) تعــزى لأثـــر ســنوات الخبـــرة0.05≤ �وجــود فـــروق ذات دلالــة إحصـــائیة (عــدم  -

  .0.302إحصائیة بلغت 
 وفقــاً لمتغیــر الوظیفــة، الدراســة وهـذا یــدل علــى عــدم وجــود فــروق فــي تقــدیرات أفــراد العینـة علــى متوســطات اســتجابات عینــة

معلمـون والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة ویعزى ذلك إلى تشابه الظـروف والبیئـات التعلیمیـة التـي یعیشـها مـدراء المـدارس وال
بغـض النظــر عـن وظیفــتهم ، وأن جمیـع المعلمــین والإداریـین یتلقــون البـرامج والــورش التدریبیـة بشــكل متسـاوي بغــض النظــر 

  عن خبراتهم أو مؤهلاتهم العلمیة مما انعكس على استجاباتهم. 
إلـى عـدم وجـود فـروق ) مـن حیـث متغیـر سـنوات الخبـرة والتـي أشـارت نتائجهـا 2021وهذا یتفـق مـع دراسـة جـلاد وآخـرون (

ذات دلالـة إحصــائیة فــي تقــدیرات أفــراد العینـة تعــزى لمتغیــر ســنوات الخبــرة، بینمــا تختلـف مــن حیــث متغیــر المؤهــل العلمــي 
  حیث كان هناك فروق دالة إحصائیاً ولصالح الماجستیر.

ئجهــا إلــى أنــه لا یوجــد ) مــن حیــث متغیــر المؤهــل العلمــي حیــث أشــارت نتا2021كمــا تتفــق النتیجــة مــع دراســة الحســبان (
ــیم المــدمج فــي المــدارس  فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین متوســطات  اســتجابات افــراد عینــة الدراســة نحــو مــدى تطبیــق التعل

  الحكومیة في محافظة المفرق اثناء جائحة كورونا من وجهة نظر معلمیها تعزى لمتغیر (المؤهل العلمي).
  :التوصیات

  یوصي الباحث بالآتي: 
الطـــلاب وتـــدریبهم علــى اســـتخدام منظومـــة التعلــیم المـــدمج وتقبلهـــا، ونشــر ثقافـــة التعلـــیم المــدمج بـــین المعلمـــین، تهیئــة  -

 وتدریبهم على إعداد المقررات الالكترونیة. 

 الاهتمام بإدخال التعلیم المدمج في التعلیم ونشر الوعي بأهمیته وكیفیة الاستفاده منه في المدارس.  -

 تحول دون استخدام وتطبیق التعلیم المدمج في المدارس الحكومیة. التيالتغلب على المعوقات  -

   الاستفادةمن تجارب الدول المتقدمة في استخدام التعلیم المدمج في المراحل العمریة المختلفة في المدارس. -
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شـبكة انترنـت  زیادة دعم البنیة التحتیة للمـدارس الحكومیـة مـن حیـث تـوفیر أجهـزة حاسـوب حدیثـة بالإضـافة إلـى تـوفیر -
 وأجهزة العرض المرئیة. 

  عقد دورات تدریبیة للمعلمین والإداریین تنمي مهاراتهم التكنولوجیة وتمكنهم من استخداموتطبیق التعلیم المدمج. -
  قائمة المراجع: 

: المراجع العربیة    أولاً
الثالث الثانوي في مادة التربیة الإسلامیة في المملكة أثر استخدام التعلیم المبرمج في مستوى تحصیل طلاب الصف  ).2017إسلیم، ناصر. (

  . 362 - 341،  18العربیة السعودیة، مجلة البحث العلمي ، جامعة الملك سعود ، ع 
). واقـــع تطبیــق تجربـــة الـــتعلم المــدمج بمـــدارس محافظـــة دمشــق ومعوقـــات اســـتخدامها واتجاهــات الطلبـــة نحوهـــا، رســـالة 2011الجاســم، عقبـــة.(

  ر منشورة، كلیة التربیة، جامعة الیرموك، الأردن. ماجستیر غی
). واقعــالتعلیم المـدمج مـن وجهـة نظـر المعلمـین بمدیریـة تربیـة قلقیلیـة فــي 2021جـلاد، سـها ؛ قشـوع، عبیـر ؛ أبـو حمـد، لینـا ؛ جعیـدي، بـراءة.(

  .747 – 731)، 3(9ضوء بعض المتغیرات، المجلة الدولیة للدرایات التربویة والنفسیة، 
). فعالیة برنامج مقترح في تكنولوجیا التعلیم قائمة التعلیم المدمج في تنمیـة مهـارات الاسـتخدام والاتجاهـات نحوهـا لـدى 2011الحارثي، إیمان.(

  طالبات كلیة التربیة، أطروحة دكتوراه غیر منشورة، كلیة التربیة، جامعة أم القرى. 
المدارس الحكومیة في محافظة المفرق أثناء جائحة كورونا من وجهة نظر معلمیهـا،  ج في). مدى تطبیق التعلیم المدم2021الحسبان، خلود.(

  . 114 – 98)، 8(37مجلة كلیة التربیة، 
). فاعلیــة توظیــف التعلــیم المبــرمج فــي تــدریس مــادة العلــوم علــى تحصــیل تلامیــذ الصــف الرابــع وآرائهــم نحــوه: دراســة 2015خضــار ، نســرین.(

مـن مرحلـة التعلـیم الأساسـي فـي المـدارس الرسـمیة لمحافظـة اللاذقیـة ، أطروحـة دكتـوراه  –الحلقـة الأولـى  –لصف الرابـع تجریبیة على تلامیذ ا
  غیر منشورة ،كلیة التربیة ، جامعة دمشق. 

فـي لـواء قصـبة اربـد، ). درجة اسـتخدام الـتعلم المـدمج مـن وجهـة نظـر معلمـات المرحلـة الأساسـیة بمدیریـة التربیـة والتعلـیم 2021الدخیل، رولا.(
   .376 – 535)، 11(37مجلة كلیة التربیة، 

  ). التعلم المدمج والتعلم المعكوس. عمان: دار المسیرة للنشر والتوزیع.2015الشرمان، عاطف. (
ء هیئـة التـدریس، ). معوقات استخدام التعلیم المدمج في الدراسـات العلیـا التربویـة بجامعـة القـاهرة مـن وجهـة نظـر أعضـا2018شعبان، أماني.(

  .352 – 315)، 1(1جامعة المنوفیة،  –مجلة كلیة التربیة 
نتاج مشـروعات ابتكاریـة بالبرمجـة الشـیئیة لـدى طـلاب الصـف الأول 2012الفقي، دالیا. ( ٕ ة التّعلیم المدمج في تنمیة مهارات تصمیم وا ). فاعلیّ

  .مناهج وطرق تدریس –. مصر: جامعة طنطا كلیة التربیة الثانوي وعلاقة ذلك بالدافعیة للإنجاز، رسالة ماجستیر منشورة
). أثر استخدام التعلم المبرمج على تحصیل طلبة الصف الخامس الأساسي في منهاج التربیة المهنیة ، مجلة دراسات 2015محاسنة ، عمر.(

   .692-681، 2، ع  42العلوم التربویة ، مج 
برمج باستخدام الحاسوب في تعلم قواعد اللغة العربیة للصف الثاني الثانوي ، أطروحة دكتوراه فاعلیة أسلوب التعلیم الم ).2017محمود منى.(

  غیر منشورة ، كلیة الدراسات العلیا ، جامع ة السودان للعلوم والتكنولوجیا. 
مجلـــة الآداب للدراســـات النفســـیة ). مســـتوى اســـتخدام الطلبـــة الملتحقـــین بالجامعـــة الســـعودیة الإلكترونیـــة للـــتعلم المـــدمج، 2021الـــوهبي، حمـــد.(

  . 80 – 52)، 1(10والتربویة، 
: المراجع الأجنبیة    ثانیاً
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