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مظاهر التنمر المدرسي الشائعة وسبل التعامل معها لدى طلبة المدارس الحكومیة في مدیریة التربیة 
 الطفیلة من وجهة نظر المرشدین 

  
  عائشة عبداالله احمد الحنیفات
  وزارة التربیة والتعلیم الأردنیة

  03/04/2023تاریخ القبول:    03/12/2022تاریخ الاستلام: 
  
  الملخص

ـــة  ـــى التعـــرف علـــى مظـــاهر التنمـــر المدرســـي الشـــائعة وســـبل التعامـــل معهـــا لـــدى طلب المـــدارس هـــدفت الدراســـة الحالیـــة إل
ولتحقیــق أهـــداف الدراســة تــم تطــویر اســـتبانة  المرشــدین التربــویین،مــن وجهــة نظـــر  الحكومیــة فــي مدیریــة التربیـــة الطفیلــة،

لقیــاس التنمــر المدرســي الشــائعة وســبل التعامــل وتــم التحقــق مــن دلالات صــدقها وثباتهــا، حیــث ان الدراســة الحالیــة اتبعــت 
 مرشــداً  )60(حیــث طبقـت الدراســة علــى كامــل مجتمــع الدراســة وعــددهم  المـنهج الوصــفي المســحي، وأخــذت المســح الشــامل

  توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها: ، و تربویا
من خلال النتـائج جـاءت مجـالات التنمـر المدرسـي مرتبـه حسـب متوسـطها الحسـابي وهـي علـى الترتیـب (المجـال الحركـي، 
المجــال العــدواني، المجــال اللفظــي)، كمــا وأشــارت النتــائج إلــى أن الترتیــب حســب المتوســطات الحســابیة بالنســبة لمجــالات 

الســلوك هــو (المجــال الاجتمــاعي، المجــال التربــوي، المجــال النفســي)، وأشــارت النتــائج إلــى عــدم وجــود فــروق التعامــل مــع 
ذات دلالـة إحصــائیة فـي مســتوى التنمـر المدرســي بمجالاتـه المختلفــة لـدى الطلبــة تعـزى لمتغیر(الحالــة الاجتماعیـة، المؤهــل 

ذات دلالـه إحصـائیة فـي مسـتوى التعامـل مـع التنمـر المدرسـي  عـدم وجـود فـروق، كمـا واشـارت النتـائج إلـى العلمي، الخبـرة)
  بمجالاته المختلفة لدى الطلبة تعزى لمتغیر(الحالة الاجتماعیة، المؤهل العلمي، الخبرة).

  ، الاردن.مدیریة التربیة الطفیلة، المرشدین التربویین، طلبة المدارس الحكومیة، التنمر المدرسيالكلمات المفتاحیة: 
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Common manifestations of school bullying and ways to deal with it among 
public school students in the Tafila Education Directorate from the 

counselors' point of view 
 

Aysheh Abdallah Ahmad Alhuneafat 
 
Abstract 
Common manifestations of school bullying and ways to deal with it among public school 
students in the Tafila Education Directorate from the counselors' point of view 
The current study aimed to identify the common manifestations of school bullying and 
ways to deal with it among public school students in the Tafila Education Directorate, from 
the point of view of educational counselors. The current study followed the descriptive 
survey approach, and took a comprehensive survey, where the study was applied to the 
enƟre study populaƟon, numbering (60) educaƟonal counsellors. The study reached 
several results, most notably: 
Through the results, the domains of school bullying were arranged according to their 
arithmetic mean, which is in the order (the motor domain, the aggressive domain, and the 
verbal domain). The results also indicated that the order according to the arithmetic mean 
for the domains of dealing with behavior is (the social domain, the educational domain, 
and the psychological domain). The results indicated that there were no statistically 
significant differences in the level of school bullying in its various fields among students 
due to the variable (social status, educational qualification, experience). The results also 
indicated that there were no statistically significant differences in the level of dealing with 
school bullying in its various fields among students. Attributable to the variable (marital 
status, educational qualification, experience). 
Keywords: school bullying, public school students, educational counsellors, Tafila 
Education Directorate, Jordan. 
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  المقدمة
ـا یجـد الإنسـان التـي للمواقـف والظـروف محصـلة بل للفرد، الشخصیة للخصائص الإنساني لیس محصلة السلوك ً  نفسـه واقع
 تكـــوین إلــى ترجـــع ذاتیــة أســباب بعضـــها أســـبابه ودواعیــه، آخــر لــه ســـلوك أي یشــبه فــالتنمر مـــثلاً مــا هــو إلا ســـلوك فیهــا،

 برفاقـه، ولطبیعـة علاقتـه والمدرسـة البیـت فـي نشـأته تربیتـه ظروف إلى ترجع وبعضها اجتماعیة والنفسي، الجسمي الإنسان
  ).2022التنمر (حیاوي، فیه مورس الذي الموقف ظروف إلى یرجع الآخر وبعضها

یواجــه المعلمــون فــي مدارســهم الیــوم العدیــد مــن أصــناف المشــكلات الســلوكیة غیــر المقبولــة مــن بعــض الطلبــة، ومــن هــذه 
)، ومنهـا مـا یطلـق علیـه 2020المشكلات ما یكون بسیطاً لا یقصد منها التعدي أو الإضرار بـالآخرین (سویسـي والطـاهر، 

بالمشكلات السلوكیة الرئیسیة والجوهریة التـي تلقـي بتبعاتهـا علـى الآخـرین وتـؤثر سـلباً علـى الانضـباط داخـل غرفـة الصـف 
  .)(Olweus,2013 مثلما تؤثر على النظام التربوي بشكل عام

 الوقــت إلــى إضــافة الآخــرین ســلبي علــى بشــكل تــؤثر الصــفیة الغــرف فــي بعــض الطلبــة یســلكها التــي الســلوكیة فالمشــكلات
 التعلیمیــة بالعملیــة الاهتمــام حســاب علــى لهــا الحلــول فــي إیجــاد والمــدیرین والمرشــدین التربــویین، المعلمــین مــن قبــل والجهــد
  ).2022ومسوده،عمرو ( التعلم ونواتج
 كافـــة تشــغل وهــي العــالم، دول معظـــم موجــودة فــي واقعیــة حقیقـــة أصــبح المــدارس طلبــة لـــدى التنمــر أن فیــه شــك لا وممــا

 آثــاراً  وتتــرك الكثیــر الوقــت المدرســة إدارات مــن وتأخــذ بشــكل عــام، والمجتمــع خــاص بشــكل المیــدان التربــوي فــي العــاملین
ــذا التعلیمیــة، العملیــة علــى ســلبیة  أو الحكومیــة المؤسســات صــعید علــى ســواء المشــتركة الجهــود تظــافر إلــى فهــي تحتــاج ل

 المحجــان،(بأكملــه. ســلباً علــى المجتمــع انعكســت لكونهــا أصــبحت مشــكلة ســلوكیة الخاصــة، أو المجتمــع المــدني مؤسســات
2021.(  

  مشكلة الدراسة
الكبیـــر مـــن المـــربین والبـــاحثین التربـــویین ومـــدراء المدرســـي وأســـالیب معالجتـــه الجهـــد مظـــاهر التنمـــر  موضـــوع اســـتحوذ لقـــد

 دون عائقــاً یحــول تشــكل الســلوكیة الصــفیة المشــكلات أصـبحت أن بعــد وبخاصــة المـدارس والمعلمــین والمرشــدین التربــویین،
علـى فهـم التعلمیـة، فالمرشـدین التربـویین یجـب ان یكونـوا  التعلیمیـة العملیـة وتعطل تطلعاتها لسیر لأهدافها، المدرسة تحقیق

على مراحل النمو النفسي التي یمـر بهـا الطلبـة، واحتیاجـات كـل مرحلـة،  اعمیق بالسلوك الإنساني، ویجب علیهم أن یتعرفو 
كمــا أنهــم بحاجــه لفهــم دوافــع الســلوك المختلفــة بــین جمیــع الطلبــة حتــى یتمكنــوا مــن اســتغلال هــذه الــدوافع لتحقیــق الأهــداف 

  التربویة. 
مـــن خـــلال عملهـــا كمـــدیرة لأحـــدى المـــدارس ظهـــور بعـــض مـــن مظـــاهر التنمـــر بـــین الطلبـــة فـــي  هـــذ وقـــد لاحظـــت الباحثـــة

المدرســة، ممــا دفعهــا إلــى مراجعـةـ العدیــد مــن الدراســات التــي تناولــت موضــوع التنمــر المدرســي (مظــاهره وأســالیب التعامــل 
، )2020سویسـي، والطـاهر (راسـة معه) حیث وجدت أن العدید من الدراسات قـد نبهـت لأهمیـة معالجـة التنمـر المدرسـي كد

بالإضــافة إلــى أن العدیــد منــ الدراســات أوصــت بضــرورة دراســة مظــاهر التنمــر المدرســي وأســالیب التعامــل معــه، كدراســة 
  ).2022( عمرو ومسوده

مظـاهر التنمـر المدرسـي الشـائعة وسـبل التعامـل معهـا لـدى واستنادا لما سبق تتضح معـالم مشـكلة الدراسـة فـي الكشـف عـن 
  التربویین. لبة المدارس الحكومیة في مدیریة التربیة الطفیلة من وجهة نظر المرشدینط
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  أسئلة الدراسة
  من خلال الاسئلة الاتیة: وتتحدد مشكلة الدراسة

المرشـــدین لــدى الطـــلاب فــي المـــدارس الحكومیــة فـــي محافظــة الطفیلـــة مــن وجهـــة نظــر  التنمــر المدرســـيمــا مظـــاهر  .1
 ؟التربویین

 ؟مظاهر التنمرالتعامل مع  في المرشدین التربویینیستخدمها ما الأسالیب التي  .2

ـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى ( توجـــدهـــل  .3 ـــدیرات المرشـــدین التربـــویین ل) فـــي α ≥0.05فـــروق ذات دلال مســـتوى التنمـــر تق
 المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)؟

التعامـل  تجـاه أسـالیبالتربـویین المرشـدین ) فـي تقـدیرات α ≤0.05إحصـائیة عنـد مسـتوى (هل توجد فروق ذات دلالة  .4
  التنمر المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)؟

  ف الدراسةاهدأ
  جاءت هذه الدراسة لتحقق جمله من الأهداف مدرجة بالنقاط الاتیة:

دى الطـــلاب فـــي المـــدارس الحكومیـــة فـــي محافظـــة الطفیلـــة مـــن وجهـــة نظـــر مظـــاهر التنمـــر المدرســـي لـــالكشـــف عـــن  .1
  .التربویینالمرشدین 

 .مظاهر التنمر المدرسيالكشف عن الأسالیب التربویة التي یستخدمها المرشدین التربویین في مواجهة  .2

لمســـتوى التنمـــر التربـــویین المرشـــدین ) فـــي تقـــدیرات α ≤0.05هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى ( .3
 المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)؟

) فـــي تقـــدیرات المرشـــدین التربـــویین تجـــاه أســـالیب α ≥0.05فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى ( الكشـــف عـــن .4
 .التعامل التنمر المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)

  یة الدراسةأهم
  تنبع أهمیة الدراسة في جانبین هما:

التنمــــر موضــــوع الســــلوكیات العدوانیــــة ( والتــــي تــــأتي مــــن موضــــوع الدراســــة نفســــه حیــــث أن الاهمیــــة العلمیــــة للدراســــة:
)التي تصـدر عـن بعـض الطلبـة، مـن المواضـیع المتجـددة، بشـكلِ مسـتمر؛ نتیجـة لعوامـل كثیـرة فـي البیئـة المحیطـة المدرسي
نمـا علـى مجمـوع الطـلاب وعلـى تحصـیلهم الدراسـي بـل مـن الممكـن في الطا ٕ لب، حیث یقع أثرها لیس على الطالب وحـده وا

أن تكون مدعاة لباقي الطلبة لتقلیـد هـذه السـلوكیات، ولـذلك یقـع علـى عـاتق المدرسـة والأسـرة ووسـائل الإعـلام ودور العبـادة 
) المنتشـــرة داخـــل المدرســـة والغرفـــة الصـــفیة وحتـــى التنمر المدرســـيالعدوانیـــة( تإلـــى تبنـــي بـــرامج منهجیـــه لتعـــدیل الســـلوكیا

الة، تستند على مشاركة واعیة، مـن جمیـع أعضـاء العملیـة التربویـة سـواء المدرسـة  ّ المجتمع بصورة عامة بطریقة كفوءة، وفع
لناتجــة بغیــة وضــع االتنمــر المدرســي أم الأســرة، وهــذا ممــا یــدعو لإجــراء المزیــد مــن الدراســات التــي تســعى لكشــف مظــاهر 

  آلیات منهجیه وجادة من شأنها تعدیل السلوك.
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 والتــي تتمثــل فــي ســعي مــن خــلال الدراســة الحالیــة إلــى الوقــوف علــى مشــكلةالاهمیــة العملیــة للدراســة:  1.01 المقطع
ة ، وكـذلك تعتبـر هـذه الدراسـة هامـة مـن كونهـا نقطـالتنمر ومحاولة معرفة مظاهرها وأسبابها وطرق معالجتهـا بكفـاءة واقتـدار

فــي داخــل المؤسســات التربویــة والتعلیمیــة، إضــافة التنمــر المدرســي انطــلاق أو حجــر أســاس للأكــادیمیین المهتمــین بدراســة 
ـــدى الطلبـــة؛ بســـبب الشـــكوى المســـتمرة بعجـــز التنمـــر المدرســـي إطـــار مرجعـــي للمهتمـــین الـــى ذلـــك مـــو المؤمـــل أن تكـــون  ل

  المدارس أحیاناً عن مواجهة مثل هذه السلوكیات. 
  الدراسة دحدو 

  م.2022/2023أجریت هذه الدراسة في العام الدراسي  حدود زمنیة:
  في مدیریة التربیة الطفیلة في الأردن.  أجریت هذه الدراسة على المدارس الحكومیة حدود مكانیة:
  اقتصرت هذه الدراسة على المرشدین التربویین العاملین في المدارس الحكومیة في مدیریة التربیة الطفیلة. حدود بشریة:

  دراسات السابقة
مرحلـة  طلبـة) إلـى معرفـة العلاقـة الموجـودة بـین التنمـر المدرسـي وتقـدیر الـذات لـدى 2022( وبن سالم تهدف دراسة حیاوي

تمـــي الدراســـة إلـــى نوتطالبـــا، وطالبـــة،  80تلامیـــذ التعلـــیم المتوســـط بلـــغ عــددهم وطبقـــت علـــى عینـــة مــن  ،المتوســـط التعلــیم
التنمــر  بــینوجــود علاقــة  لــىأكــدت النتــائج ع ،التأكــد مــن الخصــائص الســیكومتریة لأدوات الدراســة وبعــد ،الوصــفي المــنهج

ى أبعـاد مقیـاس التنمـر لـع الجـنس نبـی قأثبتـت وجـود فـرو  المتوسـط، كمـا میلـالتع مرحلـة طلبـةوتقـدیر الـذات لـدى  ،المدرسي
 بــین فــروقت النتــائج إلــى وجــود هــتقــدیر الــذات، كمــا انت مقیــاسعلــى  الجــنس بــین فــروقبالإضــافة إلــى وجــود  ،المدرســي

  .أبعاد مقیاس التنمر المدرسي ىلع المتوسط ذات دلالة إحصائیة التعلیم مرحلةمستویات 
 لتنـــوع فـــي ممارســـة المعلمـــین والمعلمـــات لأنمـــاط إدارة الصـــفإلـــى التعـــرف علـــى ا )2022( هـــدفت دراســـة عمـــرو ومســـوده

وتكــون مجتمــع  ،الخلیــل ودورهـا فــي الحــد مــن مظــاهر التنمــر لــدى طلبــة المرحلــة الأساسـیة فــي مــدارس تربیــة وتعلــیم جنــوب
 حیـــث تـــم تطـــویر اســـتبانة لجمـــعالمســـحي،  واســـتخدمت الباحثتـــان المـــنهج الوصـــفي ،) معلمـــاً ومعلمـــة1332الدراســـة مـــن (

تــلاه  ،وأظهـرت النتــائج أن الــنمط التقلیــدي احتــل المركــز الأول، ) معلمــاً ومعلمــة188وتكونــت عینــة الدراســة مــن ( ،البیانـات
لــدى طلبــة المرحلــة الأساســیة فــي  التنمــروأن مظــاهر  ،المرتبــة الثالثــة الــنمط الفوضــوي وجــاء فــي ،ثانیــاً  يالــدیموقراطالــنمط 
وجـود علاقـة عكسـیة  إلـى النتـائجوتوصـلت  ،ن وجهـة المعلمـین جـاءت بدرجـة متوسـطةتربیة وتعلیم جنوب الخلیـل مـ مدیریة

بینمــا وجــدت علاقــة طردیــة  ،مــن جهــة أخــرىالتنمــر، مــن جهــة ومظــاهر  يالــدیموقراطبــین كــل مــن الــنمط التقلیــدي والــنمط 
ــنمط الفوضــوي ومظــاهر الت ــدیموقراطي) تحــد مــن كمــا تبــین أن أنمــاط إدارة الصــف (التقلیــ، مــرندالــة إحصــائیاً بــین ال دي وال

ووجـود فـروق ذات دلالـة  ،كما توصلت الدراسة إلـى وجـود فـروق دالـة إحصـائیاً  ،الأساسیة مظاهر التنمر لدى طلبة المرحلة
وفــي ، فــي متوســطات أنمــاط إدارة الصــف لــدى معلمــي المرحلــة الأساســیة تعــزى لمتغیــر الجــنس لصــالح الإنــاث إحصــائیة

متوســطات مظــاهر  ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي ،المرحلــة الأساســیة لصــالح الــذكورمظــاهر التنمــر لــدى طلبــة 
وفـــي ســـنوات الخبـــرة كانـــت  ،فـــأعلى تغیـــر المؤهـــل العلمــي لصـــالح ماجســـتیرمالتنمــر لـــدى طلبـــة المرحلـــة الأساســـیة تعـــزى ل

ســطات درجــات أفــراد عینــة دلالــة إحصــائیة فــي متو  وعــدم وجــود فــروق ذات )،ســنوات 5( لصــالح ســنوات الخبــرة أكثــر مــن
ــیم جنــوب الخلیــل مــن وجهــة نظــر  الدراســة حــول أنمــاط إدارة الصــف لــدى معلمــي المرحلــة الأساســیة فــي مدیریــة تربیــة وتعل

  .وسنوات الخبرة ،المؤهل العلمي تغیريمالمعلمین تعزى ل
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مـن المهـارات الاجتماعیـة وتقـدیر  وكـلاً المدرسـي هـدفت إلـى معرفـة العلاقـة بـین التنمـر  التـيو  )2021(دین بـدراسة زین العا
) 150(حیـث تـم تطبیـق الدراســة علـى عینـة متكونـة مــن الوصــفي، المرحلــة الإعدادیـة؛ اسـتخدمت المـنهج  طلبـةالـذات لـدى 

أظهــرت النتــائج أن مســتوى التنمــر لــدى العینــة كــان مــنخفض ووجــود فــروق  ،تــم اختبــارهم بطریقــة عشــوائیةطالبــاً وطالبــة، و 
عكســـیة بـــین مســـتوى التنمـــر وكـــلاً مـــن المهـــارات  ارتباطیـــةكمـــا أبانـــت النتـــائج وجـــود علاقـــة  ،الجنســـین دالـــة إحصـــائیا بـــین
  من خلال مستوى المهارات الاجتماعیة. المدرسيوامكانیة التنبؤ بالتنمر  ،الذات الاجتماعیة وتقدیر

 ت التعلیمیــة الجزائریــة مــن) هــدفت الــى الكشــف عــن واقــع وأســباب التنمــر فــي المؤسســا2020دراســة سویســي، والطــاهر (
الوصـفي، وتكونـت عینـة الدراسـة مـن المـنهج وقد اعتمد في هذه الدراسـة  المتوسط،مرحلة التعلیم  طلبةوجهة نظر عینة من 

ـــة، طالبـــا) 100( ـــى ان وطالب ـــد توصـــلت الدراســـة ال مـــر نالت التنمـــر المدرســـي ینتشـــر بدرجـــة منخفضـــة مـــن خـــلال ابعـــاد وق
كمـا تبـین عـدم وجـود فـروق دالـة احصـائیا فـي اتجاهـات عینـة  ،التنمـر الاجتمـاعي ،الرمـزي مـرنالت ،ماديلمر انوالت ،اللفظي
ترجـــع  ووجـــود فـــروق دالـــة ،المســـتوى الدراســـي) العمـــر، ،نحـــو واقـــع التنمـــر المدرســـي ترجـــع الـــى متغیـــرات (الجـــنس الدراســـة

ـــة الســـكنیة لصـــالح المنطقـــة الحضـــریة ـــي أن  ،لمتغیـــر المنطق ـــاطقالم طـــلابوهـــذا یعن ـــر تنمـــراً مـــن  الحضـــریة ن  طـــلاباكث
  المناطق شبة الحضریة.

وقـــد فاعلیـــة الــذات علـــى ســلوك التنمـــر الدراســـة الــى الكشـــف عــن أثـــر  )، فقـــد ســعتBingol ,2018أمــا دراســـة بنجــول (
) 323مـن ( عینـة مكونـة الدراسـة علـى ةاستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، والاستبانة أداة لجمع البیانات، حیث طبقت أدا

إلــى  وقــد توصــلت نتــائج الدراســة، هــذا طالبــا وطالبــة مــن مــدارس مدینــة اســطنبول التركیــة، مــن طلبــة الصــف الحــادي عشــر
  ك التنمر.وجود اثر لفاعلیة الذات على سلو 

وقــد اســتخدمت الدراســة  عــةفاعلیــة الــذات وســلوك التنمــر لــدى طلبــة الجام ) إلــى تقصــىBeck، 2017وهــدفت دراســة بــك (
) طالبــا وطالبــة 145أداة لجمــع البیانــات، حیــث طبقــت أداة الدراســة علــى عینــة مكونــة مــن (كــصــفي، والاســتبانة المــنهج الو 

وســلوك  بــین فاعلیــة الــذات إحصــائیة وأظهــرت النتــائج وجــود علاقــة ســالبة ذات دلالــة، الأمریكیــةجورجیــا  مـن جامعــة شــمال
  التنمر.

بــین فاعلیــة الــذات وســلوك التنمــر فاشــتملت الدراســة علــى عینــة  فقــد بحثــت بالعلاقــة ,Yadav) 2016أمــا دراســة یــاداف (
توصـلت نتـائج الدراسـة لوجـود علاقـة ارتبـاط سـالبة ذات دلالـة  ) طالبا وطالبة من إحدى الولایات الهندیـة،400تكونت من (

  إحصائیة بین سلوك التنمر وفاعلیة الذات.
 ةإلــى معرفــة كیفیــة إعــداد وتــدریب المعلمــین قبــل الخدمــهــدفت دراســة  ),.Spears,et al 2015ســبیرز وآخــرون (أجــرى 

للتعامل مع المتنمرین في استرالیا، وقـد تـم اسـتخدام المـنهج المسـح الاستكشـافي فـي هـذه الدراسـة، وتـم الاعتمـاد علـى العینـة 
ونــي فــي الدراســة، ســنة، كمــا تــم الاعتمــاد علــى الاســتبیان الإلكتر  )30-20(العشــوائیة للمعلمــین الــذین تتــراوح أعمــارهم بــین 

مفردة من المعلمین، وكانت نتائج الدراسة تتمثل فـي: أهمیـة تحكـم المعلـم فـي السـلوكیات والمواقـف للحـد مـن  26وقد شارك 
التنمــر، وأیضــا مــن النتــائج أن التنمـرـ یأخــذ أشــكال مختلفــة ومتباینــة بــین الــذكور والإنــاث، ومــن نتــائج الدراســة أیضــا قــدرة 

  تمییز بین السلوكیات التنمریة والسلوكیات الغیر تنمري.المعلم على التصرف وال
) هــدفت الدراسـة الـى التعــرف عـن التنمـر المدرســي الـذي یعــد ,Rezapour, Hamid & Khodakarim 2014دراسـة (

، واتبــع 834الأكثــر شــیوعا بــین طــلاب المرحلــة المتوســطة فــي مازنــدران، واجریــت الدراســة علــى عینــة تكونــت مــن ( ) طالبــاً
،وكان الــذكور أكثــر انخراطــاً فــي  هج الوصــفي،المــن وأشــارت نتــائج الدراســة أن معــدل انتشــار ســلوكیات التنمــر كــان متوســطاً
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(الملعـب والسـاحات  للإیـذاءجمیع أشكال التنمر وكان طـلاب الریـف أكثـر تورطـاً فـي التنمـر وكانـت الاكثـر الامـاكن شـیوعاً 
زملائهــم، واســتنتجت الدراســة الــى ان اشــكال التنمــر لهــا طبیعــة  وتعــرض معظــم الضــحایا لتخویــف مــن جانــب المدرســیة)،

 متمیزة والنمط الوبائي یشیر الى ان التنمر الموجود في المدراس.

) التعـــرف بصـــورة أدق علـــى ســـلوك التنمـــر وطبیعتـــه والعوامـــل التـــي تقـــف وراءه Anser ,2012اســـتهدفت دراســـة أنســـر (
یــذ وذلــك المراحــل التعلیمیــة الــثلاث مــن خــلال إجــراء مقــابلات متعمقــة مــع ) تلم200بمــدارس قطــر، وبلغــت عینــة الدراســة (

وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلـى تحدیـد الخصـائص . الطلاب المتنمرین ومقابلات مع الأخصائیین الاجتماعیین بنفس المـدارس
اعیـة لأسـرهم كمـا حــددت الأساسـیة للعینـة المدروسـة وذلـك حسـب النـوع والعمـر والجنسـیة ومسـتوى التعلـیم والوضـعیة الاجتم

الدراســة أنــواع المضــایقات التــي یقــوم بهــا الطــلاب المتنمــرین واهــم خصــائص الضــحایا مــع تحدیــد عــددا مــن الآثــار الســلبیة 
  عن سلوك التنمر.

قبــل الخدمــة عــن التنمــر  نالمعلمــی إلــى استكشــاف تصــورات )Craig, et, al. , 2011(وهــدفت دراســة كــریج وآخــرون 
ى عینــة عشــوائیة بواقـــع لــبوســطن، وطبقـــت الدراســة ع فــي مدینــة نالمعلمــیمجتمــع الدراســة مــن جمیـــع المدرســي، وتكونــت 

ى شـــكل اســـتبانة لمعرفـــة تصـــورات لـــالامریكیـــة، وتـــم بنـــاء أداة الدراســـة ع ) مـــن معلمـــي المـــدارس فـــي مدینـــة بوســـطن105(
ع الأقســـام الأكادیمیـــة عرضـــة للتنمـــر فـــي جمیـــ نالمدرســـیحـــول التنمـــر المدرســـي، وقـــد أشـــارت نتـــائج الدراســـة أن  نالمعلمـــی

 رةیــا أشــارت النتــائج بــأن هنــاك فروقــاً كبمــى دورهــم فــي المهنــة، كلــره عیالمدرســي مصــدر قلــق خطــر لتــأث رون التنمــربــویعت
قبـل الخدمـة بـأنهم  نالمعلمـی ربـا اعتمـرة ما یعرفه المعلمون عن التنمر، مع تردد بإمكانیة تدخلهم لوضح حـد لـه، كببشأن خ
 رونـي ویعتبرونـه أقـل خطـورة مـن التنمـر العلنـي وبالتـالي فهـو أقـل اهتمامــاً تري، والتنمـر الإلكسـأكـر أشـكال التنمـر الیخشـون 

مكافحـــة التنمـــر بأشـــكاله  تاســـتراتیجیاى لـــقبـــل الخدمـــة ع نالمعلمـــیبالنســـبة لهـــم، وقـــد أوصـــت الدراســـة إلـــى أهمیـــة تـــدریب 
  المختلفة.

ــدیهم  الســعادة بشــعور المتحــدة الولایــات فــي المدرســة كــادر بهــدف إنجــاز دراســةGruenert, 2008)كروینیــرت ( وأجــرى ل
 وقــد بالمنــاخ، یعــرف مــا خــلال مــن فقــط تنجــز أن العامــة یمكــن التوقعــات مجموعــة أو المدرســة ثقافــة أن ومناقشــة، جمیعــاً 
 بـین مقارنـة وعقـدت ودلالتـه، المدرسـة تعریفـاً لمنـاخ وقـدمت، متفـرقین مفهـومین عـن یعبـران والمنـاخ الثقافـة الدراسـة أن بینت

 مــن بینمــا اتجــاه المنظمــة (المنــاخ) تغییــر جــداً  الیســیر مــن أنــه وأكــدت بینهمــا، والاخــتلاف وأوجــه المغــایرة والمنــاخ الثقافــة
 أكثــر والمنــاخ یعطینــا الثقافــة بــین والتشــابهات الاختلافــات فهــم أن إلــى شخصــیتها)الثقافة)، وانتهــت الدراســة تغییــر الصــعب

  .مدارسنا تحسین علینا طریقها عن صحیحة أداة من
  التعقیب على الدراسات السابقة

أن معظـــم الدراســات الســـابقة التـــي  ةبعــد اســـتعراض الدراســات الســـابقة ذات الصـــلة بموضــوع الدراســـة الحالیـــة، تبــیَّن للباحثـــ
مـن أثـر سـلبي علـى العملیـة ضـرورة التنبـه لهـذا الموضـوع لمـا لـه ، قـد اتفقـت مـن حیـث التنمر المدرسيأجریت في موضوع 

 )2022( وبـــن ســـالم مثـــل: كدراســـة حیـــاوي التربویـــة فـــي المـــدارس وانعكـــاس ذلـــك علـــى فـــي نهایـــة المطـــاف علـــى المجتمـــع
  .)2021(نجوى ، دینب)، زین العا2020سویسي، والطاهر (ودراسة 

لــذي یعتمــد علــى دراســة مســحي ال كمــا اشــتركت هــذه الدراســة مــع أغلــب الدراســات الســابقة فــي اســتخدامها للمــنهج الوصــفي
عمــرو ، ودراســة )2020سویســي، والطــاهر ( الظــاهرة كمــا توجــد فــي الواقــع ووصــفها وتحلیلهــا والتعبیــر عنهــا كمیــاً كدراســة

  ).2022( ومسوده
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مظـاهر التنمــر المدرسـي لــدى طلبـة المــدارس الحكومیـة فــي  تناولهــا فـيفیمـا امتـازت الدراســة الحالیـة عــن الدراسـات الســابقة 
  یریة التربیة الطفیلة من وجهة نظر المرشدین التربویین.مد
  لمنهجیة والتصمیما

 : منهجیة الدراسة أولاً 

  في هذه الدراسة على المنهج الوصفي المسحي لأنه المنهج المناسب لطبیعة الدراسة وأهدافها. تم الاعتماد
:ثانی   الدراسة وعینة  مجتمع اً

ــیمالحكومیــة التابعــة لمدیریــة  مــدارسالمرشــدین التربــویین فــي ال جمیــع مــنوهــو عینتهــا  تكــون مجتمــع الدراســةو   التربیــة والتعل
حســـب ) مشـــرفاً ومشــرفةً تربویــة 60الهاشـــمیة، والبــالغ عــددهم (فـــي المملكــة الأردنیــة  منطقــة الطفیلــة فـــي محافظــة الطفیلــة

  ).2022( قسم الارشاد في مدیریة التربیة الطفیلة إحصاءات
  ، الخبرة، المؤهل العلمي).الجنسعینة الدراسة حسب المتغیرات ( ) خصائص1والجدول (

  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المتغیرات (الحالة الاجتماعیة والمؤهل العلمي والخبرة العملیة): )1الجدول (
  النسبة المئویة  التكرار  الفئة  المتغیر  الرقم
1  

  
  ذكر  الجنس

  انثى
24 
36  

40%  
60%  

  سبكالوریو   المؤهل العلمي  2
  دراسات علیا

48 
12  

80%  
20%  

  سنوات 5-1  الخبر  3
  سنوات6-10

  فأكثر 11

24  
19  
17  

40%  
32%  
28%  

 :  أداة الدراسة ثالثاً

قامــت الباحثــة بمراجعــة العدیــد مــن الدراســات والأدب النظــري ذو العلاقــة بموضــوع هــذه الدراســة، والمراجــع والأبحــاث التــي 
وبعــد المراجعــة والتمحــیص تمكنــت الباحثــة مــن تطــویر اســتبانة كــأداة لهــذه الدراســة، وتــم تناولــت موضــوع التنمــر المدرســي، 

التأكــد مــن مــدى ســلامة صــیاغة الاســتبانة، وملائمــة الفقــرات لأبعــاد الدراســة مــن خــلال عرضــها علــى عــدد مــن المحكمــین 
  قویم.العلوم التربویة وعلم النفس التربوي والقیاس والت ذوي الخبرة والاختصاص في مجال

   :صدق الأداة
 :یليتمثلت الطرق الإحصائیة المستخدمة للتأكد من صدق الأداة فیما 

ــا عــن طریــق ةالباحثــت وقــد تحققــالظــاهري:صــدق ال. 1 ً ) محكمــین 5(عــرض أداة الدراســة علــى ، مــن صــدق الأداة ظاهری
مـــدى صـــلاحیة أداة الدراســـة  حـــول لإبـــداء أراءهـــم الأردنیـــة،لمختصـــین فـــي مجـــال العلـــوم التربویـــة والنفســـیة فـــي الجامعـــات 

وقــد كانــت نســبة الاتفــاق بــین المحكمــین  ،النســبة تعــد معیــارا مقبــولاوهــذه  ،%80 ءنســبة اتفــاق الخبــرا وقــد اعتمــدتالحالیــة، 
  ) فقرة.30وعلیه استقرت أداة الدراسة على ( %)83على فقرات المقیاس (

  صدق المحتوى:  .2
وتــم مــن أفــراد الدراســة،  ،مشــارك) 20مكونــة مــن ( تطبیقــه علــى عینــة اســتطلاعیةوللتحقــق مــن صــدق البنــاء للمقیــاس، تــم 

  .الدرجة الكلیة للمتغیر الذي تنتمي إلیهاستخراج معامل الارتباط بیرسون لكل فقرة مع 
    .المدرسيالتنمر لمجالات ، وبینها وبین الدرجة الكلیة مجالات التنمر المدرسي وتم استخراج معامل ارتباط بیرسون بین
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  لتنمر المدرسيلالتنمر المدرسي والدرجة الكلیة مجال من مجالات معامل ارتباط بیرسون بین كل : )2جدول (ال
  معامل الارتباط  عدد الفقرات  المجال

 0**765.  5  المجال اللفظي

 0**935.  5  المجال الحركي

 0**888.  5  المجال العدواني

  )α≥0.01**دالة إحصائیا عند مستوى دلالة (
بمعامـــل ارتبـــاط موجـــب وعـــالي الكلیـــة للمقیـــاس،  تـــرتبط بالدرجـــةفـــي المقیـــاس  الأبعـــادأن جمیـــع  )2(ویتضـــح مـــن الجـــدول 

وصـدق البنــاء  مــن الاتسـاق الــداخلي عالیـةوهـذا یــدل علـى أن المقیــاس یتمتـع بدرجــه  )α≥0.01وبمسـتوى دلالـه إحصــائیة (
  بمجالاته المختلفة. التنمر المدرسيبالنسبة لمتغیر 

لفقـرات مجــالات الدرجـة الكلیـة  مـعالتنمـر المدرسـي لفقـرات مجـالات التعامـل مـع معامـل ارتبـاط بیرسـون  ) یبـین3والجـدول (
    .التنمر المدرسيالتعامل مع 

  عةلها مجتموالدرجة الكلیة  مجال من مجالات التعامل التنمر المدرسيمعامل ارتباط بیرسون بین كل : )3جدول (ال
  معامل الارتباط  عدد الفقرات  المجال

 0.875  5  المجال النفسي

 0.871  5  المجال الاجتماعي

 0.890  5  المجال التربوي

الدرجــة الكلیــة ب التنمــر المدرســي فــي المقیــاس تــرتبطفقــرات مجــالات التعامــل مــع أن جمیــع  )3رقــم (ویتضــح مــن الجــدول 
وهـذا یـدل علـى أن المقیـاس یتمتـع  )α≥0.01وبمسـتوى دلالـه إحصـائیة (بمعامل ارتبـاط موجـب وعـالي ، للمجالات مجتمعه

  بمجالاته المختلفة.التنمر المدرسي وصدق البناء بالنسبة لأسلوب التعامل مع  من الاتساق الداخلي عالیةبدرجه 
  :ثبات الأداة

  حساب الثبات 
لمجـالات ) یبـین قـیم معـاملات الثبـات 4لجـدول رقـم (بطریقـة ألفـا كرونبـاخ وا لمتغیـرات الدراسـةتم حساب ثبات أداة الدراسـة 

  التنمر المدرسي وأسلوب التعامل مع التنمر المدرسي:
  لمجالات التنمر المدرسي وأسلوب التعامل مع التنمر المدرسي معاملا الثبات حسب طریقة الفا كرونباخ : )4جدول (ال

  معامل الثبات كرونباخ الفا  عدد الفقرات  المجال
 937.  5  اللفظيالمجال 

 904.  5  المجال الحركي

 927.  5  المجال العدواني

 855.  15-1  مجالات التنمر المدرسي مجتمعه

 957.  5  المجال النفسي

 960.  5  المجال الاجتماعي

 953.  5  المجال التربوي

 922.  30- 16  مجالات التعامل مع التنمر المدرسي 

مـــا بــــین  لجمیـــع المتغیــــراتیتـــبن مــــن الجـــدول الســــابق أن معـــاملات الثبــــات باســـتخدام معادلــــة كرونبـــاخ الفــــا قـــد تراوحــــت 
  لإجراء الدراسة. ومقبولة  عالیةوهي قیم ثبات ) 0.960 -0.855(
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  عرض النتائج ومناقشتها والتوصیات 
  عرض النتائج 
مـا مظـاهر التنمـر المدرسـي لـدى الطـلاب فــي المـدارس الحكومیـة فـي محافظـة الطفیلـة مـن وجهـة نظــر السـؤال الأول: 

  التربویین؟ المرشدین
ـــة لكـــل مجـــال مـــن مجـــالات التنمـــر  ـــة علـــى هـــذا الســـؤال تـــم اســـتخدام المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات المعیاری وللإجاب

  ).5المدرسي وللمجالات مجتمعه والمبینة في الجدول (
  التنمر المدرسي و للمجالات مجتمعه المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مجال من مجالات: )5الجدول (

عد تسلسل الفقرات ُ المتوسط  الب
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

حسب  مستوىال الترتیب
 المتوسط

 متوسط 3 71377. 3.3300  المجال اللفظي 1-5

 مرتفع 1 44662. 3.8450  المجال الحركي 6-10

 مرتفع 2 87288. 3.6600  المجال العدواني 11-15

 مرتفع - 48048. 3.6117  مجالات التنمر المدرسي مجتمعه 1-15

وانحــراف معیــاري  )3.6177، حیــث بلـغ (متوسـطاكــان التنمــر المدرسـي ) أن المتوســط العـام لمســتوى 5یتبـیّن مــن الجـدول (
    ).0.446وانحراف معیاري ( ) ،3.845المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بلغ (الحركي  المجال، واحتل )0.48(

)، أمـا المجــال 0.87وانحـراف معیــاري () ، 3.66حســابي بلـغ ( فـي حـین جــاء المجـال العــدواني فـي المرتبـة الثانیــة بمتوسـط
  ).0.71وانحراف معیاري () ، 3.33بمتوسط حسابي بلغ (اللفظي فقد جاء أخیرا 

أن الطلبة لدیهم طاقه حركیه یسعون لتحریرهـا وتفریغهـا بغـض النظـر عـن العواقـب التـي مـن الممكـن أن إلى  یعزى ذلكوقد 
إلـــى تــــأثر الطـــلاب بــــأفلام العنـــف أو تعرضــــهم للضــــغوط  یتلقوهـــا وبغــــض النظـــر داخــــل الغرفـــة الصــــفیة أم لا، بالإضــــافة

د ذلــــك إلـــى أن الطلبــــة یحـــذرون مــــن إصــــدار ویعـــو اجتماعیـــه ونفســــیه مـــن الممكــــن أن یكـــون أي تصــــرف اســـتفزازیا لهــــم، 
، وفـي هـذه یتعرضـوا للعقوبـة حیـث أن المعلـم مـن الممكـن أن یحـدد صـاحب الصـوت لا الأصوات علـى مسـمع المعلـم حتـى

)، ودراســة حیــاوي وبــن ســالم 2022النتیجــة فقــد تشــابهت هــذه الدراســة مــع مــا توصــلت الیــه دراســة كــل مــن عمــرو ومســودة(
  ).2021ن ()، وزین العابدی2022(

التربـویین فـي التعامـل مـع هـذه السـلوكیات ومـا مـدى نجاحهـا  المرشـدینمـا الأسـالیب التـي یسـتخدمها السـؤال الثـاني: 
  فیها؟

 مــن أســالیب التعامــل مــع وللإجابــة علــى هــذا الســؤال تــم اســتخدام المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لكــل مجــال
  ).6والمبینة في الجدول ( التنمر المدرسي وللمجالات مجتمعه

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مجال من أسالیب التعامل مع التنمر المدرسي و للمجالات : )6الجدول (
  مجتمعة

عد تسلسل الفقرات ُ المتوسط  الب
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

حسب  مستوىال الترتیب 
 المتوسط

 مرتفع 3 75540. 3.6775  المجال النفسي 16-20

 مرتفع 1 55356. 3.8800  المجال الاجتماعي 21-25

 مرتفع 2 61660. 3.7925  المجال التربوي 26-30

 مرتفع - 46218. 3.7833  مجالات التعامل مع التنمر المدرسي  16-30
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 )3.7833، حیـث بلـغ (مرتفعـاكـان أسـالیب التعامـل مـع التنمـر المدرسـي ) أن المتوسط العـام لمسـتوى 6یتبیّن من الجدول (
وانحــراف معیــاري  ) ،3.845المرتبــة الأولـى، بمتوســط حســابي بلـغ (الاجتمــاعي  المجـال، واحتــل )0.46وانحـراف معیــاري (

)0.446.(  
) وقــد یعــزى 0.61)، وانحــراف معیــاري (3.7925فــي حــین جــاء المجــال التربــوي فــي المرتبــة الثانیــة بمتوســط حســابي بلــغ (

ب التربویــة التــي یتبعهــا المعلمــون فــي مواجهــة الســلوكیات العدوانیــة، أمــا المجــال النفســي فقــد جــاء أخیــرا الأســالیذلــك إلــى 
  ).0.75وانحراف معیاري () ، 3.6775بمتوسط حسابي بلغ (

أن عملیــة تعــدیل الســلوك عملیــه متكاملــة الأطــراف تحتــاج إلــى تضــافر جهــود جمیــع فئــات المجتمــع أســرة، یعــزى ذلــك إلــى و 
عــلام، إضاــفة إلــى الثقافــة الســائدة فــي أوســاط المجتمــع مــن الخجــل مــن مراجعــة المرشــد التربــوي، ةودور عبــاد ومدرســة، ٕ ، وا

  ).2022) ودراسة حیاوي وبن سالم (2021واتفقت هذه النتیجة مع ما توصلت الیه دراسة سویسي والطاهر(
مستوى تقدیرات المرشدین التربویین ل في )α ≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى ( السؤال الثالث:

  التنمر المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)؟
فـي تقـدیرات المرشـدین التربـویین لمسـتوى التنمـر وللإجابة على هذا السؤال تم إجراء اختبار التباین الثلاثـي لاختبـار الفـروق 

  :الخبرة) العلمي،ت (للجنس، المؤهل المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرا
التربویین لمستوى التنمر المدرسي لدى  المرشدیننتائج اختبار تحلیل التباین الثلاثي لاختبار الفروق في تقدیرات : )7الجدول (

 الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)

 الدلالة Fقمیة  متوسط المربعات درجات الحریة مجموع المربعات المصدر

 0.22 1.49 0.041 1 0.041 الجنس

 0.72 0.32 0.009 2 0.018 الخبرة

 0.33 1.10 0.030 2 0.061 المؤهل العلمي

     0.028 58 4.952 الخطاء

       60 116.131 الكلي

)، فـــي a=0.05( دم وجــود فـــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنـــد مســتوى دلالــةعــ)، إلـــى 7تشــیر النتــائج الـــواردة فــي الجــدول (
وذلـك  ،تقدیرات المرشدین التربویین لمستوى التنمر المدرسـي لـدى الطلبـة تعـزى لمتغیـرات (للجـنس، المؤهـل العلمـي، الخبـرة)

، ویمكــن تفســیر ذلــك أن التنمــر المدرســي هــو ظــاهره عامــه ومنتشــرة فــي بدلالــة إحصــائیة غیــر معنویــه F قیمــة لانخفــاض
 ).2022داراتها وهذا ایضا ما توصلت الیه دراسة عمرو ومسودي (اغلب المدارس وتواجه المدارس وا

مسـتوى تقدیرات المرشـدین التربـویین ل ) فيα ≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى ( السؤال الرابع:
  التعامل التنمر المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)؟

التنمر مع في تقدیرات المرشدین التربویین لمستوى التعامل  ئج اختبار تحلیل التباین الثلاثي عدیم التفاعلنتا: )8الجدول (
 المدرسي لدى الطلبة تعزى لمتغیرات (للجنس، المؤهل العلمي، الخبرة)

 الدلالة Fقمیة  متوسط المربعات درجات الحریة مجموع المربعات المصدر

 746. 106. 052. 1 34.228 الجنس

 489. 484. 100. 2 14.403 الخبرة

 319. 1.07 824. 2 57.295 المؤهل العلمي

   015. 58 16.101 الخطاء
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    60 116.131 الكلي

)، فـــي a=0.05دم وجــود فـــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنـــد مســتوى دلالــة (عــ)، إلـــى 8تشــیر النتــائج الـــواردة فــي الجــدول (
التنمــر المدرســي لــدى الطلبــة تعــزى لمتغیــرات (للجــنس، المؤهــل العلمــي، مــع التربــویین لمســتوى التعامــل  المرشــدینتقــدیرات 
، ویعــزى ذلــك الــى تشــابه الخبــرات التربویــة وبــرامج التنمیــة بدلالــة إحصــائیة غیــر معنویــه F قیمــة وذلــك لانخفــاض ،الخبــرة)

بهم علــى اســالیب وطــرق التعامــل مــع حــالات التنمــر المدرســي المهنیــة التــي تقــدمها الــوزارة الــى المرشــدین فــي تــأهیلهم تــدری
)، ودراســة عمــرو ومســوده 2021المختلفــة، وفــي هــذا تشــابهت هــذه النتیجــة مــع مــا توصــلت الیــه دراســة سویســي والطــاهر(

)2020.(  
  التوصیات

  :یلي بما توصي الباحثة فإن الدراسة هذه إلیها توصلت التي النتائج على بناء
فـي تعـدیل سـلوك الطـلاب؛ لمـا لـه مـن أثـر كبیـر فـي تقبـل النقـد والتوجیـه الصـادر  الآخـر تقبـلالاهتمام بانتهاج أسلوب  .1

  .عن المعلمین
دمــج الطــلاب فــي أنشــطة مشــتركة مــن خــلال فــرق عمــل یــتم فــي إطارهــا تقاســم الأدوار وممارســة التعــاون؛ ممــا یعــزز  .2

 الألفة والمحبة والتفاهم بینهم

الشـرف المثبتـة علـى جـدران  مادیة ومعنویة للطلاب المتمیزین علمیـاً وسـلوكیاً مـع كتابـة أسـمائهم فـي لوحـة تقدیم حوافز .3
 المدرسة.

 .العدواني استثمار الإذاعة التربویة في المدرسة؛ للتأكید على السلوك الإیجابي ونقد أنماط السلوك .4

  المراجع
: المراجع العربیة   أولاً

مجلـة  ،تعریفـه، أسـبابه، أنواعـه، ومخـاطره، وطـرق مواجهتـه وعلاجـه :التنمـر المدرسـي بـین الطـلاب، (2022) هنیةأبو راس، زهرة، والبالوص، 
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  .375-348 )،6(2 ،والاجتماعیة یةنمجلة العلوم الإنسا ،متوسطات ولایة المسیلة

 الصف ودورها في الحد من مظاهر التنمر لدى طلبة المرحلة الاساسیة من وجهة التنوع في أنماط إدارة ،(2022) ومسوده، مریم ،عمرو، فریال
-92)، 5، (واللغویـة والنفسـیة التربویة للدراسات القلزم مجلة ،2022-2021 ،فلسطین –نظر المعلمین في مدارس مدیریة تربیة جنوب الخلیل 
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 ،الابتدائیـة فـي دولـة الكویـت أسباب التنمر المدرسـي مـن وجهـة نظـر الأخصـائیین الاجتمـاعیین فـي مـدارس المرحلـة )،2021( أنوار ،المحجان
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