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دور المدارس الحكومیة الثانویة في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة لدى طلبتهم من وجهة نظر 
  معلمیهم

  
  خدیجه محمد سلمي الزیود

  
  10/01/2023تاریخ القبول:     28/09/2022تاریخ الاستلام:

  
  الملخص

هدفت الدراسة التعرف إلى دور المـدارس الحكومیـة الثانویـة فـي تحقیـق أبعـاد المواطنـة الرقمیـة لـدى طلبـتهم مـن وجهـة نظـر 
  ) معلما ومعلمة.227(، وتكونت عینة الدراسة من واستخدم المنهج الوصفي المسحي التحلیليمعلمیهم، 

ى أن دور المـــدارس الحكومیـــة فـــي تحقیـــق أبعـــاد المواطنـــة الرقمیـــة جـــاء بدرجـــة متوســـطة، كمـــا وتوصـــلت نتـــائج الدراســـة إلـــ
أشــارت نتــائج الدراســة إلــى وجـــود فــروق دالــة إحصــائیة لـــدور المــدارس الحكومیــة فــي تحقیـــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة تبعـــا 

میــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لمتغیــر الجــنس ولصــالح الإنــاث، ووجــود فــروق دالــة إحصــائیة لــدور المــدارس الحكو 
تبعـــا لمتغیـــر المؤهـــل العلمـــي ولصـــالح الدراســـات العلیـــا، ووجـــود فـــروق دلالـــة إحصـــائیة تبعـــا لمتغیـــر ســـنوات الخبـــرة كانـــت 

  سنوات. 5لصالح من كانت خبرتهم اقل من 
  المواطنة الرقمیة، معلمي المدارس. الكلمات المفتاحیة:

  
  
  
  

   



 مجلة جامعة عمان العربية للبحوث           
  2023المجلد الثامن العدد الثاني           سلسلة البحوث التربوية والنفسية (الجزء الثاني)

  

53 

The role of public secondary schools in achieving the dimensions of digital 
citizenship for their students from the point of view of their teachers 

 
KHADEGA MOHAMMAD SILMI AL_ZYOUD 

 
Abstract 
The study aimed to identify the role of government secondary schools in achieving the 
dimensions of digital citizenship among their students from the point of view of their 
teachers, and used the descriptive survey analytical method, and the study sample 
consisted of (227) teachers. 
The results of the study concluded that the role of government schools in achieving the 
dimensions of digital citizenship came to a medium degree, and the results of the study 
indicated that there are statistically significant differences for the role of public schools in 
achieving the dimensions of digital citizenship according to the gender variable and in 
favor of females, and the presence of statistically significant differences for the role of 
public schools in achieving dimensions of digital citizenship. Digital citizenship according to 
the educational qualification variable and in favor of postgraduate studies, and the 
presence of statistically significant differences according to the variable years of 
experience was in favor of those whose experience was less than 5 years. 
Keywords: digital citizenship, school teachers. 
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  المقدمة
بدأت المجتمعات بالتوجه نحو العصر الرقمي فـي ظـل التطـورات التكنولوجیـة، ففـي ظـل هـذه التطـورات الهائلـة فـي مختلـف 
مجــالات الحیــاة، ســواء كانــت الاقتصــادیة أو الاجتماعیــة أو التعلیمیــة، فقــد أثــرت تكنولوجیــا المعلومــات والاتصــالات بشــكل 

  ین الأفراد. كبیر على أسالیب ممارسة الأعمال والعلاقات ب
وساهمت الموجات الأخیرة من التكنولوجیا الرقمیـة فـي جعـل المجتمـع یلهـث وراء كـل مـا هـو جدیـد قبـل أن یسـتوعب التقنیـة 

)، ومــن Isman & Canan, 2014التــي ظهــرت، فقــد أصــبحت تكنولوجیــا المعلومــات والاتصــالات شــرطا لازمــا لحیاتنــا(
ورات في البیئات التعلیمیة، وتمكـین المعلمـین والطلبـة مـن التعامـل مـع العصـر أجل ذلك كان لابد من التعایش مع هذه التط

التقنـــي، وتـــوفیر العدیـــد مـــن الفـــرص للتـــدریب علـــى اســـتخدامها، والمســـاهمة فـــي تنمیـــة مهـــارات التفكیـــر الناقـــد التـــي تحمـــي 
مـــن والأخلاقـــي والقـــانوني للتقنیـــة صـــاحبها وتـــوفر لـــه الـــوعي الكـــافي بإیجابیاتهـــا وســـلبیاتها، بمـــا یـــوفر للطلبـــة الاســـتخدام الآ

  ).  2014الرقمیة (الجزار، 
) بأنهــا مجموعــة البــرامج والأفكــار 2016وقــد تعــددت التعریفــات التــي تناولــت مفهــوم المواطنــة الرقمیــة، فقــد عرفهــا المــلاح(

أي بمعنــى  شــكل جیــد،التــي یســتخدمها المعلمــون والآبــاء، حتــى یتمكنــوا مــن توجیــه أبنــائهم وطلبــتهم نحــو اســتخدام التقنیــة ب
ـــال  ـــة الأطف ـــة مـــع ســـعیهم لحمای ـــا الرقمی ـــدم والتطـــور الهائـــل فـــي التكنولوجی ـــاء مســـؤولیة التق آخـــر أن یتحمـــل المعلمـــون والآب

إعــداد الطلبــة للتعامــل مــع التكنولوجیــا  والمــراهقین، دون الوصــول للتســلط والــتحكم. كمــا ویشــیر مفهــوم المواطنــة الرقمیــة إلــى
مخاطرهــا، مــن خــلال النظــرة الشــمولیة لاســتخداماتها، وجعلهــم مــواطنین مســؤولین یمارســون اســتخدام  الرقمیــة وحمــایتهم مــن

  ).2016(الشهري،  سلوكیة قانونیة وأخلاقیة ضمن أنماط التكنولوجیا الرقمیة
تنطــوي ، و ختلفــةالبیئــات الرقمیــة الم تســهم فــي دعــممــن المهــارات والســلوكیات التــي  مجموعــة متسلســلة أیضــا بأنهــا وتعــرف
یســتهدف محــو الأمیــة  متكامــلمــا یتعلــق باســتخدام التكنولوجیــا، وهــي إطــار ع ةالمســؤول یةمعــاییر الســلوكالعدیــد مــن العلــى 

    ).Sussan, 2020(الرقمیة في العصر الرقمي
وظهـــرت أهمیـــة المواطنـــة الرقمیـــة فـــي جمیـــع الجوانـــب الحیاتیـــة وخصوصـــاً فـــي النطـــاق التعلیمـــي بعـــد تطبیـــق نظـــام الـــتعلم 
الإلكترونـــي، فالمواطنـــة الرقمیـــة تـــرتبط ارتباطـــا قویـــا فـــي العملیـــة التعلیمیـــة لمـــا تـــوفره مـــن طـــرق تربویـــة تســـهم فـــي مســـاعدة 
المعلمین والتربویین من ناحیة، وأولیاء الأمـور مـن ناحیـة أخـرى ومسـاعدة الطلبـة علـى اسـتخدام التقنیـة والتكنولوجیـا بالشـكل 

 & Martin, Gezerلإعـداد الطلبـة وتهیئـتهم للـدخول فـي المجتمـع، والمشـاركة فیـه(الصـحیح، فهـي أداة تعلیمیـة، ووسـیلة 

wan, 2016  .(  
فالمواطنة الرقمیة تعني إعداد الطلبة وتعلیمهم كیفیـة اسـتخدام الوسـائل التكنولوجیـة بـالطرق الآمنـة التـي تجلـب لهـم المنفعـة، 

تخدام هـــذه الوســـائل لأغـــراض التواصـــل الاجتمـــاعي، فمـــن عبـــر تـــدریبهم علـــى الالتـــزام بمعـــاییر الســـلوك الإیجـــابي عنـــد اســـ
، مــن خــلال ســلوكهم الرقمــي القــائم  خلالهــا تكــون المقــدرة علــى المشــاركة فــي المجتمــع الرقمــي إذ یصــبح الفــرد مواطنــاً رقمیــاً

لمجتمـع على معاملة الآخرین باحترام وعدم التعدي علـى خصوصـیاتهم والإضـرار بمشـاعرهم، بالإضـافة إلـى المشـاركة فـي ا
). ویـتم Jones & Mitchell, 2015الرقمـي وتقـدیم الإسـهامات الاجتماعیـة كمسـاعدة الآخـرین فـي حـل مشـكلات محـددة(

تعزیز سلوك المواطنة الرقمیة على ثلاثة مظـاهر تتعلـق بتطبیـق قواعـد السـلوك الأخلاقـي فـي التواصـل الاجتمـاعي الرقمـي، 
تهم، إذ یجـــب أولاً أن یـــتم التعـــرف علـــى مـــدى التـــزام الطلبـــة المســـتخدمین والعمـــل علـــى توجیههـــا نحـــو تعلـــیم الطلبـــة وحمـــای
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للإنترنــت بســـلامة الاســـتخدام وأخلاقیاتـــه، وأن یعتمـــدوا فـــي تعزیـــز المواطنـــة الرقمیـــة علـــى البنیـــة التكنولوجیـــة للإنترنـــت مـــن 
  ).  Hintz, 2017( أجهزة ومعدات، بالإضافة إلى حمایة الحقوق الأساسیة للمستخدمین

التـــي التقنیـــة، إذ أصـــبحت التقنیـــة مـــن الأولویـــات  الأعـــداد التـــي تســـتخدمضـــرورة نتیجـــة لتزایـــد  أصـــبحت المواطنـــة الرقمیـــةو 
وبسـبب هـذا التحـول الرقمـي ازدادت الحاجـة لتعزیـز المواطنـة  )،Aksoy, 2020( حیاة رقمیةأسهمت في تحویل الحیاة إلى 

انتشـار المواقـع الإباحیـة والتحـرش، كأنواعهـا  شـتىكـالجرائم الإلكترونیـة ب ملائمـةالسـلوكیات غیـر الانتشـار  ضـوءالرقمیة في 
الاحتیـــال و انتحــال الشخصــیة و الســـب والشــتم، ومــا تشــملها مــن جــرائم التهدیــد والابتــزاز الإلكترونــي، والتشـــهیر الإلكترونــي و 

 ).2021(عبد العاطي، بیاناتهالمواقع وسرقة لختراق بالإضافة للاالمالي، 

سـعى جلالـة الملـك عبـداالله  إذ؛ ینالمملكـة الأردنیـة الهاشـمیة إلـى الاهتمـام بتوعیـة المـواطن يسـع من أن نشیر إلى كما ولابد
علاقـة المجتمعـات بالتكنولوجیـا، والتـي كـان تشـیر إلـى أبناء شعبه، إلى الثاني ابن الحسین المعظم لتقدیم وثیقة فكریة مهمة 

 وأعــن الأفعــال المصــورة ســواء المواطنــة الرقمیــة، وتعمیــق المســؤولیة الكاملــة  تعزیــز ا العمــل علــىأهــدافهمحاورهــا مــن أهــم 
  ).2020(العمري، لحفاظ على الهویة في ظل هذه العولمةعلى ا حرصالالمكتوبة والمنطوقة مع 

ومــن وأشـارت الدراســات الســابقة إلـى ضــرورة تشــجیع سـلوك المواطنــة الرقمیــة بــین الطلبـة بصــفة عامــة مـن خــلال معلمــیهم، 
أجل أن یؤدي هذا السلوك النتائج الإیجابیة المتوقعة منه فإنـه یجـب العمـل علـى إدارة عملیـة تعزیـز سـلوك المواطنـة الرقمیـة 

) والتــي هــدفت للتعــرف إلــى تصــورات طلبــة جامعــة 2017ومــن هــذه الدراســات دراســة الصــمادي( بحكمــة وكفــاءة وفاعلیــة،
وبلـغ مجتمـع  القصیم للمواطنة الرقمیة، وكیفیة تفعیلها في المؤسسات التعلیمیـة. وقـد تـم اسـتخدام المـنهج الوصـفي التحلیلـي،

ـــا1026الدراســـة ( ـــة البكـــالوریوس، وتوصـــلت نت ـــة مـــن جمیـــع طلب ئج الدراســـة إلـــى أن تصـــورات طلبـــة جامعـــة ) طالبـــاً وطالب
القصــیم للمواطنــة الرقمیــة وكیفیــة تفعیلهــا فــي المؤسســات التعلیمیــة جــاءت بدرجــة متوســطة، كمــا أشــارت نتــائج الدراســة إلــى 

 .   عدم وجود فروق دالة إحصائیاً لأثر متغیرات الجنس والكلیة، وعدد ساعات الإستخدام یومیاً
) إلــى تطــویر مقیــاس لقیــاس المواطنــة Choi Glassman& Cristol, 2017( ریســتولوهــدفت دراســة شــوي وجلســمان وك

الرقمیـــة فـــي جامعـــة میدویســـترن فـــي الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة یتمتـــع بالصـــدق والثبـــات، وتـــم اســـتخدام المـــنهج الوصـــفي 
لیــا، وتوصــلت نتــائج الدراســة ) طلبــة مــن طلبــة المرحلــة الجامعیــة والدراســات الع508التحلیلــي، وتكونــت عینــة الدراســة مــن (

إلــى وجـــود موثوقیــة جیـــدة لمقیــاس المواطنـــة الرقمیـــة، كمــا أشـــارت الدراســة إلـــى وجـــود علاقــة متقاربـــة بــین كفـــاءة الإنترنـــت 
  والخوف منه.

  مشكلة الدراسة
ــــد مــــن المخــــاطر  ــــة معرضــــین للعدی ــــة أصــــبح الطلب ــــة الرقمی ــــي ظــــل انتشــــار التكنولوجی ــــاء، وعــــدم ضــــبط إعــــدادات ف الغرب

ــــى شــــبكة ا ــــي عل ــــت، والتســــلط أو العنــــف الإلكترون ــــزاز مــــن خــــلال الإنترن لخصوصــــیة بالشــــكل الصــــحیح، والتّعــــرض للابت
وهـذه المخـاطر زادت مـن نسـبة الأفكـار المتطرفـة والعنـف التـي تـؤثر علـى بنـاء عقـولهم، وتـؤثر )، Winn, 2012(الإنترنـت

ارات التـي تسـاعدهم علـى التعامـل الإیجـابي مـع التكنولوجیـا، تعلـیم هـؤلاء الطلبـة المهـممـا ظهـرت الحاجـة إلـى على أفعـالهم 
وقد أجریت العدیـد مـن الدراسـات فـي سـیاق ، حتى تمكنهم من مراعاة الجوانب الأخلاقیة أثناء المشاركة في المجتمع الرقمي

 )،2019لنـــاجي ()، ودراســة ا2020العمــري( مفهــوم وأبعــاده فــي بیئــات مختلفــة كدراســةال، والتــي عالجــت المواطنــة الرقمیــة
دور المــدارس الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى طلبــتهم مــن وبالتــالي ظهــرت الحاجــة إلــى دراســة 

  وجهة نظر معلمیهم.
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  وبالتحدید فإن الدراسة جاءت للإجابة عن الأسئلة الآتیة:
 الرقمیة لدى طلبتهم من وجهة نظر معلمیهم؟ما هو دور المدارس الحكومیة الثانویة في تحقیق أبعاد المواطنة  .1

لــــدور المــــدارس ) فــــي المتوســــطات الحســــابیة α=0.05هــــل هنــــاك فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة عنــــد مســــتوى الدلالــــة( .2
تعــزى لمتغیــرات ســـنوات  الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى طلبــتهم مــن وجهــة نظــر معلمــیهم

  العلمي؟الخبرة، والجنس والمؤهل 
  أهداف الدراسة

  هدفت الدراسة لتحقیق ما یلي:
 التعرف إلى دور المدارس الحكومیة الثانویة في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة لدى طلبتهم من وجهة نظر معلمیهم. .1

لــدور المــدارس ) فــي المتوســطات الحســابیة α=0.05لــى الفــروق ذات الدلالــة الإحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة(التعــرف إ .2
تعــزى لمتغیــرات ســـنوات  الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى طلبــتهم مــن وجهــة نظــر معلمــیهم

  الخبرة، والجنس والمؤهل العلمي.
  أهمیة الدراسة: 

دور المــدارس الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى تكمــن أهمیــة هــذه الدراســة فــي أنهــا تكشــف عــن 
  ، وتظهر أهمیة الدراسة من خلال:طلبتهم من وجهة نظر معلمیهم

الأهمیــة النظریــة: تبــرز الأهمیــة النظریــة لهــذه الدراســة فــي إلقــاء الضــوء علــى تعریــف أهمیــة المواطنــة الرقمیــة كحلقــة  .1
بحت دول وصــل بــین المــدراء والمعلمــین والمعلمــین والعــالم التكنولــوجي لمــا لهــا مــن أهمیــة فــي الوقــت الحاضــر، إذ أصــ

العالم ومنها المملكة تمـر بتحـدي كبیـر للـدول فـي طریقـة اسـتكمال التعلـیم بنجـاح فـي ضـوء المواطنـة الرقمیـة، فبدراسـتنا 
یعطـي مؤشـرات لأصـحاب القـرار لمـدى القـدرة علـى دور المدارس الحكومیة الثانویة في تحقیـق أبعـاد المواطنـة الرقمیـة ل

 أجلها.تحقیق الأهداف التي أوجد التعلیم من 

الأهمیــة العملیــة: تعــد هــذه الدراســة مؤشــر لإجــراء دراســات أخــرى مشــابهة حــول تحقیــق فعالیــة عالیــة للمواطنــة الرقمیــة،  .2
ویمكــن أن تســـهم نتــائج هـــذه الدراســة فـــي تطــویر التعلـــیم فــي ظـــل التكنولوجیــا بمـــا یخــدم المعلمـــین والطلبــة مـــن خـــلال 

  فة.منحهم الأخلاقیات والتقلیل من الأفكار المتطر 
 التعریفات الإصطلاحیة والإجرائیة:

  فیما یلي تعریف بأهم المصطلحات الواردة في الدراسة:
المواطنــة الرقمیــة: إعــداد الطلبــة للتعامــل مــع تكنولوجیــا المعلومــات والحمایــة مــن مخاطرهــا، والتــي تتضــمن أمــنهم وســلامتهم 

 & Wangبوصـفهم مـواطنین مسـؤولین فـاعلین فـي المجتمـع(وأنمـاط السـلوك القانونیـة والأخلاقیـة التـي یجـب أن یمارسـوها 

Xing, 2018.(  
بالدرجــة التــي سیحصـل علیهـا المعلمـین علـى فقـرات المقیـاس المعـد لقیـاس دور المـدارس الحكومیـة الثانویـة  ویعرف إجرائیـا

  .في تحقیق أبعاد المواطنة الرقمیة لدى طلبتهم
  حدود الدراسة:

  یلي:ستقتصر حدود الدراسة على ما 
 اقتصرت الدراسة الحالیة على معلمي المدارس الحكومیة في قصبة الزرقاء الثانیة. الحدود البشریة: -
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 اقتصر تطبیق هذه الدراسة في المدارس الحكومیة في قصبة الزرقاء الثانیة. الحدود المكانیة: -

  ).2021/2022تم تطبیق هذه الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي ( الحدود الزمنیة: -
  منهج الدراسة

مـــن أجـــل تحقیـــق أهـــداف الدراســـة قامـــت الباحثـــة باســـتخدام المـــنهج الوصـــفي المســـحي التحلیلـــي لملاءمتـــه لتحقیـــق اهـــداف 
  الدراسة.

  مجتمع الدراسة: 
) 1135س الثانویـة فـي مدیریـة تربیـة وتعلـیم الزرقـاء الثانیـة، والبـالغ عــددهم (تكـون مجتمـع الدراسـة مـن جمیـع معلمـي المـدار 

معلما ومعلمـة، وذلـك حسـب احصـائیة قسـم التخطـیط فـي مدیریـة تربیـة وتعلـیم الزرقـاء الثانیـة خـلال الفصـل الدراسـي الثـاني 
  ).2022 -2021من العام الدراسي (

  عینة الدراسة:
%) مــن مجتمـــع 20) معلمـــا ومعلمــة، ومثلــت مـــا نســبته (227البســـیطة، تكونــت مــن ( تــم اختیــار عینـــة عشــوائیة بالطریقــة

%) مــن 96.9) اســتبانة وشــكلت مــا نســبته (220الدراســة، وقــد وزعــت الباحثــة الاســتبانة علــى العینــة بالیــد، وتــم اســتعادة (
مـــن الاســـتبانات الموزعـــة،  %)3.1) اســـتبانات مفقـــودة، وبنســبته(7الاســتبانات الموزعـــة علـــى عینــة الدراســـة، وكـــان هنــاك (

) یبــین تــوزع خصــائص عینــة الدراســة حســب 1) معلمــا ومعلمــة، والجــدول رقــم (220وبهــذا فقــد تكونــت العینــة النهائیــة مــن (
    متغیرات الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة

  ): توزع خصائص عینة الدراسة حسب متغیرات الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة1الجدول (
  النسبة المئویة %  العدد  الفئات  المتغیر

  الجنس
 32.7 72  ذكر

 67.3 148  انثى

 100.0 220  المجموع

  المؤهل العلمي
 65.5 144  بكالوریوس

 34.5 76  دراسات علیا

 100.0 220  المجموع

  سنوات الخبرة

 30.5 67  سنوات 5اقل من 

 41.4 91  سنوات 10اقل من  -5

 28.2 62  سنوات فاكثر 10

 100.0 220  المجموع

  أداة الدراسة: 
لتحقیــق أهــداف الدراســة تــم تطــویر اســتبانة لقیــاس دور المــدارس الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى 

وذلــك بعـد الرجــوع لــلأدب النظــري الــذي تنــاول فــي مدیریــة تربیــة وتعلــیم الزرقــاء الثانیــة،  مــن وجهــة نظــر معلمــیهم الطلبـة
موضــوع الدراســـة والدراســـات الســابقة، وقـــد تكونـــت مـــن قســمین، القســـم الأول: تضـــمن المتغیــرات الشخصـــیة لعینـــة الدراســـة 
(الجـنس، والمؤهــل العلمــي، وســنوات الخبــرة)، امـا القســم الثــاني فقــد تضــمن الفقـرات الــت تقــیس دور المــدارس الحكومیــة فــي 

  ) فقرة، تم توزیعها على ثلاثة ابعاد هي: 15ابعاد المواطنة الرقمیة وتالف من(تحقیق 
 ).5-1الأخلاقیات الرقمیة وتمثله الفقرات ( .1

  ).10-6الثقافة الرقمیة وتمثله بالفقرات ( .2
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  ).15-11الحمایة الرقمیة وتمثله بالفقرات ( .3
  صدق الأداة:

  تم التحقق من صدق الأداة باستخدام:
) محكمـین مـن المختصـین بموضـوع الدراسـة فـي جامعـة مؤتـة لإبـداء رأیهـم 10إذ تـم عرضـها علـى ( المحتوى:اولا: صدق 

% مــن المحكمــین 80وتــم اعتمــاد معیــار اتفــاق نســبة  فــي فقــرات الأداة، مــن حیــث انتماؤهــا للمجــالات، والصــیاغة اللغویــة
  المحكمین.  %) من80الإبقاء على الفقرة التي اتفق علیها( على كل فقرة، إذ تم

وذلــك مــن خــلال اســتخراج معـــاملات ارتبــاط الفقــرات مــع الأبعــاد والدرجــة الكلیــة، والأبعــاد والدرجـــة  ثانیــا: صــدق البنــاء:
  ) یعرض النتائج:2الكلیة،، وذلك بعد تطبیق الأداة على عینة استطلاعیة من مجتمع الدراسة، وخارج عینتها، والجدول (

  فقرات مع الأبعاد والدرجة الكلیة، الأبعاد مع الدرجة الكلیة): معاملات ارتباط ال2الجدول (

  الرقم
  ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلیة  ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلیة  ارتباط الفقرات مع الأبعاد

الدلالة   معامل الارتباط
  الاحصائیة

معامل 
  الارتباط

الدلالة 
  الاحصائیة

  الدلالة الاحصائیة  معامل الارتباط

  0.000  **0.81  البعد الأول: الأخلاقیات الرقمیة
1  0.82**  0.000  0.72**  0.000  

  
2  0.71**  0.000  0.65**  0.000  
3  0.75**  0.000  0.56**  0.001  
4  0.64**  0.000  0.48**  0.008  
5  0.86**  0.000  0.69**  0.000  

  0.000  **0.84  البعد الثاني: الثقافة الرقمیة
6  0.85**  0.000  0.70**  0.000  

  
7  0.83**  0.000  0.68**  0.000  
8  0.87**  0.000  0.77**  0.000  
9  0.73**  0.000  0.52**  0.000  

10  0.81**  0.000  0.78**  0.000  
  0.000  **0.92  البعد الثالث: الحمایة الرقمیة

11  0.72**  0.000  0.60**  0.000    
12  0.77**  0.000  0.71**  0.000  
13  0.73**  0.000  0.77**  0.000  
14  0.80**  0.000  0.78**  0.000  
15  0.60**  0.000  0.47**  0.009  

 (α≤0.05)*دالة احصائیا عند مستوى الدلالة

 (α≤0.01)دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  **

)، فـــي حـــین تراوحـــت 0.87 -0.60) أن معـــاملات ارتبـــاط الفقـــرات مـــع الأبعـــاد تراوحـــت مـــا بـــین(2تظهـــر نتـــائج الجـــدول (
)، امـا معــاملات الارتبـاط بـین الأبعــاد والدرجـة الكلیـة فقــد 0.78 -0.47معـالات ارتبـاط الفقـرات مــع الدرجـة الكلیـة مــا بـین (

، وهـذا مؤشـر علـى صـدق البنـاء (α≤0.01)ائیا عنـد مسـتوى الدلالـة )، وجمیعهـا دالـة احصـ0.92 -0.81تراوحت ما بین (
  لأداة الدراسة. 
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  ثبات الأداة:
 Cronbach)تــم التحقــق مــن ثبــات لأبعــاد الأداة، ودرجتهــا الكلیــة، باســتخدام معامــل ثبــات الاتســاق الــداخلي كرونبــاخ الفــا

Alpha) )معلمـــا ومعلمـــة، مـــن داخـــل مجتمـــع الدراســـة وخـــارج 30بعـــد تطبیـــق الأداة علـــى عینـــة اســـتطلاعیة تكونـــت مـــن (
  ) یعرض النتائج: 3عینتها، والجدول (

  لأبعاد الأداة والدرجة الكلیة (Cronbach Alpha)): معاملات ثبات كرونباخ الفا 3الجدول (
  معامل الثبات  عدد الفقرات  البعد  الرقم
  0.81  5  الأخلاقیات الرقمیة  1
  0.87  5  الثقافة الرقمیة  2
  0.79  5  الحمایة الرقمیة  3
  0.91  15  الدرجة الكلیة   

)، فـي حـین تراوحـت درجـات الثبـات للأبعـاد الأداة مـا 0.91) أن الثبات الكلـي لأداة الدراسـة قـد بلـغ(3تظهر نتائج الجدول (
  )، وهي درجات تدل على ثبات الأداة ومناسبتها لإجراء الدراسة. 0.87-0.79بین(

  تصحیح وتفسیر اداة الدراسة:
ـــى اداة  ـــة عل ـــع اســـتجابة أفـــراد العین ـــدریج لیكـــرت الخماســـي، حیـــث اعطیـــت الاســـتجابة دائمـــا (تـــم توزی ـــا لت ) 5الدراســـة، وفق

، فــــأعلى درجــــة یحصــــل علیهــــا ) درجــــة1) درجتــــان، مطلقــــا (2) درجــــات، نــــادرا (3) درجــــات، احیانــــا (4درجــــات، غالبــــا (
والفقـرات فـي هـذه  ولتفسـیر تقـدیرات أفـراد العینـة علـى الدرجـة الكلیـة،)، 45) وبدرجـة قطـع (15) واقل درجة (75المبحوث (

الدراسة، فقـد تـم اعتمـاد المتوسـطات الحسـابیة للحكـم علـى مسـتوى دور المـدارس الحكومیـة فـي تحقیـق ابعـاد المواطنـة، وفقـا 
ـــــى  -لمعادلـــــة المـــــدى، حیـــــث أن المـــــدى= اعلـــــى درجـــــة اســـــتجابة ـــــل درجـــــة اســـــتجابة مقســـــوما عل ـــــات،  3اق ، 4=1-5فئ

  طات على المستویات.) یبین توزیع المتوس4، والجدول (1.33=4/3
  ) الوزن النسبي لتفسیر تقدیرات أفراد عینة الدراسة على الدرجة الكلیة والفقرات4الجدول (

 المستوى المتوسط الحسابي

 منخفض 2.33 -1

 متوسط 3.67 -2.34

 مرتفع 5- 3.68

للعلــوم الاجتماعیـة لتحلیــل بیانــات تــم اسـتخدام برنــامج الحزمـة الإحصــائیة الأسـالیب الإحصــائیة المســتخدمة فــي الدراســة: 
للتحقــق (Alpha Cronbach)وكرونبـاخ الفـا(Pearson coefficient)الدراسـة، حیـث تـم اسـتخدام معامـل ارتبـاط بیرسـون

واختبــار  ،والمتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة للإجابــة عــن ســؤال الدراســة الأول، مــن صــدق أداة الدراســة وثباتهــا
ــــل التبــــاین الاحــــادي (t-test for independent Sample)لمســــتقلة (ت) للعیانــــات ا  one way)، وتحلی

ANOVA).للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني  
  :عرض ومناقشة نتائج الدراسة

النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول الذي ینص على: ما دور المدارس الحكومیة الثانویـة فـي تحقیـق أبعـاد المواطنـة 
 ؟ لدى طلبتهم من وجهة نظر معلمیهمالرقمیة 

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــم اســتخراج المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لاســتجابات أفــراد عینــة الدراســة علــى 
  ) یعرض النتائج: 5ابعاد، والدرجة الكلیة لأداة الدراسة، والجدول (
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ة لاستجابات أفراد عینة العینة على الأبعاد والدرجة الكلیة مرتبة تنازلیا ): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاری5الجدول (
  حسب المتوسط الحسابي

  مستوى الدور  الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  البعد  الرقم
  متوسط  1 0.631 3.06  الثقافة الرقمیة  2
  متوسط  2 0.679 2.98  الأخلاقیات الرقمیة  1
  متوسط  3 0.824 2.96  الحمایة الرقمیة  3
  متوسط  - 0.605 3.00  الدرجة الكلیة -

) أن المتوسط الحسابي العام لـدور المـدارس الحكومیـة فـي تحقیـق ابعـاد المواطنـة الرقمیـة 5تبین النتائج الواردة في الجدول (
)، وهـــذا یمثـــل درجـــة تقـــدیر متوســـطة، امـــا علـــى مســـتوى الأبعـــاد فقـــد تراوحـــت 0.605) بـــانحراف معیـــاري (3.00قـــد بلـــغ (

) وانحــراف 3.06بعــد الثقافــة الرقمــة المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي ( واحتــل)، 3.06- 2.96المتوســطات الحســابیة بــین (
) وانحـــراف 2.98)، وبـــدور متوســـط تـــلاه فـــي المرتبـــة الثانیـــة بعـــد الأخلاقیـــات الرقمیـــة بمتوســـط حســـابي (0.631معیـــاري (
) 2.96ســط حســابي (بمتو ) وبــدور متوســط ایضــا، وفــي المرتبــة الثالثــة والأخیــرة جــاء بعــد الحمایــة الرقمیــة 0.679معیــاري (

    ) وبدور متوسط.0.824وانحراف معیاري (
ویعــزى ذلـــك إلــى وعـــي المعلمـــین فــي المـــدارس الحكومیـــة بأهمیــة المواطنـــة الرقمیــة فـــي ظـــل عصــر المعرفـــة والتكنولوجیـــا، 

  وسعیهم دائما إلى توجیه الطلبة نحو الإخلاقیات الرقمیة ونشرها والتوعیة بإیجابیتها وسلبیتها.
خراج المتوسطات الحسابیة والانحرافـات المعیاریـة لاسـتجابات افـراد العینـة علـى فقـرات كـل بعـد، وذلـك علـى كما تم است

  النحو الاتي:
  الأخلاقیات الرقمیة :البعد الأول

رتبة ): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة العینة على فقرات بعد الأخلاقیات الرقمیة م6الجدول (
  تنازلیا حسب المتوسط الحسابي.

  المستوى   الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  الفقرة  الرقم

یستوعب الطلبة القوانین الرادعة للممارسات   4
  غیر الأخلاقیة الإلكترونیة

  متوسط  1 1.258 3.14

یؤمن الطلبة بأهمیة التمتع بحقوق التعبیر عن   3
  الرأي

 متوسط  2 1.068 3.08

یعتقد الطلبة بأن اختراق معلومات الآخرین   5
  تصرفات غیر أخلاقیة

 متوسط  3 1.339 2.98

 متوسط  4 1.441 2.97  یحترم الطلبة آراء زملائهم في البیئة الرقمیة  1

یتحمل الطلبة مسؤولیة تصرفاتهم عبر   2
  الانترنت

 متوسط  5 1.230 2.73

 متوسط  - 0.679 2.98  الدرجة الكلیة (الأخلاقیات الرقمیة)  -

كأحــد ابعــاد عــن فقــرات بعــد الأخلاقیــات الرقمیة ) أن المتوســطات الحســابیة لاســتجابات افــراد العینــة6یتضــح مــن الجــدول (
) والتــي تــنص:" 4وبمســتوى متوســط لجمیــع الفقــرات، واحتلــت الفقــرة رقــم ( )3.14- 2.73تراوحــت بــین ( المواطنــة الرقمیــة،

) وانحـراف 3.14الرادعـة للممارسـات غیـر الأخلاقیـة الإلكترونیـة "المرتبـة الأولـى بمتوسـط حسـابي (یستوعب الطلبة القوانین 
) التي تـنص: " یـؤمن الطلبـة بأهمیـة التمتـع بحقـوق التعبیـر عـن 3)، وفي المرتبة الثانیة جاءت الفقرة رقم (1.258معیاري (

) والتــي تــنص: " 2مرتبــة الأخیــرة جــاءت الفقــرة رقــم () وفــي ال1.068) وانحــراف معیــاري (3.08بمتوســط حســابي ( الــرأي "
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 وبدرجـة متوسـطة، )1.230)وانحـراف معیـاري (2.73یتحمل الطلبة مسؤولیة تصرفاتهم عبر الانترنـت " (بمتوسـط حسـابي (
  ) وبمستوى تقدیر متوسط.1.230) وانحراف معیاري (2.98وبلغ المتوسط الحسابي الكلي للبعد (

  لرقمیةالبعد الثاني:الثقافة ا
): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة العینة على فقرات بعد الثقافة الرقمیة مرتبة 7الجدول (

  تنازلیا حسب المتوسط الحسابي.
  المستوى   الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  الفقرة  الرقم
 مرتفع  1 1.151 3.79 الإلكترونیة غیر الآمنةیستطیع الطلبة معرفة المواقع   9

  متوسط  2 1.353 3.27  یجید الطلبة استخدام محركات البحث   6

یستطیع الطلبة تحمیل الدروس على أجهزتهم الحاسوبیة   7
 الخاصة

 متوسط  3 1.308 2.95

 متوسط  4 1.320 2.65 یجید الطلبة تحمیل الكتب الإلكترونیة  8

 متوسط  5 1.514 2.62 الأجهزة الرقمیة في استذكار الدروس.یستخدم الطلبة   10
 متوسط  - 0.631 3.06  الدرجة الكلیة (الثقافة الرقمیة) -

ـــة7یتضـــح مـــن الجـــدول ( كأحـــد ابعـــاد عـــن فقـــرات بعـــد الثقافیـــة الرقمیة ) أن المتوســـطات الحســـابیة لاســـتجابات افـــراد العین
) والتـــي 9وبمســـتوى تـــراوح بـــین المرتفـــع والمتوســـط، واحتلـــت الفقـــرة رقـــم ( )3.79- 2.62تراوحـــت بـــین ( المواطنـــة الرقمیـــة،

) وانحــراف معیــاري 3.79المرتبــة الأولـى بمتوســط حسـابي ( "یســتطیع الطلبـة معرفــة المواقـع الإلكترونیــة غیــر الآمنـة" تـنص:
بمتوسـط حسـابي  ت البحـث ") التي تـنص: "یجیـد الطلبـة اسـتخدام محركـا6)،وفي المرتبة الثانیة جاءت الفقرة رقم (1.151(
) والتــي تــنص: " یســتخدم الطلبــة الأجهــزة 10الفقــرة رقــم ( ) وفــي المرتبــة الأخیــرة جــاءت1.353) وانحــراف معیــاري (3.27(

ـــة فـــي اســـتذكار الـــدروس" بمتوســـط حســـابي ( وبلـــغ المتوســـط  وبدرجـــة متوســـطة، )1.514)وانحـــراف معیـــاري (2.62الرقمی
  ) وبمستوى تقدیر متوسط.0.631وانحراف معیاري () 3.06الحسابي الكلي للبعد (

  الحمایة الرقمیة البعد الثالث:
): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة العینة على فقرات بعد الحمایة الرقمیة مرتبة 8الجدول (

  تنازلیا حسب المتوسط الحسابي.
  المستوى   الرتبة  ف المعیاريالانحرا  المتوسط الحسابي  الفقرة  الرقم
 متوسط  1 1.269 3.33 یغیر الطلبة كلمات المرور بانتظام لحمایة خصوصیاتهم  13

 متوسط  2 1.181 3.04 یحتفظ الطلبة بنسخ عن الملفات المهمة في أماكن متعددة  11

یحرص الطلبة على عدم فتح الرسائل المشبوهة وغیر   15
 معروفة المصدر

 متوسط  3 1.367 3.00

یحتفظ الطلبة بالمعلومات المهمة والشخصیة في ملفات   12
 محمیة بكلمة مرور

  متوسط  4 1.359 2.82

 متوسط  5 1.273 2.60 یزور الطلبة المواقع الموثوقة والخالیة من الفیروسات  14
 متوسط  - 0.824 2.96  الدرجة الكلیة (الحمایة الرقمیة) -

ـــة) أن المتوســـطات 8یتضـــح مـــن الجـــدول ( ـــة الرقمیة الحســـابیة لاســـتجابات افـــراد العین كأحـــد ابعـــاد عـــن فقـــرات بعـــد الحمای
) والتــي 13وبمســتوى تــراوح متوســط لجمیــع الفقــرات، واحتلــت الفقــرة رقــم ( )3.33- 2.60تراوحــت بــین ( المواطنــة الرقمیــة،

) وانحـــراف 3.33"یغیـــر الطلبـــة كلمـــات المـــرور بانتظـــام لحمایـــة خصوصـــیاتهم "المرتبـــة الأولـــى بمتوســـط حســـابي ( تـــنص:
) التــي تــنص: یحــتفظ الطلبــة بنســخ عــن الملفــات المهمــة فــي 11)،وفــي المرتبــة الثانیــة جــاءت الفقــرة رقــم (1.269معیــاري (
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) والتــي 14) وفــي المرتبــة الأخیــرة جــاءت الفقــرة رقــم (1.181) وانحــراف معیــاري (3.04بمتوســط حســابي ( أمــاكن متعــددة "
 )1.273وانحـــراف معیـــاري ( )2.60تـــنص: " یـــزور الطلبـــة المواقـــع الموثوقـــة والخالیـــة مـــن الفیروســـات" بمتوســـط حســـابي (

  ) وبمستوى تقدیر متوسط.0.824) وانحراف معیاري (2.96وبلغ المتوسط الحسابي الكلي للبعد ( وبدرجة متوسطة،
 بـــین )α≥0.05هـــل هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى الدلالـــة ( ج المتعلقـــة بســـؤال الدراســـة الثـــاني:نتـــائال

المتوســطات الحســابیة لــدور المــدارس الحكومیــة الثانویــة فــي تحقیـــق أبعــاد المواطنــة الرقمیــة لــدى طلبــتهم مــن وجهــة نظـــر 
  برة؟معلمیهم تعزى لمتغیرات: الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخ

بالنســبة (t-test for independent Sample)وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخدام اختبــار (ت) للعینــات المســتقلة 
بالنسـبة لمتغیـر سـنوات الخبـرة، وذلـك  (One Way ANOVA)لمتغیـري الجـنس، والمؤهـل العلمـي، وتحلیـل التبـاین الاحـادي

  لوجود ارتباط بین ابعاد الثقافة الرقمیة من اجل تحدید الفروق بشكل دقیق، وعلى النحو الآتي: 
ا لمتغیر الجنس. .1 ً  الفروق تبع

لدلالة الفروق بین المتوسطات (t-test for independent Sample)اختبار (ت) للعینات المستقلة  ): نتائج9الجدول (
  تبعاً لمتغیر الجنس على الأبعاد والدرجة الكلیة الحسابیة

 الدلالة الإحصائیة  درجات الحریة قیمة (ت) المتوسط الحسابي العدد الجنس البعد

الأخلاقیات 
 الرقمیة

 2.76 72 ذكر
-3.349** 218 0.001 

 3.09 148 انثى

الثقافة 
 الرقمیة

 2.89 72 ذكر
-2.740**  218 0.007 

 3.14 148 انثى

الحمایة 
 الرقمیة

 2.70 72 ذكر
-3.338** 218 0.001 

 3.08 148 انثى

الدرجة 
  الكلیة

 2.78 72 ذكر
-3.805** 218 0.000 

 3.10 148 انثى

 (α≤0.05)*دالة احصائیا عند مستوى الدلالة

 (α≤0.01)دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  **

)وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین المتوســـطات الحســـابیة لاســـتجابات افـــراد العینـــة علـــى 9تبـــین نتـــائج الجـــدول رقـــم (
الأبعــاد والدرجــة الكلیــة لــدور المــدارس الحكومیــة فــي تحقیــق ابعــاد المواطنــة الرقمیــة تبعــا لمتغیــر الجــنس، اعتمــادا علــى قــیم 

عنــد مســتوى  (t=3.349, 2.740, 3.338,3.805)بالغــة علــى التــوالي (ت) المحســوبة الظــاهرة فــي الجــدول الســابق وال
وكانــت الفــروق علــى الأبعــاد (α≤0.05)وهــي دالــة عنــد مســتوى الدلالــة  (α=0.001, 0.007, 0.001, 0.000)الدلالــة 

هــذه  والدرجــة الكلیــة لصــالح الانــاث حیــث ان متوســطاتهن الحســابیة كانــت اكبــر مــن المتوســطات الحســابیة للــذكور. وتعــزى
  النتیجة إلى أن الإناث أكثر اهتماما بعملیة التوعیة بالمواطنة الرقمیة ونشر ثقافتها لأنهن أكثر استخداما لها.

ا لمتغیر المؤهل العلمي.2 ً   .تبع
لدلالة الفروق بین المتوسطات (t-test for independent Sample)اختبار (ت) للعینات المستقلة  ): نتائج10الجدول (

 تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي على الأبعاد والدرجة الكلیة الحسابیة

 الدلالة الإحصائیة  درجات الحریة قیمة (ت) المتوسط الحسابي العدد الجنس البعد

 0.007 218 **2.710- 2.89 144 بكالوریوسالأخلاقیات 
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 3.15 76 دراسات علیا الرقمیة

الثقافة 
 الرقمیة

 2.95 144 بكالوریوس
-3.677**  218 0.000 

 3.27 76 دراسات علیا

الحمایة 
 الرقمیة

 2.86 144 بكالوریوس
-2.372* 218 0.019 

 3.14 76 دراسات علیا

  الدرجة الكلیة
 2.90 144 بكالوریوس

-3.385**  218 0.001 
 3.18 76 دراسات علیا

 (α≤0.05)*دالة احصائیا عند مستوى الدلالة

 (α≤0.01)دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  **

) وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین المتوســطات الحســابیة لاســتجابات افــراد العینــة علــى 10تبــین نتــائج الجــدول رقــم (
ا علـى الأبعاد والدرجة الكلیة لدور المدارس الحكومیة في تحقیق ابعاد المواطنة الرقمیـة تبعـا لمتغیـر المؤهـل العلمـي، اعتمـاد

عنـد مسـتوى  (t=2.710, 3.677, 2.372,3.385)قـیم (ت) المحسـوبة الظـاهرة فـي الجـدول السـابق والبالغـة علـى التـوالي 
وكانـت الفـروق لصـالح الدراسـات (α≤0.05)وهـي دالـة عنـد مسـتوى الدلالـة  (α=0.007, 0.000, 0.019, 0.001)الدلالة 

المتوســطات الحســابیة لمــن كــان مــؤهلهم العلمــي بكــالوریوس. وتعــزى  العلیــا حیــث ان متوســطاتهم الحســابیة كانــت اكبــر مــن
  هذه النتیجة لوعي أصحاب المؤهل العلمي (الدراسات العلیا) واطلاعهم بشكل أكبر على أهمیة ثقافة المواطنة الرقمیة.

  .تبعا لمتغیر سنوات الخبرة: 3
ت افراد عینة الدراسة على ابعاد والدرجة الكلیة لدور ): المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابا11جدول (

  المدارس الحكومیة في تحقیق المواطنة الرقمیة تبعا لمتغیر سنوات الخبرة
  الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي العدد فئات المتغیر البعد

 الأخلاقیات الرقمیة

 0.743 3.34 67 سنوات 5اقل من 

 0.588 2.75 91 سنوات 10اقل من  -5

 0.566 2.92  62  سنوات فأكثر 10

 0.679 2.98  220  الكلي

 الثقافة الرقمیة

 0.606 3.31 67 سنوات 5اقل من 

 0.625 2.86 91 سنوات 10اقل من  -5

 0.569 3.07  62  سنوات فأكثر 10

 0.631 3.06  220  الكلي

 الحمایة الرقمیة

 0.854 3.35 67 سنوات 5اقل من 

 0.782 2.71 91 سنوات 10اقل من  -5

 0.698 2.90  62  سنوات فأكثر 10

 0.824 2.96  220  الكلي

  الدرجة الكلیة

 0.630 3.33 67 سنوات 5اقل من 

 0.537 2.77 91 سنوات 10اقل من  -5

 0.509 2.96  62  سنوات فأكثر 10

 0.605 3.00  220  الكلي
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المتوســطات الحســابیة لاســتجابات افــراد عینــة الدراســة علــى الدرجــة ) وجــود فــروق ظاهریــة بــین 11تظهــر نتــائج الجــدول (
الكلیة والأبعاد، وفقا لمتغیر سنوات الخبرة، وللتحقق ما اذا كانت الفروق دالـة احصـائیا فقـد تـم تطبیـق اختبـار تحلیـل التبـاین 

    ) یعرض النتائج:12والجدول ( (One Way ANOVA) الأحادي
)لبیان دلالة الفروقبین المتوسطات الحسابیة لاستجابات One Way ANOVAباین الأحادي (): نتائج تحلیل الت12الجدول (

 افراد عینة الدراسة على الدرجة الكلیة والأبعاد، وفقا لمتغیر سنوات الخبرة

 الدلالة الإحصائیة  ف متوسط المربعات درجات الحریة مجموع المربعات مصدر التباین المجال

الأخلاقیات 
 الرقمیة

 6.908 2 13.815 بین المجموعات 
17.212** 

 
0.000 

  4010. 217 87.089 داخل المجموعات  
 219 100.904  المجموع  

الثقافة 
  الرقمیة

 4.026 2 8.053 بین المجموعات 
11.036** 

 
0.000 

 3650. 217 79.169 داخل المجموعات  
 219 87.221 المجموع  

الحمایة 
 الرقمیة

 7.955 2 15.911 بین المجموعات 
12.987** 

 
0.000 

 6130. 217 132.928 داخل المجموعات  
 219 148.838 المجموع  

الدرجة 
  الكلیة

 6.132 2 12.264 بین المجموعات 
19.576** 

 
0.000 

 3130. 217 67.975 داخل المجموعات  
 219 80.239 المجموع  

  (α≤0.05)مستوى الدلالة*دالة احصائیا عند 
 (α≤0.01)دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  **

) وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لاسـتجابات افـراد عینـة الدراسـة علـى الأبعـاد 12یبین الجدول (
الخبــرة، اعتمــادا علــى قــیم (ف) والدرجــة الكلیــة لــدور المــدارس الحكومیــة فــي تحقیــق المواطنــة الرقمیــة، تبعــا لمتغیــر ســنوات 

 ,α=0.000, 0.000)عنـد مسـتوى دلالـة (F=17.212, 11.036, 12.987, 19.576)المحسـوبة البالغـة علـى التـوالي 

  .(α≤0.05)وجمیعها دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  (0.000 ,0.000
  ) یعرض النتائج: 13لمتعددة، والجدول (للمقارنات ا (Scheffe)ولتحدید اتجاه الفروق، فقد تم تطبیق اختبار شیفیة 

) للمقارنات البعدیة لتحدید اتجاه الفروق بین المتوسطات الحسابیة لاستجابات Scheffe): نتائج اختبار شیفیه (13الجدول (
  افراد عینة الدراسة، تبعا لمتغیر سنوات الخبرة

 فئات المتغیر البعد
المتوسط 
  الحسابي

 5اقل من 
  سنوات

اقل من  -5
  سنوات 10

سنوات  10
  فأكثر

الأخلاقیات 
 الرقمیة

 *0.42 *0.59 - 3.34 سنوات 5اقل من 

 0.17- - *0.59- 2.75 سنوات 10اقل من  -5

 - 0.17 *0.42- 2.92  سنوات فأكثر 10

  الثقافة الرقمیة
 0.24 *0.46 - 3.31 سنوات 5اقل من 

 0.21- - *0.46 2.86 سنوات 10اقل من  -5

 - 0.21 0.24- 3.07  فأكثرسنوات  10

 *0.45 *0.64 - 3.35 سنوات 5اقل من  الحمایة الرقمیة
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 0.19- - *0.64- 2.71 سنوات 10اقل من  -5

 - 0.19 *0.45- 2.90  سنوات فأكثر 10

  الدرجة الكلیة
 *0.37 *0.56 - 3.33 سنوات 5اقل من 

 0.19- - *0.56- 2.77 سنوات 10اقل من  -5

 - 0.19 *0.37- 2.96  فأكثرسنوات  10

) أن اتجـــاه الفــروق بــین المتوســـطات الحســابیة لاســـتجابات افــراد عینــة الدراســـة، تبعــا لمتغیـــر 7تظهــر نتــائج الجـــدول رقــم (
ســنوات  10ســنوات، و 10اقــل مــن  -5ســنوات علــى حســاب  5ســنوات الخبــرة كانــت لصــالح مــن كانــت خبــرتهم اقــل مــن 

ســـنوات أعمـــارهم أقـــل ولـــدیهم شـــغف باســـتخدام التكنولوجیـــا  5أن الـــذین خبـــرتهم أقـــل مـــن فـــأكثر. وتعـــزى هـــذه النتیجـــة إلـــى 
، كمــا مــن الممكــن أن تعــزى هــذه النتیجــة إلــى أن مــن الرقمیــة وعلــى اطــلاع أكبــر علــى أهمیــة نشــر ثقافــة المواطنــة الرقمیــة

ختلفـــة وعلـــى إطـــلاع مســـتمر بمـــا ســـنوات خریجـــون جـــدد ومـــازال لـــدیهم المعلومـــات والاســـتراتیجیات الم 5خبـــراتهم أقـــل مـــن 
  .على كیفیة ترسیخ المواطنة الرقمیة للطلبة یساعدهم

  التوصیات
  في ضوء النتائج التي توصلت لها الدراسة، فیمكن تقدیم التوصیات الآتیة:

 ضرورة عقد الدورات التدریبیة من خلال الأسالیب الحدیثة لتطبیق المواطنة الرقمیة. .1

 والمدرسة في ترسیخ ونشر ثقافة المواطنة الرقمیة.اتحاد كل من الأسرة  .2

 ضرورة إضافة منهاج تعلیمي یرسخ مبادئ المواطنة الرقمیة لدى الطلبة في المدارس والجامعات. .3

إجــراء مزیــداً مــن الدراســات والأبحــاث حــول المواطنــة الرقمیــة علــى مجتمعــات وعینــات أخــرى غیــر عینــة الدراســـة  .4
 یمها.الحالیة للاستفادة منها وتعم
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