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 اربد محافظة في التعمم مصادر غرف في العاممين التعمم صعوبات لمعممين الوظيفي الرضا مستوى
 

 ربابعو مصطفى احمد مصطفى
 وزارة التربية والتعميم

 13/40/0403 القبول: تاريخ   03/11/0400 الاستلام: تاريخ
 :الدراسة ممخص
 قػػي مػع لةػت وـ ملػػ در  ػرؼ قػي لة ػػ مويف كلةم ومػ ت ةوم ومػيف لةػكظيتي لةردػػ  م ػتكل اوػة ةوت ػػرؼ لةدرل ػة  ػذم  ػدقت
 ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  م ػػتكل يةػػيس ل ػػت ي ف تكزيػػع تػػـ ذةػػؾ يجػػؿ كمػػف ، لر ػػد مح قظػػة قػػي لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة

 لةتطػػكر .للادلرة مػػع لة لبقػػة،كلةم نػػكم. لةمػػ دم لة  ئػػد لة مػػؿ. )ظػػركؼ ي  ػػ د لر  ػػة اوػػة للا ػػت ي ف لشػػتمؿ كقػػد لةم ومػػيف،
 (65) لةم ومػػيف اػػدد كءػػ ف لةخ لػػة لةتر يػػة كم ومػػ ت م ومػػيف مػػف (046) مػػف لةدرل ػػة مجتمػػع كتءػػكف كلةترقيػػ ت لةم نػػي
 لةمئكيػة كلةن ػب لةح ػ  ية لةمتك ػط ت ل ػتخدلـ خػلبؿ مػف لةدرل ة تكلوت لةدرل ة. اينة  ـ م ومة (80) لةم وم ت كادد

 ،لةػت وـ ملػ در  ػرؼ قػي كلةم ومػ ت لةم ومػيف ةػدل ظيتيك لةػ لةردػ  م ػتكل تػدني .لةدلاةػة كم تكل لةم ي رم كللانحرلق ت
 ،لةءوػي لةمةيػ س اوػة لةم وم ت كةل ةق كلةم وم ت لةم وميف  يف ظيتيك لة لةرد  ةم تكل ذحل ئي ن  دلةة قركؽ كجكد ءذةؾ
   .لةم وم ت كةل ةق للا   د ء قع اوة لحل ئي ن  دلةة قركؽ كجكد ءذةؾ

 لةت وـ ل ك  ت م ومي – لةكظيتي لةرد  - لةت وـ مل در  رؼ :المفتاحية الكممات
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The level of job satisfaction for teacher’s learning disability working in the 
learning resource rooms in Irbid Governorate 

 
Abstract: 
This study aimed to identify the level of job satisfaction for male and female teachers 
working in learning resource rooms with students with learning difficulties in Irbid 
Governorate, and for that a questionnaire was distributed that measures the level of job 
satisfaction among teachers, and the questionnaire included four dimensions (work 
conditions, return Material and moral, relationship with management, professional 
development and promotions, and the study population consisted of (146) male and 
female special education teachers, the number of teachers was (65) and the number of 
female teachers (81) were the study sample. The study concluded through the use of 
arithmetic means, percentages, standard deviations, and the level of significance. The low 
level of job satisfaction among male and female teachers in the learning resource rooms, 
as well as the presence of statistically significant differences in the level of job satisfaction 
between male and female teachers and in favor of female teachers on the total scale, as 
well as the presence of statistically significant differences on all dimensions and in favor of 
female teachers. 
Keywords: learning disabilities teachers- job satisfaction- learning resource rooms  
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 :الدراسة مقدمة
 لةط ةػب قرديػة تتردػ   خلكلػية ةػة لةػت وـ لػ ك  ت ذكم كلةطو ػة ا مػة لةم ػكق ف لةطو ػة مع لة مؿ قأف م وكـ  ك كءم 
 لة مويػػػة مػػػف ممءػػػف م ػػػتكل لقدػػػؿ ةتحةيػػػؽ لةملبئمػػػة لةدػػػركؼ تػػػكقير لةدػػػركرم كمػػػف ،للاا قػػػة كم ػػػتكل نػػػكع حيػػػث مػػػف

 لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة مػع لة ػ مويف كلةم ومػ ت لةم ومػيف ةػدل لةػكظيتي لةردػ  تحةيػؽ لةدػركؼ  ذم كمف ،لةت ويمية
   .كمخرج ت   لةت ويمية لةءت ئة م تكل ةرقع
 لةػركح رقػع قػي ذيجػ  ي يوػر مػف ةػع كةمػ  ،لةتر ػكم لةمجػ ؿ قػي لة ػ حويف مػف لةءويػر ل تمػ ـ لةػكظيتي لةرد  مكدكع ن ؿ قةد

   يئػػة لةمت وةػػة لةنت ػػية لةدػػغكط م ػػتكل كلنختػػ ض ذنتػػ ج ـ، م ػػتكل كلرتتػػ ع ةوم ومػػيف، لةنت ػػي لةتكلقػػؽ كتحةيػػؽ لةم نكيػػة
 .(7104)لةخطيب، لةمدر ة
 دلخػؿ  ػع لةمنػكط لةدكر يدلم قي لةم وـ نج ح اوة ي تمد لةت ويمية لة موية نج ح يف ذةة (2005) لة  ؿ ا دك  ارلقي كي يف
 لةت  مػؿ قػي مركنػة كيءوػر ةتلبميػذم، كتةػ لب ةذلتػع تةػ لب يءوػر تج وػع م ػ رلت مػف لةم وػـ  ػع يتمتػع مػ  كاوة لةدرل ية، لةة اة
 .لةت ويمي لةمكقؼ ان لر   قي مع

 كلةمرت طػة اويػة لةمػ ورة كلة كلمؿ لةلن اي لةمج ؿ قي ك  لأخص لة شريف لةةرف  دلي ت مع لةكظيتي لةرد  درل  ت  ديت
 لة ػ  يني ت  دليػة قػي  ػ تللةدر  مػف لة ديػد  نػ ؾ ظ ػرت حيػث ،لةتر ػكم لةمجػ ؿ ةيشػمؿ لةدرل ػ ت  ذم تط يؽ لنتةؿ وـ ، ع

 )7117كلةت دلكل، )لةحكلمدة لةمتغيرلت  ذم     ت ور لةتي كلةطريةة لةكظيتي لةرد  متغيرلت   ض تكديق ح كةت كلةتي
 نجػػ ح قػػي لة  مػػة لة كلمػػؿ مػػف لةمػػدلرس كمػػديرم لةم ومػػيف  ػػيف لةشخلػػية لة لبقػػ ت يف (7117) كلة تػػكـ لة نػػدرل، كي ػػيف
 .  ةم ئكةية كلةش كر للانتم م كتحةيؽ لةم ني لةتكلقؽ كتحةيؽ لةتر كية لة موية
 يمػ رس يف ةػع يمءػف تػيكلة لةخ لػة للاحتي جػ ت ذكل تأ يػؿ امويػة قي كللاقكل لةت  ؿ لة نلر لةت وـ ل ك  ت م وـ كي د
 ،يكةػي ءخطػكة لةم نػي لةتأ يػؿ طريػؽ اػف ذةػؾ يءػكفك  لةػكظيتي لةرد  مف قدر ةع تحةؽ لذل ذلا كاط م كحب  إتة ف اموع

  ػػذل يتحةػػؽ كلا   م مػػة ك ػػيوة كظيتػػةلة كت ت ػػر كلةتءيػػؼ   ةردػػ  قي ػػ  يشػػ ر حيػػ ة قػػي لةتػػرد ل ػػتةرلر ذةػػة ي ػػدؼ ق ةتأ يػػؿ
  ػػع يةكمػػكف لةػػذم كلة مػػؿ   ػػ  لةموتحػػؽ لةم نػػة اػف لةػػكظيتي   ةردػػ  ذلا لةخ لػػة للاحتي جػػ ت ذكم ةم ومػػي لةم نػػي لةتءيػؼ

(Ari & Inan , 2010) 
 يحػػد ينػػع (7101، ) ػػويم ف ارقػػػع مػػػ  من ػػ  متة ر ػػة م ػػػ نة قػػي تنحلػػر جمي  ػ  ت ريتػػ ت ادة لةػػكظيتي ةوردػػ  كرد كقػد

 لةتػػرد يءػػكف ك ػػع .لةمختوتػػة حي تػػع جكلنػػب مػػع للان ػػ ف تكلقػػػؽ مػػػدل قيػػػ س قػػػي ي ميػػػة كةػػػع ةوتػػػرد، لةنت ػػػي لةتكلقػػػؽ البمػػػ ت
  ػك لةمكقػؼ كلف  ػو   يك لنيج  ػ ن  تةػدير اموػة يةػدر يم ةػػع ميوػػع حيػث مػف اموع مع لةتت اؿ قي ذيج  ية كيءور ذنت جية يءور

 .ذيج    لة  مؿ
 :الوظيفي الرضا اىمية
 -لةت ةية: لةنة ط قي لةكظيتي لةرد  ي مية نجمؿ لف كيمءف

   .لةم وميف  ي ب ن  ة كلنخت ض لة مؿ قي للانتظ ـ ذةة ي دم لةكظيتي لةرد  درجة لرتت ع -
 لةمكظتيف. ةدل لةطمكح م تكل لرتت ع ذةة ي دم لةكظيتي لةرد  م تكل لرتت ع -

 ا ئلبت ـ. مع كخ لة قرل  ـ كقت اف رد  يءور لةمرتتع لةكظيتي لةرد  درج ت ذكك للاقرلد - .
 لة مؿ ةحكلدث اردة يقؿ يءكنكف امو ـ اف رد  للاءور لةمكظتيف -
 .)7101 ،   شـ) للانت ج زلد ءوم  لةرد  مف ا ةية درجة  ن ؾ ء نت قءوم  للانت ج زي دة -
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 -الوظيفي: بالرضا المؤثرة العوامل

   .حديوة اوميع ي  ةيب ل تخدلـ خلبؿ مف ةوم وميف لةم ني لةنمك   موية للا تم ـ 1-
 .كقدرلت ـ كخ رلت ـ نش ط ـ اوي  ن م لةم دية لةحكلقز تةديـ -7
  ػػذم اوػػي  نػػ م ة ػػـ لةخدمػػة يونػػػ م تدري يػػػة دكرلت كتةػػػديـ لةتػػػدريس امويػػػة قػػػي لةم نيػػػة لةم ومػػػيف ح جػػػ ت اوػػػي لةت ػػػرؼ- 2

   .لةم  رلت مف لة ديد ذء    ـ يجؿ مف لةح ج ت
 ، يحمػد)ةوم ومػيف كللانتمػ م لةم نكيػػة لةػركح رقػع اوػي ترءػز لةمدر ػية للادلرة ق ػؿ مػف ديمةرلطيػة قي ديػة ينم ط ل تخدلـ -4

7112(. 
 لةدػػغكط مة كمػػة اوػػة ت ػػ ادم خ لػػة م ػػ رلت يتطوػػب لةخ لػػة لةتر يػػة مجػػ ؿ قػػي لة مػػؿ يف (7111) جكةمػػ ف، كيػػذءر
 للأدلم. م تكي ت ياوة ذةة كلةكلكؿ ةوم وـ لةم ني لةتكلقؽ ةتحةيؽ لةخ ص لةمج ؿ  ذل قي لةمشءلبت كلحتكلم لةنت ية،
 كختػػػض لة مػػػؿ اػػػف لةردػػػ  تح ػػػيف اوػػػة ت مػػػؿ للإيج  يػػػة لةشخلػػػية لة لبقػػػ ت يف(Abraham ،7111) ي رل ػػػ ـ كيػػػذءر

 كلةتزلمع. لةم وـ كلام مف تزيد للاجتم اية لة لبق ت ش ء ت كيف لةدغكط
 لةطو ػػة م ومػػي ةػػدل لة مػؿ اػػف   ةردػػ  لةمرت طػة لةشخلػػية  ػػم ت تحديػد ي ميػػة حػػكؿ (7109) نجمػي ي ءػػد درل ػػتع كقػي
 :لةت ةية لة م ت لةدرل ة قأكدحت لةت وـ ل ك  ت ذكم

 كةػػذةؾ .للاجتم ايػػة لة ػػيطرة لةشخلػػية، لة لبقػػ ت للأنػػ ، قػػكة   ةم ػػئكةية، للإح ػػ س لةةوػػؽ، مػػف لةتحػػرر للانت ػػ ةي، للاتػػزلف
 م ػػئكةي ت اوػػي ـ تةػػع لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػي يف حيػػث لةخ لػػة، لةتر يػػة مجػػ ؿ قػػي  ػػ لب يمػػرلن  ي ػػدك لا لةم نػػي ق ةردػػ 
 لةػزملبم، مػع كلةت ػ كف لةج ػد، ك ػذؿ لةلػ ر ذةػة تحت ج لةت ويـ م نع يف ذةة   لإد قة لة  دييف، لةطو ة م ومي اف تختوؼ
 ذكم لةطو ػة ةم ومػي لةم نػي ق ةردػ  للانت ػ ةي، ةوػذء م ملبمػق ءو ػ  ك ذم لةتلبميذ ل تم ـ ذو رة اوة كلةةدرة لةذلتية، كلةةن اة
 كلةم نيػة كلةتر كيػة لةنت ػية لةرا يػة تأءيػد اوػة ت ػ اد من  ػ ة ت ويمية  يئة ذادلد دركرلت مف دركرة ي د لةت وـ ل ك  ت
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة ةم ومي

 يحػػ كؿ لةتػػرد يف تتتػػرض لةػػكظيتي ةوردػػ  تت ػػير   قػػي لة  ئػػد ادلةػػة نظريػػة يف Lander, 20) 1 9) ةينػػدر لكدػػق كءمػػ 
 ي تةػد  مػ  اموػع مػف اويػع يحلػؿ لةػذم لة  ئػد لتتػ ؽ مػدم اػف ردػ م كيتكقػؼ ،مػ    مػؿ قي مع يون م لة  ئد اوي لةحلكؿ

 ةكظيتتػع لةتػرد يدلم ح ػف اوػة كيور ػ    ػ  لة  مويف ةلؤقرلد لةم   ة تةدم   لةتي لةخدمة مدم ي ءد ك ذل ،لة  ئد ي تحةع يف
 اػػف لةػػكظيتي كلةردػػ  ج ػػة مػػف لةت وػػي كلة  ئػػد لةت قػػد لة  ئػػد  ػػيف اء ػػي ن  لرت  طػػ ن   نػػ ؾ "ذف قي تةػػد ةػػذل ،لةم ومػػيف كخ لػػة
  مػ  لة  ئػد ت ػ كم قػإذل ،ةوم   ػة لةتػرد يةدمػع كمػ  لة  ئػد اموية  يف متكلزنة   موية لةترد يةكـ حيث ،يخرم ج ة مف لة مؿ
 .لةكظيتي لةرد  يةؿ لةم   ة ةل ةق   ةتكلزف لختلبؿ كيم   ةرد  لةش كر يزدلد ةوم   ة لةترد يةدمع

 يوي: قيم  (2021)لةم  رءي يحدد   ءم  الوظيفي الرضا ومحددات عوامل
 لة  مويف كم  رلت كم  لبت  ةدرلت تت وؽ ذلتية اكلمؿ -0
 لة مؿ كشركط  ظركؼ تت وؽ تنظيمية اكلمؿ -7
  كلة  مؿ لة مؿ اوة لةم ورة لة يئية   ةظركؼ تت وؽ  يئية اكلمؿ -2
 يوي: قيم  لةكظيتي لةرد  كمحددلت اكلمؿ ((Keth ءيث نظر كج ة (7170) قتد ني ي رض ءم 
 لةم  شر للإشرلؼ ءت ية -0
 ذلتع لة مؿ اف لةرد  -7
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 لة مؿ قي لةزملبم مع للاندم ج -2
 لةتنظيـ قي لة  دقية تكقير -4
 لةمء قآت ادلةة -5
   كلةذ نية( )لة دنية لةلحية لةح ةة -6

  رقػة يقػ لة ػ مويف لةػت وـ لػ ك  ت كم وم ت ةم وميف لةكظيتي لةرد  م تكل اوة لةت رؼ تح كؿ لةدرل ة  ذم قأف كاوية
 لةمل در.
 وتساؤلاتيا: الدراسة مشكمة
 لة مػؿ قػي اطػ ئ ـ تػأخر اوػة ت مػؿ لةتػي لةدػغكط ت مف لة ديد كلةت ويـ لةتر ية مدلرس قي لةخ لة لةتر ية م ومي يكجع
 ذكم لةطو ػػػة ةم وػػػـ نحةػػػؽ لف ن ػػػتطيع كحتػػػة كلةم وػػػـ لة مػػػؿ تطػػػكر مػػػف نػػػتمءف كحتػػػة لةػػػت وـ، لػػػ ك  ت ذكم لةطو ػػػة مػػػع

 لةردػ  ةتحةيػؽ لةمن  ػ ة كللادلريػة لةت ويميػة كلة يئة لةمشج ة لةحكلقز تكقر مف لا د ةو مؿ لةمو ةية لةظركؼ لةت وـ ل ك  ت
 كاوػػة لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة ةم وػـ لةػكظيتي لةردػ  اوػة كةوت ػرؼ لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة م وػـ ةػدل لةػكظيتي

 :لةت ةية لةت   لات اوة ةتجيب لةدرل ة  ذم لجرلم تـ ةدية لةكظيتي لةرد  مف كتحد ة   يت رض لةتي لةدغكط ت
 ؟لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة ميم و ةدل لةكظيتي لةرد  م تكل م  -

 ذكم لةطو ػػػة م ومػػػي ةػػػدل لةػػػكظيتي لةردػػػ  م ػػػتكل قػػػي (α ≤ = 1615)درجػػػة انػػػد لحلػػػ ئي ن  دلةػػػة قػػػركؽ يكجػػػد  ػػػؿ -
 لةجنس؟ ةمتغير ت زل لةت وـ ل ك  ت

 لةػت وـ لةلػ ك  ت م ومػي  ػيف لةػكظيتي لةردػ  م ػتكل قػي (α ≤ = 1615) درجػة انػد لحلػ ئي ن  دلةػة قػركؽ يكجد  ؿ -
 ؟لةخ رة ةمتغير ت زل

   :الدراسة أىداف
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة يم وم ةدل يلةكظيت لةرد  م تكل اوة لةت رؼ ذةة  ةرللةد  دقت -

 لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة يم وم ةدل لة مؿ اف لةرد  م تكل اوة لةت رؼ لةة لةح ةية لةدرل ة ت دؼ -

 لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة كم ومػػ ت يم ومػ  ػػيف لةػػكظيتي لةردػػ  قػي ؼلبخػػتلال درجػػة قيػػ س لةػة لةح ةيػػة لةدرل ػػة كت ػدؼ -
 لةت وـ

 لخػػتلبؼ ح ػػب لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة يم ومػػ  ػػيف لةػػكظيتي لةردػػ  م ػػتكل قػػي للاخػػتلبؼ درجػػة اوػػة لةت ػػرؼ -
 لةتدري ية. لةخ رة  نكلت

 الدراسة أىمية

   - :والنظري ىميةلاا – ي
   .يء ديملال لةمج ؿ قي لة  حويف ي  اد لةكظيتي لةرد  حكؿ نظرم ذط ر لةدرل ة  ذم تةدـ -

 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة يم وم ةدل لةكظيتي لةرد  تةدير يق تتيد من   ة يدلم لةح ةية لةدرل ة تكقر  -

 العممية: الاىمية
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م ومي ةدل لةكظيتي لةرد  م تكل قي لةم ورة لة كلمؿ لةح ةية لةدرل ة تحدد -

 ذكم لةطو ػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  م ػتكل اػف كلةءشػؼ لةت ػرؼ قػي ت  اد ـ م  يير فلةتر كيي ةومشرقيف تكقر -
 .لةت وـ ل ك  ت
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 ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  اوي ػػ  يءػػكف لةتػػي لةدرجػػة لةػػت وـ ملػػ در  ػػرؼ قػػي ةو ػػ مويف ةوم ومػػيف لةح ةيػػة لةدرل ػػة تحػػدد  -
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م ومي

 :الدراسة مصطمحات
  ػػ رم)خ لػػة تر كيػة خػػدم ت ةتوةػػي لةدرل ػي يػػكم ـ مػػف كجيػزة ةتتػػرة لةتلبميػذ ذةيػػة يػػأتي درل ػي لػػؼ  ػػي :المصووادر غرفوة
 .(011ص ،0997، مءنم رل
   التعمم: صعوبات يمعمم
 كلةتػػي للأ   ػػيٌة لةنٌتػػ يٌػػػػة لة ػػمويػػػػ ت مػػف يءوػػر يك كلحػػدة قػػي لدػػطرل  ت ةػػدي ـ تظ ػػر طو ػػة يدر ػػكف لةػػذيف لةم ومػػكف  ػػـ

 يك للا ػػػتم ع يك كلةءت  ػػػة لةةػػػرلمة قػػػي لدػػػطرل  ت قػػػي تظ ػػػر كلةتػػػي لةمءتك ػػػة، يك لةمنطكقػػػة لةوغػػػة كل ػػػتخدلـ ق ػػػـ تتدػػػمف:
   (7171)قكرلرم، كلةري دي ت لةءلبـ، يك لةتتءير

 لةدرل ػػة مجتمػػع يقػػرلد كيمووػػكف لةػػت وـ، لػػ ك  ت طو ػػة م ومػػي لةح ةيػػة   ةدرل ػػة   ػػـ كيةلػػد ذجرلئيِّػػ : لة  حػػث  ػػ كي رق  -
   .لةدرل ة كلتيد اوة ل تج  ت ـ  درجة  تة س كلةتي لةدرل ة، اوي    تجرم لةتي

 اموػػػع خػػػلبؿ مػػػف لةتػػػرد  ػػػع يشػػػ ر لةػػػذم لةشػػػ كر محلػػػوة "  أنػػػع ،Lander,2009)) ةينػػػدر ي رقػػػع :الووووظيفي الرضوووا -
 كللأجػػر ،يشػػغو   لةتػػي لةكظيتػػة ط ي ػػة اػػف لةتػػرد يءكن ػػ  لةتػػي للاتج  ػػ ت مػػف مجمكاػػة مػػف يتءػػكف كلةػػذم ،  ةم   ػػة

 لةتػي لةخػدم ت كاػف ذةي ػ  ينتمػي لةتي لة مؿ مجمكاة مع البق تع كاف لةمت حة لةترقية قرص كاف اويع يحلؿ لةذم
 .ةع لةمنظمة تةدم  

 :المرتبطة المشابيو دراساتال
 كلةمش   ة لةمرت طة ةودرل  ت لةتكلؿ تـ لة  حث لطلبع حدكد قي

 لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة م ومػػي ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  م ػػتكل اػػف لةءشػػؼ ذةػػة  ػػدقت درل ػػة (7171ح ػػف) لجػػرل
 (051) مػف لةدرل ػة اينػة كتءكنػت ، لةتحويوػي لةكلػتي لةمػن ئ اوػة لةح ةيػة لةدرل ػة لاتمدت ، لةمتغيرلت    ض كالبقتع

 لةخ لػػػة لةتر يػػة  مػػػدلرس لةشػػرقية  مح قظػػة خ لػػػة تر يػػة م ومػػة (81)ك م وػػػـ (71)  كلقػػع لةخ لػػة لةتر يػػػة م ومػػيف مػػف
 (75 .45)) يامػػ ر ـ متك ػػط لةط ةيػػة لة شػػكلئية   ةطريةػػة لختيػػ ر ـ تػػـ ،لةةمػػق كمنيػػ  لةزقػػ زيؽ  مدينػػة (خػػ ص - حءػػكمي)

 ، لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػي ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  م ػػتكل ل ػػت ي ف لدلة لةدرل ػػة ل ػػت موت كقػػد ، (07.05) م يػػ رم كلنحػػرلؼ
 قػي ذحلػ ئين  دلةػع قػركؽ ككجػكد لةخ لػة لةتر يػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  مػف درجػة كجػكد اػف لةدرل ػة نت ئئ كل ترت
 لةحءػػكمي لة مػؿ  يئػػة ةلػ ةق (خػػ ص -)حءػكمي كنظ مػػع لة مػؿ ة يئػػة ت ػزل لةخ لػػة لةتر يػة م ومػػي ةػدل لةػػكظيتي لةردػ 
 - م ج ػتير - )دءتػكرلم لةدرل ػي: لةم  ػؿ ةمتغيػر كءػذةؾ ، للإنػ ث ةلػ ةق كلن ث( )ذءكر لةجن يف حيث  يف قركؽ كءذةؾ
 لةح ةيػة لةكظيتػة قػي لةخ ػرة  ػنكلت ةمتغيػر كءذةؾ ، للأاوة لةم  ؿ ةل ةق خ لة( تر ية  ء ةكريكس - خ لة تر ية د وكـ
 لةتػي للاا قػة نػكع ءػذةؾ للأءوػر لةخ ػرة  ػنكلت اػدد ةلػ ةق اشرة( مف يءور -اشرة ذةي  تة مف - نكلت خمس مف )يقؿ
 .لةم وميف ة   ي مؿ
 لةػت وـ  لػ ك  ت لةخ لػة لةملػ در  ػرؼ ةم ومػي لةػكظيتي لةردػ  ذةة لةت رؼ لةة  دقت درل ة (7171) لةجندم لجرل
 (45) مػف لةدرل ػة اينػة تءكنػت امػ ف. لة  لػمة مح قظػة قػي لةديمغرلقية لةمتغيرلت    ض كالبقتع لة  دية، لةمدلرس قي

ػػ   لةػػكظيتي لةردػػ  مةيػػ س لة  حػػث كل ػػتخدـ امػػ ف. لة  لػػمة  مح قظػػة كلةت وػػيـ لةتر يػػة مػػديري ت مختوػػؼ مػػف كم ومػػة م ومن
 لةردػػ  ن ػػ ة يف لةنتػػ ئئ كيظ ػػرت ذاػػدلدم. مػػف لة  ديػػة لةمػػدلرس قػػي لةػػت وـ  لػػ ك  ت لةخ لػػة لةملػػ در  ػػرؼ ةم ومػػي
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 – لةدرل ػة كيظ ػرت %(.5768 وػ ) لة  ديػة لةمدلرس قي لةت وـ  ل ك  ت لةخ لة لةمل در  رؼ ةم ومي لةءوي لةكظيتي
ػػ   تختوػػؼ لة  ديػػة لةمػػدلرس قػػي لةػػت وـ  لػػ ك  ت لةخ لػػة لةملػػ در  ػػرؼ م ومػػي ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  درجػػة يف -ييدن

  ػرؼ م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  درجػة يفٌ  لةدرل ػة نتػ ئئ يظ ػرت قةػد ذةػؾ ذةة ذد قة للإن ث، ةل ةق لةجنس   ختلبؼ
 كيف لة ويػػ ، للةدرل ػػ ت ةلػػ ةق لة ومػػي لةم  ػػؿ  ػػ ختلبؼ تختوػػؼ لة  ديػػة لةمػػدلرس قػػي لةػػت وـ  لػػ ك  ت لةخ لػػة لةملػػ در

 لةخ ػرة  ػ ختلبؼ تختوػؼ لة  ديػة لةمػدلرس قػي لةت وـ  ل ك  ت لةخ لة لةمل در  رؼ م ومي ةدل لةكظيتي لةرد  درجة
  نكلت. خمس مف للأءور لةخ رة ةل ةق
 ةم ومػػي لةػػكظيتي كلةردػػ  لةةيػػػ دة  ػػػيف لة لبقػػػة تنػػػ كؿ ذةػػػة لةدرل ػػػة  ػػػدقت درل ػػة Magallanez)7109) م جونػػػذ لجػػرل
 كلةيػة قػي لةخ لػة لةتر يػة م ومػي مػف) 088) مػف لةدرل ة اينة تءكنت ، لةم وميف تلكر مف لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة
 مػػػع كءػػػذةؾ لة مػػػؿ اػػػف ةردػػػ  ل قػػي ء يػػػرم ك درجػػع م شػػػر ل ػػـ ءػػػ ف لة مػػػر يف لةدرل ػػػة  ػػػذم قػػػي لةنتػػ ئئ ءشػػتتك  تء ػػ س
 .لةكظيتي لةرد  اوة ء يرل لقؿ م شر لةم نكم كلةػداـ للاشػرلؼ اػف لةردػ  يف ءمػ  لة مػؿ زمػلبم
 لةػػكظيتي لةردػػ  كلػػؼ ذةػػػة  ػػػدقت كلةتػػي Löfgren and Reichenberg) 7109) ةػػػكقجرفك  ريتشػػػن يرج دلر ػػػة كيمػػػ 
 م ومػي يف ةتأءػػد لةنتػػ ئئ كجػ مت ،  ة ػكيد م وػـ 048) مػف لة ينػػة كء نػػت،لةذلتيػة كلةت  ةيػػة ،لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػيف ةدل

 ءػ ف يقػؿ لةػكظيتي لةردػ  ء نػت كءومػ  يءوػر لة مؿ اوة لةحرص ء ف لةػكظيتي لةردػ  زلد ءومػ  ينػع خ ص لةخ لة لةتر ية
 يءور لة مؿ اف لةغي ب
    ك ػت مي ك  شػكءتك  قشػموء ؿ مف ءؿ لجرل   لةتي رل ػة دلة ك ػدقت

Vishnumolakalaand, Shaukat, bustami,2019)) كلة مػػػػر لةجػػػػنس لةمتغيػػػػرلت  ػػػػيف لة لبقػػػػة يوػػػػر م رقػػػػة ذةػػػػة 
 تشػػػػيرك  لة  ء ػػػت نييف لةخ لػػػػة لةتر يػػػة م ومػػػي ةػػػػدل لةػػػكظيتي لةردػػػ ك  لةذلتيػػػة لةءتػػ مة اوػػة لةت ويميػػػة كلةخ ػػػػرة لةمػػػػ  لبتك 

 لرتتػ ع قػي ء يػر تػأوير ة ػ  ءػ ف لةتػدريس كخ ػرة للاءػ ديمي كلةت وػيـ كلة مػر لةجػنس موػؿ لةم ومػيف خل ئص يف ذةة لةنت ئئ
   .لةكظيتي كلةرد  لةذلتية لةءت مة م تكل
 ذكم مرلءػػػػز  ػػػ  ض لةم ومػػػػيف ةػػػدل لةػػػكظيتي لةردػػػػ  م ػػػتكل اوػػػة لةت ػػػػرؼ ذةػػػة  ػػػدقت درل ػػػػة (7107) لة ػػػ يد لجػػػرت

 لةكلػػػتي لةمػػن ئ لة  حوػػػة ل ػػتخدمت لة ػػػدؼ  ػػذل كةتحةيػػػؽ ،لةحيػػ ة  نكايػػػة كالبقتػػع لةخرطػػػكـ  كلايػػة لةخ لػػػة للاحتي جػػ ت
 لة ي نػػ ت كةجمػػع لة ي ػػطة لة شػػكلئية   ةطريةػػة لة ينػػة لختيػػ ر كتػػـ كم ومػػة م وػػـ (011) لة ينػػة حجػػـ  وػػ  حيػػث للارت ػػ طي
 تحويػػؿ كتػـ )قػريش(، لةحيػػ ة نكايػة مةيػ س مين ػػكت (،) لةػكظيتي لةردػ  مةيػػ س للأكةيػة، لة ي نػ ت ل ػػتم رة لة  حوػة ل ػتخدمت

 للاحلػػػػ ئية للأ ػػػػ ةيب ي ػػػػـ .SPSS  رنػػػػ مئ طريػػػػؽ اػػػػف للاجتم ايػػػػة ةو وػػػػكـ للاحلػػػػ ئية لةحػػػػزـ    ػػػػتخدلـ لة حػػػػث نتػػػػ ئئ
 ة ينتػػيف ت() لخت ػػ ر ،كلحػػد ةمجتمػػع ت() لخت ػػ ر ، ير ػػكف لرت ػػ ط م  مػػؿ لخت ػػ ر :لةدرل ػػة نتػػ ئئ تحويػػؿ قػػي لةم ػػتخدمة
 للاحتي جػػ ت ذكم مرلءػػز  ػػ  ض لةم ومػػيف ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ  يت ػػـ :لةدرل ػػة ذةي ػػ  تكلػػوت لةتػػي لةنتػػ ئئ ي ػػـ م ػػتةوتيف.
 دلةػػػة لرت  طيػػػة البقػػػة تكجػػػد ،  لارتتػػػ ع لةخ لػػػة للاحتي جػػػ ت ذكم مرلءػػػز  ػػػ  ض لةحيػػػ ة نكايػػػة تت ػػػـ ،  لارتتػػػ ع لةخ لػػػة
 دلةػػػة قػػػركؽ تكجػػػد لا ،لةخ لػػػة للاحتي جػػػ ت ذكم مرلءػػػز  ػػػ  ض لةم ومػػػيف ةػػػدل لةحيػػػ ة كنكايػػػة لةػػػكظيتي لةردػػػ  لحلػػػ ئي 
 لا لة مػر، ةمتغيػر ت    لةخرطكـ  كلاية لةخ لة للاحتي ج ت ذكم مرلءز    ض لةم وميف ةدل لةكظيتي لةرد  قي لحل ئي 

 ت  ػ  لةخرطػكـ  كلايػة لةخ لػة للاحتي جػ ت ذكم مرلءػز  ػ  ض لةم وميف ةدل لةكظيتي لةرد  قي لحل ئي  دلةة قركؽ تكجد
 .للاجتم اية لةح ةة ةمتغير
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 لةتر يػػػة م ومػػػي ةػػػدل لةػػػكظيتي   ةردػػػ  كالبقت ػػػ  لةنت ػػػية لةدػػػغكط درل ػػػة لةػػػي  ػػػدقت درل ػػػة (7106) ا ػػػدلةءريـ لجػػػرل
 ذةػػػؾ كةتحةيػػػؽ ،لةت ويمػػػي( لةم ػػػتكل – لة مػػػر – لةنػػػكع) لةديمغرلقيػػػة لةمتغيػػػرلت كم رقػػػة  حػػػرم لةخرطػػػكـ  محويػػػة لةخ لػػػة
 لة ينػػة حجػػـ ك وػػ  ،لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػي مػػف لة حػػػث اػػػينة لختيػػ ر تػػـ للارت ػػ طي، لةكلػػتي لةمػػن ئ لة  حوػػة ل ػػتخدمت

 مةي  ػػي لة  حوػػة ط ةػػت ،لة  ػػيطة لة شػػكلئية لة ينػػة طريػػؽ اػػف لختيػػ ر ـ تػػـ ،م ومػػة (67)ك م وػػـ (02) مػػن ـ م وػػـ (81)
 للا ػ ةيب ل ػتخدلـ تػـ لة ي نػ ت كةتحويؿ لة يءكمترية، لةخل ئص مف لةت ءد   د لةكظيتي لةرد  مةي سك  لةنت ية، لةدغكط

 لةحزمػة  رنػ مئ  كل ػطة لةت ءركن ػ خ كم  مػؿ  ير ػكف لرت ػ ط كم  مػؿ كاينتػيف كلحػد ة ينػة )ت( لخت ػ ر كل م ػ  للاحل ئية
 لةخ لػة لةتر يػة مرلءز م وميف ةدل لةنت ية لةدغكط تت ـ لةنت ئئ: ي ـ كتمووت SPSS)) للاجتم اية لة وكـ قة للاحل ئية

   لارتتػ ع.  حػرم  محويػة لةخ لػة لةتر يػة مرلءػز م ومػيف ةػدل لةػكظيتي لةردػ  كيت ػـ لةمنختدػة.   ةك ػطية  حػرم  محويػة
 كتكجػػد  حػرم.  محويػة لةخ لػة لةتر يػة مرلءػز م ومػيف ةػدل لةػػكظيتي كلةردػ  لةنت ػية لةدػغكط  ػيف لرت  طيػة البقػة كتكجػد
 قػػركؽ تكجػػد كلا لةنػػكع. ةمتغيػػر ت  ػػ ن  لةخ لػػة لةتر يػػة مرلءػػز م ومػػيف ةػػدل لةنت ػػية لةدػػغكط قػػي لحلػػ ئية دلاةػػة ذلت قػػركؽ
 لةت ويمي. كلةم تكل لة مر ةمتغير ت   ن  لةخ لة لةتر ية مرلءز م وميف ةدل لةنت ية لةدغكط قي لحل ئية دلاةة ذلت

 لةتر يػػػة م ومػػػي ةػػػدل لة مػػػؿ  ةػػػيـ كالبقتػػع لةػػػكظيتي لةردػػػ  م ػػػتكل اػػػف لةءشػػؼ ذةػػػة  ػػػدقت درل ػػػة (7100حنتػػػي) لجػػرل
 لةػكظيتي لةردػ  قػي لختلبؼ  ن ؾ ء ف ذذل كم  اوة لةت رؼ كءذةؾ كلة ةوية كلة م ية لة لرية للإا قة مج ؿ قي لةخ لة
 تػـ كقػد للاجتم ايػة كلةح ةػة لةخ ػرة، ك ػنكلت لةدرل ػي، كلةم  ػؿ كلةنػكع، لةمت ومػيف، ذا قػة لاخػتلبؼ ت  ػ ن  لة مػؿ كقيـ ةوم وـ
 ذا قػػػة م وػػػـ 51  لػػػرية، ذا قػػة م وػػػـ 57  كلقػػػع كم ومػػػة م ومػػ  066 مػػػف لة ينػػػة كتءكنػػػت اشػػكلئي ن  لة حػػػث اينػػػة لشػػتة ؽ
 ذاػدلد )مػف لةخ لػة لةتر يػة ةم وػـ لةػكظيتي لةردػ  مةيػ س ك مػ : لة حػث يدلتػي تط يػؽ كتػـ قءريػة ذا قػة م وػـ 64  م ية،
 لرت  طيػة البقػة تكجػد يػأتي: امػ  لة حػث نتػ ئئ ي ػترت كقػد (،0997 كزليػد اػلبـ ذادلد/ )مف لة مؿ قيـ كمةي س لة  حوة(،
 م ػػتكل يف كت ػػيف لةخ لػػة لةتر يػػة م وػػـ ةػػدل لة مػػؿ كقػػيـ لةػػكظيتي لةردػػ  درجػػ ت متك ػػط ت  ػػيف ذحلػػ ئي ن  دلةػػة مكج ػػة
نػ ث(، )ذءػكر كلةنػكع لةمت ومػيف ذا قػة نػكع مػف ةءػؿ ذحلػ ئي ن  دلؿ تػأوير يكجػد لا متك ػط. ةدي ـ لةكظيتي لةرد   كلةم  ػؿ كل 

 لةخ لػة لةتر يػة ةم وػـ امػؿ قػيـ تكجػد لةخ لػة. لةتر يػة ةم وػـ لةػكظيتي لةردػ  اوػة للاجتم ايػة كلةح ةػة كلةخ رة، لةدرل ي،
 يكجػد لةترقػي. ذةػة لة ػ ي كقيمػة   ة مػؿ، رلةتخػ كقيمة ةو مؿ، للانتم م كقيمة للإنج ر، دلق ية قيمة موؿ للأكةة لةمرت ة قي

 ة وػػـ لة مػػؿ قػػيـ اوػػة ةومتػػزكجيف للاجتم ايػػة كلةح ةػػة لةطكيوػػة، كلةخ ػػرة ذنػػ ث(، -)ذءػػكر لةنػػكع مػػف ةءػػؿ ذحلػػ ئي ن  دلؿ تػػأوير
   لةخ لة. لةتر ية

 السابقة: الدراسات عمى التعقيب

 تشػ   ت لةح ةيػة لةدرل ػة قػإف ةتحةية ػ   ػ ت لةتػي كللا ػدلؼ تن كةت ػ  لةتػي كلةمتغيػرلت لة ػ  ةة لةدرل ػ ت مرلج ع خلبؿ مف
 كدرل ػة (7100) حنتػي درل ػة قػي ءمػ  لةخ لػة لةتر يػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  قػي  حوػت  أن ػ  لةدرل  ت   ض مع

 Löfgren and) 7109) ةػػػػػػكقجرفك  ريتشػػػػػػن يرج دلر ػػػػػػة كدرل ػػػػػة (7106) ا ػػػػػدلةءريـ كدرل ػػػػػة (7107) لة ػػػػػ يد

Reichenberg ةلةخ ل لةتر ية ةم ومي لةكظيتي لةرد  م تكل اوة لةت رؼ قي  حوت لةدرل  ت  ذم كجميع. 
 لػ ك  ت م ومػي لةػكظيتي لةردػ  م ػتكل قػي للاخػتلبؼ تن كةػت  أن ػ  لة ػ  ةة لةدرل ػ ت اػف لةح ةية لةدرل ة لختوتت  ينم 
 لة   ةة. لةدرل  ت مف لية تتن كةة ةـ لةمتغير ك ذل لةجنس متغير ح ب لةت وـ
 كزلرة قػي لةػت وـ لػ ك  ت م ومػي مػف مجتم  ػ  تءػكف لةح ةيػة لةدرل ػة  ػأف لة ػ  ةة لةدرل  ت اف لةدرل ة  ذ يميز م   ينم 
   لةحءكمية لةمدلرس قي لةت وـ مل در  رؼ قي لة  مويف للاردنية كلةت ويـ لةتر ية
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   :الدراسة واجراءات منيج
 لة ػ مويف كلةم ومػ ت ةوم ومػيف لةػكظيتي لةردػ  م ػتكل اوػة ةوت ػرؼ لةم ػحي لةكلػتي لةمن ئ ل تخدلـ تـ :المتبث المنيج

 لةت وـ. ل ك  ت ذكم لةطو ة مع
 :الدراسة مجتمث
 قػػي لةػػت وـ ملػػ در  ػػرؼ قػػي لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة مػػع لة ػػ مويف كلةم ومػػ ت لةم ومػػيف مػػف لةدرل ػػة مجتءػػع تءػػكف

   .م وـ (65)ك م ومع (80) من ـ (046) ادد ـ كلة  ة  لر د مح قظة قي كلةت ويـ لةتر ية مديري ت
 :الدراسة عينة
 لةدرل ة. مجتمع كلةم وم ت لةم وميف ء قة ك ـ قلدية  طريةة لةدرل ة اينة لختي ر تـ
 :الدراسة دودح

 لر د ةمح قظة كلةت ويـ لةتر ية مدلرس اوة لةدرل ة  ذم ط ةت :المكانية الحدود

 7177 يلةدرل  ةو  ـ كؿلال يلةدرل  لةتلؿ ؿلبخ لةدرل ة ط ةت :الزمانية الحدود
 كلةت وػػػيـ لةتر يػػػة مػػػدلرس قػػػي لة ػػػ مويف لةػػػت وـ لػػػ ك  ت ذكم لةطو ػػػة كم ومػػػ ت م ومػػػيف لةدرل ػػػة شػػػموت :البشووورية الحووودود
 .لر د ةمح قظة
 لةم تخدـ. للاحل ئي تحويؿلةك  ،لة ي ن ت جمع كطريةة ،لةو  ت لدؽلة تلالاكد ، لةدرل ة يدلة كتشمؿ :موضوعية حدود

 الدراسة: متغيرات

   :المستقمة المتغيرات-1

   ينوة.ك  ذءر :م تكي ف كةع ةجنسل

 اشػػر مػػف )يءوػػرك  ػػنكلت( اشػػر ذةػػة خم ػػة )مػػفك  ػػنكلت( خمػػس مػػف )يقػػؿ :مسووتويات ثلاثووة ولووو التدريسووية الخبوورة
    نكلت(.

 التابعة: المتغيرات-0
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة ةم ومي لةكظيتي لةرد  م تكل
   :ووصفيا الدراسة أداة
 لػػػ ك  ت ذكم لةطو ػػػة ةم ومػػػيف لةػػػكظيتي لةردػػػ  م ػػػتكل ةةيػػػ س (7119) لةءنػػػ نيك  (7171) ح ػػػف ل ػػػت ي ف ل ػػػتخدلـ تػػػـ

 :جزييف مف يتءكف كلةذم لةمرقؽ للا ت ي ف مف لةدرل ة يدلة تتءكف حيث لةت وـ.
   :للأكؿ لةجزم
 .لةخ رة ك نكلت لة ومي   ةم  ؿ تت وؽ لةم وـ اف م وكم ت مف يتءكف
 :لةو ني لةجزم

    ي: مح كر لر  ع مف لةمءكنة لةدرل ة لادلة لةمءكنة لةتةرلت -

 قةرة. (00) مف تتءكف لة مؿ ظركؼ للاكؿ. لةمحكر -

 قةرلت. (01) كتدمف كلةم نكم لةم دم لة  ئد .لةو ني لةمحكر -

 .قةرة (06) كتدمف كلةزملبم للادلرة مع لة لبقة .لةو ةث لةمحكر -

 قةرلت (9) كتدمف كلةترقي ت لةم ني لةتطكر .لةرل ع لةمحكر -
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 للاكةية.  لكرت   للا ت  نة امؿ -

 لةمحءميف. لةخ رلم مف مجمكاع اوة للا ت  نة ارض تـ -

 للار  ع. كل   د   لةكظيتي لةرد  م تكل ةةي س قةرة (46) مف لةن  ئية  لكرت   للا ت  نة كدع تـ -

 :الأداة صدق
 فللأءػػ ديميي مػػف مجمكاػػة اوػػة اردػػ   تػػـ حيػػث ،ةلب ػػت ي ف لةلػػدؽ م ػػتكل اوػػة ةوت ػػرؼ لةمحءمػػيف لػػدؽ ل ػػتخدلـ تػػـ

 لة  شػػػمية كلةج م ػػػة للاردنيػػػة كلةج م ػػػة لةيرمػػػكؾ ج م ػػػة مػػػف لةتخلػػػص مجػػػ ؿ كقػػػي لةتر كيػػػة لة وػػػكـ مجػػػ ؿ قػػػي لة ػػػ مويف
 .لةدرل ة ة ذم للأدلة ملبئمة اوة لةمحءميف لة  دة مف (%95) لج ب كقد لةتط يةية. لة وة م كج م ة
 العاممي: التحميل صدق

 لةتةػرة تشػ ع يءػكف  حيث لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م ومي ةدل للا ت ي ف لا   د لة  موي لةتحويؿ خلبؿ مف لةلدؽ لجرلم تـ
 .لدن ة لةجدكؿ قي ءم  لة  موي لةتحويؿ لدؽ درجة ظ رت كقد جيوتكرد. م ي ر اوة (0,30) لةية تنتمي لةذم لة  د قي

 العاممي التحميل صدق لغاية المقياس ابعاد من بعد لكل ونسبة التشبث مستوى يبين (1جدول)
 لةتش ع ن  ة لةتش ع درج ت للا ت ي ف ل   د

 0,913 0,946 لة مؿ ظركؼ

 O,921 0,956 كلةم نكم لةم دم لة  ئد

 0,885 0,932 كلةزملبم للادلرة مع لة لبقة

 0,956 0,984 كلةترقية لةم ني لةنمك

 .لةلدؽ مف ا ةية  درجة لةمةي س ل   د جميع اوة كن     لةتش ع درج ت جميع تظ ر لة   ؽ لةجدكؿ خلبؿ مف
 :الأداة ثبات

 ذةػػػة لةو ػػػ ت م  مػػػؿ كلػػػؿ حيػػػث ،أةتػػػ  ءركن ػػػ خ م  دةػػػة    ػػػتخدلـ ،لةػػػدلخوي للات ػػػ ؽ طريػػػؽ اػػػف لةو ػػػ ت م  مػػػؿ ل ػػػتخدـ
   .لةدرل ة ي رلض كي دم مرتتع و  ت م  مؿ ك ك (1,90)

 المستخدم: الاحصاء
 لةم ي رم كللانحرلؼ لةح   ية لةمتك ط ت ل تخدلـ تـ -

 لةردػػ  ةم ػػتكل لةدلاةػػة كم ػػتكل لةم يػػ رم كللانحػػرلؼ لةح ػػ  ية لةمتك ػػط ت قػػي لةتػػركؽ (t-test)لخت ػػ ر ل ػػتخدلـ تػػـ -
   ي   دة كء قة لةكظيتي

 لةمجمكاة ح ب لةكظيتي لةرد  مةي س اوة لةتركؽ ةتحص (ANCOVA) لةمشترؾ لةت  يف تحويؿ ل تخدلـ تـ -

 .للاح دم لةت  يف تحويؿ ل تخدلـ تـ -
Vishnumolakalaand, Shaukat, bustami,2019)) 

   :الدراسة نتائج ومناقشة عرض
 ل ػػتخدلـ تػػـ .الووتعمم صووعوبات ذوي الطمبووة معممووي لوودى الوووظيفي الرضووا مسووتوى حػػكؿ للأكؿ لة ػػ لؿ اوػػة ةلئج  ػػة -

 .للار  ة لةمةي س ي   د مف   د ةءؿ لةم ي رم كللانحرلؼ لةح   ية لةمتك ط ت
 ابعادة وكافة الوظيفي الرضا مقياس عمى التعمم صعوبات ذوي الطمبة معممي لدى المعياري والانحراف الحسابي المتوسطات (0) جدول

 لةت وـ ل ك  ت م ومي لة  د
 ع ـ للا ت ي ف ل   د

 1،67 1،44 لة مؿ ظركؼ
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 7،00 1،45 كلةم نكم لةم دم لة  ئد
 7،07 1،55 كلةزملبم للادلرة مع لة لبقة
 0،64 1،69 كلةترقية لةم ني لةنمك

 7،02 1،50 لةءوية لة لبمة
   لةم ي رم للانحرلؼ :ع   لةح   ي لةمتك ط :ـ

 لةػػكظيتي لةردػػ  مةيػػ س اوػػة لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة م ومػػي درجػػ ت متك ػػط يف (7) لةجػػدكؿ كح ػػب لةنتػػ ئئ ت ػػيف
 ي ػ ني لةتػي لةلػ ك ة ةم ػتكل ذةػؾ ي ػكد كر مػ  لةمةيػ س. مجػ لات كء قػة لةءويػة لة لبمػة م ػتكل اوة لةمتك ط دكف ء نت
 قػػي لةلػػ ك ة ذظ ػػ ر قػػي  ػػ ـ ا مػػؿ لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة اػػدد زيػػ دة يءػػكف قػػد ءػػذةؾ ،لةػػت وـ لػػ ك  ت م وػػـ من ػػ 

 ,Vishnumolakalaand, Shaukat مػػػػف ءػػػػؿ درل ػػػػ ت نتػػػػ ئئ ةػػػػة تكلػػػػوت مػػػػ  مػػػػع تتتػػػػؽ لةنتيجػػػػة ك ػػػػذم لة مػػػػؿ.

bustami,2019)) م ػػتكل لف لةدرل ػػ ت  ػػذم نتػػ ئئ تكلػػوت حيػػث (7106ا ػػدلةءريـ) كدرل ػػة (7171لةجنػػدم) كدرل ػػة 
 مة رنػػة لةػػدخؿ م ػػتكل لف لةػػة ذةػػؾ لةدرل ػػ ت   ػػض كاووػػت منختدػػ ن  ءػػ ف لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػي ةػػدل لةػػكظيتي لةردػػ 
 لةخ لة لةتر ية م ومي ةدل لةكظيتي لةرد  ادـ قي للا ـ لة  ب ء ف لة مؿ  دغط

 لودى الووظيفي الرضوا مسوتوى فوي احصائياً  دالة فروق يوجد ىل) نلة كلةذم (7) رقـ لةدرل ة ت   ؿ اوة كةلبج  ة -
 ؟الجنس لمتغير تعزى التعمم صعوبات ذوي الطمبة معممي

 لةردػػػ  ةم ػػػتكل لةدلاةػػػة كم ػػػتكل لةم يػػػ رم كللانحػػػرلؼ لةح ػػػ  ية لةمتك ػػػط ت قػػػي لةتػػػركؽ (t-test)لخت ػػػ ر ل ػػػتخدلـ تػػػـ
 .(2) رقـ لةجدكل قي م يف  ك كءم  ي   دة كء قة لةكظيتي
 الرضا لمستوى الدلالة ومستوى المعياري والانحراف الحسابية المتوسطات في الفروق (t-test)اختبار نتائج يبين (3) جدول

 أبعادة وكافة الوظيفي
 لةدلاةة م تكل )ت( قيمة لةح   ي لةمتك ط لةمج ؿ جنسلة متغير

 000, 56,3 2،00 لة مؿ ظركؼ م وميف

  7،70 م وم ت

 0,001 3,43 2،17 كلةم نكم لةم دم لة  ئد م وميف

 3,19 م وم ت

 للادلرة مع لة لبقة م وميف
 كلةزملبم

2,78 5,13 ,000 

 3.97 م وم ت

 10’1  2,62 كلةترقية لةم ني لةنمك م وميف

 7،42 م وم ت

 000, 8,47 2,19 لةءوية لة لبمة م وميف

 3,63 م وم ت

  ػيف (α = 15. 1) دلاةػة م ػتكل انػد يحل ئية دلاةة ذلت قركؽ كجكد لةدرل ة نت ئئ  ينت (2) لةجدكؿ قي م  ف  ك ءم 
 كةلػػ ةق لةمةيػػ س مجػػ لات ةء قػػة لةءويػػة لة لبمػػة اوػػة لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة كم ومػػيف م ومػػ ت درجػػ ت متك ػػط ت
 لقػؿ تءػكف   ةم ومػ ت لةخ لػة كللاقتلػ دم للاجتم ايػة لةمتطو ػ ت لف لةم ومػ ت ةلػ ةق لةت رؽ  ذل ي كد كر م  لةم وم ت.

 لةم وػػـ م ػػ كةية اوػػة للانتػػ ؽ قػػي للاقتلػػ دية لةم ػػ كةية تدػػع لةتػػي للاجتم ايػػة لةظػػركؼ ءػػذةؾ  ػػ ةم وميف مة رنػػة تػػأويرل
 لةػة يػ دم ممػ   ػ ةم وميف مة رنػة لة ػ ئدة لة ػمة  ػي   ةلػ ر لةم وم ت تمتع لف (7101)   شـ ذءر كقد ،  ةم ومة مة رنة
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  ػ ةم وميف مة رنػة من ػ  لقػؿ لةم ومػ ت ةػدل   ةترقيػة لةكظيتيػة لةطمكح ت كلف   ةم وميف مة رنة لل ب امؿ ةظركؼ تة و  
 من ػػ  لء ػػر تءػػكف ءػػأـ لةم ومػػة مػػف كلةرا يػػة لةكقػػت لةػػة كحػػ جت ـ لطت ة ػػ   تر يػػة لةم ومػػة ل تمػػ ـ لف لةػػة ذةػػؾ ي ػػكد كر مػػ 
   .  ةم وـ مة رنة

 حسب الوظيفي الرضا مقياس عمى الفروق لفحص (ANCOVA) المشترك التباين تحميل نتائج ممخص (9) رقم جدول
 المجموعة

 درجة لة  د
 لةحرية

  يف لةمر   ت مجمكع
 لةمجمكا ت

 لةمر   ت مجمكع متك ط
 لةمجمكا ت  يف

 م تكل ؼ قيمة
 لةدلاةة

 11،1 422،7 524،2 827،6 7 لة مؿ ظركؼ
 11،1 787،9 200،7 566،7 7 كلةم نكم لةم دم لة  ئد
 11،1 789،0 274،6 587،9 7 كلةزملبم للادلرة مع لة لبقة
 11،1 200،7 245،7 587،9 7 كلةترقية لةم ني لةنمك

 11،1 454،9 578،8 866،8 044 لةءوية لة لبمة
 اوػة (α = 15. 1) ذحلػ ئية دلاةػة ذلت قركقػ ن   نػ ؾ يف (4) رقػـ لةجػدكؿ قي لةم ينة لةمشترؾ لةت  يف تحويؿ نت ئئ تظ ر
 دلاةػػػة ذلت قػػػركؽ كجػػػكد لةدرل ػػػة نتػػػ ئئ  ينػػػت (5) لةجػػػدكؿ قػػػي م ػػػ ف  ػػػك ءمػػػ  لةم ومػػػ ت ةلػػػ ةق لةػػػكظيتي لةردػػػ  متغيػػػر

 اوػة كلةم ومػ ت لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة م ومػيف درجػ ت متك ػط ت  ػيف (α = 15. 1) دلاةػة م ػتكل اند يحل ئية
 اػػف لةردػػ  ل  ػػ د اوػػة ذحلػػ ئي ن  دلةػػة قػػركؽ لايكجػػد حػػيف قػػي .لةم ومػػ ت كةلػػ ةق لةػػكظيتي لةردػػ  ةمةيػػ س لةءويػػة لة لبمػػة
 ةوم ومػيف لة مػؿ دػركؼ تكحػد   ػ ب لةتػركؽ كجػكد اػدـ ي ػكد كقػد ،لة مػؿ دػركؼ ،لة مؿ اوة للاشرلؼ ،لة مؿ جم اة

 ذحلػػ ئي ن  دلةػػة لةتػػركؽ  ينمػػ  ،كلةم ومػػ ت لةم ومػػيف اوػػة مكحػػد يءػػكف كلةػػذم للاشػػرلؼ اػػف   ةردػػ  للامػػر ءػػذةؾ كلةم ومػػ ت
 ح جػػة مػػدل اوػػة لةتػػ رؽ ي ػػكد كقػػد ،للاجتمػػ اي كلةردػػ  لةرلتػػب اػػف كلةردػػ  لةترقيػػة قػػرص ل  ػػ د اوػػة لةم ومػػيف ةلػػ ةق
 مة رنػػػة لءوػػػر تءػػػكف لةرجػػػؿ اػػػ تؽ اوػػػة لةم ةيػػػة لةمتطو ػػػ ت يف (7104) لةخطيػػػب كذءػػػر ،  ةم ومػػػة مة رنػػػة ةوترقيػػػة لةم وػػػـ

 قػػي ةورجػػؿ لء ػػر تءػػكف لةمجتمػػع ط ي ػػة لف ءمػػ  ،  ةم ومػػة مة رنػػة لةم وػػـ ةػػدل لةرلتػػب اػػف لةردػػ  اػػدـ يحةػػؽ ممػػ    ةم ومػػة
 مػ  مػع لةنتػ ئئ  ػذة كتتتػؽ   ةم ومػ ت مة رنة لةم وميف ةدل للاجتم اي لةرد  ادـ ذةة ي دم مم    ةم ومة مة رنة مجتم ن 
 ذةػػة ي ػػكد قػػد لةتػػرؽ ك ػػذل , (7109) ح ػػف كدرل ػػة (7170) لةجنػػدم كدرل ػػة (7119) حءػػيـ ءػػـ ءػػؿ درل ػػة ذةيػػة تكلػػوت
 حريػة  ػدرج ت (729600) ؼ قيمػة ء نػت حيث لةدخؿ، م تكل كتدني لةت وـ ل ك  ت م ومي اوة لةكظيتي لة بم زي دة

 دلةػة قػركؽ  نػ ؾ لف نجػد ةومةيػ س لةترايػة للا  ػ د م ػتكل كاوػة (.1161) لةدلاةة كم تكل ذحل ئي ن  دلؿ كذةؾ (044-0)
 لةدرل ػػة نتػػ ئئ كتتتػػؽ لةم ومػػ ت، كةلػػ ةق كلةترقيػػة لةنمػػك اػػف لةردػػ  ك  ػػدك  كلةم نػػكم لةمػػ دم لة  ئػػد ل  ػػ د اوػػة لحلػػ ئي ي 
 كدرل ػػػة (7106لةءػػػريـ) ا ػػػد كدرل ػػػة Magallanez)7109) درل ػػػة مػػػف ءػػؿ درل ػػػ ت نتػػػ ئئ ةػػػع تكلػػػوت مػػػ  مػػػع لةح ةيػػة
 لةردػ  م ػتكل قػي دلةػة قػركؽ  نػ ؾ لف لةدرل ػ ت  ػذم نتػ ئئ جميػع تكلػوت حيػث (7171ح ف) كدرل ة (7171لةجندم)
   .لةح ةية لةدرل ة نت ئئ مع تتتؽ لةنت ئئ ك ذم لةم وم ت كةل ةق لةجنس متغير ح ب لةكظيتي

 بووين الووظيفي الرضوا مسووتوى فوي احصوائياً  دالوة فووروق يوجود ىول) نلػة كلةػػذم لةو ةػث لةدرل ػة  ػ لؿ اوػة كةلبج  ػة -
 ؟الخبرة لمتغير تعزى التعمم الصعوبات ذوي الطمبة معممي

 لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  ةم ػتكل لةم ي ريػة كللانحرلقػ ت لةح ػ  ية لةمتك ػط ت ح ػ ب ت ٌـ
 ل،تي: لةجدكؿ ي يف ءم  لةخ رة ةمتغير ت   ن 
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 صعوبات ذوي الطمبة معممي لدى الوظيفي الرضا لمستوى المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات يوضح (10) جدول
 الخبرة سنوات لمتغير تبعاً  التعمم

 لةم ي رم للانحرلؼ لةح   ي لةك ط لة دد لةخ رة م تكل
 1،781 2،79 28  نكلت 5 مف لقؿ
 1،569 2،67 60  نكلت 01 لةة 5 مف
 1،777 2،71 47  نكلت اشر مف لءور

 1،755 2،78 046 لةمجمكع
 لةطو ػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  ةم ػتكل لةح ػ  ية لةمتك ػط ت قي ظ  رية قركؽ كجكد (9) جدكؿ قي لةنت ئئ تظ ر
 متك ػػط ياوػػة اوػػة  ػػنكلت خمػػس مػػف يقػػؿ لةخ ػػرة يلػػح ب حلػػؿ ذذ لةخ ػػرة،  ػػنكلت ةمتغيػػر ت  ػػ ن  لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم

 مػػف قئػػة كيخيػػرلن  (.2671) لةح ػػ  ي لةمتك ػػط ك وػػ  قػػأءور  ػػنكلت اشػػر مػػف لةخ ػػرة يلػػح ب يوػػي ـ (.2679)  وػػ  ح ػػ  ي
 لةح ػػ  ية لةمتك ػػط ت  ػػيف لةتػػركؽ ء نػػت ذذل قيمػػ  كةتحديػػد (.3.62) لةح ػػ  ي لةمتك ػػط ك وػػ   ػػنكلت، اشػػرة ذةػػة خم ػػة
 one way) للاحػػ دم لةت ػػ يف تحويػػؿ ل ػػتخدلـ تػػـ (α =1615) للاحلػػ ئية لةدلاةػػة م ػػتكل انػػد ذحلػػ ئية دلاةػػع ذلت

ANOVA) لةت ةي: لةجدكؿ قي ءم  لةنت ئئ كج مت 
 الخبرة سنوات لمتغير تبعاً  التعمم صعوبات معممي لدى الوظيفي الرضا لمستوى الاحادي التباين تحميل يوضح (13) جدول

 للاحل ئية لةدلالةة ؼ قيمة لةمر   ت متك ط لةحرية درج ت لةمر   ت مجمكع لةت  يف ملدر
 1،117 877’7 0،798 2 2,267 لةمجمكا ت  يف

   1،610 042 087،651 لةمجمكاة دلخؿ
    046 086،107 لةمجمكع

 لةح ػ  ية لةمتك ػط ت  ػيف (α =1615) لةدلاةػة م ػتكل انػد لحل ئية دلاةع ذلت قركؽ كجكد لةة (01) لةجدكؿ قي لةنت ئئ يظ رت
 للاحلػ ئية لةدلاةػة م ػتكل  وػ  حيػث لةخ ػرة،  ػنكلت ةمتغير ت زل لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م ومي ةدل لةكظيتي لةرد  ةم تكل

 لةمدر ية للادلرة مع لة لبقة كط ي ة لةكظيتة متطو  ت ق ـ اوة لةةدرة ةدي ـ خ رة للاءور لةم وميف لف لةة ذةؾ ي كد كر م  .(117).
 لف ءمػ  لةػت وـ لػ ك  ت ذكم لةطو ػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي لةردػ  مػف متةػدـ م ػتكل يحةػؽ ممػ  للاقتلػ دم للا ػتةرلر تحةيػؽ ءذةؾ

 للاقػػؿ  ػػ ةم وميف مة رنػػة خ ػػرة يلأءوػػر لةػػت وـ لػػ ك  ت ذكم لةطو ػػة م ومػػي ةػػدل كلةم نيػػة كللاقتلػػ دية للاجتم ايػػة لةظػػركؼ ل ػػتةرلر
 لةح ةيػة لةدرل ػة  ػذم نت ئئ كتتتؽ ،خ رة للاءور لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة لةم وميف ةدل لةكظيتي لةرد  تكقر اوة ت  اد قد خ رة
 كدرل ػة (7171) لةجنػدم درل ػةك  LöfgrenandReichenberg) 7109) كريشػن رج ةػكقرجف مػف ءؿ درل  ت لةية تكلوت م  مع

 لحلػػػ ئي ن  لةػػػة\د قػػػركؽ كجػػػكد لةػػػة تكلػػػوت كلةتػػػي ((Vishnumolakalaand, Shaukat, bustami,2019 (7107) لة ػػػ يد
 م تكل زي دة لف (7101)  ويم ف ذءر م  كح ب ،خ رة للاءور لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م ومي ةل ةق لةكظيتي لةرد  ةم تكل
 لةػكظيتي   ةردػ  ليج  ػ ن  يػرت ط لةػكظيتي لة مػر قػي لةتةػدـ لف ءمػ  ،لةخدمػة  ػنكلت كاػدد لةمكظػؼ خ ػرة  زي دة يرت ط لةكظيتي لةرد 
 .لةت وـ ل ك  ت ذكم لةطو ة م وـ ةدل

 :التوصيات
   :لةت ةية لةتكلي ت كدع لةمن  ب مف يءكف قد
 لةخ لة لةتر ية ةم ومي لةكظيتي لةرد  م تكل ت حث درل  ت لجرلم. 

 لةخ لة. لةتر ية مرلءز قي ةوم وميف لةكظيتي لةرد  ة حث درل  ت لجرلم 

 لةم وميف ةدل لةكظيتي لةرد  م تكل ةةي س لةدرل ة   دلة لةمدلرس تزكيد. 

 المراجث



 

7172

797 

 ،كلةتكزيػع ةونشر لةم يرة دلر ،كلةتط يؽ لةنظرية ،لةت وـ ل ك  ت (،7107) ا دلةمجيد لةخط ط ة ،ا يد لة   يوة ،م ةؾ لةرشدلف ،ل  مة لة ط ينة
 .ام ف

 .لة ر ي لةتءر دلر :لةة  رة كلة شريف. لةح دم لةةرف مطوع قي لةمدر ية للادلرة (.7112) ذ رل يـ ، لحمد

 لةػػكظيتي لةردػػ  مػػع كالبقت ػػ  كلةم ومػػيف لةمػػديريف  ػػيف لةشخلػػية لة لبقػػ ت ط ي ػػة (ََِِ (لةشػػي  اػػدن ف كيك ػػؼ،  ػػويم ف محمػػد ،لة نػػدرل
  21 لة دد ،2 لةمجود لة حريف، ج م ة لةتر ية، ءوية كلةنت ية، لةتر كية لة وكـ مجوة كللأردف، ام ف  وطنة قي لةو نكية لةمرحوة ةم ومي

 .كلة وكـ ةووة قة لةكطني لةمجوس لةءكيت، ،767 لة دد لةم رقة، ا ةـ لةج  ةة، ةيوة ترجمة لة  طتي، لةذء م (َََِ (دلنيؿ جكةم ف،
 لةمػػػكظتيف   ػػػض لاتج  ػػػ ت ميدلنيػػػة درل ػػػة .لةػػػكظيتي كلةردػػػ  للادلم قػػػي لةتةػػػكل قدػػػيوة (يوػػػر.7117) ق مػػػة لةت ػػػدلكل،   ندػػػ ؿ ةحكلمػػػدة،ل

 .711-065،(7) 07 كللاجتم اية، للان  نية لة وكـ  و وة ،كلةدرل  ت ةو حكث م تة مجوة لةحءكمييف.

 ر ػػ ةة ، ػػ  ؾ لةحديػػد  شػػرءة كلةلػػوب لةحديػػد  ملػػ نع لة ػػ مويف ةػػدل لةػػكظيتي كلةردػػ  لة مػػؿ دػػغكط  ػػيف لة لبقػػة (.7101) لة ػػكيش ، ػػويم ف
 .لةةرل يـ ج م ة ،لةتر ية ءوية ،منشكرة  ير م ج تير

  كلايػػة لةخ لػػة لةتر يػػة مرلءػػز   ػػض قػػي لةخ لػػة لةتر يػػة م ومػػي ةػػدل لةحيػػ ة  نكايػػة كالبقتػػع لةػػكظيتي (لةردػػ 7107اي ػػة) اتػػ ؼ ، ػػ يد
،  .7،ع2لةتر كم،مئ لةنتس اوـ مجوة لةخرطكـ

 .ام ف كلةتكزيع، ةونشر لةم يرة دلر ،لةت وـ ل ك  ت قي حديوة مت  يـ ،(7107) لي ح ،لةشم ةي اوي لةلم دم،

 لة وػكـ مجوػة  حػرم، لةخرطػكـ  محويػة لةخ لػة لةتر يػة م ومػي ةػدل لةػكظيتي   ةرد  كالبقت   لةنت ية ةدغكط (7106) امر ري ف ،لةءريـ ا د
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