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دور الإدارة المدرسية في تفعيل التعمم الإلكتروني في مدارس مديرية التربية والتعميم في لواء الكورة 
 من وجهة نظر أولياء الأمور 

 
 نسماء فتحي بني بكر

 
 19/40/0400تاريخ القبول:   11/10/0401لبم: تاريخ الاست

 
 الممخص 

اد ت ة درة ة ذ   ة د رؼ ق   دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي  ػي مػدةرس مديريػة ة درويػة كة د  ػيـ  ػي 
 ػميـ ة ػدونشة  كةن ة يكرة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر، ك دح يؽ  اػدةؼ ة وحػث دػـ ة ػدخدةـ ة مػشب  ة ك ػفي، حيػث دػـ د

( ك ػي  مػر، كدػـ ةخديػنراـ 367(   رة، كديكشت قيشة ة وحػث مػف )36يأدةة  جمع ة وينشنت كديكشت و كردبن ة شبنئية مف )
ون طري ػػة ة  رػػكةئية. ك ػػد  رػػنرت ة شدػػنئ   دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية  ػػي دف يػػؿ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس مديريػػة ة درويػػة 

ة مجػنلات  ف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر جنن ودرجة مردف ة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمػكر، كجػننتكة د  يـ  ي  كةن ة يكرة م
)ة خطط، كة دقـ كة د زيػز، كشرػر ة ث ن ػة، كةلاحدينجػنت( ون مردوػة ودرجػة مردف ػة. كيػذ ؾ  رػنرت ة شدػنئ  قػف كجػكد  ػركؽ 

ي  ػي مػدةرس مديريػة ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة يػكرة ذةت دلا ة ذح نئية دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػ
مػػف كجبػػة شظػػر  ك يػػنن ةلأمػػكر  مدغيػػر ة جػػشس كجػػننت ة فػػركؽ   ػػن ق ة ػػذيكر، ك رػػنرت ة شدػػنئ  كجػػكد  ػػركؽ ذةت دلا ػػة 
ذح ػػنئية د ػػزل لأثػػر ة مؤاػػؿ ة   مػػي  ػػي جميػػع ة مجػػنلات كجػػننت ة فػػركؽ   ػػن ق ة ويػػن كريكس. منقػػدة  ػػي مجػػنؿ شرػػر 

 ة.ة ث ن 

 الكممات المفتاحية:
  كةن ة يكرة. ةلإدةرة ة مدر ية، ة د  ـ ةلإ يدركشي،  ك ينن ةلأمكر،
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The role of the school administration in activating e-learning in the schools of 
the Directorate of Education in the Koura District from the point of view of 

parents 
 

Nesma Fathei Bani Baker 
 
Abstract 
The study aimed to identify the role of the school administration in activating e-learning in 
the schools of the Directorate of Education in the Koura District from the parents' point of 
view. The research sample consisted of (362) parents, and they were chosen randomly. 
The results indicated the role of the school administration in activating e-learning in the 
schools of the Directorate of Education in the Koura District from the point of view of 
parents, it came to a high degree from the point of view of parents, and the areas (plans, 
support and promotion, dissemination of culture, and needs) ranked high. The results also 
indicated that there were statistically significant differences in the role of the school 
administration in activating e-learning in the schools of the Directorate of Education in the 
Koura District from the parents’ point of view regarding the gender variable9 The 
differences came in favor of the bachelor. Except in the field of spreading culture. 
Keywords:  
school administration, e-learning, parents, Koura District. 
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 المقدمة:
يرػػبد ة  ػػن ـ ة يػػكـ  ػػي ق ػػرشن ة حػػن ي دغيػػرةت كدطػػكرةت د شيػػة كديشك كجيػػة انئ ػػة كمد ػػنرقة ون ػػدمرةر  ػػي مخد ػػؼ جكةشػػب 

دخػنؿ ة حن ػكب كمػف ثػـ رػوينت ةلإشدرشػت ك شرطة ة حينة، كذ ؾ شديجة   د دـ ة   مي كة م ر ي كة ديشك كجي كمن كةيوة مف ة
كةلاد نؿ ة ر مي  ػي ة مجػنؿ ة دروػكم ة د  يمػي، ة ػذم يمثػؿ  اػـ ة شرػنطنت ةلاش ػنشية، ذذ ي ػنس ر ػي كد ػدـ ة ػدكؿ وم ػدكل 
شدنجبػػػن ة د شػػػي كة   مػػػي، ممػػػن د ػػػع ون مؤ  ػػػنت ة دروكيػػػة ة د  يميػػػة شحػػػك ة دييػػػؼ مػػػع ة م ػػػدحدثنت ة ديشك كجيػػػة كة م ر يػػػة 

حدةث ة دغيير ة مشن ب دجنج  شظمدبن كورةمجبن كمشناجبن كمؤ  ندبن ك ين ندبن ة دروكية ة د  يميةة مد   نرقة، كة 
ك ػػد ةاػػدـ ةلأردف ون ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مخد ػػؼ ة مؤ  ػػنت ة د  يميػػة ورػػيؿو يويػػر، كذ ػػؾ مػػف خػػلبؿ ة  مػػؿ ق ػػ  

شػي  ػي قم يػة ة د  ػيـ كة ػد  ـ. ك ػد قم ػت ة ف  ػفة ة دروكيػة ةلأردشيػة دك ير ة فرص ة مشن وة مف  جؿ ة دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدرك 
 (.7108ةيضنن ق   دأييد  امية ة د  ـ ةلإ يدركشي مف خلبؿ من د دمل مف دك ينت   محنضريف كة م  ميف )حمد، 

مػف ةلأ ػن يب ة د  يديػة ذذ يلبحظ  ف ةلإدةرة ة حديثة دأثرت وبػذة ة د ػدـ  ػي ديشك كجيػن ةلاد ػنلات كة م  كمػنت ك خػذ ة دحػكؿ 
 ي ةلإدةرة ذ   ةلأ ن يب ةلإ يدركشية ك مة   ن ية  ي ة  مؿ ةلإدةرم ة حديث كلا ديند ة يكـ مؤ  ة حيكميػة  ك دجنريػة  ك 

 .(7107د  يمية د دطيع ةشجنز م نملبدبن دكف ة دخدةـ ريؿ  ك اخر مف اذج ة ديشك كجين )قطير،
ة م  كمػػنت كةلاد ػػنلات ذ ػػ  ذحػػدةث دطػػكر كةضػػق  ػػي ييفيػػة د ػػديـ محدػػكل ة ػػد  ـ ك دت ة دطػػكرةت ة يثيػػرة  ػػي ديشك كجيػػن 

  ط وة  ذذ ود  ة م  مػكف  ػي مخد ػؼ ة مرةحػؿ ة درة ػية وػن  جكن ذ ػ   شػكةع جديػدة مػف ة ك ػنئط كة دطوي ػنت ة  ػندرة ق ػ  ش ػؿ 
حػػػنكؿ ة م  مػػػكف ذي ػػػن بن  بػػػـ محدػػػكل ة ػػػد  ـ ورػػػيؿو   ضػػػؿ   ط وػػػة ممػػػن  ػػػبؿ ق ػػػيبـ ةيد ػػػنب ة م ػػػنرؼ ة مخد فػػػة ة دػػػي ي

(Enemali, Aliyu & Bulama, 2016  .) 

كد د ةلإدةرة ة مدر ية ة شنجحة حجػر ة زةكيػة  ػي ة  م يػة ة د  يميػة ة دروكيػة  بػي ة دػي دحػددٌ ة م ػن ـ كدر ػـ ة طػرؽ   ك ػكؿ 
م ػػدكل ةلأدةن،  كذ ػػؾ قػػف ذ ػ  اػػدؼ مرػػدرؾ  ػػي زمػػف محػػدد،  كدبػػدؼ ذ ػػ  دح ػػيف ة  م يػػة ة د  يميػػة ة د  ميػػة كةلاردفػػنع و

 (.7110طريؽ دكقية كدو ير ة  نم يف  ي ة مدر ة وم ؤك يندبـ كدكجيببـ ة دكجيل ة دروكم ة   يـ )قطكم، 
 ػػي ضػػكن مػػن د ػػدـ، دػػرل ة ونحثػػة  فى كزةرة ة درويػػة كة د  ػػيـ ةلأردشيػػة  ػػد قم ػػت ق ػػ  ةلا ػػدفندة مػػف ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي كمػػن 

كةجبدل مف   كونت كدحدينت يثيرة لإشجػنح قم يػة دطويػؽ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي،  امبػن قػدـ  ػدردبن ي دطيع د ديمل، روـ من 
ق   دك ير ة مػكةرد ة منديػة ة ضػركرية، كدأايػؿ ة يػكةدر ة ورػرية ة  ػندرة ق ػ  ةلا ػدفندة مػف مػن ي دمػل ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي مػف 

يجنوينت    طنع ة د  يمي.   كةئد كة 
 مشكمة الدراسة وأسئمتها

  د دـ ة دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدركشي وريؿ يوير  ػي ةلأردف شبنيػة ة  ػرف ة  رػركف  يػف دزةيػد ةلإ وػنؿ ق يبػن و ػد ظبػكر جنئحػة 
 نيركس يكركشن ذذ ة دخدمت كزةرة ة دروية كة د  يـ ة مش نت ة د  يمية   ػد  ـ قػف و ػد، كمػف خػلبؿ خوػرة ة ونحثػة  ػي ة  مػؿ 

 يػػكرة، لاحظػػت دفنكدػػنن  ػػي مبػػنرةت  نق يػػة ة ػػدخدةـ اػػذج ة مش ػػنت وػػيف ةلإدةرةت يم  مػػة  ػػي مدر ػػة حيكميػػة  ػػي  ػػكةن ة
درجػػة دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية  ػػي دف يػػؿ ة مدر ػػية،  ػػي د نم بػػن مػػع ك ك يػػنن ةلأمػػكر،  ػػذة  ػػ ت اػػذج ة درة ػػة ة د ػػرؼ ق ػػ   
مػف خػلبؿ ةلإجنوػة قػف   ك يػنن ةلأمػكرة د  ـ ةلإ يدركشي  ي مدةرس مديرية ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة يػكرة مػف كجبػة شظػر 

 ةلأ ئ ة ة دن ية:
من دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي مػدةرس مديريػة ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة يػكرة مػف  السؤال الأول:

 ؟كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر
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( حػػػكؿ دكر ةلإدةرة α≤ 1915اػػػؿ دكجػػػد  ػػػركؽ ذةت دلا ػػػة ذح ػػػنئية قشػػػد م ػػػدكل ة دلا ػػػة ةلإح ػػػنئية ) السمممؤال الثممماني:
ة مدر ػػية  ػػي دف يػػؿ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس مديريػػة ة درويػػة كة د  ػػيـ  ػػي  ػػكةن ة يػػكرة مػػف كجبػػة شظػػر  ك يػػنن ةلأمػػكر  

 ة درة ة )ة جشس، كة مؤاؿ ة   مي(؟ د زل  مدغيرةت
 الدراسةأهداف 

 اد ت اذج ة درة ة ذ   دح يؽ ةلأادةؼ ة،دية:
ة د رؼ ق   دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ػي دف يػؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي  ػي مػدةرس مديريػة ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة يػكرة مػف  -

 كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر

 يػػؿ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس ة يرػػؼ قػػف ة فػػركؽ وػػيف د ػػديرةت  ك يػػنن ةلأمػػكر حػػكؿ دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية  ػػي دف -
 مديرية ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة يكرة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر  د زل  مدغيرةت ة درة ة.

 أهمية الدراسة
دكر   ػي يدمثػؿ ة حػن ي  ي ق رشن ة د  يمية ة د  مية ة  م ية  ي يوير دكر ك ل مبـ  مفبكـ دشنك بن مف ةرة ة د  امية دشوع

 .  ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشيةلإدةرة 
 النظرية الأهمية

د  ي ذ   درخيص دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي مػدةرس  ػكةن ة يػكرة كدف يػؿ مػدرةن ة مػدةرس  بػذة 
ة ػػػد  ـ ة شػػػكع مػػػف ةلإدةرة م دمػػػدج ق ػػػ  ةرةن ة م  مػػػيف. كد ػػػد م ػػػنيرة  لبدجناػػػنت ة دروكيػػػة ة حديثػػػة ة دػػػي دؤيػػػد ق ػػػ   اميػػػة 

ة دي د نقد ةلإدةرة ة مدر ية  ي مكةيودبػن   دطػكرةت ة  ن ميػة  ػي ة ديشك كجيػن كدج ػؿ دكر جميػع ة مرػنرييف  ػي  ةلإ يدركشي
 ة  م ية ة دروكية ذيجنوينن.

 الأهمية العممية

 درجػػة كة ػػع ق ػػ   د ػػريفبـ كة د  ػػيـ ة درويػػة كةزرة  ػػي ة شنجحػػة ة  ين ػػنت كخ ك ػػنن  ة مخططػػيف يفيػػد اػػذة ة وحػػث  ف يؤمػػؿ
 دػك رج ومػن  خػرل،  درة ػنت اػذة ة وحػث مشط  ػنن  ييكف  ف كيميف. ةلإ يدركشي   د  يـ  ي  كةن ة يكرة ة مدةرس مديرم دكظيؼ

 كديشك كجيػػن ة دروكيػػة ةلإدةرة مجػػن ي  ػػي كثوندبػػن  ػػد بن مػػف ة دح ػػؽ دػػـ ك دةة قلب ػػة ذةت  ػػنو ة كدرة ػػنت شظػػرم  دب مػػف
 .  ة د  يـ

 التعريفات الاصطلبحية والإجرائية

اك ة د  ـ ة  نئـ ق   ة ػدخدةـ ة حن ػكب كةلإشدرشػت  دك ػيؿ ة محدػكل ة د  يمػي   مد  مػيف مػف خػلبؿ  التعمم الإلكتروني:
ة دكة ػػػؿ وػػػيف ة مػػػد  ـ كة م  ػػػـ، كوػػػيف ة مػػػد  ـ كة محدػػػكل ة د  يمػػػي وطري ػػػة دفنق يػػػة دميشػػػل مػػػف ة ػػػد  ـ )ة  ضػػػنة كم نو ػػػة، 

7103 :707.) 
ون درجػػػة ة ي يػػػة لا ػػدجنونت   ػػػرةد قيشػػة ة وحػػػث ق ػػػ  ةلأدةة ة دػػي ة ػػػدخدمت   يػػػنس دكر ةلإدةرة : وتةعممرف الباحثمممة  إجرائيممما

 ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي، كة دي  دمثؿ ونلإجنوة مف  وؿ   رةد قيشة ة درة ة.

 حدود البحث
 .  دركشي: ة د ر ة وحث ق   دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يالحدود الموضوعية -

 قيشة مف ك ك ينن ةلأمكر. ق   ة د ر ة وحث : الحدود البشرية -

 ة حن ي ق   مدةرس مديرية ة دروية كة د  يـ   كةن ة يكرة.ة د ر ة وحث  :الحدود المكانية -
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 (.2021/2020ة ف ؿ ة ثنشي    نـ ة درة ي )ة د ر ة وحث ق   : الحدود الزمانية -
 الأدب النظري والدراسات السابقة

 مفهوم التعمم الإلكتروني
كة د  ـ ةلإ يدركشي اك ة دخدةـ ة حكة يب كة روينت لإر نؿ ة م  كمنت   مد  ميف كد  يبن مف  و بـ وأ ؿ جبػد مميػف كي فػة 

 (.Alodail, 2016ة د ندية، كويؿ ي رو ك بك ة )
( ذ ػػػػ   ف ة ػػػػد  ـ ةلإ يدركشػػػػي اػػػػك  حػػػػد   ػػػػن يب ة ػػػػد  ـ كة ػػػػذم ي ػػػػكـ  ػػػػي ةلأ ػػػػنس ق ػػػػ  ة ػػػػدخدةـ 7106حشدػػػػك ي )كدرػػػػير 

ة ديشك كجين ة حن كوية كة ر مية  ي ذدنحة  رص ويػر د  يديػة  شرػر ة ػد  ـ كد زيػزج مػف  وػؿ  قضػنن ايئػة ة دػدريس كةيد ػنب 
 محدكل ة د  ـ مف  وؿ ة ط وة. 

  ـ ون ػػدخدةـ ة ك ػػنئؿ ةلإ يدركشيػػة ة حديثػػة  ػػي قم يػػة ة د  ػػيـ كة ػػد  ـ ونلا ػػدشند ذ ػػ  اػػك د ػػديـ مػػندة ة ػػد كة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي
ة رػػػوية ةلإ يدركشيػػػة، ة حن ػػػب ة، ػػػي كرػػػويندل، ة بكةدػػػؼ ة ش ن ػػػة، ة رػػػوية ة  شيوكديػػػة، ةلإشدرشػػػت، ممػػػن يدػػػيق لأقضػػػنن ايئػػػة 

ؿً ي ػرو ك ػبك ة.  ػن د  ـ ةلإ يدركشػي اػك دج ػيده ة ددريس  رص د ديـ محدكل ة د  ـ وريؿو  نقؿ كةيد نول مف  وؿ ة ط وة وي
 (.7108كةضق  دكظيؼ ة دطكرةت ة ديشك كجية  ي قم ية ة د  يـ كة د  ـ كةلا دفندة مشبن  در ةلإمينف )ة  يدم كوك ندق، 

 أهمية التعمم الإلكتروني

لب يميػف دجناػؿ ةلاشفجػنر ة م ر ػي (  ف ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي كة ػعه م ػنش يمثػؿ ة م ػد وؿ وحػد ذةدػل،  ػ7106كيرل ة ررػيدم )
ة بنئؿ ة ػذم رػبددل ة  ػشكةت ةلأخيػرة مػف دػنريخ ةلإش ػنف، كاػذة مػن دؤيػدج شدػنئ  ة درة ػنت ة حديثػة ذذ درػير جمي بػن  ف اػذة 
ةلاشفجنر ة م ر ي  ي د نرعو م ػدمر ي ػ ب ق ػ  ة فػرد مجنرةدػل. كيؤيػد اػذة  يضػنن  ف ةلإش ػنف  ػي ة ك ػت ة حػن ي لا يػزةؿ 

رةحؿ ةلأك   مف شركن مفنايـ جديدة مردوطػة ون ديشك كجيػن مثػؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي ممػن ة ػددق   ف د مػؿ دكؿ ة  ػن ـ  ي ة م
 ق   دحديث  شظمدبن ة د  يمية كة  جكن ذ   ة ك نئؿ ة ديشك كجية مف  جؿ مجنرةة اذج ة ثكرة ة م ر ية.

ةلإ يدركشػي  ػي ةلأردف درػدمؿ ق ػ  ة ػدخدةـ شظػنـ  ( ذ ػ   ف  شػكةع ة ػد  ـDutta, Mosley & Akhtar, 2011كيرػير )
ذدةرة ة ػد  ـ، كة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ة مدمػػنزج ة م ػػدشد ذ ػػ  دمػػ  ة ديشك كجيػػن  ػػي قم يػػة ة ػػد  ـ مػػع ة محن ظػػة ق ػػ  ة طػػرؽ ة د  يديػػة 

ف ميكشػػنت  ػػي ة دػػدريس  ػػي شفػػس ة ك ػػت، كة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ة دزةمشػػي مػػف حيػػث ذيجػػند  دكةت   د ػػنكف كدرػػنرؾ ة م  كمػػنت وػػي
ة  م يػػة ة د  يميػػة، كدكظيػػؼ ة ديشك كجيػػن  ػػي قم يػػة دطػػكير محدػػكل ة ػػد  ـ، حك ػػوة طػػرؽ ة د يػػيـ، كد ػػديـ ةلاخدوػػنرةت قػػف 

 طريؽ ةلإشدرشت، ذضن ةن ذ   دكظيؼ ورمجينت ة ك نئط ة مد ددة  ي د ديـ محدكل ة د  ـ.
 أهداف التعمم الإلكتروني

فبكـ ة د  يدم    م ية ة د  يمية كذ ؾ مف خلبؿ ة  مؿ ق   مكةيوة ة دطػكرةت ة   ميػة يبدؼ ة د  ـ ةلإ يدركشي ذ   دغيير ة م
كة م ر يػػة، كة  مػػؿ ق ػػ  زيػػندة ة دفنقػػؿ ة حن ػػؿ وػػيف  طػػرةؼ ة  م يػػة ة د  يميػػة كمكةجػػة ة مرػػيلبت ة دػػي دح ػػؿ خلب بػػػن 

 (.7107)ي ف، 
  د  ػػيـ اػػك ة دح ػػيف ة م ػػدمر   ك ػػكؿ ذ ػػ  ذد ػػنف (، ذ ػػ   ف ة بػػدؼ ةلأ ن ػػي 049: 7107يرػػير زيػػف ة ػػديف كرػػبرير )

ة طػػلبب  م ظػػـ ة مبػػنرةت كدح يػػؽ ةلأاػػدةؼ ة دروكيػػة   إشػػل مػػف ة ضػػركرم  ف شكةيػػب ة دطػػكر ة ديشك ػػكجي كش ػػنيرج كشد ػػنيش 
م ػػػل كش ػػػدخدمل  ػػػي قم يدػػػي ة د  ػػػيـ كة ػػػد  ـ.  ػػػن مميزةت ة دػػػي يدمدػػػع وبػػػن ة حن ػػػكب مػػػف  ػػػرقة كد ػػػة كدشكيػػػع   م  كمػػػنت 

(، دقمػػنن Blended Learning ركضػػة كمركشػػة ةلا ػػدخدةـ كة ػػدحيـ  ػػي طرةئػػؽ ة  ػػرض دػػدقـ قم يػػة ة ػػد  ـ ة مخػػد ط )ة م
  كينن كدج  ل  يثر  نق ية مف  جبزة قرض ة م  كمنت ة مخد فة مف يدب كك نئؿ  م ية كو رية.
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 إيجابيات التعمم الإلكتروني وسمبياته
 نت ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي ة،دي:( ذيجنويMakokha & Mutisya, 2016ك خص )

ي ػػدـ ك ػػنئؿ جديػػدة كحديثػػة   شمػػك ةلإش ػػنشي، ذذ  شػػل يكجػػد ج ػػرةن وػػيفى ة  ػػدرةت كة مبػػنرةت ة ورػػرية كة ك ػػنئؿ ة ديشك كجيػػة  -0
 ة حديثة ينلإشدرشت كة  فكؼ ةلا درةضية كمؤدمرةت ة فيديك كورؼ ة دردرة.

م ندر ة د  يمية ذةت ة جػكدة ة  ن يػة، ذضػن ةن ذ ػ   شػلي يػك ر ة  دة ػة ي دـ ة د  ـ ةلإ يدركشي  ر نن  يمة   ك كؿ ذ   ة  -7
  ي ة ح كؿ ق   ة م  كمنت كاذة من ي زز دوندؿ ة م  كمنت كش  بن ودكف ة حنجة ذ   ي فة مندية قن ية.

ة ط وػػة  ي ػػدـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  شػػكةت ةد ػػنؿ  ػػري ة كويػػر مي فػػة  دكزيػػع ة مرةجػػع ة دروكيػػة كة م ػػنرؼ ة مخد فػػة وػػيف -3
 وغض ة شظر قف ة حدكد ة زمنشية كة مينشية.

 (:00: 0414ومن الأمور التي تعيق أيضاً تنفيذ التعمم الإلكتروني ما يمي )بن ريحان، 
دطػػكير ة م ػػنيير، حيػػث  ػػك شظرشػػن ذ ػػ  و ػػض ة مشػػنا  كة م ػػررةت ة د  يميػػة  ػػي ة مػػدةرس  كجػػدشن  شبػػن وحنجػػة لإجػػرةن  -0

 د ديلبت كدحديثنت يثيرة شديجة   دطكرةت ة مخد فة يؿ  شة، وؿ يؿ ربر  حينشنن. 

ةلإ يدركشػي. حيػث لا زةؿ ة ػد  ـ ةلأشظمة كة حكة ز ة د كيضية مف ة مدط وػنت ة دػي دحفػز كدرػجع ة طػلبب ق ػ  ة ػد  ـ  -7
ةلإ يدركشػي ي ػنشي مػػف قػدـ كضػػكح  ػي ةلأشظمػػة كة طػرؽ كةلأ ػػن يب ة دػي يػػدـ  يبػن ة د  ػػيـ ورػيؿ كةضػػق يمػن  ف قػػدـ 

 ة وت  ي  ضية ة حكة ز ة درجي ية  ويئة ة د  يـ اي ذحدل ة   ونت ة دي د كؽ   ن ية ة د  ـ ةلإ يدركشي.

ة ة د  يميػػة، كش ػػص ة ػػدقـ كة د ػػنكف ة م ػػدـ مػػف  جػػؿ طوي ػػة ة د  ػػيـ ة ف ن ػػة، كش ػػص ة د ػػ يـ ة مضػػمكف كة ف ػػنؿ   ويئػػ -3
 ة م نيير  كضع كدرغيؿ ورشنم    نؿ كم د ؿ، كش ص ة حكة ز  دطكير ة محدكينت.

(، ون ونن من دؤخذ ة  رةرةت ة د شية مف  وػؿ ة د شيػيف  ك ة فشيػيف ة م دمػديف  ػي ذ ػؾ ق ػ  Methodologyق ـ ة مشب  ) -4
خدةمندبـ كدجنروبـ ة رخ ية، كون ونن لا يؤخذ و يف ةلاقدوػنر م ػ حة ة م ػدخدـ،  مػن قشػدمن يد  ػؽ ةلأمػر وػن د  يـ ة د

)ييػؼ يي ً ػـ( كق ػ  ة طن ػب  ة مػدرس لبود  شن مػف كضػع خطػة كورشػنم  م يػنرم، لأف ذ ػؾ يػؤثر و ػكرة مونرػرة ق ػ  
 )ييؼ يد  ـ(.

  بـ م ل.مدل ة دجنوة ة طلبب مع ة شمط ة جديد كدفنق -5

مرة وة طػرؽ دينمػؿ  نقػنت ة ػدرس مػع ة د  ػيـ ة فػكرم، كة دأيػد مػف  ف ة مشػنا  ة درة ػية د ػير ك ػؽ ة خطػة ة مر ػكمة  -6
  بن.

 كقي   رةد ة مجدمع وبذة ة شكع مف ة د  يـ كقدـ ة ك كؼ ة   وي مشل. -7

 دجدد ة د شية.ة حنجة ة م دمرة  ددريب كدقـ ة مد  ميف كةلإدةرييف  ي ين ة ة م دكينت، ك  نن   -8

 ة حنجة ذ   ددريب ة م  ميف   ييفية ة د  يـ ون دخدةـ ةلإشدرشت. -9

د ػػديؿ يػػؿ ة  كةقػػد ة  ديمػػة ة دػػي د ػػكؽ ةلاوديػػنر ككضػػع طػػرؽ جديػػدة دػػشبض ونلاوديػػنر  ػػي يػػؿ ميػػنف كزمػػنف   د ػػدـ  -01
ظبنر ة يفننة كة ورةقة.  ون د  يـ كة 

 واقع التعمم الإلكتروني في الأردن
ودةيػة ة د ػ يشنت مػف ة  ػرف ة  رػريف ودطوي ػنت ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي حيػث وػد  ة م ػؤك كف ة دروكيػكف وػن درييز  ةادـ ةلأردف مشػذي 

ق ػػ  ة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي ة مشػػنا  ة درة ػػية ق ػػ  ةخدلب بػػن مػػف خػػلبؿ د ػػميمبن  درػػدمؿ ق ػػ  شرػػنطنت ددط ػػب 
 دكل ة د  يمي كم نقدة ة ط وة ق   ذيمنؿ كةجوندبـ ة درة ية.ة د نمؿ مع ديشك كجين ةلاد نلات كة م  كمنت  ي د ديـ ة مح
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ودشفيػػػذ  7108، وػػد ت كزةرة ة درويػػة كة د  ػػػيـ ةقدوػػنرةن مػػف رػػػبر يػػنشكف ة ثػػنشي 7108(  شػػل  ػػي قػػػنـ 7108 رػػنر ة حػػدرب كة فيػػػكمي )
( Datashowجبػنز قػرض )ة مرح ة ة دجريوية  مرركع )حن كب  يؿ ور ة  فية(، ة ذم ي كـ ق     نس دك ير جبػنز حن ػكب ك 

(   ؼ ور ػة  ػي ين ػة مػدةرس ة مم يػة ةلأ ن ػية كة ثنشكيػة.  ػي اػذة ة  ػينؽ،  ػ ت كزةرة 35 ي جميع ة غرؼ ة  فية ة ون د قددان )
 ة دروية كة د  يـ   ح كؿ ق   ة دقـ ة لبزـ  دح يؽ مدط ونت دك ير ة د  ـ ةلإ يدركشي مف خلبؿ ررةية مع ة ػكزةرةت ة م شيػة كة جبػنت

 ة دةقمة كة  طنع ة خنص، كة دي ددمثؿ  يمن ي ي:

( ة دػػػي  د ػػػؿ ة مػػػدةرس كة جنم ػػػنت وو ضػػػبن، National Educational Networkرػػوية ة ػػػروط ةلإ يدركشػػػي ) -0
 Data كة بيي يػػػػة ة دػػػػي  ػػػػد كـ ق يبػػػػن ة رػػػػوية كة دػػػػي دحػػػػدد  جبػػػػزة ة ػػػػروط ةلإ يدركشػػػػي ) دةة دكة ػػػػؿ ة وينشػػػػنت "

Communication Equipment (DCE)" " كم ػػدةت محطػػة ة وينشػػنت Data Terminal Equipments 

(DTE) ك جبزة ة حن كب ة دي  د دخدـ  لبد ػنؿ كة د ػفق، كمػف ثػـ ة ورمجيػنت ة دػي  ػدك ر ة دطوي ػنت ة د  يميػة ،)"
 ة دػي  د ػػبؿ ة د نمػػؿ مػػع ة محدػػكل ة د  يمػػي ة ػػذم  ػػييكف  ػي ة غن ػػب ون  غػػة ة  رويػػة. ك يمػػن ي ػػي ة ػػد رةض   شن ػػر

 ة وشية ة دحدية كمكة فندبن ح ب ة خطة ة كطشية ةلأردشية.
( ي يػػنت 7( مدر ػػة ك)3711(: دػػك ر ةد ػػنلان وػػيف مػػن يزيػػد ق ػػ   )Broadband Networkرػػوية قن يػػة ة  ػػدرة ) -7

، كذ ػؾ  ضػمنف  ػدرة ش ػؿ قن يػة دضػمف  ػرقة دشزيػؿ 100Mbps)( جنم نت ر مية و  ة لا د ػؿ قػف )8جنم ية ك)
 (.  Interactive Learning نت كدوندؿ ة وينشنت  ي حنلات ة د  ـ ة دفنق ي )ة مشنا  كة دطوي

( كة ػػذم ي دمػػد ونلأ ػػنس ق ػػ  مريزيػػة ة م ن جػػة مػػف خػػلبؿ د ػػخير  جبػػزة خػػكةدـ Thin Clientايي يػػة د دمػػد شظػػنـ ) -3
 قن ية ة  درة ة ح نوية كة   ة ة دخزيشية ك جبزة حكة يب طر ية رخي ة ذةت  درة محدكدة.

دةرة ة محدػػكل Learning Management Systemة ورمجيػػنت ة د  يميػػة كة دػػي دػػك ر دطوي ػػنت لإدةرة ة ػػد  ـ ) -4 ( كة 
(. كيرػيؿ Operation Management and Controlةلإ يدركشػي، ك شظمػة ة ػدحيـ كة  ػيطرة كة مدنو ػة   رػوية )

ة  روية  ػكةنن  ػي ة رػيؿ  ك ة مضػمكف، ممػن حػدة اذة ة  ش ر دحدينن شظرةن   دـ دك ر ة دطوي نت ة دي دد نمؿ مع ة  غة 
وػػو ض ة رػػرينت ةلأردشيػػة   شبػػكض ون م ػػؤك ية كدطػػكير ورمجيػػنت  ػػندرة ق ػػ  دػػك ير ةلأشظمػػة كة دطوي ػػنت ة دػػي دػػدقـ 
 قم ية ة د  ـ ةلإ يدركشي ون  غة كمع  شبن  ي ودةيندبن، ذلا  ف ة شدنئ  ةلأك ية  من دـ دطكيرج دورػر وم ػد وؿ زةاػر كدثوػت

  درة ة مودع ة  روي ق   ةلايدفنن ة ذةدي كخ ك نن  ي اذة ة مجنؿ. 

دك ير قدد ينؼ مف ة يكةدر ة وررية ة مؤا ة ة  ندرة ق   مدنو ة قمؿ ة شظنـ ة مدرةمي ةلأطػرةؼ ك ػينشدل ة  مؿ ق    -5
 كضمنف ةش ينب ة م  كمنت  ي جميع ةلادجنانت دةخؿ ة روية.

   ة دخدةـ ة ديشك كجين وكقي كوريؿ يخدـ ة  م ية ة د  يمية. ة  ندريف ق  ة مكظؼك  ة م  ـذقدةد  -6
دقػػـ ةلإوػػػدةع  ػػي   ػػػن يب ة د  ػػػيـ كة ػػدغلبؿ ة د شيػػػنت لا   ح ػػكؿ ق ػػػ  ة م ر ػػػة كح ػػب، وػػػؿ  يضػػنن  دك يػػػدان وحيػػػث  -7

 ي وق جزننة لا يدجز  مف قم ية ة د  يـ. 
كضػػع ة ػػدرةديجية   دغييػػر كة دحػػكؿ لأف مثػػؿ اػػذة ة شظػػنـ يدط ػػب دغييػػرةن جػػذرينن  ػػي شمػػط ة دفييػػر   م  ػػـ كة طن ػػب شحػػك  -8

 ة شظنـ ة جديد ككضع   س ك شظمة لإدةرة اذة ة دغيير  دجشب ة فكض  كة دردت كدو ثر ة جبكد. 
  د  ـ ةلإ يدركشي. دك ير ة ويئة ة مميشة ة دي ددقـ خطكةت دشفيذ ةلا درةديجية ة كطشية   -9

 ثانيا: الدراسات السابقة

( درة ة اد ت ذ   ة يرؼ قف درجة ة دخدةـ مديرم ة مدةرس  ي مديريػة درويػة وشػي يشنشػة لأدكةت 2011ك جرل ةردينت )
ةلاد ػػنؿ ةلإ يدركشػػي  ػػي ة دكة ػػؿ مػػع ة م  مػػيف ك ك يػػنن  مػػكر ة ط وػػة كة  ػػ كونت ة دػػي دػػكةجببـ مػػف كجبػػة شظػػر مػػديرم 
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( مػديرةن كمػديرة مػف مػديرم ة مػدةرس ة دػنو يف  مديريػة 91ة مدةرس  ي مديرية دروية وشي يشنشة،  كديكشت قيشة ة درة ة مف )
ك رػػنرت شدػػنئ   ،. ك ػػد ة ػػدخدـ ة ونحػػث ة مػػشب  ة ك ػػفي2011/2010ة درويػػة كة د  ػػيـ  ػػي وشػػي يشنشػػة مػػف ة  ػػنـ ة درة ػػي 

س  ػي مديريػة درويػة وشػي يشنشػة لأدكةت ةلاد ػنؿ ةلإ يدركشػي  ػي ة دكة ػؿ مػع ة درة ة ذ    ف درجة ة دخدةـ مػديرم ة مػدةر 
 ة م  ميف ك ك ينن  مكر ة ط وة كة   كونت ة دي دكةجببـ ينشت ودرجة مدك طة. 

( كة دي اد ت ذ   ة د رؼ ق   د كرةت مديرم ة مػدةرس ة ثنشكيػة ة حيكميػة  ػي محن ظػة ذروػد 2006ك ي درة ة ة زويدم )
ية دطويؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشية  ي مدةر بـ،  يمن اد ت ذ   ة د رؼ ق    ثر ة جشس،  كة دخ ػص، كة مديريػة،  درجة ذمينش

(   ػػػرة، 35كة خوػػػرة ق ػػػ  اػػػذج ة د ػػػكرةت. ك دح يػػػؽ  اػػػدةؼ ة درة ػػػة  نمػػػت ة ونحثػػػة وإقػػػدةد كد ػػػميـ ة ػػػدونشة ديكشػػػت مػػػف )
ة مدر ػػة ةلإ يدركشيػػة،  كدػػك ر  ػػكةشيف كدرػػري نت ةلإدةرة  مكزقػػة ق ػػ  ثلبثػػة مجػػنلات اػػي )ة وشيػػة ة دحديػػة،  يفنيػػنت مػػدير

( مديرةن اػـ مجدمػع ة درة ػة ة ي ػي،  كدك ػ ت ة درة ػة ذ ػ   ف اشػنؾ ذمينشيػة 186ةلإ يدركشية(. كديكشت قيشة ة درة ة مف )
 درة ػػة قػػف قػػدـ ودرجػػة مدك ػػطة  دطويػػؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشيػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي محن ظػػة ذروػػد،  يمػػن يرػػفت شدػػنئ  ة

د ػػكرةت   ػػرةد ة  يشػػة د ػػزل  مدغيػػر ة جػػشس ون ػػدثشنن مجػػنؿ دػػك ر  ػػكةشيف كدرػػري نت ةلإدةرة كجػػكد  ػػركؽ ذةت دلا ػػة ذح ػػنئية  ػػي 
 ةلإ يدركشية،  كجننت ة فركؽ   ن ق ة ذيكر. 

دةرم  مػديرم ة مػدةرس ( درة ة اد ت ذ   ة د رؼ ق    ثر ةلإدةرة ةلإ يدركشية  ػي دطػكير ةلاد ػنؿ ةلإ2008ك جرل ة فرة )
ك دح يػػؽ  اػػدةؼ ة درة ػػة ةدوػػع ة ونحػػث ة مػػشب  ة ك ػػفي ة دح ي ػػي، ك ػػنـ ود ػػميـ ة ػػدونشة ككزقبػػن ة ثنشكيػػة ومحن ظػػنت وػػزة، 

( مػػديرةن  ك ػػد دك ػػؿ 87ق ػػ  قيشػػة ة درة ػػة ة ميكشػػة مػػف جميػػع مػػديرم ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ومحن ظػػنت وػػزة كة وػػن د قػػدداـ )
ن يػػة:  ف درجػػة دػػكة ر مدط وػػنت دشفيػذ ةلاد ػػنؿ ةلإدةرم ةلإ يدركشػػي  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ومحن ظػػنت ة ونحػث ذ ػػ  ة شدػػنئ  ة د

وزة مف كجبة شظر مديرم ة مدةرس ة ثنشكية ض يفة. يمن  ظبػرت قػدـ  كجػكد  ػركؽ ذةت دلا ػة ذح ػنئية وػيف مدك ػطنت 
شفيػػذ ةلاد ػػنؿ ةلإدةرم ةلإ يدركشػػي د ػػزل  مدغيػػر د ػػديرةت مػػديرم ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ومحن ظػػنت وػػزة  درجػػة دػػكة ر مدط وػػنت د

 ة جشس، كة مؤاؿ ة   مي، كمدة ة خدمة.
 ومديشػة ة وشػيف د  ػيـ مػدةرس ةلإ يدركشيػة  ػي ةلإدةرة دطويػؽ ( ودرة ػة اػد ت ذ ػ  ة د ػرؼ ق ػ  كة ػع7119ك نمػت ة غنمػدم )

ةلإدةرم،  كةدو ػػت ة درة ػػة ة مػػشب  ة ك ػػفي ة دح ي ػػي،  كة ػػدخدمت  ة  مػػؿ دجكيػػد  ػػي م ػػنامدبن ة  ػػشنقية كدرجػػة يشوػػع
( كيػػػيلبن ومػػػدةرس ة وشػػػيف ةلاوددةئيػػػة 34( مػػػديرةن ك)05ةلا ػػػدونشة  دةة  جمػػػع ة م  كمػػػنت،  كطو ػػػت ق ػػػ  قيشػػػة ميكشػػػة مػػػف)

يمن  رػنرت ة شدػنئ  ذ ػ   كة مدك طة كة ثنشكية. كدك  ت شدنئ  ة درة ة ذ    ف دطويؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشية ينف ودرجة قن ية، 
ة  مػؿ ةلإدةرم ودرجػة قن يػة، كقػدـ كجػكد  ػركؽ ةدفنؽ ة مديريف كة كيلبن ق    ف ة ػدخدةـ ةلإدةرة ةلإ يدركشيػة يجػكد ةلأدةن  ػي 

   ويف قيشة ة درة ة دو نن  مدغيرةت ة درة ة.

 ة ضػفة ة ثنشكيػة  ػي ة حيكميػة مػدةرسة   ػي ةلإ يدركشيػة ةلإدةرة دطويػؽ ( ذ   ة د ػرؼ ق ػ  كة ػع7101كاد ت درة ة خ كؼ )

ة مػديريف كة مػديرةت،  كةدو ػت ة درة ػة ة مػشب  ة ك ػفي،  كة ػدخدمت ةلا ػدونشة  دةة  جمػع  شظػر كجبػة مػف ة غرويػة وف  ػطيف
  دطويػؽ مشخفضػنن  كة  ػنن  ( مػديرةن كمػديرة. ك ظبػرت شدػنئ  ة درة ػة  ف اشػنؾ377ة م  كمػنت، كطو ػت ق ػ  قيشػة ميكشػة مػف)

كة مػديرةت،  مػع كجػكد  ػركؽ  ة مػديريف شظػر كجبػة مػف ة ضػفة ة غرويػة،   ػي ة ثنشكيػة ة حيكمية ة مدةرس  ي ةلإ يدركشية ةلإدةرة
حم ػة  ك  ػن ق ة   مػي،  ة مؤاػؿ ك مدغيػر ة ػذيكر،  ك  ػن ق  ػي كة ػع دطويػؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشيػة د ػزل  مدغيػر ة جػشس، 

 ةلإدةرة مجػنؿ ة ددريويػة  ػي ة ػدكرةت قػدد ك مدغيػر ة مديشػة،  ك  ػن ق ة جغرة ػي،  ة مك ػع ك مدغيػر  ػأق  . ة منج ػدير

 ةلإ يدركشية.         مجنؿ ةلإدةرة  ي  يثر  ك كةحدة ددريوية دكرة ددروكة ة ذيف ك  ن ق ةلإ يدركشية،
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 ػكب ( يػنف ة بػدؼ مشبػن ة د  ػنن ارةن مػديرم ة مػدةرس ة مدك ػطة حػكؿ ة ػد منؿ ة حنWhite, 2001 مػن درة ػة كةيػت )
( مػػػدير مدر ػػػة 627كدطوي ندػػػل  ػػػي ةلإدةرة ة مدر ػػػية،  حيػػػث ة ػػػدخدـ ة ونحػػػث ة ػػػدونشة يػػػأدةة   م ػػػق حيػػػث  ر ػػػ ت ذ ػػػ  )

  ن ية  ي  كاػنيك. كدك ػؿ ة ونحػث  ػي درة ػدل ذ ػ   ف مػديرم ة مػدةرس ة مدك ػطة  ػي  كاػنيك ينشػت  بػـ درجػنت مخد فػة 
ة مدك ػػطة ة حػػديثيف يفضػػ كف ة ػػدخدةـ ة حكة ػػيب  ػػي ذدةرة  قمػػن بـ  حػكؿ ة ػػدخدةمبـ   حكة ػػيب،   ػػي حػػيف  ف مػػديرم ة مػػدةرس

 ةلإدةرية ة مدر ية.

( درة ة  ي   كريػدة ون كلايػنت ة مدحػدة ةلأمريييػة اػد ت ذ ػ  ة يرػؼ قػف مػدل (Grey-Bowen, 2010 جرت جرم وكيف 
ةلإ يدركشيػػػة ك ينددبػػػن  ػػػي مدةر ػػػبـ. دةيػػػد   ػػػدرةت دطويػػػؽ ةلإدةرة  -ةمػػػدلبؾ مػػػديرم ة مػػػدةرس ةلأ ن ػػػية  ػػػي م نط ػػػة ميػػػنمي

% ذشػػنث( ة ػػدجنوكة 30% ذيػػكر،  70( مػدير كمػػديرة )103كةدو ػت ة درة ػػة ة مػػشب  ة ك ػػفي،  ديكشػت قيشػػة ة درة ػػة مػػف )
(   ػػرة مكزقػػة ق ػػ  ة مجػنلات ة دن يػػة: د ػػكرةت ة مػػديريف شحػػك 31لا ػدونشة ذدةرة ة ديشك كجيػػن ةلإدةريػػة ة دروكيػػة ة ميػكف مػػف )

ةلإ يدركشيػػػة،   اميػػػة دطويػػػؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشيػػػة،  ك ثػػػر دطويػػػؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشيػػػة. كو ػػػد جمػػػع ة وينشػػػنت كدح ي بػػػن ةلإدةرة 
ذح ػػنئين ويشػػت ة درة ػػة مػػن ي ػػي: كجػػكد قلب ػػة ةردوػػنط دة ػػة ذح ػػنئينن وػػيف ة خوػػرة ة  ػػنو ة  ػػي ة حن ػػكب كةلادجناػػنت شحػػك 

دة ة ذح نئينن  ي مدك طنت ة دجنونت قيشة ة درة ة حػكؿ ةلادجناػنت شحػك  ةلإدةرة ةلإ يدركشية. يمن ويشت قدـ كجكد  ركؽ
 ةلإدةرة ةلإ يدركشية ك اميدبن د زل  مدغير ة جشس.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة
ك د دـ ةلا دفندة مف اذج ة درة نت  ي دطكير  دةة جمع ة م  كمنت، كة د رؼ ق   شدنئجبن كم نرشدبن وشدػنئ  ة وحػث ة حػن ي 

ة دخدـ ة م ن جنت ةلإح نئية ة مشن وة، ك ي ددقيـ و ض ة،رةن ة مد   ة ونلإطنر ة شظرم،  ػذ ؾ  ػددميز ة درة ػة ة حن يػة ك 
دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية   ػػي دف يػػؿ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس مديريػػة  ق ػػ قػػف ة درة ػػنت ة  ػػنو ة  ػػي محنك ػػة ة د ػػرؼ 

 .(2021/2020)   نـ ة درة ي  ،شظر  ك ينن ةلأمكر ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة يكرة مف كجبة
 :منهجية البحث

ؿ ذ   دف يرةت مشط ية  بن. ،ةدوع ة وحث ة حن ي ة مشب  ة ك في   درة ة مري ة من  ك ظنارة ق مية م يَّشة  وغية ة دك ُّ
 مجتمع البحث وعينته

( ك ػي  مػر 367ـ، كديكشػت قيشػة ة درة ػة مػف )7170ديكف مجدمع ة وحث مف جميع   ك يػنن ةلأمػكر  ػي  ػكةن ة يػكرة   ػنـ 
مػػف  ك يػػنن ةمػػكر ة ط وػػة ة م دح ػػيف  ػػي مػػدةرس مديريػػة ة درويػػة كة د  ػػيـ  ػػي  ػػكةن ة يػػكرة.، دػػـ ةخديػػنراـ ون طري ػػة ة  رػػكةئية، 

 ( يويف دكزيع   رةد قيشة ة درة ة ك  نن  مدغيرةت ة درة ة )ة جشس، ة مؤاؿ ة   مي(.0كة جدكؿ )
 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية :(1جدول )

 ة ش وة ة ديرةر ة فئنت 

 38.1 138 ذير ة جشس

 61.9 224 ةشث  

 46.7 169 دو كـ  أ ؿ ة مؤاؿ ة   مي

 38.4 139 وين كريكس 

 14.9 54 درة نت ق ين 

 100.0 362 ة مجمكع 
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 أداة الدراسة
و د  ف دـ ةلأطلبع ق   ةلأدب ة شظرم، كة درة نت ة  نو ة ة مد   ة دكر ةلإدةرة ة مدر ػية  ػي دف يػؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي  ػي 
مدةرس مديرية ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة يكرة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر،  نمػت ة ونحثػة ون ػدخدةـ ةلا ػدونشة يػأدةة  جمػع 

(   ػػػرة،  حيػػػث دػػػـ  ػػػينوة 44ة وبػػػذج ة درة ػػػة . ك ػػػد دضػػػمشت ةلأدةة و ػػػكردبن ة شبنئيػػػة مػػػف )ة م  كمػػػنت كة وينشػػػنت ة مد   ػػػ
ك ػػمـ ة م يػػنس ودػػدرج خمن ػػي )مكة ػػؽ ة ف ػػرةت وطري ػػة    ػػة كةضػػحة، ي ػػدطيع   ػػرةد قيشػػة ة درة ػػة مػػف ةلإجنوػػة ق يبػػن. 

( ك ػد 0، 7، 3، 4، 5ة ي: ) وردة، مكة ػؽ، محنيػد، م ػنرض، م ػنرض ورػدة( ك ػد  قطيػت درجػنت ر ميػة و غػت ق ػ  ة دػك 
 دـ ةقدمند ة م ينس ة دن ي لأورةض دح يؿ ة شدنئ :

   ي ة    7933 -0911مف 
 مدك طة     3967 -7934 مف
 يويرة    5911 -3968 مف

 ك د دـ ةحد نب ة م ينس مف خلبؿ ة دخدةـ ة م ند ة ة دن ية:
 (0ة حد ةلأدش    م ينس ) -( 5ة حد ةلأق     م ينس )        

 (3قدد ة فئنت ة مط كوة )            

  0933 
 ( ذ   شبنية يؿ  ئة.0933كمف ثـ ذضن ة ة جكةب )

 صدق أداة البحث
( كدػـ قػرض ةلأدةة و ػكردبن ةلأك يػة Face Validity  دح ػؽ مػف  ػدؽ  دةة ة وحػث دػـ ةقدمػند طري ػة ة  ػدؽ ة ظػنارم )

ة ة دروكيػػة  مػػف  قضػػنن ايئػػة ة دػػدريس  ػػي ة جنم ػػنت ةلأردشيػػة، ( محيمػػنن ممػػف يحم ػػكف درجػػة ة ػػديدكرةج  ػػي ةلإدةر 07ق ػػ  )
(   ػرة  و ػكردبن 36كطي ب مف ة محيميف ذوػدةن ملبحظػندبـ كارةئبػـ حػكؿ مػدل  ػحة ة ف ػرةت كمشن ػودبن كة وػن د قػددان ) 
ضػػن ة  يػػة   ػػرة يركشبػػن مشن ػػوة، كدػػـ و ػػد ذ ػػؾ دفريػػد ة ػػدونشة ة دحيػػيـ ، ك خػػذ ة ف ػػرة ة دػػي ةلأك يػػة )م حػػؽ  (  وػػؿ ة دحيػػيـ، كة 

%(  ػػػػػأق   مػػػػػع ةلأخػػػػػذ و ػػػػػيف ةلاقدوػػػػػنر ة د ػػػػػديلبت 83( محيمػػػػػيف يحػػػػػد  دشػػػػػ ،  م ش ػػػػػوة )01ح ػػػػػ ت ق ػػػػػ  ذجمػػػػػنع )
(   ػرة كذ ػؾ ومػن  44كة ملبحظنت كةلإضن نت كة دو ند ة ف رةت ة دي  ػـ ييكة ػؽ ق يبػنكديكف ة م يػنس و ػكردل ة شبنئيػة مػف )

 يدلبنـ مع طوي ة ة درة ة )م حؽ ب( 
 ق البناءصد

 ة مجػنلات وو ضػبن، كوػيف ون مجنؿ ة دي دشدمي ذ يػلةردونطبن ك يؿ   رة كويف ة درجة ة ي ية، كويف يؿ   رة ةردونط ة دخرجت م نملبت 
 .كة جدكؿ ة دن ي يويف ذ ؾ ك ينن ةمكر، مف  (31ديكشت )ة دطلبقية مف خنرج قيشة ة درة ة كة درجة ة ي ية،  ي قيشة 

 التي تنتمي إليه والمجالوالدرجة الكمية  الفقرةمعاملبت الارتباط بين : (2جدول)
ر ـ 
 ة ف رة

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ة مجنؿ

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ةلأدةة

ر ـ 
 ة ف رة

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ة مجنؿ

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ةلأدةة

ر ـ 
 ة ف رة

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ة مجنؿ

 م نمؿ ةلاردونط
 مع ةلأدةة

1 .61** .57** 13 .83** .60** 25 .65** .68** 

2 .83** .63** 14 .75** .58** 26 .74** .73** 

3 .57** .62** 15 .72** .78** 27 .80** .74** 

4 .79** .78** 16 .80** .76** 28 .76** .71** 

5 .83** .84** 17 .81** .80** 29 .84** .82** 
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6 .60** .54** 18 .83** .82** 30 .63** .67** 

7 .82** .79** 19 .82** .82** 31 .85** .88** 

8 .71** .73** 20 .58** .60** 32 .81** .79** 

9 .95** .82** 21 .84** .86** 33 .73** .69** 

10 .76** .62** 22 .69** .72** 34 .79** .84** 

11 .80** .78** 23 .69** .71** 35 .78** .75** 

12 .82** .80** 24 .62** .65** 36 .80** .77** 

 (.1915دة ة ذح نئين قشد م دكل ة دلا ة ) *
 (.1910دة ة ذح نئين قشد م دكل ة دلا ة ) **

  ثبات أداة البحث
قػندة ةلاخدوػنر ) ،ك  دأيػد مػف ثوػنت  دةة ة وحػث قػػندة test-retest  ػد دػـ ة دح ػؽ وطري ػة ةلاخدوػنر كة  ( ودطويػؽ ة م يػنس، كة 

(، كمػػف ثػـ دػـ ح ػنب م نمػؿ ةردوػنط وير ػػكف 31  ػوكقيف ق ػ  مجمكقػة مػػف خػنرج قيشػة ة وحػث ميكٌشػة مػف )دطوي ػل و ػد 
( 4ويف د ديرةدبـ  ي ة مرديف، ك ح نب م نمؿ ة ثونت وطري ة ةلاد نؽ ة دةخ ي ح ب م ند ة يركشوػنخ   فػن، كة جػدكؿ ر ػـ )

 يويف ذ ؾ

 ات الإعادة لممجالات والدرجة الكمية والمعوقاتمعامل الاتساق الداخمي كرونباخ ألفا وثب: (9جدول )
 ةلاد نؽ ة دةخ ي ثونت ةلإقندة ة مجنؿ

 0.81 0.90 شرر ة ث ن ة

 0.79 0.91 ةلاحدينجنت

 0.77 0.88 ة خطط

 0.82 0.86 ة دقـ كة د زيز

 0.86 0.89 ة درجة ة ي ية

 ةف م نملبت ةلاد نؽ ة دةخ ي ح ب م ند ة  يركشونخ   فن ونشبن  يـ مردف ة كدة ة ذح نئين. 5درير وينشنت جدكؿ
 إجراءات الدراسة

  نمت ة ونحثة ونلإجرةنةت ة،دية:

 ةلاطلبع ق   ةلأدب ة دروكم، كة درة نت ة  نو ة ذةت ة   ة ومكضكع ة درة ة ة حن ية. -

دحديػػد قػػدد   ػػرةد مجدمػػع ة درة ػػة كة  يشػػة و ػػد ة ح ػػكؿ ق ػػ  يدػػنب د ػػبيؿ مبمػػة مكجػػل مػػف قمػػندة ي يػػة ة درويػػة  ػػي  -
 جنم ة جدةرة 

 ذقدةد  دةة ة درة ة و كردبن ةلأك ية و د ةلاطلبع ق   ةلأدب ة دروكم كة درة نت ذةت ة   ة ومكضكع ة درة ة. -

  خركج ون  كرة ة شبنئية  لؤدةة.ة دح ؽ مف دلالات  دؽ  دةة ة درة ة كثوندبن   -

 دطويؽ  دةة ة درة ة و كردبن ة شبنئية ق     رةد قيشة ة درة ة ة م دبد ة  ي ة مكقد ة محدد. -

درميز ة وينشنت كم ن جدبػن ذح ػنئينن  لئجنوػة قػف   ػئ ة ة درة ػة، كة خػركج ون دك ػينت ة مشن ػوة  ػي ضػكن ة شدػنئ  ة دػي  -
 دك  ت ذ يبن ة درة ة.

 دراسةمتغيرات ال
 درمؿ ة درة ة ق   ة مدغيرةت ة دن ية
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 أولًا المتغيرات التصنيفية
 ة جشس:  ك ل م دكينف )ذير،  شث ( -

 ة مؤاؿ ة   مي: )وين كريكس، درة نت ق ين( -

 ثانياً: المتغير الرئيسي:
دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي مدةرس مديرية ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة يػكرة مػف كجبػة شظػر  ك يػنن 

 ةلأمكر  
 المعالجة الإحصائية

(، كة ػػػدخرةج ة شدػػػنئ  ك  ػػػنن  لؤ ػػػن يب SPSSدػػػـ دح يػػػؿ ة وينشػػػنت ون ػػػدخدةـ وػػػرةم  ة حزمػػػة ةلإح ػػػنئية     ػػػكـ ةلأجدمنقيػػػة )
 ةلإح نئية ة دن ية:

 م نمؿ ةردونط وير كف   دؽ ة وشنن  ف رةت ةلا دونشة 

 ( قندة ةلاخدونر  (  ح نب ة ثونت لأدةة ة درة ة.test-retestم نمؿ يركشونخ ة فن، ك كة 

 .ة ديرةرةت كة ش ب ة مئكية   مدغيرةت ة رخ ية 

 ة مدك طنت ة ح نوية كةلاشحرة نت ة م ينرية  لئجنوة قف ة  ؤةؿ ةلأكؿ. 
 .دح يؿ ة دونيف ة ثشنئي ة مد دد  لئجنوة قف ة  ؤةؿ ة ثنشي 

 نتائج البحث
السؤال الأول: ما دور الإدارة المدرسية في تفعيل التعمم الإلكتروني في مدارس مديريمة التربيمة والتعمميم فمي لمواء الكمورة 

 ؟من وجهة نظر أولياء الأمور
ة م ينريػة  ػػ  درجػة ة ػدخدةـ ةلإدةرة ة مدر ػية   ػد  ـ  لئجنوة قف اذة ة  ؤةؿ دـ ة دخرةج ة مدك طنت ة ح نوية كةلاشحرة ػنت 

 كة جدكؿ  دشنج يكضق ذ ؾ. ،ةلإ يدركشي  ي مدةرس مديرية ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة يكرة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر
دور الإدارة المدرسية في تفعيل التعمم الإلكتروني في مدارس مديرية والانحرافات المعيارية لالمتوسطات الحسابية : (5جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةالتربية والتعميم في لواء الكورة من وجهة نظر أولياء الأمور 
 ة م دكل ةلاشحرةؼ ة م ينرم ة مدك ط ة ح نوي ة مجنؿ ة ر ـ ة ردوة

 مردفع 893. 3.83 ة خطط 3 1

 مردفع 803. 3.80 ة دقـ كة د زيز 4 2

 مردفع 891. 3.76 شرر ة ث ن ة 1 3

 مردفع 905. 3.74 ةلاحدينجنت 2 4

 مردفع 802. 3.79 ة درجة ة ي ية

 ػػػي ة مردوػػػة  ة خطػػػطمجػػػنؿ  حيػػػث جػػػنن، (3983-3974ة مدك ػػػطنت ة ح ػػػنوية  ػػػد درةكحػػػت مػػػنويف ) ف ( 5يوػػػيف ة جػػػدكؿ )
(، 3974 ػي ة مردوػة ةلأخيػرة كومدك ػط ح ػنوي و ػد ) ةلاحدينجػنت، ويشمػن جػنن مجػنؿ (3983)مدك ط ح نوي وأق   ةلأك   

دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية  ػػي دف يػػؿ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس مديريػػة ة درويػػة كة د  ػػيـ  ػػي  ػػكةن  ػػ كو ػػد ة مدك ػػط ة ح ػػنوي
 (.3979) ييؿ ة يكرة مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر

، يػؿ مجػنؿ ق ػ  حػدةك د دـ ح نب ة مدك طنت ة ح نوية كةلاشحرة ػنت ة م ينريػة  د ػديرةت   ػرةد قيشػة ة درة ػة ق ػ    ػرةت 
 حيث ينشت ق   ة شحك ة دن ي:
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 نشر الثقافةأولا: 
 المتوسطات الحسابيةمرتبة تنازلياً حسب  نشر الثقافةالمتعمقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمفقرات: (0جدول )

ة مدك ط  ة ف رةت ة ر ـ ة ردوة
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرم

 ة م دكل

 مردفع 1.062 3.91 تعرض إدارة المدرسة عمى تقديم شرحًا مبسطًا ووافيًا عن كيفية استخدام التعمم الإلكتروني 4 1

 مردفع 924. 3.90 ة د شية.دد نكف ذدةرة ة مدر ة مع مش  ي   ك كؿ ذ   حؿ و ض ة مريلبت  7 2

 مردفع 996. 3.82 د در ذدةرة ة مدر ة  رةرةت كةضحة  د بيؿ كدكظيؼ ة د  يـ ةلا يدركشي 1 3

د نقد ذدةرة ة مدر ة  ي دطويؽ ة  كةشيف ك ة دٌ  يمنت ة دي دزيد مف  نق يٌة  3 4
 دكظيؼ ة دٌ  يـ ةلا يدركشي.

 مردفع 1.139 3.77

ق   درييؿ مجمكقنت  دوندؿ ة خورةت  ي ييفيٌة ة دخدةـ دف ؿ ذدةرة ة مدر ة  5 5
 ة د  ـ ةلإ يدركشي

 مردفع 1.100 3.77

 مردفع 1.061 3.71 دك ر ذدةرة ة مدر ة ة  كةئق كةلأشظمة ة مدشكقة  ي مجنؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي 8 6

د  د ذدةرة ة مدر ة ج  نت حكةرية   م  ميف ك ك ينن ةلأمكر  طرح ةلأ ئ ة  6 7
 ة د  ـ ةلا يدركشي. حكؿ

 مدك ط 1.107 3.63

 مدك ط 1.284 3.56 دريز ذدةرة ة مدر ة ق    اميٌة ة دخدةـ ة د ٌ ـ ةلا يدركشي وريؿ م دمر 2 8

 مردفع 891. 3.76 شرر ة ث ن ة  

دػػشص كة دػػي ( 4ر ػػـ ) ة، حيػػث جػػننت ة ف ػػر (3.91-3.56ة مدك ػػطنت ة ح ػػنوية  ػػد درةكحػػت مػػنويف )ةف ( 6يوػػيف ة جػػدكؿ )
ن مو ػػطنن ككة ينػػن قػػف ييفيػػة ة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي" ق ػػ   ػػي ة مردوػػة ةلأك ػػ  " د ػػرض ذدةرة ة مدر ػػة ق ػػ  د ػػديـ رػػرحن

دريػػػز ذدةرة ة مدر ػػػة ق ػػػ   اميٌػػػة ة ػػػدخدةـ ة ػػػد ٌ ـ "كش ػػػبن ( 2)ر ػػػـ  ةويشمػػػن جػػػننت ة ف ػػػر ، (3.91كومدك ػػػط ح ػػػنوي و ػػػد )
 شرػػر ة ث ن ػػةكو ػػد ة مدك ػػط ة ح ػػنوي  مجػػنؿ  .(3.56ة كومدك ػػط ح ػػنوي و ػػد )ون مردوػػة ةلأخيػػر " ةلا يدركشػػي ورػػيؿ م ػػدمر

 (.3976ييؿ )
 ةلاحدينجنتثنشين: 

مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات  الاحتياجات المتعمقة بم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمفقرات: (0جدول )
 الحسابية

ة مدك ط  ة ف رةت ة ر ـ ة ردوة
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرم

 ة م دكل

تساعد إدارة المدرسة عمى حل المشاكل التي تواجه العممية التعميمية باستخدام التعمم  9 1
 الإلكتروني

 مردفع 1.053 3.86

 مردفع 1.031 3.73 .توزع إدارة المدرسة المهام التي تتمقاها عبر البريد الالكتروني عمى المعممين لمقيام بواجباتهم 11 2

 مردفع 1.052 3.70 تحل إدارة المدرسة مشكلبت الطلبب المتأخرين دراسيا عن زملبئهم باستخدام التعمم الإلكتروني 10 3

 مردفع 1.098 3.68 توفر إدارة المدرسة مناخا مناسبا لمحوار والمناقشة حول استخدام التعمم الإلكتروني 12 4

 مردفع 905. 3.74 ةلاحدينجنت  

د ػنقد " كة دي دشص ق  ( 9ر ـ ) ة، حيث جننت ة ف ر (3.86-3.68ة مدك طنت ة ح نوية  د درةكحت منويف )ةف ( 7يويف ة جدكؿ )
 ػي ة مردوػة ةلأك ػ  كومدك ػط ح ػنوي و ػد " ذدةرة ة مدر ة ق   حؿ ة مرنيؿ ة دي دكةجل ة  م ية ة د  يمية ون ػدخدةـ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي

" دك ر ذدةرة ة مدر ة مشنخن مشن ون   حػكةر كة مشن رػة حػكؿ ة ػدخدةـ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي"كش بن ( 12)ر ـ  ةويشمن جننت ة ف ر ، (3.86)
 (.3974ييؿ ) ةلاحدينجنتكو د ة مدك ط ة ح نوي  مجنؿ  .(3.68ون مردوة ةلأخيرة كومدك ط ح نوي و د )
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 الخططثالثا: 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الخططالمتعمقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمفقرات: (0جدول )

ة مدك ط  ة ف رةت ة ر ـ ة ردوة
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرم

 ة م دكل

دشرر ذدةرة ة مدر ة ة ملبحظنت ة خن ة ون دخدةـ ة وريد ةلا يدركشي  ي  15 1
 ة د  يـ ق    فحندل ة ر مية  لئطلبع مف  وؿ ة م  ميف ك ك ينن ةلأمكر.

 مردفع 972. 3.90

د  د ذدةرة ة مدر ة ة مؤدمرةت كة شدكةت ككرش ة  مؿ  لئدةرييف كة م  ميف  14 2
  دكقيدبـ وأامية ة دخدةـ ة ديشك كجين  ي ة د  يـ.

 مردفع 994. 3.86

 مردفع 1.047 3.81 ددنوع ذدةرة ة مدر ة ة م  ميف كة طلبب  ي  ير قم ية ة د  ـ قف و د. 16 3

ذدةرة ة مدر ة مع ة م ٌ ميف ق   ةلارد نن ون  م يٌة ة دٌ  يمية كدح يشبن  دد نكف 13 4
 دةخؿ ة  ؼ ون دخدةـ ة د ٌ ـ ةلا يدركشي.

 مردفع 1.108 3.73

 مردفع 893. 3.83 ة خطط  

كة دػي دػشص ( 15ر ػـ ) ة، حيػث جػننت ة ف ػر (3.90-3.73ة مدك ػطنت ة ح ػنوية  ػد درةكحػت مػنويف )ةف ( 8يويف ة جدكؿ )
دشرر ذدةرة ة مدر ة ة ملبحظنت ة خن ة ون دخدةـ ة وريد ةلا يدركشي  ي ة د  يـ ق    ػفحندل ة ر ػمية  لئطػلبع مػف " ق  

كش ػػبن ( 13)ر ػػـ  ةويشمػػن جػػننت ة ف ػػر ، (3.90 ػػي ة مردوػػة ةلأك ػػ  كومدك ػػط ح ػػنوي و ػػد )"  وػػؿ ة م  مػػيف ك ك يػػنن ةلأمػػكر.
" لارد ػػنن ون  م يٌػػة ة دٌ  يميػة كدح ػػيشبن دةخػػؿ ة  ػؼ ون ػػدخدةـ ة ػػد ٌ ـ ةلا يدركشػػيدد ػنكف ذدةرة ة مدر ػػة مػػع ة م ٌ مػيف ق ػػ  ة"

 (.3983ييؿ ) ة خططكو د ة مدك ط ة ح نوي  مجنؿ  .(3.73ون مردوة ةلأخيرة كومدك ط ح نوي و د )
 الدعم والتعزيزرابعا: 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةالدعم والتعزيز المتعمقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمفقرات: (4جدول )

ة مدك ط  ة ف رةت ة ر ـ ة ردوة
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرم

 ة م دكل

 مردفع 892. 3.96 يف ؿ مدير ة مدر ة ة مك ع ةلإ يدركشي ة خنص ون مدر ة كيدنو ل. 30 1

وحفظها عمى المنظومة أول توجه إدارة المدرسة المعممين إلى إدخال علبماتهم  24 2
 بأول

 مردفع 796. 3.93

درير ذدةرة ة مدر ة ذ   ة م  ـ ة خوير ون دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدركشي يدةقـ  شي  29 3
   م  ميف ك ك ينن ةلأمكر.

 مردفع 929. 3.92

ددنوع ذدةرة ة مدر ة ون دمرةر ة دخدةـ ة م  ميف  ديشك كجين ة م  كمنت  25 4
 ة مدنحة دةخؿ ة مدر ة.كةلاد نلات 

 مردفع 829. 3.91

 مردفع 946. 3.86 دك ر ذدةرة ة مدر ة ةلاد نؿ وم ندر ة م  كمنت ة مدشكقة  ي ة د  ـ ةلإ يدركشي. 32 5

دف ؿ ذدةرة ة مدر ة مخدورةت ة حن كب   م  ميف كة ط وة ك ك ينن ةلأمكر يدةقـ  35 6
   د  ـ ةلإ يدركشي.

 مردفع 1.059 3.82

د بـ ذدةرة ة مدر ة  ي دزكيد ة  نم يف ومن يحدنجكف ذ يل مف م  كمنت قف  26 7
 ةلإجرةنةت كة ممنر نت ة خن ة ون  مؿ قف طريؽ ة د  ـ ةلإ يدركشي

 مردفع 887. 3.81

 مردفع 926. 3.81 دف يؿ ذدةرة ة مدر ة دكر ةلأشرطة ة مدشكقة قور مش نت ة د  ـ ةلإ يدركشي 34 7

 مردفع 1.034 3.78 .ة مدر ة ة ملبحظنت ة كةردة ذ يبن قور مش نت ة د  ـ ةلإ يدركشيدك ؿ ذدةرة  22 9

 مردفع 919. 3.78 دط ب ذدةرة ة مدر ة مف ة م  ميف دزكيدان ون د نرير ة مط كوة ة يدركشين. 23 9

 مردفع 996. 3.78 دك ر ذدةرة ة مدر ة ة دمكيؿ ة لبزـ  دف يؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي 27 9

 مردفع 1.050 3.78 د بـ ذدةرة ة مدر ة ق   دك ير  يثر مف م در  د  ي ة م  كمنت ة يدركشين 36 9

دك ر ذدةرة ة مدر ة ة ورةم  ةلإ يدركشية ة د  يمية ة مدشكقة  ي جميع ة م ررةت  31 03
 ة درة ية وحيث يميف ةلا دفندة مشبن.

 مردفع 963. 3.75

ك ك ينن ةلأمكر ق   ذودةن  مٌ ة دف نر كد  ي درجع ذدةرة ة مدر ة ة م  ميف  21 04
 ة ح كؿ قف طريؽ ة د  ـ ةلإ يدركشي.

 مردفع 1.077 3.74
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دك ر ذدةرة ة مدر ة ةلأجبزة كم ح ندبن ة مدشكقة كة ورمجينت ة لبزمة  دف يؿ ة د  ـ  28 04
 ةلإ يدركشي

 مردفع 1.033 3.74

 مردفع 1.088 3.73 ي دخدمكف ة د  ـ ةلا يدركشي.د زز ذدةرة ة مدر ة ة م  ميف ة ذيف  19 06

 مردفع 1.057 3.72 .درجع ذدةرة ة مدر ة ة م  ميف ق   دطويؽ ة دركس ة محك وة  ي قم ية ة د  يـ 20 07

درجع ذدةرة ة مدر ة ة م  ميف ك ك ينن ةلأمكر ق   ة دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدركشي  17 08
 .كةلاشدرشت   د  ـ قف و د

 مردفع 1.212 3.71

 مردفع 1.015 3.71 دك ر ذدةرة ة مدر ة ميدوة ة يدركشية ددضمف يدون مد   ة ونلإشدرشت. 33 08

د دـ ذدةرة ة مدر ة ة دقـ ة شف ي   م  ميف ك ك ينن ةلأمكر ة ذيف يفد دكف ة  درة  18 71
 ق   ة دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي ة د  ـ.

 مردفع 1.083 3.69

 مردفع 803. 3.80 الدعم والتعزيز  

كة دػي دػشص ( 30ر ػـ ) ة، حيػث جػننت ة ف ػر (3.96-3.69ة مدك ػطنت ة ح ػنوية  ػد درةكحػت مػنويف )ةف ( 9يويف ة جدكؿ )
، (3.96 ي ة مردوة ةلأك   كومدك ط ح ػنوي و ػد )" يف ؿ مدير ة مدر ة ة مك ع ةلإ يدركشي ة خنص ون مدر ة كيدنو ل" ق  

د دـ ذدةرة ة مدر ػة ة ػدقـ ة شف ػي   م  مػيف ك ك يػنن ةلأمػكر ة ػذيف يفد ػدكف ة  ػدرة ق ػ  "كش بن ( 08)ر ـ  ةويشمن جننت ة ف ر 
كو ػػد ة مدك ػػط ة ح ػػنوي  مجػػنؿ  .(3.69ون مردوػػة ةلأخيػػرة كومدك ػػط ح ػػنوي و ػػد )" ة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي ة ػػد  ـ.

 (.3981ييؿ ) ة دقـ كة د زيز
( حممول دور الإدارة α≤ 4.45السممؤال الثمماني: هممل توجممد فممروق ذات دلالممة إحصممائية عنممد مسممتوى الدلالممة الإحصممائية )

المدرسية في تفعيل التعمم الإلكتروني في مدارس مديرية التربية والتعميم في لواء الكورة ممن وجهمة نظمر أوليماء الأممور 
 تعزى لمتغيرات:)الجنس، والمؤهل العممي(؟

قػػف اػػذة ة  ػػؤةؿ دػػـ ة ػػدخدةـ دح يػػؿ ة دوػػنيف ة ثشػػنئي  ػػػ   ثػػر دكر ةلإدةرة ة مدر ػػية   ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي  ػػي مػػدةرس   لئجنوػػة
مديرية ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة يػكرة مػف كجبػة شظػر  ك يػنن ةلأمػكر د ػزل  مدغيػرةت )ة جػشس، كة مؤاػؿ ة   مػي(، كة جػدكؿ 

 ( يكضق ذ ؾ.00)
دور الإدارة المدرسية ككمل درجة دور الإدارة المدرسية عمى  الجنس، والمؤهل العممي لأثر الثنائي تحميل التباين: (11جدول )

 في تفعيل التعمم الإلكتروني في مدارس مديرية التربية والتعميم في لواء الكورة من وجهة نظر أولياء الأمور
 ة دلا ة ةلإح نئية  يمة ؼ مدك ط ة مرو نت درجنت ة حرية مجمكع ة مرو نت م در ة دونيف

 000. 21.246 12.997 1 12.997 ة جشس

 342. 1.077 659. 2 1.318 ة مؤاؿ ة   مي

   612. 358 219.010 ة خطأ

    361 232.483 ة ي ي

 ( ة،دي:00يدويف مف ة جدكؿ )
كودلا ػة ذح ػنئية  21.246، حيػث و غػت  يمػة ؼ ة جشس( د زل لأثر α   0.05جكد  ركؽ ذةت دلا ة ذح نئية )ك  -

 ، كجننت ة فركؽ   ن ق ة ذيكر.0.000و غت 
 1.077، حيػػػث و غػػػت  يمػػػة ؼ ة مؤاػػػؿ ة   مػػػي( د ػػػزل لأثػػػر α   0.05جػػػكد  ػػػركؽ ذةت دلا ػػػة ذح ػػػنئية )قػػػدـ ك  -

 .342.كودلا ة ذح نئية و غت
 مناقشة النتائج 

تفعيممل الممتعمم الإلكترونممي فممي مممدارس مديريممة مناقشممة النتممائج المتعمقممة بالسممؤال الأول: ممما دور الإدارة المدرسممية فممي 
 ؟التربية والتعميم في لواء الكورة من وجهة نظر أولياء الأمور
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كدف ػر ة ونحثػػة ة شديجػة ذ ػػ   ف ذدةرة ة مدر ػة مػػف كجبػػة شظػر  ك يػػنن ةلأمػكر دوػػذؿ  جبػػدةن كةضػحنن  ػػي ة ػد  ـ ةلإ دركشػػي مػػف 
ـ ك ػػنئؿ مخد فػػة مشبػػن ة كجػػناي  ك قوػػر ة مكة ػػع ةلإ يدركشيػػة مثػػؿ خػػلبؿ ق ػػد ج  ػػنت حكةريػػة مػػع  ك يػػنن ةلأمػػكر ون ػػدخدة

ورشػػنم  زكـ   مشن رػػة كطػػرح ةلأ ػػئ ة حػػكؿ ةلا ػػدفندة مػػف ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي. يمػػن كدػػرل ة ونحثػػة كمػػف كجبػػة شظػػر  ك يػػنن 
 ػد  ـ ةلإ يدركشػي  ػي ةلأمكر  ف ذدةرة ة مدر ة دريز ق    امية ة دخدةـ ة د  ـ ةلإ يدركشي وريؿ م ػدمر، ممػن ي ػزز دكر ة

قم ية ة د  يـ  ي ةلأردف، ك ي ة ك ت ة رةاف ة حنضر ك ي ظػؿ جنئحػة يكركشػن ك ػي ة م ػد وؿ كذ ػؾ   دخفيػؼ مػف ة   وػنت 
ة دي دكةجل  ك يػنن ةلأمػكر  ػي ة د  ػيـ ة كجػناي. كذ ػؾ  كضػع ة ح ػكؿ ة مشن ػوة   حي ك ػة دكف ك ػكع  ػي مرػنيؿ  شيػة   م يػة 

 ك ػػنن  ػػي ظػػؿ جنئحػػة يكركشػػن مػػف كجبػػة شظػػر  ك يػػنن ةلأمػػكر. يمػػن  ف ذدةرة ة مدر ػػة دػػك ر مشنخػػنن ة د  ػػيـ ةلإ يدركشػػي خ
وػػدةن ة ملبحظػػنت  ح بػػن كةلايجنويػػنت  مشن ػػونن   حػػكةر كة مشن رػػة مػػع  ك يػػنن  مػػكر ة ط وػػة حػػكؿ ة ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي كة 

 كح ب ة ظركؼ ة دي د دجد ق يشن جمي نن.  د زيزان   مضي  دمنن  ي ة د  ـ ةلإ يدركشي حنضرةن كم د ولبن 
كدرل ة ونحثة  ف رؤية  ك ينن ةلامكر  م دكل ة د نكف من ويشبـ كويف ةلإدةرة ة مدر ية   ي حػؿ ة كةجوػنت ةك ةلا دف ػنر قػف 
نن و ػػض ةلأمػػكر ة د  يميػػة ون ػػدخدةـ ة ػػد  ـ ةلإ يدركشػػي ة مدػػك رة  ػػناـ  ػػي ديػػكيف ةدجناػػنت ذيجنويػػة مردف ػػة مػػف  وػػؿ  ك يػػ

ةلامكر شحك دكر ةلإدرةة ة مدر ػية  ػي دف يػؿ ة ػد  ـ ة غ يدركشػي  ػي ةلإرد ػنن مػف ةجػؿ ةلارد ػنن ون  م يػة ة د  يميػة كدح ػيشبن 
دةخؿ ة  ؼ. كمف ةلأمكر ة بنمة ة دي دحرص ق يبن ذدةرة ة مدر ػة مػف كجبػة شظػر  ك يػنن ةلأمػكر  ف ذدةرة ة مدر ػة دػك ر 

 يدركشي مف م ندر م دمدة  دل كزةرة ة دروية كة د  يـ ةلأردشية. يمػن يؤيػد  ك يػنن ةلأمػكر  ف ة دمكيؿ ة لبزـ  دف يؿ ة د  ـ ةلإ
ذدةرة ة مدر ػة دط ػػب مػػف ة م  مػيف دزكيػػدان ون د ػػنرير ة مط كوػة ذ يدركشيػػنن، يمػػن  ف ذدةرة ة مدر ػة د ػػبـ  ػػي دػك ير  يثػػر مػػف 

ية  ك مف خلبؿ محرينت ة وحث ة مخد فة، يػذ ؾ يػرل ةك يػنن م در  د  ي ة م  كمنت ذ يدركشينن مف خلبؿ ة مش نت ة د  يم
ةلامػػكر  شػػل د ػػكـ ذدةرة ة مدر ػػة ودػػك ير ة وػػرةم  ةلإ يدركشيػػة ة د  يميػػة ة مدشكقػػة  ػػي جميػػع ة م ػػررةت ة درة ػػية، وحيػػث يميػػف 

يـ  وشػنئبـ ك ػ كييندبـ  ةلا دفندة مشبن  ي ة د  ـ قف و د، يمن  شبن درج بـ ق   ذودةن  م ة دف نر كد    ة ح كؿ حكؿ د  ػ
 ييمن يؤدم ذ   دف يؿ ة د  يـ ةلإ يدركشي مف  وؿ ةلإدرةة ة مدر ية وريؿ مردفع مف كجبة شظر  ك ينن ةلأمكر. 

( كة دػػي ك رػػنرت شدػػنئ  ة درة ػػة ذ ػػ   ف درجػػة ة ػػدخدةـ مػػديرم ة مػػدةرس  ػػي مديريػػة 2011كدخد ػػؼ مػػع درة ػػة  ةرػػدينت )
 ؿ ةلإ يدركشي  ي ة دكة ؿ  ك ينن  مكر ة ط وة ينشت ودرجة مدك طة. دروية وشي يشنشة لأدكةت ةلاد ن

 αمناقشممة النتممائج المتعمقممة بالسممؤال الثمماني: هممل توجممد فممروق ذات دلالممة إحصممائية عنممد مسممتوى الدلالممة الإحصممائية )

في مدارس مديرية التربية والتعميم في لواء الكمورة ممن ( حول دور الإدارة المدرسية في تفعيل التعمم الإلكتروني 0.05=
 تعزى لمتغيرات:)الجنس، والمؤهل العممي(؟وجهة نظر أولياء الأمور 

 ػػي د  ػػيـ ةلأوشػػنن كددري ػػبـ  يثػػر مػػف ةلأمبػػنت،  كد ػػزل اػػذج ة شديجػػة ذ ػػ   ف  ك يػػنن ةلأمػػكر ةلأوػػنن  ػػديبـ مد ػػع مػػف ة ك ػػت
ة يوير  ي ددوير  مكر ة مشزؿ، حيػث يمػنرس ةلأوػنن ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي ودرجػة مروكوػة  ػي  نلأـ ة دي ي ع ق   قند بن ة دكر 

د  ـ  وشنئبـ مف خلبؿ ة دكة ؿ مع ةلإدةرة ة مدر ية، ممن ةش يس ذيجنونن  ي قم ية ة دكة ػؿ مػع ة مدر ػة خن ػن  ػي ضػكن 
ونن  ي ة مشزؿ كدفروبـ  ػي د  ػيـ  وشػنئبـ شظػرة جنئحة يكركشن ة دي  رضت  يكدة حريية ق   ة مكةطشيف ممن زةد مف و نن ةلأ

 لإشرغنؿ ةلامبن  ي ة كةجونت ة مشز ية.
يمن  ف دكر ةلإدةرة ة مدر ية  ي دف يػؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي لا دخد ػؼ وػنخدلبؼ ة مؤاػؿ ة   مػي كويػر مػؤثر  ػي دكر ةلإدةرة 

ة دك ػػؿ ذ ػ  شدػنئ  مرضػية  يػلب ة طػر يف خػػلبؿ  ة مدر ػية  ػي دف يػؿ ة ػد  ـ ةلإ يدركشػي مػػف كجبػة شظػر  ك يػنن ةلأمػكر  ػي
 جنئحة يكركشن.
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( جزئيػػن كة دػي  رػنرت شدنئجبػػن ذ ػ  قػدـ كجػػكد  ػركؽ ذةت دلا ػػة 7116كدخد ػؼ شدػنئ  ة درة ػػة ة حن يػة مػع درة ػػة ة زويػدم )
 ذح نئية  ي د كرةت   رةد ة  يشة د زل  مدغير ة جشس.

 ( كة دػي  رػنرت شدنئجبػنGrey-Bowen, 2010درة ػة وػكيف) ك   (7118) كدخد ؼ شدػنئ  ة درة ػة ة حن يػة مػع درة ػة ة فػرة
قػػػدـ كجػػػكد  ػػػركؽ ذةت دلا ػػػة ذح ػػػنئية وػػػيف مدك ػػػطنت د ػػػديرةت مػػػديرم ة مػػػدةرس ة ثنشكيػػػة ومحن ظػػػنت وػػػزة  درجػػػة دػػػكة ر 

 مدط ونت دشفيذ ةلاد نؿ ةلإدةرم ةلإ يدركشي د زل  مدغير ة جشس.

 التوصيات
  ي ضكن شدنئ  ة درة ة  إف ة ونحثة دك ي ون،دي: 

 .قمؿ دكرةت ددريوية مدخ  ة لأك ينن ةلأمكر  ي مجنؿ ة د  ـ ةلإ يدركشي، كة مبنرةت ة حن كوية 

 .دك ير روية ةشدرشت ذةت  رقة قن ية، مع ة  ينشة ة م دمرة  لؤجبزة كةلأدكةت، ومن يضمف قدـ ةش طنع ةلاد نؿ 

 ك ينن ةلأمكر  ر ع م دكل ة كقي وضركرة دوشي ة د  ـ ةلإ يدركشي، كخن ة  ػي ظػؿ جنئحػة قمؿ شدكةت ككرش قمؿ لأ
 يكركشن ة دي قم ت ق   و ؽ جميع ة مؤ  نت ة دروكية.

 . دطكير كد ميـ ة مشنا  ومن يدكة ؽ مع د شينت ة د  ـ ةلإ يدركشي حد  ديكف جزنة لا يدجز  مف د ؾ ة مشنا 

  ي شرر ث ن ة ة دخدةـ ديشك كجين ة م  كمنت كةلاد نلات  ي ة مجدمع ة مدر ي.دك ير ة دقـ ة مندم كة م شكم  

 .ذجرةن ة مزيد مف ة درة نت ة دي د ناـ  ي دطكير مشظكمة ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي كزةرة ة دروية كة د  يـ ةلاردشية 

 المراجع
 المراجع العربية

ة مدةرس  ي مديرية دروية وشي يشنشة لأدكةت ةلاد نؿ ةلإ يدركشي  ي ة دكة ؿ (. درجة ة دخدةـ مديرم ََُِةردينت،   نمق محمد يك ؼ. )
مع ة م  ميف ك ك ينن  مكر ة ط وة كة   كونت ة دي دكةجببـ مف كجبة شظر ة مديريف كة م  ميف ك ك ينن  مكر ة ط وة. ر ن ة منج دير وير 

 مشركرة، جنم ة ة يرمكؾ، ةرود.
ة مج ة ةلإ يدركشية ة رنم ة مد ددة يـ ةلإ يدركشي دكظيفل كة دخدةمندل ك مندل كدطوي ندل كم ك ندل. (. ة د  7109وف ريحنف، ة من ل. )

 .37-0(، 01، )ة مدخ  نت
مف:  77/15/7109(. ة فرص ة مدنحة   د  ـ ةلإ يدركشي  ي ةلأردف. ة درجع ودنريخ 7108ة حدرب، ولبؿ كة فيكمي، شويؿ. )

http://www.inteltao.gov.jo/mod/forum/discuss.php?d=13774  
. درجة ة دخدةـ  قضنن ايئة ة ددريس  ي ة جنم نت ةلأردشية لأدكةت ة د  يـ ةلإ يدركشي  ي ة د  يـ كةدجناندبـ شحكان(. 7108حمد،  يشن. )

 م ة ة ررؽ ةلأك ط، ةلأردف.ر ن ة منج دير وير مشركرة، جن
(. كة ع ة د  ـ ةلإ يدركشي  ي جنم ة ة شجنح ة كطشية كدكرج  ي دح يؽ ة دفنقؿ ويف ة مد  ميف مف كجبة شظر ط وة 7106حشدك ي، دغريد. )

  كطشية،    طيف.ي ينت ة درة نت ة   ين ورةم  ي ية ة دروية ك قضنن ة بيئة ة ددري ية. ر ن ة منج دير وير مشركرة، جنم ة ة شجنح ة
(. كة ع دطويؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشية  ي ة مدةرس ة حيكمية ة ثنشكية  ي ة ضفة ة غروية مف كجبة شظر ة مديريف كة مديرةت. 7101خ كؼ،  ذيمنف،)

 ر ن ة منج دير وير مشركرة، ة جنم ة ةلإ لبمية، وزة،     طيف.
 ق يل رؤية دروكية. ة  نارة: ة ميدوة ةلأينديمية. (. ة د  ـ ةلإ يدركشي من  لي كمن7106ة رريدم،  حمد. )

(. د كرةت مديرم كمديرةت ة مدةرس ة ثنشكية ة حيكمية  ي محن ظة ةرود لإمينشية دطويؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشية  ي ٦ََِة زويدم،  حنب ح ف. )
 مدةر بـ. ر ن ة منج دير وير مشركرة،  جنم ة ة يرمكؾ، ذرود.

(. وشنن ورشنم  د  يمي  نئـ ق   ة ك نئط ة مد ددة  ي د  ـ مفردةت ة  غة ة  روية كد  يمبن 7107رير، محمد. )زيف ة ديف، شكر حميمي كرب
مج ة جنم ة ة  دس ة مفدكحة  لؤوحنث كة درة نت، قور ورشنم  "مككدؿ"  ي ضكن ةحدينجنت ة ط وة  ي ة جنم ة ةلإ لبمية ة  ن مية ومن يزين. 

1(40 ،)047-056. 
 (. ةلإدةرة ة مدر ية ة حديثة، مفنايمبن ة شظرية كدطوي ندبن ة  م ية. قمنف: ة دةر ة   مية   شرر.ََُِقزت. )  قطكم،  جكدت

http://www.inteltao.gov.jo/mod/forum/discuss.php?d=13774
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 (. ةلإدةرة ةلإ يدركشية يمدخؿ ذدةرم  دطكير ةلأشظمة ة د  يمية. قمنف، ةلأردف، دةر ة رركؽ   شرر كة دكزيع.7107قطير، رويع رفيؽ )
مج ة ة ونحث  ي ة   كـ (. خ فينت ة د  يـ ةلإ يدركشي  ي ة د  يـ ة  ن ي )جنم ة ةلأوكةط  شمكذجنن(. 7108) ة  يدم، قنئرة كوك ندق، محمد.

 .684-665(، 33) ةلإش نشي ة كةلاجدمنقية،
مدبن  ي كة ع دطويؽ ةلإدةرة ةلإ يدركشية  ي مدةرس د  يـ ة وشيف ومديشة يشوع ة  شنقية كدرجة م نا. (١ََِة غنمدم، قزلا محمد مط ؽ.)

 دجكيد ة  مؿ ةلإدةرم. ر ن ة منج دير وير مشركرة،  جنم ة  ـ ة  رل،  مية ة ميرمة،  ة   كدية.
(. دطكير ةلاد نؿ ةلإدةرم  مديرم ة مدةرس ة ثنشكية ومحن ظنت وزة  ي ضكن ةلإدةرة ةلإ يدركشية. ر ن ة 7118ة فرة، ش يـ ح ف حمند. )

 ةلإ لبمية،  وزة.منج دير وير مشركرة، ة جنم ة 

مج ة (. دحدينت ة د ٌ ـ ةلإ يدركشي ة دي دكةجل  قضنن ة بيئة ة ددري ية  ي ة جنم نت ةلأردشية ة خن ة. 7103ة  ضنة، خن د كم نو ة، و نـ. )
 . 754-703(، 3)11ة مشنرة، 

  دكزيع.(. ة د  يـ ةلإ يدركشي كةلإقلبـ ة جديد. ة  نارة: مؤ  ة طيوة   شرر كة7107ي ف،  يمف. )
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