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 أثر القيادة التحويمية في تحقيق الفعالية التنظيمية في المدارس الثانوية في لواء الرصيفة
 

 علبء شافع عبادي
 

 14/43/0400تاريخ القبول :   41/40/0400تاريخ الاستلبم: 
 

 الممخص:
اد ت ة درة ة ذ    ينس كدح يؿ  ثر ة  يندة ة دحكي ية  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ػي  ػكةن ة ر ػيفة، 

( 77ة ثنشكيػػػة  ػػي ة  ػػػكةن ة وػػن د قػػػددان )( قش ػػػرنة مػػف ة مػػػديريف ة  ػػنم يف  ػػػي ة مػػدةرس 089كديػػكف مجدمػػع ة دٌرة ػػػة مػػف )
مدر ة. ك د  نمػت ة دٌرة ػة وم ػق رػنمؿ  جميػع قشن ػر مجدمػع ة دٌرة ػة، كة ػدخدـ ة مػشب  ة ك ػفي ة دح ي ػي، كة ػدخدمت 

(   ػػػرة. كدك ػػػ ت ة درة ػػػة ذ ػػػ  كجػػػكد  ثػػػر ذك دلا ػػػة 75ةلا ػػػدونشة يػػػأدةة  جمػػػع ة وينشػػػنت مػػػف قيشػػػة ة درة ػػػة كديكشػػػت مػػػف )
(    يػػندة ة دحكي يػػة وأو نداػػن مجدم ػػة  ػػي ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة α≤1915م ػػدكل م شكيػػة ) ذح ػػنئية قشػػد

 ػي  ػػكةن ة ر ػػيفة. ك ػد  ك ػػت ة درة ػػة وضػػركرة د زيػز م ػػدكل ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  مػػن  ػل مػػف  ثػػر  ػػي 
 زيندة م دكل   ن ية اذج ة مشظمنت. 

 :حيةالكممات الافتتا
 ة  يندة ة دحكي ية، ة ف ن ية ة دشظيمية، ة مدةرس ة ثنشكية.
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The Impact of transformational leadership on organizational effectiveness at 
High Schools at Russifah Municipality 

 
Alaa Shafea Abbadi 

 
Abstract: 
The study aimed to measure and analyzes the impact of transformational leadership on 
organizational effectiveness at high schools at russifah municipality.  
The study population consisted of (189) individuals working in the High schools in the 
district, which numbered (27) schools. The study conducted a comprehensive survey of all 
elements of the study population. The study used a descriptive-analytical method. The 
questionnaire was used as a tool to collect data from the study sample and consisted of 
(25) items. The study concluded that there is a statistically significant impact at the level of 
significance (α≤1915) of the transformational leadership and its dimensions combined with 
organizational effectiveness at High schools at russifah municipality. The study 
recommended the need to enhance the level of transformational leadership in the 
researched organizations because of its impact on increasing the level of effectiveness of 
these organizations. 
Key Words: Transformational Leadership, organizational effectiveness, high schools. 
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 خمفية الدراسة وأهميتها
 المقدمة:

ي دمد و نن ة مشظمنت كة دمرةران  ي ظؿ ويئة ةلأقمػنؿ ة حن يػة ق ػ  جنازيدبػن ك ػدردبن ق ػ  ة د نمػؿ مػع مخد ػؼ ة دغيػرةت 
ة حن  ة  ػي ة ويئػة، كمػف  اػـ ة ريػنئز ة دػي د ػدشد ذ يبػن ة مشظمػنت كجػكد  يػندة ذةت رؤيػة كةضػحة  ػندرة ق ػ  ة د نمػؿ مػع 

ن وػردكد   ػػؿ  ػري ة كررػػي ة، كد ػنشي ة مؤ  ػػنت ة د  يميػة ق ػػ  ةخدلب بػن مػػف م طيػنت ةلأحػدةث كة ػػدي نوبن كةلا ػدجنوة  بػػ
مػػدةرس )ثنشكيػػة كةقدةديػػة كةوددةئيػػة( كم ناػػد كي يػػنت كجنم ػػنت مػػف ويػػنب قش ػػر ة  يػػندة ة ف ػػنؿ ة ػػذم ي ػػبـ ووشػػنن  نق يػػة 

يف كدحفػػزاـ شحػػك وػػذؿ ة مزيػػد مػػف دشظيميػػة  ػػي اػػذج ة مؤ  ػػنت، كة  يػػندة ة دحكي يػػة ةحػػد ةشمػػنط ة  يػػندة ة دػػي دػػؤثر  ػػي ة  ػػنم 
رػػػنقة جػػػك مػػػف ة ث ػػػة، كد  ػػػب ة ف ن يػػػة ة دشظيميػػػة دكرةن انمػػػنن  ػػػي د زيػػػز ة ػػػدجنوة  ة جبػػػكد شحػػػك دح يػػػؽ  اػػػدةؼ ة مشظمػػػة، كة 

ةشخفضػت  ػدرة ة مشظمػنت ق ػ  دح يػؽ  اػدة بن، ممػن ج  بػن د ػ لب ذ ػ  ة ك ػكؿ ة مشظمة  بذج ة مدغيرةت، ك ي قػن ـ ة يػكـ 
دشظيمية  ي قم يندبن ةلإدةرية ة دةخ ية كد زيزان مف خلبؿ دقـ  درة ة مشظمػة ق ػ  دطػكير  نو يندبػن كمبنرةدبػن ذ   ة ف ن ية ة 

 كة م ر ة ة دي دمد يبن مف ةجؿ دطكير خورةدبن  ي ةودةع كةودينر ة درةديجينت يفي ة ودح يؽ ةلأادةؼ.
 مشكمة الدراسة:

كيػػػة كة د  يميػػػة ة مشرػػػكدة   ػػػذة لاوػػػد  ف يػػػدرؾ ة مػػػدرةن  اميػػػة دميػػػيف ذف دكر ة م  ػػػـ حيػػػكم كمبػػػـ   دح يػػػؽ ةلأاػػػدةؼ ة درو
ة م  مػيف    يػنـ وكةجوػندبـ كم ػئك يندبـ وف ن يػة  يثػر، ك ف دميػػيف ة م  مػيف مؤرػر  شجػنح ة مؤ  ػة ة دروكيػة كزيػندة  نق يدبػػن 

 ة دشظيمية
ت ة دروكيػة ة دػي دػؤثر وػدكران ق ػ  ةدخػنذ ة  ػرةر كلا دزةؿ ةلإدةرة ة مدر ية د يطر ق يبن ة ويرك رةطية  ي يثيػر مػف ة مؤ  ػن

كقػػدـ ة مرػػنرية  يػػل،  ن  ػػ طة مدمريػػزة  ػػي يػػد مػػدير ة مدر ػػة ة دػػي لا ددػػيق   م  مػػيف ة مرػػنرية  ػػي حػػؿ مرػػيلبدبـ  ممػػن 
ر، يج  بػن مشفػػردة  ػػي ةخديػػنر ة  ػرةرةت مدجنا ػػة مرػػنرية ة م  مػػيف  ػػي  ػشع ة  ػػرةر  ممػػن يػػؤثر ق ػ  جػػديدبـ  ػػي دشفيػػذ ة  ػػرة

كقدـ ملبنمة ة ددريب  لبحدينجنت ة ف  ية   م  مػيف،  ن حن ػة ة شف ػية   م  ػـ دػؤثر ق ػ   نق يدػل  ػي د  ػيـ ة طن ػب،  ػن م  ـ 
ق   ةحدينيل ة مونرر مع ة طن ب ي د   رب مف مدير ة مدر ة كويرج مف ة كظنئؼ ةلإدةرية ة   ين  مرػنيؿ ة طن ػب كةلأ ػدر 

 (.Kaouache and Yaish, 2020ق   ة د نمؿ م بن. درة ة )
كد ػػد ة  يػػندة ة دحكي يػػة مط وػػنن م حػػنن  ر ػػع م ػػدكل ةلأدةن كدجػػنكز ة م ػػن ق ة ذةديػػة  لؤ ػػرةد مػػف  جػػؿ ة م ػػ حة ة   يػػن  ػػي  م 
مشظمػػة، كة مرػػنرية  ػػي ةدخػػنذ ذجػػرةنةت  زيػػندة ة ػػكقي ومػػن اػػك مبػػـ ك ػػحيق،  ن  يػػندة ة دحكي يػػة د مػػؿ ق ػػ  دح ػػيف ةلأدةن 

ة شػػنع ة،خػػريف    ػػ ي  ػػي دح يػػؽ م ػػدكل  ق ػػ  مػػف ةلاشدنجيػػة كدح يػػؽ ةلأاػػدةؼ ةلا ػػدرةديجية   مشظمػػة،  ػػدل ة  ػػنم يف ك 
 ,hamdan, 2016; Toufaili)كدغييػػر  دكةر ةلإدةريػػيف كة  يػػندييف ومػػن يػػش يس ق ػػ  ة مشظمػػة كق ػػ  ة مجدمػػع ييػػؿ 

2017.) 
كجكد درة ػنت  ػنو ة ضػمف حػدكد شدػنئ  ة ونحػث ة دػي قشد مرةج ة ةلأدوينت كة درة نت ة  نو ة،  كحظ كجكد ش ص  ك قدـ 

جم ػػت وػػيف ة مدغيػػرةت كةلأو ػػند ة دػػي ةقدمػػددبن اػػذج ة درة ػػة ضػػمف شطػػنؽ دح ي ػػي كةحػػد  ػػي ويئػػة ةلأقمػػنؿ ةلأردشيػػة.  ك  ػػي 
ة ػة ة خنرجية،  كةن  ي  طنع ة د  يـ  ك  ي ة  طنقنت ةلأخرل. وم ش  اخر، كوريؿ  يثر دحديػدنة، دظبػر   ػن ة اػذج ة در 

مػػػف خػػػلبؿ ةقدونراػػػن كةحػػػدة مػػػف ة درة ػػػنت ة   ي ػػػة ة دػػػي ددوشػػػ  كجبػػػة شظػػػر رػػػمك ية  ػػػي ة ديرػػػنؼ ة دػػػأثير ة مونرػػػر    يػػػندة 
ة دحكي ية  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  كةن وريؿ مردرؾ  ك  ردم  ي ويئة ةلأقمنؿ ةلأردشية )ومن  ػي ذ ػؾ  طػنع ة د  ػيـ( 

  ك  ي  طنقنت  خرل.
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وحثية ة مذيكرة  قلبج، ددريز مري ة ة درة ة  ي دحديد  ثر ة  يندة ة دحكي يػة  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي شظرةن   فجكة ة 
 ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.

 أسئمة الدراسة:

 د    ة درة ة ذ   ةلإجنوة قف ة د نؤ يف ة دن ييف: 

نداػػػن )ة دػػػأثير ة مثػػػن ي، ة دحفيػػػز ةلا بػػػنمي، ةلا ػػػدثنرة ة فيريػػػة، مػػػن درجػػػة د ػػػكرةت ة موحػػػكثيف  دػػػكة ر ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة وأو 
 ةلاقدونرةت ة فردية(  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة؟

 من درجة د كرةت ة موحكثيف  دكة ر ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة؟ .0

 أهداف الدراسة: .0

دبدؼ ة درة ة وريؿ رئي ي ذ   ة د رؼ ق    ثر ة  يندة ة دحكي يػة  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي ة مػدةرس ة ثنشكيػة  ػي 
  كةن ة ر يفة، كيدفرع مف اذة ة بدؼ مجمكقة ةلأادةؼ ة فرقية ة دن ية: 

ة د رؼ ذ   مدل دكة ر ة  يندة ة دحكي ية وأو ندان ك اميدبن  دل ة مدةرس ة ثنشكيػة  ػي  ػكةن ة ر ػيفة، كدكضػيق ة مفػنايـ  .0
 ة مردوطة وبن. 

 ة د رؼ ذ   مدل دكة ر ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة، كدكضيق ة مفنايـ ة مردوطة وبن. .7

نئ  ة دي يميف د ميمبػن ق ػ  ة مؤ  ػنت، كة جبػنت ة م شيػة و طػنع ة درويػة كة د  ػيـ  ػي  ػكةن ة دك ؿ ذ   جم ة مف ة شد .3
 ة ر يفة وريؿ خنص كة مؤ  نت ة د  يمية  ي ة  نم ة  ي ة مم ية،  لب دفندة مشبن  ي قم ينت ة دحديث كة دطكير.

 أهمية الدراسة:

 ديمف  امية اذج ة درة ة  يمن ي ي: 
 ة ةمددةدةن   درة نت ة دي دبدـ ون  يندة ة دحكي ية كة ف ن ية ة دشظيمية.ةقدونر ة درة ة ة حن ي .0

د د ة درة ة ذضن ة جديدة ضمف ة ويئة ة دروكية ةلأردشية، كخن ػة  طػنع ة مػدةرس ة ثنشكيػة، ذذ دوػيف مػف خػلبؿ مرةج ػة  .7
ندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ةلأدويػػنت ةلإدةريػػة ة  ػػنو ة،  ف اشػػنؾ قػػددةن   ػػيلبن مػػف ة درة ػػنت ة دػػي دشنك ػػت  ثػػر ة  يػػ

 ة دشظيمية،  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي ة مم ية.

 أنموذج الدراسة:

 (  يشمكذج ة درة ة مكضحنن ة مدغيرةت ة ميكشة   درة ة ة حن ية، كيمن ي ي:0يي كر ة ريؿ ر ـ )
 (1الشكل رقم )

 نموذج الدراسةأ

 
 ونلاقدمند ق   ة درة نت ة دن ية: نفة م در مف ذقدةد ة ونحث
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   :المتغير المستقل )القيادة التحويمية( -

(Cekmecelioglu et al., 2017; Savovic, 2017; Masa'deh et al.,2015; Charkhabi & naami,2014; 
Omar & hussin,2013) 

 المتغير التابع )الفعالية التنظيمية( -

 التعريفات الإجرائية 
يميػػػػف د ريػػػػؼ ة  يػػػػندة ة دحكي يػػػػة ذجرةئيػػػػنن وأشبػػػػن قم يػػػػة ة دػػػػأثير ق ػػػػ  ة دغييػػػػرةت ة رئي ػػػػية  ػػػػي مكة ػػػػؼ القيممممادة التحويميممممة: 

كة درةضنت  قضنن ة مشظمنت ة فنق ة  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة كوشنن ةلا دػزةـ ومبمػة اػذج ة مشظمػنت ك اػدة بن 
 ي ية دؤثر  ي يؿ ة مرةحؿ  ي قم ية ةلإدةرة ةلا درةديجية.كة درةديجيندبن، ذذ ذف ة  يندة ة دحك 

 دـ ةخدينر  رو ة  و ند  دمثيؿ ة  يندة ة دحكي ية )ة دأثير ة مثن ي، ة دحفيز ةلا بنمي، 
 ةلا دثنرة ة فيرية، ةلاقدونرةت ة فردية( كح ب ة د ريفنت ة،دية: 

 :يميػػف د ريفبػػن وأشبػن ذ ػػؾ ةلإح ػػنس ة  ػػكم ة ػػذم يمد يػػل  ػندة ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ور ػػن ة مشظمػػندبـ ة   يػػن  التممأثير المثممالي
 كرؤيدبن، ك دردبـ ق   خ ؽ ة ر كر ون فخر كةلاقدزةز  ي شفكس مكظفيبـ، ممن يميشبـ مف ي ب ث دبـ كدأييداـ.

 :كيميػػػػف د ريفبػػػػن وأشبػػػػن قم يػػػػة درييػػػػز ة مػػػػكظفيف ة  ػػػػنم يف  ػػػػي ة مػػػػدةرس ة ثنشكيػػػػة ق ػػػػ  د ػػػػر نت  التحفيممممز الالهممممامي
 ك  كيينت  نددبـ ممن يخ ؽ  ديبـ ر كرةن وحب ة دحدم كة دطكر.

 :كيميػػف د ريفبػػن ق ػػ   شبػػن ةمػػدلبؾ  ػػندة ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ة  ػػدرة ق ػػ   يػػندة مػػكظفيبـ، كة رووػػة  ػػي  الاسممتثارة الفكريممة
 ئمنن ق    اوة ةلا د دةد  مكةجبة ة مريلبت ق   ةخدلب بن.ج  بـ دة

 :كيميػف د ريفبػن ونشبػن ذةؾ ةلاادمػنـ ة ػذم يك يػل  ػندة ة مػدةرس ة ثنشكيػة  مػكظفيبـ كةدرةيبػـ لاخدلب ػندبـ  الاعتبار الفمردي
 ة فردية، كد نم بـ مع يؿ مشبـ وطري ة كة  كب خنص يدشن ب مع ة مكظؼ كرخ يدل. 

كيميػػف د ريفبػػن  شبػػن  ػػدرة ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة ق ػػ  دح يػػؽ شدنئجبػػن ة دػػي دطمػػق  بػػن مػػف جػػرةن دطكيراػػن يميممة: الفعاليممة التنظ
  مكةردان كم نر بن ممن يش يس ق   ةدةئبن كيج  بن  يثر ررن ة. 

  :فرضيات الدراسة
(    يػندة ة دحكي يػة α ≤ 1915لا يكجد  ثر ذك دلا ة ذح نئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػة ) :Ho1الفرضية الرئيسية الأولى 

وأو ندان مجدم ة )ة دأثير ة مثن ي، ة دحفيز ةلإ بنمي، ةلا دثنرة ة فيرية، ةلاقدونر ة فردم(  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي 
يػػة ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي  ػػكةن ة ر ػػيفة. ك  دح ػػؽ مػػف دػػأثير يػػؿ وي ػػد مػػف  و ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيم

 دل ة مدرةن ة  نم يف  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة،   د دـ دجزئة ة فرضية ة رئي ة ةلأك   ذ    روػع  رضػينت  رقيػة، 
 كيمن ي ي:

  الفرضممية الفرعيممة الأولممىHo1.1: ( لا يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 دػػأثير   )
 ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.ة مثن ي  ي ة ف ن ية 

  الفرضممية الفرعيممة الثانيممةHo1.2: ( لا يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 دحفيػػز   )
 ةلإ بنمي  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.

  الفرضمية الفرعيمة الثالثمةHo1.3:  لا يكجػد( ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػة α ≤ 1915 لب ػدثنرة  )
 ة فيرية  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.
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  الفرضمية الفرعيمة الرابعمةHo1.4: ( لا يكجػد  ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػةα ≤ 1915 لبقدوػنر  )
 دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.ة فردم  ي ة ف ن ية ة 

 محددات الدراسة:

  ة ة درة نت ة رةوطة ويف مدغيرةت ة درة ة ة حن ية مجدم ة، ق ػ  حػد ق ػـ ة ونحػث، كاػك مػن رػيؿ  ػ كوة  ػي ة وحػث  
 ويف مدغيرةت ة درة ة، كروطبن وشدنئ  ة درة ة ة حن ية.

 ة مػػػدةرس ة ثنشكيػػػة  ػػػي مجػػػنؿ ة درة ػػػنت كةلأوحػػػنث،  يػػػدـ  قػػػدـ كجػػػكد    ػػػنـ مدخ  ػػػة  ك  رػػػخنص مدخ  ػػػيف  ػػػي
 ةلا د نشة وبن د بيلبن   م ية جمع ة وينشنت.

 الإطممار النظري والدراسات السابقة

 القيادة التحويمية: 
كةقدوػػرت   ن ػػنن   دمييػػز مػػن وػػيف ةلإدةرة كة  يػػندة، ك رػػنر ذ ػػ   ف ة  يػػندة  0978ظبػػر م ػػط ق ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي قػػنـ 

ة دحكي يػة د ػػ   ذ ػ  ة شبػػكض ومرػػنقر ة  ػنم يف، كد ػػد ة  يػػندة ة محػرؾ ة ػػرئيس  ممنر ػػنت كة ػدرةديجينت ة مشظمػػة، كشجػػنح 
 م مشظمػػة ي دمػػد ورػػيؿ   ن ػػي ق ػػ   ينددبػػن ك ػػدردبن ق ػػ  ذدةرة ة مشظمػػة، كد وػػر ة  يػػندة قػػف  ػػدرة ذدةرة ة مشظمػػة ق ػػ  

 (.Burns, 1978نؿ ة مط كوة مشبـ )ة دأثير ونلأ رةد كييفية حثبـ ق   ةشجنز ةلأقم
كد ػػد ة  يػػندة ة دحكي يػػة  حػػد ةلاشمػػنط ة  ينديػػة ة حديثػػة ة دػػي د ػػكـ ق ػػ  دحفيػػز ة  ػػنم يف كدرػػجي بـ ق ػػ  ةلاشجػػنز كدفضػػيؿ 
ة م ػ حة ة  نمػة ق ػ  ة م ػػ حة ة رخ ػية، كددميػز ة  يػندة ة دحكي يػػة و ػدرة قن يػة ق ػ  ة دغييػػر كيػش يس ق ػ  ق ػ  جميػػع 

 & Aldajaniمشظمػػػػة كد ػػػػزز مػػػػدل ث ػػػػة ة  ػػػػنم يف  ػػػػي ة مشظمػػػػة كد ػػػػزز كدطػػػػكر ةلإوػػػػدةع كةلاوديػػػػنر )ممنر ػػػػنت ة 

Alfara,2013.) 

كيميػػػػف دحديػػػػد قػػػػدد مػػػػف د ريفػػػػنت ة  يػػػػندة ة دحكي يػػػػة ك ػػػػؽ ارةنو ة وػػػػنحثيف، كة يدَّػػػػنب ككجبػػػػنت شظػػػػراـ،  ػػػػي مجػػػػنؿ ةلإدةرة 
 (:  0ةلإ درةديجيٌة، يمن  ي ة جدكؿ ر ـ )

 ريفات القيادة التحويميةتع: (1جدول رقم )

 ة د ريؼ ة مؤ ؼ
Al-Amiri & Algalibi (2015)   يميف مف جبكد  م  حة ة  يندة ة  ندرة ق   ة ر ع مف ر كر ة  نم يف كةلايحنن  بـ    ينـ وأ ضؿ من

 ة مشظمة.
Zoubi & Batainah (2014)  ة دنو يف مف خلبؿ ةحدةث ة  نئد ة  يندة ة دي دؤدم ذ   شجنح ة مشظمة مف خلبؿ ة دأثير ق     كؾ

  دغيرةت  ي  دةئبـ كحثبـ ق   زيندة كلائبـ كةشدمنئبـ كدفضي بـ   م  حة ة  نمة   مشظمة
Marshall & Broome (2017) ة  درة ق    يندة ة  نم يف مف خلبؿ دحفيزاـ كدرجي بـ كة  بنمبـ  دح يؽ  ادةؼ ة مشظمة 

Bass & Riggo (2014) ق   دحفيز كة بنـ ة  نم يف كم نقددبـ  ي دشمية  درةدبـ كمبنرةدبـ  دح يؽ  ادةؼ  ة  يندة ة  ندرة
 ة مشظمة كدط  ندبـ م نن 

Qaisi & Taie (2014)  اي  يندة ة درةديجية، كد دور ةاـ ة شمنذج ة حديثة    يندة، كاي مف طرةز خنص دأخذ ق   قند بن
ة ويئة ة دةخ ية كة خنرجية ة مدغيرة كومن يؤمف قم ية ة دغيير كة دحكيؿ ون ريؿ ة ذم يلبئـ ضغكط 

 دح يؽ ةادةؼ ة مشظمة وأو ندان ة يمية كة شكقية كة زمشية ة محددة
Sudani (2013)  ذ ؾ ة شمط ة  يندم ة ذم يكضق مدل دأثير ة  نئد  ي ة مرؤك يف مف حيث دحفيزاـ كة بنمبـ كد  بـ

 .شحك ةد نف ة  مؿ ومن يش جـ ك ادةؼ ة مشظمة
Smith & Bell (2013)  قم ية  نئمة ق   دحفيز ةلادونع مف ةجؿ دجنكز ة م  حة ة رخ ية ق   ح نب م ن ق ة جمنقة

 .ةك ة مشظمة
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 أهمية القيادة التحويمية 
جػرةن مػن ي ػزـ مػف دغييػرةت كدحػكلات  ديمف ةامية ة  يندة ة دحكي ية  ي  دردبن ق   ةلا دجنوة كة دييػؼ مػع مدغيػرةت ة ويئػة كة 

 ,Najm ويؿ ذ ؾ كومن يميشبن مف دجنكز ة حن ة ة رةاشة، كد مؿ ة  يندة ة دحكي ية ق   د زيز  درة ة مشظمة ة دشن  ػية )  ي

2015.) 
كديديب ة  يندة ة دحكي ية  اميدبن  ػي ة مشظمػة مػف خػلبؿ ة مبػنـ كة كظػنئؼ ة دػي دؤديبػن كة دػي دريػز ق ػ  ر ػع م ػدكل  دةن 

ش وة رضن قملبئبػن ككلائبػـ كة محن ظػة ق يبػن، كد مػؿ ق ػ  ذرػنقة جػك مػف ة ث ػة وػيف ة رؤ ػنن ة مشظمة كدميشبن مف زيندة 
 (.Al-amiri & al-Ghalibi,2015) كة مرؤك يف

 وظائف القائد التحويمي:
 (.Hammad, 2011مف  اـ كظنئؼ ة  نئد ة دحكي ي  ي ة مشظمة كاي من ي ي )

 ي ة حنجػػة   دغييػػر كمػػف خػػلبؿ جنذويدػػل كرخ ػػيدل ةلا بنميػػة  ػػندر ق ػػ  ذدرةؾ ة حنجػػة   دغييػػر، ذذ يػػدرؾ ة  نئػػد ة دحػػكي .0
 ة شنع ةلأ رةد كة جمنقنت  ي ة مشظمة وضركرة ة دغيير.

 ػػػينوة ة رؤيػػػة كة ر ػػػن ة: ة  نئػػػد ة دحػػػكي ي يرػػػجع ة  ػػػنم يف  ػػػي ة مشظمػػػة  دوشػػػي كةلا دػػػزةـ ورؤيدػػػل ة م ػػػد و ية ة مميشػػػة  .7
 كة مروكب  يبن.

 م ػػد و ي: يخدػػنر ة  نئػػد ة دحػػكي ي شمػػكذج ة دغييػػر ة ملبئػػـ  مشظمدػػل مػػف وػػيف ة شمػػنذج ة فيريػػة ةخديػػنر شمػػكذج ة دغييػػر ة .3
 ة مدنحة.

د وئة ةلا دزةـ مف خلبؿ ث ن ػة ة مشظمػة: ةاػـ مػن يجػب  ف يد ػدل  ػل ة  نئػد ة دحػكي ي اػك ذقػندة درػييؿ ث ن ػة ة مشظمػة  .4
  د وئة ةلا دزةـ ون رؤية ة جديدة. 

 ة: أبعاد القيادة التحويمي
ي وػػر ة دػػأثير ة مثػػن ي قػػف ة  ػػ كيينت ة دػػي يمنر ػػبن ة  نئػػد كة دػػي ي مػػؿ مػػف خلب بػػن ق ػػ  د زيػػز ث ػػة . التممأثير المثممالي: 1

ة  نم يف كج  بػـ  خػكريف ون  مػؿ م ػل كمرػنريدل دح يػؽ  اػدةؼ ة مشظمػة، كي ػدخدـ ة  نئػد ة دحػكي ي  ػ طدل ك دردػل   دػأثير 
 (.Al-Qaisi and Al-Taie, 2013كطمكحندبـ )ق   ة  نم يف  دح يؽ  ادةؼ ة مشظمة 

كي ور ة دأثير ة مثن ي قف  درة ة  نئػد ة دحػكي ي ق ػ  درػييؿ يمدػنز ون ث ػة مػف  وػؿ ة  ػنم يف،  يػدميف ة  نئػد مػف ة دػأثير  ػيبـ 
 (. Anderson & Ackerman-Anderson,2010 دح يؽ  ادةؼ ة مشظمة كونيندبن )
مثن يػػة  مػػنـ   ػػرةد ة مشظمػػة مػػف خػػلبؿ  ػػ كييندل ك  يػػنرج كقندةدػػل ة دػػي ي ػػدثير مػػف خلب بػػن كي يػػس ة  نئػػد ة دحػػكي ي  ػػكرة 

 مرنقر ة دنو يف  ديل  ييكف  دكة كمثنلان ذيجنوينن  بـ.
يدج ػد ة دحفيػز ة بػنمي مػف خػلبؿ وػث ة  نئػد ركح ة حمػنس  ػ  ة  ػنم يف  ديػل كومػن ي ػزز البعد الثماني: التحفيمز الالهمامي: 

 (.Al-Fatlawi, Al-Karawi,and Al-Rafi'i,2019من يميف مف دح يؽ  ادة بن كونيندبن )مف قزيمدبـ كو
دنحػػة ة مجػػنؿ  مػػنمبـ   مرػػنرية  ػػي  ػػينوة رؤيػػة  كي مػػؿ ة  نئػػد ة دحػػكي ي ق ػػ  ة بػػنـ ةلأ ػػرةد كد زيػػز ركح ة حمػػنس  ػػديبـ كة 

دكجيػػل جبػػكداـ شحػػك ةلاشجػػنز كةلايمػػنف ك ػػن ة ة مشظمػػة، كيريػػز ة  نئػػد ق ػػ  درػػجيع ة  ػػنم يف ق ػػ  ة جمنقيػػة  ػػي ة  مػػؿ ك 
 كةلا دزةـ ورؤية ة مشظمة.
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كد شػػي ةلا ػػدثنرة ة فيريػػة  ػػدرة ة  نئػػد ة دحػػكي ي ق ػػ  ة ػػدثنرة مرػػنقر ة  ػػنم يف  ديػػل  وػػذؿ البعممد الثالممث: الاسممتثارة الفكريممة: 
ة دػي دػػكةجببـ  ػػي ويئػػة ة  مػػؿ ة مزيػد مػػف ة جبػػكد   ك ػػكؿ ذ ػ  ةلاوػػدةع كةلاوديػػنر، كد  بػػـ ذ ػ  مكةجبػػة ة مرػػنيؿ كة   وػػنت 

 (.Al-Siyadeh, Mosaada and Al-Zaabi, 2015كة وحث قف ح كؿ مشن وة  بن ) 
يميػػػف ة شظػػػر ذ ػػػ  ةلا ػػػدثنرة ة فيريػػػة ق ػػػ   شبػػػن د ػػػع ة  ػػػنم يف كدػػػكجيببـ  د ػػػديـ ة م درحػػػنت كة ح ػػػكؿ  ػػػي ويئػػػة ة  مػػػؿ  حػػػؿ 

 ػػػي مرػػػنرية ة  ػػػنم يف كدرػػػجي بـ ق ػػػ  د ػػػديـ ة درةحػػػندبـ  ة مرػػػيلبت كدطػػػكير  ػػػير ة  مػػػؿ، كيدج ػػػ  دكر ة  نئػػػد ة دحػػػكي ي
 (.Mazhouda and Karazah, 2017كة دثنرة ة جكةشب ة  نطفية  ديبـ  دمييشبـ مف دح يؽ ة شدنئ  ة مروكب وبن )

 ػة خن ػة يمػشق ة  نئػد ة دحػكي ي ةلاشدوػنج كةلاادمػنـ  مرؤك ػيل كيد نمػؿ مػع يػؿ مػشبـ وطري البعد الرابع: الاعتبمارات الفرديمة:
(، كي وػػر ةلاقدوػػنر ة فػػردم قػػف دكجػػل ة  نئػػد ة دحػػكي ي شحػػك مرؤك ػػيل كدفبمػػل Harem, 2017كي ػػدـ ة ش ػػق كة مرػػكرة )

(، كد مػؿ ةلاقدوػنرةت Santala, 2009) لاحدينجندبـ كد ديمل ة ش ػق كة مرػكرة  بػـ مػع مرةقندػل   فػركؽ ة فرديػة  يمػن ويػشبـ
م ر ػػة  درةدػػل كمبنرةدػػل ة دػػي يدميػػز وبػػن   ك ػػكؿ ذ ػػ  ييفيػػة وشػػنن ج ػػكر ة ث ػػة ة فرديػػة ق ػػ  ة ػػدخكؿ ذ ػػ   قمػػنؽ يػػؿ  ػػرد  

 ,Ba le & lei)كة دكة ػؿ مػن وػيف ة  نئػد كمرؤك ػيل لإشجػنز ة مبػنـ كة شرػنطنت ة دػي دح ػؽ  اػدةؼ ة مشظمػة كدط  ندبػػن )

2019. 
 الفعالية التنظيمية

 مفهوم الفعالية التنظيمية
 مرةن  ي ونية ةلأاميػة لأشػل م يػنر دحديػد شجػنح  ك  رػؿ ة مشظمػة، كو ػدر دحديػد اػذة ة مفبػكـ ي د د ريؼ ة ف ن ية ة دشظيمية 

ك اميدل اشنؾ   كوة  ي ةلادفنؽ ق   د ريؼ كةضق كم وكؿ  ل، حيث ي د مفبكـ ة ف ن ية ة دشظيميػة مػف ة مفػنايـ ة حديثػة 
مجػػػنؿ ة وحػػػث، ذذ  ػػػـ دجػػػد ة  ػػػدر ة يػػػن ي مػػػف   ػػػي ةلإدةرة حيػػػث د دوػػػر ة ف ن يػػػة ة دشظيميػػػة مػػػف ة مكضػػػكقنت ة غنمضػػػة  ػػػي

طنراػػػن، ك ػػػذ شجػػػد ة  ديػػػد مػػػف ةلاخدلب ػػػنت حػػػكؿ دحديػػػد مفبكمبػػػن كضػػػوط مؤرػػػرةدبن  ة درة ػػػنت ة   ميػػػة  دحديػػػد مفبكمبػػػن كة 
ك ين ػػػبن، كرومػػػن ي ػػػكد ذ ػػػؾ ذ ػػػ   ػػػ كوة دحديػػػد ة ظػػػكةار ة دػػػي دحػػػيط وف ن يػػػة ة دشظيمػػػنت، كد ػػػدد مػػػدةخؿ درة ػػػندبن دو ػػػن 

نا  ة دػػي يدو بػػن ة وػػنحثكف  ػػي اػػذة ة مجػػنؿ، ممػػن يج ػػؿ ة وحػػث  ػػي اػػذة ة مكضػػكع مػػف   ػػ ب ة وحػػكث ك لاخػػدلبؼ ة مشػػ
 (.Sultaniyah and Ibn Turki ،7103ة درة نت )

كيميػػػف دحديػػػد قػػػدد مػػػف د ريفػػػنت ة ف ن يػػػة ة دشظيميػػػة ك ػػػؽ ارةنو ة وػػػنحثيف، كة يدَّػػػنب ككجبػػػنت شظػػػراـ،  ػػػي مجػػػنؿ ةلإدةرة 
 (:  7ي ة جدكؿ ر ـ )ةلإ درةديجيٌة، يمن  

 تعريفات الفعالية التنظيمية: (0جدول رقم )
 ة د ريؼ ة مؤ ؼ

(redawe, 2003)  درة ة مشظمة ق   دح يؽ  ادة بن  ي ظؿ ة مكةرد ة محددة مف خلبؿ دح يؽ ة رضن ة كظيفي كضمنف و نن 
 كدطكر ة مؤ  ة.

jaradat and alazzam, 

2012)) 
ة مكةرد ة مخد فة كة دخدةمبن  دح يؽ  ادةؼ محددة كم نرشة ة ك نئؿ ونلأادةؼ  درة ة مشظمة ق   دك ير 

 ويفننة.
(almaani, 2013)    درة ة مشظمة ق   دح يؽ ةلأادةؼ ة دي  شرئت مف  ج بن كة شدنئ  ة مط كب ة ك كؿ ذ يبن، ك دردبن ق 

 وأدةن ة  مؿ ة مط كب. ة حفنظ ق   شظنـ   نؿ  لؤشرطة كة  م ينت ة دةخ ية كةلإجرةنةت ة خن ة
(zarchi et al., 2011)  ؿ ة مشظمة  لؤرينن ة  حيحة، قف طريؽ   يبن  دينمؿ ة م  كمنت كة بييؿ ة دشظيمي ك  رةدان مع و ضبن  

 ة و ض.
 المصدر: من إعداد الباحث بالاستناد إلى المصادر المبينة أعلب .
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ق ػ   شبػن وي ػد كةحػد دي ػنس ومؤرػر كةحػد  ػي ة ودةيػة يػنف مؤرػر ةلإشدنجيػة، كة يثير مف ة ونحثيف كة يدنب ينشكة يشظػركة ذ يبػن 
ثـ م دكل ة شف يػة كةلأاميػة، ثػـ ة ػروق، كيػؿ اػذج ة مؤرػرةت دػدؿ ق ػ  و ػد ة د ػندم مػندم، كمػع د  ػد ة مشظمػنت كظبػكر 

مػػة، كاػػذة مػػن  ضػػف   شمػػنط جديػػدة، وػػرزت و ػػض ةلاخدلب ػػنت  ػػي ة ػػرؤل كة طمكحػػنت كة دط  ػػنت ةلاجدمنقيػػة لأ ػػرةد ة مشظ
  امية ون غة   و د ةلاجدمنقي كة شف ي ةلاجدمنقي  مفبكـ ة ف ن ية.

كمف خلبؿ ة د نريؼ  قلبج يميف د ريؼ ة ف ن ية ة دشظيمية وأشبن:  درة ة دشظيـ ق   ة دفنقؿ مع ة  كةمؿ كة  كل ة مػؤثرة  ػي 
يػة ة مدمث ػػة  ػػي ة ػػدمرةر و ػػننج كدطػػكرج كرضػػن ويئدػػل قمػػن محيطػل كويئدػػل، كةلا ػػدفندة مػػف طن ػػنت   ػػرةدج  دح يػػؽ  ادة ػػل ة شبنئ

 يشدجل مف   ع  ك خدمنت.
 أهمية الفعالية التنظيمية

دشرػػأ ة مشظمػػنت كدشمػػك  دأديػػة ر ػػن ة م يشػػة كة  يػػنـ وكظيفػػة محػػددة شينوػػة قػػف ة مجدمػػع ة ػػذم يك يبػػن  ػػي م نوػػؿ اػػذة يػػؿ مػػن 
ذة مػػن Holbeche, 2016ة كي ػنقدان ق ػػ  ة شمػك كة دطػػكر )دحدػنج ذ يػػل مػف دقػػـ مػػندم ك دوػي يو يبػػن ق ػ   يػػد ة حيػػن (، كة 

قجػػػزت ة مشظمػػػنت قػػػف ة  يػػػنـ وػػػدكران ك ام ػػػت  ػػػي دأديػػػة ر ػػػن دبن  ينشػػػت   ن يدبػػػن مشخفضػػػة،  ػػػإف ذ ػػػؾ يػػػؤثر وػػػدكرج ق ػػػ  
 (.  Whetten and cameron, 2013ة مجدمع ييؿ  ذذ  ف   ن ية ة مجدمع راف   ن ية ة مشظمنت ة  نم ة  يل )

ور  ينس ة ف ن ية ة دشظيمية ومثنوة د ييـ ةلأدةن ة ي ي   مشظمة،  ذة د مد و ض ة مشظمنت ذ ػ   يػنس   ن يدبػن ة دشظيميػة كي د
 يك ي ة  د ييـ  دةئبن.  ن ف ن ية ة دشظيمية ومثنوة م ينس ذدةرم ي يس مدل شجنح ة مشظمة كدفك بن.

 مداخل تحقيق الفعالية التنظيمية:
كد ػػرؼ ةلأاػدةؼ ة دشظيميػة وأشبػػن: ة شديجػة ة دػي د ػػ   ة مشظمػة ذ ػ  دح ي بػػن ضػمف  دػرة زمشيػػة  مػدخؿ دح يػؽ ة بػدؼ: -0

م يشػػة،  نلأاػػدةؼ ة دػػي دحػػدد ة طػػرؽ كة دػػي ومكجوبػػن ة د ػػنكف ةلإش ػػنشي مػػف  جػػؿ دح يػػؽ اػػدؼ مرػػدرؾ  ػػلب ييفػػي دحديػػد 
 (.   .Albrecht et al، 7105م ذ يل )ة بدؼ   ك كؿ ذ يل، وؿ يجب كضع خطة  دحديد ة طرؽ كةلا درةديجينت ة دي دؤد

. مػػدخؿ مػػكةرد ة مشظمػػة: كي ػػرؼ وأشػػل  ػػدرة ة مشظمػػة،  ػػكةن مػػف ة شنحيػػة ة مط  ػػة  ك ة ش ػػوية، ق ػػ  ة ػػدغلبؿ ويئدبػػن  ػػي 7
ةيد نب ة مكةرد ة  يمة كة شندرة، كيشظر اػذة ة مػدخؿ ذ ػ  ة مػدخلبت ة لبزمػة    م يػنت ة دحكي يػة، كيػرل  ف ة مشظمػنت يجػب 

دةردبن  يي ديكف  نق ة ) ف دش  (.Janabi,2017جق  ي ة ح كؿ ق   ة مكةرد ة ثميشة كة 
. مدخؿ ة  م ية ة دةخ ية: يبدـ اذة ة مدخؿ وكجبة شظر ة  نم يف  ي ة مشظمػة، كيبػدـ اػذة ة مػدخؿ ومػدل يفػننة ة  م يػنت 3

حيػث د دوػر ة مشظمػة   ن ػة ك  ػن  بػذة ة مػدخؿ ة درغي ية ة دةخ ية  ػي ة مشظمػة، كشكقيػة ة مشػنخ ة شف ػي ة  ػنئد وػيف ة  ػنم يف 
ذذة ةد فت قم يندبن ة دةخ ية ون ي ر كقدـ كجكد م ك نت كيذ ؾ ةذة ةردف ت درجة رضن ة  ػنم يف قػف قم بػـ، كيدميػز اػذة 

ن ػي  ػي ة مدخؿ  ي  ينس ة ف ن ية ونقدمنمل ون مكةرد ة وررية  ي ة مشظمة ونقدونران ة مكرد ةلا درةديجي ة بػنـ كة حجػر ةلأ 
 (.naser & deoB, 2016م دشظيـ، ذذ يدك ؼ شجنح ة مؤ  ة ق   من  ديبن مف مكةرد وررية مؤا ة كمدروة )

. مدخؿ   حنب ة م  حة: كيمثؿ  نو ية ة مشظمة ق   ذرونع ط ونت ة مشدف يف  ي ويئدبػن، كاػي مجمكقػة د ػع خػنرج  ك 4
دةخػػػػؿ ويئػػػػة ة مشظمػػػػة، ة دػػػػي  بػػػػن مشف ػػػػة  ػػػػي  دةن ة مشظمػػػػة، مثػػػػؿ: ة ػػػػدةئشيف، ة مػػػػكرديف، ة  ػػػػنم يف، ة  مػػػػلبن، ة م ػػػػناميف، 

 (.,Hisrich et.al 7107 ويئة كة م دب ؾ )كة مشظمنت ة حيكمية ذةت ة  لب ة، كايئنت حمنية ة
  



7177
 

377 

 الدراسات السابقة:
 الدراسات بالمغة العربية

( بعنمموان: علبقممة القيممادة التحويميممة بممارسممة المنظممممة المتعمممممة فمممي جممامعتي الخميممل  (Al-Awda, 2018دراسممة 
 وبولتيكنك فمسطين من وجهة نظر الأكاديميين فيها

لب ػة وػيف مفبػكـ ة  يػندة ة دحكي يػة كممنر ػة ة مشظمػة ة مد  مػة  ػي جػػنم دي ة خ يػؿ كوك دييشػؾ اد ت ة درة ة ذ   ةخدونر ة  
   طيف مف كجبة شظر ةلأينديمييف  يبن، كةقدمدت ة درة ة ق ػ  ة مػشب  ة ك ػفي ة دح ي ػي، ك ػنـ ة ونحػث ودطػكير ة ػدونشة 

( 379 ػػػي ة جػػػنم ديف ة موحػػػكثديف كة وػػن د قػػدداـ )  غنيػػنت جمػػع ة وينشػػنت، كدرػػيؿ مجدمػػع ة درة ػػة مػػف جميػػع ةلأيػػنديمييف
(  ينديميػػػنن، كدك ػػ ت ة درة ػػػة ذ ػػ  ةف ة  يػػػندة 031 ينديميػػنن كدػػـ ةخديػػػنر قيشػػل قرػػػكةئية مػػف ضػػػمف مجدمػػع ة درة ػػػػة و ػػػد )

ق ػػػػ  ة دحكي يػػػة كة مشظمػػػة ة مد  مػػػة يػػػدـ ممنر ػػػدبمن ودرجػػػة قن يػػػة مػػػف كجبػػػة شظػػػر   ػػػرةد ة درة ػػػة، ك ك ػػػت ة ونحثػػػة وأشػػػل 
ة مػػػكظفيف ةلأيػػنديمييف  ػػي يػػلب ة جػػنم ديف ة  مػػؿ ق ػػ  ة ػػدثمنر ةلأخطػػنن ة دػػي د ػػع ضػػمف ة  مػػؿ كةلا ػػدفندة مشبػػن كدطػػكير 

 .خطط  دجشب ك كع ة مريلبت كة م ي نت
( بعنوان: القيادة التحويمية لمدى رؤسماء الأقسمام بجامعمة محممد الصمديق بمن Kaouache and Yaish, 2020دراسة )
 الجزائر –يحيى 

اػػد ت ة درة ػػة ذ ػػ  ة د ػػرؼ ق ػػ  درجػػة دػػكة ر ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػدل رؤ ػػنن ةلأ  ػػنـ وجنم ػػة محمػػد ة  ػػديؽ، ة جزةئػػر مػػف 
كجبػة شظػر  قضػنن ايئػػة ة دػدريس، كة ػدخدـ ة ونحػػث ة مػشب  ة ك ػفي ة دح ي ػػي، كدػـ د ػميـ ة ػػدونشة خن ػة ون درة ػة مػػف 

درة ػػػة ذ ػػػ  دػػػكة ر ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة  ػػػدل  قضػػػنن ايئػػػة ة دػػػدريس ودرجػػػة مجدمػػػع  قضػػػنن ة بيئػػػة ة ددري ػػػية، كدك ػػػ ت ة 
مدك ػػطة، كجػػنن و ػػد ة دة  يػػة ةلا بنميػػة  ػػي ة مردوػػة ةلأك ػػ  مػػف حيػػث ةلأاميػػة، ك ك ػػت ة درة ػػة وضػػركرة ذدرةج قشن ػػر 

 ة  يندة ة دحكي ية ضمف م نيير ةشد نن رؤ نن ةلأ  نـ ةلأينديمية  ي ة جنم ة.
( بعنموان: دور القيمادة التحويميمة فمي تحقيمق الالتمزام التنظيممي لمدى العماممين Al-Shawabkeh et al., 2018دراسمة )

 في دائرة ضريبة الدخل والمبيعات الأردنية
اػػد ت ة درة ػػة ذ ػػ  ة د ػػرؼ ذ ػػ  مػػدل ذ ػػبنـ ة  يػػندة ة دحكي يػػة وأو نداػػن ة مخد فػػة )ة دػػأثير ة مثػػن ي    يػػندة، كة دحفيػػز ة م بػػـ، 

 فيريػػػة، كةلاقدوػػػنر ة فػػػردم(  ػػػي دح يػػػؽ ةلا دػػػزةـ ة دشظيمػػػي  ػػػدل ة  ػػػنم يف  ػػػي دةئػػػرة ضػػػريوة ة ػػػدخؿ كة موي ػػػنت، كةلا ػػػدثنرة ة
كة ػػدخدـ ة ونحػػث ة مػػشب  ة ك ػػفي ة دح ي ػػي كدػػـ د ػػميـ ة ػػدونشة خن ػػة ون درة ػػة دػػـ دكزي بػػن ق ػػ  مجدمػػع ة  ػػنم يف  ػػي 

ذ ػػ  مجمكقػػة مػػف ة شدػػنئ  مػػف  ورزاػػن  ف دةئػػرة ضػػريوة ة ػػدخؿ ة كظػػنئؼ ة  ينديػػة كةلإرػػرة ية  ػػي ة ػػدةئرة، كدك ػػ ت ة درة ػػة 
كة موي ػػنت ددميػػز ون ػػدخدةـ شمػػط ة  يػػندة ة دحكي يػػة وأو نداػػن ة مخد فػػة )ة دػػأثير ة مثػػن ي    يػػندة، كة دحفيػػز ة م بػػـ، كةلا ػػدثنرة 

ديبـ  ػمنت  ينديػة، كةلأخػذ و ػيف ة فيرية، كةلاقدونر ة فردم(، ك ك ت ة درة ػة وضػركرة  يػنـ ة ػدةئرة ودوشػي ة  ػنم يف ة ػذيف  ػ
 ةلاقدونر قشد ةخدينر كد ييف ة  يندةت ة جديدة، دكة ر خ نئص ة  يندية ة دحكي ية ة مخد فة  يبـ.

( بعنمموان: أثممر العدالممة التنظيميممة عمممى الفاعميممة التنظيميممة فممي الشممركات الصممناعية Abu hussain, 2017دراسممة )
 المساهمة العامة الأردنية

ة ذ ػ  ة د ػػرؼ ق ػ   ثػػر ة  دة ػة ة دشظيميػػة ق ػػ  ة فنق يػة ة دشظيميػػة  ػي ة رػػرينت ة  ػشنقية ة م ػػنامة ة  نمػػة اػد ت ة درة ػػ
ةلأردشيػػة، كدػػـ د ػػميـ ة ػػدونشة  غنيػػنت دكزي بػػن ق ػػ  مجدمػػع ة درة ػػة ة ميػػكف مػػف ة مػػدرةن ة  ػػنم يف  ػػي ة رػػرينت ة  ػػشنقية 

رػرية مشبػن مػف  05رػرية، كدػـ ةخديػنر  يوػر  53ي كة وػن د قػددان ة م نامة ة  نمة ةلأردشية ة مدرجة  ي  كؽ قمنف ة من 
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حيث قدد ة  نم يف، كدك ػ ت ة درة ػة ذ ػ  شدػنئ   امبػن كجػكد  ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية    دة ػة ة دشظيميػة ق ػ  جميػع  و ػند 
ن يػػػة كويػػػر ة من يػػػة ة فنق يػػػة ة دشظيميػػػة ك ك ػػػت ة درة ػػػة وضػػػركرة مرةقػػػنة ة  دة ػػػة ة دكزي يػػػة وأشظمػػػة ةلأجػػػكر كة حػػػكة ز ة م

 كة در ينت ةقدمندةن ق   مود  ة يفننة كة جدةرة كم دكل ةلأدةن.
( بعنوان: درجة الفاعميمة التنظيميمة لمممدارس فمي ولايمة السمويق بمحافظمة الباطنمة Aljaraidah et al., 2018دراسة )

 شمال في سمطنة عمان.
مػدةرس  ػي كلايػة ة  ػكيؽ ة  منشيػة، كدػـ د ػميـ ة ػدونشة  غنيػنت اد ت ة درة ة ذ   ة د رؼ ق   درجة ة فنق ية ة دشظيميػة   

مدر ػة، كدك ػ ت  011دكزي بن ق   مجدمع ة درة ة ة ميكف مف مدرةن ة مدةرس ة  نم يف  ي اذج ة مدةرس كة وػن د قػددان 
غيػػػرةت ة شػػػكع ة درة ػػػة ذ ػػػ  شدػػػنئ   امبػػػن كجػػػكد  ػػػركؽ ذةت دلا ػػػة ذح ػػػنئية  درجػػػة ة فنق يػػػة ة دشظيميػػػة   مػػػدةرس ي ػػػكد  مد

ةلاجدمػنقي، ة مؤاػؿ ة   مػػي،  ػشكةت ة خوػػرة، ك ك ػت ة درة ػػة وضػركرة  ف د ػػكـ ة مدر ػة وإرػػرةؾ ة ط وػة  ػػي ة  يػنـ وػػو ض 
 ة م ؤك ينت ةلإدةرية.

( بعنموان: دور القيمادة التبادليمة فمي تعزيمز الفعاليمة التنظيميمة بالمؤسسمة masnoua and qwaider, 2020دراسمة )
 ئر العمومية / الجزا

اد ت ة درة ة ذ   وحث  ثر دكر ة  يندة ة دوند يػة  ػي د زيػز ة ف ن يػة ة دشظيميػة ون مؤ  ػة ة  مكميػة / ة جزةئػر، كدػـ د ػميـ 
مكظفػػػنن،  070ة ػػػدونشة  غنيػػػنت دكزي بػػػن ق ػػػ  مجدمػػػع ة درة ػػػة ة ميػػػكف مػػػف ة  ػػػنم يف  ػػػي مؤ  ػػػة  ػػػكش غنز ة وػػػن د قػػػدداـ 

 ػدكل ممنر ػة ة  يػندة ة دوند يػة مدك ػط كم ػدكل ة ف ن يػة ة دشظيميػة مدك ػط، كة  ػ  كدك  ت ة درة ة ذ   شدػنئ   امبػن وػأف م
كجػػكد ةثػػر  ػػكم    يػػندة ة دوند يػػة كة ف ن يػػة ة دشظيميػػة، ك ك ػػت ة درة ػػة وضػػركرة مرةج ػػة كدطػػكير شظػػنـ ة حػػكة ز كة مين ػػآت 

 ومؤ  ة  كش غنز ون ريؿ ة ذم ي بـ  ي د زيز ذمينشية دح يف م دكينت ةدةئبن.
 لدراسات بالمغة الانجميزيةا

   :بعنوان Burawat) 0414دراسة )
The relationships among transformational leadership, sustainable leadership, lean 
manufacturing and sustainability performance in thai smes manufacturing industry 

 والقيادة المستدامة والصناعات الرشيقة والأداء الممستدام فمي شركات التصنيع التايمنديةالعلبقة بين القيادة التحويمية 

اػػد ت ة درة ػػة ذ ػػ  مشن رػػة ة  لب ػػة مػػن وػػيف ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة كة  يػػػندة ة مػػػ ددةمة كةلأدةن ة م ػػددةـ  ػػي ة  ػػشنقنت ة خفيفػػػة 
د، ك غنيػػػنت دح يػػػؽ دط  ػػػنت ة درة ػػػة دػػػـ ةلا ػػػد نشة وػػػن مشب  ضػػػػمف ة ػػػػررينت ة ػػػػ شنقية ة مدك ػػػػطة كة ػػػػ غيرة  ػػػػي دنيلبشػػػ

ة ك في ة دح ي ػي حيػث  ػنـ ة ونحػػث ود ػميـ ة ػدونشة كدكزي بػن ق ػ    ػرةد قيشػة ة درة ػة كدرػيؿ مجدمػع ة درة ػة مػػف يوػػنر 
قيشػػة ة درة ػػة مػػف ة مػػػدرةن كمػػدرةن ةلإدةرة ة مدك ػػطة  ػػي جميػػع رػػرينت ة د ػػشيع ة  ػػغيرة كة مدك ػػطة  ػػي دنيلبشػػد كدػػػـ ةخػػػذ 

( مػػػدير مػػػف مػػػػدرةن ةلإدةرة ة   يػػػػن كة مدك ػػػطة، كدك ػػػ ت ة درة ػػػة ذ ػػػ   ف 598( رػػػرية د ػػػشيع كو ػػػد حجػػػـ ة  يشػػػة )374)
ة رػرينت ة موحكثػة دحدػنج ذ ػػػ  ةادمػػنـ يويػػر  ػػػي قم يػنت ةلإشدػنج كة د ػشيع دبػػدـ  ػي شمػكذج ة  يػػندة ة دحكي يػة كوػأف ة  يػػندة 

ػر  ػي دحػ يف  دةن ة  نم يف كدحفيػزاـ كحػثبـ ق ػ  ةلإشدػنج كاػذة مػن يػش يس ق ػ  شدػنئ  ةلأدةن ة مػن ي ة دحكي ية  بن ةثػر يوي
 بػذج ة ػررينت كد زيز ةلأدةن ة درغي ي كة من ي كةلاجدمػنقي، ك ك ػت ة درة ػة وكجػكب  يػنـ ة رػرينت دأايػؿ ة مػدرةن كزيػندة 

ندة ة دحكي يػػة كة  يػػػندة ة مػػػ ددةمة  ضػػمنف ر ػػع يفػػننة ة  م يػػنت م ػػر دبـ حػػكؿ   ػػن يب ة  يػػندة ة شنجحػػة كحػػكؿ   ػػن يب ة  يػػ
 ت.ةلإشدنجية ة دي دمنر ل ة ررين
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: بعنوان   Afsar, Masood and Umrani, (2019) دراسة 
The role of job crafting and knowledge sharing on the effect of transformational 
leadership on innovative work behavior. 

 دور صناعة الوظيفة وتشاركية المعرفة في تأثير القيمادة التحويميمة عممى سمموك العممل الابتكاري في العمل
اد ت ة درة ة ذ   دحديد ةثر ة  يندة ة دحكي ية ق   ة   كؾ ةلاودينرم    ػنم يف مػف خػػلبؿ  ػشنقة كد ػميـ ة كظػنئؼ ة دػي 

ثػػػر ة ك ػػػيط  مػػػػرنرية ة م ر ػػة وػػػيف ة  يػػندة ة دحكي يػػة كة  ػػػ كؾ ةلاوديػػنرم  لؤ ػػػرةد ي م ػػكف وبػػن ونلإضػػػن ة ذ ػػ  ة ديرػػػنؼ ةلأ
ة  ػػنم يف ك غنيػػنت دح يػػؽ  اػػدةؼ ة درة ػػة دػػـ د ػػميـ ة ػػدونشة  غنيػػنت جمػػع ة وينشػػنت ة لبزمػػة ك ػػد دػػـ دطويػػؽ ة درة ػػة ق ػػ  

يف، ة جػػزن ةلأكؿ دكزيػػػع ة ػػدونشة ق ػػػػ  ة  ػػنم يف  ػػػي مجػػػػنؿ ة فشػػندؽ  ػػػي وني ػػدنف حيػػث دػػػـ د  ػػيـ قيشػػػل ة درة ػػة ذ ػػ  جػػػزئي
( مػػف ة كظػنئؼ ةلإرػرة ية  ػي اػذج 076( مف ة مكظفيف كة جزن ة ثػنشي و ػػد )375ة  نم يف  ي ة فشندؽ ك د و د حجـ ة  يشة )

دة ة فشندؽ، كدك  ت ة درة ة ذ ػ   ف ة  ػ كؾ ةلاوديػنرم  ػدل ةلأ ػرةد ة  ػنم يف يػردوط ةردوػنط كثيػػؽ  ػي ة ػدخدةـ   ػ كب ة  يػن
ة دحكي ية  دل ة مدرةن كة  ندة  ي ة مشظمة كاك مػف  يثػر   ػن يب ك شمنط ة  يندة ة م دخدمة  دل ةلإرػرة ييف  ػي ة فشػندؽ  ػي 
وني دنف، يمن ويشػت ة شدػػنئ   ف اشن ػػؾ دكر ك ػيط  مرػنرية ة م ر ػة  ػي ةلأثػر ة مدح ػؽ مػف   ػ كب ة  يػػندة ة دحكي يػػة ق ػػ  

ك ك ت ة درة ة  ي ضكن ة شدنئ  ةشل مػف ة ضػركرم ق ػ  ة فشػندؽ ة موحكثػة ة درييػز ق ػػ   .  نم يفة ػ  كؾ ةلاودينرم  دل ة
ة  ندة  يي ي وحكة  يثر ممنر ة لأ ن يب ة  يػندة ة دحكي يػة يمػن ةشػل مػف ة مبػـ دػدريب ورػيؿ ةيوػػر  ي ػوحكة  يثػر درػنرييل 

 .مع ةلأ رةد ة  نم يف كي زز مف جكةشب ةلا دثنرة ة فيرية  ديبـ
: بعنوان   Ba Le and Lei (2019) دراسة 

Determinants of innovation capability: The roles of transformational leadership, 
knowledge sharing and perceived organizational support. 

 الممموسمحددات القدرة عمى الابتكار: دور القيادة التحويمية ومشاركة المعرفة والدعم المنظمي 
اػػد ت ة درة ػػة ذ ػػ   يػػنس مػػدل  ػػدرة ة  يػػندة ة دحكي يػػة وإو نداػػن  ػػي د زيػػز جنشػػػب ةلاوديػػػنر  ػػكةن ةلاوديػػنر  ػػي ة مشدجػػنت 
كة  م يػػػنت يػػػذ ؾ ويػػػنف ة ػػػدكر ة ك ػػػيط  مرػػػنرية ة م ر ػػػة كمػػػدل ة ػػػػدقـ ة دشظيمػػػي ة ػػػذم د دمػػػة ة مشظمػػػة، ك نمػػػت ة درة ػػػة 

ت حيث دمثػػؿ مجدمػع ة درة ػة مػف جميػع ة  ػنم يف  ػي قػدد مػف ة رػرينت  ػي ة  ػيف ون دخدةـ ة دونشة  غنينت جمع ة وينشن
( مفػػردة كدػػـ 691ررية ك ػد دػـ ةخديػنر قيشػل قرػكةئية مػف مػكظفي اػذج ة رػرينت و ػد حجمبػػن ) ) 77كو د قػدد ة ػررينت )

 ػػػية   درة ػػػة كجػػػكد ةثػػػر    يػػػندة ( ة ػػػدونشة  ػػػن حة   دح يػػػؿ، كويشػػػت ة شدػػػنئ  ة رئي394( ة ػػػدونشة يػػػنف مشبػػػن )465ة ػػػدردةد )
ة دحكي يػػػة كممنر ػػػندبن  ػػػي د زيػػػػز ة  ػػػػدرة ق ػػػ  ةلاوديػػػنر  ػػػدل ة  ػػػنم يف  ػػػي ة رػػػرينت ة موحكثػػػة يمػػػن  ف قم يػػػنت مرػػػنرية 
ة م ر ػة دزيػد مػف ة  درة ق   ةلاوديػنر ونلإضػن ة ذ ػ  ة ػدقـ ة دشظيمػي مػف  وػؿ ذدةرة ة رػرينت كةف اػذة ة ػدقـ يج ػػؿ اشن ػؾ 

ة درػػجيع  ػػدل ة  ػػنم يف  دح يػػؽ ة مزيػػد مػػف ةلاوديػػنر كة دوػػندؿ كة درػػنرؾ ة م ر ػػي، ك ك ػػت ة درة ػػة وكجػػكب  يػػنـ  حن ػػة مػػف
 ة ررينت ة موحكثة ة  مؿ ود زيز جكةشب ةلاودينر كد كية قكةمؿ ةلإودةع  دل ة  نم يف.

 The impact of transformational leadership on organizational :بعنموان Erkutlu (2006)دراسمة 

and leadership effectiveness The Turkish case 

 أثر القيادة التحويمية عمى القيادة التنظيمية والفعالية التنظيمية 

، كدػـ ذقػدةد ة ػدونشة خن ػة أثر القيادة التحويمية عمى القيادة التنظيمية والفعالية التنظيميةاد ت ة درة ة ذ   ة وحث  ي 
 بذج ة غنيػة   جمػع ة وينشػنت مػف مجدمػع ة  ػنم يف  ػي ة فشػندؽ ة درييػة، كدػـ دكزي بػن ق ػ  قيشػة قرػكةئية و ػيطة ميكشػة مػف 

( مػػػف مػػػديرم كمػػػكظفيف اػػػذج ة فشػػػندؽ، كدك ػػػ ت ة درة ػػػة ذ ػػػ  كجػػػكد  ثػػػر ذك دلا ػػػة ذح ػػػنئية وػػػيف ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة 777)
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كة ف ن يػػة ة دشظيميػػة، ك ك ػػػت ة درة ػػة وضػػركرة ةشدبػػنج ة مػػدرةن  ػػػي اػػذج ة فشػػندؽ شمػػط ة  يػػندة ة دحكي يػػػة كة  يػػندة ة دشظيميػػة 
 قكضنن قف  شمنط ة  يندة ةلأخرل.

 Strategic leadership effectiveness and its بعنوان:Ali and anwar (2021)   دراسة

influence on organizational effectiveness 
 يادة الاستراتيجية وأثرها عمى الفعالية التنظيميةفعالية الق

فعاليممة القيممادة الاسممتراتيجية وأثرهمما عمممى الفعاليممة التنظيميممة فممي الشممركات الصممغيرة والمتوسممطة فممي إقممميم  اػػد ت ة درة ػػة ذ ػػ 
كة مػكظفيف  ػي اػذج ة مشرػآت ة وػن د ، كدأ ؼ مجدمع ة درة ة مف جميع ة مديريف ة دشفيذييف كمديرم ةلأ  نـ كةلأ  نـ كردستان/ العراق

مشرػػأة، كدك ػػ ت ة درة ػػة ذ ػػ   ف ة  يػػندة ةلا ػػدي نوية يأحػػد  و ػػند ة  يػػندة ةلا ػػدرةديجية  ػػل ةلأثػػر ةلأيوػػر ق ػػ  ة ف ن يػػة  075قػػددان 
ديجية كمػن  ػل مػف  ثػر ة دشظيمية، ك ك ت ة درة ة وضركرة زيندة ةادمنـ اذج ة مشرآت ون  يندة ةلا ػدي نوية يأحػد  شمػنط ة  يػندة ةلا ػدرة

 يوير  ي م دكل ة ف ن ية ة دشظيمية.
 ما يميز هذ  الدراسة عن الدراسات السابقة: 

ذف مػػػن يميػػػز اػػػذج ة درة ػػػة قػػػف ة درة ػػػنت ة  ػػػنو ة يػػػنف دشنك بػػػن  مدغيػػػرةت ة درة ػػػة ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة كة ف ن يػػػة ة دشظيميػػػة ق ػػػ  قيػػػس 
ة مشفردة، ذضن ة ذ   ةشبػن د ػد مػف ة درة ػنت ة حديثػة ة دػي جم ػت ة مدغيػرةت ك و نداػن ة درة نت ة  نو ة ة دي جننت ومدغيرةت ة درة 

 .مجدم ة
 المنهجية والتصميم
 منهجية الدراسة

ةقدمػػدت ة درة ػػة ة حن يػػة ة مػػشب  ة ك ػػفي ة دح ي ػػي  دح يػػؽ  اػػدةؼ ة درة ػػة كةلإجنوػػة قػػف د ػػنؤلادبن، كمػػف ثػػـ  ػػإف د ػػميـ ة درة ػػة 
ة مػشب  ة ك ػفي  ػي ة وحػكث ةلإش ػنشية، كذ ػؾ وغػرض ك ػؼ ة خ ػنئص كة مدغيػرةت ة مد   ػة ومرػي ة ة درة ػة، ة حن ية ي دمد ق   

ووي( كة دػػي ددمثػػؿ  ػػي ة  يػػندة ة دحكي يػػة مدغيػػرةن م ػػد لبن، كة ف ن يػػة ة دشظيميػػة مدغيػػرةن دنو ػػنن، يمػػن د ػػدخدـ ة درة ػػة ة مػػشب  ة دح ي ػػي )ة  ػػ
ة وأو ندان  ي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة، يمػن ددشػنكؿ ة درة ػة ة وينشػنت ة مط كوػة كم ػندران، ك دةة وغرض دحديد دأثير ة  يندة ة دحكي ي

 جمع ة وينشنت، كد  يـ  لبحية ة شمكذج، ك  ن يب دح يؿ ة وينشنت كةخدونر ة فرضينت.
 مجتمع الدراسة وعينتها

ة ر ػػيفة، كرػػم ت كحػػدة ة دح يػػؿ ة خن ػػة ون درة ػػة ة مػػدرةن ديػػكف مجدمػػع ة درة ػػة مػػف جميػػع ة مػػدرةن  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي  ػػكةن 
(  ػردةن يمث ػػكف مجدمػػع ة درة ػة كة م ػػمينت ة كظيفيػة اي)مػػدير مدر ػػة، 774ة مػكظفيف  ػػي ةلإدةرة ة   يػن  ػػي ة  طػػنع، ة وػن د قػػدداـ )

  ػ كب ة م ػق ة ميػدةشي ة رػنمؿ م نقد مدير مدر ة،  يردير، ة مررد ة دروكم،  مػيف ة ميدوػة، مرػرؼ مخدوػر(، ك ػد ةقدمػد ة ونحػث 
 ي جمع ة وينشنت مػف   ػرةد مجدمػع ة درة ػة    ح ػكؿ ق ػ  م  كمػنت د ي ػة مػف خػلبؿ دكزيػع ةلا ػدونشنت ق ػ    ػرةد كحػدة ة دح يػؿ، 

 ( دكزيع مجدمع ة درة ة ة مكظفيف  ي ةلإدةرة ة   ين  ي ة مدةرس ة ثنشكية:3كيويف ة جدكؿ )

 لمجتمع الدراسة موزعاً حسب المسمى الوظيفيالوصف الاحصائي : (3جدول رقم )
 مررؼ مخدور مررد دروكم ةميف ميدوة  يردير م نقد مدير مدر ة مدير مدر ة

27 42 27 27 27 39 

 ة م در: مديرية ة دروية كة د  يـ  ي  كةن ة ر يفة.
 وحدة التحميل: 3.3

ة مدةرس، كدرمؿ ة م مينت ة دن ية: مدير مدر ة، م ػنقد مػدير،  ػيردير، كرم ت كحدة ة دح يؿ   درة ة ة مدرةن ة مكظفيف  ي ذدةرة 
مررؼ دروكم،  ميف ميدوة، مررؼ مخدوػر، كدػـ ةخديػنر   ػرةد كحػدة ة دح يػؿ كة م نيشػة قمػدةن كذ ػؾ وك ػفبـ ة م ػؤك كف قػف م ػد وؿ 

 اذج ة مدةرس، ك رؤيدبـ و يدة ة مدل كد كرةدبـ ة كة  ة  شرنط مدةر بـ.
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( ييكضػػػػق ذجمػػػػن ي قػػػػدد ةلا ػػػػدونشنت ة مكزقػػػػة ق ػػػػ  ذدةرة ة مدر ػػػػة، كقػػػػدد ةلا ػػػػدونشنت ة م ػػػػدردة، كقػػػػدد 4ـ )كة جػػػػدكؿ ر ػػػػ
 ةلا دونشنت ة  ن حة   دح يؿ.

 إجمالي عدد الاستبانات الموزعة وعدد الاستبانات المستردة، وعدد الاستبانات الصالحة: (9جدول رقم )

قدد ةلا دونشنت  ة د   ؿ
 ة مكزقة

ةلا دونشنت قدد 
 ة م دردة

قدد ةلا دونشنت ة  ن حة 
   دح يؿ

 068 070 089 ة مجمكع

 %88.9 %90.5 %                            011 ش وة ةلا دجنوة      

 
 ( خصائص عينة الدراسة5جدول رقم )

 ة ش وة ة ديرةر   ة م ينس

 ة شكع ةلاجدمنقي
 %51 85 ذير
 %49 83  شث 

 ة فئة ة  مرية
  

 %7 11  شة  أ ؿ 31
 %30 50  شة 41  ؿ مف  – شة  31
 %28 47  شة 51  ؿ مف  – شة  41

 %36 60  شل  أيثر 51

 ة مؤاؿ ة   مي
 %76 128 وين كريكس
 %22 37 منج دير
 %2 3 ديدكرةج

 ة م م  ة كظيفي

 %15 25 مدير مدر ة
 %24 40 م نقد مدير
 %14 74  يردير

 %05 76 مررؼ دروكم
 %8 03  ميف ميدوة

 %23 39 مررؼ مخدور 

 قدد  شكةت ة خورة

 %07 20  شكةت 5  ؿ مف 
 %15 25  شكةت 01  ؿ مف  – شكةت  5

 %39 65  شة 05  ؿ مف  – شكةت  01
 %35 58  شة  أيثر 05

 %100 168 ة مجمكع
 أساليب جمع البيانات

ة وينشنت ة لبزمة، كاي ة درة نت ة  نو ة ة مد   ة ومفنايـ ة درة ػة ة حن يػة مػف د ػنرير د دمد ة درة ة ة حن ية ق   شكقيف مف 
 كشررةت، كيذ ؾ ة مرةجع ة  روية كةلأجشوية كة مجلبت كة دكرينت ذةت ة  لب ة ومكضكع ة درة ة.

نشنت ة مكزقػػة ق ػػ  قيشػػة ونلإضػػن ة ذ ػػ  ة وينشػػنت ةلأك يػػة، حيػػث دػػـ ةلاقدمػػند ق ػػ  ة وينشػػنت ة دػػي دػػـ ة ػػدخرةجبن مػػف ةلا ػػدو
ة درة ػػة كة مكجبػػة ذ ػػ  ة م ػػؤك يف  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة محػػؿ ة درة ػػة، كدضػػمشت ةلا ػػدونشة ة شبنئيػػة )مر  ػػة(   ػػئ ة دح ػػؽ 

  ادةؼ ة درة ة ة حن ية.
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 أداة الدراسة:
 ػػػديـ ة درة ػػػة ةقدمػػػد اػػػذة ة وحػػػث و ػػػفة رئي ػػػة ق ػػػ  د ػػػميـ ةلا ػػػدونشة يػػػأدةة   درة ػػػة، كدػػػـ دخ ػػػيص ة  ػػػفحة ةلأك ػػػ   د

 ك ادة بن، كط ب ة د نكف  ي ة ديفنن ة م  كمنت ة مط كوة،  من ةلأ  نـ ةلأخرل  ينشت يمن ي ي:
دضمف ة   ـ ةلأكؿ ةلأ ئ ة ة مد   ة ون  كةمؿ ة رخ ية كة كظيفية   يشة ة درة ػة كرػم ت )ة شػكع ةلاجدمػنقي،  القسم الأول:

 يفي(.كة مؤاؿ ة   مي، ك شكةت ة خورة، كة م م  ة كظ
دضػػمف ة   ػػػـ ة ثػػػنشي وينشػػنت قػػػف ة مدغيػػػرةت كةلأو ػػػند ة دػػي ةقدمػػػدان ة ونحػػػث  غنيػػنت اػػػذج ة درة ػػػة   يػػػنس  القسمممم الثممماني:

د كرةت ة م ؤك يف  ي ة مدةرس ة ثنشكية محؿ ة درة ة شحك م دكل دطويػؽ  و ػند دطويػؽ ة  يػندة ة دحكي يػة وأو نداػن )ة دػأثير 
 (   ينس اذة ة مدغير.71-0 دثنرة ة فيرية، كةلاقدونر ة فردم(، كخ  ت ة ف رةت مف )ة مثن ي، كة دحفيز ةلا بنمي، كةلا

دضػػمف ة   ػػـ ة ثن ػػث وينشػػنت قػػف ة مدغيػػرةت كةلأو ػػند ة دػػي ةقدمػػدان ة ونحػػث  غنيػػنت اػػذج ة درة ػػة   يػػنس  القسممم الثالممث:
ة ف ن يػة ة دشظيميػة، كخ  ػت ة ف ػػرةت د ػكرةت ة م ػؤك يف  ػي ة مػدةرس ة ثنشكيػة محػؿ ة درة ػة شحػك م ػدكل دطويػؽ  و ػند 

 (   ينس اذة ة مدغير ك و ندج.75-70مف )
كدجدر ةلإرنرة اشن ذ    شل دـ جمػع ةلا ػدوينف ون ػدخدةـ طري ػة ة زيػنرة ة مونرػرة  د ػ يـ ةلا ػدوينف ون يػد   يشػة ة درة ػة، كو ػد 

، كدمث ػػت (SMART- PLS.3)جدمنقيػػة دجمي بػػن دػػـ ذدخن بػػن ق ػػ  حزمػػة ةلأ ػػن يب ةلإح ػػنئية ة مدخ  ػػة   وحػػكث ةلا
 ة خطكة ةلأك    ي دح يؿ وينشنت اذج ة درة ة ود ييـ ثونت  دةة ة درة ة ة دي ةقدمدت ق يبن ة درة ة ة حن ية.

 صدق أداة الدراسة
  د دػـ  يػنس  ػدؽ ة محدػكل  لب ػدونشة مػف خػلبؿ قرضػبن ق ػ  مجمكقػة مػف ة محيمػيف كة مخد ػيف  ػي ة مجػنؿ ةلإدةرم 

( محيمػػػنن   دأيػػػد مػػػف  ػػػدؽ ةلا ػػػدونشة ك ػػػد دػػػـ مرةقػػػنت ارةئبػػػـ كةلأخػػػذ 8ة جنم ػػػنت ة  طريػػػة كةلأردشيػػػة كقػػػدداـ ) ك  ػػػندذة
جػػػرةن ة د ػػػديلبت ة مط كوػػػة، ورػػػيؿ د يػػػؽ يح ػػػؽ ة دػػػكةزف  ػػػي مضػػػنميف  وم حكظػػػندبـ كدػػػـ ذقػػػندة  ػػػينوة و ػػػض ة ف ػػػرةت كة 

 ةلا دونشة ك  رةدبن.
 ثبات أداة الدراسة:

وك فل  يثر   ن يب دح يؿ ةلاقدمندية دلا ػةن  ػي د يػيـ درجػة ة دشن ػؽ ة ػدةخ ي وػيف  (Cronbach Alpha)دـ ة دخدةـ يركشونخ   فن 
(،  ػإفٌ ة حػدكد Hair et al., 2019محدكينت  ك وشكد ة م ينس ة مي دخدىـ، كك  نن  م دكينت دح يؿ ةلاقدمندية  ي ة   كـ ةلاجدمنقية )

كم يػنس  ،، كدػـ دطويػؽ اػذة ةلأ ػ كب ق ػ  م يػنس ممنر ػنت ة  يػندة ة دحكي يػة(Alpha ≥ 1971)ةلاردوػنط   فػن اػك ة م وك ػة  م نمػؿ 
 – 19788ك ظبػػرت شدػػنئ  ة دح يػػؿ  فٌ  ػػيـ م نمػػؿ يركشوػػنخ   فػػن  م يػػنس  و ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػد درةكحػػت وػػيف ) ،ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة

(، كاػػػذة مؤرػػػر  درجػػػة قن يػػػة مػػػف 19857 ػػػنف  يمػػػة م نمػػػؿ يركشوػػػنخ ة فػػػن ينشػػػت ) ،ظيميػػػة(، ك م يػػػنس مدغيػػػر ة ف ن يػػػة ة دش19885
 ( يكضق درجة ةلاد نؽ ة دةخ ي  محدكينت ة م نييس ة دي ة دخدمدبن ة درة ة:6ةلاقدمندية، كة جدكؿ ر ـ )
 ي الدراسة(: تقييم درجة معامل ثبات الاتساق الداخمي بين محتويات المقاييس المةستخدمَة ف0جدول رقم )

 (Alpha) يمة م نمؿ ة ثونت  قدد ة ف رةت ة وي د ة ف رةت

 0.885 5 ة دأثير ة مثن ي 0-5

 0.788 5 ة دحفيز ةلإ بنمي 6-01

 0.883 5 ةلا درنرة ة فيرية 00-05

 0.875 5 ةلاقدونر ة فردم 06-71

 0.852 5 ة ف ن ية ة دشظيمية 70-75

 (.SmartPLS 3.0) لمستخرجاتالمصدر: من إعداد الباحث استناداً 
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كوشػػننن ق ػػ  شدػػنئ  ة دح يػػؿ ة  ػػنوؽ،  ػػإفٌ ة م ػػنييس ة مي ػػدخدمىة  ػػي ة درة ػػة ددمدػػع ودرجػػة قن يػػة مػػف ةلاد ػػنؽ ة ػػدةخ ي وػػيف 
مينشية ةلاقدمند ق يبن  ي ة مرةحؿ ة لبح ة مف ة دح يؿ.    رةدبن، كو دردبن ق   دح يؽ  ادةؼ اذج ة درة ة، كة 

 تحميل نتائج الدراسة: 
 وصف إجابات أفراد وحدة التحميل عن متغيرات الدراسة:

 اد ت اذج ة ف رة  لئجنوة قف د نؤلات ة درة ة، كق   ة شحك ة،دي:
مما تصمورات الإداريممين العماممين فممي الممدارس الثانويمة لمممواء الرصميفة لمسمتوى تبنممي القيمادة التحويميممة،  السمؤال الأول:
 ثير المثالي، التحفيز الإلهامي، الاستثارة الفكرية، والاعتبار الفردي؟بأبعادها: التأ

كوبػػػدؼ ك ػػػؼ م ػػػدكل دطويػػػؽ  و ػػػند ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة  ػػػي ة مػػػدةرس ة ثنشكيػػػة   ػػػكةن ة ر ػػػيفة، دػػػـ ة ػػػدخدةـ ة مدك ػػػطنت 
 (.7ة ح نوية، كةلاشحرة نت ة م ينرية، ك امية ة وي د، يمن اك مكضق ون جدكؿ ر ـ )

 (: المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وواقع تطبيق أبعاد القيادة التحويمية في المدارس الثانوية لمواء الرصيفة0)جدول رقم 
 م دكل ةلأامية ة ردوة ةلاشحرةؼ ة م ينرم ة مدك ط ة ح نوي ة مجنؿ ة ف رةت

 مردفع 3 0.800 3.865 ة دأثير ة مثن ي 1-5

 مردفع 2 0.900 3.903 ة دحفيز ةلإ بنمي 6-10

 مردفع 4 0.510 3.792 ةلا درنرة ة فيرية 11-15
 مردفع 1 0.206 4.044 ةلاقدونر ة فردم 16-20

مدك ط ة ح نوي ة ي ي  مردفع - 0.668 3.901 ة 

و ػػد ة مدك ػػط (،  فٌ ة مدك ػػط ة ي ػػي  كة ػػع دطويػػؽ  و ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػد جػػنن ودرجػػة مردف ػػة  حيػػث 7يظبػػر مػػف ة جػػدكؿ ر ػػـ )
(، كاػذة يرػير ذ ػ  49144 – 39797(، كدرةكحت ة مدك طنت ة ح نوية ويف )19668(، كونشحرةؼ م ينرم )39910ة ح نوي ة ي ي )

ةلاقدوػػنر ة فػػردم " ومدك ػػط  كة ػػع ة م ػػدكل ة مردفػػع  دطويػػؽ ممنر ػػنت ة  يػػندة ة دحكي يػػة وأو نداػػن  ذذٍ جػػنن  ػػي ة مردوػػة ةلأك ػػ   وي ػػد "
ةلا درػػػنرة ة فيريػػػة " ق ػػػ  ة مردوػػػة ة رةو ػػػة كةلأخيػػػرة  (،  يمػػػن ح ػػػؿ وي ػػػد "19716(، كوػػػنشحرةؼ م يػػػنرم و ػػػد )49144ح ػػػنوي و ػػػد )

(، كيػػذ ؾ  ظبػػر ة جػػدكؿ ة د ػػنرب  ػػي  ػػيـ ة مدك ػػطنت ة ح ػػنوية، كة درػػدت 19501(، كوػػنشحرةؼ م يػػنرم )39797ومدك ػػط ح ػػنوي )
كاػػك مػػن ي يػػس ة د ػػنرب  ػػي كجبػػنت شظػػر   ػػرةد كحػػدة  ،ند ة  يػػندة ة دحكي يػػةة مػػشخفض  ػػي ة ػػدجنونت   ػػرةد كحػػدة ة دح يػػؿ حػػكؿ  و ػػ

 ة دح يؿ حكؿ كة ع دطويؽ  و ند ة  يندة ة دحكي ية  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة. 
 التنظيمية؟ما تصورات الإداريين العاممين في المدارس الثانوية لمواء الرصيفة لمستوى تطبيق الفعالية السؤال الثاني: 

كوبػػدؼ ك ػػؼ م ػػدكل دطويػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة، دػػـ ح ػػنب ة مدك ػػط ة ح ػػنوي، كةلاشحػػرةؼ 
ة م يػػنرم، حيػػث دوػػيف ةف ة مدك ػػط ة ح ػػنوي  م يػػنس م ػػدكل دطويػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػد جػػنن ودرجػػة مردف ػػة، حيػػث و ػػد ة مدك ػػط 

(، كاذة يؤيد ة د نرب كة دردت ة مشخفض  ي ة دجنونت   ػرةد كحػدة ة دح يػؿ 19504، كةلاشحرةؼ ة م ينرم )(39934ة ح نوي ة ي ي )
حكؿ م ينس م دكل دطويؽ ة ف ن ية ة دشظيمية، كاك من ي يس ة د نرب  ي كجبنت شظر   رةد كحدة ة دح يػؿ حػكؿ كة ػع دػكة ر ة ف ن يػة 

 .ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة
 مؤشرات جودة النموذج:

ذفٌ ة دك ػؿ ذ ػ  شمػنذج  يثػر  ػلبحية  لب ػدخدةـ، ك يثػر ملبنمػة  ويئػة وحثيػة ي شػي ون ضػركرة  فٌ د ػؾ  تقييم نمموذج القيماس: أولًا:
ة شمػػنذج ددمدػػع و ػػدؽ، كمكثك يػػة قػػن ييف، ددػػيق   درة ػػنت ة لبح ػػة ة ػػدخدةمبن، كمػػف اشػػن دظبػػر  اميػػة يػػؿ مػػف ة  ػػدؽ ة د ػػنروي، 

 دؽ ة دمييزم. كة  
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 (:Convergent Validityالصدق التقاربي ) -
( شدػػنئ  ة دح يػػؿ ةلإح ػػنئي لاخدوػػنر ة  ػػدؽ ة د ػػنروي، ك ػػيدـ ةخدوػػنر ة وينشػػنت ون ػػدخدةـ ة رزمػػة ةلإح ػػنئية 8يوػػيٌف ة جػػدكؿ ر ػػـ )

(SmartPLS 3.0 .) 
 (: مؤشرات الصدق التقاربي0جدول رقم )

 م دؿ ة دونيف ة م دخرج ةلأو ند

(AVE)  

 Compositeة ثونت ة مريب 

Reliability (CR) 

 Cronbachيركشونخ   فن 

Alpha 

 0.50< 0.70< 0.70< 

 0.897 0.916 0.686 ة دأثير ة مثن ي

 0.809 0.855 0.545 ة دحفيز ةلإ بنمي

 0.898 0.914 0.682 ةلا درنرة ة فيرية

 0.882 0.909 0.667 ةلاقدونر ة فردم

 0.857 0.893 0.625 ة دشظيميةة ف ن ية 

 (.  SmartPLS 3.0) المصدر: من إعداد الباحثان استناداً لمستخرجات
(  ك ػذ ؾ  بػي م وك ػة مػف ة شنحيػة ةلإح ػنئية 1951(  يوػر مػف )AVEيدضق مف ة جدكؿ  قلبج،  فٌ يؿ مدك طنت ة دونيف ة ميف ر )

( م شكيػػة، CR، يمػػن يدضػػق  فٌ جميػػع م ػػنملبت ة ثوػػنت ة مريػػب )(Sarstedt et al., 2019) ين ػػة ةلأو ػػند ة م ػػدخدمة  ػػي اػػذج ة درة ػػة 
، ذضػن ةن ذ ػػ   ف (Sarstedt et al., 2019)( 1971كم وك ػة مػف ة شنحيػػة ةلإح ػنئية  ػػي ة وحػكث ةلإش ػػنشية كةلاجدمنقيػة  لأشبػػن  يوػر مػػف )

 ,.hair et al(، كضػمف ة م ػدلات ة م ػمكح وبػن)1971جميع م نملبت يركشونخ   فن م وك ة مف ة شنحية ةلإح نئية لأشبن  يور مػف )

ػحة  ػي ة رػيؿ ر ػـ )Factor Loading(، يمن دـ ة دخرةج م ػنملبت ة درػوع )2019 (ة ػذم يرػير 2(  ين ػة   ػرةت ة درة ػة، كة ميكضَّ
 ػؽ  ق ػ  درجػة مػػف ، كاػي ضػمف ة م ػنيير ة م وك ػة، كوػذ ؾ يدح1971ذ ػ   فٌ  ػيـ م ػنملبت ة درػوع  ف ػرةت ة درة ػة ينشػت  يوػر مػف 

 ة  دؽ ة د نروي  شمكذج ة درة ة. 

 
 معاملبت التشبع لفقرات الدراسة، بحسب النموذج البنائي :(2شكل رقم )

 :(Discriminant Validity)الصدق التمييزي 
ة ح كؿ ق يػل مػف خػلبؿ كيرير ة  دؽ ة دمييزم ذ   دونقد ة ف رةت  مدغير من، كقدـ ديرةران، كددةخ بن مع مدغيرةت  خرل، كيميف 

ةخدونر م فك ة ة  دؽ ة دمييزم ويف مدغيرةت، ك و ند ة درة ة ة ذم ي يس  ف ة ف رة ة م يشة د يس ة مدغير ة ػذم ويشيػت مػف  ج ػل، كلا 
 (:9د يس مدغيرةت  خرل، كح ب من اك مكضق  ي ة جدكؿ ر ـ )
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 (: مؤشرات الصدق التمييزي9جدول رقم )

الفعالية 
 التنظيمية

التحفيز 
الاعتبار  التأثير المثالي الإلهامي

 الفردي
الاستشارة 
 البعد الفكرية

 ةلا درنرة ة فيرية 0.826    

 ةلاقدونر ة فردم 0.533 0.817   

 ة دأثير ة مثن ي 0.441 0.631 0.828  

 ة دحفيز ةلإ بنمي 0.409 0.647 0.513 0.738 

 ة دشظيميةة ف ن ية  0.361 0.740 0.537 0.682 0.791

 (.SmartPLS 3.0) المصدر: من إعداد الباحث استنادًا لمستخرجات
م شكيػػة كم وك ػػة ذح ػػنئيِّن  حيػػث ذف  يمػػة  (DV)يدضػػق مػػف خػػلبؿ ة جػػدكؿ  قػػلبج، وػػأفٌ جميػػع م ػػنملبت ة  ػػدؽ ة دمييػػزم 

د نطع يؿ وي د مع شف ل  يور مف د نط ل مػع  م وي ػد اخػر  ػي ة م ػفك ة، كاػذة يػدؿ ق ػ  قػدـ دػدةخؿ كدرػنوؾ وػيف  و ػند 
 (.Henseler et al., 2015ة درة ة كمدغيرةدل )

(  ون ػػدخدةـ م نمػؿ دضػػخـ ة وينشػػنت Multicollinearityيمػن دػػـ ة دأيػد مػػف قػػدـ كجػكد ةردوػػنط قػنؿو وػػيف  و ػػند ة م ػد  ة )
(VIF كةخدوػنر ة دوػنيف ة م ػمكح وػل ،)(Tolerance)  يػؿ وي ػد مػف  و ػند ة درة ػة، مػع مرةقػنت قػدـ دجػنكز م نمػؿ دضػخـ 

 Hair et( )1915 يور مػف ) (Tolerance)(، ك ف ديكف  يمة ة دونيف ة م مكح ول 01(    يمة )VIFة دونيف ة م مكح ول )

al., 2019  .) 
 (: اختبار معامل تضخم التباين، والتباين المسموح10جدول رقم )

ة دونيف ة م مكح ول  ةلأو ند
(Tolerance) 

 م نمؿ د ييـ ة دونيف

(VIF) 

Skewness 

 0.078 1.266 0.603 ةلا درنرة ة فيرية

 0.584 1.276 0.670 ةلاقدونر ة فردم

 0.616 1.731 0.428 ة دأثير ة مثن ي

 0.579 2.354 0.804 ةلإ بنمية دحفيز 

 0.413 1.453 0.711 ة ف ن ية ة دشظيمية

(، 79354 – 09766(، كددػػرةكح مػػن وػػيف )01(  جميػػع ة مدغيػػرةت ينشػت ة ػػؿ مػػف )VIF(،  فٌ  يمػػة )10ييظبػر ة جػػدكؿ ر ػػـ )
(، كددػػػرةكح مػػػن وػػػيف 1915(  جميػػػع ة مدغيػػػرةت ينشػػػت  يوػػػر مػػػف )Toleranceيمػػػن شلبحػػػظ  ف  يمػػػة ة دوػػػنيف ة م ػػػمكح وػػػل )

(  ك ذ ؾ يميف ة  كؿ  شٌل لا يكجد مري ة ح ي ية دد  ؽ وكجػكد ةردوػنط قػنؿو وػيف ة مدغيػرةت ة م ػد  ة، يمػن 19814–19478)
 ػـ ددجػنكز  ػي مشخفضػة جػدةن ك  (Skewness) رنرت ة شدنئ  ذ    ف ة وينشنت ددوع ة دكزيع ة طوي ػي حيػث ينشػت م ػنملبت 

 (.  19606حدان ةلأق   )
يػػدـ د يػػيـ ة شمػػكذج ة وشػػنئي   درة ػػة  ون ػػدخدةـ مجمكقػػة مػػف ة م ػػنيير كةلأ ػػن يب ةلاح ػػنئية ثانيًمما: تقيمميم النممموذج البنممائي: 

 (.  11ة ميويٌشة  ي ة جدكؿ ر ـ )
 (: مؤشرات مطابقة النموذج البنائي11جدول رقم )

  م نمؿ ة دحديد  ة م نر

R2 

ة  كة ة دف يرية 
f2 

 q2ة  كة ة دشوؤية 

 0.401 0.157 0.830 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة  يندة ة دحكي ية 

 0.382 0.264 0.714 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة دأثير ة مثن ي 
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 0.299 0.200 0.727 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة دحفيز ةلإ بنمي 

 0.350 0.602 0.649 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ةلا درنرة ة فيرية 

 0.398 0.206 0.804 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ةلاقدونر ة فردم 

(   يػػنس ش ػػوة ة دوػػنيف  ػػي ة مدغيػػرةت ة دنو ػة ة دػػي ة ػػدطنع ة شمػػكذج دف ػػيران، ك ػػد يػػنف م نمػػؿ R2يي ػدخدـ م نمػػؿ ة دحديػػد )
(، كاػػػػذة يرػػػػير ذ ػػػػ   فٌ R2=0.830ة شمػػػػكذج ) ػػػػي < الفعاليممممة التنظيميممممة -لممسممممار الأول: القيممممادة التحويميممممة ة دحديػػػػد 

م ينس ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة،  د دـ دف ػيرج مػف خػلبؿ ممنر ػنت  مف ة دونيف  ي %(83.0)
التنظيميمة < الفعاليمة -التأثير المثالي  لممسار الثاني:ة  يندة ة دحكي ية وأو ندان مجدم ة، يمن كو غت  يمة م نمؿ ة دحديد 

م يػنس ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي ة مػدةرس ة ثنشكيػة  مػف ة دوػنيف  ػي %(7094(، كاذة يرير ذ ػ   فٌ )R2=0.714 ي ة شمكذج )
 مػػن  يمػػة م نمػػؿ ة دحديػػد  ،  ػػكةن ة ر ػػيفة،  ػػد دػػـ دف ػػيرج مػػف خػػلبؿ ممنر ػػنت ة دػػأثير ة مثػػن ي يأحػػد ةو ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة

مػف  %(7797(، كاذة يرػير ذ ػ   فٌ )R2=0.727 ي ة شمكذج )< الفعالية التنظيمية -التحفيز الإلهامي لممسار الثالث : 
م يػػنس ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة،  ػػد دػػـ دف ػػيرج مػػف خػػلبؿ ممنر ػػنت ة دحفيػػز  ة دوػػنيف  ػػي

< الفعاليمممة -الاستشممارة الفكريمممة لممسمممار الرابمممع :  دحديػػد كو غػػت  يمػػة م نمػػػؿ ة ،ةلإ بػػنمي يأحػػد ةو ػػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػػة
م يػػػنس ة ف ن يػػػة ة دشظيميػػػة  ػػػي  مػػػف ة دوػػػنيف  ػػػي %(6499(، كاػػػذة يرػػػير ذ ػػػ   فٌ )R2=0.649 ػػػي ة شمػػػكذج ) التنظيميمممة

كي يػة، كو غػت ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة،  د دـ دف يرج مػف خػلبؿ ممنر ػنت ةلا درػنرة ة فيريػة يأحػد ةو ػند ة  يػندة ة دح
(، كاػذة يرػير R2=0.804 ػي ة شمػكذج )< الفعاليمة التنظيميمة -الاعتبمار الفمردي لممسار الخمامس :  يمة م نمؿ ة دحديد 

م يػنس ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي ة مػدةرس ة ثنشكيػة   ػكةن ة ر ػيفة،  ػد دػـ دف ػيرج مػف خػلبؿ  مف ة دوػنيف  ػي %(80.4ذ    فٌ )
 يأحد ةو ند ة  يندة ة دحكي ية.ممنر نت ةلاقدونر ة فردم 

 وينف  درة ة مدغيػر ة م ػد ؿ ق ػ  ة دشوػؤ  ػي ة دغييػرةت ة حن ػ ة  ػي ة مدغيػر  ( Blindfolding)كيذ ؾ دـ ة دخدةـ ةخدونر 
(، كاػذة يرػير ذ ػ   فٌ 19410(   م ػنر ةلأكؿ  ػد و غػت )q2ذ    فٌ  يمة ) (11)كيرير ة جدكؿ ر ـ  (،q2)ة دنوع كييرمز  ل 

 ممنر نت ة  يندة ة دحكي يػة  ػدرة ودرجػة يويػرة ق ػ  ة دشوػؤ  ػي ة دغييػر ة حن ػؿ  ػي م يػنس ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي ة مػدةرس 
، (19799( و غػػػت )q2(، ك  م ػػػنر ة ثن ػػػث  يمػػػة )19387(   م ػػػنر ة ثػػػنشي  ػػػد و غػػػت )q2ك يمػػػة ) ،ة ثنشكيػػػة   ػػػكةن ة ر ػػػيفة

كاػي ضػمف ة  ػيـ ة م وك ػة مػف  (،19351و غػت ) (q2 يمػة )ك  م ػنر ة خػنمس  (،19351و غت ) (q2 يمة )ك  م نر ة رةوع 
 (.Henseler et al., 2015ة شنحية ةلإح نئية وح ب )
ن مف جكدة  شمكذج ة درة ػة، كو غػت  يمدػل )GOFك خيرةن دـ ة دخرةج م نمؿ ) (، كاػي ضػمف ة حػدكد 19779(    دح ؽ  يضن

 (.  Sarstedt et al., 2019(   بذة يدؿ ق   جكدة ة شمكذج ة م درح ييؿ)1.360ة م وك ة ذح نئيِّن، كومن  شبن دفكؽ )
درػػير  ،ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفةك دحديػػد حجػػـ دػػأثير ممنر ػػنت ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ 

كيي ػشَّؼ ودرجػة )دػأثير مدك ػط(، يمػن و ػد حجػـ دػأثير  (،f2)( وح ػب م نمػؿ 0.157ة شدػنئ  ذ ػ   فٌ حجػـ ة دػأثير  ػد و ػد )
ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة يأحػػد ةو ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ التممأثير المثممالي ممنر ػػنت 

 بػػنمي يأحػػد كيي ػشَّؼ ودرجػػة )دػػأثير مدك ػط(، يمػػن و ػػد حجػـ دػػأثير ممنر ػػنت ة دحفيػز ةلإ (، f2)( وح ػب م نمػػؿ 0.264)
( وح ػب م نمػؿ 0.200)ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة ةو ند ممنر نت ة  يندة ة دحكي ية  ي دح يؽ 

(f2،)  يأحػد ةو ػند ة  يػندة ة دحكي يػة  ػي الاستشمارة الفكريمة كي شؼ ودرجة )دأثير مدك ط(، يمػن و ػد حجػـ دػأثير ممنر ػنت
كيي ػػػشَّؼ ودرجػػػة )دػػػأثير  (،f2)( وح ػػػب م نمػػػؿ 0.602)يػػػة  ػػػي ة مػػػدةرس ة ثنشكيػػػة   ػػػكةن ة ر ػػػيفة ة ف ن يػػػة ة دشظيمدح يػػػؽ 

ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي يأحػػد ةو ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ الاعتبممار الفممردي يويػػر(، يمػػن و ػػد حجػػـ دػػأثير ممنر ػػنت 



7177
 

337 

ػػن وػػأفٌ حجػػـ ة دػػأثير  (،f2)( وح ػػب م نمػػؿ 0.206)ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة  كيي ػػشَّؼ ودرجػػة )دػػأثير مدك ػػط(، ق من
ددػػرةكح  (f2)(، كيي ػػشَّؼ ون درجػػة ة مدك ػػطة ذذة ينشػػت  يمػػة 19351 يوػػر مػػف ) (f2)يي ػػشَّؼ ون درجػػة ة يويػػرة ذذة ينشػػت  يمػػة 

ة ف ن يػػػة دح يػػؽ  ة  يػػندة ة دحكي يػػة وأو نداػػػن  ػػيممنر ػػػنت ،  كجميػػع مػػن ذييػػػر يؤيػػد دكر دطويػػؽ (70) (19351-1905وػػيف )
ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػي ك ثراػػن  ػػي ة  ػػدرة ق ػػ  ة دشوػػؤ، كدف ػػير ة دوػػنيف  ػػي  ،ة دشظيميػػة  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة

 كوشننن ق   ذ ؾ ييميف ةخدونر  رضينت ة درة ة.  ،ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة
 اختبار فرضيات الدراسة:
ددةخؿ ويف  و ند ة مدغيػر ة م ػد ؿ، كة دأيٌػد مػف  فٌ وينشػنت ة درة ػة ددوػع ة دكزيػع ة طوي ػي، كة دأيٌػد و د ة دأيٌد مف قدـ كجكد 

مف  لبحية، كجكدة شمكذج ة درة ة    د   ػوق ونلإميػنف ةخدوػنر  رضػينت ة درة ػة، كمػف  جػؿ ةخدوػنر  رضػينت ة درة ػة  
ػػغرل ) (   دح يػػؿ ة دػػأثير SmartPLS 3.0رزمػػة ةلإح ػػنئية )(، كةلاقدمػػند ق ػػ  ة PLSدػػـ ة ػػدخدةـ دح يػػؿ ة مرو ػػنت ة  ي

 ة مونرر ويف مدغيرةت اذج ة دةر ة، كق   ة شحك ة،دي:
(    يػندة ة دحكي يػة α ≤ 1915لا يكجػد  ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػة ): Ho1الفرضية الرئيسة الأولمى 

ةلإ بنمي، ةلا دثنرة ة فيرية، ةلاقدونر ة فردم(  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي وأو ندان مجدم ة )ة دأثير ة مثن ي، ة دحفيز 
ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي  ػػكةن ة ر ػػيفة. ك  دح ػػؽ مػػف دػػأثير يػػؿ وي ػػد مػػف  و ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة 

  دل ة رةدةريف ة  نم يف  ي ة مدةرس ة ثنشكية   كةن ة ر يفة.
القيادة التحويمية في تحقيق الفعالية التنظيمية في ممارسات لتأثير تطبيق  (Bootstrapping)(: نتائج اختبار 10م )جدول رق

 المدارس الثانوية لمواء الرصيفة.
 (pم دكل ة دلا ة ) T ة خطأ ة م ينرم م نمؿ ة م نر ة م نر

 0.000 449459 19109 0.844 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة  يندة ة دحكي ية 

Coefficient of Deamination. R2 = 0.830 

 ***p<.001, based on two-tailed test; t (p<.001) = 3.29; t (p<.01) = 2.58; t (p<.05) =1.96. pc; 

path coefficient 

 
الفعالية التنظيمية في (: الأنموذج الهيكمي لنتائج اختبار أثر تطبيق ممارسات القيادة التحويمية في تحقيق 3شكل رقم )

 .المدارس الثانوية لمواء الرصيفة
(  حيػػػث  ظبػػرت شدػػػنئ  ة دح يػػػؿ t(، م نمػػػؿ ة م ػػػنر  مدغيػػرةت ة درة ػػػة، ك ػػيـ) 3(، كة رػػػيؿ ر ػػـ )07كيوػػيٌف ة جػػػدكؿ ر ػػـ )

ة  يػندة ة دحكي يػة  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػة  ػي ة مػدةرس ممنر ػنت ةلإح نئي كجكد دػأثير ذم دلا ػة ذح ػنئية  دطويػؽ 
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( R2،  مػن م نمػؿ ة دحديػد)(α ≤ 1915)( قشػد م ػدكل دلا ػة   PC=0.844ذذٍ و ػد م نمػؿ ة م ػنر ) ،ة ثنشكية   ػكةن ة ر ػيفة
ة ثنشكيػة   ػكةن ة ر ػيفة شػند   ػي ة مػدةرس %( مف ة دونيف  ي ة ف ن يػة ة دشظيميػة 8391(،  م  فٌ من  يمدل )0.830  د و د )

(، كاػػي  يمػػة دة ػػة ذح ػػنئيِّن 44.459( ة مح ػػكوة )Tيمػػن و غػػت  يمػػة ) ،قػػف ةلاادمػػنـ ودطويػػؽ ممنر ػػنت ة  يػػندة ة دحكي يػػة
، كاذة من يؤيٌد قدـ  حة  وكؿ ة فرضية ة رئي ية ةلأك  ، كق يل يدـ  وػكؿ ة فرضػية ة ودي ػة (α ≤ 1915)قشد م دكل دلا ة 

 دطويػؽ  (α ≤ 1915)يكجػد  ثػر مبػـ ذك دلا ػة ذح ػنئية، ح ػب د ػكرةت ة موحػكثيف قشػد م ػدكل دلا ػة  ػ : ة دي دػشص ق
وأو ندان )ة دأثير ة مثن ي، ة دحفيز ةلإ بنمي، ةلا دثنرة ة فيرية، كةلاقدونر ة فردم( مجدم ػةن،  ػي  ،ممنر نت ة  يندة ة دحكي ية
   كةن ة ر يفة.  ي ة مدةرس ة ثنشكية ،دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية

ة  يػػػندة ة دحكي يػػػة )ة دػػػأثير ة مثػػػن ي، ة دحفيػػػز ةلإ بػػػنمي، ةلا ػػػدثنرة ة فيريػػػة، كةلاقدوػػػنر  ممنر ػػػنت ةو ػػػندك  دح ػػػؽ مػػػف دػػػأثير 
ة فػػردم( ورػػيؿ م ػػد ؿ،  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػدل ةلإدةريػػيف ة  م ػػيف  ػػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة   ػػكةن ة ر ػػيفة،   ػػد دػػـ 

 ة رئي ة ةلأك   ذ    روع  رضينت  رقية، كيمن ي ي:دجزئة ة فرضية 
  الفرضممية الفرعيممة الأولممىHo1.1: ( لا يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 دػػأثير   )

 ة مثن ي  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.
  الفرضممية الفرعيممة الثانيممةHo1.2: ( لا يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 دحفيػػز   )

 ةلإ بنمي  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.

  الفرضمية الفرعيمة الثالثمةHo1.3: ( لا يكجػد  ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػةα ≤ 1915 لب ػدثنرة  )
  ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.ة فيرية  ي ة

  الفرضمية الفرعيمة الرابعمةHo1.4: ( لا يكجػد  ثػر ذك دلا ػة ذح ػنئية قشػد م ػدكل دلا ػة م شكيػةα ≤ 1915 لبقدوػنر  )
 ة فردم  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.

في المدارس  لتأثير أبعاد القيادة التحويمية في تحقيق الفعالية التنظيمية (Bootstrapping)(: نتائج اختبار 13جدول رقم )
 الثانوية في لواء الرصيفة

م نمؿ  ة م نر
 ة م نر

ة خطأ 
 ة م ينرم

T  م دكل ة دلا ة
(p) 

م نمؿ ة دحديد 
R2 

 0.714 0.000 10.407 0.053 0.556 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة دأثير ة مثن ي 

 0.727 0.000 20.687 0.034 0.698 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ة دحفيز ةلإ بنمي 

 0.649 0.000 8.501 0.049 0.418 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ةلا درنرة ة فيرية 

 0.804 0.000 26.062 0.029 0.746 < ة ف ن ية ة دشظيمية-ةلاقدونر ة فردم 

 ***p<.001, based on two-tailed test; t (p<.001) = 3.29; t (p<.01) = 2.58; t (p<.05) =1.96. pc; 

path coefficient 

، ة دػي دوػيٌف ةلأثػر ة مونرػر  دطويػؽ (sig)، كم ػدكل ة دلا ػة (pc)(، كم ػنملبت ة م ػنر t( ذ    يـ )03يرير ة جدكؿ ر ـ )
فة، كيميػف د خػيص اػذج ة شدػنئ  ق ػ  ة شحػك ة  يندة ة دحكي ية  ي دح يؽ ة ف ن ية  ػي ة مػدةرس ة ثنشكيػة  ػي  ػكةن ة ر ػي ةو ند
 ة،دي:

(،  فٌ ةو ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة ذةت دػػأثير t(، كمػػف مدنو ػػة  ػػيـ )03يدضػػق مػػف ة شدػػنئ  ةلإح ػػنئية ة ػػكةردة  ػػي ة جػػدكؿ ر ػػـ )
(   م ػػنر ةلأكؿ tدةؿ ذح ػنئيِّن  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي  ػػكةن ة ر ػيفة   حيػػث و غػػت  يمػػة )

و غػػت  < الفعاليممة التنظيميممة-التحفيممز الإلهممامي (، ك  م ػػنر ة ثػػنشي 019417) < الفعاليممة التنظيميممة-التممأثير المثممالي 
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الاعتبمار الفمردي (، ك خيػرنة   م ػنر ة رةوػع 89510) < الفعاليمة التنظيميمة-الاستشارة الفكرية (، ك  م نر ة ثن ث 719687)
، ممػػن (α ≤ 4.45)( ة مرػػنر ذ يبػػن دة ػػة ذح ػػنئيِّن قشػد م ػػدكل دلا ػػة t(، ك جميػػع  ػػيـ )769167) < الفعاليممة التنظيميممة-

 ي دضي ر ض ة فرضينت ة  دمية )ة  فرية(، ك وكؿ ة فرضينت ة ودي ة، ة دي دشص ق  :
  الفرضية الفرعية الاولىHo1.1 :( يكجد  ثر ذك دلا ة ذح نئية قشد م ػدكل دلا ػة م شكيػةα ≤ 1915 دػأثير ة مثػن ي   )

  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.يأحد ةو ند ة  يندة ة دحكي ية، 

  الفرضممية الفرعيممة الثانيممةHo1.2 :( يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 دحفيػػز   )
  يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة. ي دحيأحد ةو ند ة  يندة ة دحكي ية، ةلإ بنمي 

  الفرضممية الفرعيممة الثالثممةHo1.3 :( يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 لب درػػنرة  )
  ر يفة. ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ةيأحد ةو ند ة  يندة ة دحكي ية، ة فيرية 

  الفرضممية الفرعيممة الرابعممةHo1.4: ( يكجػػد  ثػػر ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل دلا ػػة م شكيػػةα ≤ 1915 لبقدوػػنر  )
  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة.يأحد ةو ند ة  يندة ة دحكي ية، ة فردم 

( م نمػػؿ ة م ػػنر  يػػؿ مػػف ة م ػػنرةت ة  ػػنو ة، كة دػػي دخػػص  ثػػر يػػؿ و ػػد مػػف ةو ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة 4كيوػػيٌف ة رػػيؿ ر ػػـ )
ورػػيؿ مشفػػرد،  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ذذٍ جػػننت شدػػنئ  ة دح يػػؿ ةلإح ػػنئي  م ػػنملبت م ػػنر  شمػػكذج ة درة ػػة، ق ػػ  

 ة شحك ة،دي: 
 (.19556ة دأثير ة مثن ي  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية )و د طويؽ و د م نمؿ ة م نر   ينس  ثر د 
  (.19698ة دحفيز ةلإ بنمي  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية )و د و د م نمؿ ة م نر   ينس  ثر دطويؽ 

  (.19408ةلا درنرة ة فيرية  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية )و د و د م نمؿ ة م نر   ينس  ثر دطويؽ 
  (.19746ةلاقدونر ة فردم  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية )و د و د م نمؿ ة م نر   ينس  ثر دطويؽ 

كجميع اذج ة م نرةت دة ػة ذح ػنئيِّن، كاػذج ة شديجػة دػدؿٌ ق ػ   شٌػل ي مػن زةد ةلاادمػنـ ودطويػؽ ةو ػند ة  يػندة ة دحكي يػة )ة دػأثير 
كةلاقدوػػنر ة فػػردم(   ػناـ ذ ػػؾ  ػػي دح يػػؽ ة ف ن يػة ة دشظيميػػة،  ػػي ة مػػدةرس ة مثػن ي، ة دحفيػػز ةلإ بػػنمي، ةلا ػدثنرة ة فيريػػة، 

 ة ثنشكية   كةن ة ر يفة.

 
أبعاد القيادة التحويمية )التأثير المثالي، التحفيز الإلهامي، ممارسات  (: الأنموذج الهيكمي لنتائج اختبار أثر9شكل رقم )

 الفعالية التنظيمية، في المدارس الثانوية لمواء الرصيفة.في تحقيق الاستثارة الفكرية، والاعتبار الفردي( 
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 مناقشة النتائج: 
وأو ندان، ونشبن و غت ة درجة ة مردف ة مف كجبػة شظػر  القيادة التحويمية، ممنر نت ظبرت شدنئ  ة دح يؿ ة ك في  م دكل دطويؽ  .0

(. كم ػػدكل دػػكة ر ة ف ن يػػة ة دشظيميػػة  ػػد و ػػد ة درةجػػة 4914-3979  ػػرةد قيشػػة ة درة ػػة، ذذ درةكحػػت ة مدك ػػطنت ة ح ػػنوية مػػن وػػيف )
، كاػػذة يوػػيٌف  ػػ ي ة مػػدةرس ة ثنشكيػػة  ػػي  ػػكةن ة ر ػػيفة ذ ػػ  3.94ة مردف ػػة مػػف كجبػػة شظػػر   ػػرةد ة  يشػػة كومدك ػػط ح ػػنوي و ػػد 

  ػػدرة ق ػػ  ة دييػػؼ مػػع دضػػميف دوشػػي مفػػنايـ ة  يػػندة ة دحكي يػػة كة فنق يػػة ة دشظيميػػة ضػػمف خططبػػن كة ػػدرةديجيندبن  كومػػن ييي ػػوبن ة
 ة مدغيرةت ة دةخ ية، كة خنرجية  كون دن ي دمييشبن مف دح يؽ ة دميز كة شدنج ة مشركدة. 

(  دطويؽ ة  يندة ة دحكي ية، وأو ندان مجدم ةن،  ي دح يؽ ة ف ن يػة α≤1915كجكد  ثر مبـ ذك دلا ة ذح نئية قشد م دكل م شكية ) .7
 كةن ة ر يفة. ة دشظيمية،  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  

 و ػػند ة  يػػندة ة دحكي يػػة )ة دػػأثير ة مثػػن ي، ممنر ػػنت (  دطويػػؽ α≤1915كجػػكد  ثػػر مبػػـ ذك دلا ػػة ذح ػػنئية قشػػد م ػػدكل م شكيػػة ) .3
ة دحفيز ةلإ بنمي، ةلا دثنرة ة فيرية، كةلاقدونر ة فردم( وريؿ م د ؿ،  ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية،  ي ة مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن 

 ة ر يفة. 

 ي دح يؽ ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة م ػرؼ  ( وكجكد  ثر    يندة ة دحكي يةhamdan, 2016كةدف ت ة درة ة ة حن ية مع شدنئ  درة ة )
( كة دي ةدف ت ذ   كجكد  ثر    يندة ة دحكي ية  ي ة ف ن ية ة دشظيمية  ي ة مؤ  نت Toufaili ,2017ة دجنرم ومديشة حمنة، كدرة ة )

ة دشظيميػة  ػي ة مشظمػنت ( كة دػي دك ػ ت ذ ػ  كجػكد  ثػر    يػندة ة دحكي يػة  ػي دح يػؽ ة ف ن يػة (Erkutlu, 2008ة جزةئريػة، كدرة ػة 
 ة دريية.

 التوصيات 
ضػػركرة ةادمػػنـ مػػدير ة مدر ػػة ودطػػكير ة مدر ػػة كر ػػن دبن، وحيػػث ديػػكف اػػذج ة رؤيػػة مش ػػجمة مػػع ةلأاػػدةؼ ة  نمػػة كة خن ػػة،  -

 كديكف كة  ية كم وية لاحدينجنت ة مدر ة.

ة شػدكةت كة محنضػرةت ة ػت د ػرؼ ة  ػنم يف ومفػنايـ  د زيز ة ف ن ية ة دشظيمية ون مدةرس ة ثنشكية  ي  كةن ة ر يفة مف خلبؿ ق ػد -
 ة  يندة ة دحكي ية كوأامية دوشي كدطويؽ اذج ة مفنايـ.

رػرةؾ مػدير ة مدر ػة  ػي حريػة دػش لبت ة  ػنم يف، ذذ  ف ة دػش لبت دحػد مػف  - ة  مؿ ق   ة د رةر ة  نم يف  ي ة مدةرس ة ثنشكيػة كة 
   ن ية ةلإدةرة كدض ؼ ة ركح ة م شكية.

ادمػػػنـ مػػػدير ة مدر ػػػة وػػػدقكة   ػػػرةد ة مجدمػػػع   مرػػػنرية  ػػػي ةلاحدفػػػنلات ة دػػػي دجريبػػػن ة مدر ػػػة، كدقػػػكة   ػػػرةد ة مجدمػػػع ضػػػركرة ة -
 ة مح ي، كد ريفبـ ومجنلات شرنطنت ة مدر ة.

دشميػػة كدطػػكير  ػػدرةت ة  ػػنم يف  ػػي ة مػػدةرس مػػف خػػلبؿ ق ػػد دكرةت ددريويػػة ورػػيؿ م ػػدمر كدحفيػػز ة  ػػنم يف ذكم ةلأدةن ة  ػػن ي  -
 لاادمنـ وبـ.كة

 ة  مؿ ق   دك ير ويئة ملبئمة  لئودةع ة دشظيمي  ي ة مدةرس ة ثنشكية كدشمية ة مبنرةت ةلإودةقية   مكظفيف.  -
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