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دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ معممي غرؼ صعوبات التعمـ للبختبارات 
 التشخيصية في تصنيؼ الطمبة

 

 عصاـ رضواف سلبمة الكساسبة
 وزارة التربية والتعميـ

 03/41/0404تاريخ القبوؿ:   09/11/0414تاريخ الاستلبـ:  
 

 الممخص
دزر زينرةت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي ورؼ   زونت دبدؼ اذج ة درة ة ة د رؼ ق   

ديزّف مجدمع ة درة ة مف جميع م  مي ة دروية ة خن ة  ي محن ظة ة  ن مة قمنف ة درخي ية، ز ة د  ـ  لبخدونرةت 
( م  منب زم  مة 31ـ، زجري ةخدينر قيشة ة درة ة مف )7107/7108( م  منب زم  مة،    نـ ة درة ي 78زة ون غ قدداـ )

زينردبن زينرة د ييمية زة دي  ـ ددـ زينردبن %( مف مجدمع ة درة ة، حيث دـ ح ر ة مدةرس ة دي دـ 38ري ت من ش ودل )
( مدر ة مف ة مدةرس ة مُزةرة زينرة 05زدـ ةخدينر )-ق منب وأف جميع ة مدةرس خض ت   زينرة ةلا دطلبقية–زينرة د ييمية 
( 31) زطوؽ ق يبـ م ينس مف ذقدةد ة ونحثيف ديزّف مف( مدر ة مف ة مدةرس وير ة مُزةرة زينرة د ييمية، 05د ييمية ز)

  رة ددززع ق    خم ة محنزر اي: قم ية ة درخيص، زدطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ ة شدنئل، زقم ية ة د زيـ، زة دشمية 
ة مبشية، زةلاد نؿ زة دزة ؿ، حيث جري ة دح ؽ مف مؤررةت  د ل زثوندل، زخ  ت ة درة ة ذ   مجمزقة مف ة شدنئل 

ة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت  ف ة مدز ط ة ي ي  دزر زينرةت زحدة جزد ورزان: 
 ي ة مردوة ةلأز   زودرجة مردف ة، ( دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجلمحزر)ة درخي ية  د جنن ودرجة مردف ة، ز د حؿ 

لا ة ذح نئية قشد ذةت د زجزد  رزؽيمن دويف ة دشمية ة مبشية(  ي ة مردوة ةلأخيرة زودرجة مدز طة،  ي حيف حؿ محزر)
( د زي ة دشمية ة مبشية، زةلاد نؿ زة دزة ؿ(  ي ة درجة ة ي ية   م ينس، زيذ ؾ  ي ة محزريف )α≤1.15)م دزي ة دلا ة 

 مدغير ة زينرة ز  ن ق ة مدةرس ة دي دـ زينردبن، ويشمن  ـ دظبر  رزؽ ذةت دلا ة ةح نئية  ي ة محنزر ة ثلبثة )قم ية 
ذةت دلا ة ذح نئية قشد م دزي ة دلا ة  زجزد  رزؽقدـ (، ز ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل، قم ية ة د زيـدطويؽ ة درخيص، 

(α≤1.15 ي دزر زينرةت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت ة درخي ية  )
 ة   مي.  درجة ة ي ية   م ينس زجميع ة محنزر، د زي  مدغيرج ة جشس زة مؤاؿ 

 الكممات المفتاحية:
 ةلاخدونرةت ة درخي ية، زينرةت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة، ورؼ   زونت ة د  ـ.
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The role of the Education Quality and Accountability Unit visits, in employing 
teachers of learning difficulties the diagnostic tests in classification the 

students 
 
Abstract  
The study aims to identify the role of the visits of the Education Quality and Accountability 
Unit, in employing teachers of learning difficulties, the diagnostic tests in classification the 
students. The community of study consisted of all the teachers of special education in 
Amman, the number of teachers (78), for the academic year 2017/2018, The Sample of 
study was (30) teachers, formed a percentage of (38%) From the community of study, 
there were (15) of non-visited schools as an assessment visit, and (15) were visited an 
assessment visit, then applied a measurement of (30) items, divided into five axes: the 
process of diagnostic, the application of the test and analysis of results, the process of 
assessment, professional development, and communication. where the indicators of 
reliability and validity were verified, and the study concluded a set of results, most notably: 
The average of overall role of the Education Quality and Accountability unit visits, in 
employing teachers of learning difficulties the diagnostic tests has come to a high degree, 
whereas (application of the test and analysis of its results) has come in the first and to a 
high degree, while the (professional development) axis, has come in the last and in 
medium degree, The results showed that there were statistically significant differences at 
the level of significance (α≤ 1.15) in the total degree of scale, as well as in the two axes 
(professional development, communication) is attributed to the visits variable and to the 
schools visited, while no statistically significant differences appear in the three axes (the 
diagnostic process, Application of the test and analysis of its results, and the process of the 
assessment), and there weren`t statistically significant differences at the level of 
significance (α≤ 1.15) in the role of Education Quality and Accountability Unit visits, in 
employing teachers of learning difficulties the diagnostic tests of the total degree of scale 
for all axes attributed to the variables of gender and qualification Scientific. 
Key words: 
diagnostic tests, visits of the Education Quality and Accountability Unit, learning disabilities 

rooms. 
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مخد يف،  دشدرر ورؼ   زونت ة د  ـ  ي ة  ديد مف مدةرس ة مم ية، و ضبن مجبز ونلأدزةت ة ضرزرية زم  ميف
زو ضبن يش  ل ة دجبيز زة خورةت ز ؽ م نيير محددة، زون ون من يدـ ة دخدةـ ورؼ   زونت ة د  ـ   ط وة وطيئي ة د  ـ 

 دزف ذجرةن ةمدحنف درخي ي  دحديد   زونت ة د  ـ ة ح ي ة زةلاقن نت.
ةلإحن ة، زة ملبحظة، زة م نو ة، زدخضع قم ية درخيص   زونت ة د  ـ ذ   قدد مف ةلأ ن يب زةلإجرةنةت مثؿ: ة م ق ز 

زة م نييس، زةلاخدونرةت ة درخي ية. زد د ةلاخدونرةت ة درخي ية  حد ةلأدزةت ة بنمة  ي دحديد مزةطف ة  زة زةلاحدينج 
 دي ذزج   زونت ة د  ـ، زد نقد  ي د ميـ ة خطة ة دروزية ة فردية ة ملبئمة لاحدينجنت ة طن ب،  ذة  مف ة مبـ م ر ة 

 ؾ م  ـ   زونت ة د  ـ ة  درة ق   دزظيؼ ةلاخدونرةت ة ر مية  ز د ميـ ةخدونرةت وير ر مية  مشبجي ة  غة  ف يمد
ة  روية زة رينضينت  يؿ  ؼ درة ي  ي مرح ة ة  فزؼ ةلأزؿ، حيث دحدد اذج ةلاخدونرةت ة درخي ية ة م دزي 

 .ورشنمل ة  لبجي ثشنن دشفيذ ة  بنة ف  ي   طن ب، زم دةر ة فجزة ة دي يشوغي ردم
زد زـ زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة وزينرةت د ييمية   مدةرس زمف ضمشبن زينرةت  غرؼ م ندر   زونت ة د  ـ، 

 زةلاطلبع ق     ن ية اذج ة غرؼ  ي ة د نمؿ مع ة ط وة، زة حنجنت ة ح ي ة  بؤلان ة ط وة.
 مشكمة الدراسة

ة د  ـ  امية ون غة ة   حد يميف م ل د رير ةف   ن ية ة ددخؿ ة  لبجي دريؿ  ضية ة يرؼ ة موير قف ذزج   زونت 
ددضننؿ ة   حد يوير مع دأخر ة يرؼ قشبـ، حيث دددةخؿ  شمنط ة   زونت زد وق ة ؿ  نو ية   درخيص زة  لبج، 

، زد وب  ل ةضطرةونت حيث ةف   زونت ة د  ـ ة دي ي نشي مشبن ة طفؿ د دشفذ جزنةب يويرة مف طن ندل ة    ية زةلاشف ن ية
ةشف ن ية ةز دزة  ية ددرؾ و مندبن ق   مجمؿ رخ يدل،  دودز ق يل مظنار  زن ة دزة ؽ ة رخ ي زةلاشف ن ي 

 زةلاجدمنقي، زييزف  ميؿ ة   ةلاشطزةن ةز ةلايدئنب ةز ةلاش حنب زديزيف  زرة   وية قف ة ذةت.
زيرجع ذ ؾ ذ   قدـ ةلادفنؽ ق   مفبزمبن،  ز لاخدلبؼ ز د د ددت ة،رةن حزؿ ش ب ة ط وة ذزج   زونت ة د  ـ، 

 دزةت ة درخيص ز  ن يوبن،  ز   دـ دز ر ةخدونرةت درخي ية مدفؽ ق يبن،  ج  ف ةلاخدلب نت د زد   م نيير زة محينت 
% زذ ؾ و وب ة دونيف ويف 01 -%7ة م دخدمة  ي قم ية ة درخيص، حيث ر ي و ضبـ  ف د ؾ ة ش وة ددرةزح ويف 

%، شديجة  ددشي 71-% 01(، ويشمن ر ي ة و ض ةلأخر  ف ة ش وة ددرةزح ويف 7113دح يؿ زة  درة ة    ية )يزة حة، ة 
(، ز ي ة ويئة 7117ة  درةت ة    ية،  ز زجزد مرنيؿ قنطفية،  ز   دـ  ينـ ة دمنغ زة جبنز ة   وي وزظيفدل )قدس، 

%(، ز  زونت ة د وير زة  غة 57.7%( ز  زونت ة يدنوة )71.6ة  روية و غت ش وة   زونت ة  رةنة  د ؿ ذ   )
(، زممن  وؽ زو وب اذة ة دونيف  ي ش ب ةلاشدرنر، يؤيد ضرزرة ةقدمند 7101، زة دزخي %( )ة  جمي68.07)

 ة درخيص ة موير حد  ييزف ة ددخؿ  ي ة ز ت ة مشن ب.
شظيـ  ز  بـ ة م  زمنت ة  فظية زوير ة  فظية، ذف ة طفؿ ة ذج ي نشي مف   زونت  ي ة د  ـ،  ديل   زوة  ي جمع زد

زون ونب من ييزف  ديل مري ة  ي  بـ  ز ة دخدةـ ة  غة ة مشطز ة،  ز ة ميدزوة، ز د درجع ة   زوة ذ   ةخدلب نت  ي 
 درييب ة دمنغ ززظنئفل، زدودز   زوة ة د  ـ زةضحة  ي زةحدة  ز ةيثر مف ة مبنرةت ة دن ية: ة شمز ة  غزج زمبنرةت
ة  غة)ةلا دمنع، زة دحدث، زة  رةنة، زة يدنوة، زة دبجي(، ة رينضينت، ة مبنرةت ةلاجدمنقية،  ة مبنرةت ة حريية، زة شمز 
ة م ر ي زة ذةيرة، زةلاشدونج زة دشظيـ، ز ي  و ب ةلاحينف ديزف ة مدر ة اي ة مينف ة ذج دظبر  يل   زوة ة د  ـ لأزؿ 

ونرةت ة مدر ية، زقدـ ة دين ؤ ويف  درةدل ة    ية ز دةنج ة درة ي م نرشة وأ رةشل مف مرة،  م دزي  دةن ة طفؿ ق   ةلاخد
 (. Benedictis, Jaffe & Segal, 2006شفس ة  مر زة  ؼ ة درة ي يورزةف   زوة ة د  ـ )
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ة د  ـ، مف يمن  ف ة م  ـ از  يثر ةلأرخنص زقينب ون مظنار  ز ة خ نئص ة   زيية ة دي دردوط ون ط وة ذزج   زونت 
حيث ة ديرةر زةلأمد زة درجة زة م در، ز ذة  نف ة م  ميف اـ  يثر ة  شن ر ة بنمن  ي ة يرؼ ة موير قف ذزج 

زة مرنرية  ي زضع زدشفيذ ة ورةمل ة  لبجية  بـ خلبؿ ةلأشرطة زة ممنر نت ة دروزية دةخؿ ة ف ؿ )وطرس، -ة   زونت
7116.) 

مف زينرةت   مدةرس ومخد ؼ مشنطؽ ة مم ية، لاحظن  ف م  مي ورؼ   زونت مف خلبؿ قمؿ ة ونحثنف زمن  نمن ول 
ة د  ـ  ي د ؾ ة مدةرس ي نشزف مف مري ة  زةن  ي دزظيؼ ةلاخدونرةت ة ر مية  ز ة م ششة ة دي د دان ي ية ةلاميرة ثرزت 

  شدنجنت ة د  يمية ة مط زوة.دمثؿ قيشنت مف ة مبنرةت زة   زيينت ة مد  ة ون مشبنج   ينس ة ز ذقدةداـ لاخدونرةت 
 : الدراسة هدؼ

دبدؼ اذج ة درة ة ة   ة د رؼ ق    ثر زينرةت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي ورؼ   زونت ة د  ـ 
 . لبخدونرةت ة درخي ية  ي د شيؼ ة ط وة

 أهمية الدراسة
 ديد ب اذج ة درة ة  اميدبن مف خلبؿ من ي ي:

دزظيؼ م  مي ورؼ   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت ة درخي ية، د د اذج ة درة ة مف ةز   ة درة نت ة دي وحث  ي  -0
 زدزر زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي ذ ؾ.

 د د نقد شدنئل اذج ة درة ة ة  نئميف زة مرر يف ق   ورؼ م ندر ة د  ـ  ذزج   زونت ة د  ـ  ي ة يرؼ قف  -7
نت ة د  ـ  درخيص ط ودبـ، زةي نوبـ ة  درة ق   ة د نمؿ مع ةلاخدونرةت ة درخي ية حنجنت م  مي ورؼ   زو

 ة ر مية زة م ششة،  ز ذقدةد ةلاخدونر وير ة ر مية.

مف خلبؿ د  يط ة ضزن ق   دزر زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دجزيد ة د  يـ وريؿ قنـ، ز  ط وة ذزج  -3
اـ زةلاادمنـ ود ييـ  درةت ة م  ميف  ي قم ية ة د ييـ زة درخيص ةلاحدينجنت ة خن ة مف خلبؿ دز يع دزر 

    زونت ة د  ـ.

 مصطمحات الدراسة
د رؼ وأشبن: حن ة مزمشة ذةت مشرأ ق وي دؤثر  ي شمز  ز دينمؿ  ز ة دخدةـ ة مبنرةت ة  فظية  ز صعوبات التعمـ: 

ةلأ رةد ة ذيف يدمد زف ودرجة قن ية  ز مدز طة مف وير ة  فظية، زدظبر   زونت ة د  ـ ة خن ة ي  زوة زةضحة  دي 
ة ذينن، ز جبزة ح ية زحريية طوي ية، زددز ر  بـ  رص ة د  ـ ة مشن وة، زدخد ؼ اثنر اذج ة   زوة ق   د دير ة فرد 

 "  ذةدل زق   شرنطنت ة حينة ة طوي ية ونخدلبؼ درجة ردة د ؾ ة   زوة
نش ة مف ةلاضطرةونت ة دي دظبر ق   ايئة   زونت ذةت دلا ة  ي زاز م ط ق قنـ يرير ذ   مجمزقة وير مدج

ةيد نب زة دخدةـ ة  درة ق   ةلا دمنع،  ز ة دحدث،  ز ة  رةنة،  ز ة يدنوة،  ز ة  درة ة رينضية مف حيث ذجرةن ة  م ينت 
 (.37: 7116ة ح نوية ة مخد فة، زدؤثر اذج ةلاضطرةونت دأثيرةب جزارينب ق   ة فرد )ح ف زمبدج زيز ؼ، 

 الإطار النظري
 تعريؼ صعوبات التعمـ:

د ددت ة د ريفنت ة دي دطر ت    زونت ة د  ـ  مشبن من دشنز بن مف شنحية طوية حيث دري  ف  وب   زونت ة د  ـ شندل 
 ـ قف خ ؿ ق وي،  من ة  جشة ة زطشية ةلا درنرية  لؤطفنؿ ة م ن يف   د قر ت ةلأطفنؿ ة ذيف ي نشزف مف   زونت ة د 
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ة خن ة " وأشبـ ةلأطفنؿ ة ذيف يظبرزف ةضطرةون زةحدةب  ز  يثر  ي ة  م ينت ة  ييز زجية ةلأ ن ية ة دي ددضمف  بـ 
زة د منؿ ة  غة ة ميدزوة  ز ة  غة ة مشطز ة، زة دي دودز  ي ةضطرةونت ة  مع زة دفيير زة يلبـ زة  رةنة زة دبجئة زة ح نب 

نت و يطة  ي زظيفة ة دمنغ، زاذة ة د ريؼ لا يدضمف ةلأطفنؿ ة ذيف  ديبـ مرنيؿ زة  نئدة ة     ونب مد   ة وإ نو
د  ـ وريؿ   ن ي شديجة ةلإقن ة ة و رية  ز ة  م ية ةز ة حريية  ز ة    ية  ز ةلاشف ن ية  ز ة ويئية  ز ة ث ن ية  ز 

 (.  & 1989GallagherKirk ,ةلا د ندية) 
ي دور مجنؿ   زونت ة د  ـ مف ة مجنلات ة مبمة  ي درة ة ة د  ـ، زدرجع ة جذزر ة دنريخية  مجنؿ   زونت ة د  ـ ة   

ق نب ق   يد ة طويب ةلأ منشي  رةش يس جنؿ، حيث  زضق ةف اشنؾ مشنطؽ  ي ة وحزث ة طوية، خ ز ن ق ـ ةلا
ة مخ ددحيـ  ي  شمنط م يشة مف ةلأشرطة ة    ية، يمن  رنر ة   ةف اشنؾ قلب ة ويف ةلإ نونت ة مخية زةضطرةونت ة  غة 

دج ة   ةضطرةب ة شطؽ زة يلبـ، ز نغ  يرةب مؤدةج ةف ةلإ نوة ة مخية دؤثر ق   و ض اذج ة مشنطؽ مف ة مخ زدؤ 
 (.Hammill،1993:295زة  غة. )

( ة طفؿ ة ذج ي نشي مف   زونت د  ـ ونشل دزجد  ديل   زوة Harre & lamb, 1983: 340ز د قرؼ انرج زلامب )
 ةز  يثر م نرشة وزملبئل مف ة  ف شف بن زلا دزجد  ديل ة  درة ق   ةلا دفندة مف ة خورةت ة مدنحة  ل  ي ة مدر ة.

( ة   ةف ةلأطفنؿ ذزج   زونت ة د  ـ اـ ة ذيف لا ي دطي زف ةلا دفندة مف ة خورةت ة د  يمية 0991:79) ر قثمنفزيري
ة مدنحة  ي ة ف ؿ ة درة ي ةز خنرجل زلا ي دطي زف ة ز زؿ ة   م دزي زملبئبـ مع ة دو ند ة م ن يف ق  ينب زج مينب 

 زة م نويف وأمرةض قيزب ة  مع زة و ر.
(   زونت ة د  ـ وأشبن: ةضطرةب  ي ة  م ينت ة    ية  ز ة شف ية ةلأ ن ية ة دي درمؿ 7116:3 ظ )ز د قرؼ حن

ةلاشدونج زةلادرةؾ زديزيف ة مفبزـ زة دذير زحؿ ة مري ة، زيظبر  دةج  ي قدـ ة  درة ق   د  ـ ة  رةنة زة يدنوة زة ح نب، 
 د مف   زر  ي د  ـ ة مزةد ة درة ية ة مخد فة.زمن يدردب ق يل  زةن  ي ة مدر ة ةلاوددةئية  ز  يمن و 
 المداخؿ والنماذج النظرية المفسرة لصعوبات التعمـ:

دفدرض اذج ة شظرية ةف ة  ديد مف ةلأطفنؿ ذزج   زونت ة د  ـ  ديبـ ذ نونت مخية، زيظبر  النظرية النيورولوجية:
 و يطة  يثر مف ةلأطفنؿ ة  نديزف، زييند يدفؽ ةو ب ةلأطفنؿ ذزز   زونت ة د  ـ وزضزح يثيرة مف ةلإرنرةت ة   وية ة

ة مشظريف  ي ة شمزذج ة شيزرز زجي ق   ةف   زونت ة د  ـ دشدل قف ذ نونت ة مخ ة ميد وة، زقدـ دزةزف  درةت 
(. زيري و ض 7101ة دجبيز ة م ر ي ويف ش في ة مخ )ة  يطرة ة مخية( زة  زةمؿ ة ييمينئية زة حيزية. )  يمنف، 

ثيف  شل  ي ة  ندييف حن ة  ينـ ش ؼ ة مخ  دي ةلأطفنؿ ذزج   زونت ة د  ـ وشرنط م يف  إشبـ يزةجبزف   زوة ة ونح
 (.Kreshner & stringer,1991:560-565  ي دززيع ة جبد  شرنط اخر يددةخؿ مع ة جنشب شف ل مف ة مخ )

 د  ـ ق   ةشبن د يس وطئنب  ي شضل يذاب   حنب اذج ة شظرية ة   دف ير   زونت ة نظرية التأخر في النضج:
ة  م ينت ة و رية زة حريية زة  غزية زقم ينت ةلاشدونج ة دي دميز ة شمز ة م ر ي، زشظرة لاف يؿ  رد ي نشي مف   زونت 
د  ـ  دية مظنار مخد فة مف جزةشب وطن ة شضل،  نف يلب مشبـ يخد ؼ  ي م دؿ ز   زب ةجدينزج  مرةحؿ ة شمز، زشظرة 

بل ة مدر ي يفزؽ م دزينت ة د دةد ةلا رةد ة ذيف ي نشزف مف قدـ يفننة ة مخ ودرجة من،  نف اؤلان ةلأ رةد لاف ة مش
 (.Lerner،2000:287-288يفر زف  ي ة مدر ة )
يُرجع اذة ة شمزذج   زونت ة د  ـ ة     ن يب ة دح يؿ ة درة ي ة خنطئة، زة دي  د درجع ة    المدخؿ السموكي:

ة دخدةـ طرؽ ة ددريس وير ة ملبئمة و وب ةلا د نر ة   ة ز نئؿ ة د  يمية زةلأشرطة ة دروزية ة مشن وة زيثرة قدد 

https://www.google.jo/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22James+John+Gallagher%22
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جزد ظرزؼ ويئية وير ملبئمة  ي يؿ مف ةلا رة ة مد  ميف، زة د نراـ ة   ة دة  ية   د  ـ زة درة ة، زقلبزة ق   ز 
زة مدر ة زة مجدمع،  ذة يري   حنب اذة ةلادجنج ضرزرة درة ة ة ظرزؼ ة ويئية زقزةمؿ ة دشرئة ةلاجدمنقية زة د رؼ 

ؿ مع ق   ة دنريخ ة د  يمي زة دح ي ي   د ميذ، ز بذة ة مدخؿ  ل ة يثير مف ش نط ة  زة، حيث يريز ق   ة فردية  ي ة د نم
 (.7101ة مد  ميف ذزج   زونت ة د  ـ، يمن ةشل ي يـ دنريخ د  ـ ة طفؿ ز يضن ةيد نول   مبنرةت ة مف زدة )  يمنف

ةف دجبيز زم ن جة ة م  زمنت يأحد ة ميزشنت ة بنمة  ي ق ـ ة شفس ة م ر ي  ي  نظرية تجهيز ومعالجة المعمومات:
نلادل مف   ضؿ ةلادجنانت  فبـ ة يثير مف جزةشب ة شرنط ة    ي دف ير ة   زؾ ةلإش نشي ق   ةخدلبؼ مظنارج زمج

ة م ر ي ة مردوط وبذة ة   زؾ،  بذة ةلادجنج يبدـ ودرة ة ييفية ةيد نب ة م  زمنت زدخزيشبن زة د نددبن قشد ة ضرزرة يمن 
مجمزقنت مف ميينشيزمنت  يبدـ ودرة ة ةلأشمنط ة دي ي دخدمبن ة فرد  ي م ن جة ة م  زمنت. زدفدرض اذج ة شظرية زجزد

ة دجبيز دةخؿ ة ينئف ة حي، يؿ مشبن ي زـ وزيفة  ز ية م يشة، زةف اذج ة  م ينت يفدرض  يبن ةف دشظـ زددنوع ق   شحز 
م يف. زد    اذج ة شظرية ة    بـ   زؾ ةلاش نف حيف ي دخدـ ذمينشية ة    ية زة م ر ية   ضؿ ة دخدةـ،   شدمن د دـ 

: 0978ب ق يل ةشد نن قم ينت ق  ية م ر ية زدرؾ قم ينت  خري  ي ة حنؿ )قثمنف ز وز حطب،   فرد م  زمنت يج
017 – 013.) 

اشنؾ ةدفنؽ ويف ة مدخ  يف زة مردغ يف ومجنؿ   زونت ة   ـ ق   د شيؼ اذج ة   زونت دحت د شيفيف رئي ييف 
 (:7116امن )وطرس، 

دد  ؽ ون زظنئؼ ة دمنوية زون  م ينت ة    ية زة م ر ية ة دي يحدنجبن : زاي ة   زونت ة دي صعوبات التعمـ النمائية .0
ة طفؿ  ي دح ي ل ةلاينديمي، ز د ييزف ة  وب  ي حدزثبن ةضطرةب زظيفة دخص ة جبنز ة   وي ة مريزج، 

   ة زي  د وبن د ؾ ة   زونت ة دي ددشنزؿ ة  م ينت من  وؿ ةلاينديمية ة دي ددثمؿ  ي ة  م ينت ة م ر ية ة مد
ونلاشدونج زةلادرةؾ زة ذةيرة زة دفيير زة  غة، زة دي ي دمد ق يبن ة دح يؿ ةلاينديمي، زدرييؿ ةاـ ةلأ س ة دي ي زـ 

اذج ة   زونت يميف ةف د  ـ ة   شزقيف  رقييف، زامن:   زونت  ز ية: مثؿ  -ق يبن ة شرنط ة    ي ة م ر ي   فرد
 نشزية: مثؿ ة دفيير، زة يلبـ، زة فبـ زة  غة ة رفزية.ةلاشدونج، زةلادرةؾ، زة ذةيرة. ز  زونت ث

زي  د وبن   زونت ةلأدةن ة مدر ي ة م ر ي ةلأينديمي، زة دي ددمثؿ  ي ة  رةنة  صعوبات التعمـ الاكاديمية: .7
 لبب: زة يدنوة زة دبجئة زة د وير ة يدنوي زة ح نب، زدردوط اذج ة   زونت ة   حد يوير و  زونت ة د  ـ ة شمنئية،  مث

د  ـ ة  رةنة: يدط ب ة يفننة زة  درة ق    بـ زة دخدةـ ة  غة، زمبنرة ةلادرةؾ ة  م ي   د رؼ ق     زةت حرزؼ  -
 ة ي منت )ة زقي ةز ةلادرةؾ ة فزشيمي(، زة  درة ة و رية ق   ة دمييز زدحديد ة حرزؼ زة ي منت.

مثؿ: ةلادرةؾ ة حريي، ة دآزر ة حريي ة د يؽ  د  ـ ة يدنوة: يدط ب ة يفننة  ي ة  ديد مف ة مبنرةت ة حريية -
 لا دخدةمنت ةلأ نوع، زدآزر حرية ة يد زة  يف زويران مف ة مبنرةت.

د  ـ ة ح نب: يدط ب يفنية مبنرةت ة د زر ة و رج ة مينشي، زة مفنايـ ة يمية، زة م ر ية ومد زلات ةلاقدةد ز يمدبن  -
 زويران مف ة مبنرةت ةلأخري. 

 يص في التربية الخاصة: التقييـ والتشخ
دطزرت  دزةت  ينس زدرخيص ذزج ةلاحدينجنت ة خن ة مع دطزر ميدةف ة دروية ة خن ة، زيميف   مددوع  دنريخ ة دروية 
ة خن ة ةف يلبحظ دطزر زظبزر  دزةت ة  ينس زشمزان، زخن ة  ي ة ش ؼ ة ثنشي مف اذة ة  رف، حيث ظبرت  دزةت 

ة مف  ئنت ة دروية ة خن ة زة دي دز رت  يبن دلالات  دؽ زثونت زم نيير دورر ة  ينس زة درخيص ة خن ة ويؿ  ئ
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ة دخدةمبن  ي  ينس زدرخيص ذزج ةلاحدينجنت ة خن ة ة   درجة يميف ة زثزؽ وشدنئجبن،       ويؿ ة مثنؿ ظبرت 
ل   ذينن، زم ينس زي  ر  دزةت  ينس زدرخيص ةلإقن ة ة    ية مثؿ   ن يب ة  ينس ة  ييزمدرية يم ينس  دنشفزرد ويشي

  ذينن، زم ينس انريس   ر ـ زم ينس مينرثي    درة ة    ية  لؤطفنؿ، زم ينس ة مفردةت ة  غزية ة م زرة، يمن ظبرت 
  ن يب ة  ينس ة دييفية ةلاجدمنقية مثؿ م ينس ة   زؾ ة دييفي   جم ية ةلامرييية   دخ ؼ ة    ي، زم ينس ييف ز يفيف 

 (.7101ية، زم نييس ة مبنرةت ة  غزية زة  ددية زة  رةنة زة يدنوة )ق  ،   يفنية ةلاجدمنق
ز د ظبرت  دزةت  ينس زدرخيص ةلإقن ة ة  م ية زة مدمث ة  ي ة طرؽ ة د  يدية، زة طرؽ ة  م ية ة حديثة مثؿ طري ة 

 ي، يمن ظبرت   ن يب  ينس ة  ينس ة  م ي ة د يؽ زطري ة ة د ونؿ ة يلبـ زم ينس جز دمنف  ر دززديدؾ   دمييز ة  م
زدرخيص ةلاضطرةونت ةلاشف ن ية مثؿ م ينس ويريس  د دير ة   زؾ زم ينس ة   زؾ ة دييفي   جم ية ةلأمرييية   دخ ؼ 
ة    ي/ ة   ـ ة ثنشي، زة م نييس ةلإ  نطية مثؿ م ينس  بـ ة مزضزع    غنر زة يونر، ز نئمة ة د رؼ ة   ة   زؾ 

 (.0999ة ف نمي )ة رز نف،
دثير ةلإجنوة ق   ةلأ ئ ة ة دن ية قددة مف ة مريلبت ة مد   ة ومدي جدزي  لبحية ة دخدةـ ةخدونرةت ة ذينن مع ذزج 

 ةلاحدينجنت ة خن ة:
 اؿ د  ق ةخدونرةت ة ذينن   ينس ة  درة ة    ية ة  نمة   م ن يف ق  ين؟ -
 ميفز يف زة  ـ؟اؿ د  ق ةخدونرةت ة ذينن   ينس ة  درة ة    ية ة  نمة    -
 اؿ د  ق ةخدونرةت ة ذينن   ينس ة  درة ة    ية ة  نمة  ذزج   زونت ة د  ـ؟ -

ةف ة بدؼ مف ة دخدةـ ةخدونرةت ة ذينن از دحديد مز ع ة مفحزص ق   مشح  ة دززيع ة طوي ي زمف ثـ د شيفل، 
ة ذينن مع ةلأطفنؿ ة  ندييف، زة مزازويف  زدحزي ل ة   ة مينف ة مشن ب دروزين، ز د ييزف مف ة  بؿ ة دخدةـ ةخدونرةت

ز يف اشنؾ و ض ة   زونت ة دي د درض ة دخدةمبن مع ذزج ةلاحدينجنت ة خن ة ةلأخري، ةذ ي  ب ة دخدةـ 
ةخدونرةت ة ذينن مع ةلأطفنؿ ة م ن يف ق  ين ةز ذزج ةلاضطرةونت ة  غزية، ةز ة  ـ ةز ة ميفز يف، ةذ ي  ب ة دخدةـ 

شيل مع ةلأطفنؿ ة م ن يف ق  ين و وب دروع   رةت ةلاخدونر ون  مؿ ة  فظي، يمن ي  ب ة دخدةـ م ينس  ينس  دنشفزرد وي
زي  ر زخن ة ة جنشب ة  فظي مشل مع ةلأطفنؿ ة م ن يف ق  ين   وب شف ل، يمن ي  ب ة دخدةـ م ينس  دنشفزرد ويشيل 

ةلاقمنر ة دشين، ةلا ةذة دـ دطزير م ينس  دنشفزرد مع ة ميفز يف و وب رمز ل ق   و ض ة ف رةت ةلادةئية زخن ة  ي 
ويشيل و زرة دشن ب ة ميفز يف، يمن ي  ب ة دخدةـ م نييس ة ذينن مع ة  ـ ةلا ةذة دـ دف ير   رةت ةلاخدونر   فنحص 

ة زق   ذ ؾ   يس مف ة  بؿ ة دخدةـ م نييس ة ذينن مع ذزج ةلاحدينجنت ة خن ة زاذج  ضي ،زة مفحزص و غة ةلإرنرة
دثنر  ي مجنؿ ة دروية ة خن ة ممن ي ددقي ة دفيير  ي ح زؿ ودي ل مثؿ م نييس ة ذينن وير ة  فظي) جزدةشؼ  ر ـ 

 (0997ة رجؿ( ةز ةخدونرةت ة ذينن ة م زرة، ة دي  د لا د يس ةلأدةن ة ح ي ي   مفحزص ق   اذج ةلاخدونرةت) ة رز نف،
ؾ قدة مفنديق   د رؼ ة موير ق   زجزد ةقن نت د  يمية قشد مف  جؿ درخيص ةلأطفنؿ ذزج   زونت ة د  ـ، اشن

 في مرح ة من  وؿ ة مدر ة  نف ة مفدنح ةلأ ن ي از: قدـ  درة ة طفؿ ق   ة دخدةـ ة  غة  ي ة حديث قشد  –ةلأطفنؿ 
ة من ذذة ينف قشد  ف ة خنم ة، ز م ر -مثؿ  ؾ ةلازرةر زروطبن زد  ؽ ةلأرينن – ف ة ثن ثة، زقدـ زجزد مبنرةت حريية 

اشنؾ   ونب  خري   فرؿ ة درة ي  يجب ق   ة مدر ة ةف دضع  ي ةقدونران ذمينشية زجزد ةقن نت ةز   زونت ة د  ـ 
زيميف د ييـ زجزد - وؿ ةف دظف ةف ة طفؿ ة ذج يؤدج ةقمن ل ة درة ية وطر ة  يئة از طفؿ ي زؿ ةز مخدؿ قنطفينب 

ة شف ييف، زمف ة مبـ ة دفر ة دةئمن ويف ة مرنيؿ ة  نطفية زةلاجدمنقية حنلات   زونت ة د  ـ وزة طة ةلاخ نئييف 
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زةلا رية ة دي اي   ونب  د دؤدج ة   ض ؼ ة  درة ق   ة د  ـ ويف د ؾ ة مرنيؿ ة دي دحدث يشديجة  زجزد ةقن نت 
 (.7116ز  زونت ون د  ـ )وطرس، 

ة   حد يميف م ل د رير ةف   ن ينت ة ددخؿ ة  لبجي  زدريؿ  ضية ة يرؼ ة موير قف ذزج   زونت ة د  ـ  امية ون غة
ددضننؿ ة   حد يوير مع دأخر ة يرؼ قشبـ، حيث دددةخؿ  شمنط ة   زونت زد وق ة ؿ  نو ية   درخيص زة  لبج، 

نت حيث ةف   زونت ة د  ـ ة دي ي نشي مشبن ة طفؿ د دشفذ جزنةب يويرة مف طن ندل ة    ية زةلاشف ن ية، زد وب  ل ةضطرةو
ةشف ن ية ةز دزة  ية ددرؾ و مندبن ق   مجمؿ رخ يدل،  دودز ق يل مظنار  زن ة دزة ؽ ة رخ ي زةلاشف ن ي 

 زةلاجدمنقي، زييزف ةميؿ ة   ةلاشطزةن  ز ةلايدئنب  ز ةلاش حنب زديزيف  زرة   وية قف ة ذةت.
مدز ط زرومن م ن ي، زمف ثـ  نشل ييزف ذف ة طفؿ ة ذج ي نشي مف   زونت د  ـ از مف ذزج ة ذينن ة  ندج ةز  زؽ ة 

 يثر زقينب وشزةحي  ر ل ة درة ي  ي ة مدر ة، يمن ييزف  يثر ة در نرة ونش ين نت ذ ؾ ق   ة ويت، زاذة ة زقي يز د 
 ديل  شزقنب مف ة دزدرةت ة شف ية ة دي ددزةيد دأثيرةدبن ةلاشف ن ية و وب قدـ  دردل ق   دغيير زض ل ة درة ي زةش ين نت 

 اذة ة زضع  ي ة ويت زة مدر ة.
ذف ة م  ـ از  يثر ةلأرخنص زقين ون مظنار ةز ة خ نئص ة   زيية ة دي دردوط وذزج   زونت ة د  ـ مف حيث ة ديرةر 
-زةلامد زة درجة زة م در، ز ذة  نف ة م  ميف اـ  يثر ة  شن ر ة بنمن  ي ة يرؼ ة موير قف ذزج ة   زونت

 (.7116ة ورةمل ة  لبجية  بـ خلبؿ ةلأشرطة زة ممنر نت ة دروزية دةخؿ ة ف ؿ )وطرس، زة مرنرية  ي زضع زدشفيذ 
زد دخدـ ةلاخدونرةت  ي د ييـ زدرخيص   زونت ة د  ـ، زةلاخدونر از قونرة قف مجمزقة ةز     ة مف ةلأ ئ ة ةز 

ة دمثيؿ زةلأ  نب زويران. زيفدرض ةف  ة مبنـ يطب مف ة درة نت ةلإجنوة قشبن دحريرين ةز رفبين  حينشن وز نئؿ  خري مثؿ
يرمؿ ةلاخدونر قيشة ممث ة  يؿ ةلأ ئ ة ة مميشة زة مبنـ ة دي  بن قلب ة ون م نرؼ زة مبنرةت ة دي ي ي بن ةلاخدونر 
زدفحص ة مي رة ذجنونت ة درة نت زدح ؿ ق    ينس ةز  يمة ر مية لأدةن ة درة ة  بذج ة م نرؼ زة مبنرةت )  يمنف، 

7101.) 

 نشأة المسائمة:

ة م نئ ة مف ة مفنايـ ة حديثة ق   ة  نحة ة دروزية، زرومن دردوط ومفنايـ  خري ين محن وة  ز ة مدنو ة  ز ة د زيـ. زيردوط 
شرأة ة مفبزـ مف خلبؿ ة روط ويشبن زويف ة م نيير ة خن ة ون دروية زة د  يـ. ز د ود ت ة م نئ ة درؽ طري بن ذ   ة شظنـ 

، حيث جنن  ي ة مز زقة ة   مية   دروية  ف ة م نئ ة ظبرت  ي ة زلاينت ة دروزج  ي ة  ثمنشيشنت مف ة  رف ة مش رـ
ة مدحدة زة مم ية ة مدحدة م د رة ق   ة د  يـ ةلاوددةئي زة ثنشزج ثـ ةمددت ذ   ة د  يـ ة  ن ي يمط ب  لبرد نن وم دزي 

مي دزر ة شظـ ة دروزية  ي ة مجدم نت ة وررية ززيندة ح ن يدبن (. ز د جننت ة م نئ ة و د دشن97ة شظنـ ة د  يمي)دزؽ،
يمن  ف دضخـ زدزةيد ة و د ةلا دثمنرج   شظنـ ة دروزج يدط ب ةلاادمنـ ومفبزـ ة م نئ ة.  ذة  نف   بذج ة مجدم نت.

 قؿ  دز  ندبـة مطن وة ون م نن ة ة دروزية  نئمة ق   ةقد ند ة مزةطشيف ونف ة دروية  د  ر ت  ي ة دح يؽ ة فن

  .(0985)ة طزيؿ،

 :مفهوـ المسائمة

اي "ة  م ية ة دي يميف وزة طدبن ة  يطرة ق    :زردت قدة د ريفنت حديثة  مفبزـ ة م نئ ة جننت ق   ة شحز ة دن ي
ة ممنر نت ة د  يمية ز شرطدبن زدزجيببن  ي ة م نر ة  حيق ة ذج ي زد ذ   دح يؽ ةلأادةؼ ة مرجزة زاي ز ي ة 

ةديجية  ي اف زةحد،  بي ز ي ة  م ر ة  نق ية ة  م ينت ة د  يمية مف جبة، زاي ة درةديجية د نقد زد رع  ي زة در 
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زاي "قم ية ذش نشية زة درةديجية   ن ة   د رؼ  .(0993،ة دغيير ة دروزج   دميف مف ةدخنذ  رةرةت دروزية  نئوة" )م  ـ
زون شظر  ي ة مفنايـ ة  نو ة شجد  ف  .(7111،ق   ة ذةت زدح ي بن زاي قم ية درخي ية ز نئية زقلبجية ") وز جندز

ددة ة غنية مف ة م نئ ة از دح يف ةلأدةن  ز د دي ل  ز دطزيرج يمن  ف ة م نئ ة ددضمف ذ دةر ةلأحينـ ز  ن  م نيير مح
د مؿ ق   مدنو ة ة  نم يف زةلاحنطة و  زييندبـ زو لبحينت ة مفزضيف ون دخدةمبن مف ةجؿ ةلارد نن ون شظنـ ة دروزج 

 .وميزشندل ة ثلبثة: ة مدخلبت، زة  م ينت، زة مخرجنت

 درة  زيدضمف مفبزـ ة م نئ ة م ؤز ية ةخدينر مجرينت قمؿ يميف ةف دضمف دح ؽ مخرجنت دروزية مروزب    يبن  ي
 .(0985زمشية م يشة زضمف  ين نت زم ندر مدفؽ ق يبن. )ة طزيؿ، 

زشديجة  لبادمنمنت ة حديثة  ي مجنلات ة د ييـ زة م نن ة زةش جنمن مع دزجبنت ة حيزمة  ي دطزير ةلأدةن ة مؤ  ي  ي 
اذج ة مبمة،   د دوشت  ة  طنع ة  نـ زدح يف م دزي ة خدمة ة  نمة زدف يؿ  شظمة ة جزدة زة م نن ة ز غنينت د بيؿ

ة حيزمة  يرة ذشرنن زحدةت   م نن ة  ي ة ززةرةت زة دزةئر زة مؤ  نت ة  نمة زذ ؾ مف ةجؿ خدمة ةلإدةرة ة   ين  ي 
 مجنؿ دجزيد ة  مؿ زة م نن ة زضمنف ةلا دزةـ وم دزينت ةلأدةن ة مخططة.

دةن   م دزينت ة د  يمية ة ثلبثة )ة مدةرس، زة مديرينت، زدبدؼ زظيفة م يـ  ي زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة ة   د ييـ ةلأ
زمريز ة ززةرة(، ز ؽ م نيير زمؤررةت جزدة زطشية محددة، زة م نامة  ي د نرير ة م نن ة ة دي د د ة مشدل ة رئيس   مؿ 

خطط زة  ين نت ة م يّميف. زة    م نقدة جبة ةلإدةرة ة   ين   دأيد مف ةف ةلأادةؼ ة محددة  د دـ ذشجنزان ز ؽ ة 
 ة مر زمة، زدبدؼ ة   دززيدان ون م  زمنت زة وينشنت قمن يجرج ق   ةرض ة زة ع  غنينت ة د ييـ زة م نن ة.

(   نـ 7ز د شرأت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة ومزجب دز ينت ة مريز ة زطشي   مزةرد ة وررية ز در وبن شظنـ ر ـ )
از درخيص زة ع ة مدر ة زم نقددبن   ز زؼ ق   حنجندبن. زددمثؿ طوي ة ، ز د ينشت ة غنية مف قمؿ ة زحدة 7106

قمؿ ة زحدة  ي ة  ينـ وأشرطة د ييمية  ي ة مدر ة   ينس  ثر ش ؿ ة د  يـ ة   مد  ي ة خدمة ز ينس مدي دز ر مجدمع 
 .ة ة دطزيرية ةلارو ةد  ـ، زجمع وينشنت د ي ة قف ة مدر ة  ي ضزن مؤررةت ة مدر ة ة فنق ة ة  رريف زجزةشب ة خط

زديمف مبنـ جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي ة  ينـ ون زينرةت ةلاز ية زة زينرةت ة د ييمية   مؤ  نت ة د  يمية،  وشنن  نقدة 
وينشنت   حنجنت ة مردرية  مديرينت ة دروية زة د  يـ، زمدنو ة ذقدةد زدشفيذ ة خطط ة دطزيرية زةلإجرةئية   مديرينت 

 دنو ة ة د نرير.زة مدةرس، زم
 دمر قم ية ة م نن ة و دة خطزةت ذجرةئية يميف د خي بن ق   ة شحز ة،دي:

ي زـ رئيس ة زحدة ود ييف  حد ة م يميف ي نئد  ريؽ  د ييـ ة مدر ة، ثـ ي زـ  نئد ة فريؽ وزينرة  ز ية   مدر ة  وؿ ة زينرة 
ة د ييـ زة مزقد ة ذج  دود   يل، زة فدرة ة زمشية ة لبزمة  ذ ؾ،  ة د ييمية، ثـ ي دـ ررحنب زة ينب  مدير ة مدر ة حزؿ قم ية

زيط ب مف ة مدير  نئمة دويّف ة م  زمنت ة مط زوة  وؿ قم ية ة د ييـ زة دي ددضمف: ة وينشنت ة خن ة وأقدةد ة ط وة 
ز ية، زيش ؽ مع مدير زة م  ميف زة  فزؼ زة خطة ة دطزيرية   مدر ة زشدنئل دح يؿ ة ط وة ة مدر ية زة زطشية زة د

ة مدر ة مينشنب خن نب لاجدمنع  قضنن  ريؽ ة د ييـ خلبؿ ة مبمة مرةقينب  ف ييزف مينشنب م د لبب قف ة  نم يف  ي 
ة مدر ة، زيدقز  نئد ة فريؽ ذ   ةجدمنع  وؿ قم ية ة د ييـ  لبطلبع ق   ة د رير ةلأز ي، زدحديد خطزةت زورةمل ة زينرة 

ية ة د ييـ، ززضع جدزؿ زمشي  لؤشرطة ومن لا يؤثر ق    ير ة  م ية ة د  يمية  ي ة مدر ة ق   زدحديد  ز زينت قم 
مدي جميع  ينـ ة د ييـ، ز ثشنن قم ية ة د ييـ ي زـ  نئد ة فريؽ وإقدةد م زدة ة خطزط ة  ريضة   د رير  زلاب وأزؿ، زي دـ 

زقشد ةلاشدبنن مف ةقدةد ة د رير ة شبنئي يدـ ذر نؿ ش خ   مدر ة، ة م يمزف ة دحديثنت ة يزمية  ثشنن د دـ قم ية ة د ييـ، 
 زش خة  مديرية ة دروية زة د  يـ،  مشن رة ة د رير زةقدةد خطة ةجرةئية.
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 يدـ شرر ة د رير  يضن ق   ة  فحة ةلا يدرزشية ة خن ة وزحدة جزدة ة د  يـ.
 إجراءات الزيارة التقييمية:

زةقدةد د رير يدضمف ش نط ة  زة زش نط ة ض ؼ  ي ة مدر ة زمدي حنجة ة مدر ة  زينرة ة ودن وزينرة ةز ية   مدر ة،  .0
 د ييمية حثيثة.

 ( م يميف  زينرة ة مدر ة زينرة د ييمية  مدة   وزع.7-4ةقدةد  ريؽ ميزف مف ) .7

 د ييـ  شرطة جميع م ندر ة د  ـ  ي ة مدر ة زمدي  نق يدبن. .3
 زةلادةرية  ي ة مدر ة.ةلاطلبع ق   جميع ة  جلبت ة فشية  .4

 حضزر جميع ة ح ص ة  فية. .5
 ق د مجمزقنت درييز مع ة ط وة زمع ة م  ميف زمع  ز ينن ةلأمزر. .6
 دد يؽ ورشنمل ة درزس زة درييلبت زة خطة ة دطزيرية  .7

 دد يؽ  جلبت قلبمنت ة ط وة زجدةزؿ ة  لبمنت زةزرةؽ ةلامدحنشنت زش ب ة شجنح. .8

  يُ د د رير  شي محيـ يدضمف ز ؼ قنـ   مدر ة زش نط ة  زة زش نط ة ض ؼ زدز ينت زملبحظنت مونرر.  .9

 .ير ع ة د رير ة   م ن ي ة ززير .01
 .يخنطب مدير ة دروية ومضمزف ة د رير .00
 . ي  د   نن ويف  نئد  ريؽ ة د ييـ زمدير ة دروية زمدير ة مدر ة زرئيس   ـ ةلاررةؼ  مشن رة وشزد ة د رير .07
 دمشق ة مديرية ة وزقيف لإقدةد خطة ذجرةئية  م ن جة ة ملبحظنت ة زةردة  ي ة د رير. .03

 ي زـ ة فريؽ وزينرة مدنو ة   مدر ة و د   ؿ درة ي  د ييـ دشفيذ ة خطة ةلإجرةئية. .04
 الدراسات السابقة

 ةلاحدث:  يمن ي ي قرضنب   درة نت ة  نو ة ة مد   ة ومزضزع ة وحث مردوة زمشين مف ةلا دـ ة  
( درة ة اد ت دحديد ة مريلبت ة دي دزةجل م  مي زم  منت ورؼ ة م ندر، زةدجنانت  ز ينن 7113 جري ة  نيد )

( م  منب زم  مة مف م  مي ورؼ 051 مزر ة ط وة ذزج   زونت ة د  ـ حزؿ ورؼ ة م ندر، ديزشت قيشة مف )
زجزد ا ية زةضحة لإحن ة ة ط وة ذزج ة حنجنت ة خن ة ة م ندر  ي ةلأردف.  ظبرت ة شدنئل  ف ة مري ة ددضمف قدـ 

 غرؼ ة م ندر، زقدػـ دز ر ةلاخدونرةت ة مشن وة   درخيص، زقدـ زجزد حزة ز   م  ميف، زقدـ دز ر ة دأايؿ زة يفنينت 
 .ة دروزية ة مشن وة  دي ة م  ميف   د نمؿ مع ة فئنت ة م دبد ة  ي ورؼ ة م ندر

( درة ة اد ت ذ   ة يرؼ قف مدي  نق ية   زؿ ة دروية ة خن ة  ي 7114 حميدج )ز جري ة  ريزدي زة غزز زة
( م  منب زم  مة، زة دخدـ م ينس 037ةلإمنرةت ة  روية ة مدحدة مف زجبة شظر ة م  ميف، زديزشت قيشة ة درة ة مف )

 ف   ورةمل، زةظبرت ة شدنئلزةميزف مف خم ة مجنلات اي: ة ويئة ة د  يمية زة درخيص زة بيئة ة ددري ية زة د نزف 
د زي  ي  نق ية   زؿ ة دروية ة خن ة  ي ةلإمنرةت ة  روية ة مدحدة %، ز ـ دظبر ة شدنئل زجزد  رزؽ 66ة فنق ية و غت 

  مدغيرج ة جشس زة خورة.
ن مرح ة ة د رؼ ق   زة ع ة خدمنت ة دروزية  ي ورؼ ة م ندر   ط وة ذزج   زونت ة د  ـ و( ودرة ة 7117ز نـ قزةد )

( م  منب زم  مة مف مخد ؼ ة مدرةس ة حيزمية زة خن ة ون مم ية، 054ةلأ ن ية  ي ةلأردف، زديزشت قيشة ة درة ة مف )
خدمنت ة ددريس ة  لبجي، ة د ييـ زة درخيص، ( مجنلات اي )5(   رة ددززع ق   )58زدـ ة دخدةـ ة دونشة ديزشت مف )
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ز د دز  ت ة درة ة ذ    ف درجة دزة ر ة خدمنت (. ة موير، ة ز نئط ة مد ددةة خدمنت ةلادةرية زة دشظيمية، ة د رؼ 
ينشت ودرجة مدز طة ق   ةلادة ييؿ زق   ة مجنلات، حيث جنن درديب ة مجنلات يمن ي ي: خدمنت ة ددريس ة  لبجي، 

 ددة. ة د ييـ زة درخيص، ة خدمنت ةلادةرية زة دشظيمية، ة د رؼ ة موير، ز خيرةب ة ز نئط ة مد 
( درة ة اد ت ذ   ة ديرنؼ زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ   ط وة ذزج   زونت ة د  ـ مف 7100ز جري وطنيشة زة ربرج )

( 58( م  منب، جري دطويؽ ة دونشة ديزشت مف )51زجبة شظر م  ميبـ  ي ة مديشة ة مشزرة، زديزشت قيشة ة درة ة مف )
، ة ورشنمل ة دروزج، ة مشبنج ة درة ي، دجبيزةت ور ة ة م ندر(،   رة ددززع ق    رو ة مجنلات اي: )ة ز نئؿ ة د  يمية

ز د دز  ت ة درة ة ذ    ف مجنؿ ة ز نئؿ ة د  يمية ةحدؿ ة مردوة ةلأز  ، دلبج  ي ة مردوة ة ثنشية مجنؿ  ير ة ورشنمل 
مردوة ةلأخيرة مجنؿ دجبيز ة دروزج  ي ور ة ة م ندر، ثـ  ي ة مردوة ة ثن ثة مجنؿ ة مشبنج ة ددري ي، ويشمن جنن  ي ة 

ورؼ ة م ندر ح ب د ديرةت م  مي ورؼ م ندر ة د  ـ. يمن د ت ة شدنئل ذ   قدـ زجزد  رزؽ ذةت دلا ة ذح نئية 
ويف د ديرةت ة م  ميف د زي لأثر ة جشس ق   جميع ة مجنلات زةلأدةة ة ي ية، ون دثشنن مجنؿ  ير ة ورشنمل ة درة ي  ي 

فرزؽ   ن ق ة ذيزر. يمن  ظبرت قدـ زجزد  رزؽ ذةت دلا ة ذح نئية ويف د ديرةت ة م  ميف ور ة ة م ندر، زينشت ة 
د زي لأثر ة مؤاؿ ة   مي ق   جميع ة مجنلات زةلأدةة ة ي ية، زقدـ زجزد  رزؽ ذةت دلا ة ذح نئية ويف د ديرةت 

نؿ دزظيؼ ة ز نئؿ ز  ن يب ة ددريس، حيث ة م  ميف د زي لأثر ة خورة ق   جميع ة مجنلات زةلأدةة ة ي ية، ون دثشنن مج
 (  شزةت  أيثر. ٘ينشت ة فرزؽ   ن ق  ئة )

اد ت ة د رؼ ذ   زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ ة خن ة ون دلبميذ ذزج   زونت ( درة ة 7103 جري  زة حة زدريي)يمن 
د ديزشت قيشة ة درة ة مف ة د  ـ  ي ة مدةرس ة حيزمية  ي محن ظة ة طفي ة مف زجبة شظر م  مي ورؼ ة م ندر، ز 

( م  منب زم  مة ور ة م ندر  ي ة مدةرس ة حيزمية  ي محن ظة ة طفي ة ةخديرزة ون طري ة ة   دية. زمف  جؿ 70)
( مجنلات رئي ة 5(   رة ززقت ق   )66دح يؽ  ادةؼ ة درة ة  نـ ة ونحثنف ودطزير ة دونشة خن ة و غ قدد   رةدبن )

 دزر زة مؤالبت(، ةلإدةرة ة مدر ية )مدير ة مدر ة(، مرنرية  ز ينن ةلأمزر، ور ة ة م ندر زاي: م  ـ ور ة ة م ندر )ة
)ة خ نئص زة دجبيز(،  ير ة  م ية ة دروزية. ز د دز  ت ة درة ة ذ   مجمزقة مف ة شدنئل  ورزان:  ف د ديرةت ة م  ميف 

قنـ جننت ضمف ة مدي ة مدز ط، دزجد  رزؽ  زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ ة خن ة ون ط وة ذزج   زونت ة د  ـ وريؿ 
ذةت دلا ة ذح نئية ويف د ديرةت ة م  ميف  زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ ة خن ة ون دلبميذ ذزج   زونت ة د  ـ  ي ضزن 
مدغير ة جشس ق   وُ دج "م  ـ ور ة ة م ندر )ة دزر زة مؤالبت(" ز "ةلإدةرة ة مدر ية )مدير ة مدر ة(" زق   

  ن ق ةلإشنث، قدـ زجزد  رزؽ ذةت دلا ة ذح نئية ويف د ديرةت ة م  ميف  زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ  ةلأدةة)ة ي ي(
ة خن ة ون دلبميذ ذزج   زونت ة د  ـ  ي ضزن مدغير ة خورة، زجزد  رزؽ ذةت دلا ة ذح نئية ويف د ديرةت ة م  ميف 

 ن  مؤا بـ ة   مي، ز  ن ق ة م  ميف مف حم ة  زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ ة خن ة ون دلبميذ ذزج   زونت ة د  ـ دو
 ).ة مؤاؿ ة   مي ) ق   مف وين زريزس

 المنهجية والإجراءات
 مجتمع الدراسة

 ةدو ت ة درة ة ة حن ية ة مشبل رول ة دجريوي.
ة درة ي ( م  منب زم  مة،    نـ 78ديزف مجدمع ة درة ة مف جميع م  مي دروية محن ظة ة  ن مة قمنف زة ون غ قدداـ )

 ـ ح ب ةح نئينت ززةرة ة دروية زة د  يـ.7107/7108
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 عينة الدراسة
%( مف مجدمع ة درة ة، حيث دـ ح ر ة مدةرس 38( م  منب زم  مة ري ت من ش ودل )31ديزشت قيشة ة درة ة مف )

-خض ت   زينرة ةلا دطلبقيةق منب وأف جميع ة مدةرس –ة دي دـ زينردبن زينرة د ييمية زة دي  ـ ددـ زينردبن زينرة د ييمية 
( يويف دززيع 0( مدر ة مف ة مدةرس وير ة مُززرة زة جدزؿ )05( مدر ة مف ة مدةرس ة مُززرة ز)05زدـ قرزةئينب ةخدينر )

   رةد قيشة ة درة ة ح ب مدغيرةدبن:
 حسب متغيراتها (: توزيع أفراد عينة الدراسة1جدوؿ)

 ة  دد  ئة ة مدغير ة مدغير
 07 ذير ة جشس

 03 ةشث 
 31 ة مجمزع

 06 وين زريزس ة مؤاؿ ة   مي
 04 درة نت ق ين

 31 ة مجمزع
 8  شزةت 5ة ؿ مف  قدد  شزةت ة خدمة

 5  شزةت 01-5مف 
 07  شزةت 01 يثر مف 

 31 ة مجمزع

 أداة الدراسة
زخورة ة ونحثيف وحيث ددضمف دـ وشنن ة م ينس مف خلبؿ ةلاطلبع ق   ةلأدب ة شظرج ذز ة   ة ومزضزع ة درة ة، 

ة درة ة ة محنزر زةلأو ند ة دن ية: قم ية ة درخيص زدطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ ة شدنئل زقم ية ة د زيـ زة دشمية ة مبشية 
 (   رة.31زةلاد نؿ زة دزة ؿ، ز د ديزف ة م ينس مف )

 صدؽ المقياس
ؽ ة وشنن وحيث د ذر ة دخدةـ ة دح يؿ ة  نم ي   غر حجـ ة  يشة، وغية دـ ة دح ؽ مف مؤررةت  دؽ ةلأدةة ون دخدةـ  دؽ ة محيميف، ز د

( مف ة مخد يف  ي 6ة ز زؼ ق   ةردونط ة ف رةت وأو ند ة م ينس. ز د دـ ة دح ؽ مف  دؽ ة محيميف مف خلبؿ دززيع ة م ينس ق   )
ز لبمة ة  ينوة ة  غزية  ز  ،ت   و د ة ذج دشدمي ذ يلة جنم نت ة حيزمية زذزج ةلاخد نص، حيث طُ ب مشبـ ة حيـ ق   مدي ةشدمنن ة ف رة

ودةن  ية ة درةحنت  خري، زوإجمنع  يثر مف ) %( 81قدـ مشن ودبن، ذضن ة من يرزشل ة محيميف مشن ونب زحذؼ من يرزشل وير مشن ب  يضن، زة 
ة وشنن ة دةخ ي مف مف ة محيميف دـ ةلإو نن ق   جميع   رةت ة م ينس، ز د دـ  ينوة و ض   رةت ة م ينس. يمن دـ ة دخرةج مؤررةت  دؽ 

( م  منب زم  مة دـ ةخدينران قرزةئينب مف دةخؿ ة مجدمع ز ـ يدـ ذدخن بن  ي قيشة 31خلبؿ دطويؽ ة م ينس ق   قيشة ة دطلبقية و غت )
 ( يويف ذ ؾ:7ويف ة درجة ق   ة ف رة زة درجة ة ي ية ق   ة و د ة ذج دشدمي ذ يل ة ف رة، زة جدزؿ) م نمؿ ةردونط وير زفة درة ة، زوح نب 

(: صدؽ البناء الداخمي بحساب معامؿ الارتباط بيف الدرجة عمى الفقرة والدرجة الكمية عمى البعد الذي تنتمي إليه 0جدوؿ)
 الفقرة.

ر ـ 
 ة ف رة

م نمؿ 
 ةلاردونط

ر ـ 
 ة ف رة

م نمؿ 
 ةلاردونط

ر ـ 
 ة ف رة

م نمؿ 
 ةلاردونط

ر ـ 
 ة ف رة

م نمؿ 
 ةلاردونط

م نمؿ  ر ـ ة ف رة
 ردونطةلا

 ةلاد نؿ زة دزة ؿ ة دشمية ة مبشية ة د زيـ دطويؽ ةلاخدونر ة درخيص
1 .409* 8 .440* 05 .560** 71 .393* 74 .501** 

0 .505** 9 .689** 06 .420* 70 .532** 75 .462* 

3 .645** 01 .389* 07 .781** 77 .413** 76 .567** 
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9 .390* 00 .608** 08 .647** 73 .643** 77 .493** 

5 .621** 07 .407* 09 .509**   78 .619** 

0 .519** 03 .732**       

0 .428* 04 .539**       

 (α≤1.10)**د شي دة ة ذح نئينب قشد م دزي ة دلا ة 
 (α≤1.15)*د شي دة ة ذح نئينب قشد م دزي ة دلا ة 

يمن دـ ح نب م نمؿ ةردونط وير زف ويف ة درجة ( وأشل دز رت   م ينس مؤررةت  دؽ وشنن مردف ة، 7يدويف مف ة جدزؿ)
 ( يويف ذ ؾ:3ة ي ية ق   ة و د زة درجة ة ي ية ق   ة م ينس زة جدزؿ)

 (: معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية عمى البعد والدرجة الكمية عمى المقياس3جدوؿ)
  نمؿ ةلاردونطم ة و د

 **840. قم ية ة درخيص

 **769. دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل

 **811. قم ية ة د زيـ

 **854. ة دشمية ة مبشية

 **833. ةلاد نؿ زة دزة ؿ

 (α≤1.10)**د شي دة ة ذح نئينب قشد م دزي ة دلا ة 
درير ة وينشنت ة زةردة  ي ة جدزؿ  قلبج ذ    ف م نملبت ةردونط وير زف ويف ة درجة ق   ة و د زة درجة ة ي ية ق   

(،  ج  شل دح ؽ   م ينس α≤1.10)ذح نئينب قشد م دزي ة دلا ة ( زجمي بن دة ة 1.854-1.833ة م ينس درةزحت ويف )
 دلالات  دؽ وشنن جيدة.

 ثبات المقياس
مف ثونت ة م ينس وطري ة ةلاد نؽ ة دةخ ي ةلاخدونر، زذ ؾ ودطويؽ ة م ينس ق   ة  يشة ةلا دطلبقية دـ ة دح ؽ 

(، حيث دـ دطويؽ م ند ة يرزشونخ   فن  لبد نؽ ة دةخ ي ق   ةلأو ند ة فرقية زق   ة م ينس ييؿ، حيث و غ 33)ف=
(  و د ة حنجنت ة مندية زةلا د ندية 1.84زمنت ز)(  و د ة حنجة ذ   ة م  1.89(   م ينس ييؿ ز)1.90م نمؿ ة ثونت )

(  و د ة حنجنت 1.85(  و د ة حنجنت ة دروزية زة مدر ية، ز)1.80(  و د ة حنجنت ةلإررندية زة شف ية، ز)1.87ز)
 ةلاجدمنقية.

 تصحيح المقياس
ية: ودرجة يويرة جدةب، ودرجة يويرة، ودرجة دمت ةلإجنوة ق   ة م ينس مف  وؿ   رةد قيشة ة درة ة ونخدينر  حد ة ودةئؿ ة خم ة ة،د
( 3(   وديؿ ة ثنشي، ز)4(   وديؿ ةلأزؿ، ز)5مدز طة، ودرجة   ي ة، ودرجة   ي ة جدةب. زح وت ة درجة وإقطنن ةلأززةف ة دن ية: )

  دن ي:(   وديؿ ةلأزؿ. زدـ ة حيـ ق   درجة ةلاحدينج ز  نب   م ير ة0(   وديؿ ة رةوع، ز)7  وديؿ ة ثن ث، ز)
 ة حيـ ة فدرة
 ودرجة   ي ة 7.34  ؿ مف 

 ودرجة مدز طة 3.68ذ     ؿ مف  7.34مشف 
 ودرجة مردف ة  أيثر 3.68

 المعالجات الإحصائية
    يشنت ة م د  ة، زدح يؿ ة دونيف. زةخدونر )ت(لا دخرةج ة شدنئل دـ ة دخدةـ ة مدز طنت ة ح نوية زةلاشحرة نت ة م ينرية، 
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 نتائج الدراسة 
" ما دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ معممي صعوبات   لئجنوة قف  ؤةؿ ة درة ة ةلأزؿ زش ل

دـ ح نب ة مدز طنت ة ح نوية زةلاشحرة نت ة م ينرية لا دجنونت   رةد قيشة ة درة ة التعمـ للبختبارات التشخيصية؟" 
 ( يويف ذ ؾ:5رقية، زة جدزؿ)ق   ة م ينس ييؿ زق   ةلأو ند ة ف

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى المقياس ككؿ وعمى الأبعاد الفرعية5جدوؿ)
 ة درجة  ة درديب ةلاشحرةؼ ة م ينرج ة مدز ط ة ح نوي ة و د

 مردف ة  7 49. 4.11 قم ية ة درخيص

 مردف ة 0 58. 4.25 شدنئجلدطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ 

 مردف ة 3 55. 4.11 قم ية ة د زيـ

 مدز طة 5 94. 3.45 ة دشمية ة مبشية

 مردف ة 4 69. 3.87 ةلاد نؿ زة دزة ؿ

 مردف ة 51. 3.99 الكمي
 (  ف ة مدز ط ة ي ي  دزر زينرةت زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ5يدضق مف ة جدزؿ)

(، يمن يدويف وأف 1.50( زةشحرةؼ م ينرج )3.99 لبخدونرةت ة درخي ية،  د جنن ودرجة مردف ة، زومدز ط ح نوي )
 ي ة مردوة ةلأز   ( دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل)  رو ة مف ةلأو ند ة فرقية  د جننت ودرجة مردف ة، ز د حؿ و د

ة دشمية ة مبشية(  ي ة مردوة (،  ي حيف حؿ و د )1.58م ينرج )( زةشحرةؼ 4.75زودرجة مردف ة ومدز ط ح نوي و غ )
 (.1.94( زةشحرةؼ م ينرج )3.45ومدز ط ح نوي و غ )ةلأخيرة زودرجة مدز طة ز 

ز د ي زي ة  وب  ي ةردفنع اذة ة دزر ذ   ةادمنـ مديرينت ة دروية زةلأ  نـ ة مخد ة  يبن ومن يرد مف ملبحظنت مف ة زحدة 
ة ق    ف مديرية ة دروية ة خن ة ود نرير ة زحدة زمدنو دبن، مف خلبؿ ة د  يؽ ق يبن زةر نؿ شررةت دروزية وبن، زمدنو دبن، قلبز 

ز يف  ـ يرد  ي ة د نرير ذجرةن  ج دزرةت  ز زرش د  يمية ومن يد  ؽ وددريب ة م  ميف ق   ذقدةد ةلاخدونرةت ة درخي ية، زقدـ 
 يبن؛  ذة جنن و د ة دشمية ة مبشية مف زجبة شظر ة م  ميف مدز طنب ز ي ة مردوة ةلأخيرة.  ز يمن دز ير ةلاخدونرةت ة م ششة زددريوبـ ق

( زة ذج يدنوع مع ة م  ميف قم يدي    يد  ؽ وح زؿ و د دطويؽ ةلاخدونر زدح ي ل   د ي زي ذ ؾ ذ    شل ددـ ة مدنو ة مع مريز )
 ة درخيص زة دح يؿ.

هؿ توجد فروؽ في دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ معممي " ي زش ل لئجنوة قف  ؤةؿ ة درة ة ة ثنش
 دـ ة،دي:" ؟صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية بيف المدارس التي تـ زيارتها زيارة تقيميه والتي لـ تتـ زيارتها

 يف ذ ؾ:( يو6دـ ة دخدةـ ةخدونر )ت(    يشنت ة م د  ة  دلا ة ة فرزؽ  ي زة جدزؿ)
(: نتائج اختبار )ت( لمعينات المستقمة لدلالة الفروؽ في دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ معممي 0جدوؿ)

 صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية بيف المدارس التي تـ زيارتها زيارة تقيميه والتي لـ تتـ زيارتها.
 ة دلا ة  يمة )ت( درجة ة حرية ةلاشحرةؼ ة م ينرج ة مدز ط ة ح نوي ة زينرة ة و د

 496. 690. 78 37. 4.17 ش ـ قم ية ة درخيص

 59. 4.05 لا

 269. 1.128 45. 4.37 ش ـ دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل

 68. 4.13 لا

 131. 1.557 43. 4.27 ش ـ قم ية ة د زيـ

 63. 3.96 لا
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 031. 2.273 71. 3.81 ش ـ ة دشمية ة مبشية

 1.03 3.08 لا

 022. 2.420 42. 4.16 ش ـ ةلاد نؿ زة دزة ؿ

 80. 3.59 لا

 046. 2.089 31. 4.17 ش ـ ة ي ي

 61. 3.80 لا

(  ي ة و د ة ي ي، حيث ينشت α≤1.15)دة ة ذةت دلا ة ذح نئية قشد م دزي ة دلا ة  ( زجزد  رزؽ6يلبحظ مف ة جدزؿ)
( حيث ينشت  يمدي )ت(= ة دشمية ة مبشية، زةلاد نؿ زة دزة ؿ( زيذ ؾ  ي ة و ديف ة فرقييف )7.189 يمة )ت( =)

( ق   ة دزة ي د زي  مدغير ة زينرة ز  ن ق ة مدةرس ة دي دـ زينردبن، ويشمن  ـ دظبر  رزؽ دة ة 7.471، 7.773)
 (.دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل، قم ية ة د زيـةح نئينت  ي ةلأو ند ة فرقية ة ثلبثة )قم ية ة درخيص، 

زدؤيد اذج ة شديجة دزر ة زحدة حيث  ف ة زينرة ة د ييمية زة دي د دمر  مدة طزي ة زوفريؽ مدينمؿ د زـ ور د يؿ رين، 
ة ة د ييمية زمن  من ة زينرة ةلا دطلبقية ة   يرة،  د د ر ق   و ض ة ش نط،   دبيئة   زينرة ة د ييمية، زق يل شديجة   زينر 

ي زـ ول  ريؽ ة زحدة مف جبد  ي قم ية ة ر د زة مدنو ة  ي ةر نؿ ة ملبحظنت زمن دـ ر دج   مخد يف،  د زةد 
دزظيؼ  م  مي   زونت ة د  ـ ةلاادمنـ  ديبـ، ز فت شظراـ  و ض ة ش نط ة بنمة، زون دن ي ةش يس ذ ؾ ق    درةت

  لبخدونرةت ة درخي ية.
هؿ توجد فروؽ في دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ " ة درة ة ة ثن ث زش ل لئجنوة قف  ؤةؿ 

 دـ ة،دي:" ؟معممي صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية تعزى لمجنس
معممي  (: نتائج اختبار )ت( لمعينات المستقمة لدلالة الفروؽ في دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ4جدوؿ)

 صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية تبعاً لمجنس.
 ة دلا ة  يمة )ت( درجة ة حرية ةلاشحرةؼ ة م ينرج ة مدز ط ة ح نوي ة جشس ة و د

 461. 747.- 78 60. 4.03 ذير قم ية ة درخيص

 39. 4.17  شث 

 793. 264.- 57. 4.22 ذير دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ شدنئجل

 60. 4.28  شث 

 484. 710.- 47. 4.03 ذير قم ية ة د زيـ

 61. 4.18  شث 

 937. 079.- 90. 3.43 ذير ة دشمية ة مبشية

 1.00 3.46  شث 

 543. 617.- 73. 3.78 ذير ةلاد نؿ زة دزة ؿ

 67. 3.94  شث 

 586. 552.- 52. 3.93 ذير ة ي ي

 52. 4.03  شث 

(  ي دزر زينرةت زحدة α≤1.15)دة ة ذةت دلا ة ذح نئية قشد م دزي ة دلا ة  زجزد  رزؽقدـ ( 9يلبحظ مف ة جدزؿ)
جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت ة درخي ية ة ي ي زجميع ةلاو ند ة فرقية د زي 

 (.1.557- مدغير ة جشس، حيث ينشت  يمة )ت(   ي ي )
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شمن يرمؿ جميع ة م  ميف، يمن  ز د د زي اذج ة شديجة ذ    ف ة درييز لا ي د ر ق   جشس ة م  ـ  ز مؤا ل  ز خوردل، زة 
  ف ةلاادمنـ زة مدنو ة  دي م  مي   زونت ة د  ـ ذةدل  زةن  دي ة ذيزر  ـ ةلإشنث.

جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ هؿ توجد فروؽ في دور زيارات وحدة " لئجنوة قف  ؤةؿ ة درة ة ة رةوع زش ل 
 "‎تم‎الآتي:؟معممي صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية تعزى لممؤهؿ العممي

)ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق في دور زيارات وحدة جودة التعليم والمساءلة في توظيف معلمي نتائج اختبار (: 4)جدوؿ
 .تبعاً لممؤهؿصعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية 

ة مدز ط  ة مؤاؿ ة و د
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرج

درجة 
 ة حرية

 ة دلا ة  يمة )ت(

 233. 1.219- 78 47371. 4.0089 وين زريزس قم ية ة درخيص

 49396. 4.2245 درة نت ق ين

دطويؽ ةلاخدونر زدح يؿ 
 شدنئجل

 365. 922.- 51870. 4.1607 وين زريزس

 64803. 4.3571 درة نت ق ين

 993. 009.- 49514. 4.1125 وين زريزس قم ية ة د زيـ

 63106. 4.1143 درة نت ق ين

 956. 056.- 85858. 3.4375 وين زريزس ة دشمية ة مبشية

 1.06822 3.4571 درة نت ق ين

 310. 1.034- 66944. 3.7500 وين زريزس ةلاد نؿ زة دزة ؿ

 71750. 4.0119 درة نت ق ين

 428. 804.- 50917. 3.9146 وين زريزس ة ي ي

 52623. 4.0667 درة نت ق ين

(  ي دزر زينرةت زحدة جزدة α≤1.15)ذةت دلا ة ذح نئية قشد م دزي ة دلا ة  زجزد  رزؽقدـ ( 9يلبحظ مف ة جدزؿ)
ة درخي ية ة ي ي زجميع ةلاو ند ة فرقية د زي  مدغير ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت 

 (.1.814-ة مؤاؿ ة   مي، حيث ينشت  يمة )ت(   ي ي )
هؿ توجد فروؽ في دور زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ " لئجنوة قف  ؤةؿ ة درة ة ة رةوع زش ل 

 "‎تم‎الآتي:؟الخدمة معممي صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية تعزى لعدد سنوات

)ف( الاحادي لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية في دور زيارات وحدة جودة التعليم والمساءلة نتائج اختبار (: 15)جدوؿ
 في توظيف معلمي صعوبات التعلم للاختبارات التشخيصية تبعا لعدد سنوات الخدمة

ة مدز ط  ة مجنؿ
 ة ح نوي

ةلاشحرةؼ 
 ة م ينرج

مجمزع  ونيفم در ة د
 ة مرو نت

درجة 
 ة حرية

مدز ط 
 ة مرو نت

 ة دلا ة ؼ

قم ية 
 ة درخيص

 138. 2.130 469. 2 938. ويف ة مجمزقنت 43. 4.18

 220. 27 5.947 ة خطأ 56. 3.71

  29 6.885 ة ي ي  46. 4.19

دطويؽ ةلاخدونر 
 زدح يؿ شدنئجل

 124. 2.363 683. 2 1.366 ويف ة مجمزقنت 58. 4.43

 289. 27 7.817 ة خطأ 37. 3.63

  29 9.783 ة ي ي  53. 4.35

 634. 464. 147. 2 294. ويف ة مجمزقنت 59. 4.07 قم ية ة د زيـ
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 317. 27 8.561 ة خطأ 73. 3.92

  29 8.855 ة ي ي  50. 4.19

 684. 384. 359. 2 717. ويف ة مجمزقنت 1.12 3.22 ة دشمية ة مبشية

 933. 27 25.178 ة خطأ 38. 3.36

  29 25.895 ة ي ي  99. 3.58

ةلاد نؿ 
 زة دزة ؿ

 171. 1.887 854. 2 1.708 ويف ة مجمزقنت 1.02 3.50

 453. 27 12.219 ة خطأ 55. 3.83

  29 13.927 ة ي ي  48. 4.06

 286. 1.313 339. 2 679. ويف ة مجمزقنت 67. 3.92 ة ي ي

 259. 27 6.983 ة خطأ 42. 3.69

  29 7.662 ة ي ي  44. 4.10

(  ي دزر زينرةت زحدة α≤1.15)ذةت دلا ة ذح نئية قشد م دزي ة دلا ة ( قدـ زجزد  رزؽ 05يلبحظ مف ة جدزؿ )
 حيثجزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي دزظيؼ م  مي   زونت ة د  ـ  لبخدونرةت ة درخي ية د زي   دد  شزةت ة خدمة، 

 (.0.303ينشت  يمة )ؼ(   ي ي= )
شمن يرمؿ  ،م  مي   زونت ة د  ـزيميف قزز اذج ة شديجة ذ    ف قمؿ  قضنن ة زحدة لا ي د ر ق    ئة م يشة مف  زة 

جميع ة م  ميف زوغض ة شظر قف خورةدبـ،  من يدـ د ديمل مف ملبحظنت، حيث ي د ر دزران ق   ر د ة ملبحظنت ثـ 
 مخد يف، زون دن ي ي زـ ة مدخ  زف وددوع اذج ة ملبحظنت زد دي بن، زي زمزف ود ديـ ة زرش د دـ لأ حنب ة  رةر ة

 زة دزرةت ة ددريوية ة مشن وة.
 التوصيات

  ي ضزن ة شدنئل ة دي دـ ة دز ؿ ذ يبن يميف ة دز ية ون،دي:
ضرزرة  ف ي زـ   ـ ة د  يـ ة خنص  ي ززةرة ة دروية زة د  يـ ونلاادمنـ وملبحظنت زدز ينت زحدة جزدة ة د  يـ  .0

 وغرؼ ة م ندر.زة م نن ة  يمن يد  ؽ 

 ي د ييـ  درةت م  مي ورؼ ة م ندر ق   ذقدةد  جزدة ة د  يـ زة م نن ةضرزرة  ف يدـ درييز م يمي زحدة  .7
 ةلاخدونرةت ة درخي ية.

دز ير ةلاخدونرةت ة ر مية ة خن ة  ي ة مدةرس زق د ة دزرةت  ف ي زـ   ـ ة دروية ة خن ة ودزر  يور مف حيث  .3
 ة ددريوية  م  مي ورؼ م ندر   زونت ة د  ـ ق   دزظيفبن. 

 ذجرةن درة ة مرنوبة وحيث ددشنزؿ مدغيرةت زقيشنت  خري. .4

 المراجع
 الكتب:

 (.7113دةر ة م يرة   شرر زة طونقة زة دززيع، قمنف، ةلأردف، )   زونت ة د  ـ،يزة حة، دي ير مف ق، 

 (.7117، دةر ة فير   شرر زة دززيع، قمنف، ةلأردف، )  زونت ة د  ـقدس، محمد قود ة رحيـ، 

 (.7116دةر ة م يرة   شرر زة دززيع، قمنف، )ذررند ذزج ة حنجنت ة خن ة ز  راـ، وطرس، وطرس، 

 (0991ميدوة ةلأشج ز ة م رية، ة  نارة، ) ة د  ـ،  زونت قثمنف،  يد ةحمد، 
 (.7116، ميدوة زارةن ة ررؽ، ة  نارة، )،   زونت ة د  ـ زة د  يـ ة  لبجيحن ظ، شويؿ قود ة فدنح

 (.7101، دةر ة م يرة   شرر زة دززيع، قمنف، ةلأردف، )، ذزز   زونت ة د  ـ ةلاجدمنقية زةلاشف ن ية  يمنف قود ة زةحد يز ؼ



7177
 

377 

 (.7101مؤ  ة طيوة   شرر زة دززيع، ة  نارة، ) ةلاررند ة شف ي ) غير ة  ندييف ز  راـ(،ق ي قود ة حميد محمد، 

 (.7111، قمنف، دةر ة م يرة   شرر، )7، ط ق ـ ة شفس ة دروزج وز جندز،  ن ق، 

ة، دةر ة فير   طونقة زة شرر زة دززيع، ة طو ة ةلأز  ، قمنف، ة مم ية ةلأردشي ،   ن يب ة  ينس زة درخيص  ي ة دروية ة خن ة،ة رز نف،  نرزؽ
(0999.) 

 (.0985، قمنف، مطو ة يدنوؾ، )ةلإدةرة ة دروزية زة   زؾ ة مشظمية طزيؿ، انشي قود ة رحمف، 

 (.0993قمنف، دةر ة ورير   شرر، )  ي   ن يب ة ددريس، ة جديدم  ـ، ذورةايـ ةحمد، 

 (0978ميدوة ةلأشج ز ة م رية، ة  نارة، )درة نت شف ية،  قثمنف،  يد ةحمد ز وز حطب،  ؤةد،

 المجلبت:
زيت،" ة  جمي، حمد و يل زة دزخي،  ززج قود ة  طيؼ، " ش ب ةشدرنر   زونت د  ـ ة  غة ة  روية زة رينضينت  ي ة مرح ة ةلاوددةئية ودز ػة ة ي

 (.7101(، )95)74، ة مج د ة مج ة ة دروزية، مج س ة شرر ة   مي
 ح ف، جيبنف زمبدج، رندية زيز ؼ، ز يـ، " درة ة درخي ية    م ينت ة م ر ية زوير ة م ر ية  دلبميذ ة مرح ة ةلاوددةئية مف ذزج   زونت

 (.7106، )48-79(: 07)3م ر،  ،مج ة ة وحث ة   مي  ي ة درويةة د  ـ،" 
 نق ية   زؿ ة دروية ة خن ة  ي دز ة ةلامنرةت ة  روية ة مدحدة مف زجبة شظر ة م  ميف، " "  ة  ريزدي، ةورةايـ زة غزز، قمند زة حميدج، مؤيد،

 (.7114) ،047-077(: 6)6، مج ة ة   زـ ة دروية وجنم ة  طر

مشزرة  ي زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ   ط وة ذزج   زونت ة د  ـ مف زجبة شظر م  ميبـ  ي ة مديشة ة ، " د ييـ وطنيشة،   نمة زة ربرج، خن د
 (.7100)، 787-758(: 3)3، ،" مج ة ة جنم ة ة خ يجيةضزن و ض ة مدغيرةت

ظة زة ع ورؼ م ندر ة د  ـ ة خن ة ون دلبميذ ذزج   زونت ة د  ـ  ي ة مدةر س ة حيزمية  ي محن ، "  زة حة، قزشية زدريي، جبند
 (.7103)، 836-804(: 8)7، ة مج ة ة دروزية ة دز ية ة مدخ  ة،" ة طفي ة مف زجبة شظر م  مي ورؼ ة م ندر

 الرسائؿ:
ر ن ة ة  نيد، زة ؼ، " مريلبت م  مي زم  منت ورؼ ة م ندر، زةدجنانت  ز ينن  مزر ة ط وة ذزج   زونت ة د  ـ حزؿ ورؼ ة م ندر،" 

 (.7113جنم ة قمنف ة  روية   درة نت ة   ين، ةلأردف، ) منج دير وير مشرزرة،

 المؤتمرات:
ة مؤدمر ة  شزج ة رةوع  زة ع ة خدمنت ة دروزية  ي ورؼ ة م ندر   ط وة ذزج   زونت ة د  ـ ون مرح ة ةلأ ن ية  ي ةلأردف، قزةد  حمد،

 (.7117) س، م ر،ة رنم ة، جنم ة قيف رم ةلاررند ة شف ي مف ةجؿ ة دشمية  ي ظؿ ة جزدة-قرر
 (.0997، زر ة قمؿ ويػر مشرػزرة م دمػة  مؤدمر ة م نن ة، قمنف، ةلأردف، )ة م نن ة زة ديم رةطيةدزؽ، محي ة ديف، 
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 أداة الدراسة
 أختي المعممة / أخي المعمـ 

 ي زـ ة ونحثنف مف زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة  ي ززةرة ة دروية زة د  يـ وإجرةن درة ة و شزةف: 
زيارات وحدة جودة التعميـ والمساءلة في توظيؼ معممي غرؼ صعوبات التعمـ للبختبارات التشخيصية في دور )

 تصنيؼ الطمبة(.
  ن ية اذج ة غرؼ  ي ة د نمؿ مع ة ط وة زة حنجنت ة ح ي ة  زلأورةض اذج ة درة ة دـ وشنن ة دونشة دبدؼ   د رؼ ق  

  بؤلان ة ط وة.
(  ي ة مروع ة ذج يمثؿ درجة ة رضن  ديؾ، ق من ونف اذج ةلا دونشة  قدت خ ي ن  بذج Xزق يل شرجز زضع ذرنرة )

 ة درة ة، زلأورةض ة وحث ة   مي   ط. 
                                                                      واقبموا الاحتراـ

 (  ي ة مروع ة مشن ب:xدية وزضع ذرنرة ) وؿ ةلإجنوة ق     رةت ةلا دونشة شرجز د وئة ة م  زمنت ة،
 ة مدر ة:               ة مديرية: 

  شث    ة جشس: ذير

 لا   اؿ دـ زينرة ة مدر ة مف  وؿ زحدة جزدة ة د  يـ زة م نن ة زينرة د ييمية: ش ـ 
 ة مؤاؿ ة   مي:

 درة نت ق ين                                      وين زريزس
  شزةت  أيثر 01               01- 5   شزةت5  ؿ مف ة خدمة:قدد  شزةت 

 (         قدد ة زينرةت ةلاررة ية: )
 لا    زـ وأقمنؿ ذدةرية  ي ة مدر ة ونلإضن ة   م ي  ي ور ة م ندر ة د  ـ: ش ـ 

 
ودرجة  ة ف رة ة ر ـ

 يويرة جدة
ودرجة 
 يويرة

ودرجة 
 مدز طة

ودرجة 
   ي ة

ودرجة   ي ة 
 جدةب 

      عممية التشخيص 
        دطيع درخيص  شزةع ة   زونت ة مخد فة   ط وة 0
        دطيع دحديد ةلا ونب زرةن قدـ  درة ة طن ب ق   ة د  ـ  7
        دطيع ة دو ند زجزد ةقن نت حريية ز م ية زو رية 3
        مـ  دةة خن ة  جمع ة م  زمنت حزؿ خ نئص ة ط وة 4
      ة م  زمنت ة مد   ة ون طن ب ر د يؿ  5
  دطيع ةقدةد د رير قف حن ة ة طن ب ة    ية ون دخدةـ  6

 ةخدونرةت ة ذينن 
     

        دطيع ةقدةد د رير قف مبنرةت ة طن ب  ي ة  رةنة زة يدنوة 7
      تطبيؽ الاختبار وتحميؿ نتائجه  
      يميششي دحديد ادؼ ةلاخدونر  ردج  ـ جمنقي 8
        دطيع دحديد   ئ ة ةلاخدونر ة درخي ي ة مشن ب   طن ب 9



7177
 

379 

        دطيع دح يؿ شدنئل ةلاخدونر ة درخي ي 01
        دطيع زضع خطة قلبجية  ط وة ور ة   زونت ة د  ـ 00
        دطيع دح يؿ ة مبنرةت ذ   قشن ران ةلأ ن ية 07
ي ي بن ةلاخدونر   دطيع دحديد مدي مشن وة ة مبنرة ة دي  03

   مر ة طن ب
     

 رةقي ة دخدةـ ةخدونرةت ددمدع وخ نئص  ييزمدرية  04
 )ة  دؽ زة ثونت( مشن وة

     

      عممية التقويـ  
       قد م ؼ  جؿ    ي  يؿ طن ب 05
        دطيع دحديد مزةطف ة  زة زة ض ؼ  دي ة ط وة 06
       درة ة طن ب ق   ة د  ـ  دطيع دحديد ةلأ ونب زرةن قدـ  07
  دطيع دح يؿ قم ية ة د  ـ  ي ضزن ة م دزي ة حن ي  08

   طن ب
     

  زـ ود شيؼ ة طلبب  ي ضزن مبنرةدبـ زم نر بـ وشنن  09
 ق   شدنئل ةلاخدونر ة درخي ي  

     

      التنمية المهنية 
      ةد    ة ددريب ة مبشي ة ين ي  غر ة   زونت ة د  ـ. 71
  زـ ونلاطلبع ق   يؿ من ي دجد حزؿ ةلاخدونرةت  70

 ة درخي ية    زونت ة د  ـ
     

      ي دـ  ي ة مررؼ ة دروزج )  ـ ةلاررند( ة دزجيل  ي قم ي 77
 دوندؿ ة م  زمنت حزؿ ةلاخدونرةت ة درخي ية مع زملبئي  73

 ون مدةرس ةلأخري
     

      الاتصاؿ والتواصؿ 
      ةدزة ؿ مع  ز ينن  مزر ة ط وة وريؿ دزرج 74
        زـ وطرح ة ئ ة لأ رة ة طن ب حزؿ  حدل زقمرج 75
       ش ؽ قم ي مع ة مررد ة دروزج زم  ـ ة  ؼ ة  ندج 76
  زـ ومرةقنة ةلا س زة م نيير ة دي دض بن ة ززةرة  د ييـ  77

 ورؼ   زونت ة د  ـ
     

 ي ة مدر ة ونلإضن ة   م ي  ي ور ة    زـ وأقمنؿ ذدةرية 78
 م ندر ة د  ـ

     

        دـ  مدير ة مدر ة د رير مف لبب وريؿ دزرج 79
73/0/7171 

  


