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 اطفالنا احد متطلبات الحياةلدى   Digital intelligence DQالذكاء الرقميتنمية 

 الرقميالعصر في 

 أ.د/ جمال علي خليل الدهشان

 .، مصركلية التربية جامعة المنوفيةالسابق لعميد الصول التربية وأستاذ أ

g_eldahshan@yahoo.com   , gamal.eldahshan@edu.menofia.edu.eg  

 

 م 30/8/2019قبلت للنشر في    م 1/8/2019قدمت للنشر في 

ثمانية أنواع  ؛"المتعددة الذكاءات ”سم انظريته المعروفة بفي  وضع اذا كان هوارد جاردنر قد: لخصالم

طلق أتطورت مؤخراً لتشمل ما  الرقميالعصر في  من الذكاء عند الأطفال، فان قائمة الذكاء الإنساني

« المنتدى الاقتصادي العالمي»ونشره  Yuhyun Park، وذلك بحسب مقال كتبته «الذكاء الرقمي»عليه 

 DQ Everyطلىق عليدىا أبسىناافورة حركىة   ”DQ Institute“كما تبنى  معدىد 2016سبتمبر  6في 

Child  تعليمية عالمية فريدة طورتهاحركة لكل طفل وه   الرقميالذكاءDQ Institute وتضم المنتدى

الرائىدة والبىاح ا الأكىاديميا وتكىات الاقتصادي العالمي والحكومات والمنظمات غير الحكوميىة 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. تهدف هذه الحركة إلى تحويل كل طفىل عمىره بىا ثىمان واثنتىي 

فدي حركة عالمية لتمكا كىل طفىل رقميىا مىن لذا  ،عشرة سنة في جميع أنحاء العالم إلى مواطن رقمي

العالم الرقمي واليوم يشكل  ويل المخاطر الي فرص.خلال الذكاء الرقمي، بهدف تمكا الاطفال من تح

مخاطر عديدة على اطفالنا م ل التنمىر الرقمىي والادمىان عىلى الالعىاك الالكترونيىة والادمىان عىلى 

انهم يقودون التقنيىة دون مخىاطر  ونتأكدالشاشات والسؤال كيف نحم  اطفالنا في هذا العالم الرقمي 

جىاء العىاطفي الىذكاء  EQالذكاء العىام و IQالى  فالإضافةعديد ومن هنا جاء مفدوم الذكاء الرقمي 

والدراسة الحالية تسع  الى التعريف بهذا المفدوم الجديد والكفىاءات المرتبطىة بىه  .DQالذكاء الرقمي 

لتحقيىق ذلىك مىن  تستخدمدايمكن ان  التياتيجيات ، والاسترلأطفالناومبررات الدعوة الى تعليمه 

المىبررات ، وو الكفاءات والقىدرات المرتبطىة بىه الرقميالمقصور بالذكاء : خلال تناول النقاط التالية
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يمكن  التيالطرق والمداخل .، واياها وتعليمدمتدعو الى ضرورة اكساك اطفالنا لتلك الكفاءات  التي

 . الأطفالنان نستخدمدا لتعلميه 

 .تعليم الاطفال ،الرقميالذكاء ، الرقميالعصر الكلمات الدلالية: 
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Abstract: If Howard Gardner, in his theory known as "multiple intelligences," has 

developed eight types of intelligence in children, the list of human intelligence in the 

digital age has recently evolved to include what is called "digital intelligence," 

according to an article by Yuhyun Park and published The World Economic Forum 

(WEF) on September 6, 2016 also adopted the DQ Every Child movement, Digital 

Intelligence for Every Child, a unique global education developed by DQ Institute, 

which includes the World Economic Forum, governments, leading NGOs, academic 

researchers, IT companies, Telecommunications. This movement aims to transform 

every child between the ages of eight and twelve years, all over the world into a 

digital citizen. It is a global movement to empower each child digitally through digital 

intelligence, with the aim of enabling children to turn risks into opportunities. 

The digital world poses many risks to our children such as digital bullying, addiction 

to electronic games, addiction to screens and the question how to protect our children 

in this digital world and make sure that they are leading the technology without many 

risks and hence the concept of digital intelligence as well as IQ general intelligence 

and EQ emotional intelligence came intelligence Digital DQ. The current study seeks 

to introduce this new concept and its associated competencies and the justification for 

advocating education for our children, and the strategies that can be used to achieve 

this by addressing the following points: 
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  limited digital intelligence and competencies and capabilities associated with 

it. 

  justifications calling for the need to give our children to these competencies 

and teach them. 

 Methods and approaches that we can use to teach our children. 

Key words: digital age, digital intelligence, children's education 
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 مقدمة

في  اطفالنىىا الملتحقىىون اليىىوم بمؤسسىىات ريىىاذ الاطفىىال هىىذا العىىام سىىيظلون يتعلمىىون

المؤسسات التعليمية لسنوات طويلة بعدها، وسوف يتخرّجوا مندا حاملا لشَداداتهم لسنوات ما بعد 

، وسوف يُقضّون أهمّ فترات حياتهم المدنية في النصف ال اني من القرن الحادي والعشرين، وقد 2035

وف يعيشىون والأرجى  أنهىم سىيبق  البعض مندم على قيد الحياة في فجر القرن ال ىاني والعشرىين. 

لا  ويشتالون في عالم مااير تماما لعالمنا، نظرا لنسق التايّرات التي تحدثدا التكنولوجيا المتُقدّمة، وعليه،

خاصىة وان  وتبىادر بتأهيىل الأجيىال القادمىة،بد أن تستبق الأنظمة التربوية من الآن هذه التاىيّرات 

واكسابهم معىارف ومدىارات  "الماضية مئات السناالأشياء التي ندرسدا لأطفالنا هي أشياء بالية من 

تتفق وطبيعة الحياة في تلك الفترة الزمنية وما يليدا، مىع ضرورة الاهىتمام بتىدريه مدىارات جديىدة 

والحيىاة بسىلام وامىان،  تضمن للبشر مكانًا في المنافسىة مىع الآلات، لتضىمن رىم رفاهيىة العىي ،

 الاصىطناعي، أو ال ورة الصناعية الرابعة وثورة الىذكاء صناعيالفالك يرين في ظل علوم الجيل الرابع 

، البرامج(، ويحتاج الك ير مندم إلى ما الآليوما بعدها سيتركون وظائفدم لصال  الروبوتات )الإنسان 

، سواء من حيث الفئة، أو من حيث تعلىم مدىارات جديىدة تتسىق ومتطلبىات المدنييعرف بالتبديل 

المسىتقبل،، في  تساءل هل يدرس أطفالنا بالفعل ما يمكندم من شال وظيفةوعلينا ان ن سوق العمل.

 .ا هي الكفاءات الرقمية للمستقبل،و م

التأثير الاجتماعي والاقتصادي للتكنولوجيا واسع الانتشار ومتسارع. زادت سرعىة وحجىم 

 10٪ من إجمالي السكان سيتم ربطدم بالإنترنىت خىلال 90براء أن المعلومات بشكل كبير. يتوقع الخ

سنوات. مع إنترنت الأشياء، سيتم دمج العوالم الرقمية والمادية قريبًا. هذه التاييرات تبشر باحتمالات 

 م يرة. لكندا أيضا تخلق حالة من عدم اليقا. وأطفالنا هم في قلب هذا التايير الديناميكي.

مىن مقومىات حياتنىا  أسىاين في عصر اصبحت فيه التكنولوجيىا مقىوم لآواذا كنا نعي  ا

اتسع انتشاره وتسارع على مدى الاعوام الاخىيرة، وهىو  رقمي ما هووحياة اطفالنا، حيث تالال كل 

فان السؤال الذى يطرح نفسه على ك ير من الاباء والمربية هو هل أطفالنىا  مستمر في النمو بشكل كبير،
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تساعدهم على تقليل الآثار الجانبية الضارة وزيادة فرص الاستفادة من  التيرات الرقمية مجدزون بالمدا

  ك.لتحقيق ذل لأطفالنايجب تعليمدا  يوما المدارات والكفاءات الت.التكنولوجيا ،

والوسائط الرقمية في الأعىمار الأصىار سىنا وبشىكل متزايىد  التقنيات ستخدمونيفالأطفال 

من أجدزة التلفزيون  -لفترات زمنية أطول. يقضون ما متوسطه سبع ساعات في اليوم أمام الشاشات 

زة الكمبيوتر، إلى ارواتف المحمولة والأجدزة الرقمية المختلفىة. هىذا أك ىر مىن الوقىت الىذي وأجد

يقضيه الأطفال مع آبائدم أو في المدرسة. على هذا النحو، يمكن أن يكون را تأثير كبير عىلى صىحتدم 

وقت يقضونه ورفاهدم. ما المحتوى الرقمي الذي يستدلكونه، ومن يقابلونه على الإنترنت، وكم من ال

 كل هذه العوامل ستؤثر بشكل كبير على نمو الأطفال بشكل عام. -على الشاشة 

العالم الرقمي هو امتداد واسع للتعلم والترفيه. ولكن في هذا العالم الرقمي، يتعرذ الأطفال 

نيف أيضًا للعديد من المخاطر، م ل البلطجة الإلكترونية وإدمان التكنولوجيا والمحتوى الفاح  والع

والتطرف والاحتيال وسرقة البيانات. تكمن المشكلة في الطبيعة السريعة والمتطىورة باسىتمرار للعىالم 

 الرقمي، حيث بطء إدارة الإنترنت والسياسات الملائمة لحماية الطفل، مما يجعلدا غير فعالة.

حيىث تختلىف طريقىة اسىتخدام الأطفىال  الرقمىي، العصرىعلاوة على ذلك، هنىا  فجىوة 

كنولوجيا عن البالاا، هذه الفجوة تجعل من الصعب على الآباء والمربا فدم المخاطر والتدديدات للت

التي قد يواجددا الأطفال على الإنترنت بشكل كامل. نتيجىة لىذلك، قىد لا يشىعر البىالاون ب سىداء 

هذه الفجىوة النص  للأطفال بشأن الاستخدام الآمن والمسؤول للتكنولوجيات الرقمية. وبالم ل، ف ن 

 تؤدي إلى وجدات نظر مختلفة لما يعتبر سلوكًا مقبولًا.

فكيف يمكننا، بصفتنا آباء ومعلما وقادة، إعداد أطفالنا للعصر الرقمي، بىدون شىك، مىن 

 الأهمية بمكان بالنسبة لنا أن نجدزهم بما اطلق عليه بالذكاء الرقمي.

 ل التنمر الرقمي والادمان عىلى الالعىاك ان العالم الرقمي يشكل مخاطر عديدة على اطفالنا م

انهىم  ونتأكىدالالكترونية والادمان على الشاشات والسؤال كيف نحم  اطفالنا في هذا العالم الرقمىي 
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الىذكاء العىام و  IQالى  فالإضافةيقودون التقنية دون مخاطر عديد ومن هنا جاء مفدوم الذكاء الرقمي 

EQ  ي جاء الذكاء الرقمالعاطفي الذكاءDQ. 

ان العالم الرقمي هو رقعةٌ شاسعةٌ قد يتعرذ الأطفىال لعىددم مىن المخىاطر فيىه م ىل التنمىر 

الالكتروني، إدمان التقنية، المحتويات غير اللائقة والعنىف، التطىرف، الاحتيىال، وسرقىة البيانىات. 

الإنترنت  كومةحوتكمن المشكلة في الطبيعة السريعة المستمرة في التطور للعالم الرقمي، وحيث تكون 

 .وسياسات حماية الطفل بطيئةٌ في اللحاق بالركب مما يجعلدا غير فعالةم 

طرحىه، بعىد ان أصىبحت  يجىب لاالواقع، قد يكون هذا السؤال هو السىؤال الخطىأ الىذي 

التكنولوجيا لا غن  عندا بالفعل في حياة أطفالنا اليومية، وبعد ان اصبحت القدرة عىلى الوصىول إلى 

 .رقمي أحد حقوقدم الأساسية في القرن الحادي والعشرينالعالم ال

بدلاً من أن نشعر بالشلل والعجز بسىبب المعضىلة التىي يطرحدىا السىؤال أعىلاه، يجىب أن 

نستلدم الجانب الإيجابي المحتمل للتكنولوجيا في حياة الأطفال. لذلك يصب  السؤال الأك ر أهمية هىو 

يتمتع فيه كل  "نظام إيكولوجي رقمي أخلاقي"اعية لبناء أن نسأل كيف نتحمل، كدول، مسؤولية جم

طفل بالحماية والحقوق الأساسية وتكافؤ الفرص في الازدهار في مستقبله الرقمي من خلال العمل مع 

بما في ذلك الآباء والمعلما والمجتمعات وتكىات تكنولوجيىا المعلومىات  -جميع أصحاك المصلحة 

قىترح حلىولاً عمليىة لتمكىا أطفالنىا مىن ذوي المدىارات الرقميىة والاتصالات والحكومات. إنه ي

 .لتخفيف المخاطر وزيادة فرص الاستفادة، والفطنة والذكاء اثناء التعامل مع تلك التكنولوجيا

، ” المتعىددة الىذكاءات ” باسىموضع نظريته المعروفىة في  واذا كان العالم )هوارد جاردنر(قد

 : التاليثمانية أنواع من الذكاء عند الأطفال، يوضحدا الشكل 
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 الىذكاء» عليىهتطورت مؤخراً لتشمل مىا اطلىق  الرقميالعصر في  فان قائمة الذكاء الإنساني

 6في « المنتىدى الاقتصىادي العىالمي»ونشرىه Yuhyun Park ، وذلىك بحسىب مقىال كتبتىه«الرقمىي

 .DQ ، أوIntelligence أهمية الذكاء الرقمي ،أشارت فيه إلى2016سبتمبر/ أيلول 

سىنوات.  10في المئة من سكان العالم سيرتبطون بشبكة الإنترنىت في غضىون  90نظراً إلى أن 

الصىناعية الرابعىة،  وال ىورةالاصىطناعي والىذكاء  ،IoT كما أن انتشار استخدامات إنترنت الأشىياء

ال الذين ينشىأون في هىذه الفىترة سىتكون التقنيىات سيؤدي إلى دمج العالما الرقمي والمادي. الأطف

 والوسائط الرقمية مصاحبة رم طوال حياتهم، وبالتالي ف نهم بحاجة إلى العديد من المدىارات الرقميىة

Digital skills  من خلال ما اطلىق عىلي الىذكاء الرقمىي Digital intelligence وذلىك لتجنيىبدم ،

 رقمي.الالتعرذ للعديد من مخاطر العالم 
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و  8الف طفل تىتراوح أعمارهىم بىا  38جريت على أ 2017شارت دراسة دولية في أحيث 

لخطر واحد على الأقل لىه علاقىة بالإنترنىت،  تعرضوادولة مختلفة، أن أكتر من نصدم  29سنة في  12

وسرقة اروية الرقمية  ،الاستمالة عبر الإنترنتو ،من بيندا التسلط عبر الإنترنت وإدمان ألعاك الفيديو

إثارة للقلق هىو وسوء إدارة الخصوصية على الإنترنت والتعرذ لعمليات التضليل الرقمية، و الأك ر 

في الىبلاد ذين يعيشىون مرة من أقرانهم الى 1.3أن الشباك من البلدان النامية كانوا أكتر عرضة بنسبة 

 .ك الاخطارفي تعرذ اطفارا لتل 71المتقدمة، و مصر كان نسبتدا ٪ 

https://www.dqinstitute.org/2018dq_impact_report/ 

علاوةً على ذلك، هنا  الفجوة العمرية للعالم الرقمي. حيث نجد أن الطريقة التي يستخدم بها 

ن. هذه الفجوة تجعل من الصعب عىلى الآبىاء والمىربا الأطفال التكنولوجيا تختلف تماماً عن الراشدي

الإحاطة بالخطورة والتدديىدات التىي تواجىه الأطفىال عىلى الانترنىت. ونتيجىة لىذلك، قىد يشىعر 

الراشدون بأنهم غير قادرين على إرشىاد الأطفىال إلى وسىائل الاسىتخدام الآمىن والمسىؤول للتقنيىة 

 .ظرم مختلفةم حول ما يُعد سلوكاً مقبولاً الرقمية. كما أن هذه الفجوة ت ير وجدات ن

 كيفوالمدارس  والآباءومن هنا كانت الحاجة لظدور جدة او مؤسسة تتولى توعية الحكومات 

 يقدروا يتجنبوا المخاطر المحيطة بيدم في عالم التكنولوجيا والانترنت كيفيحموا اطفارم ويعلموهم 

و هو عبارة عن تحالف ما با القطاعات العامة والخاصة  ”DQ Institute“ فظدر معدد اسمه

الرقمي الجيد لكل طفل  الذكيو الأكاديمية و المدنية برعاية سناافورة واستراليا وهدفه تقديم التعليم 

 .لكل طفل الرقميالذكاء  DQ Every Childمن حركة اطلق عليدا ” DQ“ أو

 DQتعليميىة عالميىة فريىدة طورتهىا هي حركىة DQ Every Childالذكاء الرقمي لكل طفل 

Institute وتضم المنتدى الاقتصادي العالمي والحكومات والمنظمات غير الحكوميىة الرائىدة والبىاح ا

الأكاديميا وتكات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. تهدف هذه الحركىة إلى تحويىل كىل طفىل 

 إلى مواطن رقمي فدي حركة عالمية لتمكىا كىل عمره با ثمان واثنتي عشرة سنة، في جميع أنحاء العالم

 طفل رقميا من خلال الذكاء الرقمي، بهدف تمكا الاطفال من تحويل المخاطر الي فرص.
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مائة دولة ناق  فيه الحالة غير المستقرة لتعرذ الرقمي في عن الذكاء  تقريرهوقد اصدر المعدد 

، ويسىع  إلى فدىم كيىف يصىب  الأطفىال عرضىة الأطفال للمخاطر السيبرانية في جميع أنحاء العىالم

 للمخاطر السيبرانية وكيف تؤثر هذه المخاطر على الأطفال.

عامًا لأن هذه الفئة العمرية هي  12-8وركز التقرير على الأطفال الذين تتراوح أعمارهم با 

رقميىة ذات عندما يبدأ الأطفال بنشاط في استخدام الوسائط والأجدزة الرقمية مىع تشىكيل عىادات 

 تأثيرات طويلة الأمد على إحساسدم باروية والسلوكيات المستقبلية والعلاقات.

 كيف يمكننا تمكا الأطفال لتحويل المخاطر في الفرص،

التقرير على إن فصل الأطفال عن العالم الرقمي بسبب الخوف مىن مخىاطر الإنترنىت في  وجاء

العالم الرقمي أحد الحقوق الأساسية للأطفال في القرن ليه خيارًا، حيث تعد القدرة على الوصول إلى 

الحادي والعشرين. من المدم بنفه القدر بالنسىبة لنىا أن نتوقىع زيىادة الاتجىاه التكنولىوجي في حيىاة 

أطفالنىا إلى أن يكونىوا مجدىزين بالمدىارات المناسىبة رىم  يحتاج حيثالأطفال، وان التعليم هو الحل، 

 ليصبحوا قادرين على مواجدة مخاطر الإنترنت وزيادة فرصدم في العالم الرقمي.

ليه هنا  شىك في أن التكنولوجيىا يمكىن أن تخلىق فوائىد كبىيرة للأطفىال في العديىد مىن 

تقبل إلى الترفيه. عىلى سىبيل الم ىال، يوضى  المجالات التي تتراوح با التعليم وإمكانية العمل في المس

الفوائىد المحتملىة للتكنولوجيىا لتمكىا  "أطفىال في عىالم رقمىي"تقرير حديث لليونيسيف بعنىوان 

الأطفال في المناطق النائية ومخيمات اللاجئا من خلال تشجيع التعاون وتبادل المعلومىات والاتصىال 

لأطفال تطوير مدارات مرتبطة بالوظيفة عنىدما يتعلمىون . كما أبرز كيف يمكن ل3الاجتماعي الجديد 

القراءة والكتابة والمشاركة عبر الإنترنت. عىلاوة عىلى ذلىك، يمكىن أن تعىزز التكنولوجيىا التفكىير 

الريادي، وتساعد الأطفال على تطوير معايير المواطنة عندما يشاركون في النشاط الاجتماعي من خلال 

 Digital Intelligence النحو، يحتاج الأطفال إلى امتلا  قدرات ومداراتالمنصات الرقمية، على هذا 

 وهي مجموعة شاملة من جميع المدارات الرقمية التي يحتاجدا الأطفال لتزدهر في مستقبلدم الرقمي.
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والدراسة الحالية تسع  الى التعريف بهذا المفدوم الجديىد والكفىاءات المرتبطىة بىه ومىبررات 

لتحقيق ذلك من خلال تناول  تستخدمدان أيمكن  التي، والاستراتيجيات لأطفالناه الدعوة الى تعليم

  :النقاط التالية

 .و الكفاءات والقدرات المرتبطة به الرقميالمقصور بالذكاء  -1

 .اياها وتعليمدمتدعو الى ضرورة اكساك اطفالنا لتلك الكفاءات  التيالمبررات  -2

 .لدى اطفالنا الرقمييمكن ان نستخدمدا لتعليم وتنمية الذكاء  التيوالمداخل  لياتالآ -3

 وابعاده:  الرقميالمقصود بالذكاء  :ولاأ

اذا كان الذكاء يعرف بصفة عامة على انه مصطل  يشمل ويتضمن القدرات العقليىة المتعلقىة 

كىما يشىمل بالقدرة على التحليل، والتخطيط، وحل المشاكل، وبناء الاستنتاجات، وسرعة التصرىف، 

القدرة على التفكير المجرد، وجمع وتنسيق الأفكار، والتقاط اللاات، وسرعة التعلم، كما يتضمن أيضا 

 .حسب بعض العلماء القدرة على الإحساس وإبداء المشاعر وفدم مشاعر الآخرين

و هو مجموعة من القدرات التي يَمتلكدا الشخص في مجالات ك يرة وتكىون هىذه القىدرات أ

حيىاة اطفالنىا مجىال التقنيىة والرقمنىة  في المجالات المعاصرة مُستقلّةً عن بعضدا البعض، فان من اك ر

القىدرات والمدىارات  مجموعىةوفاعلية مع تلك الحياة امىتلا   بأمانذلك المجال يتطلب التفاعل معه 

 .ي  فيداعال ومتطلباتتتفق وطبية تلك الحياة  التي

د يضاف لنظرية الذكاءات المتعىددة، مىا مىن شىك أن الأطفىال هو نوع جدي الرقميفالذكاء 

يحتاجون للتدريب لتنمية قدراتهم المدارية الرقمية في ظل هذا العصر الرقمي الرهيب، وحت  نسىتطيع 

أن نساير عصر ال ورة الرقمية وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، وهذا يفىرذ تبعىات كبىيرة عىلى ادارة 

  .لوفاء بهذه الاايةالتعليم لتبني صيغ جديدة ل
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مصىطل  يشىير الى مىدى امىتلا  الافىراد مجموعىة مىن القىدرات  ”DQ“ الذكاء الرقمي أو

تمكندم من مواجدىة التحىديات والتكيىف مىع متطلبىات الحيىاة  التيالاجتماعية والعاطفية والمعرفية 

 الرقمية. 

المعرفيىة والفوقيىة هو عبارة عن مجموعة شاملة من الكفاءات التقنيىة و (DQ) الذكاء الرقمي

والمعرفية والاجتماعية والعاطفية التي تستند إلى القيم الأخلاقية العالمية وتمكىن الأفىراد مىن مواجدىة 

كفىاءات  24ثلاثة مسىتويات وثمانيىة مجىالات و  DQ التحديات وتسخير فرص الحياة الرقمية. لدى

 .تتألف من المعرفة والمدارات والمواقف والقيم

جتماعيىة بسىناافورة بانىه حجىم مجموعىة مىن القىدرات الا الرقمىيالىذكاء كما عرفه معدد 

بتمكن الأفراد من مواجدة التحديات والتكيف مع متطلبات الحياة الرقميىة،  تيوالعاطفية والمعرفية ال

من خلال المدارات الرقمية التي تمكن الأطفال من تحويل المخاطر إلى فىرص، وتىوفير النظىام البيئىي 

ثىلاث إلى هذه القدرات  تقسم و دعم الأطفال للازدهار في مستقبلدم.في  لاقي بما يسدمالرقمي الأخ

  :هي  مستويات

القدرة على استخدام التكنولوجيا والوسائط الرقمية بطرق آمنة ومسؤولة  المواطنة الرقمية: :اولا

 وأخلاقية.

القدرة على أن تصب  جزءًا من النظام البيئي الرقمي، وخلق معارف وتقنيات  :الإبداع الرقمي :ثانيا

 ومحتويات جديدة لتحويل الأفكار إلى حقيقة واقعة.

القدرة على حل التحديات العالمية، والابتكار، وخلق فرص جديدة في  :القدرة التنافسية الرقمية :ثال ا

 .والوظائف والنمو والتأثيرالاقتصاد الرقمي من خلال تحفيز ريادة الأعمال 
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وكل مستوى من هذه المستويات هذه القدرات تتضمن ثمانية مجموعات مترابطة وكل مجموعة 

  .24قدرات وغالبا تكون ثلاثة، ليكون مجموعدا  مندا تتفرع أيضاً إلى عدة كفاءات او مناطق

الرقمىي لكىل وهذه بمجموعدا يمكن أن تحتسب عبر قياس شامل يوضى  مسىتوى الىذكاء 

  :كما هو موض  بالشكلا التالا .DQ شخص
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  :وتتم ل المجموعات ال مانية لتلك الكفاءات فيما يلى

 كيفهوية لنفسك على الانترنت وتعرف  دتع هو قدرتك ان:Digital identity اروية الرقمية -1

لمواطنة  اDigital citizen  تشملو على المدى القصير والطويلاروية تؤثر عليك هذه  كيفتديرها، و

 digital،الريادة الرقميةdigital entrepreneur ،المشتر  الرقمي الصنع creator-Digital co،الرقمية

 entrepreneurالريادة الرقمية 

هي القدرة على استخدام الأجدزة الرقمية ووسائل  ::Digital use الاستخدام الرقمي  -2

تسيطر وتوازن ما با حياتك على الانترنت وحياتك بره تقدر  كيفو التواصل الاجتماعي،

 Communityالصحة الرقمية،Digital health،فترة الشاشة Time screenتشمل وه  الانترنت

participationمشاركة المجتمع . 

البلطجة م ل القدرة على إدارة المخاطر عبر الإنترنت ) :Digital safety:السلامة الرقمية -3

 م ل)الطفل  يراهاي تالتعامل مع المحتويات الضارة ال الإلكترونية، والاستمالة، والتطرف( وكيفية

 ،ةالسلوكي المخاطر Behavioral risks  وه  تشمل العنف والفح (، وتجنب المخاطر دي والحد مندا

Content risks  المحتوى مخاطر، Contact risks مخاطر الاتصال. 
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القرصنة م ل القدرة على اكتشاف التدديدات الإلكترونية ) ::Digital securityالأمان الرقمي  -4

 تستخدم أدوات الأمان المناسبة لحماية البياناتكيف والفيروسات والبرامج الضارة(، و

 Mobile ،أمن الانترنت  Internet securityحماية كلمة المرور،  Password protectionتشملو

security أمن اراتف المحمول. 

تكون متعاطف وتبني  فيك ::Digital emotional intelligence الذكاء العاطفي الرقمي -5

الوعي  Social and emotiona awareness :مع الآخرين عبر الإنترنت وه  تشمل جيدةعلاقات 

 Empathy،العاطفيالانضباط والوعي   Emotional awareness/regulation،والاجتماعي العاطفي

 .التعاطف

القدرة على التواصل والتعاون مع الآخرين  ::Digital communication الاتصال الرقمي -6

 تقدر تستخدم التقنيات دي كيفو ،لتواصل الاجتماعياباستخدام التقنيات الرقمية ووسائل 

التواصل  Online communicationالمشاركة الحية على الانترنت،Online collaboration:تشملو

 .البصمة الرقمية Digital footprintالحي عبر الانترنت،

القدرة على إيجاد وتقييم   :معرفة القراءة والكتابة الرقميةDigital literacy:محو الأمية الرقمي  -7

 وتشمل  توفرها صفحات الويبتي واستخدام وتبادل ومشاركة المحتويات ال

Computational thinking التفكير الحاسوبي، Content Creation إنشاء المحتوى 

 Critical thinking التفكير النقدي 

حقوق  م لالقدرة على فدم الحقوق الشخصية والقانونية  :Digital rights الحقوق الرقمية -8

 Freedom ofمل الخصوصية والملكية الفكرية وحرية التعبير والحماية من خطاك الكراهية، وتش

speech،حرية التعبير Intellectual property right حقوق الملكية الفكرية 

 Privacy الخصوصية. 

  .الخاصة بها24والكفاءات  المجموعات او المناطق ال مانية التاليويوض  الشكل 
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الشىكلا وبذلك تصب  كفاءات او قدرات بمستوياتها ومجلات عىلى النحىو الىذى يوضىحه 

  :التالا

24 DQ Competencies: DQ has three levels, eight areas, and 24 competencies 

composed of knowledge, skills, attitudes, and values 
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  :لأطفالنا الرقميمبررات الدعوة الى تعليم الذكاء  :ثانيا

  :مبررات عديدة تتم ل فيما يلى لأطفالنايقف وراء الدعوة الى الاهتمام بتدريه الذكاء الرق  

 للمشاركة بلد أي في شخص لأي مسبقاً  أساسياً  تطاً  اليوم الرقمية المدارات أصبحت -1

كما اشار الاتحاد  -الرقمي، الامر الذى يتطلب والمجتمع الاقتصاد الرقمي تطور في المجدية

 وأصحاك السياسات وواضعيالمربا واولياء الامور  ضرورة تزويد-للاتصالات  الدولي

 مصممة الرقمية للمدارات استراتيجية لوضع عملية ب رشادات المصلحة الآخرين

 وحيدة استراتيجية من هنالك ليه وإذ حد ذاته، في بلد كل احتياجات لتلبية خصيصاً 

 مختلفة. وأهداف قوة بنقاط بلد كل ينفرد حيث - البلدان كل تناسب

 الذكاء على القائم الرقمي والتحول الرائع التكنولوجي التطور زمن في فنحن نعي 

. اتوالروبوت  4الأشياء وإنترنت3 السحابية والحوسبة2 البيانات الضخمة وتحليلات 1الاصطناعي

 الاقتصاد في والحياة العمل لمستقبل التقنيات الجديدة هذه تايير كيفية بشأن ك يرة والتوقعات

امتلا  اطفالنا لمجموعة من المدارات الرقمية حت  يتمكنوا من الرقمي، وهوما يتطلب ضرورة 

 .من وسلامأتقبلا مع تلك التطورات بفاعلية والتعامل مس

                                                           
 يتمتع التي الصفات ببعض تتمتع آلات إنتاج كيفية دراسة  )Artificial Intelligence ( :الاصطناعي الذكاء 1

 .والتعلم المشكلات، وحل الصور، على والتعرف اللاة، فدم على القدرة م ل البشري، بها العقل

الإنترنت،  يستخدمون أشخاص ينتجدا التي البيانات من جداً  كبيرة مجموعات  )Big data  :(الضخمة البيانات 2

 .خاصة وطرائق أدوات بمساعدة إلا واستخدامدا وفدمدا تخزيندا يمكن لا والتي

 من للتوسع وقابلة مرنة مجموعة إلى الشبكي النفاذ لتمكا نموذج  )Cloud computing  :(السحابية الحوسبة 3

 .الطلب على والإدارة الذاتية الخدمة توفير مع تقاسمدا يمكن التي الافتراضية أو الموارد المادية

 من المتقدمة الخدمات تمكّن المعلومات، لمجتمع عالمية تحتية بنية  )Internet of Things :( الأشياء إنترنت 4

 البيني للتشايل القابلة والاتصالات المعلومات تكنولوجيا على القائمة (والافتراضية المادية) الأشياء با خلال الترابط

 .والمتطورة القائمة
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إن الاستخدام والتعامل غير الرشيد للتكنولوجيا، أصب  مشكلة رئيسة تواجه أبناءنا وهم  -2

م ار حديث يتعاملون مع معطيات الحياة في العصر الرقمي، وقد أصبحت هذه المشكلة 

الاستخدام "وجدل على الصفحات الرسمية للأخبار في الصحف المختلفة تحت عناوين، 

التكنولوجيا تتحدى المعلما في المدارس "، "السيئ للأطفال للكمبيوتر والأجدزة المحمولة

الإدمان الرقمي " "المخدرات الرقمية، إدمان جديد يهدّد الشباك"، "والآباء في البيوت

كل مكان وفى في  ظل توافر الانترنت وإتاحته ففي، "حرك إلكترونية جديدة تداهم الشباك

 "Wi-Max ماكه يوالواWi-Fi ي فا يل الشبكات اللاسلكية م ل الوازمان من خلا أي

 وغيرها. Cloud Computingوخدمات الحوسبة السحابية 

ون حاليا ثلث مستخدمي الانترنت، فقد ن التقديرات تشير بأن الاطفال يشكلأرغم  -3

أخفقت سياسات الانترنت الدولية والوطنية الحالية في أخذ احتياجات وحقوق مالاطفال 

بعا الاعتبار بشكل م كاف فالسياسات المتعلقة بأمن الفضاء الالكتروني، والتعلم  الفقيرة

ت تأخذ في اعتبارها اولا وقبل والذكاء الاصطناعي، وانفتاح الانترن، وحيادية الشبكة، الآلي

 .كل شيء المستخدما البالاا، دون الاطفال

يميل البعض إلى الاعتقاد بأن الأطفال سوف يكتسبون هذه المدارات بأنفسدم أو أن هذه  -4

المدارات يجب أن تتم رعايتدا في المنزل، ومع ذلك، نظرًا لوجود فجوة با الأجيال الرقمية، 

من نشأ حقًا في عصر ارواتف الذكية ووسائل الإعلام  هو أول Zحيث أن الجيل 

 ب.لأطفال بهذه المدارات بشكل مناسالاجتماعية، لا يعرف الآباء أو المعلمون كيفية تزويد ا

فان  ،في طبيعة وملام  الأنشطة الحياتية بصفة عامة ن ال ورة الرقمية م لما أحدثت تاييراإ -5

تأثيرها امتد أيضا إلى إحداث تاييرات مماثلة في طبيعة وملام  البيئة المدرسية ومفاهيمدا، 

الأمر الذي أدى إلى ظدور مفاهيم وأنماط جديدة في التربية تتناسب مع تلك ال ورة أطلق 

، يسع  إلى تكوين مواطن رقمي فعال، «التربية الرقمية»عليدا البعض مصطل  أو نمط 

ر أخلاقية تحميه من مخاطر الفضاء، من خلال تربية هدفدا تمكا الطلاك من مسيج بأط
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ومن أن يفدموا كيف تؤثر ال ورة الرقمية في حياتهم  التعامل مع منتجات تلك ال ورة،

ومجتمعاتهم، وكيف يستفيدون مندا بطريقة صحيحة وآمنة، تربية تسدم في تنمية مدارات 

لمحتوى الرقمية، بجانب تنمية مدارات التفكير الناقد استخدام تقنياتها وتصف  الشبكات 

التوجيه المخطط من قبل المعلما والتلاميذ أو الآباء  فدي، تلك التقنيات والشبكات

والأبناء للاستخدام الفعلي للمصادر والتقنيات الرقمية بهدف تنمية المدارات والسلوكيات 

فاعلون مع الآخرين عبر الاتصال المبات او التي تمكندم بأن يصبحوا مواطنا رقميا، يت

 أثناء التدريه.

الى ان امتلا  الاطفال لكفاءات ومدارات الذكاء الرقمي يمكن الدراسات بعض شارت أ -6

خاصة وان الأطفال هم  ان تحميدم من كافة المخاطر التي يتعرضون را في العالم الرقمي،

السلبية و المشاكل الصحية الناتجة عن الفئات عرضة و خطورة في الإصابة بالتأثيرات  أك ر

الاستخدام المفرط لتلك الاجدزة الالكترونية. حيث انتشر استخدام هذه الوسائل بشكل 

رهيب، و من قبل الأطفال خاصةً قبل عمر الخمه سنوات. مما يسبب زيادة تعرضدم رذه 

من مخاطرها  والمخاطر، و يقع على عاتقنا كأهل ومربا توعية أطفالنا و حمايتدم، التأثيرات

وصلت الى حد ان اعتبرها البعض نوعا من  والتيتترتب على الافراط  التيوالاثار السلبية 

اريروين “او  ”الكوكايا الإلكتروني“الادمان او المخدرات الرقمية واطلقوا عليه اسم 

لشاشات، كون الاطفال يجيدون التعامل معدا بسدولة كبيرة ك يرا ما على تلك ا ”الرقمي

تذهل الكبار ، كما أن الأطفال بحاجة للتسلية واللعب والأجدزة الالكترونية تشبع نهمدم 

وفضورم الكبير في هذه الحياة كونها متشعبة وكبيرة السعة بالنسبة لعدد وتنوع البرامج التي 

  .تحتوي عليدا

حال في  يمكن ان يتعرذ را عدد كبير من الاطفال التيبعض المخاطر  التالي ويوض  الشكل

  الرقميعدم امتلاكدم لكفاءات ومدارات الذكاء 
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ضرورة ان نحرص على تنمية مجموعة من المدارات لىدى  يستدع  الرقميولعل تنمية الذكاء 

 إدارة مدىارةفي  من مرحلة الطفولة ثم نمتد الى المراحل الاخرى وتتم ل تلك المدارات نبدأطالبنا وان 

لإلكىتروني، ا التنمر إدارة مدارة الخصوصية، إدارة مدارة الرقمية، البصمة إدارة مدارة الشاشة، وقت

 ارويىة إدارة مدىارة الرقمىي، التعىاطف مدىارة الإلكتروني، الأمن إدارة مدارة الناقد، التفكير مدارة
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الاحىترام م ىل الىذكاء الرقمىي ده يكىون مرتكىز عىلى القىيم الإنسىانية   شئ لابدوقبل كل ، الرقمية

 والتعاطف والحكمة علشان يكون أطفالنا هم سادة التكنولوجيا بدل من أنهم يتقونها به

  :برز تلك المدارات مع تعريف مختصر لكل مدارة منداأويوض  الشكلا التالا 

 

 
 

 لدى اطفالنا الرقميتنمية الذكاء يمكن ان نستخدمدا لتعليم و التيوالمداخل  الاليات :ثال ا

اتض  مما سبق حاجة أبنائنا إلى برامج وإجراءات عديدة وواضحة لتمكيندم من الحياة بكفاءة 

وأمان في العصر الرقمي، وتمكننا من إعداد وتنشئة مواطن رقمي يسىتطيع أن يتعامىل باحترافيىة مىع 

ويسىتطيع أن الوسائل التقنية المتعددة، ويعي المخاطر التي قد يتعرذ را، ويدر  أيضاً ماله وما عليىه 
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يحمي بيناته وخصوصياته ويؤمن بحقوق الملكية الفكرية، وتلك المدمة شاقة لا يمكن أن يلم بها الفرد 

بجدده الذاتي، بل يحتاج إلى تربية متدرجة وفق المراحل العمرية ووفق الخصائص والسمات السىلوكية 

وقىيم المجتمىع في تذبىذك وإلا لأصبحت تلك الخىدمات وبىالاً عىلى المجتمىع، فالمخىاطر في تزايىد 

، وهىو مىا إيجاباهىاوالمتايرات سريعة جداً ولا يمكن للجدود الفردية أن تواجه سلبياتها وتتكيف مع 

بهىدف مسىاعدة اطفالنىا عىلى  يمكن أن يتم من خلال ما يطلق عليه مدخل التربية والمواطنة الرقمية،

للأطفىال وليىاء الأمىور والمعلمىا العصر الرقمي مىن خىلال التوجيىه المخطىط مىن قبىل أفي  الحياة

للاستخدام الفعلي للمصادر والتقنيات الرقمية بهدف تنمية المدارات والسلوكيات التىي تمكىندم بىأن 

ضىوء معىايير وقواعىد واضىحة، في  يصبحوا مواطنا رقميا، يتفاعلون مع الآخرين عبر الاتصىال

  :ويمكن ان يتم ذلك من خلال الاليات التالية

مرحلة الحضانة ورياذ الاطفال في  للأطفالانشطة ومناهج دراسية  وضع العمل على -1

وللصفوف المدرسية الأولى، تتناول سلبيات وإيجابيات الاتصال الرقمي، وكيفية الاستفادة 

منه، وآداك التعامل مع هذه الوسائل، وتدريه مفدوم المسؤولية الإلكترونية، وحدود 

الت بت من المعلومات المستقاة، بارذ الاستخدام الأفضل الفرد في الفضاء الرقمي، وآلية 

للتكنولوجيا، وخلق مواطن يعي  منسجمًا مع نفسه وقيمه، رغم سيل المعلومات المتدفق 

الذي يمكن أن يتصادم مع ثقافة مجتمعه، على ان يقوم على تنفيذها واختيار محتواها عدد من 

ب والطرائق التي يمكن من خلارا توجيددم التربويا المتخصصا، لتعليم الطلاك الأسالي

نحو استخدام أم ل للإنترنت، بهدف حمايتدم من أضرار وسلبيات ال قافة الرقمية، لخلق 

المواطن الرقمي الفعال الذي يستخدم هذه التكنولوجيا الحدي ة بصورة أم ل، لخدمة وحماية 

 .تكاك الجرائم المعلوماتيةمجتمعه ووطنه، بعيداً عن الإساءة والتشدير بالآخرين أو ار

بطرق عمل التقنيات الرقمية الحدي ة  عقد ندوات وانشطة ترفيدية بسيطة لتعريف الاطفال -2

واستخداماتها وتأثيراتها عليدم وعلى الآخرين، وإكسابهم المدارات اللازمة لاستخدامدا 

اجبات الرقمية، بأمان، وتنمية معارفدم الأبناء وأولياء الأمور بالحقوق والالتزامات والو
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بالمشكلات التي يمكن أن تترتب على الاستخدام غير  إضافة إلى تنمية وعيدم ومعارفدم

 وطرق وأساليب التالب عليدا.  الرشيد للتقنيات الرقمية

للإباء والمربا بأهم التوجيدات حول التساؤلات التي يمكن تطرح في  توفير قائمة وأدلة -3

أذهانهم في التعامل المناسب مع أبنائدم أثناء الاستخدامات المختلفة للتقنيات الرقمية 

الاساليب المناسبة في  المتخصصا رايالحدي ة والعمل على مناقشتدا معدم، وتوضي  

تمكن الأبناء وأولياء أمورهم من التميز با  لتياتنمية المدارات  والاجابة عليدا، مع

الاستخدامات المقبولة وغير المقبولة للأنواع المختلفة من التقنيات الرقمية الحدي ة التساؤل 

 ،.ناء استخدامدا لما هذا، ولما لاالمستمر أث

لابد  في اطار الحرص على توفير الحقوق المتكافئة لكل الاطفال ووفق ظروفدم واحتياجاتهم -4

وضع آليات لضمان توفير آليات وتقنيات الوصول الرقمي إلى الجميع بلا است ناء، والعمل من

، خاصة ذوى على توفير الحقوق الرقمية المتساوية ودعم الوصول الإلكتروني لأفراده

تشريعات لوضع  تك يف الجدود من قبل القانونا والمشرعا الاحتياجات الخاصة لابد من

ة متعلقة بتسديل توظيف تقنية الاتصالات والمعلومات لاستخدام ذوي وقوانا وأنظم

الاحتياجات الخاصة وخدمتدم، واستشراف آفاق التطور الجاري على المعدات في مجال تقنية 

الاتصالات والمعلومات؛ لتسديل استخدامدا من ذوي الاحتياجات الخاصة أو توظيفدا في 

على البرمجيات؛ لتسديل استخدامدا من ذوي  خدمتدم، واستشراف آفاق التطور الجاري

الاحتياجات الخاصة، أو توظيفدا في خدمتدم، والتعرف على أحدث الوسائل والطرق 

 التقنية ارادفة إلى محو الأمية الرقمية لذوي الاحتياجات الخاصة.

في بعض المقررات بمراحل التعليم  ومجالاتها المختلفة الرقميإدخال موضوع الذكاء  -5

تلفة ؛ ومن خلال الانشطة والمقررات الدراسية بما يتناسب وخصائص كل مرحلة م ل المخ

موضوعات الاستخدام الأم ل لتكنولوجيا المعلومات، والجوانب الأخلاقية في التعامل مع 

وبرام  الحماية، و أمن . الحاسوك وغيره من التقنيات الحدي ة، و ثقافة السلام و الحوار
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الاهتمام باكتساك و تطبيق المدارات العملية المرتبطة بذلك، اضافة الى المعلومات، مع 

بما يمكن ان يسدم  ،الجوانب القانونية الخاصة ك الجرائم الالكترونية انتدا  الخصوصية

  .ومداراته الرقميبكفاءات الذكاء  هتنمية وعي في بصورة ايجابية

على الإعلام  ظل تزايد اعتمادهم ففيءنا الاهتمام بتنمية وتعليم التفكير الناقد لدى أبنا  -6

الاجتماعي والرقمي للحصول على المعلومات ولتلبية حاجات التواصل، و صعوبة أن نمنع 

لابد أن نربي وننم  التفكير الناقد لدى الن ء، فأو نحجب بعض تلك المصادر والمواقع، 

وهنا نحتاج تربية  فدؤلاء الن ء سيصبحون في يوم من الأيام معلما ومربا ومسئولا،

التفكير الناقد وتربية حسن الاختيار، بحيث يتعلم الن ء كيفية الانتقاء والاختيار والانتفاع 

الأنشطة في  والاستقصاء التساؤل أساليب من تلك التقنيات، من خلال استخدام

التفكير دريه على تنمية ولذا فمن المدم والضروري في هذا الإطار التركيز في الت. التعليمية

معرفة كيفية في  والاستقصاء، و ليه فقط والنقدي واستخدام أساليب التساؤل الإبداعي

استخدام هذه التكنولوجيا؛ ذلك لأن المعلومات والوسائل التكنولوجية في تاير وتطوير 

العقلية وتنمية التفكير العلمي مستمر ورذا السبب ف نه يجب التركيز على تنمية القدرات 

عي لدي الطلاك. بالإضافة إلى الحرص على مبدأ التعليم والت قيف الذاتي، و ذلك الإبداو

حتي يمكن إعداد جيل قادر على التعامل مع لاة العصر وقادر على تطوير وسائل 

التكنولوجيا التي تخدم المجتمع وتحمي أمنه؛ و حتي يتكون الطالب الذي لديه قدرة علي 

الفكرية المعادية، والتسل  بالعلم والمعرفة، وتنمية قيمة  اتخاذ القرارات والتصدي للتيارات

العمل واحترامه واستالال الوقت، والعمل على امتلا  المعلومات والمدارات التي تساعد 

على تنمية الفكر الإبداعي الخلاق؛ ذلك لأن قوة التكنولوجيا تكمن في القدرة على إدارتها 

 وتوظيفدا وليه في امتلاكدا.

وورش عمل وحلقات نقاشية لتوعية أولياء الأمور، جميع فئات المجتمع من  عقد ندوات -7

الشباك واليافعا و ذلك بالتعاون و التنسيق مع بعض الجدات و الجمعيات الأهلية، 
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وكذلك التعاون مع أصحاك الأعمال، بحيث تهدف هذه الندوات إلي مساعدة أولياء 

شبكة المعلومات، وإمدادهم بأحدث الأساليب  الأمور في توجيه أبنائدم للتعامل السليم مع

التربوية التي يمكن استخدامدا في المنزل للتعامل مع الوسائل الرقمية بشكل إيجابي، 

وتوعيتدم بالآثار السلبية التي قد تنتج عن الاستخدام السيء را، و توجيددم إلي إقامة 

في حوار هادئ ومتزن، حوارات ومناقشات أسرية بيندم و با أبنائدم داخل الأسرة 

والإجابة عن تساؤلاتهم واستفساراتهم وما يدور في أذهانهم من أفكار ومعلومات ومعارف 

د من قدراتهم على تطوير زيسليمة أو غير سليمة، فالمعرفة المتاحة عبر الفضاء الرقمي ت

حياتهم ومجتمعاتهم وصياغة قراراتهم واختياراتهم بشكل أفضل، واستخدامدا الخاطئ 

 .يؤدي إلى آثار سلبية مقلصاً من دورهم وفاعليتدم الاجتماعية

تدور  التيإجراء البحوث العلمية والمسابقات ال قافية  تشجيع وتوجيه الأبناء والباح ا الى -8

 الرقمي.حول كافة القضايا المتعلقة بمجالات ومحاور الذكاء 

 

أن يسع  الإباء والمعلما، بل وكافة أفراد المجتمع إلى تىدعيم ثقافىة  وفى النداية نرى ضرورة

الاستخدام الرشيد والمفيد للتقنيات الرقمية لدى الأبناء، وتدريبدم على ممارستدا كافة جوانب وابعىاد 

الملحىة ذا الشىأن، انطلاقىا مىن الحاجىة من خلال كافة الفعاليات التربوية المناسبة في ه الرقميالذكاء 

أن تلىك  ،العصرى الرقمىيفي  لإعداد الناشئة وتربيتدم على المواطنة الرقمية ليتمكنوا من الحياة بأمىان

التربية على المواطنة الرقمية تمر بمراحل أساسيه تبدأ بتنمية الىوعي والممارسىة الواعيىة وتنتدىي بتنميىة 

الأدبيىات في  يكون ذلك وفق المعايير أساليب التعامل مع المستحدثات والمدارات المرتبطة بذلك، وأن

الاعتبىار القىائما، عىلى وضىع السياسىة التعليميىة في  ان يضىعدا يينباى يتم الاتفاق عليدىا، والتى

 والممارسا لعمليتي التعليم والتعلم.

ومعىايير عالميىة للىذكاء الرقمىي، والىذي يتضىمن  أطىروضع  في الدوليمع ضرورة التعاون 

مجموعة مشتركة من المعايير التعاريف واللاة وفدم المعرفة والمدىارات والاسىتعداد الرقمىي الشىامل 

http://dx.doi.org/10.29009/ijres.2.4.1
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الذي يمكن اعتماده من قبل جميع أصحاك المصىلحة في جميىع أنحىاء العىالم، بىما في ذلىك الحكومىات 

ومقدمي الخدمات، مع العمل على التطوير الىدائم والمسىتمر الوطنية والمربا وتكات التكنولوجيا، 

حياتنىا في  ظل تالاىل التكنولوجيىا ففيضوء مستجدات العصر ومتطلباته، في  لتلك الاطر والمعايير

 .حياتية لممارسة ك يرا من الانشطة اليومية ةضرورية رقمي تامدار اليومية اصب  امتلا 
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