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  :م��ص�الدراسة
��دف��ذه�الدراسة�إ���الكشف�عن�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�للشـباب��ـ��النـوادي�الثقافيـة،�حيـث�تقـوم��ـذه��خ�ـ�ة�

و���م�وتوج���م،�من�خلال�برامج�ا�المتعددة����المجالات��جتماعية،�النفسية،�ال�ـ�ية،�الثقافيـة�بفتح�أبوا��ا�ل�م�من�أجل�ت�

والعلمية�حيث�أن�للشباب�الم��دد�ع���دار�الثقافة�بنواد��ـا�وج�ـات�نظـر��ـ��تحديـد�نوعيـة�ا��ـدمات��المقدمـة�وأسـالي��ا�وأنواع�ـا�

�ــــ��المـــن����الوصـــفي�وأمــــا�العينـــة�ف�انـــت�طبقيــــة�مختـــارة�مـــن�الشــــباب��ودور�ـــا��ـــ��تــــوج��م؛�لتحقيـــق��ـــذا�البحــــث�تـــم��عتمـــاد�ع

  .الم��ددين�ع���دار�الثقافة

وقـد�أظ�ــرت�نتــائج�الدراســة�أن��نــاك�العديــد�مــن�ا��ــدمات�ال��و�حيــة�المقدمــة�بــدار�الثقافــة�وخاصــة��ــ��مختلــف�نواد��ــا،�

عـن�المعوقـات�الميدانيـة�ال�ـ��تحـول�دون��سـتفادة��و�ذه�ا��ـدمات�ل�ـا�دور��ـ��تنميـة�قـدرات�وم�ـارات�الشـباب،�كمـا�تـم�الكشـف

 .المث���والمرجوة�من�أ�م�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�للم��ددين�ع���دار�الثقافة

 .الشباب،�ا��دمات��جتماعية ا��دمات�ال��و�حية،�ا��دمة�العمومية،�الت�شئة�الثقافية :ال�لمات�المفتاحية
Abstract: 

The present study aims to discover the leisure services provided to young people in 
cultural clubs, while the clubs open their doors to train and guide them, through its various 
programs in the social, psychological, health, cultural and scientific fields Young people who 
visit the Maison de la culture have opinions on determining the quality, methods and types of 
services provided, as well as its role in their orientations. 

 To conduct this research, the descriptive method, interview, questionnaire and 
observation were used as data collection tools, which were applied to a stratified sample 
available from young people visiting the Maison de la Culture. 

 The results of the study showed that there are many leisure services provided at the 
house of culture, represented by the Internet club, fine arts training, IT, etc.  And it has a role 
in developing the capacities and skills of young people, and have also found some obstacles 
that prevent visitors from benefiting from the House of Culture. 

 key words : leisure services, public service, cultural socialization, youth, social services.  
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 :مقدمة

�عت���مرحلة�الشباب�من�المراحل�ال�امة��ـ��حيـاة�الفـرد،�لـذا��سـ���المجتمعـات�إ�ـ��تلبيـة�حاجا��ـا�ورغبا��ـا�والسـ�ر�

ـــوف���جملــــة�مــــن�ا��ــــدمات ـــون�بــــھ�وذلــــك�بتـ ال�ــــ��يمكــــن��ع�ــــ��راح��ــــا�ومســــتقبل�ا،�لأن��ــــذا��خ�ــــ��مســــتقبل�المجتمــــع�مر�ـ

للشـــباب�أن�يق�ـــ���وقـــت�فراغـــھ�ف��ـــا�و�ســـتفادة�مـــن�خـــدما��ا��عليميـــا،�ثقافيـــا�نفســـيا�وترف��يـــا�بمـــا��ســـا�م��ـــ��ت�شـــئة�

 .شباب�فاعل����المجتمع

و�عت�ـــ��ان�شــــار��ــــذا�النــــوع�مــــن�المؤسســـات�مؤشــــرا�ع�ــــ��تقــــدم�المجتمعــــات�ال�ـــ��تــــو���عنايــــة��افيــــة��شــــبا��ا،�ولــــذلك�

العـــالم�إ�ـــ��تقـــديم�جملـــة�مـــن�ا��ـــدمات��ـــ��الكث�ـــ��مـــن��نديـــة�والـــدور�الثقافيـــة�ال�ـــ���ســـاعد�عملـــت�ا��زائـــر�كبـــا���دول�

 .الشباب�ع���استغلال�وقت�الفراغ�وتلبية�حاجاتھ�ال��و�حية،�بأفضل�السبل�والطرق�والمنا��

ــ��بحثنـــا��ـــذ����� ا�،�ودور�الشـــباب�قـــد��عـــرف��قبـــال�عل��ـــا،�وقـــد�يحـــدث�العكـــس؛�و�ـــذا�مـــا�حاولنـــا�أن����صـــھ��ـ

ـــ��جملـــــة�مـــــن� ـــلنا�إ�ــ ـــتمارة؛�توصــ ــ��أدوات�الملاحظـــــة،�المقابلـــــة�و�ســ ـــفي�واعتمـــــادا�ع�ـــ ـــوات�المـــــن���الوصــ ـــث�و�إتبـــــاع�خطــ حيــ

ا��دمات�ال��و�حية�ال���م��ا��ستفيد�الشباب����دار�الثقافة�من�خلال�النوادي�المختلفة�ال���تتوفر�عل��ا��ذه��خ��ة،�

مــن�النقــائص��ســ�ب�العوائــق�والعراقيــل�الواقعيــة�العديــدة�ال�ــ��تحــول��ورغــم�ذلــك�تبقــى��ــذه�ا��ــدمات��شــو��ا�الكث�ــ� 

 . دون�استفادة�الشباب�من�ا��دمات�اللازمة�وع���الوجھ�المرجو�و�كمل

 : الدراسةإش�الية��-1
�عت�ـــ��مرحلـــة�الشـــباب�أ�ـــم�مراحـــل�ا��يـــاة�إذ�ف��ـــا�يك�ســـب�الشـــباب�م�اراتـــھ���ســـانية�الواحـــدة�تلـــو��خـــرى،�و�ـــ��

 .لم�ارات��جتماعية�والبدنية�والنفسية�اللازمة�لھ،�لتدب���شؤونھ�وتنظيم�علاقاتھ�مع��خر�نمجموعة�ا

فالشـــباب�بوصـــفھ�فئـــة�تضـــفي�ع�ـــ��المجتمـــع�طا�عـــا�مم�ـــ�ا،�تمتلـــك�طاقـــة�متجـــددة،�بمـــا�تحو�ـــھ�مـــن�قـــدرات�وأف�ـــار�

وعلاقاتـــھ�بـــالمجتمع،�وذلـــك�بمــــا��وانفعـــالات،�و�ـــ��خلاصـــة�الم�ـــارات�وا���ــــ�ات�ال�ـــ��يك�ســـ��ا�الشـــباب�مـــن�خــــلال�تفاعلـــھ،

يــوفره��ــذا��خ�ــ�ة�مــن��عــداد�والتأ�يــل�والتحصــ�ن�والتــدر�ب،�ع�ــ���عتمــاد�ع�ــ��الــنفس�وع�ــ��التعــاون�ولقــد�حظيــت�

فئة�الشباب�با�تمام�كب������مختلف�بلدان�العالم�و�عد�ا��زائر�من�بلدان�ال�ـ��عرفـت�تحـولا�كب�ـ�ا��ـ��مختلـف�جوانـب�

قتصــادية�والثقافيــة�و�جتماعيــة،�وتت�ــ��مظــا�ر��ــذا�التحــول�خاصــة��ــ��ا��انــب�الــديمغرا��،�إذ�ا��يــاة�السياســية��

مـن�مجمـوع�السـ�ان؛�وإن��ـذا�العـدد�مـن�% 75أصبحت�الفئة�الغالبة�ع���تركيبة�المجتمـع��ـ��فئـة�الشـباب�وال�ـ��تبلـغ�

 . ة�والثقافيةالشباب�بحاجة�إ���إشباع�مختلف�حاجاتھ�النفسية��جتماعية�ال��ية�وال��بو�

ومــن��نــا��انــت�ا��اجــة�ماســة�إ�ــ��دراســة�ا��ــدمات�المقدمــة�للشــباب�وتحديــدا�ا��ــدمات�ال��و�حيــة�المقدمــة�ل�ــم�

وال�ـــ��نـــود����يصـــ�ا��ـــ��بحثنـــا��ـــذا�حيـــث��عـــد�ال�ـــ�امج�وال�شـــاطات�الثقافيـــة�وســـيلة�أساســـية�لت�ـــو�ن�وتأ�يـــل�الشـــباب�

وتؤدي�المناقشات����موضوعات�ثقافية�معينـة،�لكسـب�معـارف�أك�ـ���وتوف���إم�انيات�أك���للالتقاء�و�تصال�ببعض�م،

والتعـــرف�ع�ـــ��مختلـــف�وج�ـــات�النظـــر؛�فا��ـــدمات�ل�ـــا�دور�فعـــال��ـــ��مســـاعدة�الشـــباب�ع�ـــ��أداء�وظيفتـــھ،��ـــ��المجتمـــع�

�وتأ�يلــھ�وذلــك�مــن�خــلال�العديــد�مــن�المؤسســات�الم�تمــة�برعايــة�الشــباب�ومــن�بــ�ن��ــذه�المؤسســات��جتماعيــة�ال�امــة

ال���توف���ا��دمات�ال��و�حية�دور�الشباب�ودور�الثقافية�ومراكز�الشباب�ال���شيد��ا�الدولة����أغلب�ولايات�الوطن،�

،���ـــدف�التعـــرف�ع�ـــ��نوعيـــة�ا��ـــدمات�الثقافيـــة�ه�ـــذ�دراســـ�ناومـــن�بيـــ��م�دار�الثقافـــة�بالمســـيلة�ال�ـــ����ـــتم�بدراســـ��ا��ـــ��

  :ت�التاليةال��و�حية�المقدمة�للشباب�من�خلال�ال�ساؤلا 
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o   ل�تؤثر�نوعية�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�ع���إقبال�الشباب؟�  

o   ل�سا�مت�ا��دمات�المقدمة�بدار�الثقافة����ت�و�ن�وتأ�يل�الشباب؟�  

o   ما����المعوقات�الميدانية�ال���تحول�دون��ستفادة�من��ذه�ا��دمات�ع���أكمل�وجھ؟ 

 :دراسةالأ�داف�وفرضيات��-2
 :إ���تحقيق���داف�التالية�ه�ذ�دراس�نا�س���من�خلال�: اسةدر أ�داف�ال -2-2

  تحديد�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�بدار�الثقافة�ودور�ا����تنمية�قدرات�وم�ارات�الشباب . 

  التحقق�من�مسا�مة�ا��دمات�المقدمة�بدار�الثقافة����ت�و�ن�وتأ�يل�الشباب 

  لشباب�من�دار�الثقافةاك�شاف�أ�م�العراقيل�ال���تحول�دون�استفادة�ا. 

 :من�الفرضيات�التالية�دراس�نا تانطلق: دراسةفرضيات�ال -2-2

 نوعية�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�بدار�الثقافة�تؤثر�ع���إقبال�الشباب. 

 سا�مت�ا��دمات�المقدمة�بدار�الشباب����ت�و�ن�وتأ�يل�الشباب. 

 ناك�عراقيل��عيق�تقديم�ا��دمات�بدار�الثقافة� . 

 : الدراسة�ديد�مفا�يمتح�-3
 :ا��دمـة���جتماعية -3-1
جـر. خِـدَمَاتْ  مـعجو �خِـدَمَ �در مصا�ِ�دْمَة��:ف�وم�اللغوي الم -

َ
. وخِـدْمَات�واجبـات��ـ�ص��عمـل���سـاب�الغ�ـ��لقـاء�أ

ما��سدى�من�مساعدة����القيام��عمل،�أو����قضاء�حاجة،�تأدية��عض�الواجبات،��ضطلاع�ببعض�الم�مات����س�يل�

أو��ـــ�ص�خِدْمَـــةُ�الـــوَطَن،�خِدْمَــةُ�المجتمـــع�و��ســـان،�ا�ِ�دْمَـــةُ�العامــة�العمـــل��ـــ��مجـــال�لــھ�منفعـــة�عامـــة��ــاـلإدارة���ــ��ء

 ).258،�ص�1997ع���مجا�ي،"( ا���ومية�مثلا

ــــدة، :المف�ـــوم��صـــطلا��- يقصـــد�بالمســـاعدة�التـــدخل�للتـــأث����ـــ��ذات�العميـــل�أو��ـــ��الظـــروف�"ا��دمــــــة��ـــ��المساعــ

طــة�بــھ،�أو�كلا�مــا�لمســاعدتھ�ع�ــ��اســتعادة�قدراتــھ�وطاقتــھ�ع�ــ��أداء�وظائفــھ،�وقــد�تأخــذ�المســاعدة�وســيلة�أو�أك�ــ��المحي

 ).56ع���عباس�درنداوي،دت،�ص�"(من�الوسائل

عمليـة�المســاعدة��ــ��حــد�ذا��ــا��شـتمل�ع�ــ��عناصــر�ثــلاث،�بحيــث�تــتم�عمليـة�المســاعدة��ــ��المؤسســة�أو�الم�ــان�المعــد�

كمـا��شـمل�عمليـة�المسـاعدة�" خصا�ي��جتمـا���و�عت�ـ���ـو�الممثـل�ل�ـذه�المؤسسـة��ـ��تقـو�م�ا��دمـة،لذلك�كما�يقوم�� 

 :جانب�ن�رئ�سي�ن��ما

 المفا�يم�و�سس�العامة�لممارسة�الم�نة. 

 ا��طوات�الم�سلسلة�ال���يقوم���ـا��خصـا�ي��جتمـا���مـن�خـلال�الممارسـة�الم�نيـة�لمفـا�يم�ومبـادئ�

 ).60-59،�ص�2002حسن�صا��،"(مة�الفردوعمليات�طر�قة�خد

ا��دمـــة��جتماعية����المساعدة�ال���تقدم�ا��يئة�عامة�أو�خاصة��ش�ل�مجا�ي�للشـباب�مـن��:المف�وم��جرا�ي-

 .أجل�تحقيق�التكيف��جتما���ل�م�داخل�المجتمع،�مثل�دور�الشباب�والنوادي�الثقافية�والمكتبات�العامة�وغ���ا
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 :ل��و�حيةا��دمات�ا -3-2
ـــن�الطـــــرق�المنتظمـــــة��:المف�ـــــوم��صـــــطلا���- ـــوع�مــ ـــدد�متنــ ـــف�عــ ـــة��ـــــ��مصـــــط����ســـــتخدم�لوصــ ـــة��جتماعيــ ا��دمــ

 ). 89،�ص1998عبد�الله�ا��و�ري،(مساعدةلمساعدة�الناس�الذين�يحتاجون�ل���ء�لا��ستطيعون�ا��صول�عليھ�دون�

ـــدة�بأ��ــــــا ـــم�المتحـــ ــــا�عرف��ــــــا��يئــــــة��مـــ ـــ"  :كمــ ــــق�التكييـــ ــــ��تحقيــ ــــادل�بــــــ�ن��فــــــراد�و��ئــــــا��م���ــــــدف�إ�ــ ف�والتفاعــــــل�المتبــ

أو�ــ��المعرفــة�النظر�ــة�والعمليــة�لمســاعدة��الفــرد�.�جتماعيــة�وتخصــص�لــذلك�مجموعــة�مــن�ال�ــ�امج�و��شــطة�المنظمــة

 ).13،�،�ص�2000رشيد��زروا�ي،"( وا��ماعة�والمجتمع،�ف���خدمة�فردية�جماعية�ومجتمعية

متخصص���تم�بتطبيق�المبادئ�السوسيولوجية���ل�مشكلات�مجتمعية�ذات��ا��دمة��جتماعية�مجال�م��"     

طبيعة�خاصة،�ولتخفيف�من�حدة��عـض�المشـكلات�الفرديـة،�ول�ـذا���ـتم��خصـائيون��جتمـاعيون�العـاملون��ـ��حقـل�

ــلة�بتوافـــق�التنظـــيم��جتمــــا���وحســـن�أدائـــھ�لوظي فتـــھ��ــــ��ا��دمـــة��جتماعيـــة�بمعا��ـــة�بالعديـــد�مــــن�المشـــكلات�المتصـ

المجتمع�وكذلك�بت�امل�الفرد�����ذا�التنظيم،�و��تم�ميادين�ا��دمة��جتماعيـة�المتخصصـة�بـالفقر�والبطالـة�وتوجيـھ�

 ).448،�ص�1997محمد�عاطف�غيث،"(الشباب

م�نــة���ــدف�إ�ــ��مســـاعدة��فــراد�ع�ــ��أداء�وظــائف�م��جتماعيــة�فــرادي�أو�جماعــات�عـــن�" : و�عرف�ــا�روتــر�بــام�بأ��ــا

��شــــطة�الموج�ـــة�نحــــو�علاقــــا��م��جتماعيـــة�بمــــا��ــــ��ذلـــك�التفاعــــل�بـــ�ن���ســــان�والب�ئــــة�المحيطـــة�وتــــؤدي��ــــذه�طر�ـــق�

��شـــطة�ثـــلاث�وظـــائف�رئ�ســـية،�عـــلاج�مـــا���ـــق�بـــالأفراد�مـــن�أضـــرار��ـــ��قـــدرا��م�وتقـــديم�ا��ـــدمات�الفرديـــة�وا��ماعيـــة�

 ).124،�ص�1995أحمد�مصطفى�خاطر،"( والوقائية�من��فات��جتماعية

���خدمة�م�نية�تقدم�للناس��غرض�مساعد��م�كأفراد�وكجماعـات�ع�ـ��الوصـول�إ�ـ��علاقـات�يرتـاحون�إل��ـا،� "أو�

،�1995أحمــد�مصــطفى�خــاطر،"(ومســتو�ات�مــن�المع�شــة�تتفــق�مــع�رغبــا��م�وقــدرا��م�وت��ــ�م�مــع�تلــك�ال�ــ���ــ��المجتمــع

 ).124ص�

ن�المســاعدات�ال��ف��يــة�المتنوعــة�ال�ــ��تقــدم�ا�دار�الثقافــة�ا��ــدمات�ال��و�حيــة��ــ��مجموعــة�مــ :المف�ــوم��جرا�ــي-

ــــھ� ــــك�لتحقيـــــق�تكيفـ ـــھ�وذلـ ــــب�حاجتــ ــــھ�حسـ ـــة�قدراتـ ـــھ�وتنميــ ـــا���ـــــدف�اســـــتغلال�وقـــــت�الفـــــراغ�ورعايتــ للشـــــباب�الم�ـــــ�دد�عل��ــ

 . �جتما���داخل�المجتمع

 :الت�شئة�الثقافية -3-3
العمليـــة�ال�ـــ��يـــتم���ـــا�"وم��جتماعيـــة،�بأ��ـــا�الت�شـــئة�الثقافيـــة��عرف�ـــا�م��ـــم�مصـــط��ات�العلـــ�:المف�ـــوم�اللغـــوي -

انتقال�الثقافة�من�جيل�إ���جيل�والطر�قة�ال���يتم���ا��شكيل��فراد�مند�طفول��م�ح���يمك��م��المع�شية��ـ��مجتمـع�

ذي�ثقافــة�معينــة،�و�ــدخل��ــ��ذلــك�مــا�يلقنــھ��بــاء�والمدرســة�والمجتمــع�للأفــراد�مــن�لغــة�وديــن�وتقاليــد�وقــيم�ومعلومــات�

 ).400،�ص�1993أحمد�ز�ي�بدوي،"( وم�ارات

مـــن�خـــلال�تفاعـــل�الفـــرد�ضـــمن�جميـــع�مســـتو�ات�العلاقـــة�"وعليـــھ�يمكـــن�القـــول�أن�عمليـــة�الت�شـــئة�الثقافيـــة�تـــتم�

�جتماعية،���ذا�تحدث����إطار�ا��ماعات��ولية�والثانو�ة�والمرجعية،�علما�أن�أ�مية��ل�جماعة�من��ذه�ا��ماعات�

ة�نمـو�الفـرد،�والواقـع��جتمـا���والثقـا���ل��ماعـة�أو�المجتمـع،�فـإذا��اـن�الـدور���ـم�ل��ماعـات�تختلف�باختلاف�مرحل
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�ولية،��الأسرة�وجماعات�اللعب�وا����ة،����مرحلة�العمر��و��،�فإن��مر�قد�ي�تقل�من�حيث���مية�إ���ا��ماعات�

 ).182،�ص�1999إبرا�يم�عثمان،"(الثانو�ة

���عملية��سمح�باك�ساب�المعـارف،�النمـاذج،�القـيم�والرمـوز،�و�اختصـار�"الت�شئة�الثقافية�:المف�وم��صطلا��-

طـرق�العمـل�والتفك�ـ��و�حسـاس�ال�ـ��تتم�ـ����ـا�ا��ماعــات�والمجتمـع�وا��ضـارة،�أيـن�سـيع�ش�الفـرد�و�ـ��عمليـة��ســتمر�

 ) Guy Rochez ,1968,p133. (مدى�ا��ياة

لعملية�الثقافية�والطر�قـة�ال�ـ��يتحـول���ـا��ـل�طفـل�حـديث�الـولادة�إ�ـ��عضـو�و�عرف�مارغر�ت�ميد�الت�شئة�أ��ا�ا�

 ).127،�ص1983سامية�الساعا�ي�،�(�امل����مجتمع��شري�مع�ن

أو�ـــ��تلـــك��العمليـــة�المعقـــدة�والمســـتمرة�وال�ـــ��تبـــدأ�منـــد���ظـــة�المـــيلاد�ولا�ت�ت�ـــ��إلا�بوفـــاة�ال�ـــ�ص،�ليتحـــول�مـــن��

در�ع�ـــ��العـــ�ش�والتــأقلم�مـــع�ظــروف�ا��يـــاة��جتماعيـــة،�ول�ســت��ســـرة�المؤسســـة�خلال�ــا�الطفـــل�إ�ــ���ــاـئن�اجتمـــا���قــا

 ).Megherbi A ,1986 ,p60( الوحيدة�القائمة�ع���العملية�بل��شارك�ا����ذلك�مؤسسات�أخرى�

ينـھ�الت�شئة�الثقافية����عملية�ثقافية�تر�و�ة�تقوم�ع���تر�يـة�الشـباب�و�عليمـھ�وتثقيفـھ،�وتلق�:المف�وم��جرا�ي-

عـادات�وتقاليـد�وأعـرف�ا��ماعــة�ال�ـ��ي�ت�ـ��إل��ــا،�وذلـك�يـتم��ـ��عــدة�جماعـات�أوليـة�وثانو�ــة�أ�م�ـا��سـرة�والمؤسســات�

 . الثقافية�و�دور�الشباب�والثقافة

 :الشباب�-3-4
 :شباب�الشباب��و�حداثة����السن�قال�الشا�ي�:المف�وم�اللغوي -

 ولا��رم��وأنت�أنت�شباب�خالد�نض���مثل�الطبيعة�لا�ش�ب

 ).308،�ص�1991ع���بن��ادية�وآخرون،" ( شب��شب�شباب�الغلام�صار�شاب

�عــددت�الدراســات�ال�ــ��تناولــت�مف�ــوم�الشــباب،�وح�ــ��يتعــ�ن�تمي�ــ���ــذه�الفئــة�مــن�الفئــات��:المف�ــوم��صــطلا��-

لشـــباب�للبعـــد�الزم�ـــ���خـــرى�وجـــب�تحديـــد�مف�ـــوم�ل�ـــا،�و�ـــ���ـــذا��طـــار�حـــاول�العلمـــاء��ســـ�ناد��ـــ��تحديـــد�م�لمف�ـــوم�ا

،�وا��قيقــة�أ��ــم�يختلفــون�فيمــا�بيــ��م��ــ��تحديــد�بدايــة�و��ايــة�المرحلــة،�و�عــرف�محمــد�مصــطفي�أحمــد�الشــباب�)الســن(

إن�الشــباب�مرحلــة�عمر�ــة�تتم�ــ��با��يو�ــة�والقـــدرة�ع�ــ��التعلــيم�ومرونــة�العلاقــات���ســانية�وتحمــل�المســـؤولية�: بقولــھ

باب�ع���تحديد��ذه�الفئة�العمر�ة�من�السادسة�إ���سـن�الثلاثـ�ن�ولا��ع�ـ��ذلـك�أن�وقد��عارف�المشتغلون�برعاية�الش

�ـــذه�المرحلـــة�مـــن�العمـــر�لا�تمتـــد�إ�ـــ��مـــا�قبـــل��ـــذه�الســـن�أو�أ��ـــا�تـــؤثر�فيمـــا��عـــد�ا؛�وإنمـــا�الواقـــع�أن�مم�ـــ�ات�وخصـــائص�

محمـد�"( لاسـتقبال�مرحلـة�الشـبابمرحلة�ما�قبل�السادسة����القاعدة�ال����عتمد�عل��ا����إعـداد�الفـرد�إعـدادا��افيـا�

 ).145ت،�ص�.مصطفى�أحمد،د

أمــا���ــ��ف�ــو�يحصــر�ا�بــ�ن�� ونجــد�ليــت�يحــدد�مرحلــة�الشــباب�مــن�ســن�الر�عــة�عشــر�إ�ــ��ســن�ا��امســة�والعشــر�ن

 ).230ت،�ص�.جلال�د"( السا�عة�عشر�والثلاث�ن

ار�الزم�ــــ�،��ــــ��تحديــــد�لمف�ــــوم�ومـــن��نــــا�نجــــد�أن�جــــل�التعر�فــــات�ال�ـــ��تناولــــت�مرحلــــة�الشــــباب�اقتصــــرت�ع�ـــ��المعيــــ

مرحلــة�الشــباب�دون��خــذ��عــ�ن��عتبــار�معيــار�الن�ــ��والت�امــل��جتمــا��،�ح�ــ��يكتمــل�مف�ــوم�الشــباب،�و��ــون�أك�ــ��

دقــة�ووضــوح،�ومنــھ�فــإن��عر�فنــا�للشــباب��ــو�أ��ــا�أك�ــ��الفئــات�العمر�ــة�حيو�ــة،�وأك�ــ��قــدرة�ع�ــ��العطــاء�وال�ــ��ت�ــون�مــا�

 .در��سن�السادسة�عشر�إ���الثلاث�ن�سنةب�ن�بلوغ�الرشد�المق
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الشــاب��ــو�ذلــك�الفــرد�الــذي�ي�ــ�دد�ع�ــ��دار�الثقافــة��ــ��أوقــات�الفــراغ�مــن�أجــل��ســتفادة�مــن� :المف�ــوم��جرا�ــي-

خدما��ا،����الت�و�ن�أو�التوجيھ�ز�ادة�ع���ال��بية�والتعليم�ال���يأخذ�ا�����سرة�أو�المدرسة�أو�المؤسسـات��جتماعيـة�

 . رى �خ

 :دراسة�جراءات�المن��ية�لل. 4

�عتمـد�ع�ـ��دراسـة�الواقـع�أو�الظـا�رة�كمـا�"اسـتخدمنا�المـن���الوصـفي،�و�ـو�المـن���الـذي�� :من���الدراسة -4-1

توجـــد��ـــ��الواقـــع�و��ـــتم�بوصـــف�ا�وصـــفًا�دقيقًـــا،�و�ع�ـــ��ع��ـــا��عب�ـــً�ا�كيفيًـــا�أو�كميًـــا،�فـــالتعب���الكيفـــي�يصـــف�لنـــا�الظـــا�رة،�

أمــا�التعب�ــ��الك�ــ��فيعط��ــا�رســمًا�رقميًـــا�يوضـــح�مقــدار��ــذه�الظــا�رة�أو���م�ــا�أو�درجــات�ارتباط�ــا،�. صــ�او�و�ــ��خصائ

 ).139،�ص�2003عمار�بوحوش�ومحمد�محمود�الذن�بات،"(مع�الظوا�ر��خرى 

فــة�مــن�أجــل�معر �الدراســةمنــھ��تلقــد�تــم�اختيــار�المــن���الوصــفي�لأنــھ�يتمثــل��ــ��وصــف�مــا��ــو��اــئن�و�ــذا�مــا�انطلقــ

أ�م�ا��دمات�العموميـة�المقدمـة�للشـباب��ـ��الميـدان�الثقـا���والوقـوف�ع�ـ��أ�ـم�المعطيـات�الموضـوعية�ال�ـ��ت�ـ�ز�دور�ـا�

 . الدراسةوآثر�ا��و�من���ملائم�لطبيعة�

 :وتم��عتماد�ع����دوات�التالية : أدوات�جمع�البيانات�-4-2

عليـــل،�وت��يـــر�كيفيـــة�وجـــود�ظـــا�رة�أو�عناصـــر�معينـــة�ع�ـــ���ـــذا�قـــد�اعتمـــدت�ع�ـــ��الملاحظـــة��ـــ��تفســـ���و� :الملاحظـــــــة-

 .دراسةالنحو�المركب�دون�آخر�من�خلال�تفس���نتائج�ال

ـــارة- وتحتــوي�. لقــد�اســتخدمنا�اســتمارة،�ولقــد�راعينــا��ــ��بناء�ــا�المعــاي���العلميــة�المتبعــة��ــ��البحــث�العل�ــ��:�ستمـــ

وتم�توز�ـع��سـتمارة�. ال��صية�والبا���ل��دمات�المقدمة�بدار�الثقافةسؤ�،�ثلاث�أسئلة�للبيانات���21ستمارة�ع���

 . استمارة�150استمارة�من�مجموع��130واس��داد�)  2019أفر�ل��19/27(ش�ر�أفر�ل�

ــ��ميــــدان� :المقابلــــة- ـــة��ســــتطلاعية،�مــــن�خــــلال�التعــــرف�ع�ــ لقــــد�اســــتخدمت�المقابلــــة��ســــتطلاعية�خــــلال�الدراسـ

 . و��شطة�الموجودة���االدراسة�وأ�م�النوادي�

 : مجالات�الدراسة -4-3
لقــــد�أجر�ــــت�الدراســــة�الميدانيــــة�بإحــــدى�المراكــــز�الثقافيــــة�المســــماة�دار�الثقافــــة�قنفــــود��:المجــــال�الم�ـــاـ�ي�والتــــار���-

 .لةيا��ملاوي�وسط�مدينة�المس

لــــة،�وتتخــــذ�طر�ــــق�،�طبيع��ــــا�القانونيــــة�ملــــك�للدو 2001-11-24،�و�ــــدأت��شــــاط�ا��ــــ��1999-7-25تأسســــت��ــــ��يــــوم�

 .عمل�ا�بالقرار�الوزاري 

ـــام�أ�م�ــــا��قســــام��دار�ــــة،�قســــم��دارة،�قســــم�الورشــــات،�والمعــــارض�قاعــــة� وتت�ــــون�دار�الثقافــــة�مــــن�عــــدة�أقسـ

ـــيقي،�تــــدر�ب�الفـــــرق� ـــادي�الموسـ ــ�،�نـ ـــل��ــــ���عــــلام���ــ ـــاط�ال��و��ــــ���فتتمثـ ـــام�ال�شـ ـــوظيفي،�أمــــا�أقسـ العــــرض�الســــكن�الـ

 ).مقابلة�المدير(��،�المكتبة،�نادي��ن��نت�الموسيقية،�الفن�ال�شكي

�عمـــل��ـــ��دار�الثقافـــة�كمؤسســـة�اجتماعيـــة�لقصـــد��شـــر�الثقافـــة�ا��ـــوار�و��ـــ�يع��بـــداع،�مـــن� :المجـــال�ال�شـــري -

�1089خــلال�القيــام�ب�شــاطات�ثقافيــة�متعــددة،�حيــث�وصــلت�طاقــة��ســ�يعاب���ــا�إ�ــ��خــلال�إجــراء�الدراســة�الميدانيــة�
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ـــ ــ��700المكتبــــة�: ��مختلــــف�النــــوادي�بالشــــ�ل�التــــا��منخرطــــا�مــــوزع�ن�ع�ـ ـــادي��74منخرطــــا،�نــــادي��عــــلام���ــ منخرطــــا،�نـ

 .منخرطا�42منخرطا�ونادي�الفن�ال�شكي�����300ن��نت�

كمـــا�أن�مجتمـــع�الدراســـة�متغ�ـــ��ولـــ�س�ثابتـــا،�لأنـــھ��ـــ��حركـــة�دائمـــة،�خـــلال�ثلاثـــة�أشـــ�ر�لمـــدة��عـــد�ا�المؤسســـة�ف�ـــ�ة�

ــ��ا لنــــوادي�المختلفــــة،�عـــدا�مكتبــــة�المطالعــــة�ال�ـــ��ينخــــرط�ف��ـــا�الشــــباب�بصــــفة�دائمـــة،�أمــــا�النــــوادي�للت�ـــو�ن�والتأ�يــــل��ـ

 .�خرى�فتتغ���باستمرار�بان��اء�مدة�الت�و�ن

�10موظفات��5موظفا�و�17م��م��22أما�ا��انب��داري�لدار�الثقافة�فيحتوي�ع���عدد�إجما���من�الموظف�ن�بلغ�

 ).مقابلة�المدير(موظف�ن�

،�بالإضافة�)2019أفر�ل��19/27(استغرقت�الدراسة�الميدانية�بدار�الثقافة�مدة��أسبوع��:ال�الزم���للدراسةالمج-

مقابلـــة�(إ�ـــ��دراســـ�نا��ســـتطلاعية�قبـــل��ســـليم��ســـتمارة�لعينـــة�الدراســـة،�مـــن�خـــلال�الز�ـــارة��ســـتطلاعية�لـــدار�الثقافـــة

 ).         المدير

 :العينة�-4-4
ت�الزمنية�والمادية�ل�ذه�الدراسة،�تم�استخدام�طر�قة�العينة�الطبقية،�كما�أ��ا�تلـم��عناصـر�تماشيا�مع��م�انيا�

،�و���العينة�ال���تت�ون�من�وحدات�معينـة�اعتقـادا�منـھ�أ��ـا�تمثـل�المجتمـع��صـ���خ�ـ��تمثيـل�،�االمراد�دراس���لدراسةا

يتضــم��ا�متغ�ــ��معــ�ن،�أو�عــدة�متغ�ــ�ات�ثــم��فالباحــث�يقــوم�بتصــ�يف�مجتمــع�البحــث�إ�ــ��مجموعــات�وفقــا�للفئــات�ال�ــ�

،�ص�2002فاطمـة�عـوض�صـابر�وم��فـت�ع�ـ��خفاجـة�(اختيارا�عشـوائيا�مـن��ـل�مجموعـة��دراسةيختار�وحدات�عينة�ال

192.( 

نـوادي�ومختلفـة،��ـ���سـبة��نخـراط�مـن�نـادي��ولقد�تم�اختيـار��ـذا�النـوع�مـن�العينـة�لان�المجتمـع�متنـوع�مـن�عـدة

 . إ���أخر،�لذا�فضلنا�العينة�الطبقية��ي�تبقي��سبة��نخراط����المجتمع��ص������نفس�ا�����سبة�العينة

شـابا�وشـابة�تـم�اختيـار�م�بطر�قـة�العينـة�الطبقيـة،�لأ��ـم�المعنيـون��150تت�ون�عينـة�الدراسـة�مـن��:��م�العينة-

�41فــــردا،��ن��نــــت��96المكتبــــة�.(مــــن���ــــم�المجتمــــع��صــــ���مــــوزع�ن�حســــب��ــــل�طبقــــة%) 13,77(ا��،�بالدراســــة،�و�التــــ

،�ولقــد�تــم�اختيــار�العينــة�بطر�قــة�كتابــة��ســماء�أو�الوحــدات�ع�ــ��)أفــراد�6أفــراد،�الفــن�ال�شــك����7فــردا،��عــلام���ــ��

 .تبع�����عض�ألعاب�ا��ظقصاصات�من�الورق�واختيار�العينة�من�بي��ا��ش�ل�عشوا�ي،�كما��و�م

 :خصائص�العينة-
بي�ـــت�نتـــائج�الدراســـة�أن�أك�ـــ���ســـبة�ل��ـــ�س�الم�ـــ�دد�ع�ـــ��دار�الثقافـــة�للإنـــاث�: أفـــراد�العينـــة�حســـب�الســـن�ا��ـــ�س

،�أمـا�%) 12(ب�سـبة�) 19-14(و��ن�من�تراوحت�أعمار�ن�ب�ن�%) 40(ب�سبة�) 24-19(ال���تراوحت�أعمار�ن�ب�ن�%) 62(

و�ــ�ن�مــن�تراوحــت�أعمــار�م�بــ�ن�%) 30(ب�ســبة�) 24-19(ممــن�تراوحــت�أعمــار�م�بــ�ن�%) 38(ل�ســبة�الــذ�ور�فقــد�بلغــت�ا

رغــم�أن�دار�الشــباب�مفتوحــة��دراســةســنة��ــ��عينــة�ال�24كمــا�أننــا�لــم�نجــد�أعمــار�أك�ــ��مــن�ســن�%). 8(ب�ســبة�) 14-19(

 . وغ���ذلكل��ميع�ر�ما��عود�لا�شغال�الشباب�بأمور�أخرى��عد��ذا�السن�العمل�و�ناء�أسرة�

تب�ن�من�النتائج�المتحصـل�عل��ـا�أن�أك�ـ��الفئـات�تـرددا�ع�ـ��دار�الثقافـة��ـو�: حسب�المستوى�التعلي���العينةأفراد�

البــا���ف�ــان�للمســتوى�التعلي�ــ��الثــانوي،�%) 30(والمســتوى�المتوســط�ب�ســبة�%) 60(المســتوى�التعلي�ــ��ا��ــام���ب�ســبة�
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الشـــباب��ـــو�المســـتوى�ا��ـــام��،�مـــن�أجـــل�قضـــاء�وقـــت�الفـــراغ��ـــ��البحـــث�عـــن�ونلاحـــظ�أك�ـــ��المســـتو�ات�تـــرددا�ع�ـــ��دار�

 .المراجع�العلمية

 :عرض�ومناقشة�نتائج�الدراسة�-5

 :عرض�ومناقشة�نتائج�الفرضيات -5-1
 :نوعية�ا��دمات�المقدمة�بدار�الثقافة�تؤثر�ع���إقبال�الشباب�:عرض�ومناقشة�نتائج�الفرضية��و��-

نوعيــة�ا��ــدمات�المقدمــة�تــؤثر�ع�ــ��إقبــال�الشــباب؛�فا��ــدمات�المقدمــة�بميــدان�الدراســة��بي�ــت�نتــائج�الدراســة�أن

ــثلا��متنوعـــة�مـــن�إلا�أ��ــــا�تبقـــى�غ�ـــ���افيــــة،�لأ��ـــا�لا��ســـتوعب��ــــل�الرغبـــات�وا��اجـــات�ال��و حيــــة�وال��بو�ـــة�للشـــباب،�فمــ

،�والفن�%)04(شة��علام�����،�وور %)28(وقاعة��ن��نت) 64(%مكتبة�مطالعة نجد�ا�متنوعة�من�حيث�النوادي�من

ــ��شــــ�ل�معــــارض�ومحاضــــرات�ونــــدوات�وملتقيــــات،��كمــــا�أن�%) 04(ال�شـــكي�� وكــــذا�بال�ســــبة�لل�شــــاطات�ف�ــــ��موجــــودة��ـ

الفئــات�الم�ــ�ددة�ع�ــ���ــذه�ا��ــدمات�وال�شــاطات،�متنوعــة�مــن�حيــث�المســتو�ات،�فنجــد��ــ��المســتوى�التعلي�ــ��ا��ــام���

وفئـة� ،�وكذا�الفئة�العاملة�وغ�ـ��العاملـة،�إلا�أ��ـا�تختلـف�مـن�مسـتوى�إ�ـ��آخـر%)10(،�والثانوي %)30(والمتوسط%)60(

کمـا�يـدل�ع�ـ��إقبـال�ا���سـ�ن�ع�ـ��مثـل��ـذه�%) 38(والـذ�ور�%)62(إ���أخرى،�كما�أن�أفراد�العينة�تنوعوا�ب�ن��ناث�

 .ا��دمات�وال�شاطات،�وإن��انت�ب�سب�متفاوتة�ل�ل�ج�س

ـــ ــ��إقبــــال�الشــــباب�و�التــــا���يمكــــن�القــــول�أن�ال�شــــاطات�و�ت�ــــ��ممــــا�ســــبق�أن��نوعيــــة�ا��ـ دمات�المقدمــــة�تــــؤثر�ع�ــ

. المقدمــة�دار�الثقافــة�متنوعــة�وتل�ــ��حاجــات�ال��و�حيــة�للعديــد�مــن�الفئــات�الشــبابية�ممــا�ز�ــد�مــن���ــم�إقبــال�م�عل��ــا

وتركـــز�الـــدار���ـــ��. �شـــكي��ورشـــة��عـــلام���ـــ�،�ورشـــة�الرســـم�ال�ان��نـــتوتتـــوفر�دار�الثقافـــة�ع�ـــ��مكتبـــة�للمطالعـــة�وقاعـــة�

. تقـديم�ا�ل��ــدمات�ع�ــ��ا��ـدمات�الفرديــة�دون�ا��ماعيــة،�نظــرا�لطبيعـة�ونوعيــة�ال�شــاط�مثـل�المكتبــة�وقاعــة��ن��نــت

عيــد�الطفولــة،���ـــ��شــ�ل�أيـــام���–مثــل�عيــد�المـــرأة�. كمــا�تقــوم�الـــدار��بأحيــاء��ــل�المناســـبات�العالميــة�والوطنيــة،�والدي�يـــة

 .إعلامية

 :سا�مت�ا��دمات�المقدمة�بدار�الثقافة����ت�و�ن�وتأ�يل�الشباب :شة�نتائج�الفرضية�الثانيةعرض�ومناق-

وذلـك�مــن� تبـ�ن�مـن�النتـائج�المتحصـل�عل��ـا�أن�ا��ـدمات�المقدمـة�بــدار�الثقافـة�سـا�مت��ـ��ت�ـو�ن�وتأ�يـل�الشـباب

،�فســـا�مت�%)50(علومـــات�جديـــدة،�وإفـــاد��م�بم%)20(،�وتنميـــة�قـــدرا��م�الفكر�ـــة%)30(خـــلال�رفـــع�مســـتوا�م�الثقـــا���

ـــو�ن�وتأ�يـــــل�الشـــــباب� ـــل�المعـــــارض�-الدراســـــةعينـــــة�-بـــــذلك�ا��ـــــدمات��ـــــ��ت�ــ ـــوم��عـــــدة�أ�شـــــطة�وحمـــــلات�توعو�ـــــة�مثــ ،�وتقــ

،�کمـــا�تمكـــن�أفـــراد�العينـــة�مـــن�إقامـــة�علاقـــات�%)08(،�و�مســـيات�الشـــعر�ة%)08(،والز�ـــارات%)20(،المســـابقات%)62(

 %). 76(صداقة�اجتماعية�مع��عض�م�البعض،�تمثلت����ال

وأكد�أفراد�العينة����إجاب��م�عن�فعالية�ا��دمات�المقدمة،�حيث�تمثلت��ـ��مسـا�م��ا��ـ��ت�ـو�ن�وتأ�يـل�الشـباب�

،�كمــــا�ســــا�مت��ــــ��رفــــع�المســــتوى�الثقــــا���وتنميــــة�القــــدرات�العقليــــة�ب�ســــبة�%)50(مــــن�خــــلال�معلومــــات�جديــــدة�ب�ســــبة�

شطة�تحف��ية����ال�شاط�الفكري�و�د�ي�من�خلال�المسابقات�إلا�أن�،�كما�نلاحظ�أن�دار�الثقافة�تقوم��عدة�أ�%)10(

�سبة�المشاركة�ف��ا�منخفضة،�و�ذا�راجع�إ���نقص��علام�حول��ذه�المسـابقات�بال�سـبة�للمبحـوث�ن،�وعـدم�اطلاع�ـم�

وتمكنـــت�ع�ــ���شـــاطات�الـــدار��لــذا�فشـــر�حة�مـــن�المجتمــع�المبحـــوث��ســـتفيد�مــن��ـــذه�ال�شـــاطات،�و�خــرى�لا��ســـتفيد،�
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،�خاصــة��ــ�،�قاعــة��عــلام���ــ�،�%)10(،�والتعــاون %)20(عينــة�الــبعض�فــيمن�إقامــة�علاقــات�صــداقة،�وز�ــادة�التعــارف

 .والفن�ال�شكي��

ومن�خلال�عرض�النتائج�المتحصل�عل��ا����الفرضية�الثانية�يمكن�القول�أن�ا��دمات��ال��و�حية����دار�الثقافة�

باب�من�خلال��ال�شاطات�وال��امج�وا��دمات�ال���تقدم�ا�الـدار،�قـد��ـ�لت�رضـا�،�قد�سا�مت����ت�و�ن�وتأ�يل�الش

�عت���درجة�ا��دمات�الثقافيـة�ال�ـ��. ��لت�عدم�رضا�البعض��خر�باختلاف�الميول�والرغبات�وا��اجات البعض�فيما

 . دراسةتقدم�ا�دار�الثقافة�متوسطة�حسب�عينة�ال

اطات�ثقافيـة�و�ـ��المعـارض،�النـدوات�المحاضـرات،��مسـيات�الشـعر�ة،�كمـا�أن�دار�الثقافـة�تقـوم�بإعـداد�عـدة��شـ

تقـــوم�بإعـــداد�الـــرحلات،�المنافســـات�والمعســـكرات�وغ���ـــا�مـــن� الملتقيـــات،�إلا�أ��ـــا�تركـــز�ع�ـــ���شـــاط�المعـــارض،�كمـــا�أ��ـــا�لا

و�التحديـــد�اك�ســـاب�أكـــدوا�أ��ـــم�اســـتفادوا�كث�ـــ�ا�مـــن��شـــاطات�دار�الثقافـــة��دراســـةوأن�أغلبيـــة�أفـــراد�عينـــة�ال. ��شـــطة

 .معلومات�جديدة،�إذ�أن�معظم�م�أكد�أنھ�رفع�مستواه�الثقا���وقدراتھ�الفكر�ة

 :�ناك�عراقيل��عيق�تقديم�ا��دمات�ال��و�حية�بدار�الثقافة: عرض�ومناقشة�نتائج�الفرضية�الثالثة-

ـــول  ـــة�وال�ـــــ��تحــ ـــ��دار�الثقافــ ـــودة��ــ ـــاك�عراقيـــــل�موجــ ــــلال�النتـــــائج�المتحصـــــل�أن��نــ ــــن�خـ ـــوف����تبـــــ�ن�مـ دون�تقـــــديم�وتــ

ا��ـــدمات�ال��و�حيـــة��شـــ�ل�لائـــق�وملائـــم،��أن��عـــض�أفـــراد�العينـــة�راضـــ�ن�عـــن�نوعيـــة�ال�ـــ�امج�وا��ـــدمات�المقدمـــة���ـــ��

،و�ـــذا�راجـــع�إ�ـــ��اخـــتلاف�إم�انيـــات�تلبيـــة�ا��اجـــات،�مـــن�%)42(،�كمـــا�أن��نـــاك�عـــدم�رضـــا�الـــبعض��خـــر�%)58(الـــدار

،�ـ��حـ�ن�لا��عـا�ي�منـھ�نـادي�%)32(���أو�الفن�ال�شـكي���مـن�نقـص��م�انيـاتنادي�إ���آخر،�فقد��عا�ي�نادي��علام��

؛�مما�أدى�إ���%)80(،�كما�أن��ناك�ا�تمام�من�طرف�المس��ين�داخل�دار�الثقافة�بالإفراد�الم��ددين�عل��ا%)68(المكتبة

الثقافــة��قــادرة�ع�ــ��اســتغلال���شــوء�علاقــة�حســنة�بــ�ن�أفــراد�العينــة�والمســ��ين،�كمــا�ات�ــ��أن�ال�ــ�امج�المقدمــة��ــ��دار 

،�وال�ــ��يمكــن�مــن�خلال�ــا�التخفيــف�مــن��عــض�المشــكلات�ال�ــ��%)52(وقــت�الفــراغ�و�تلبيــة��عــض�حاجــات�أفــراد�العينــة

 .الفراغ،�والقلق��وغ���ا: �عا�ي�م��ا��فراد�مثل

دمـة��ـ��دار�الثقافـة�،�و����خ���يمكن�أن�نقول�أن�النتائج�المحصل�عل��ا،�أن��نـاك�نقـص��ـ���سـي���ا��ـدمات�المق

نقص�����ج�زة�والوسائل�و�م�انيات،�مما�أدى�إ���قلة�استفادة�عينـة�الدراسـة�مـن�ا��ـدمات،�مـن�خـلال��افتقـار�دار�

الثقافــة�لــبعض��م�انيــات�ال�ــ��تــوفر�ا��ــدمات�ال��و�حيــة��افتقار�ــا�لــبعض�الكتــب�المتخصصــة،�كمــا��عــا�ي�مــن�ضــيق�

��ــ��وورشــة�الفــن�ال�شــكي��،��ــذه�أ�ــم�المشــكلات�ال�ــ��أدت�إ�ــ��عــدم�الســ���ا��ســن��المســاحة�بال�ســبة�لورشــة��عــلام

فرغم�أن�ال�شاطات��س���وفق�ال��امج�الموضوعة�ل�ا؛�إلا�أن��ناك�المشكلات� لل��امج�المسطرة،�أما�فيما�يخص�ال�سي��

 .���سوء�ال�سي���و����نقص��ج�زة�و�دوات

فة�من�إقامـة�علاقـات�صـداقة�وز�ـادة�التعـارف�خاصـة��ـ��ورشـ����عـلام���ـ�����دار�الثقا�دراسةوتمكنت�عينة�ال�

و�تقــوم�دار�الثقافــة�بحمــلات�توعيــة�ضــد��مــراض�کــداء�الســكري�والســيدا�وخطــر�حــوادث�المــرور،�كمــا�. والفــن�ال�شــكي��

 .تقوم�بز�ارات�إ���المس�شفى

ـــ��ين،�بـــــل��عـــــا�الدراســـــةأن�عينـــــة� ـــ�ئة�مـــــع�المســ ـــة��م�انيـــــات�لا��عـــــا�ي�مـــــن�علاقـــــات�ســ ـــص�ا��ـــــدمات�لقلــ �ي�مـــــن�نقــ

 .و�ج�زة،�وقلة���شطة�ال����ستجيب�لرغبا��ا،��الأندية�الر�اضية�والرحلات
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أن�دار�الثقافــة�بإم�ا��ــا�حــل��عــض�المشــكلات�المتمثلــة��ــ��شــغل�أوقــات�الفــراغ،�خاصــة�بال�ســبة�للشــباب�البطــال،�

ـــ ـــھ��ســــــتفادة�مــ ــــذي�يــــــدرس،�فبإم�انــ ــــباب�الـ ــــة�وكـــــذا�بال�ســـــبة�للشــ ــــ��مكتبــــــة�المطالعـــــة،�أو�قاعــ ــــدم��ـ ـــ��تقــ ن�ا��ــــــدمات�ال�ــ

 .�ن��ن�ت

عــن�عــدم�وجــود�مشــكلات�تواج��ــا�خــلال�أداء�ال�شــاطات�الثقافيــة�حيــث�أكــد��دراســةوأو�ــ��أغلــب�أفــراد�عينــة�ال

عن�رضا�م�عن�الس���ا��سن�لل��امج�المقدمة،�فيما�أكد�البعض��خر�وجود�مشكلات،�مثل�ش�وى�البعض�مـن�عـدم�

 . لوقتاح��ام�ا

 : عرض�ومناقشة�نتائج�ال�ساؤلات -5-2
 . �ل�تؤثر�نوعية�ا��دمات�ال��و�حية�المقدمة�ع���إقبال�الشباب؟�:عرض�ومناقشة�نتائج�ال�ساؤل��و��-

تبـــ�ن�مـــن�خـــلال�النتـــائج�أن��نـــاك��شـــاطات�وخـــدمات�مقدمـــة�للشـــباب�متنوعـــة�ومتعـــددة�أثـــرت��ـــ��إقبـــال�الشـــباب�

��دار�الثقافـــة�متنوعـــة�بـــ�ن�الـــذ�ور�و�نـــاث�إلا�أن�اغل��ـــا�إنـــاث،�کمـــا�أن�المســـتوی�التعلي�ـــ��عل��ـــا�أن�الفئـــات�الم�ـــ�ددة�ع�ـــ

للم�ــ�ددين�مختلــف،�مــن�متوســط،�إ�ــ��ثــانوي،�إ�ــ��جــام��،�إلا�أن�الفئــة�الغالبــة��ــ��الفئــة�ا��امعيــة،�كمــا�أن�الم�ــ�ددين�

ا�تب�ن�أن��عدد�وتنـوع�النـوادي�وال�شـاطات،�ال�ـ��ي�تمون�إ���فئة�العامل�ن�وغ���العامل�ن�إلا�أن�أغل��م�ل�سوا�عمال،�كم

ـــــات� ـــــل�الملتقيــ ـــــر�مثــ ــ��آخــ ــ ــــــن��شـــــــاط�إ�ـــ ـــر،�ومـ ــ ــ��آخــ ــ ــــادي�إ�ـــ ــ ـــف�مـــــــن�نـ ــ ــــة�إلا�أ��ـــــــا�تختلــ ــــداد�ا�دار�الثقافـــ ـــديم�ا�وإعـــ ــ ـــوم�بتقــ ــ تقــ

 .والمحاضرات،�والمعارض�إ��؛�ف�يأك���ترك���ع���أ�شطة�دون�أخري 

حيـــة�بـــدار�الثقافـــة�تـــؤثر�فعـــلا��ـــ����ـــم�إقبـــال�الشـــباب�بالتـــا���يمكننـــا�أن�نقـــول�أن�نوعيـــة�وكثافـــة�ا��ـــدمات�ال��و�

عل��ـــا،�أي�أنـــھ��لمـــا��انـــت���شـــطة�وا��ـــدمات�متنوعـــة�ومكثفـــة��لمـــا��ــاـن�إقبـــال�الشـــباب�أک�ـــ�،�و�لمـــا�قلـــت�ا��ـــدمات�

 .و�انت�دون�المستوى��لما��ان��قبال�وال��دد�ضعيفا

 .ة�بدار�الثقافة����ت�و�ن�وتأ�يل�الشباب؟�ل�سا�مت�ا��دمات�المقدم�:عرض�ومناقشة�نتائج�ال�ساؤل�الثا�ي-

تبـــ�ن�مــــن�خـــلال�النتــــائج�أن��نــــاك�خـــدمات�مقدمــــة�بـــدار�الثقافــــة�للشــــباب�متنوعـــة�ومتعــــددة،�ســـا�مت��ــــ��ت�ــــو�ن�

ـــدمات�وال��و�حيـــــة� ــ�،�وا��ــ ــ��المكتبـــــة�و�ن��ن�ـــــت�و�عـــــلام���ـــ ـــة�والتثقيفيـــــة��ـــ وتأ�يـــــل�الشـــــباب�مثـــــل�ا��ـــــدمات�الت�و��يــ

ال�شكي��،�وا��ـدمات��جتماعيـة�ال��و�حيـة��مـن�خـلال�القيـام�بأيـام�إعلاميـة��ـ��المناسـبات�و�عيـاد�وال��ف��ية����الفن�

 .الوطنية�والدي�ية�والعالمية،�مثل�أيام�إعلامية����عيد�المرأة،�وأيام�إعلامية�للوقاية�من��مراض�وغ���ا

وتأ�يــل�الشـــباب،�مــن�خـــلال�إكســـاب��و�التــا���يمكـــن�القــول�أن�ا��ـــدمات�وال�شــاطات�الســـابقة�ســـا�مت��ــ��ت�ـــو�ن

 .م�ارات�وخ��ات�جديدة�لم�تكن�لدية�سابقا

 ما����العوائق�العراقيل�ال���تحول�دون��ستفادة�من��ذه�ا��دمات؟�:عرض�ومناقشة�نتائج�ال�ساؤل�الثالث-

ـــدمات�وال�شـــــاطات�بميـــــدان�الدراســـــة ــــدم�ا��ــ ـــول�دون�تقـ ـــل�تحــ ــــاك�عوائـــــق�وعراقيــ ــــلال�النتـــــائج�أن��نـ ــــن�خـ ـــ�ن�مـ �تبــ

ــــض� ـــ���عــ ـــباب�ع�ــ ــــص�إقبـــــال�الشــ ــ��نقـ ــ ــــات�و�ج�ـــــزة�و�دوات�ممـــــا�أدى�إ�ـ ــــوء�ال�ســـــي��،�و�نقـــــص��م�انيـ ـــ��سـ ــــة��ــ والمتمثلـ

 .��شطة،��الفن�ال�شكي���الذي��عا�ي�فوجھ�فعلا�من�عدة�نقائص�����ج�زة�و�دوات،�والورشة�المخصصة�لذلك

دة�الفعليـــة�مـــن�ا��ـــدمات�المقدمـــة،�وال�ـــ���ــاـن�و�ت�ـــ��ممـــا�ســـبق�أن�العوائـــق�والعراقيـــل�ال�ـــ��تحـــول�دون��ســـتفا

ســب��ا��ــ��ميــدان�الدراســة�عــدم�تــوفر��م�انيــات�و�ج�ــزة�و�دوات،��شــ�ل��ســتوعب��ــل�الطاقــات�الشــبابية�بالمدينـــة،�

وخاصة��عد�أن�فتحت�ا��امعة�أبوا��ا�لأ�ـم�التخصصـات�ممـا�زاد�تـردد�الشـر�حة�ا��امعيـة�المثقفـة�ع�ـ��دار�الثقافـة�،�
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تقطـــن�بالمدينـــة،�فجـــاءت�للاســـتفادة�مـــن�ا��ـــدمات،�لـــذا�نقـــول�أن�العوائـــق�والعراقيـــل�تكمـــن��ـــ��ســـوء� أغل��ـــا�لابمـــا�أن�

 .ال�سي���و�نقص��م�انيات

ــ��قاعـــــة� ـــم��ـــ ـــد�للشـــــباب����ـــــز�دور�ــ ـــوف���أك�ـــــ��عـــــدد�ممكـــــن�مـــــن�المقاعــ ـــكلات�ميـــــدان�الدراســـــة�نق�ـــــ�ح�تــ لتجـــــاوز�مشــ

ل��نخــراط���ــا�طــول�الســنة،�بــدل�ثلاثــة�أشــ�ر،�مــع�فــتح�القائمــة��قتصــار�ع�ــ��مجموعــة�صــغ��ة،�وجعــ �ن��نــت،�دون 

للانخـــراط��ـــ���ـــل�وقـــت،�وتـــوف����ج�ـــزة�اللازمـــة�لـــذلك،�ومطالبـــة�الـــوزارة�الوصـــية�بتوف���ـــا،�لأننـــا��ـــ��عصـــر�العولمـــة�و��ـــا�

 .يمكن��شر�العلم�و�طلاع�ع���آخر�أخبار�العالم

ومطالبـة�ا���ـات�: مدة�الت�ـو�ن�سـنو�ة�مـن�أجـل��سـتفادة�أک�ـ�وفتح�مجال�واسع�لت�و�ن�����علام����،�وجعل�

ـــن�ال�شــــــكي��،� ـــة�ومناســــــبة�لورشــــــة�الفـــ ـــوف���قاعــــــة�ملائمـــ ـــع�تـــ ـــ��تفــــــي�بــــــالغرض،�مـــ ـــوف����ج�ــــــزة�ال�ـــ ـــة�والوصــــــية�بتـــ المختصـــ

�و��تمام��ش�ل�أفضل�بموا�ب�وميول�الشباب،�وتوف����دوات�اللازمة�لذلك،�مع�عقد�دورات�ت�و��ية�محلية�ج�و�ة

 . ووطنية،�ودفع�المنخرط�ن�للمشاركة�ف��ا�من�أجل�ترقية�الموا�ب

يت���ممـا�سـبق�أننـا�تمكنـا�خـلال��ـذه�الدراسـة�مـن�إعطـاء�تصـور�وا�ـ��لأ�ـم�ا��ـدمات�ال��و�حيـة�المقدمـة�بـدار�

ن�خــلال�الثقافــة،�كمــا�لفتنــا�النظــر�إ�ــ��ضــرورة���تمــام���ــذا�النــوع�مــن�ا��ــدمات�لمــا�لــھ�مــن�تــأث���ع�ــ��حيــاة�الشــباب،م

 .الفرد�والمجتمع،�ما�دام��ناك�بطالة شغل�أوقات�الفراغ�،�فيما�يفيد

أمــا�موقــف�الشــباب�مــن�ا��ــدمات،�فع�ــ��عــن�الرضــا��ــ���عــض�النــوادي،�وال�ــ�ط��ــ���عــض�النــوادي��خــرى�ال�ــ���

ذلك��ش���إ����عا�ي�من�نقص��م�انيات�والذي��عد�أ�م�عائق�يحول�دون�تقديم�ا��دمات�و�ستفادة�الفعلية�م��ا،�ل

ـــة،�والســــماح� ـــة�المكتبـ ـــوف���الكتــــب�بقاعـ ـــباب،�تـ ـــة�واســــتجابة�لمتطلبــــات�الشـ ـــوف���إم�انيــــات،�وأج�ــــزة�أک�ــــ��فاعليـ ضــــرورة�تـ

بإعار��ا�خارج�المكتبة،�مع�فرض�ال��امات�معينة�ل��فـاظ�ع�ـ��الكتـب،�أو�تـوف���طا�عـة�بالمكتبـة�لتمكـ�ن�القـراء�مـن�طبـع�

وخــزان�معلومــات�والــزاد�الــذي�يقتــات�منــھ��ــل�طالــب��  كتبــة�تبقــى�دائمــا�وعــاء�ثقــا��مــا�يحتــاجون�إليــھ�مــن�وثــائق،�لان�الم

علم�ومعرفة،�وقد�وجدت�الدار�الثقافة�ول�شـر�ال�ـ�و�ح�الفكـري،�مـع�فـتح�المجـال�لل�شـاطات�وأنديـة�أخـرى،�أك�ـ��فاعليـة�

 .واستجابة���اجيات�الشباب�مثل�ت�شيط�الرحلات�والمعسكرات�و�ندية�الر�اضية

 :ةا��اتم
إن��مســتوى�ا��ــدمات�ال��وحيــة�المقدمــة�للشــباب��بــدار�الثقافــة�مقبولــة�بصــفة�عامــة�وذلــك�راجــع�للتفك�ــ��ا��ــدي�

والفعــال�لــلإدارة�و�ــ��تطــو�ر�ا��ــدمات�باســتمرار؛�ممــا�يجعل�ــا�تلعــب�دورا�فعــالا�وإيجابيــا��ــ��تــوف���ا��ــدمات�ال�ــ���عمــل�

،�رغـم�أ��ـا�ل�سـت��ـل�ا��اجـات�إلا�أن�المطلـع�عل��ـا�يلاحـظ�ع�ـ��اسـتغلال�وقـت�الفـراغ�و�إشـباع�حاجـات�وميـول�الشـباب

أن��دارة�أثنـــاء�القيـــام��عمليـــة�التخطـــيط،�أخـــذت�أ�ـــم�ا��ـــدمات�ال��و�حيـــة�ال�ـــ��يحتاج�ـــا�الشـــباب�وقـــدم��ا��ـــ��شـــ�ل�

بــرامج�وأ�شــطة�ثقافيــة،�وذلــك�بدراســة�علميــة�ومن��يــة؛�ممــا�أثــر��شــ�ل�إيجــا�ي�ع�ــ����ــم�إقبــال�الشــباب�عل��ــا،�ولعــل�

 .من��سباب�ال���جعلت�ا��دمات�ال��و�حية�بالمستوى�الذي����عليھ��و�فعالية�ال��امج�والقوان�ن�المس��ة�والمسطرة

وما�يمكن�التأكيد�عليھ�����خ���أن�ما�تضمنتھ��ذه�الدراسة�لم�يكـن�سـوى�محاولـة�اسـتطلاعية�لواقـع�ا��ـدمات�

�ا�وحصـــر�ا،�و�ـــذا�العمـــل�قـــد�وفـــر�إطـــار�خصـــبا�للدراســـات�ال��و�حيـــة�المقدمـــة�للشـــباب��ـــ���ـــذه�المؤسســـة�لأجـــل�تحديـــد

اللاحقة،�لنفس�الموضوع����نفس�الميدان،�مع�استخدام�أدوات�أك���دقة�وموضوعية�و�ذا�مـا��عـده�إنجـاز��سـيطا�لكنـھ�

 .دراسةأسا����لل
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ط�و�عـــد�عــــرض�وتحليــــل�نتــــائج�الدراســــة،�نجـــد�أنفســــنا�مطــــالب�ن��بتقــــديم�جملــــة�مـــن�التوصــــیات�ن��صــــ�ا��ــــ��النقــــا

 :التالية

تـــوف����م�انيـــات�الماديـــة�ال�افيـــة�للتكفـــل�بالعـــدد�ال�ائـــل�مـــن�المنخـــرط�ن��ـــ��دار�الثقافـــة،�مـــع�التفك�ـــ���ـــ��محاولـــة��-

 .برمجة�خدمات�و�شاطات�جديدة�وتوف���إم�انيات�إضافية�لذلك

اي���علميــة�وضــع�ج�ــاز�م�ــون�مــن���ــان�مختلفــة�للقيــام�بم�مــة�دراســة�الملفــات،�بحيــث�ت�ــون��نــاك�أســاليب�ومعــ�-

 .    وا��ة����تحديد�أفضلية�المشار�ع،�مع�الموازنة�ب�ن��حتياجات�المتعددة�و�م�انيات�المتاحة

الز�ادة����التج���ات�والوسائل�المستخدمة�داخـل�دار�الثقافـة،�مـن�كتـب�متخصصـة�والز�ـادة��ـ��تج��ـ�ات�ورشـة��-

 .ملائمة�ل�ذه���شطة��علام����،�والفن�ال�شكي��،�والعمل�ع���توف���قاعات

حســـن��ســـي����م�انيـــات�المتاحـــة��ـــ��دار�الثقافـــة�،�بالعمـــل�والت�ســـيق�المحكـــم�مـــع�ال�يئـــات�ال�ـــ���شـــرف�ع�ـــ���ـــذه��-

 .الدار،�خاصة�فيما�يتعلق�بز�ادة�عدد�النوادي�و��شطة��المسرح،�الرحلات�و��ندية�الر�اضية

اعيـة،�ال�ـ��أجر�ـت��ـ��مجـال�ا��دمـة�الشـباب،�كـأداة�أساسـية��عتماد�ع���البحـوث�والدراسـات�والمسـوح��جتم�-

بمــا�يتفــق�واحتياجــات�الشــباب،��ــ��إطــار�مــا�تــوفر�التنميـــة� �ــ��اتخــاذ�القــرارات�ال��ائيــة�بدقــة��ــ��أولو�ــة�المشــار�ع�وال�ـــ�امج

 .المت�املة
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