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 المستخمص
ىدفت الدراسة الحالية إلى البحث في دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء 

استخداـ المنيج مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة، حيث تـ  0202رؤية المممكة 
الكصفي، كتككف مجتمع الدراسة مف جميع معممات المدارس في محافظة القنفذة كالبالغ عددىف 

( معممة، كتـ استخداـ الاستبياف كأداة لمدراسة تـ تطبيقيا عمى عينة عشكائية طبقية 0433)
تحكؿ كل دكر سياسات التعميـ في المست( معممة. كتكصمت النتائج إلى أف 072تككنت مف )

     ( 1ء المجاؿ رقـ )جاككؿ جاءت مرتفعة، حيث  0202الرقمي في ضكء رؤية المممكة 
، أما في المرتبة الأخيرة لىكلأاتبة رلمافي )دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي( 

( )دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي(، كأظيرت نتائج 3فقد جاء المجاؿ رقـ )
اسة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المجاؿ الثاني )دكر سياسات التعميـ في تصميـ الدر 

البرامج التعميمية الرقمية( كالمجاؿ الثالث )دكر سياسات التعميـ في اعداد المكارد البشرية 
المؤىمة( كالمجاؿ الرابع )دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي( تبعان لمتغير سنكات 

سنكات "، بينما لـ يكف ىناؾ فركؽ في المجاؿ الأكؿ  12إلى أقؿ مف  4رة لصالح فئة " مف الخب
)دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي( تبعان لمتغير سنكات الخبرة، كتكصي الباحثة 
يا أنو يجب عمى المؤسسات التعميمية في المممكة سكاء الحككمية أك الخاصة القياـ بمتابعة بيئت

 الداخمية كالخارجية كتقييميا بشكؿ مستمر أثناء تحكليا الرقمي.
  ، المعممات، 0202سياسات التعميـ، التحكؿ الرقمي، رؤية المممكة  الكممات المفتاحية:

 محافظة القنفذة.
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة اسيوط –المجمة العممية لكمية التربية 
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Abstract 
The current study aimed to investigate the role of education 

policies in digital transformation in the light of the Kingdom's Vision 
2030 from the point of view of female teachers in Al-Qunfudah 
Governorate. Where the descriptive approach was used, and the study 
population consisted of all school teachers in Al-Qunfudhah 
Governorate, who numbered (3544) teachers. The questionnaire was 
used as a tool for the study, which was applied to a stratified random 
sample consisting of (380) female teachers. The results concluded that 
the level of the role of education policies in digital transformation in light 
of the Kingdom’s Vision 2030 as a whole was high. Where dimension 
No. (1) (the role of education policies in spreading the culture of digital 
transformation) came in the first place, while in the last place came 
dimension No. (4) (the role of education policies in financing digital 
transformation),The results of the study showed that there were 
statistically significant differences in the second dimension (the role of 
education policies in designing digital educational programs), the third 
dimension (the role of education policies in preparing qualified human 
resources) and the fourth dimension (the role of education policies in 
financing digital transformation) according to the variable of years of 
experience in favor of the category From 5 to less than 10 years,while 
there were no differences in the first dimension (the role of education 
policies in spreading the culture of digital transformation) according to 
the variable of years of experience. The researcher recommends that 
educational institutions in the Kingdom, whether governmental or private, 
should continuously monitor and evaluate their internal and external 
environment during their digital transformation. 
Keywords: education policies, digital transformation, Saudi Vision 

2030, female teachers, Al-Qunfudah Governorate. 
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 مقدمة البحث:
اىتمت المممكة العربية السعكدية في تطكير سياستيا التعميمية انطلاقنا مف رؤية المممكة 

التي تطمعت نحك تطكير النظاـ التعميمي في جميع مراحمو التعميمية، فيي تمثؿ إطارنا  0202
الإبداع لمتحكؿ لممجتمع المعرفي كالرقمي لتحسيف جكدة المخرجات التعميمية، كالتحفيز عمى 

عادة ىيكمة القطاع التعميمي كتطكير  كالابتكار، كالنظر لمتكجيات المستقبمية لتطكير التعميـ، كا 
السياسات التعميمية بشكؿ يخدـ منظكمة التعميـ بما يتكافؽ كالعصر الرقمي )رؤية المممكة 

رتبطة بو، (؛ كفي ىذا الصدد برزت ملامح العصر الرقمي مع مكاكبة التقنيات الحديثة الم0202
مما فرض عدد مف التحديات عمى المؤسسات التعميمية، كسياستيا التعميمية، فمـ يقتصر دكرىا 
عمى الأساليب التقميدية لممعارؼ فقط بؿ تطكرت رسالتيا؛ كي تعمؿ عمى تنمية شخصية 
                 المتعمـ، كتزكيده بالأساليب اللازمة لأجؿ المشاركة الإبداعية في المجتمع الرقمي

 (.0200)غنايـ، 
فالتحكؿ الرقمي يعد أحد ضركريات المؤسسات التربكية التي ترنك لتطكير كتجكيد 
خدماتيا، كتيسير كصكليا لممستفيديف منيا، كلا يقصد بالتحكؿ الرقمي تطبيؽ التقنيات الرقمية 

ية، كنمط فقط داخؿ المؤسسة التعميمية بؿ ىك يمثؿ برنامج متكامؿ يلامس المؤسسة التعميم
عمميا الداخمي كالخارجي، كتقديـ جميع الخدمات لممستفيديف منيا لجعميا أكثر سيكلة كسرعة؛ 
فالتحكؿ الرقمي كما يتعمؽ بو مف أساليب كطرؽ تسيـ بشكؿ كبير في تحقيؽ الغايات، كالتصدم 

 (.0200لمعديد مف التحديات كالمعكقات )سقاط كعزيز الرحمف، 
اسات التعميمية في المممكة العربية السعكدية في التحكؿ الرقمي، لكف عند النظر إلى السي

فإنيا تتطمب التطكير مف أجؿ أف تناسب متطمبات العصر الحالي، كالتكجيات العالمية 
لمسياسات التعميمية، حيث لا بد مف مراجعة المتطمبات كالمعايير التربكية التي قامت عمييا ىذه 

ىنا أكد المقاء الكطني لمحكار الفكرم السادس )التعميـ: الكاقع السياسة كتقييميا بشكؿ دكرم، ك 
(، عمى إعادة النظر في بعض نكاحي السياسات 0225كسبؿ التطكير( الذم انعقد في عاـ )

 (.0202التعميمية كتحسينيا بما يتناسب كتطكرات العصر التقني )غكص، 
العربية السعكدية، عبر عممية  لذا لا بد أف يتـ تصميـ سياسات تعميمية رقمية في المممكة

التحسيف المستمر، كذلؾ لأف التحكؿ الرقمي ييدؼ بشكؿ رئيسي إلى إتاحة كافة الخدمات 
برنامج  0202الحككمية بشكؿ رقمي، كتكفير الكصكؿ إلييا بكؿ سيكلة، حيث تتيح رؤية 

كالذم يرنك لتحسيف التحكؿ الفعاؿ الجيد كاليادؼ إلى الاستفادة مف التكجة نحك البيئة الرقمية 
 .0202البنية التحتية كتشكيؿ بيئة تمكف القطاع التعميمي مف تحقيؽ أىداؼ رؤية 
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 مشكمة البحث:
تعد المممكة العربية السعكدية مف الدكؿ التي كاجيت سياساتيا التعميمية الكثير مف أكجو 

تعميمية كاعادة  القصكر حيث أنيا بحاجة إلى تطكير في العديد مف محاكرىا باعتبارىا كثيقة
(، لذا عمى الرغـ مف الجيكد 0202صياغتيا بما يتكافؽ كمتطمبات العصر الرقمي )العتيبي، 

التي بذلتيا المممكة العربية السعكدية لقطاع التعميـ، إلا أنو يكجد بطء في تكظيؼ التحكؿ الرقمي 
التعميمية، ككنيا لـ عند كضع سياساتيا  -متمثمة في كزارة التعميـ –في المؤسسات التعميمية 

ا عدـ فاعمية التكاصؿ  تفعؿ تكظيؼ التكنكلكجيا بالصكرة التي تتكافؽ كالعصر الرقمي، كأيضن
دارات المدارس، كىذا ما أكدت عميو نتائج  دراسة آؿ نملاف  الرقمي بيف الكزارة كمكاتب التعميـ كا 

، في نتائج دراستوِ (0217(، كما أكضح الحربي )0200(، كدراسة القرعاكم )0200كآخركف )
دارات المدارس مازاؿ يشيد  إلى أف مستكل التحسف في الخدمات الالكترنية بمكاتب التعميـ كا 
ضعؼ كاضح كيحتاج إلى سياسات تدعـ ىذا التكجو كتفعمو بصكرة أسرع. كنظرنا لأىمية التحكؿ 

ر )التحكؿ الرقمي في تحسيف الخدمات في المؤسسات التعميمية كالكزارات، فقد أكصى مؤتم
ضركرة تجربة   0218يناير   01( بتاريخ0202الرقمي لمجامعات السعكدية نحك رؤية المممكة 

استخداـ التقنيات الجديدة في الفصكؿ الدراسية كأثرىا الايجابي عمى نتائج التعميـ في مختمؼ 
عمى كيفية  المؤسسات التعميمية كمنيا المدارس كالجامعات، كما يُسمط الخبراء الضكء في نقاشيـ

تجييز الطلاب بأفضؿ كأحدث التقنيات لإعدادىـ بشكؿ مناسب حتى يتمكنكا مف أخذ مكانيـ 
الريادم في بيئة العمؿ المستقبمية. كعميو فقد عمدت الباحثة إلى عمؿ دراسة استطلاعية تـ 

 ( معممات كىي عبارة عف12تطبيقيا عمى عينة مف المعممات في محافظة القنفذة بمغ عددىف )
سؤاؿ مفتكح كينص عمى " ىؿ لسياسات التعميـ دكر في التحكؿ الرقمي مف كجية نظر 
المعممات في محافظة القنفذة؟". كقد أكدت المعممات عمى أف ىناؾ دكر كبير لسياسات التعميـ 
في التحكؿ الرقمي مف خلاؿ إعادة النظر في الكاقع المتعمؽ ليذا الدكر، كتعديؿ السياسات 

سينيا لضماف تكفير الكصكؿ إلييا بكؿ سيكلة. كمف ىنا انبثقت مشكمة الدراسة التعميمية كتح
الحالية مف خلاؿ التعرؼ عمى " سياسات التعميـ كدكرىا في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية 

 مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة". 0202المممكة العربية السعكدية 
 تساؤلات البحث:

 سئمة التالية:الدراسة تجيب عن الأ
مف كجية نظر  0202ما دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة  .1

 المعممات في محافظة القنفذة؟
ىؿ يكجد فركؽ دالة إحصائينا في استجابات عينة الدراسة نحك دكر سياسات التعميـ في  .0

 عزل لمتغير سنكات الخبرة؟التحكؿ الرقمي مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة ت
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 أهداف البحث:
 هدف البحث الحالي الى: 

مف  0202التعرؼ عمى دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة  .1
 كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة. 

عميـ في الكشؼ عف الفركؽ الدالة إحصائينا في استجابات عينة الدراسة نحك دكر سياسات الت .0
 التحكؿ الرقمي مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة تعزل لمتغير سنكات الخبرة.

 أهمية البحث:
 الأهمية النظرية:

يستمد ىذا البحث أىميتو النظرية مف أىمية مكضكعيا، كىك " دكر سياسات التعميـ في 
محافظة القنفذة "،  مف كجية نظر المعممات في 0202التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 

كيتـ في ضكئيا تكجيو مسار التحكؿ الرقمي في الدكلة، ككضع الخطط كاتخاذ القرارات المتعمقة 
، كأف 0202بو، كمف المؤمؿ أف تبرز الدراسة أىمية التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 
السعكدية مف  تكشؼ عف المتطمبات اللازمة لتطكير السياسات التعميمية في المممكة العربية

 كجية نظر المعممات.
  الأهمية التطبيقية:

تأمؿ الباحثة أف يستفاد مف نتائج البحث في العمؿ مستقبلان عمى تحسيف المخرجات 
التعميمية، حيث يتكقع أف يساعد البحث كزارة التعميـ عامة، كالقائميف عمى برامج التحكؿ الرقمي 

قصكر كالضعؼ في السياسات التعميمية لمتحكؿ خاصة، ككافة الميتميف بالكشؼ عف جكانب ال
، كيؤمؿ أف تساىـ الدراسة في تقديـ التكصيات كالمقترحات البحثية 0202الرقمي في ضكء رؤية 

            كالتي قد تفيذ الباحثيف قي مجاؿ السياسات التعميمية كدكرىا في التحكؿ الرقمي في ضكء
 .0202رؤية 

 مصطمحات البحث:
 (: Educational Policyميمية )السياسة التع

" مجمكعة الأىداؼ كالخطط كالبرامج التعميمية كالتربكية، كالإجراءات كالتدابير  اصطلاحًا: هي: 
 (. 043، ص0217التي يجب القياـ بيا لضماف تنفيذىا كتطبيقيا بنجاح" )دياب، 

عمى صكرة خطط كمنياج يعمؿ الصياغة السميمة لمقيـ العميا في ميداف التعميـ كالتي تتـ  اجرائيًا:
عمى تعييف المقاصد كالغايات كالأساليب كالأدكات المكجيو لمتعميـ، كفقنا لمتحكؿ الرقمي في ضكء 

 .0202رؤية 
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 التحول الرقمي :
" التحكؿ مف التعامؿ بيف الأفراد لمتعامؿ عبر الأنترنت بدكف كسيط درءنا  اصطلاحًا: هوا : 

 (.40، ص0200الأداء كسيكلة التعامؿ" )غناـ،  لمفساد كتكفيرنا لمكقت كتطكير
الانتقاؿ مف النظاـ التقميدم إلى النظاـ الرقمي المرتكز عمى تكنكلكجيا المعمكمات  اجرائيًا:

في المؤسسات التعميمية، ككفؽ عدد  0202كالاتصالات في السياسة التعميمية في ضكء رؤية 
لرقمي، كتمكيؿ التحكؿ الرقمي، كالمتطمبات مف المتطمبات التي تكمف في نشر ثقافة التحكؿ ا

 البشرية كالتقنية.
 حدود البحث:

اقتصرت ىذه الدراسة عمى معرفة دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي  الحدود الموضوعية:
 مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة. 0202في ضكء رؤية المممكة 

 لمعممات في مدارس محافظة القنفذة.تـ تطبيؽ الدراسة عمى ا الحدود البشرية:
 تـ تطبيؽ الدراسة في مدارس محافظة القنفذة. الحدود المكانية:
تمثؿ الحد الزمني لمدراسة في الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي  الحدود الزمانية:

 ق.0200-1333
 الأدب النظري والدراسات ذات الصمة:

 أولًا: الأدب النظري:
 يم:سياسات التعم -

العممية التعممية في المؤسسات التعميمية عمى إختلافيا كفي كافة مراحميا لا تنشأ مف 
نما كفؽ سياسات تعميمية تضعيا الدكؿ، بحيث تسير مختمؼ المؤسسات التعممية عمى  فراغ، كا 
نيجيا، كليذه السياسات أىداؼ تربكية تقكـ عمى مبادئ كأسس تعميمية لكؿ مرحمة مف مراحؿ 

(؛ كلإيماف المممكة العربية السعكدية بأىمية التعميـ كقدرتو 0213التعميمية )منصكر، العممية 
عداد جيؿ قادر عمى التكيؼ مع تشيده ىذه المجتمعات في العصر  عمى النيكض بالمجتمعات كا 
الحالي مف تغيرات دينامكية فقد حرصت المممكة عمى تطكير تعممييا كتحديثو مف خلاؿ كضع 

يسير عمى نيجيا  قادرة عمى رفع كفاءة العممية التعميمية كتطكيرىا مف جميع  سياسات تعميمية
 (. 0217جكانبيا )اليامي، 
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كالتي أكدت مف خلاليا عمى  0202كعميو فقد اطمقت المممكة العربية السعكدية رؤية 
مة أىمية دعـ العممية التعممية، بحيث تسير كفؽ سياسات تعميمية ىدفيا تعزيز العممية التعمي

كرفع جكدة مخرجاتيا، كزيادة فاعمية البحث العممي كالحث عمى الإبداع كالابتكار كالنيكض 
تخاذ  بقدرات كميارات منسكبي التعمـ، كبالتالي خمؽ جيؿ متعمـ لو القدرة عمى تحمؿ المسؤكلية كا 

 (.0216القرارت مستقبنلان ) العبد، 
 مفهوم سياسات التعمم:

ات كالدراسات السابقة، فإف ىناؾ تداخؿ في إيضاح ىذا مف خلاؿ الإطلاع عمى الأدبي
المفيكـ لدل العديد مف الباحثيف كالكتاب، فمنيـ مف تناكؿ مصطمح السياسات التربكية كمنيـ 
مف تناكؿ مصطمح السياسات التعممية كمصطمحيف مترادفيف يدلاف عمى الشئ ذاتو، كيرجع 

( إلى المغة العربية  Educational policiesالسبب في ىذا التداخؿ إلى ترجمة المصطمح ) 
فبعض الكتاب كالباحثيف يحممو عمى المصطمح الأكؿ كالبعض يحممو عمى المصطمح الثاني، 
ا بيف الباحثيف عمى خلاؼ  كلكف مصطمح السياسات التعميمية يعتبر الأكثر استخدامنا كشيكعن

 (. 0218مصطمح السياسات التربكية )السيمي، 
صة بالتعمـ ىي" عممية دينامكية، تتسـ بالمركنة كالقابمية لمتطبيؽ، كليا كالسياسات الخا

جراءات تطبيقيا"  كظيفتيا التفسيرية كالتكجييية، كتتضمف أىداؼ كاضحة كمتفقًّا عميو، كخطط كا 
 (. 053، ص0217)دياب، 

( بأنيا:"  125، ص0200بينما عرفيا المركز العربي لمبحكث التربكية لدكؿ الخميج )
كعة مف الأىداؼ كالإتجاىات كالمبادئ التي يقكـ عمييا التعميـ الخاص، كتتمثؿ في القكانيف مجم

 كالأنظمة كالمكائح التي تشكؿ الإطار العاـ لمتعميـ الخاص الذم تضعو كزارة التربية في البلاد".  
 أهمية سياسات التعميم: 

ف أىميا تسييؿ عممية تكمف أىمية سياسات التعمـ فيما تضطمع بو مف كظائؼ كالتي م
تخاذ القرارات عمى المستكل الإدارم، كتشكيؿ الخطط القائمة كالمقترحة، كالعمؿ عمى  صنع كا 
تنظيـ كتكجيو النظاـ التعميمي، كتكفير الكقت كالجيد كالماؿ عمى كافة المستكيات الإدارية كالفنية 

 (.0217)غنايـ، 
تعتبر المنظـ لمعممية التعميمية مف (، أف السياسة التعميمية 0215كيؤكد الحريرم ) 

خلاؿ ما تسيـ بو مف تخطيط لممراحؿ التعميمية، كقطاعاتيا، كرسـ أىداؼ كاضحة كطمكحة لكؿ 
مرحمة مف مراحميا، ككضع خطط زمنية لتحقيؽ التقدـ، كتحقيؽ الأىداؼ، كعف طريؽ تحديد 

 ة التعميمية كتسير عمى نيجيا.الأطر، كالأسس، كالمبادئ، كالقيـ العامة التي تقتدل بيا العممي
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كمف كجية نظر الباحثة فالسياسات التعميمية تعد الأسمكب المكجو كالتفكير المنظـ 
و كرؤية ذات أىداؼ بالغة  نما ىي تكجُّ لمخطط كتحقيؽ الأىداؼ كلا تعتبر خطة مفصمة، كا 

التنفيذية اللازمة  الأىمية، كبعيدة المدل تقكد إلى كضع الخطة التربكية، التي تتضمّف التفاصيؿ
 لمبرامج كالمشركعات المطمكبة لتحقيؽ الأىداؼ. 

 التحول الرقمي: -
أصبح التحكؿ الرقمي مف أىـ أكلكيات المؤسسات التعميمية كضركرة حتمية لاغنى عنيا 
حتى تتمكف مف مكاكبة متطمبات العصر المتغيرة بشكؿ مستمر كالتمتع بقدرة تنافسية عالية، 

قمي في المؤسسات التعممية مف خلاؿ التعميـ الرقمي كما يحتكم عميو مف كيتمثؿ التحكؿ الر 
كتب إلكتركنية كأساليب كطرؽ التعمـ الحديثة كالمحتكل الافتراضي كمحاضرات الفيديك 
           كالمؤتمرات كالمكاد الإلكتركنية كالمعمكمات التعميمية التي يتـ نشرىا مف خلاؿ الأجيزة

 (. 0200) رجب، 
(  التحكؿ الرقمي بأنو:" ىك التحكؿ مف العمؿ التقميدم 0200السكاط كالحربي ) يعرؼ

 (540البطيء إلى العمؿ الإلكتركني المتسارع مما يحقؽ كفاءة الأداء كتطكيره". )ص
كما يعرؼ التحكؿ الرقمي بأنو الانتقاؿ مف الأنظمة التقميدية الى نظاـ يعتمد عمى التقنية 

 (.0200عماؿ كالمياـ )آؿ نملاف كالشنيفي، التكنمكجية لمقياـ بالا
: الاعتماد عمى التقنية في العممية وتأسيسًا لما سبق تعرف الباحثة التحول الرقمي بأنه

التعميمية لنقؿ لخبرات لممتعمميف كذلؾ كفؽ نظريات التعمـ كالتعميـ، لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية 
ضافة الفاعميو كالنجاح لمعممية الت  عميمية. المرجكة، كا 

 أهمية التحول الرقمي : 
يسيـ التحكؿ الرقمي في تكفير الكقت كالجيد لمعممية التعميمية بكافة عناصرىا، فمف 
خلاؿ التحكؿ الرقمي أضحى المعمـ كالطالب يمتمكاف القدرة عمى الكصكؿ إلى كـ ىائؿ ككبير 

كبير في منح الفرد المقدرة  مف المعمكمات المتعمقة بالمحتكل المراد تعممو، كلمتحكؿ الرقمي دكر
عمى التصدل لممشكلات التي يتعرض ليا كحميا كفي تفعيؿ التنمية مف جية كالعمؿ عمى 

 (.  0200استدامتيا مف جية أخرل )بسيكني، 
(، أف التحكؿ الرقمي تكمف أىميتو في ككنو يسيـ في تحسيف 0201كيضيؼ مامكغ )

استخداـ التنقيات كالتكنكلكجيا الرقمية، كالتغمب  جكدة المضاميف كالمحتكيات المعرفية مف خلاؿ
عمى المشكلات الناتجة عف التعمـ التقميدم مثؿ تضخـ المادة التعميمية، كالعمؿ عمى رفع طاقة 
الاستيعاب فالتعميـ الافتراضي يتخطي حدكد الزماف كالمكاف فيك ليس بحاجة إلى مكاف معيف 

عميمية فقد كفرت طرؽ للإتصاؿ كالتكاصؿ بيف المعمـ ككجكد مدارج كأقساـ لممارسة العممية الت
 كالطمبة دكف الحاجة لمتكاجد في زماف كمكاف محدد. 
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 2030دور سياسات التعميم في التحول الرقمي في ضوء رؤية المممكة  -
إف مف أىـ الأدكار التي فرضتيا الثكرة التكنكلكجية عمى المؤسسات التعميمية استخداـ 

ـ  بحيث تصبح الأساس الذم يرتكز عميو المعمـ لنقؿ المعارؼ كالإفادة منيا، التقنية في التعمي
كالتحكؿ مف مستيمؾ لممعرفة إلى منتج كالتحكؿ إلى مجتمعات التعمـ، كذلؾ لأف التعميـ التقميدم 
أصبح غير مناسب لإعداد أجياؿ قادرة عمى المنافسة في عصر المعرفة، فكاف لا بد مف تكفير 

ستخداـ أساليب المحاكاة كالكاقع الالفتراضي أساليب تعميمي ة تقكـ عمى الاستنتاج كالمنطؽ، كا 
كالتعميـ التفاعمي كالتعميـ المبرمج، كىي أساليب لتحقيقيا تعتمد عمى التكنكلكجيا كالتحكؿ إلى 
التعميـ الرقمي الذم يسعى إلى إعداد أجياؿ مسمحة بالكسائؿ كالميارات المطمكبة لمكلكج إلى 

 (.0217المعرفي ) أميف، العصر 
لذا أسيمت السياسات التعميمية عمى الإفادة مف ىذه التقنية في تحسيف جكدة العممية 
التعميمية، كالعمؿ عمى التغمب عمى المعكقات التي تقؼ عائقنا أماـ استخداـ ىذه التقنية، كتدارؾ 

تيا، مف خلاؿ تنمية جكانب النقص، أف يؤدم ذلؾ إلى زيادة أعباء العممية التعميمية كتكمف
تاحتيا  ميارات المعمميف كزيادة خبرتيـ في إعداد مكاد تعميمية رقمية، كتبسيط عممية التعمـ كا 

 (. 0201لمجميع )القاعكد كبدر، 
كمما سبؽ ترل الباحثة بأف السياسات التعميمية أسيمت في عمؿ شراكات ناجحة لنشر 

مؿ عمى تغيير الييكؿ التنظيمي اليرمي إلى ثقافة التحكؿ الرقمي في المجتمع السعكدم، كالع
ىيكؿ تنظيمي رقمي يكظؼ الأدكات كالتقنيةػ بالإضافة إلى كضع إستراتيجيات حديثة لتكظيؼ 
التككلكجيا في التعميـ بأساليب جديدة كمبتكرة لتحفيز كتشجيع الطمبة كزيادة دافعيتيـ لمتعمـ كتنمية 

كسابيـ الميارات التقنية لضما ف عممية التحكؿ الرقمي، كالحث عمى تحكيؿ المقررات مياراتيـ كا 
التعممية إلى مقررات رقمية قائمة عمى الاستنتاج كالتقصي، كما كأسيمت في تكفير مكتبة رقمية 
كقكاعد بيانات تخدـ عممية التعمـ كالتحكؿ الرقمي، كتكفير قيادات عميا مؤىمة كمدربة لدعـ عممية 

دارييف في القطاع التعميمي كتحسيف التحكؿ الرقمي كتحديد احتياجات  العامميف مف معمميف كاِ 
   مياراتيـ التقنية، إلى جانب ضركرة إِستقطاب المكارد البشرية التي تسيـ في إنجاح عممية 

 التحكؿ الرقمي.
 ثانيًا: الدراسات ذات الصمة:

 الدراسات العربية:
لتحكؿ الرقمي في (، ىدفت إلى الكشؼ عف كاقع ا0200دراسة آؿ نملاف كآخركف )

مكاتب التعميـ بمدينة الرياض. استخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي. كشفت النتائج أف 
مجاؿ مستكل ثقافة التحكؿ الرقمي أحتؿ المرتبة الأكلى، كجاء مستكل تكافر القكل البشرية في 
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ة الأخيرة، كبمغ المتكسط المرتبة الثانية، بينما جاء مستكل إدارة كتمكيؿ التحكؿ الرقمي في المرتب
         (، كىك يقابؿ درجة 0.10الحسابي لتقديرات عينة الدراسة عمى مجالات الاستبانة ككؿ )

 مكافقة متكسطة. 
(، ىدفت إلى تحميؿ كاقع التحكؿ الرقمي بالمممكة العربية 0202دراسة محمد كالغبيرم )

ديث كالتحسيف المستمر لنيضة كتقدـ السعكدية نحك تبني استخداميا في احداث التطكير كالتح
المممكة، كمف ثـ تحديد مدل تقدميا في التعامؿ مع "الرقميات" كاستيعاب مضامينيا، اتبعت 
الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، كتـ تحميؿ الكاقع كفؽ نشاط سنكات محددة . كتكصمت نتائج 

 0211% منذ عاـ 4سنكم قدره الدراسة إلى أف التحكؿ الرقمي بالمممكة يسير بمعدؿ زيادة 
كىي الفترة التي تمثؿ السمسمة الزمنية لمتغيرات الدراسة، كأف المممكة مف  0216كحتى عاـ 

مؤشر »لمتقنيات عمى « الداعمة»ضمف ثلاث دكؿ بالمنطقة، تقع ضمف مجمكعة الدكؿ 
معمكمات . كالتي تسعى إلى دعـ البنى التحتية لتقنية ال0216لمعاـ « الاتصالات العالمي

كالاتصالات كرفد عممية التحكؿ نحك الرقمنة بكافة المستمزمات التقنية المبتكرة، كأكصت الدراسة 
بتكثيؼ كتعميؽ استخدامات تقنيات الاتصالات كالمعمكمات كدمجيا في تصميـ العمميات 
كالأنشطة عمى كافة المستكيات التنظيمية، يجب عمى كاضعي السياسات تصميـ سياسات تناسب 
تطبيؽ التحكؿ الرقمي كتساعد عمى دعـ مسيرتو، تكفير الدعـ كالتأييد مف قبؿ القيادات السياسية 

 عمى أعمى مستكل لتحقيؽ التحكؿ الرقمي.
(، ىدفت إلى التكصؿ لتصكر مقترح لتأسيس بيئة التمكيف 0201أما دراسة الشريؼ )

الرقمية، كاعتمدت الدراسة  لإنجاح التحكؿ الرقمي في التعميـ كاستدامتو في ضكء رؤية مصر
عمى المنيج الكصفي التحميمي. كتمثمت أبرز نتائج الدراسة في تحديد أسس بيئة التمكيف لمتحكؿ 
الرقمي كالتي تمثمت في الأسس الخاصة بالكعي مثؿ: تعزيز المعرفة بأىمية التطبيقات الرقمية ، 

ت الثكرة الصناعية، التعريؼ بأىمية التعريؼ بالدكر الكبير لأىمية ىذة التحكؿ  لمكاكبة متطمبا
التحكؿ التقني في التعميـ لجميع العامميف كالمسفيديف في قطاع التعميـ، تكفير البنية التحتية 
لمجاراة عممية التحكؿ، ضماف كجكد شبكة أنترنت سريعة، الاعتناء بصيانو الاجيزة كالتطبيقات 

 تراقات.المستخدمة، ضماف حماية الشبكة كالتطبيقات مف الاخ
 الدراسات الأجنبية:

(، كالتي ىدفت إلى تنكير Alhubaishy&Aljuhani, 2021)دراسة الحبيشي كالجياني
صناع القرار في السعكدية لمنظر في التحديات غير التقنية مع التخطيط لتحسيف كاقع التحكؿ 

اؿ التحكؿ خبيرا في مج 04الرقمي، إستخدمت الدراسة المنيج الكصفي كتطبيؽ الاستبانو عمى 
الرقمي في المممكة. كأظيرت النتائج أف أداء التعمـ، كنقص الكصكؿ إلى المكارد كالخكؼ مف 
التغيير ىي أىـ العكامؿ التي تعيؽ كاقع التحكؿ الرقمي. مف ناحية أخرل، فإف الخكؼ مف 
 التغيير يتبعو عدـ الخبرة كمخاكؼ الخصكصية ىي أىـ العكامؿ التي تعيؽ كاقع التحكؿ نحك

 التبني الناجح لمتحكؿ الرقمي.



أ/ فريعة عوض حسن العمري           دور سياسات التعميم في التحول الرقمي              
 الرحمن محمد الحارثي             د/ عبد                                                              
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(، بدراسة بعنكاف كيؼ تقكد مؤسسات Teixeira et al., 2021قاـ تيكسيرا كآخركف )
التعميـ العالي إلى التحكؿ الرقمي : دراسة حالة ىدفت إلى تحديد التأثير الذم تمعبو مؤسسات 

الحالة لتأثير معاىد التعميـ العالي في التنمية الرقمية لممناطؽ. كتـ التركيز عمى دراسة 
البكليتكنيؾ العامة ببكرتك في تطكير منطقة العاصمة بكرتك كلتحقيؽ ذلؾ استخدمت ىذه الدراسة 
الاستكشافية مقابلات كاستبيانات شبو منظمة كأسيمت النتائج التي تـ الحصكؿ عمييا بالتحقؽ 

لعاصمة بكرتك. ككذلؾ مف إيجابية تأثير مؤسسات التعميـ العالي في التطكر الرقمي لمنطقة ا
تحديد الدكافع التي تدفع الشركات لممشاركة في مبادرات التحكؿ الرقمي، كالميارات اللازمة لتمبية 
  متطمبات سكؽ العمؿ، كتحديد الجيكد التي تبذليا مؤسسات التعميـ العالي لمكاكبة التطكر 

 الرقمي لممجتمع.
تحديد التحديات الكبرل التي  (، كالتي ىدفت إلىAljaber, 2020دراسة الجابر )

يكاجييا الطلاب كأعضاء ىيئة التدريس في استخداـ تطبيقات اليكاتؼ الذكية للأغراض التعميمية 
داخؿ بيئة تعميـ إلكتركني معينة كنمط لمتحكؿ الرقمي، مف أجؿ دراسة استخداـ تطبيقات 

القطاع، اعتمدت ىذه الدراسة اليكاتؼ الذكية في التعميـ العالي في المممكة العربية السعكدية 
طالبا في الجامعة السعكدية الإلكتركنية  003المنيج المختمط. تـ إجراء تـ تطبيؽ الاستبانو عمى 

(SEU لمعرفة راييـ بالصعكبات التي تكاجييـ نحك التحكؿ الرقمي المتمثؿ في التعميـ )
ة نكعية باستخداـ مقابلات الالكتركني كنمط ليذا التحكؿ. بالإضافة إلى ذلؾ، تـ إجراء دراس

مف أعضاء ىيئة كشفت نتائج ىذه الدراسة عف استخداـ التعمـ الالكتركني يكاجو  10طبقت مع 
صعكبات منيا ضعؼ بنية الجامعات كالاعتماد عمى طرؽ التدريس التقميدية بشكؿ أكثر. كما 

كالتعميـ عف بعد، رال أعضاء ىيئة التدريس في دراسة الحالة عمى فائدة التحكؿ الالكتركني 
أكصت الدراسة إلى حاجة مؤسسات التعميـ العالي السعكدية إلى التفكير في التحديات العممية 
كالتقنية التي تؤثر عمى التعمـ الإلكتركني كالتحكؿ الرقمي كالتي بدركىا يمكف أف تمنع استخداـ 

 كائد التعميـ المتنقؿ.التطبيقات الذكية في التعمـ عبر الأجيزة المحمكلة كتكعية الطلاب بف
 التعميق عمى الدراسات السابقة:

 مجالات الاتفاق والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات ذات الصمة:
اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة مف حيث المنيج المستخدـ )المنيج الكصفي( 

مستخدمة )الاستبانة( مع دراسة مف حيث الأداة ال(، كما اتفقت 0202دراسة محمد كالغبيرم )مع 
                  (، كدراسة 0202(، كدراسة محمد كالغبيرم )0200دراسة آؿ نملاف كآخركف )

 (. 0201الشريؼ )
بينما اختمفت الدراسة الحالية مف حيث اليدؼ  كىك  التعرؼ  عمى دكر سياسات التعميـ 

آؿ ة نظر المعممات،  مع دراسة مف كجي 0202في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 
(، التي ىدفت إلى التعرؼ عمى كاقع التحكؿ الرقمي في مكاتب التعميـ 0200نملاف كآخركف )
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(، حيث 0202بمدينة الرياض مف كجية نظر المشرفات التربكيات، دراسة محمد كالغبيرم )
ي استخداميا في أحداث ىدفت إلى تحميؿ كاقع التحكؿ الرقمي بالمممكة العربية السعكدية نحك تبن

(، ىدفت 0201التطكير كالتحديث كالتحسيف المستمر لنيضة كتقدـ المممكة، كدراسة الشريؼ )
إلى التكصؿ لتصكر مقترح لتأسيس بيئة التمكيف لإنجاح التحكؿ الرقمي في التعميـ كاستدامتو في 

لى تحديد التحديات (، كالتي ىدفت إAljaber, 2020ضكء رؤية مصر الرقمية، كدراسة الجابر )
الكبرل التي يكاجييا الطلاب كأعضاء ىيئة التدريس في استخداـ تطبيقات اليكاتؼ الذكية 

كالمكارد  Blackboardللأغراض التعميمية داخؿ بيئة تعميـ إلكتركني معينة تستخدـ نظاـ 
 المرتبطة بو. 

دراسة كؿ تخدـ مع كاختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة مف حيث المنيج المس
(، كدراسة الحبيشي 0201(، كدراسة الشريؼ )0200آؿ نملاف كآخركف )

(، Aljaber, 2020(، كاستخدمت دراسة الجابر )(Alhubaishy&Aljuhani, 2021كالجياني
(، حيث 0200ؿ نملاف كآخركف )اختمفت مف حيث الفئة المستيدفة مع دراسة آمنيج مختمطػ، ك 

(، عمى أعضاء ىيئة التدريس 0201ربكيف، كطبقت دراسة الشريؼ )طبقت عمى المشرفيف الت
(، عمى الطلاب كأعضاء ىيئة Aljaber, 2020الجابر ) دراسةبكميات التربية، كطبقت 

كاختمفت مف حيث (، طبقت عمى المدارس كالجامعات، 0202التدريس، كدراسة محمد كالغبيرم )
          إعتمدت الإستبانة كالمقابلات لجمع  (، حيثAljaber, 2020الجابر ) الأداة مع دراسة
 بيانات الدراسة. 

 إجراءات البحث :
 منهج البحث:

تـ الإعتماد عمى المنيج الكصفي كذلؾ لمناسبتو لمكضكع البحث كىك الذم يقكـ عمى 
"متابعة دقيقة لكاقعة معينة استخداـ الاسمكب الكمي كالنكعي في فترة معينة، ككالحصكؿ عمى 

  (.37، ص.0221تفسيرات تساعد في فيـ الكاقع كتطكيره" )عمياف، نتائج ك 
 مجتمع البحث:  

تككف مجتمع البحث مف جميع معممات المدارس في محافظة القنفذة كالبالغ عددىف 
 ىػ(. 1333ىػ/1330( معممة كفؽ  إحصائية )0433)

 عينة البحث:
طبقية كتككنت مف  نظران لأف مجتمع البحث كبير فتـ التطبيؽ عمى عينة عشكائية

( 1( معممة. كتبيف الجداكؿ )072معممات المدارس في محافظة القنفذة كالبالغ عددىف )
 خصائص مفردات عينة الدراسة.
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 أولًا: توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة
 ( توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير: سنوات الخبرة1جدول رقم )

 النسبة المئكية لعددا سنكات الخبرة
 %02.0 66 أقؿ مف خمس سنكات

 %01.7 70 سنكات 12إلى أقؿ مف  4مف 
 %46.8 002 عشر سنكات فأكثر

 %122 072 المجمكع

( أف فئة " عشر سنكات فأكثر " في متغير سنكات الخبرة قد 1يظير مف الجدكؿ )
" معممة كبنسبة  002" حصمت عمى النسبة الأعمى مف إجابات أفراد عينة الدراسة بكاقع

" معممة، في حيف حصمت فئة " أقؿ مف  072% " مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "46.8"
 % ". 02.0" معممة كبنسبة " 66خمس سنكات " عمى " 

 أداة البحث:
 الاستبانة واجراءات تطبيقها:

مى أسئمة لأغراض تحقيؽ أىداؼ البحث أعدت الباحثة استبانة لعينة البحث، بالإجابة ع
البحث؛ اعتمادان عمى الأدب النظرم كبعض الدراسات السابقة ذات العلاقة، كدراسة آؿ نملاف 

  حيث تكونت من جزأين:(، 0202(، كدراسة محمد كالغبيرم )0200كآخركف )
 تناكؿ المتغيرات الديمغرافية: سنكات الخبرة. الجزء الاول:  -
عميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة دكر سياسات الت الجزء الثاني تتكون من: -

( فقرة، كتكزع عمى 00مف كجية نظر المعممات في محافظة القنفذة. كاشتمؿ عمى ) 0202
أربعة مجالات، كىي: )المجاؿ الأكؿ: دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي. 

تصميـ البرامج التعميمية الرقمية. ( فقرا، كالمجاؿ الثاني: دكر سياسات التعميـ 6كاشتمؿ عمى )
( فقرات، كالمجاؿ الثالث: دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية 4كاشتمؿ عمى )

( فقرات، كالمجاؿ الرابع: دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ 4المؤىمة. كاشتمؿ عمى )
 ( فقرات.4الرقمي. كاشتمؿ عمى )

 وعة من الإجراءات منها:حيث أخضعت الباحثة الأداة لمجم
 أولًا: صدق الاستبانة: تم استخلاص مؤشرات صدق الاستبانة من خلال:

( محكميف 11تـ استخراج صدؽ المحتكل عف طريؽ عرض الاستبانة عمى ) صدق المحتوى:
مف أعضاء ىيئة التدريس لإبداء ملاحظاتيـ فيما يتعمؽ بصلاحية الفقرات لقياس ما كضعت 

%( فأكثر مف المحكميف 72عمؽ بصياغتيا كمناسبتيا لمبيئة، كتـ اعتماد إجماع )لقياسو، كفيما يت
عمى صلاحية الفقرة لتضمينيا في المقياس كتـ الأخذ بملاحظاتيـ مف حيث الحذؼ كالتعديؿ؛ 

 لمكصكؿ إلى أداة الدراسة بصكرتيا النيائية.
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ة، إذ حددت خمسة كاعتمدت الباحثة تدريج ليكرت الخماسي، لكؿ جزء مف أجزاء الدراس
(، 0(، أحيانان كتعطى الكزف )3(، غالبان كتعطى الكزف )4مستكيات كىي: دائمان كتعطى الكزف )

ذا كانت الفقرات بالاتجاه المكجب، كفي حاؿ 1(، أبدان كتعطى الكزف )0نادران كتعطى الكزف) (، كا 
أفراد عينة الدراسة عمى  كانت الفقرات بالاتجاه السالب تعكس ىذه الأكزاف كلمحكـ عمى استجابات

أداتيا اعتمدت الباحثة طريقة الفئات المتساكية، التي تشير إلييا غالبية الدراسات السابقة ككثير 
 مف المحكميف، كالتي تأتي كفقنا لممعادلة الآتية:

   1.00=    3  =      ( 1-4) =  الحد الأدنى لمتدريج   –الحد الأعمى لمتدريج طكؿ الفئة = 
    0             0     د المستكيات المطمكبة         عد                          

 وتم استخدام المعايير الآتية لمحكم عمى المتوسطات الحسابية:
 (. 0.00 -1.22درجة منخفضة مف ) 
 (.  0.56 – 0.03درجة متكسطة مف ) 
 (. 4.22 – 0.57درجة مرتفعة مف ) 

البناء للاستبانة مف خلاؿ تطبيقيما عمى عينة استطلاعية تـ استخراج صدؽ  صدق البناء:
( مف خارج عينة الدراسة، كايجاد معاملات الارتباط لكؿ فقرة مع الدرجة الكمية لكؿ 12عددىا )

 (.0مجاؿ، كما ىك مبيف في الجدكؿ )
قيم معاملات ارتباط فقرات مجالات دور سياسات التعميم في التحول الرقمي في  (2الجدول )

 من وجهة نظر المعممات مع المجال ككل 2030وء رؤية المممكة ض
مف كجية نظر  0202دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 

 المعممات
معامؿ الارتباط  رقـ الفقرة

 معامؿ الارتباط مع المجاؿ رقـ الفقرة مع المجاؿ
1 ** 2.01   13  **2.01   
0 ** 2.04     14 ** 2.00  
0  ** 2.00 15 ** 2.08  
3 ** 2.00    16  ** 2.03 
4  **2.02   17  ** 2.32 
5  ** 2.03 18  ** 2.07 
6  ** 2.31 02  **2.03 
7  ** 2.03 01 ** 2.00 
8  ** 2.32 00 ** 2.00 
12  **2.30    
11  **2.31    
10 ** 2.32     
10   ** 2.07   

 ( 0001د مستوى الدلالة )**دال إحصائياً عن
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( قيـ معاملات الارتباط بيف الفقرة كالمجاؿ "دكر سياسات التعميـ في 0يبيف الجدكؿ )
مف كجية نظر المعممات" الذم تنتمي اليو ككؿ  0202التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 
بكلة لإجراء ( كىي دالة إحصائيان كىي قيـ مق2.30-2.00حيث تراكحت معاملات الارتباط بيف )

 ىذه الدراسة.

لمتحقؽ مف ثبات أداة الدراسة، تـ استخداـ طريقة كركنباخ ألفا للاتساؽ  ثانياً: ثبات أداة الدراسة:
( قيـ معاملات الثبات لممجالات بطريقة الإعادة كطريقة 3الداخمي بيف الفقرات، كيبيف الجدكؿ )

 كركنباخ ألفا للاتساؽ الداخمي.
 ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور الاستبانة( معامل 3جدول رقم )

عدد  المجاؿ
 الفقرات

 الفا كرك نباخ

سياسات التعميـ كدكرىا في التحكؿ الرقمي في ضكء  رؤية المممكة 
كيتفرع الى: 0202  

22 0.969 

: دكر سياسات التعميـ  في نشر ثقافة التحكؿ الرقميالمجال الاول  6 0.884 
ت التعميـ تصميـ البرامج التعميمية الرقمية: دكر سياساالمجال الثاني   4 0.837 
: دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية المؤىمة المجال الثالث  4 0.918 
تمكيؿ التحكؿ الرقميدكر سياسات التعميـ في  :المجال الرابع   4 0.947 

 0.956 00 الاستبانة ككؿ

ثبات محاكر الاستبانة باستخداـ معامؿ ألفا  ( ارتفاع معاملات0يتضح مف الجدكؿ رقـ )
(، كما بمغ معامؿ ثبات ألفا كركنباخ لإجمالي 2.858 – 2.706كركنباخ حيث انحصرت بيف )

 ( كىك معامؿ ثبات مرتفع؛ مما يدؿ عمى تحقيؽ ثبات الاستبانة بشكؿ عاـ.2.845الاستبانة  )

 نتائج البحث والتفسير:
 ة الدراسة المتعمقة بالأىداؼ كالتساؤلات.عرض كمناقشة نتائج مفردات عين

ما دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة  السؤال الأول الرئيسي:
؟ لمتحقؽ مف أىداؼ الدراسة كالإجابة عف التساؤلات كمعرفة دكر سياسات التعميـ في  0202

رارات كالنسب المئكية ، تـ حساب التك0202التحكؿ الرقمي في ضكء  رؤية المممكة 
كالمتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية كالترتيب حسب المتكسط الحسابي لعبارات محاكر 

 الاستبانة كما ىك مكضح فيما يمي:
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لممجال الرئيسي لدور سياسات 4جدول رقم )
 2030المممكة التعميم في التحول الرقمي في ضوء رؤية 

رقـ 
المتكسط  المجاؿ الفقرة

 الحسابي
الإنحراؼ 
مستكل  الرتبة المعيارم

 الدكر

دكر سياسات التعميـ  في نشر ثقافة التحكؿ  1
 مرتفعة 1 72. 4.30 الرقمي

0 
دكر سياسات التعميـ لتصميـ البرامج التعميمية 

 مرتفعة 0 84. 4.10 الرقمية

0 
المكارد البشرية دكر سياسات التعميـ في اعداد 

 مرتفعة 0 97. 4.01 المؤىمة

 مرتفعة 3 1.13 3.89 دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي 3

 مرتفعة  2.73 3.24 الاداء ككؿ 

( أف مستكل دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء 3يتضح مف الجدكؿ رقـ )
نحراؼ معيارم 3.24ككؿ جاءت بدرجة مرتفعة بمتكسط حسابي ) 0202رؤية المممكة  ( كا 

 (.3.02-0.78(، حيث تراكحت المتكسطات الحسابية لممجالات بيف )2.73)

( )دكر سياسات التعميـ  في 1جاؿ رقـ )ء المجاد فقأما فيما يتعمؽ بمجالات الفرعية 
نحراؼ 3.02نشر ثقافة التحكؿ الرقمي( في المرتبة الأكلى كبمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

( )دكر سياسات التعميـ تصميـ 0(، أما في المرتبة الثانية فقد جاء المجاؿ رقـ )2.60معيارم )
نحراؼ معيارم )( ب3.12البرامج التعميمية الرقمية( بمتكسط حسابي ) (، 2.73درجة مرتفعة كا 

( )دكر سياسات 3كما جاء في المرتبة قبؿ الأخيرة أما في المرتبة الأخيرة فقد جاء المجاؿ رقـ )
نحراؼ معيارم 0.78التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

ت المعيارية لفقرات الأبعاد الفرعية، (، كما تـ استخراج المتكسطات الحسابية كالإنحرافا1.10)
 (.12-5كما ىك مكضح في الجداكؿ )

أظيرت نتائج الدراسة أف مستكل دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية 
ككؿ جاءت مرتفعة، كيمكف أف تعكد ىذه النتيجة إلى أف المعممات يركف أف  0202المممكة 
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ر التكنكلكجيا في تطكير المجتمع كتحسيف الرفاه الاجتماعي المممكة العربية السعكدية تدرؾ دك 
كالحماية البيئية كدفع التقدـ الاقتصادم كالاجتماعي، كلذلؾ حرصت المممكة تبني منيجان 
كخريطة لمعمؿ عمى التحكؿ الرقمي في المممكة كقد رسمت الطريقة كالتكجيات كالسياسات العامة 

ككف المممكة أنمكذجان رائدنا عمى المستكيات كافة، كالتعميـ أحد لمرؤية كالالتزامات الخاصة بيا؛ لت
ـ مف خلاؿ إعادة ىيكمة التعميـ كفؽ الرؤية المستقبمية 0202أىـ الركافد الداعمة لرُؤية المممكة 

كالتحكؿ الرقمي كالذم تعمؿ التكنكلكجيا كالابتكار فيو كمحركات أساسية لمنمك في التعميـ في 
 باتت قكة التعميـ تُبنى عمى مدل تقدمو التكنكلكجي. العصر الرقمي، حيث

كما يمكف أف تعزل ىذه النتيجة إلى أىمية الإبداع كالابتكار في مجاؿ التكنكلكجيا في 
التعميـ فقد أصبح التنافس عمى الاستحكاذ عمى التكنكلكجيا لدفع عجمة التحكؿ الرقمي في 

ص المممكة عمى الإنفاؽ عمى البحث كالتطكير، المممكة، كما يمكف أف تعكد ىذه النتيجة إلى حر 
ككف تصنيؼ الدكؿ أصبح يتـ كفقنا لمؤشرات الابتكار كالإبداع، كمما أكد ذلؾ حصكؿ المجاؿ 

بدرجة مرتفعة، لى كلأ( )دكر سياسات التعميـ  في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي( في المرتبة ا1رقـ )
لكتركني لتمبية إحتياجات التحكؿ الرقمي، حيث أف  التأكيد عمى حؽ الفرد في التدريب الإ

كضماف حؽ الافراد في استخداـ الانترنت، كتقكيـ مستكيات التحكؿ بشكؿ دكرم كبصفة مستمرة 
كغيرىا مف الممارسات المتعمقة بنشر ثقافة التحكؿ الرقمي تسيـ في تعزيز كتفعيؿ التحكؿ الرقمي 

. كاختمفت ىذه النتيجة مع دراسة 0202المممكة في مجاؿ التعميـ بفاعمية، كىذا يتكافؽ مع رؤية 
( كالتي جاء في نتائجيا أف كاقع التحكؿ الرقمي في مكاتب التعميـ 0200آؿ نملاف كآخركف )

 بمدينة الرياض مف كجية نظر المشرفات التربكيات جاء بدرجة متكسطة.

 المجال الفرعي الأول: دور سياسات التعميم في نشر ثقافة التحول الرقمي0

فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية لممجاؿ الفرعي لػدكر سياسات 
التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي مف خلاؿ إيجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية 

 ( يكضح ذلؾ.4لممجاؿ الفرعي كالأداء الكمي، كالجدكؿ رقـ )
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بية والإنحرافات المعيارية لممجال الفرعي لدور سياسات ( المتوسطات الحسا5جدول رقم )
 التعميم في نشر ثقافة التحول الرقمي0

رقـ 
المتكسط  الفقرة الفقرة

 مستكل الدكر الرتبة الإنحراؼ المعيارم الحسابي

 مرتفعة 1 92. 4.40 ضماف حؽ الأفراد في استخداـ الإنترنت 0

 مرتفعة 0 86. 4.38 باستمرارمتابعة مستكل التقدـ في التحكؿ الرقمي  0

التأكيد عمى حؽ الفرد في التدريب الإلكتركني لتمبية  1
 مرتفعة 0 92. 4.37 إحتياجات التحكؿ الرقمي

6 
كضع استرتيجات جديدة لتكظيؼ التكنكلكجيا في 
التعميـ  بطرؽ جديدة كمبتكرة لتحفيز تعمـ الطلاب 

 كتنمية مياراتيـ
 مرتفعة 3 93. 4.32

شاركة كؿ مف المعمـ كالطلاب كالعامميف ضماف م 4
 مرتفعة 4 89. 4.31 كأكلياء الأمكر لتحقيؽ مبدا التحكؿ الرقمي.

ضماف تغيير الييكؿ التنظيمي اليرمي الى ىياكؿ  5
 مرتفعة 5 97. 4.19 تنظيمية رقمية يكظؼ الأدكات كالتقنية

عمؿ شراكات ناجحة تسيـ في نشر ثقافة التحكؿ  3
 مرتفعة 6 1.04 4.14 جتمع السعكدمالرقمي في الم

 مرتفعة  72. 4.30 الاداء ككؿ 

كل دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ مست( أف 4يتضح مف الجدكؿ رقـ )
نحراؼ معيارم )3.02الرقمي ككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي ) (، حيث تراكحت 2.60( كا 

 (.0.58-0.52المتكسطات الحسابية لمفقرات بيف )

( )ضماف حؽ الأفراد في إستخداـ 0ءت الفقرة رقـ )جاد فقما فيما يتعمؽ بفقرات الدراسة أ
(، 2.80رم )معياراؼ نح( بدرجة مرتفعة كا  3.32المرتبة الأكلى بمتكسط حسابي )في الإنترنت( 

( )متابعة مستكل التقدـ في التحكؿ الرقمي 0أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة رقـ )
نحراؼ معيارم )3.07ار( بمتكسط حسابي )باستمر  (، كما جاءت في 2.75( بدرجة مرتفعة كا 

( )ضماف تغيير الييكؿ التنظيمي اليرمي إلى ىياكؿ تنظيمية 5المرتبة قبؿ الأخيرة الفقرة رقـ )
نحراؼ معيارم 3.18رقمية يكظؼ الأدكات كالتقنية( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

( )عمؿ شراكات ناجحة تسيـ في نشر 3تبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة رقـ )(، أما في المر 2.86)
نحراؼ 3.13ثقافة التحكؿ الرقمي في المجتمع السعكدم( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

 (.1.23معيارم )
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كل دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي ككؿ مستأظيرت نتائج الدراسة أف 
كسط حسابي، كيمكف أف يعكد ذلؾ إلى أىمية ترسيخ ثقافة التغيير مف خلاؿ جاءت مرتفعة بمت

التحكؿ الرقمي ككنيا مف الدكافع الأساسية لتطبيؽ الرقمنة بنجاح، كىذا ما أكدتو ىذه النتيجة 
التي أشارت إلى أف سياسات التعميـ حرصت عمى ضماف حؽ الأفراد في إستخداـ الإنترنت، 

ي التحكؿ الرقمي باستمرار، كتكظيؼ الأدكات كالتقنية، كعمؿ شراكات كمتابعة مستكل التقدـ ف
ناجحة تسيـ في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي في المجتمع السعكدم؛ كغيرىا مف الممارسات 
اللازمة لنشر ثقافة التحكؿ الرقمي في قطاع التعميـ كالتي بدكرىا تعزز مفيكـ التحكؿ الرقمي 

 كتكظيفو بنجاح.

ىذه النتيجة إلى أف التحكؿ الرقمي يعد أساس تقدـ الأعماؿ كالخدمات  كيمكف أف تعزل
كأدائيا بفاعمية ككفاءة في قطاع التعميـ، فيك مف الضركريات اللازمة لممؤسسات التعميمية كافة 
التي تسعى إلى تحسيف خدماتيا كتحقيؽ الحككمة كالتكاصؿ الفعاؿ، سكاء داخميا ما بيف إداراتيا 

يمية، أك خارجينا مع مختمؼ عملائيا الذيف تربطيا معيـ علاقات؛ بؿ أصبح كىياكميا التنظ
عممية طبيعية لممؤسسات التعميمية التي تدعي أنيا مف قادة التغيير كتتمتع بقدرة تنافسية عالية 

 في مجاليا.

( كالتي جاء في نتائجيا أف 0200كاختمفت ىذه النتيجة مع دراسة آؿ نملاف كآخركف )
الرقمي في مكاتب التعميـ بمدينة الرياض مف كجية نظر المشرفات التربكيات جاء  كاقع التحكؿ

 بدرجة متكسطة.

 المجال الفرعي الثاني: دور سياسات التعميم تصميم البرامج التعميمية الرقمية0

فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية لممجاؿ الفرعي لػدكر سياسات 
البرامج التعميمية الرقمية مف خلاؿ إيجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات  التعميـ تصميـ

 ( يوضح ذلك60والجدول رقم )المعيارية لممجاؿ الفرعي كالأداء الكمي. 
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( المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لممجال الفرعي لدور سياسات 6جدول رقم )
 التعميم تصميم البرامج التعميمية الرقمية

رقـ 
 الفقرة

المتكسط  الفقرة
 الحسابي

الإنحراؼ 
 المعيارم

مستكل  الرتبة
 الدكر

1 
تعميـ الطلاب الميارات التقنية لضماف عممية التحكؿ 

 مرتفعة 1 92. 4.31 الرقمي

2 
تدريب المعمميف لتعزيز ميارات التدريس الرقمية 

 لضماف التحكؿ الرقمي
 مرتفعة 0 1.02 4.22

تعميمية الرقمية كعممية التحكؿ بشكؿ مراجعة البرامج ال 5
 مرتفعة 0 99. 4.18 مستمر

تحكيؿ المقرارات التعميمية إلى مقررات رقمية يسيؿ  3
 مرتفعة 3 1.16 3.92 التعامؿ معيا

تكفير مكتبة رقمية  كقكاعد بيانات تخدـ عممية التعمـ  4
 مرتفعة 4 1.27 3.86 كالتحكؿ الرقمي

 فعةمرت  84. 4.10 الاداء ككؿ 

كل دكر سياسات التعميـ تصميـ البرامج التعميمية مست( أف 5يتضح مف الجدكؿ رقـ )
نحراؼ معيارم )3.12الرقمية ككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي ) (، حيث تراكحت 2.73( كا 

 (.3.01-0.75المتكسطات الحسابية لمفقرات بيف )

)تعميـ الطلاب الميارات التقنية ( 1ءت الفقرة رقـ )جاد فقأما فيما يتعمؽ بفقرات الدراسة 
( بدرجة مرتفعة 3.01حسابي )بمتكسط لى كلأالمرتبة افي لضماف عممية التحكؿ الرقمي( 

تدريب المعمميف  ( )0(، أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة رقـ )2.80رم )معياراؼ نحكا  
( بدرجة مرتفعة 3.00بي )لتعزيز ميارات التدريس الرقمية لضماف التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسا

نحراؼ معيارم ) ( )تحكيؿ المقرارات 0(، كما جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة الفقرة رقـ )1.20كا 
( بدرجة مرتفعة 0.80التعميمية إلى مقررات رقمية يسيؿ التعامؿ معيا( بمتكسط حسابي )

نحراؼ معيارم ) ( )تكفير مكتبة رقمية 3(، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة رقـ )1.15كا 
( بدرجة مرتفعة 0.75كقكاعد بيانات تخدـ عممية التعمـ كالتحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي )

نحراؼ معيارم )  (.1.06كا 
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أظيرت نتائج الدراسة أف مستكل دكر سياسات التعميـ تصميـ البرامج التعميمية الرقمية 
ية أف يككف لدل المؤسسات التعميمية ككؿ جاءت مرتفعة، كيمكف أف يعزل ىذه النتيجة إلى أىم

إستراتيجيات رقمية محددة لتصميـ البرامج التعميمية الرقمية كرد فعؿ لمتحكؿ اليائؿ نحك استخداـ 
التكنكلكجيا الجديدة، إضافة إلى الرؤية الشاممة لمتحكؿ الرقمي كتنفيذه بفاعمية؛ حيث يتسـ 

يا مف مؤسسة لأخرل كفقنا لاحتياجات أصحاب التحكؿ الرقمي بالديناميكية التي تختمؼ أكلكيات
المصالح كرغباتيـ كبما بتكافؽ مع الإمكانيات المتاحة؛ الأمر الذم يستمزـ معو تحديد ىذه 
دارتيا، ككذلؾ التحديات الداخمية كالخارجية التي يمكف أف تكاجو تصميـ البرامج  التكترات كا 

ـ نقاط القكة كالضعؼ لممؤسسة التعميمية مف التعميمية الرقمية، كدراسة الفرص المتاحة، كتقيي
أجؿ التخطيط كالابتكار، ذلؾ إذا أرادت ىذه المؤسسات اتخاذ القرارات الصحيحة كربط العملاء 
 الداخمييف كالخارجييف بشكؿ فعاؿ، كزيادة التزاميـ كتقكية خبرتيـ؛ لمبقاء كالازدىار في المستقبؿ.

عميـ عمى إعداد الطلاب الميارات التقنية كمما يؤكد ىذه النتيجة حرص سياسات الت
اللازمة التي تضمف عممية التحكؿ الرقمي، كالحرص عمى تدريب المعمميف لتمكينيـ مف ميارات 
عداد المعمميف كالطلاب لعممية التحكؿ  التدريس الرقمية لضماف التحكؿ الرقمي؛ كذلؾ لتأىيؿ كا 

حد عممية التحكؿ الرقمي فيما بعد. الرقمي كضماف عدـ حدكث عراقيؿ كمشكلات يمكف أف ت
( )تعميـ الطلاب الميارات التقنية لضماف عممية 1كمما يؤكد ىذه النتيجة حصكؿ الفقرة رقـ )

تدريب المعمميف  ( )0بدرجة مرتفعة، كحصكؿ الفقرة رقـ )لى كلأاتبة رلمافي التحكؿ الرقمي( 
 المرتبة الثانية بدرجة مرتفعة. لتعزيز ميارات التدريس الرقمية لضماف التحكؿ الرقمي( في 

 المجال الفرعي الثالث: دور سياسات التعميم في إعداد الموارد البشرية المؤهمة :
فقد تـ ايجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية لممجاؿ الفرعي لػدكر سياسات 

سابية كالإنحرافات التعميـ في إعداد المكارد البشرية المؤىمة مف خلاؿ ايجاد المتكسطات الح
 المعيارية لممجاؿ الفرعي كالأداء الكمي.

( المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لممجال الفرعي لدور سياسات 7جدول رقم )
 التعميم في إعداد الموارد البشرية المؤهمة0

رقـ 
المتكسط  الفقرة الفقرة

 الحسابي
الإنحراؼ 
مستكل  الرتبة المعيارم

 الدكر

 مرتفعة 1 97. 4.16 ير الميارات التقنية لدل العامميف في القطاع التعميميتطك  0

 مرتفعة 0 1.03 4.11 تكفير قيادات عميا مؤىمة كمدربة لدعـ عممية التحكؿ الرقمي 1

 مرتفعة 0 1.05 4.08 استقطاب الككادر المؤىمة لدعـ عممية التحكؿ الرقمي 0

 مرتفعة 3 1.24 3.86 ة في التحكؿ الرقميابتعاث المتخصصيف إلى الدكؿ المتميز  3

اختيار مديريف لممدارس لدييـ خبرة في قيادة عمميات التحكؿ  4
 مرتفعة 4 1.26 3.83 الرقمي

 مرتفعة  97. 4.01 الاداء ككؿ 
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رررر   

كل دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية مست( أف 6يتضح مف الجدكؿ رقـ )
نحراؼ معيارم )3.21تكسط حسابي )المؤىمة ككؿ جاءت مرتفعة بم ث تراكحت حي(، 2.86( كا 

 (.3.15-0.70ف )بيالمتكسطات الحسابية  لممجالات 
( )تطكير الميارات التقنية لدل 0ءت الفقرة رقـ )جاد فقأما فيما يتعمؽ بفقرات الدراسة 

تفعة ( بدرجة مر 3.15العامميف في القطاع التعميمي( في المرتبة الأكلى بمتكسط حسابي  )
( )تكفير قيادات عميا 1(، أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة رقـ )2.86رم )معياراؼ نحكا  

نحراؼ 3.11مؤىمة كمدربة لدعـ عممية التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 
ى ( )ابتعاث المتخصصيف إل3(، كما جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة الفقرة رقـ )1.20معيارم )

نحراؼ معيارم 0.75الدكؿ المتميزة في التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 
( )اختيار مديريف لممدارس لدييـ خبرة 4(، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة رقـ )1.03)

نحراؼ 0.70في قيادة عمميات التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي )            ( بدرجة مرتفعة كا 
 (.1.05عيارم )م

كل دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية المؤىمة مستأظيرت نتائج الدراسة أف 
ككؿ جاءت مرتفعة، كيمكف أف يعزل ىذه النتيجة إلى عممية التحكؿ الرقمي ىي عممية تحتاج 
 إلى خطط كاستراتيجيات مدركسة لتحقيقيا كتكظيفيا في العممية التعميمية؛ كمف ضمف تمؾ
المتطمبات اللازمة لتفعيؿ التحكؿ الرقمي في قطاع التعميـ، إعداد المكارد البشرية المؤىمة؛ حيث 
أف إعداد المكارد البشرية المؤىمة لإستخداـ الإدارة الإلكتركنية كحث العامميف عمى المشاركة فييا 

ثقافة التحكؿ مف أىـ الفرص المتاحة التي يمكف لممؤسسة التعميمية الاستفادة منيا في نشر 
 الرقمي لدل المستفيديف كخمؽ الرغبة كالدافعية القكية لدييـ.

إضافة إلى الاىتماـ بإعداد المكارد البشرية المؤىمة مف خلاؿ تطكير الميارات التقنية 
لدل العامميف في القطاع التعميمي عبر عقد دكرات تدريبية متخصصة لدييـ، كمحاكلة التغمب 

كفاءة المكارد البشرية كندرة الككادر التدريبية المؤىمة، مف شأنو أف  عمى التحدم الخاص بعدـ
يسيؿ عممية التحكؿ الرقمي في قطاع التعميـ بشكؿ فعاؿ كناجح، كىذا ضمف رؤية المممكة 

( )تطكير الميارات التقنية لدل العامميف في 0. كمما يؤكد ذلؾ حصكؿ الفقرة رقـ )0202
( )تكفير قيادات عميا 1بدرجة مرتفعة، كحصكؿ الفقرة رقـ )لى كلأاتبة رلمافيالقطاع التعميمي( 

مؤىمة كمدربة لدعـ عممية التحكؿ الرقمي( عمى المرتبة الثانية بدرجة مرتفعة أيضان. كاختمفت 
( كالتي جاء في نتائجيا أف كاقع التحكؿ 0200ىذه النتيجة مع دراسة اؿ نملاف كآخركف )

الرياض مف كجية نظر المشرفات التربكيات جاء بدرجة الرقمي في مكاتب التعميـ بمدينة 
 متكسطة.
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 المجال الفرعي الرابع: دور سياسات التعميم في تمويل التحول الرقمي:
فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية لممجاؿ الفرعي لػدكر سياسات 

الحسابية كالإنحرافات المعيارية  التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي مف خلاؿ إيجاد المتكسطات
 ( يوضح ذلك80والجدول رقم )لممجاؿ الفرعي كالأداء الكمي. 

( المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لممجال الفرعي دور سياسات 8جدول رقم )
 التعميم في تمويل التحول الرقمي

 رقـ
المتكسط  الفقرة الفقرة

 الحسابي
الإنحراؼ 
مستكل  الرتبة المعيارم

 الدكر
 مرتفعة 1 1.18 3.97 دعكة المجتمع المحمي لدعـ عممية التحكؿ الرقمي 0
 مرتفعة 0 1.21 3.93 تخصيص مبالغ مالية لتطكير كدعـ عممية التحكؿ الرقمي 1

عقد شراكات مع مؤسسات القطاع الخاص لدعـ عممية التحكؿ  0
 مرتفعة 0 1.23 3.93 الرقمي

عـ الابداع كالابتكارات في مجاؿ تخصيص مبالغ مالية  لد 4
 مرتفعة 3 1.28 3.84 التحكؿ الرقمي

تخصيص مبالغ مالية لإنشاء كحدة إدارة المعرفة اللازمة لدعـ  3
 مرتفعة 4 1.33 3.77 التحكؿ الرقمي في المدارس

 مرتفعة  1.13 3.89 الاداء ككؿ 

كيؿ التحكؿ الرقمي كل دكر سياسات التعميـ في تممست( أف 7يتضح مف الجدكؿ رقـ )
نحراؼ معيارم )0.78ككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي ) (، حيث تراكحت 1.10( كا 

 (.0.86-0.66ف )بيالمتكسطات الحسابية  لمفقرات 

( )دعكة المجتمع المحمي لدعـ 0ءت الفقرة رقـ )جاد فقأما فيما يتعمؽ بفقرات الدراسة 
نحراؼ 0.86ط حسابي )بمتكسلى كلأعممية التحكؿ الرقمي( في المرتبة ا ( بدرجة مرتفعة كا 

تخصيص مبالغ مالية  ( )1(، أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة رقـ )1.17معيارم )
نحراؼ معيارم 0.80لتطكير كدعـ عممية التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

خصيص مبالغ مالية  لدعـ ( )ت4(، كما جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة الفقرة رقـ )1.01)
نحراؼ 0.73الابداع كالابتكارات في مجاؿ التحكؿ الرقمي( بمتكسط حسابي ) ( بدرجة مرتفعة كا 

( )تخصيص مبالغ مالية 3(، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة رقـ )1.07معيارم )
( 0.66كسط حسابي )لإنشاء كحدة إدارة المعرفة اللازمة لدعـ التحكؿ الرقمي في المدارس( بمت

نحراؼ معيارم )  (.1.00بدرجة مرتفعة كا 
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كل دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي ككؿ مستأظيرت نتائج الدراسة أف 
جاءت مرتفعة، كيمكف أف تعزل ىذه النتيجة إلى أف إدراؾ المممكة أىمية تبني استراتيجيات 

لخاصة بالبنية التحتية المعمكماتية مف خلاؿ للاستفادة مف خططيا في تمكيؿ الخطط التنفيذية ا
عقد اتفاقيات تعاكف مع كزارة الاتصالات لمحصكؿ عمى الدعـ المناسب كتطكير الشبكة الداخمية 
كالخارجية للاتصالات، كما تدرؾ المممكة أىمية إنشاء مراكز تدريبية متخصصة بالمؤسسات 

مف الككادر التي تـ تدريبيا في المراكز  لمتطكير الميني للأعضاء كالمكظفيف كتدريب فيو عدد
 التابعة لممؤسسات التعميمية المختمفة.

كما أف تمكيؿ التحكؿ الرقمي مف شأنو أف يسيـ في عقد الشراكات كالتعاكف مع 
المؤسسات التعميمية الدكلية للاستفادة كالاسترشاد بخبراتيا كتجاربيا كبرامجيا في مجاؿ الرقمنة 

مف المنح البحثية التي تقدميا، بما يصب في مصمحة المؤسسات التعميمية  مع تعظيـ الاستفادة
 كيرفع تصنيفيا بيف المؤسسات التعميمية في التصنيفات الدكلية.

لذلؾ كاف لسياسات التعميـ الدكر الكبير في تشجيع المجتمع المحمي لدعـ عممية التحكؿ 
مجتمع المحمي لدعـ عممية التحكؿ ( )دعكة ال0الرقمي، كمما أكد ذلؾ حصكؿ  الفقرة رقـ )

بدرجة مرتفعة، كما أف سياسات التعميـ حرصت أيضان عمى كضع لى كلأاتبة رلمافي الرقمي( 
( 1مبالغ مالية لتعزيز كتطكير عممية التحكؿ الرقمي، كمما أكد ذلؾ حصكؿ الفقرة رقـ )

 في المرتبة الثانية. تخصيص مبالغ مالية لتطكير كدعـ عممية التحكؿ الرقمي( بدرجة مرتفعة )

 تحميل السؤال الثاني: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية حول دور سياسات التعميم في
من وجهة نظر المعممات تعزى لممتغير )سنوات  2030التحول الرقمي في ضوء رؤية المممكة 

كر ( حكؿ د2.24كلمعرفة ىؿ تكجد فركؽ ذات لدلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) الخبرة(؟
مف كجية نظر المعممات  0202سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 

 تعزل لمتغير سنكات الخبرة؟

تـ اجراء اختبار تحميؿ التبايف الأحادم لإيجاد الفركؽ بيف المتكسطات الحسابية لدكر  
المعممات تبعا  مف كجية نظر 0202سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضكء رؤية المممكة 

 ( يوضح ذلك90والجدول رقم )لمتغير سنكات الخبرة. 
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           ( اختبارت لإيجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لدور سياسات 9جدول رقم )
              من وجهة نظر 2030التعميم في التحول الرقمي في ضوء  رؤية المممكة 

 المعممات تبعًا لمتغير سنوات الخبرة

مجمكع  مصدر التبايف مجاؿال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متكسط 
مستكل  قيمة ؼ المربعات

 المعنكية

دكر سياسات التعميـ  في 
 نشر ثقافة التحكؿ الرقمي

 1.704 883. 2 1.765 بيف المجمكعات
 

.1832 
 518. 377 195.250 داخؿ المجمكعات 

  379 197.015 المجمكع
دكر سياسات التعميـ في 
تصميـ البرامج التعميمية 

 الرقمية

 4.483 3.123 2 6.245 بيف المجمكعات
 

.012* 
 697. 377 262.591 داخؿ المجمكعات 

  379 268.836 المجمكع
دكر سياسات التعميـ في 
اعداد المكارد البشرية 

 المؤىمة

 4.374 4.076 2 8.152 بيف المجمكعات
 

.013* 
 932. 377 351.352 داخؿ المجمكعات 

  379 359.504 المجمكع
دكر سياسات التعميـ في 
 تمكيؿ التحكؿ الرقمي

 7.394 9.254 2 18.509 بيف المجمكعات
 

.001** 
 1.252 377 471.824 داخؿ المجمكعات 

  379 490.333 المجمكع

                يظير مف الجدكؿ أعلاه كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المجاؿ الثاني
)دكر سياسات التعميـ في تصميـ البرامج التعميمية الرقمية( كالمجاؿ الثالث )دكر سياسات التعميـ 
في إعداد المكارد البشرية المؤىمة( كالمجاؿ الرابع )دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ 

ي نشر ثقافة الرقمي(، بينما لـ يكف ىناؾ فركؽ في المجاؿ الأكؿ )دكر سياسات التعميـ  ف
التحكؿ الرقمي( تبعا لمتغير سنكات الخبرة حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة لو أعمى مف 

كما =&(، كلمعرفة لصالح مف تككف تمؾ الفركؽ فقد تـ اجراء اختبار شيفيو المجالي 2.24)
 (100يوضح الجدول )

 ( اختبار شيفيه لمفروق بين المتوسطات10جدول رقم )

 الفئات المجاؿ
مف أقؿ 

خمس 
 سنكات

إلى  4مف 
 12أقؿ مف 
 سنكات

 عشر سنكات فأكثر

دكر سياسات التعميـ 
في تصميـ البرامج 
 التعميمية الرقمية

 3.22 3.00 3.13 المتكسط 
 2.338 2.325  3.13 أقؿ مف خمس سنكات

 12إلى أقؿ مف  4مف 
 *2.210   3.00 سنكات

    3.22 عشر سنكات فأكثر
 الفئات المجاؿ

مف أقؿ 
خمس 
 سنكات

إلى  4مف 
 12أقؿ مف 
 سنكات

 عشر سنكات فأكثر

دكر سياسات التعميـ 
في إعداد المكارد 
 البشرية المؤىمة

 0.75 3.04 3.27 المتكسط 
 2.034 2.408  3.27 أقؿ مف خمس سنكات

 12إلى أقؿ مف  4مف 
 *2.216   3.04 سنكات

    0.75 عشر سنكات فأكثر
 الفئات المجاؿ

 أقؿ مف
خمس 
 سنكات

إلى  4مف 
 12أقؿ مف 
 سنكات

 عشر سنكات فأكثر

دكر سياسات التعميـ 
في تمكيؿ التحكؿ 

 الرقمي

 0.62 3.10 3.15 المتكسط 
 **2.227 2.868  3.15 أقؿ مف خمس سنكات

 12إلى أقؿ مف  4مف 
 *2.210   3.10 سنكات

    0.62 عشر سنكات فأكثر
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إلى أقؿ  4كؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئة " مف ( أف ىناؾ فر 12يتضح مف الجدكؿ )
سنكات " كفئة " عشر سنكات فأكثر " في مجاؿ " دكر سياسات التعميـ في تصميـ 12مف 

البرامج التعميمية الرقمية " تبعنا لمتغير سنكات الخبرة كبالرجكع إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد 
سنكات " كالتي حصمت عمى متكسط  12 إلى أقؿ مف 4أف الفركؽ كانت لصالح فئة " مف 

 ".3.22" في حيف حصمت فئة " عشر سنكات فأكثر " عمى متكسط حسابي "3.00حسابي "
إلى أقؿ  4( أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئة " مف 12يتضح مف الجدكؿ )

لمكارد سنكات " كفئة " عشر سنكات فأكثر" في بعد " دكر سياسات التعميـ في إعداد ا 12مف 
البشرية المؤىمة " تبعنا لمتغير سنكات الخبرة كبالرجكع الى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف 

سنكات " كالتي حصمت عمى متكسط حسابي  12إلى أقؿ مف  4الفركؽ كانت لصالح فئة " مف 
 ".0.75" في حيف حصمت فئة " عشر سنكات فأكثر " عمى متكسط حسابي "3.04"

( أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئة " أقؿ مف خمس 12يتضح مف الجدكؿ )
سنكات " كفئة " عشر سنكات فأكثر " في بعد " دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي " 
تبعا لمتغير سنكات الخبرة كبالرجكع إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف الفركؽ كانت لصالح 

" في حيف حصمت فئة 3.15ي حصمت عمى متكسط حسابي "فئة " أقؿ مف خمس سنكات " كالت
( أف ىناؾ 12"، كما يتضح مف الجدكؿ )0.62" عشر سنكات فأكثر" عمى متكسط حسابي "

سنكات فأكثر "  12سنكات " كفئة "  12إلى أقؿ مف  4فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئة " مف 
" تبعا لمتغير سنكات الخبرة كبالرجكع في بعد " دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي 

سنكات  12إلى أقؿ مف  4إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف الفركؽ كانت لصالح فئة " مف 
" في حيف حصمت فئة " عشر سنكات فأكثر " عمى 3.10" كالتي حصمت عمى متكسط حسابي "

 ".0.62متكسط حسابي "
حصائية في المجاؿ الثاني )دكر سياسات أظيرت نتائج الدراسة كجكد فركؽ ذات دلالة إ

التعميـ في تصميـ البرامج التعميمية الرقمية( ك المجاؿ الثالث )دكر سياسات التعميـ في إعداد 
المكارد البشرية المؤىمة( ك المجاؿ الرابع )دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي( 

إلى أقؿ مف  4بنية التقنية( لصالح فئة "مف كالمجاؿ الخامس )دكر سياسات التعميـ في تكفير ال
 سنكات ". 12

          إلى أقؿ 4كيمكف أف تعزل ىذه النتيجة إلى المعممات ممف لدييـ سنكات خبرة مف )
( سنكات يمكف أف يككف لدييـ المعرفة الكافية حكؿ دكر سياسات التعميـ في التحكؿ 12مف 

ريس أكسبتيـ خبرة كافية التعرؼ عمى كؿ ما ىك جديد الرقمي، ككف الخبرة الكافية في مجاؿ التد
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في العممية التعميمية كمنيا التحكؿ الرقمي. كاختمفت ىذه النتيجة مع دراسة اؿ نملاف كآخركف 
(، كالتي جاء في نتائجيا عدـ كجكد فركؽ بيف أفراد الدراسة عمى مجالات كاقع التحكؿ 0200)

 الرقمي تعزل لمتغير عدد سنكات الخبرة.
بينما لـ يكف ىناؾ فركؽ في المجاؿ الأكؿ )دكر سياسات التعميـ في نشر ثقافة التحكؿ 
الرقمي( تبعان لمتغير سنكات الخبرة، كيمكف أف تعزل ىذه النتيجة إلى أف المعممات باختلاؼ 
سنكات الخبرة لدييـ يمكف أف يككف لدييـ مستكل متقارب مف المعرفة الكافية حكؿ دكر سياسات 

في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي، ككف مكضكع التحكؿ الرقمي مف المكاضيع الحديثة التي لا  التعميـ
 بد مف الجميع امتلاؾ المعرفة الكافية حكلو.

 الاستنتاجات:
 من خلال عرض ومناقشة النتائج توصمت الباحثة الى الاستنتاجات التالية:

جاءت  0202ء  رؤية المممكة أف مستكل دكر سياسات التعميـ في التحكؿ الرقمي في ضك  .1
 بدرجة مرتفعة.

 أف مستكل دكر سياسات التعميـ  في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي جاءت بدرجة مرتفعة. .0
 أف مستكل دكر سياسات التعميـ تصميـ البرامج التعميمية الرقمية جاءت بدرجة مرتفعة. .0
 المؤىمة جاءت بدرجة مرتفعة.أف مستكل دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية  .3
 أف مستكل دكر سياسات التعميـ في تمكيؿ التحكؿ الرقمي جاءت بدرجة مرتفعة. .4
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في دكر سياسات التعميـ في تصميـ البرامج التعميمية  .5

التعميـ في الرقمية، ك دكر سياسات التعميـ في إعداد المكارد البشرية المؤىمة، كدكر سياسات 
 تمكيؿ التحكؿ الرقمي تعزل لمتغير سنكات الخبرة الاقؿ.

لـ يكف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيان في دكر سياسات التعميـ  في نشر ثقافة التحكؿ الرقمي   .6
 تعزل  لمتغير سنكات الخبرة .
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 التوصيات:
 وبناء عمى نتائج الدراسة توصي الباحثة بما يمي:

التعميمية في المممكة سكاء الحككمية أك الخاصة القياـ بمتابعة بيئتيا يجب عمى المؤسسات  .1
الداخمية كالخارجية كتقييميا بشكؿ مستمر أثناء تحكليا الرقمي، إضافة إلى مراجعة الخطط 

 الإسترايجية حتى تتمكف مف إضافة ميزة تنافسية كتفادم أم انحرافات أك قصكر.
لتي تحكـ العلاقة كتنظـ المشاركة المجتمعية بيف ضركرة سف التشريعات كالقكانيف ا  .0

 المؤسسات التعميمية الحككمية كالخاصة كمنظمات المجتمع المدني.
يجب كضع خطة بحثية تدعـ العلاقة بيف المؤسسات التعميمية كالمؤسسات الصناعية لتكفير  .0

.  التمكيؿ اللازـ
لتعميمية كتشجيعيـ بالتجريب، مع كجكد الاىتماـ برعاية الأفراد المبدعيف داخؿ المؤسسات ا .3

دعـ فني مف شركات خبرة في البداية حتى يتـ تأىيميـ بشكؿ كامؿ ليقكمكا بدكرىـ في نشر 
 ثقافة التعميـ كالتدريب.

القياـ بدراسات مشابية لمدراسة الحالية عمى عينات مختمفة لمكصكؿ الى المزيد مف  .4
 المقترحات المستقبمية.
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 اجعالمر 
 المراجع العربية:

(. التحكؿ 0200آؿ نملاف، ميعاد عبدالله، كالشنيفي، آماؿ ناصر، كالسحيـ، ىيفاء عبدالله. )
الرقمي في مكاتب التعميـ بمدينة الرياض مف كجية نظر المشرفات 

 .418-381(، 06التربكيات. المجمة العربية لمعمكـ التربكية كالنفسية، )

. التحكؿ الرقمي في الجامعات المصرية كمتطمب لتحقيؽ (0217أميف، مصطفى أحمد. )
 . 116-11(، 18مجتمع المعرفة. مجمة الإدارة التربكية، )

 -(. دكر التحكؿ الرقمي في مكاجية جائحة ككركنا " الأبعاد0200بسيكني، آماؿ ضيؼ. )
رؤية مستقبمية كتجارب ناجحة". مجمة التجارة كالتمكيؿ،  -التحديات

30(0 ،)005-012. 

(. إستراتيجية مقترحة لتطكير أداء مديرم مكاتب التعميـ 0217الحربي، أحمد سعيد. )
كمساعدييـ في المممكة العربية السعكدية في ضكء الاتجاىات التربكية 

 .112-53، 0( 03المعاصرة. المجمة الدكلية للأبحاث التربكية ، )

في نظـ مجمس التعاكف الخميجي.  (. نظـ كسياسات التعميـ كتطكيرىا0215الحريرم، رافدة.) 
 (، دار اليازكرم لمنشر كالتكزيع.1)ط.

(. تطكير السياسة التعممية لمعمـ القرف الحادم كالعشريف في 0217دياب، إكراـ عبد الستار.)
مصر في ضكء أفضؿ الممارسات العالمية، مجمة الإدارة التربكية، 

(16 ،)031-315 . 

لتحكؿ الرقمي في التعميـ الجامعي: مفيكمو أىدافو آلياتو. (. ا0200رجب، إسراء محمد أحمد.)
 . 66-43(، 42)42مجمة العمكـ التربكية، 

-10-02(. المممكة العربية السعكدية. تـ استرجاعيا في 0215) 0202رؤية المممكة 
ـ.0200

https://www.vision2030.gov.sa/media/5ptbkbxn/saudi_
vision2030_ar.pdf 
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(. التحكؿ الرقمي في المؤسسات الحككمية كفؽ 0200زيز الرحمف، رياف. )سقاط، أحمد، كع
دراسة حالة مستشفى النكر بمكة المكرمة في الفترة مف – 0202رؤية 
(، 04)5. مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية كالقانكنية، -0201-0200

83-106. 

جامعات السعكدية في ضكء (. تطكير السياسات التربكية في ال0218السيمي، محمد بف عمي. )
متطمبات القدرة التنافسية " استراتيجية مقترحة". ]أطركحة دكتكراه غير 

 منشكرة[. جامعة الممؾ سعكد، الرياض، السعكدية.

(.  أثر التحكؿ الرقمي عمى كفاءة الأداء 0200السكاط. طمؽ عكض الله؛ كالحربي، ياسر.)
بجامعة الممؾ عبد العزيز.  الأكاديمي)حالة دراسية لييئة أعضاء التدريس

 .575 -536(، 30المجمة العربية لمنشر العممي، )

(. تصكر مقترح لتأسيس بيئة التمكيف لإنجاح التحكؿ 0201الشريؼ، دعاء حمدم محمكد.)
الرقمي في التعميـ كاستدامتو في ضكء رؤية مصر الرقمية. المجمة 

 . 33-1(، 81)7التربكية، 

(، دار 1كمستقبؿ المممكة العربية السعكدية. )ط. 0202رؤية  (.0216العبد، بياء أحمد.)
 الجنادرية لمنشر كالتكزيع.

(. تطكير السياسة التعميمية بالمممكة العربية السعكدية. المجمة 0202العتيبي، عبدالله غازم. )
 .151-138(، 0)8الدكلية التربكية المتخصصة، 

. المجمة العربية  0202المستدامة في مصر (. التحكؿ الرقمي كالتنمية 0200غناـ، ثابت. )
 .62-36(، 05)5لمعمكـ التربكية كالنفسية، 

(. السياسة التعميمية كالطقية كالمكاطنة. مجمة الثقافة كالتنمية، 0217غنايـ، مينى محمد. )
1(106 ،)1-01 . 

ربية في (. النزاىة الأكاديمية لدل أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات الع0200غنايـ، ميني. )
ظؿ التنافسية كالتحكؿ الرقمي. المجمة الدكلية لمبحكث في العمكـ التربكية، 

4(0 ،)123-108. 
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(. معايير مقترحة لبناء سياسة مستقبمية لمتعميـ العالي في المممكة 0202غكص، أسرار. )
(، 176)08جامعة الأزىر،  -العربية السعكدية. مجمة كمية التربية

333-366. 

(. أثر التحكؿ مف التعميـ التقميدم 0201ليف محمكد، كبدر، كلينة عبد الباسط.)القاعكد، مجد
. مجمة جرش 18ككفيد  -إلى التعميـ الرقمي عمى ضكء جائحة ككركنا

 . 306-328(، 1)00لمبحكث كالدراسات، 

(. تصكر مقترح لمتحكؿ الرقمي في الجامعات السعكدية في ضكء أبعاد 0200القرعاكم، حياة. )
ؿ الرقمي. مجمة الفنكف كالآداب كعمكـ الإنسانيات كالاجتماع، التحك 
 .40-06(، 70ع)

(. درجة امتلاؾ معممي المدارس الحككمية لميارات التعمـ 0201مامكغ، لارا سعد الديف.)
الرقمي كاتجاىاتيـ نحك استخدامو في ظؿ جائحة ككركنا. ]رسالة 

 ماجستير غير منشكرة[. جامعة الشرؽ الأكسط. 

 -(. كاقع التحكؿ الرقمي لممممكة العربية السعكدية0202، عبدالرحمف، كالغبيرم، محمد. )محمد
 .01-7(، 0)3دراسة تحميمية، مجمة العمكـ الإدارية كالمالية، 

(. كاقع التعمـ الخاص غير الحككمي في 0200المركز العربي لمبحكث التربكية لدكؿ الخميج.)
(، دار الخميج 1ي لدكؿ الخميج. )ط.الدكؿ الأعضاء بمكتب التربية العرب

 لمنشر كالتكزيع.

(. التحكؿ الرقمي لمتعميـ  الجامعي في ظؿ الأزمات بيف 0202المطرؼ، عبد الرحمف بف فيد.)
(، 6)05الجامعات الحككمية كالجامعات الخاصة. المجمة العممية، 

174-173 . 

 -ية سكيكلكجية التعمـ(. عمـ النفس كالأىداؼ التربك 0213منصكر، عبد المجيد سيد.)
(، 8سكيكلكجية التنظيـ العقمي. ). -سكيكلكجية المتعمـ التقكيـ التربكم

 العبيكاف لمنشر كالتكزيع.
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(. رؤية مستقبمية لتطكير التعميـ في المممكة العربية السعكدية 0217اليامي، ىادية بنت عمي.)
(، 05)0 . مجمة العمكـ التربكية كالنفسية،0202في ضكء رؤية المممكة 

00-38 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



أ/ فريعة عوض حسن العمري           دور سياسات التعميم في التحول الرقمي              
 الرحمن محمد الحارثي             د/ عبد                                                              

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م0200هارس  -الثالث العدد  – 03المجلد  999

 م0201سبتوبر   – التاسع العدد  – 03المجلد 

 

 المراجع الأجنبية:
Alhubaishy, A., &Aljuhani, A. (2021). The challenges of instructors’ and 

students’ attitudes in digital transformation: A case 

study of Saudi Universities. Education and Information 

Technologies, 1(1), 4647–4662, 

https://doi.org/10.1007/s10639-021-10491-6. 

Aljaber, A. (2020). The reality of using smartphone applications for 

learning in higher education of Saudi Arabia. 

University of Glasgow, Thesis Submitted in Fulfilment 

of the Requirements for the Degree of Doctor of 

Philosophy (PhD) School of Education College of 

Social Science. 

Teixeira, A., Gonçalves, M. &Taylor, M. (2021). How Higher Education 

Institutions Are Driving to Digital Transformation: A 

Case Study. Education Science. 11(10), 636, pp. 1-14, 

DOI: 10.3390/educsci11100636 

 

https://doi.org/10.1007/s10639-021-10491-6

