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 ممخص البحث:
 ىدؼ البحث إلى الكشؼ عف إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو مف وجية نظر معممي       

 ائحة كورونا.المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظؿ ج
         وقد تكونت عينة البحث مف مئتيف وخمسيف معمما مف معممي المرحمة الثانوية       

 بدولة الكويت.
توصمت النتائج إلى أف إيجابيات التعميـ عف بعد مف وجية نظر معممي المرحمة الثانوية         

عف بعد يسيـ في حؿ مشكمة  بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا كثيرة، وأىميا: أف التعميـ
%(، وأف التعميـ عف بعد يسيـ 9..8كثرة أعداد الطلبب، حيث بمغ الوزف النسببي ليذه العبارة)

%(، وأف 9..8في حؿ مشكمة الطلبب القاطنيف في الأماكف البعيدة والنائية، بوزف نسبي بمغ)
بوزف نسبي  التعميـ عف بعد يقمؿ مف مصروفات السفر بالنسبة لمطلبب والمعمميف،

 %(. 89.9بمغ)
كما توصمت النتائج إلى سمبيات التعميـ عف بعد مف وجية نظر معممي المرحمة الثانوية         

بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا كثيرة، وأىميا: لجوء الطلبب إلى الغش في أثناء 
بوزف نسبي  %(، ونقص التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف،9..8الامتحانات، بوزف نسبي بمغ)

%(، وأف التعميـ عف بعد يفقد عممية التعميـ طابعيا الإنساني، بوزف نسبي 9..8بمغ)
 %(....8بمغ)

وأوصت الباحثة بضرورة إعادة النظر في تقويـ الطلبب، والتركيز عمى التواصؿ المباشر       
طلبب في نظاـ بيف المعمـ وطلببو، ووضع إستراتيجية لتنمية الجانبيف المياري والوجداني لم

 التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا.
 جائحة كورونا -المرحمة الثانوية  -التعميـ عف بعد الكممات المفتاحية : 
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Research Summary: 

       The aim of the research is to reveal the pros and cons of distance 

education from the point of view of secondary school teachers in the 

State of Kuwait in light of the Corona pandemic. 

       The research sample consisted of two hundred and fifty secondary 

school teachers in the State of Kuwait. 

        The results concluded that the advantages of distance education 

from the point of view of secondary school teachers in the State of 

Kuwait in light of the Corona pandemic are many, the most important of 

which is: that distance education contributes to solving the problem of the 

large number of students, as the relative weight of this phrase is (%8.69), 

and that education via After it contributes to solving the problem of 

students living in remote and remote places, with a relative weight of 

(%8.69), and that distance education reduces travel expenses for students 

and teachers, with a relative weight of (%6.69). 

        The results also found the negatives of distance education from the 

point of view of secondary school teachers in the State of Kuwait in light 

of the Corona pandemic, the most important of which are: students 

resorting to cheating during exams, with a relative weight of (%2.79), and 

the lack of interaction between students and teachers, with a relative 

weight of (%2.79). %8.69), and that distance education loses its human 

nature to the education process, with a relative weight of (%8.89( 

      The researcher recommended the need to reconsider the students’ 

evaluation, focus on direct communication between the teacher and his 

students, and develop a strategy to develop the skills and emotional sides 

of students in the distance education system in light of the Corona 

pandemic. 

Keywords: distance education - secondary school - corona pandemic 
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 مقدمة:
لقد سبب تفشي فيروس كورونا المستجد تدمير اقتصاد الكثير مف الدوؿ وأثر عمى أنظمة     

وتوقفت رحلبت الطيراف؛ مما جعؿ العالـ أسيرا لفيروس  الرعاية الصحية، ومنع الانتقالات
            كورونا وأصبح الأفراد يعيشوف حالة مف الرعب واليمع والخوؼ والقمؽ والتوتر عمى نطاؽ

الأمر الذي تطمب اتخاذ مجموعة مف القرارات الإدارية ؛ (1)واسع ربما لـ تشيده البشرية مف قبؿ
    الاقتصادية ومف ضمنيا قطاع التعميـ، الذي بات أماـ  التي تنصّ عمى وقؼ النشاطات

   مسؤولية اتخاذ مجموعة مف الإجراءات والتدابير الاحترازية التي تضمف استمرار العممية
 .(9)التعميمية في ظؿ ىذا الوباء الاستثنائي الذي يشيده العالـ بأسره

، 9292مارس عاـ  .1ذلؾ في دولة عف إغلبؽ المدارس، و  7.فقد أعمنت الحكومات في     
دولة أغمقت المدارس داخؿ نطاؽ  .1دولة أغمقت المدارس في جميع أنحاء البلبد و .6منيا 

مميوف متعمـ، وعرّض الإغلبؽ  991محدد، وقد أثر إغلبؽ المدارس عمى المستوى العالمي في 
رس أفّ إغلبؽ ما 12مميوف متعمـ لمخطر، وأعمنت اليونسكو في  ..6محدود النطاؽ لممدارس 

ترؾ واحدا مف كؿ خمسة طلبب خارج  18-المدارس والجامعات بسبب انتشار فيروس كوفيد
 .(7)المدرسة عمى مستوى العالـ

                                                 

(1  ( Viswanath, A., & Monga, P. (9292). Working through the COVID-18 outbreak: 
Rapid review and recommendations for MSK and allied heath personnel. Journal of 
Clinical Orthopaedics and Trauma, 11. P622. 

(9  ( Velana, T. & Meyer,  C. (9292).  The covid-18 epidemic. Tropical medicine & 
international health: TM&IH. 96(7). 9.9-992. 

دراسة في  18(: التعمـ عف بعد وأثره عمى الاستقرار الأسري في ظؿ جائحة كورونا 9291( محمد سيد بيومي)7)
، كمية الآداب،  ، مجمة كمية الآدابضوء النظرية الشكمية عمى عينة مف أسر إمارة الشارقة، جامعة الفيوـ

 .1797-1799، يوليو، ص9، العدد17المجمد
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وىذا ما أدّى إلى التفكير في بدائؿ لمتعميـ التقميدي لضماف التباعد الجسدي بيف المتعمميف      
ذه الظروؼ التي حرمت الكثيريف مف مف خلبؿ وسائؿ تعميـ عف طريقيا يمكف التغمب عمى ى

رات الحادثة في المجتمع استكماؿ تعميميـ، فظيرت أنماط مبتكرة وحديثة تلبئـ مثؿ ىذه المتغي
تعميمية مكممة لمتعميـ التعميـ عف بعد" الذي بات يعد ضرورة  ومف أبرز تمؾ الأنماط "المعاصر،
ج إيجابية وفعالة في المجاؿ التعميمي والذي حقؽ منذ ظيوره وحتى أيامنا ىذه نتائ التقميدي،
 .(1)والتربوي

وبدأت العديد مف الدوؿ التوجو نحو التعميـ عف بعد بوصفو طوؽ نجاة؛ مف أجؿ حماية     
 .(9)الطلبب والمعمميف مف الجائحة، والمحافظة في الوقت ذاتو عمى استمرار التعميـ

ية، التي يمكف مف خلبليا ضماف استمرار ويعدّ نظاـ التعميـ عف بعد أحد البدائؿ المجد      
العممية التعميمية في ظؿ بعض الاضطرابات السياسية والكوارث الطبيعية والظروؼ الطارئة التي 
تحدث في بعض البمداف؛ مما ينتج عنيا إغلبؽ المؤسسات التربوية والجامعية، وىذا ما حدث 

احت العالـ بأكممو، إذ فرض ظيور ذلؾ في أثناء أزمة جائحة فيروس كورونا المستجد، التي اجت
الفيروس عمى المؤسسات التعميمية حوؿ العالـ التحوؿ الكامؿ لنظاـ التعميـ عف بعد؛ وذلؾ 
لضماف سلبمة طلببيا وعدـ توقؼ العممية التعميمية، فمف خلبؿ منصات التعميـ عف بعد، أصبح 

ة، وواجبات وتكميفات، واختبارات لدى الطمبة فصوؿ افتراضية ينضموف إلييا، ومناىج إلكتروني
 .(7)متنوعة

                                                 

(: تأثير التعمـ الذاتي لدى طمبة الدراسات العميا عمى فاعمية التعميـ عف بعد في 9291( عبيد الله حسيف الجيني)1)
 ،.7ظؿ جائحة كورونا"جامعة الطائؼ أنموذجا"، جامعة أسيوط، كمية التربية، مجمة كمية التربية، المجمد

 .178، مارس، ص7العدد
(: تعميـ عف بعد أـ بعد عف التعميـ"نظرة تحميمية لمعممية التعميمية في ظؿ الظروؼ 9291( حناف مصطفى أحمد)(9

، أغسطس، 9، الجزء99، العددالمجمة التربويةالراىنة وجائحة كورونا"، جامعة سوىاج، كمية التربية، 
 .89.ص

يماف العشماوي)7) (: التحديات التي تواجو طمبة أقساـ التربية الخاصة في الجامعات 9291( نوؼ المطيري وا 
السعودية خلبؿ التحوؿ الكامؿ لنظاـ التعمـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا، جامعة الكويت، مجمس النشر 

 .799-.79، يونيو، ص191، العدد.9، السنةمجمة دراسات الخميج والجزيرة العربيةالعممي، 
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وكانت دولة الكويت ضمف الدوؿ التي لجأت لمتعميـ عف بعد إثر جائحة كورونا، رغـ      
التحديات القانونية والدستورية والتقنية التي كاف يواجييا ىذا النوع مف التعميـ أضؼ إلى ذلؾ 

ألؼ متعمـ عبر  22.برى في تدريس أكثر مف نقص البنية التحتية التكنولوجية والتعقيدات الك
الإنترنت، كما كشفت جائحة كورونا نواقص التعميـ الكويتي وعيوبو وارتباكو إباف ىذه 
الجائحة،حيث شمت الجائحة الحركة وأجبرتنا عمى التباعد، وأغمقت المؤسسات التعميمية 

 .(1)والمدارس

تحديات كبرى  9292/9291العاـ الدراسي وقد واجو التعميـ عف بعد في دولة الكويت في     
مغايرة لمسنوات السابقة، وكاف وسط إجراءات غير مسبوقة لمواجية تفشي فيروس كورونا، حيث 
غلبؽ جميع المدارس في وجو  أعمنت وزارة التربية إلزاـ كؿ المراحؿ الدراسية بالتعمـ عف بعد وا 

دارية بالحضور إلى المدارس وتدريس التلبميذ التلبميذ، بالإضافة إلى إلزاـ الييئة التعميمية والإ
 .(9)عف بعد التزاما بالاشتراطات الصحية

وقد واجو التعميـ عف بعد في دولة الكويت بعض المثالب والمآحذ منذ انطلبقتو، بداية مف      
 المشكلبت الفنية وعدـ تدريب الييئة التعميمية عمى تطبيقات التعمـ عف بعد، وانتياء بأف وزارة
التربية لـ تقـ بواجباتيا تجاه التلبميذ)رياض الأطفاؿ والمرحمة الابتدائية( وذلؾ في عدـ تدريبيـ 
عمى استخداـ الأجيزة الإلكترونية التي تساعدىـ عمى التعمـ عف بعد، بالإضافة إلى عدـ 

 .(7)مراعاتيـ قدرة أولياء الأمور عمى شراء الأجيزة الموحية والحواسيب المحمولة

                                                 

 18(: التعمـ عف بعد كخيار إستراتيجي في فنمندا في مجابية أزمة كوفيد 9291السعيدي) ( سامي العنزي وعيد1)
مكانبة الإفادة منيا في دولة الكويت"دراسة مقارنة"، مركز العطاء للبستشارات التربوية،  مجمة الدراسات والبحوث وا 

 .967، يناير، ص1، العدد1، المجمدالتربوية
  18(: التعمـ عف بعد كخيار إستراتيجي في فنمندا في مجابية أزمة كوفيد 9291( سامي العنزي وعيد السعيدي)9)

مكانبة الإفادة منيا في دولة الكويت"دراسة مقارنة"،   ...9، صالمرجع السابؽوا 
  18(: التعمـ عف بعد كخيار إستراتيجي في فنمندا في مجابية أزمة كوفيد 9291( سامي العنزي وعيد السعيدي)7)

مكانبة ا  ...9، صالمرجع السابؽلإفادة منيا في دولة الكويت"دراسة مقارنة"، وا 
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ىنا كاف لا بد مف دراسة إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو مف وجية نظر معممي التعميـ  مف   
العاـ في دولة الكويت؛ لتكوف تجربة التعميـ عف بعد في دولة الكويت أكثر  فائدة في السنوات 

 القادمة، مف خلبؿ تعزيز الإيجابيات وتلبفي السمبيات.
 مشكمة البحث:

البحث في الكشؼ عف إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو مف وجية تحددت مشكمة           
 نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا.

 أسئمة البحث:
 تمثمت أسئمة البحث فيما يمي:

ما إيجابيات التعميـ عف بعد مف وجية نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظؿ  .1
 جائحة كورونا؟

ا سمبيات التعميـ عف بعد مف وجية نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظؿ م .9
 جائحة كورونا؟
 أىداف البحث:

ىدؼ البحث إلى تحديد إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو مف وجية نظر معممي المرحمة     
 ؿ مقترحة لمسمبيات.الثانوية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا؛ لتعزيز الإيجابيات ووضع حمو 

 أىمية البحث:
 تمثمت أىمية البحث فيما يمي:

محاولة الكشؼ عف إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو مف وجية نظر معممي المرحمة  .1
 الثانوية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا.

ديد الاستفادة مف نتائج البحث في معرفة إيجابيات التعميـ عف بعد لدعميا وتأكيدىا، ولتح .9
سمبيات التعميـ عف بعد لمحاولة إعداد الحموؿ المناسبة ليا والحد مف تأثيرىا عمى العممية 

 التعميمية بدولة الكويت. 
 حدود البحث:

          تحدد البحث بالعينة المكونة مف مئتيف وخمسيف معمما مف معممي المرحمة الثانوية      
 بدولة الكويت.



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 أفراد العينة حسب الجنس:ويوضح الجدول التالي توزيع 
 (2جدول)

 توزيع أفراد عينة البحث حسب الجنس

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 2. 1.6 ذكر
 72 6. أنثى

 122 962 المجموع

( بمغ عدد سنوات الخبرة ليـ أقؿ مف خمس 79ويبيف الجدوؿ التالي أف مف عينة البحث)     
سنوات الخبرة ليـ مف خمس إلى عشر سنوات، ( مف عينة البحث بمغ عدد 112سنوات، وأف)

( مف عينة البحث بمغ عدد سنوات الخبرة ليـ أكثر مف عشر سنوات، ويلبحظ أف نسبة .12وأف)
( مف عينة البحث بمغ عدد سنوات خبراتيـ أكثر مف خمس سنوات؛ وىذا يعني كفاءة 9..9)

 أفراد العينة وخبرتيـ الكافية لإبداء الرأي حوؿ الاستبانة.

 (0جدول)

 توزيع أفراد عينة البحث حسب سنوات الخبرة

 النسبة المئوية التكرار عدد سنوات الخبرة

 ..17 79 أقؿ مف خمس سنوات
 99 112 مف خمس إلى عشر سنوات
 99.9 .12 أكثر مف عشر سنوات

 122 962 المجموع

عف بعد وسمبياتو مف  كما تحدد البحث بالاستبانة المستخدمة لتحديد إيجابيات التعميـ        
 وجية نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2021  ديسوبر  – الثاني عشر العدد  – 33المجلد  132

 م2021سبحوبر   – الحاسع العدد  – 33المجلد 

 

 منيج البحث:
استند البحث عمى المنيج الوصفي؛ لأنو أكثر المناىج ملبءمة لموضوع البحث، حيث        

يعبّر  يتناوؿ دراسة الأحداث والظواىر والاتجاىات، فيصؼ الظاىرة التربوية كما ىي، ومف ثـ
عنيا تعبيرا كميا وكيفيا؛ ما يؤدي لفيـ علبقات ىذه الظاىرة، والوصوؿ إلى الاستنتاجات 

 والتعميمات.

 مصطمحات البحث:
ىو نظاـ تعميمي يتـ فيو تبادؿ المعمومات بيف المعمـ والمتعمـ، وتقديـ الدعـ التعميم عن بعد: 

لحديثة في مجاؿ الاتصالات، والتغمب عمى والمساندة اللبزمة لممتعمـ، بالاستفادة مف التقنيات ا
 .(1)المعوقات الجغرافية والبيئية والزمنية والعمرية والاقتصادية والصحية؛ كي يتمكف مف التعمـ

وىو أحد أساليب التعميـ الحديثة التي انتشرت عبر العالـ خلبؿ الأعواـ الأخيرة بعدد مف      
جميع التخصصات، فيو تعميـ يعتمد فيو عمى  المؤسسات التعميمية والمعاىد والجامعات في

استخداـ تقنيات التواصؿ والاتصاؿ بالإنترنت، وتتـ فيو التفاعلبت عبر المنتديات والأقساـ 
الافتراضية وتقسيـ الدورات إلى وحدات تتضمف أشرطة مصورة ومواد مقروءة تحمؿ كميات وافرة 

 .(9)مف المعمومات التربوية

التعميـ عف بعد نظاـ تعميمي تـ اعتماده في دولة الكويت في ظؿ جائحة ويمكف القوؿ: إفّ     
كورونا، حيث يعتمد عمى التكنولوجيا لتقديـ المعمومة لممتعمـ، ويقوـ عمى التفاعؿ عبر المنصات 
 التعميمية بيف المعمـ والمتعمـ، فيحصؿ التعمـ؛ بعيدا عف المؤسسات التعميمية التقميدية المعروفة.

                                                 

(: التعمـ عف بعد بالتعميـ الجامعي بدولة الكويت في ضوء تجارب بعض 9291( نجوى غازي البخيت)1)
مجمة القراءة الدوؿ"تصور مقترح"، جامعة عيف شمس، كمية التربية، الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، 

 .928، مارس، ص977العدد ،والمعرفة
مجمة قراءات عممية في ، 18-(: تجربة التعميـ عف بعد في المغرب زمف جائحة كوفيد9291( محمد بومدياف)9)

 ..17، فبراير، ص7، العددالأبحاث والدراسات القانونية والإدارية
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فيروس كورونا المستجد وىو مرض معد يسببو آخر فيروس تـ اكتشافو مف ونا: جائحة كور 
، والذي وصفتو منظمة الصحة العالمية (1)سلبلة فيروسات كورونا والتي تصيب الإنساف والحيواف

ـ، حيث تـ الإبلبغ 9218بالجائحة، والذي ظير مؤخرا في مدينة يوىاف الصينية في نيايات 
لتياب الرئوي لمسببات مرضة غير معروفة في ووىاف، مقطعة ىوبي، عف العديد مف حالات الا

الصيف، في المراحؿ الأولى مف ىذا الالتياب الرئوي، حدثت أعراض عدوى تنفسية حادة شديدة، 
(، وفشؿ ARDSمع تطور حالات بعض المرضى بسرعة بمتلبزمة الضائقة التنفسية الحادة)

يناير، تـ تحديد فيروس تاجي جديد مف قبؿ  .تنفسي حاد، ومضاعفات خطيرة أخرى. في 
( مف خلبؿ عينة مسحة الحمؽ لممريض، CDCالمركز الصيني لمكافحة الأمراض والوقاية منيا)

( مف قبؿ منظمة الصحة العالمية، وىو يسبب التيابات في COVID- 18وتـ تسميتو لاحقا)
نفسي الحادة)سارس( ومتلبزمة الجياز التنفسي بشكؿ رئيس في البشر، مثؿ متلبزمة الجياز الت

 .MERS) 6-.)(9)الشرؽ الأوسط التنفسية 
وتتمثؿ أعراضو المرضية في السعاؿ الجاؼ والحمى والإرىاؽ، وينتقؿ إلى الإنساف عف      

طريؽ القطيرات الصغيرة التي تتناثر مف الأنؼ أو الفـ عندما يسعؿ الشخص المصاب أو 
وس للئنساف مسببا لو تمؾ الحالة المرضية مف خلبؿ كما يمكف أف ينتقؿ الفير ، (7)يعطس

 .(9)القطيرات المتناثرة عمى الأسطح المحيطة بالشخص

                                                 

التعمـ مف وجية نظر  (: أثر التعمـ عف بعد في ظؿ كورونا عمى دافعية الطمبة نحو9291( أروى الحواري)1)
مجمة العموم التربوية المعمميف وأولياء الأمور في مديرية قصبة أربد بالأردف، المركز القومي لمبحوث غزة، 

 .98، ص1، العدد6، المجمدوالنفسية
(9) Nanshan Chen*, Min Zhou*, Xuan Dong*, Jieming Qu*, Fengyun Gong, Yang 

Han, Yang Qiu, Jingli Wang, Ying Liu, Yuan Wei, Jia’an Xia, Ting Yu, Xinxin 
Zhang, Li Zhang (0202). Epidemiological and clinical characteristics of 99 
cases of 0229 novel coronavirus pneumonia in Wuhan, China: a descriptive 
study. Lancet 0202; 593: 325–25, Published Online January 09, 0202. 

(: فاعمية التعمـ عف بعد في تدريس طمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في ظؿ جائحة 9291( غدير المصطفى)7)
مف وجية نظر أسرىـ ومعممييـ واتجاىاتيـ نحوه في دولة قطر، الجامعة الأردنية، عمادة البحث  18كوفيد 

 .766، ص، حزيراف9، العدد99، العموـ التربوية، المجمدمجمة دراساتالعممي، 
(9) WHO (9292). Statement on the second meeting of the International Health 

Regulations (9226) Emergency Committee regarding the outbreak of 
novel coronavirus (9218-nCoV). 
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 الإطار النظري لمبحث:
التعميـ عف بعد ىو نظاـ تعميمي حديث، ووسيمة يتعمـ فييا الطالب دوف الحاجة إلى      

مف مؤسسات تعميمية مختمفة الاتصاؿ المباشر مع مصدر المعمومات، بحيث يتـ نقؿ المعمومات 
عف طريؽ المواقع التي تقدـ خدمات التعميـ الإلكتروني المتكاممة لمطالب فتوفر المعمومات 
مكتوبة أو مسجمة، وتسمح أيضا بحضور المحاضرات بشكؿ مباشر في أثناء شرح المعمـ وتمكف 

افية، حيث يتـ الطالب مف المشاركة والتفاعؿ معو عبر ىذه المواقع دوف وجود عوائؽ جغر 
الفصؿ بيف المتعمـ والمعمـ والكتاب في بيئة التعميـ، وحتى زملبء التعميـ طيمة فترة الدراسة، ونقؿ 
البيئة التقميدية لمتعميـ مف جامعة أو مدرسة وغيره إلى بيئة متعددة ومنفصمة جغرافيا، ولقد تطور 

واليدؼ منو إعطاء فرصة التعميـ التعميـ عف بعد مع التطور التكنولوجي المتسارع في العالـ، 
وتوفيرىا لطلبب لا يستطيعوف الحصوؿ عميو في ظروؼ غير تقميدية، مع الاعتماد بشكؿ شبو 
كمي عمى الطالب نفسو في فيـ المادة الدراسية واستيعابيا، حيث يتـ نقؿ المادة التعميمية لمطلبب 

 .(1)ؿ باستخداـ الأجيزة الإلكترونيةعف طريؽ الإنترنت؛ ليقوـ الطالب بدوره بدراستيا في المنز 

ويُقصد بو اكتساب الخبرات والميارات التعميمية المكتسبة مف خلبؿ التفاعؿ باستخداـ     
الوسائط التكنولوجية المتعددة وتبادؿ المعرفة بكؿ يسر وسيولة، فالمتعمـ يتفاعؿ مع وسائط 

لتعمـ والبيئة التعميمية؛ مما يسيؿ افتراضية يستطيع مف خلبليا التواصؿ والتفاعؿ مع مصادر ا
اكتساب الميارات في الجانب المعرفي والوجداني والنفس حركي أيضا، وقد تنوعت الوسائؿ 
واختمفت مستوياتيا، ولكنيا ذلمت البعد الجغرافي لتناوؿ المعرفة واكتساب الخبرات مف جميع 

 .(9)أنحاء العالـ 

                                                 

ية التعميمية في ظؿ الظروؼ (: تعميـ عف بعد أـ بعد عف التعميـ"نظرة تحميمية لمعمم9291( حناف مصطفى أحمد)1)
-22.، أغسطس، ص9، الجزء99، العددالمجمة التربويةالراىنة وجائحة كورونا"، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

.21. 
(: الجودة النوعية في مؤسسات التعمـ عف بعد التربوية: التعميـ الإلكتروني والتعميـ عف 9218( فادية عمي شقديح)(9

، أيموؿ، 9-1، العدد.6، المجمدرسالة المعمملتعميـ، إدارة التخطيط والبحث التربوي، بعد، وزارة التربية وا
 ..19ص



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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فيو وسائؿ وتقنيات إلكترونية في العممية التعميمية  إنو نمط مف أنماط التعميـ تُستخدـ       
دارة التفاعؿ بيا، ويتصؼ بانفصاؿ بيف المعمـ والمتعمـ، أو بيف المتعمميف أنفسيـ، أو بيف  وا 
المتعمميف ومصادر التعمـ، ويكوف الانفصاؿ إما بالبعد المكاني خارج مقرات المؤسسة التعميمية 

 .(1)أو بالبعد الوقتي لزمف التعمـ 

وقد تـ اعتماده في دولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا، حيث يعتمد عمى التكنولوجيا لتقديـ    
المعمومة لممتعمـ، ويقوـ عمى التفاعؿ عبر المنصات التعميمية بيف المعمـ والمتعمـ، فيحصؿ 

 التعمـ؛ بعيدا عف المؤسسات التعميمية التقميدية المعروفة.

 إيجابيات التعميم عن بعد:
 يجابيات التعميم عن بعد المتعمقة بالمتعمم:إ

 تتعدد إيجابيات التعميم عن بعد المرتبطة بالمتعمم، ويمكن إيجازىا فيما يأتي:

  يتعمـ ما يريد أف يتعممو في الوقت الذي يختاره، وبالسرعة التي تناسبو، يستطيع كؿ فرد
         في الأوقات التي متعمـ يختار ما يحتاجو فعلب مف أي برنامج، كما يمكنو الدراسة

تناسبو، وتحديد أوقات بدء الدراسة، فلب يرتبط بمواعيد تسجيؿ أو بفترات محددة لبداية 
 الدراسة ونيايتيا.

  يختمؼ الأفراد مف حيث قدراتيـ الاستيعابية، ومف مزايا التعميـ عف بعد أنو يتـ بمعزؿ عف
طأ في جو مف الخصوصية دوف أي الآخريف، بحيث يمنح المتعمميف الفرصة لمتجربة والخ

شعور بالحرج، والتعمـ وفؽ المعدلات التي تناسب كؿ متعمـ فلب يحتاج إلى حضور برامج 
بأكمميا، لا يحتاج منيا إلا أجزاء بسيطة أو يرى أنيا لا تعود عميو بالفائدة، فيختار ما 

 المرشد. يحتاجو فعميا، وذلؾ بمساعدة بعض الاختبارات سواء الذاتية أو عف طريؽ

                                                 

(: توظيؼ برامج التعميـ الإلكتروني والتعميـ عف بعد في تدريس مقررات 9218( طارؽ محمد محمد الصعيدي)(1
، -زاف لمتعميـ الإلكترونيدراسة تطبيقية عمى برنامج جامعة جا-الإعلبـ في ظؿ البيئة الإلكترونية لمتعميـ

 .181ص، مارس، 99، العددمجمة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسطالجمعية المصرية لمعلبقات العامة، 
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  يمكّف المتعمـ مف التكرار لممحتوى التعميمي بالقدر الذي يحتاجو، وذلؾ إلى أف يطمئف إلى
استيعابو لممادة العممية تماما؛ مما يزيد مف ثقتو بنفسو ويجعمو يتقدـ بخطى ثابتة إلى 

 المستوى الأعمى.
 .يتيح مصادر ىائمة مف المعمومات لممتعمـ 
 ولوجيا الحديثة: يرتبط ىذا النوع مف التعميـ ارتباطا وثيقا تنمية ميارات استخداـ التكن

بالحاسب الآلي وتطبيقاتو المختمفة؛ مما يكسب المتدربيف ميارات استخداـ التكنولوجيا 
 .(1)الحديثة كوسيمة لمتعمـ لا كغاية في حد ذاتيا

  ف إلييا، الحد مف استنزاؼ جيود الطمبة في دراسة مواد أو ممارسة نشاطات، قد لا يحتاجو
فيي تركّز جيودىـ عمى مواد بعينيا، تمبي احتياجاتيـ الخاصة، وتراعي التفاوت في أساليب 

 تعمميـ.
  ،يوفر التعميـ عف بعد مف خلبؿ الإنترنت خبرة تعمـ خاصة ومفصمة لكؿ طالب عمى حدة

 .(9)ويضفي عمييا طابعا خاصا شخصيا بفضؿ الخيارات التقنية المتاحة
 كمة كثرة أعداد الطلبب.الإسياـ في حؿ مش 
 .الإسياـ في حؿ مشكمة الطلبب في الأماكف البعيدة والنائية 
 .توفير فرص التعميـ المستمر لممستفيديف منو 
 .تنمية ميارات التعمـ الذاتي لدى الطلبب 
 .إتاحة الفرصة لممتعمميف لمعمؿ في أثناء تمقي تعميميـ 
 ئات الخاصة.الإسياـ الفعاؿ في حؿ مشكمة الطلبب مف ذوي الف 
 (7) الإسياـ الإيجابي في خصوصية تعميـ الفتاة بدولة الكويت. 
  ،المرونة: أغمب تجارب التعميـ عف بعد توفر برنامجا مرنا خصوصا في الصفوؼ الابتدائية

 حيث يحتاج الطالب إلى مساعدة مف الأىؿ.

                                                 

(: التعميـ العالي والتعميـ عف بعد بيف الممارسة والتطبيؽ في دولة الكويت، مركز البحث 9291( فاتنة أبو عامر)1)
 ..16-.16، أيار، ص69، العددجمة رماح لمبحوث والدراساتموتطوير الموارد البشرية، رماح، 

(: اتجاىات طمبة التعمـ بالمرحمة الثانوية نحو استخداـ نظاـ التعمـ عف بعد في ظؿ 9291( أحمد السعيدي)9)
مجمة العموم التربوية بدولة الكويت، المركز القومي لمبحوث غزة،  COVID 18انتشار جائحة كورونا 

 ..، فبراير، ص9، العدد6د، المجموالنفسية
(: التعمـ عف بعد بالتعميـ الجامعي بدولة الكويت في ضوء تجارب بعض 9291( نجوى غازي البخيت)7)

مجمة القراءة الدوؿ"تصور مقترح"، جامعة عيف شمس، كمية التربية، الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، 
 .917، مارس، ص977، العددوالمعرفة
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 اء الجزء الأكبر تعزيز الاستقلبلية: خلبؿ تجربة التعميـ عف بعد تقع عمى عاتؽ الطالب أد
 مف المياـ؛ مما يجعؿ الدراسة عف بعد خيارا مثاليا لتعزيز الاستقلبلية عند الطلبب.

  تحمؿ المسؤولية: يصبح الطالب ىو المسؤوؿ عف تنظيـ وقتو وتوزيعو عمى ميامو الدراسية
 .(1)المختمفة

  صوؿ لممعرفة يوفر التعميـ عف بعد مرونة في التعمـ مف حيث الوقت والمكاف وفعالية الو
والمعمومات، كما يؤدي إلى نتائج تعمـ إيجابية، حيث إنو يساعد عمى تحقيؽ مستوى مرتفع 

 .(9)مف التحصيؿ الأكاديمي ومستويات مرتفعة مف التفكير
 :إيجابيات التعميم عن بعد المتعمقة بالمعمم

 ي:تتعدد إيجابيات التعميم عن بعد المرتبطة بالمعمم ويمكن إيجازىا فيما يأت
  سد النقص في إعداد المعمميف، حيث يمكف لمتعميـ عف بعد الإسياـ في التغمب عمى مشكمة

القصور في إعداد المعمميف المؤىميف، عف طريؽ تقديـ بدائؿ أخرى لمطمبة بعضيا لا يتطمب 
 وجود معمـ.

 عف  تيسير التنمية المينية لممعمميف في موقع العمؿ، وبخاصة أولئؾ الذيف يمارسوف التعميـ
بعد، حيث يجعميـ أكثر تعودا عمى التعامؿ مع ىذا النوع مف بيئات التعمـ، والمرور 
بالخبرات نفسيا التي يمر بيا الطالب، ومف ثـ تعزيز فاعمية تدريسيـ في الصفوؼ التقميدية 

 .(7)والافتراضية عمى حد سواء

                                                 

(: ضرورة التعميـ عف بعد والتعمـ الإلكتروني، إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، 9291ني)( منيرة القحطا1)
 .992، يناير، صالمؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميم في الوطن العربي: مشكلات وحمولالرياض، 

تنظيـ المعرفي (: تحميؿ مسار العلبقات السببية بيف الضغوط النفسية وال9291( عائشة راؼ الله وسالي عطا)9)
    الانفعالي ودافعية الإنجاز والانخراط في التعمـ عف بعد لدى طلبب الجامعة في ظؿ جائحة كورونا

(COVID-18 ،جامعة عيف شمس، كمية البنات للآداب والعموـ والتربية ،)مجمة البحث العممي في التربية ،
 .916، ص9، العدد99المجمد

طمبة التعمـ بالمرحمة الثانوية نحو استخداـ نظاـ التعمـ عف بعد في ظؿ (: اتجاىات 9291( أحمد السعيدي)7)
مجمة العموم التربوية بدولة الكويت، المركز القومي لمبحوث غزة،  COVID 18انتشار جائحة كورونا 

 ..، فبراير، ص9، العدد6، المجمدوالنفسية
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 يمكف لمنظمة الاستفادة  تقميؿ مصروفات السفر والانتقاؿ بالنسبة لممتدربيف والمتعمميف: حيث
مف أفضؿ البرامج والخبراء العامميف دوف الحاجة إلى انتقاؿ الموظفيف إليييـ، بؿ تأتي إلييـ 
ىذه الخبرات سواء في أماكف العمؿ أو في المنازؿ ليتـ التدريب وفقا لقدرات الأفراد وسرعاتيـ 

بالوقت الذي يفرضو تاريخ انعقاد المختمفة في التعمـ وطبقا لاحتياجاتيـ الفعمية دوف الارتباط 
 .(1)البرنامج والمكاف الذي ينعقد فيو

 .إعادة تدريب وتأىيؿ وتنمية ميارات العامميف في الميف المختمفة 
 (9)حؿ مشكمة نقص الكفاءات مف المعمميف. 

 :إيجابيات التعميم عن بعد المتعمقة بالمؤسسة التعميمية

 ة بالمؤسسة التعميمية، ويمكن إيجازىا فيما يأتي:تتعدد إيجابيات التعميم عن بعد المرتبط

  تقميؿ أوقات الغياب عف العمؿ: لا يحتاج الموظفوف لترؾ مكاف العمؿ لحضور البرامج
التدريسية، حيث إف الفرصة تكوف متاحة لاختيار أنسب الأوقات بالنسبة لظروؼ الموظؼ 

 وظروؼ العمؿ عمى حد سواء.
 ايا والمشكلبت عمى جميع العامميف والذيف يكونوف قد دعـ الشبكة: مف أجؿ عرضيا القض

 اكتسبوا ميارات التعامؿ مع الشبكة والتحاور مف خلبليا.
  سرعة نشر الأخبار والتعميمات والثقافة الجديدة: تظير أىمية التعميـ عف بعد في سرعة نشر

 الأخبار  بصورة متسقة وتكمفة أقؿ.

                                                 

الممارسة والتطبيؽ في دولة الكويت، مركز البحث  (: التعميـ العالي والتعميـ عف بعد بيف9291( فاتنة أبو عامر)1)

 ..16، أيار، ص69، العددمجمة رماح لمبحوث والدراساتوتطوير الموارد البشرية، رماح، 

(: التعمـ عف بعد بالتعميـ الجامعي بدولة الكويت في ضوء تجارب بعض 9291( نجوى غازي البخيت)9)

مجمة القراءة ربية، الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، الدوؿ"تصور مقترح"، جامعة عيف شمس، كمية الت

 .917، مارس، ص977، العددوالمعرفة



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 (1)في كؿ ما تقدـ مواكبة أحدث المعارؼ والميارات العممية. 
 سمبيات التعميم عن بعد:

 سمبيات التعميم عن بعد المتعمقة بالمتعمم:
عمى الرغـ مف كؿ تمؾ المميزات التي تجعؿ مف التعميـ عف بعد نظاما تعميميا فريدا ، فإف    

ىناؾ العديد مف السمبيات التي تواجو الطمبة في أثناء استخداميـ ليذا النوع مف التعمـ؛ مما 
 ينعكس سمبا عمى مدى استفادتيـ منو، ويمكف إيجازىا فيما يأتي:

  ارتفاع معدؿ انقطاع المتعمميف عف الدراسة، كما أف ميؿ الطلبب في الانخراط في عممية
التعمـ عف بعد أقؿ مقارنة باندماجيـ في التعميـ التقميدي، وقد يرجع ذلؾ إلى أف التفاعلبت 

سبب بعد المسافة بينيـ والذي يجعميـ يواجيوف صعوبة بيف الطلبب والمعمميف تكوف أقؿ ب
في التواصؿ وجيا لوجو وصعوبة في المشاركة باستمرار وكفاءة في عممية التعمـ، وىو ما 
يجعميـ اندماجيـ أقؿ في عممية التعميـ عف بعد، وتعد بيئة التعميـ عف بعد صعبة لمغاية 

ف المتعمميف الذيف لا يخضعوف لمتنظيـ الذاتي لتطوير قدرات المتعمميف ذاتية التنظيـ؛ لذلؾ فإ
في التعمـ سيواجيوف صعوبات في اندماجيـ في التعميـ عف بعد؛ مما ينتج عنو ارتفاع 

 .(9)مستوى تسرب الطلبب ومشاركتيـ فيو
  لا يمنح الطلبب الفرصة لتحسيف ميارات الاتصاؿ الشفوي لدييـ، لأنو يفتقد في الغالب

لحوار المباشر الذي يثري العممية التعميمية ويصبغيا بالحيوية لممناقشات الجماعية وا
والنشاط، عكس التعميـ التقميدي الذي يمكّف الطمبة مف التفاعؿ الواقعي مع الأساتذة وباقي 

 .(7)الطمبة الآخريف

                                                 

(: التعميـ العالي والتعميـ عف بعد بيف الممارسة والتطبيؽ في دولة الكويت، مركز البحث 9291( فاتنة أبو عامر)1)
 ..16، أيار، ص69، العددمجمة رماح لمبحوث والدراساتوتطوير الموارد البشرية، رماح، 

(: تحميؿ مسار العلبقات السببية بيف الضغوط النفسية والتنظيـ المعرفي 9291( عائشة راؼ الله وسالي عطا)9)
    الانفعالي ودافعية الإنجاز والانخراط في التعمـ عف بعد لدى طلبب الجامعة في ظؿ جائحة كورونا

(COVID-18جامعة عيف شمس، كمية البنات للآداب والع ،) ،مجمة البحث العممي في التربيةموـ والتربية ،
 .916، ص9، العدد99المجمد

(: التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا: التحديات المفروضة والمسؤوليات المجتمعية، 9291( محمد القواؽ)7)
 .6.، مارس، ص.92، العددالبيانالمنتدى الإسلبمي، 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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  عدـ توافر التدريب الكافي في مجالات استخداـ أنظمة التعميـ عف بعد، وعدـ امتلبؾ الطمبة
 اللبزمة التي تمكنيـ مف استخداـ أدوات التقنية الحديثة.لمميارات 

  افتقار بعض الطمبة إلى القدرة عمى توفير خدمات الاتصاؿ بالإنترنت بسبب انخفاض الحالة
الاقتصادية لأسرىـ، بالإضافة إلى وجود تبايف كبير بيف الطمبة بحسب قدرتيـ عمى الوصوؿ 

رار عممية تعميميـ خلبؿ فترة العزلة الاجتماعية إلى الوسائؿ التكنولوجية التي تضمف استم
 .(1)التي فرضيا انتشار فيروس كورونا المستجد

  قد يواجو الطلبب مشكلبت في فيـ معمومات الدورة التدريبية التقنية أو الكمية أو الموجية
عمميا، ومف الصعب حؿ المشكلبت التي يواجييا الطلبب بسبب الفصؿ المادي بيف المعمـ 

 لب.والطا
  يؤثر التفاعؿ المحدود بيف الطلبب والمعمميف عمى تجربة التعمـ الإجمالية، فالتعميـ عف

طريؽ الفصوؿ الدراسية التقميدية يسمح بتعديؿ خطط المحاضرات عمى أساس ردود الفعؿ 
لممتعمميف مف لحظة إلى أخرى، ويقيس ما يتعممو الطالب في الفصؿ الدراسي مف التفاعؿ 

 .(9)ي تحدث وىذا غير متوافر في التعميـ عف بعدوالمناقشات الت
  ،عدـ إعطاء الطلبب الاىتماـ الكافي لعممية التعميـ عف بعد، وعدـ الاستفادة الحقيقية منو

حيث يشعروف بأنيـ غير ممزميف، وبعيديف عف المعمـ، كذلؾ قد ينصرفوف عف أستاذ المادة 
، فقد يكوف الطالب حاضرا اسما فقط، أو لأمور أخرى بعيدة كؿ البعد عف العممية التعميمية

عمى حد تعبير أحد المعمميف)حاضر جياز فقط(، حيث لا يراىـ المعمـ، ولا يتحكـ في 
 .(7)تصرفاتيـ

  قد يصمح التعميـ عف بعد في تحقيؽ الأىداؼ المعرفية لمعممية التعميمية، ولكنو يفقد عممية
اؿ والتواصؿ بيف المعمـ وتلبميذه، وىذا التعميـ طابعيا الإنساني مف حيث التفعاؿ والاتص

عنصر ميـ مف عناصر التدريس، والذي يتحقؽ بو الجانب الوجداني مف تنمية لموعي 
والميوؿ والاتجاىات والقيـ وتعديؿ السموكيات غير المرغوبة وتصويب العادات الخاطئة، مع 

 .(9)صعوبة غرس القيـ والأخلبؽ

                                                 

يماف العشماوي)1) حديات التي تواجو طمبة أقساـ التربية الخاصة في الجامعات (: الت9291( نوؼ المطيري وا 
السعودية خلبؿ التحوؿ الكامؿ لنظاـ التعمـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا، جامعة الكويت، مجمس النشر 

 ..76-.76، يونيو، ص191، العدد.9، السنةمجمة دراسات الخميج والجزيرة العربيةالعممي، 
(: اتجاىات الطمبة نحو التعمـ عف بعد مقارنة بالتعميـ المباشر 9291ب عبد المطمب)( عيسى البمياف وعبد المطم9)

المجمة " وعلبقتيا بالتوافؽ النفسي، جامعة الكويت، مجمس النشر العممي، 18-لمواجية فيروس كورونا"كوفيد
 .92-18، مارس، ص179، العدد76، المجمدالتربوية

شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18(: أزمة جائحة كورونا"9291( محمود ىلبؿ عبد الباسط عبد القادر)7) " وا 
 9، مارس، ص1، الجزء97، العددالمجمة الدوليةتحديات ومتطمبات، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

(: تعميـ عف بعد أـ بعد عف التعميـ"نظرة تحميمية لمعممية التعميمية في ظؿ الظروؼ 9291( حناف مصطفى أحمد)9)
، أغسطس، 9، الجزء99، العددالمجمة التربويةوجائحة كورونا"، جامعة سوىاج، كمية التربية، الراىنة 

 .27.ص



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 يعتمد عمى الخبرات الحسية المباشرة والذي يتعامؿ فيو  إذا نظرنا إلى الجانب المياري الذي
الطلبب مع العينات والمواد والأجيزة التعميمية، والذي يتعمـ الطالب فيو مف معممو، نجده 
ف رأى الطالب التجارب في المعمؿ الافتراضي مثلب،  مفقودا في التعميـ عف بعد، حتى وا 

ز أو راسب أو يشـ رائحتو مف خلبؿ خبرة حسية ولكنو لا يمارس بيديو، لا يرى الناتج مف غا
 .(1)مباشرة

 (9)صعوبة الحصوؿ عمى الأجيزة لدى الطلبب. 
 .عدـ استيعاب الطالب لانتقاؿ التعمـ مف حضوري إلى التعمـ عف بعد 
 (7)خوؼ الطلبب مف استخداـ التقنية في التعمـ وترددىـ. 
 وء إلى مواقع الإنترنت المختمفة لمبحث يمجأ الطلبب إلى الكتب لنقؿ الإجابات منيا، أو المج

عف إجابات بعض الأسئمة، حيث إنيـ يختبروف عف بعد، بعيدا عف أنظار معممييـ، دوف 
وخاصة  -متابعة أو مراقبة؛ مما يقتؿ فييـ الرغبة في المذاكرة، أيضا يقوـ أولياء الطلبب

بنائيـ، كذلؾ عدـ بحؿ اختباراتيـ؛ بسبب عدـ توافر الميارات اللبزمة لأ -صغار السف
التوفيؽ في الاتصاؿ بشبكة الإنترنت في الوقت المحدد للبختبار، وانقطاع الاتصاؿ 

 .(9)بالإنترنت المفاجئ في أثناء الاختبار
  ،الافتقار إلى التعزيز: أي تحفيز السموؾ المرغوب فيو وقمع السموكيات غير المرغوب فييا

يماءات وتمميحات وىذا يتـ مف خلبؿ تييئة الحوافز الإيجابي ة والسمبية المعنوية والمادية وا 
المعمـ، بؿ يعد مصافحة المعمـ لمتمميذ أو الرتب عمى كتؼ التمميذ نوعا مف التعزيز الذي 

 يعد مف أقوى الأمور التي تشجع عمى التعمـ وتزيد الدافعية والاستعداد لمتعمـ.

                                                 

(: تعميـ عف بعد أـ بعد عف التعميـ"نظرة تحميمية لمعممية التعميمية في ظؿ الظروؼ 9291( حناف مصطفى أحمد)1)
، أغسطس، 9، الجزء99، العدديةالمجمة التربو الراىنة وجائحة كورونا"، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

 .29.ص
، مجمة دراسات وأبحاث(: التعميـ الإلكتروني: الإيجابيات والسمبيات، جامعة الجمفة، 9291( فتحية حواس)9)

 .988-986، جانفي، ص1، العدد17المجمد
ت والأبحاث، (: ضرورة التعميـ عف بعد والتعمـ الإلكتروني، إثراء المعرفة لممؤتمرا9291( منيرة القحطاني)7)

 .972، يناير، صالمؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميم في الوطن العربي: مشكلات وحمولالرياض، 
شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18(: أزمة جائحة كورونا"9291( محمود ىلبؿ عبد الباسط عبد القادر)9) " وا 

 8، مارس، ص1، الجزء97لعدد، االمجمة الدوليةتحديات ومتطمبات، جامعة سوىاج، كمية التربية، 
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 لراجعة أو المعمومات حوؿ أداء الافتقار إلى التغذية العكسية)الراجعة(: تعد التغذية ا
المتعمميف ذات أىمية كبيرة في كؿ مرحمة مف مراحؿ التعمـ، إذ تساعد المتعمميف في تصحيح 

 .(1)أخطائيـ أولا بأوؿ؛ حتى لا يبني عمى مدركاتو أخطاء تؤدي لمفاىيـ وتصورات خاطئة
 سمبيات التعميم عن بعد المتعمقة بالمعمم:

       مشكلبت، بعضيا يتعمؽ بالمعمميف الذيف يقوموف بالتعمـ عف يواجو التعميـ عف بعد    
 بعد، منيا: 

 .تدني وعي المعمميف بأىمية ومزايا برامج التعميـ عف بعد 
 .غياب التحفيز الذي يشجع المعمميف عمى المشاركة الفاعمة بالتعميـ عف بعد 
 حساس قياـ بعض المعمميف بتدريس مناىج التعميـ عف بعد وفؽ استعدادات يـ لا خبراتيـ، وا 

 بعض المعمميف أف ىذا النوع مف التعميـ لـ يوضع وفؽ خطط وبرامج متكاممة.
 (9)غياب التقويـ الفوري لممعمميف. 
 .عدـ اقتناع بعض المعمميف بفكرة التعميـ عف بعد، وعدـ رغبتيـ في استخدامو 
 (7)متلبؾ مياراتونقص الخبرة لدى بعض المعمميف في استخداـ التعميـ عف بعد، وعدـ ا. 
 (9)غياب التغذية الراجعة مف المعمـ أو تأخر الحصوؿ عمييا لوقت طويؿ. 
 .نقص خبرة المعمميف ومياراتيـ في التعامؿ مع تقنيات التعمـ عف بعد 

                                                 

(: تعميـ عف بعد أـ بعد عف التعميـ"نظرة تحميمية لمعممية التعميمية في ظؿ الظروؼ 9291( حناف مصطفى أحمد)1)
، أغسطس، 9، الجزء99، العددالمجمة التربويةالراىنة وجائحة كورونا"، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

 .29.-21.ص
مية التعمـ عف بعد في تدريس طمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في ظؿ جائحة (: فاع9291( غدير المصطفى)9)

مف وجية نظر أسرىـ ومعممييـ واتجاىاتيـ نحوه في دولة قطر، الجامعة الأردنية، عمادة البحث  18كوفيد 
 ..76، حزيراف، ص9، العدد99، العموـ التربوية، المجمدمجمة دراساتالعممي، 

شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18(: أزمة جائحة كورونا"9291عبد القادر) ( محمود ىلبؿ عبد الباسط7) " وا 
 9، مارس، ص1، الجزء97، العددالمجمة الدوليةتحديات ومتطمبات، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

 دراسة في 18(: التعمـ عف بعد وأثره عمى الاستقرار الأسري في ظؿ جائحة كورونا 9291( محمد سيد بيومي)9)
، كمية الآداب،  ، مجمة كمية الآدابضوء النظرية الشكمية عمى عينة مف أسر إمارة الشارقة، جامعة الفيوـ

 .1779-.177، يوليو، ص9، العدد17المجمد



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 (1)إشكاليات نقص التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف. 
 ت والمعمومات نقص تدريب المعمميف عمى الاستخدامات المتعددة لتكنولوجيا الاتصالا

كسابيـ ميارات تدريب طلببيـ عمييا  .(9)وا 
  عدـ معرفة المعمـ عمى قدر كبير مف المعرفة بالتعامؿ مع الفصوؿ الافتراضية وكيفية

 .(7)التعامؿ مع الطلبب مف خلبليا

 سمبيات التعميم عن بعد المتعمقة بأولياء الأمور:
 لأمور، أىميا:يعاني التعميم عن بعد من سمبيات تتعمق بأولياء ا

  تشتت الأسرة بيف عدد المتعمميف داخميا، وكؿ متعمـ يحتاج إلى جياز مستقؿ، وكؿ متعمـ
 يحتاج إلى متابعة خاصة في المراحؿ التعميمية الدنيا.

  ارتباط الوالديف بالعمؿ التعميمي نفسو، إذا كانا في مجاؿ التعميـ، أو ارتباطيما بعمميما
يستطيعاف أف يتفرغا لأبنائيما في أثناء عممية التعميـ عف الخاص في أي مجاؿ آخر، فلب 

 .(9)بعد، فالضغط عمى الأسرة لا يمكف تحممو مف جميع الأطراؼ

                                                 

 18(: التعمـ عف بعد كخيار إستراتيجي في فنمندا في مجابية أزمة كوفيد 9291( سامي العنزي وعيد السعيدي)1)
مكانبة الإفادة منيا  مجمة الدراسات في دولة الكويت"دراسة مقارنة"، مركز العطاء للبستشارات التربوية، وا 

 .9.9، يناير، ص1، العدد1، المجمدوالبحوث التربوية
، مجمة دراسات وأبحاث(: التعميـ الإلكتروني: الإيجابيات والسمبيات، جامعة الجمفة، 9291( فتحية حواس)9)

 .988-986، جانفي، ص1، العدد17المجمد
(: ضرورة التعميـ عف بعد والتعمـ الإلكتروني، إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، 9291( منيرة القحطاني)7)

 .972، يناير، صالمؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميم في الوطن العربي: مشكلات وحمولالرياض، 
شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18(: أزمة جائحة كورونا"9291( محمود ىلبؿ عبد الباسط عبد القادر)9) " وا 

 8، مارس، ص1، الجزء97، العددالمجمة الدوليةتحديات ومتطمبات، جامعة سوىاج، كمية التربية، 
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 (1)عدـ تقبؿ أولياء الأمور لمسألة تعمـ أبنائيـ عف بعد وخاصة في الصفوؼ الأولى. 
 تستطيع الوصوؿ غمى مف الأسر الفقيرة توفير الأجيزة الرقمية لأبنائيا، ولا عدـ قدرة العديد 

شبكة الإنترنت لضماف الاتصاؿ بمنصات التعميـ عف بعد، وىذا يطرح مشكمة عدـ المساواة 
الاجتماعية في الوصوؿ إلى المعرفة، ويزداد انعداـ تكافؤ الفرص تفاقما في ظؿ جائحة 

يـ، كورونا، ذلؾ أف العديد مف الطمبة لا يحصموف حتى عمى الكتب اللبزمة لمتابعة دراست
فضلب عف صعوبة اتصاليـ بشبكة الإنترنت أو عدـ امتلبكيـ لمحواسيب المحمولة، في حيف 
يحظى آخروف بكؿ ما سبؽ، ومف ثـ يبقى الإنصاؼ ىو أكبر عقبة في التعميـ عف بعد؛ لأف 
التحوؿ مف التعميـ التقميدي إلى التعميـ عف بعد لا يجب أف يركز فقط عمى التحديات التقنية، 

التحديات الاجتماعية والمادية أيضا، إذ ىناؾ تفاوت كبير مف حيث الدخؿ بؿ عمى 
 .(9)والمستوى التعميمي للؤسر

 سمبيات التعميم عن بعد الإدارية والتقنية:
 .الافتقار إلى تشريعات وسياسات تنظـ التعمـ عف بعد 
 بعد بكؿ أبعاده  فشؿ تحقيؽ إستراتيجية التعميـ الإلكتروني لأىدافيا، بشأف إدخاؿ التعميـ عف

 في العممية التعميمية في الكويت رغـ الميزانية المرصودة لذلؾ.
 .ضعؼ البنية التحتية المتمثمة في توفير الحواسيب ومستمزماتيا 
  قمة توافر الشبكة الداخمية والأجيزة المساندة والبرامج المساعدة وعدـ توفير الصيانة

 .(7)للئنترنت

                                                 

(: ضرورة التعميـ عف بعد والتعمـ الإلكتروني، إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، 9291( منيرة القحطاني)1)

 .972، يناير، صم في الوطن العربي: مشكلات وحمولالمؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميالرياض، 

(: التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا: التحديات المفروضة والمسؤوليات المجتمعية، 9291( محمد القواؽ)9)

 .6.، مارس، ص.92، العددالبيانالمنتدى الإسلبمي، 

 18ي في فنمندا في مجابية أزمة كوفيد (: التعمـ عف بعد كخيار إستراتيج9291( سامي العنزي وعيد السعيدي)7)

مكانبة الإفادة منيا في دولة الكويت"دراسة مقارنة"، مركز العطاء للبستشارات التربوية،  مجمة الدراسات وا 

 .9.9، يناير، ص1، العدد1، المجمدوالبحوث التربوية
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 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2021  ديسوبر  – الثاني عشر العدد  – 33المجلد  122

 رررر

 لبت الأساسية التي تواجو عممية التعميـ عف بعد، فخلبؿ تمثؿ مشكمة الأمف إحدى المشك
 .(1) أداء الامتحانات الإلكترونية لا توجد ضمانات كافية لمنع الطلبب مف الغش

  ارتفاع تكمفة التدريب المستمر لممستخدميف بسبب ضعؼ الخبرة في استخداـ أنظمة التعمـ
 الإلكتروني؛ نتيجة تحديثيا المستمر.

  (9)تعميمية إلكترونية مدعومة بالمغة العربية في ىذه الأنظمةعدـ وفرة برامج. 
 .صعوبة التحوؿ مف طريقة التعمـ التقميدية إلى طريقة التعميـ عف بعد 
  الصعوبات المتعمقة بالمناىج تتمثؿ في نقؿ المحتوى التعميمي مف شكمو التقميدي إلى الشكؿ

 ونية وخاصة منيا بالمغة العربية.الرقمي، إضافة إلى غياب البرامج التعميمية الإلكتر 
 .ارتفاع أسعار الوسائؿ التكنولوجية 
 .ارتفاع تكمفة الصيانة الدورية لموسائؿ 
 .سرعة تطور التكنولوجيا مما يجعؿ أمر ملبحقتيا صعب التحقيؽ 
 .الممانعة وعدـ تقبؿ التكنولوجيا الحديثة 
 (7)التمسؾ بالأساليب التعميمية القديمة. 
 (9)لإنترنت لدى الجميع أو شبكة معمومات محميةعدـ توافر شبكة ا. 

                                                 

دراسة في  18جائحة كورونا (: التعمـ عف بعد وأثره عمى الاستقرار الأسري في ظؿ 9291( محمد سيد بيومي)1)
، كمية الآداب،  ، مجمة كمية الآدابضوء النظرية الشكمية عمى عينة مف أسر إمارة الشارقة، جامعة الفيوـ

 .1779-.177، يوليو، ص9، العدد17المجمد
دراسة في  18(: التعمـ عف بعد وأثره عمى الاستقرار الأسري في ظؿ جائحة كورونا 9291( محمد سيد بيومي)9)

، كمية الآداب،  ، مجمة كمية الآدابضوء النظرية الشكمية عمى عينة مف أسر إمارة الشارقة، جامعة الفيوـ
 .1779-.177، يوليو، ص9، العدد17المجمد

، مجمة دراسات وأبحاث(: التعميـ الإلكتروني: الإيجابيات والسمبيات، جامعة الجمفة، 9291( فتحية حواس)7)
 .988-986ص، جانفي، 1، العدد17المجمد

(: ضرورة التعميـ عف بعد والتعمـ الإلكتروني، إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، 9291( منيرة القحطاني)9)
 .972، يناير، صالمؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميم في الوطن العربي: مشكلات وحمولالرياض، 
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 (1)عدـ تنظيـ العممية التعميمية بشكؿ افتراضي يتسؽ مع التعميـ عف بعد. 
  :ضعؼ تطبيؽ النظريات والإستراتيجيات التربوية والتدريسية، وكذلؾ ميارات التدريس، فمثلب

مثؿ: أسموب التنويع  كيؼ يتـ تطبيؽ بعض الميارات التدريسية اللبزمة لعممية التعميـ
الحركي كأحد أساليب تنويع المثيرات، والذي يستخدمو المعمـ لمقضاء عمى شرود الذىف 
والممؿ والنوـ في أثناء الدرس، فقد يكوف المتعمـ مستقبلب لمدرس وىو في وضع لا يتفؽ 

لشرب وقواعد عممية التعميـ المعروفة داخؿ الحصة المعتادة، كالنوـ والاستمقاء والأكؿ وا
وغير ذلؾ مف الأمور غير المسموح بيا في أثناء استقباؿ الدرس، وكذلؾ ضعؼ في 
استخداـ الأنشطة التعميمية، والوسائؿ التعميمية، وأساليب التقويـ المطموبة، بما يسيـ في 
تحقيؽ أىداؼ التعمـ بشكؿ كاؼ، فنجد أف ىناؾ قصورا جميا في كؿ ىذه التطبيقات التربوية، 

 .(9)الشكؿ الكافي الذي يحقؽ اليدؼ منوولـ تتحقؽ ب
 أداة البحث:

 تمثمت أداة البحث في استبانة إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو في ظؿ جائحة كورونا.       
اليدؼ مف الاستبانة: ىدفت ىذه الاستبانة إلى الكشؼ عف إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو  -

 ية بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا.مف وجية نظر معممي المرحمة الثانو 
مصادر الاستبانة: اعتمدت الباحثة في اشتقاق ىذه الاستبانة عمى المصادر  -

 التالية:
 نتائج البحوث والدراسات السابقة المرتبطة بالتعميـ عف بعد. .1
 الأدبيات التربوية المرتبطة بالتعميـ عف بعد. .9
 ويت.أىداؼ تعميـ المرحمة الثانوية في دولة الك .7
لمتحقؽ مف صدؽ استبانة إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو في ظؿ  صدق الاستبانة: -

جائحة كورونا، استخدمت الباحثة صدؽ المحكميف، حيث قامت بعرض الاستبانة عمى 
( محكميف، 12)اؿ تكنولوجيا التعميـ، بمغ عددىـمجموعة مف الأساتذة المتخصصيف فى مج

ض العبارات مف حيث الصياغة، وحذفوا البعض الآخر، ولـ ىذا وقد عدؿ المحكموف بع
 يضيفوا أي عبارة.

                                                 

شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18ا"(: أزمة جائحة كورون9291( محمود ىلبؿ عبد الباسط عبد القادر)1) " وا 
 9، مارس، ص1، الجزء97، العددالمجمة الدوليةتحديات ومتطمبات، جامعة سوىاج، كمية التربية، 

شكاليات التعميـ عف بعد: Covid 18(: أزمة جائحة كورونا"9291( محمود ىلبؿ عبد الباسط عبد القادر)9) " وا 
 8، صالمرجع السابؽتحديات ومتطمبات، 



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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معاملبت الاتفاؽ بيف المحكميف لعبارات استبانة إيجابيات التعميـ عف  (7ويوضح الجدوؿ)     
 بعد وسمبياتو في ظؿ جائحة كورونا باستخداـ نسب الاتفاؽ بيف المحكميف.

 (5جدول)
بعد وسمبياتو في ظل جائحة ن لعبارات إيجابيات التعميم عن معاملات الاتفاق بين المحكمي

 (22)عدد المحكمين =  كورونا
 النسبة عدد المتفقيف 12ف=  نص العبارة رقـ العبارة

 أولا: إيجابيات التعميـ عف بعد: 1
 يتعمـ المتعمـ في الوقت الذي يختاره، وبالسرعة التي تناسبو.

12 122% 

 %82 8 الخصوصية. يتعمـ المتعمـ في جو مف 9
 %122 12 يمكّف المتعمـ مف تكرار المحتوى بالقدر الذي يحتاجو. 7
 %122 12 يتيح مصادر ىائمة مف المعمومات لممتعمـ. 9
 %122 12 ينمّي ميارات استخداـ التكنولوجيا لدى المتعمـ. 6
 %122 12 يراعي الفروؽ الفردية بيف المتعمميف بفضؿ الخيارات التقنية المتاحة. .
 %122 12 يسيـ في حؿ مشكمة كثرة أعداد الطلبب. .
 %122 12 يسيـ في حؿ مشكمة الطلبب في الأماكف البعيدة والنائية. 9
 %122 12 يوفر فرص التعمـ المستمر لممستفيديف منو. 8
 %2. . يتيح الفرصة لممتعمميف لمعمؿ في أثناء تمقي تعميميـ. 12
 %92 9 ب مف ذوي الفئات الخاصة.يسيـ في حؿ مشكمة الطلب 11
 %82 8 ينمّي لدى المتعمـ روح المسؤولية. 19
 %2. . يساعد المتعمـ عمى تحقيؽ مستوى مرتفع مف التحصيؿ الأكاديمي. 17
 %82 8 يسيـ في التغمب عمى مشكمة القصور في إعداد المعمميف. 19
 %82 8 فتراضية.يعزز فاعمية تدريس المعمميف في الصفوؼ التقميدية والا 16
 %122 12 يقمؿ مف مصروفات السفر بالنسبة لممتعمميف والمعمميف. .1
 %2. . ينمّي ميارات المعمميف. .1
 %2. . يقمؿ مف أوقات الدواـ لدى المعمميف. 19
 %2. . يدعـ الشبكة وسرعة انتشار الأخبار بصورة متسقة وتكمفة أقؿ. 18
 %2. . العممية. يواكب أحدث المعارؼ والميارات 92
 ثانيا: سمبيات التعميم عن بعد: 91

 ارتفاع معدل انقطاع المعتممين عن الدراسة.
8 82% 

 %122 12 عدـ منح الطلبب الفرصة لتحسيف ميارات الاتصاؿ الشفيي لدييـ. 99
عدـ امتلبؾ الطلبب لمميارات اللبزمة التي تمكنيـ مف استخداـ أدوات التقنية  97

 الحديثة.
9 92% 

 %62 6 عدـ توافر خدمات الاتصاؿ بالإنترنت. 99
مف الصعب حؿ المشكلبت التي تعترض الطلبب بسبب الفصؿ المادي بيف المعمـ  96

 والطالب.
12 122% 
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 النسبة عدد المتفقيف 12ف=  نص العبارة رقـ العبارة
 %2. . عدـ اىتماـ الطلبب الكافي بعممية التعميـ عف بعد، وعدـ الاستفادة الحقيقية منو. .9
 %122 12 عميـ طابعيا الإنساني.يفقد التعميـ عف بعد عممية الت .9
افتقار التعميـ عف بعد إلى الجانب المياري الذي يعتمد عمى الخبرات الحسية  99

 المباشرة.
12 122% 

 %2. . صعوبة الحصوؿ عمى الأجيزة لدى الطلبب. 98
 %122 12 عدـ استيعاب الطالب لانتقاؿ التعمـ مف تعمـ تقميدي إلى عف تعمـ بعد. 72
 %82 8 لجوء الطلبب إلى الغش في أثناء الامتحانات. 71
 %122 12 الافتقار إلى التعزيز. 79
 %2. . الافتقار إلى التغذية الراجعة. 77
 %82 8 تدني وعي المعمميف بأىمية ومزايا التعميـ عف بعد. 79
 %82 8 غياب التحفيز الذي يشجع المعمميف عمى المشاركة الفاعمة بالتعميـ عف بعد. 76
 %92 9 العشوائية في تدريس المعمميف لمناىج التعميـ عف بعد. .7
 %82 8 غياب التقويـ الفوري لممعمميف. .7
 %122 12 عدـ اقتناع بعض المعمميف بفكرة التعميـ عف بعد. 79
 %82 8 غياب التغذية الراجعة مف المعمـ أو تأخر الحصوؿ عمييا. 78
 %82 8 ـ في التعامؿ مع تقنيات التعميـ عف بعد.نقص خبرة المعمميف ومياراتي 92
 %122 12 نقص التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف. 91
نقص تدريب المعمميف عمى الاستخدامات المتعددة لتكنولوجيا الاتصالات  99

 والمعمومات.
8 82% 

 %2. . عدـ معرفة المعمـ عمى قدر كبير مف المعرفة بالتعامؿ مع الفصوؿ الافتراضية. 97
 %122 12 تشتت الأسرة بيف عدد المتعمميف داخميا 99
 %82 8 ضعؼ متابعة الأسرة لمطالب في أثناء عممية التعميـ عف بعد. 96
 %82 8 عدـ تقبؿ أولياء الأمور لمسألة تعمـ أبنائيـ عف بعد وخاصة الصفوؼ الأولى. .9
 %82 8 عف بعد لأبنائيا.فقر بعض الأسر وعدـ قدرتيا عمى توفير متطمبات التعميـ  .9
 %82 8 الافتقار إلى التشريعات والسياسات التي تنظـ التعميـ عف بعد. 99
 %92 9 قمة توافر الشبكة الداخمية والأجيزة المساندة والبرامج المساعدة وعدـ توفير الصيانة. 98
 %12 12 عدـ وفرة برامج تعميمية إلكترونية مدعومة بالمغة العربية. 62
 %2. . عوبة التحوؿ مف طريقة التعميـ التقميدية إلى طريقة التعميـ عف بعد.ص 61
الصعوبات المتعمقة بالمناىج التي تتمثؿ في نقؿ المحتوى التعميمي مف شكمو  69

 التقميدي إلى الشكؿ الرقمي.
12 122% 

 %122 12 ارتفاع أسعار الوسائؿ التكنولوجية. 67
 %122 12 ية لموسائؿ التكنولوجية.ارتفاع تكمفة الصيانة الدور  69
 %2. . سرعة تطور التكنولوجيا مما يجعؿ أمر ملبحقتيا صعب التحقيؽ. 66
 %2. . الممانعة وعدـ تقبؿ التكنولوجيا الحديثة. .6
 %122 12 عدـ توافر شبكة معمومات محمية. .6
ميارات ضعؼ تطبيؽ النظريات والإستراتيجيات التربوية والتدريسية، وكذلؾ  69

 التدريس.
12 122% 
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        ( أفّ نسب الاتفاؽ بيف المحكميف لعبارات استبانة إيجابيات التعميـ 7يتضح مف الجدوؿ)   
%؛ ولذا تـ قبوؿ جميع 122-62عف بعد وسمبياتو في ظؿ جائحة كورونا قد تراوحت بيف 

حذؼ العبارات % أو أكثر مف الاتفاؽ بيف المحكميف، وتـ 92العبارات التي حصمت عمى 
%، بسبب تداخميا مع عبارات أخرى، أو لعدـ 92التالية؛ لحصوليا عمى نسب اتفاؽ أقؿ مف 

 أىميتيا، وىي:

 يتيح الفرصة لممتعمميف لمعمؿ في أثناء تمقي تعميميـ. .1
 يساعد المتعمـ عمى تحقيؽ مستوى مرتفع مف التحصيؿ الأكاديمي. .9
 ينمّي ميارات المعمميف. .7
 واـ لدى المعمميف.يقمؿ مف أوقات الد .9
 يدعـ الشبكة وسرعة انتشار الأخبار بصورة متسقة وتكمفة أقؿ. .6
 عدـ توافر خدمات الاتصاؿ بالإنترنت. ..
 عدـ اىتماـ الطلبب الكافي بعممية التعميـ عف بعد، وعدـ الاستفادة الحقيقية منو. ..
 صعوبة الحصوؿ عمى الأجيزة لدى الطلبب. .9
 الافتقار إلى التغذية الراجعة. .8

 ـ معرفة المعمـ عمى قدر كبير مف المعرفة بالتعامؿ مع الفصوؿ الافتراضية.عد .12
 صعوبة التحوؿ مف طريقة التعميـ التقميدية إلى طريقة التعميـ عف بعد. .11
 سرعة تطور التكنولوجيا مما يجعؿ أمر ملبحقتيا صعب التحقيؽ. .19
 الممانعة وعدـ تقبؿ التكنولوجيا الحديثة. .17

التي تـ طُمب تعديميا مف قبؿ الأساتذة المحكميف، وبعد حذؼ بعض وبعد تعديؿ العبارات    
العبارات التي تـ حذفيا مف قبميـ، أصبحت استبانة إيجابيات التعميـ عف بعد وسمبياتو في ظؿ 
جائحة كورونا في صورتيا النيائية مكونة مف قسميف: الأوؿ: إيجابيات التعميـ عف بعد، 

 : سمبيات التعميـ عف بعد، ويتضمف ثلبثيف عبارة.ويتضمف خمس عشرة عبارة، والثاني

وقد تـ إعطاء كؿ عبارة وزنا مدرجا وفؽ سمـ خماسي كالآتي: )موافؽ بشدة، موافؽ،      
 (.1، 9، 7، 9، 6محايد، غير موافؽ، غير موافؽ بشدة(، وأعطيت الأوزاف التالية: )



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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  ثبات الاستبانة:
تعميـ عف بعد وسمبياتو في ظؿ جائحة كورونا؛ وذلؾ ال تـ حساب ثبات استبانة إيجابيات     

 (، وىي معاملبت ثبات مرتفعة.2.89باستخداـ معادلة ألفا كرونباخ، فبمغت معاملبت الثبات)
 نتائج البحث وتفسيرىا:

ما إيجابيات التعميم عن بعد من وجية نظر للئجابة عف السؤاؿ الأوؿ والذي نصو:        
 بدولة الكويت في ظل جائحة كورونا؟معممي المرحمة الثانوية 

قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية، والأوزاف النسبية، وترتيبيا حسب درجة العبارة      
 في القسـ الخاص بالإيجابيات في الاستبانة.

 (4جدول)
إيجابيات التعميم عن بعد من وجية نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظل جائحة 

 روناكو 

المتوسط  الػػػعبػػػػػػػػارة
 الحسابي

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 . .9 9.76 يتعمـ المتعمـ في الوقت الذي يختاره، وبالسرعة التي تناسبو. .1
 9 87.9 ...9 يتعمـ المتعمـ في جو مف الخصوصية. .9
 9 .9 9.7 يمكّف المتعمـ مف تكرار المحتوى بالقدر الذي يحتاجو. .7
 . 99 9.9 ف المعمومات لممتعمـ.يتيح مصادر ىائمة م .9
 6 99.9 9.99 ينمّي ميارات استخداـ التكنولوجيا لدى المتعمـ. .6
 16 7.9. ...7 يراعي الفروؽ الفردية بيف المتعمميف بفضؿ الخيارات التقنية المتاحة. ..
 1 9..8 9.99 يسيـ في حؿ مشكمة كثرة أعداد الطلبب. ..
 9 9..8 9.99 بعيدة والنائية.يسيـ في حؿ مشكمة الطلبب في الأماكف ال .9
 11 91.9 .9.2 يوفر فرص التعمـ المستمر لممستفيديف منو. .8
 19 92 9 يسيـ في حؿ مشكمة الطلبب مف ذوي الفئات الخاصة. .12
 8 96.9 .9.9 ينمّي لدى المتعمـ روح المسؤولية. .11
 17 8. 7.86 يسيـ في التغمب عمى مشكمة القصور في إعداد المعمميف. .19
 19 .... 7.99 ية تدريس المعمميف في الصفوؼ التقميدية والافتراضية.يعزز فاعم .17
 7 89.9 9..9 يقمؿ مف مصروفات السفر بالنسبة لممتعمميف والمعمميف. .19
 12 97.9 .9.1 يواكب أحدث المعارؼ والميارات العممية. .16

  96.9 9.98 المجموع



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 رررر

وية لإيجابيات التعميـ عف بعد في يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف استجابة معممي المرحمة الثان   
ظؿ جائحة كورونا جاءت بدرجة كبيرة، وىذا مؤشر عمى تحديد إيجابيات التعميـ عف بعد بدولة 

 الكويت في ظؿ جائحة كورونا بشكؿ دقيؽ.

وتشير الأداة بمجمميا بالقسـ الخاص بالإيجابيات إلى أف استجابة معممي المرحمة الثانوية     
بعد بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا، جاءت بدرجة عالية مف الموافقة، نحو التعميـ عف 

%(، وترى الباحثة أف ذلؾ إيماف مف معممي المرحمة 96.9حيث بمغ الوزف النسبي الإجمالي)
 الثانوية بدولة الكويت بأىمية التعميـ عف بعد وكثرة إيجابياتو في ظؿ جائحة كورونا.

 ى أعمى وزن نسبي وىي:وقد حصمت العبارات التالية عم
  (9..8يسيـ في حؿ مشكمة كثرة أعداد الطلبب. الوزف النسبي.)% 

 (9..8يسيـ في حؿ مشكمة الطلبب في الأماكف البعيدة والنائية. الوزف النسبي.)% 

 ( 89.9يقمؿ مف مصروفات السفر بالنسبة لممتعمميف والمعمميف. الوزف النسبي.)% 

رء ذلؾ بأف مف أىـ ما يحققو التعميـ عف بعد بدولة الكويت ىو وترى الباحثة أف السبب وا      
حؿ مشكمة كثافة الطلبب في الفصوؿ الدراسية؛ لأنيـ يتعمموف مف بيوتيـ في مف خلبؿ نظاـ 
التعميـ عف بعد، ولا يحتاجوف لمحضور إلى المدارس؛ الأمر الذي أسيـ أيضا في حؿ مشكمة 

عيدة والنائية، وأسيـ في تقميؿ مصروفات سفرىـ وذلؾ حضور الطلبب القاطنيف في الأماكف الب
 في ظؿ جائحة كورونا.

ما سمبيات التعميم عن بعد من وجية نظر وللئجابة عف السؤاؿ الثاني والذي نصو:       
 معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظل جائحة كورونا؟

ف النسبية، وترتيبيا حسب درجة العبارة قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية، والأوزا     
 في القسـ الخاص بالسمبيات في الاستبانة.
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 (3جدول)
 سمبيات التعميم عن بعد  من وجية نظر معممي المرحمة الثانوية بدولة الكويت في ظل 

 جائحة كورونا

 
 العبػػػػػارة

المتوسط 
 الحسابي

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 . 86.9 ...9 عف الدراسة.ارتفاع معدؿ انقطاع المتعمميف  .1
عدـ منح الطلبب الفرصة لتحسيف ميارات الاتصاؿ الشفيي  .9

 لدييـ.
9..9 86.. 6 

عدـ امتلبؾ الطلبب لمميارات اللبزمة التي تمكنيـ مف  .7
 استخداـ أدوات التقنية الحديثة.

9.99 98.. 16 

مف الصعب حؿ المشكلبت التي تعترض الطلبب بسبب  .9
 مـ والطالب.الفصؿ المادي بيف المع

9.69 82.9 19 

 7 ...8 9.97 يفقد التعميـ عف بعد عممية التعميـ طابعيا الإنساني. .6
افتقار التعميـ عف بعد إلى الجانب المياري الذي يعتمد عمى  ..

 الخبرات الحسية المباشرة.
9.66 81 17 

عدـ استيعاب الطالب لانتقاؿ التعمـ مف تعمـ تقميدي إلى عف  ..
 تعمـ بعد.

9.99 99.9 1. 

 1 9..8 .9.9 لجوء الطلبب إلى الغش في أثناء الامتحانات. .9
 9 9..8 9.91 الافتقار إلى التعزيز. .8

 18 .9 9.7 تدني وعي المعمميف بأىمية ومزايا التعميـ عف بعد. .12
غياب التحفيز الذي يشجع المعمميف عمى المشاركة الفاعمة  .11

 بالتعميـ عف بعد.
7.89 .8.. 96 

 .9 9.9. 7.89 يس المعمميف لمناىج التعميـ عف بعد.العشوائية في تدر  .19
 .1 99.9 9.99 غياب التقويـ الفوري لممعمميف. .17
 92 97.9 9.18 عدـ اقتناع بعض المعمميف بفكرة التعميـ عف بعد. .19
 . 89.9 9..9 غياب التغذية الراجعة مف المعمـ أو تأخر الحصوؿ عمييا. .16
ؿ مع تقنيات التعميـ نقص خبرة المعمميف ومياراتيـ في التعام ..1

 عف بعد.
9.27 92.. 99 

 9 9..8 9.99 نقص التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف. ..1
نقص تدريب المعمميف عمى الاستخدامات المتعددة لتكنولوجيا  .19

 الاتصالات والمعمومات.
9.7. 9..9 19 



 مني عبدالحميد خضر حسن  /د           إيجابيات التعميم عن بعد وسمبياتو
 امل مبارك محمد الحمار  /د  
 خمود حمد عبدالرحمن النجار  /د  
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 العبػػػػػارة

المتوسط 
 الحسابي

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 8 ..87 9..9 تشتت الأسرة بيف عدد المتعمميف داخميا .18
 9 89 ..9 ي أثناء عممية التعميـ عف بعد.ضعؼ متابعة الأسرة لمطالب ف .92
عدـ تقبؿ أولياء الأمور لمسألة تعمـ أبنائيـ عف بعد وخاصة  .91

 الصفوؼ الأولى.
9.17 99.. 99 

فقر بعض الأسر وعدـ قدرتيا عمى توفير متطمبات التعميـ عف  .99
 بعد لأبنائيا.

9.16 97 91 

 99 9. 7.8 عف بعد. الافتقار إلى التشريعات والسياسات التي تنظـ التعميـ .97
قمة توافر الشبكة الداخمية والأجيزة المساندة والبرامج المساعدة  .99

 وعدـ توفير الصيانة.
7.89 .9.9 9. 

 12 87.9 ...9 عدـ وفرة برامج تعميمية إلكترونية مدعومة بالمغة العربية. .96
الصعوبات المتعمقة بالمناىج التي تتمثؿ في نقؿ المحتوى  ..9

 التقميدي إلى الشكؿ الرقمي.التعميمي مف شكمو 
9..9 89.9 11 

 98 .. 7.9 ارتفاع أسعار الوسائؿ التكنولوجية. ..9
 72 ..6. 9..7 ارتفاع تكمفة الصيانة الدورية لموسائؿ التكنولوجية. .99
 19 81.9 9.68 عدـ توافر شبكة معمومات محمية. .98
ضعؼ تطبيؽ النظريات والإستراتيجيات التربوية والتدريسية،  .72

 يارات التدريس.وكذلؾ م
9.1 99 97 

  9..9 9.78 المجموع

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف استجابة معممي المرحمة الثانوية لسمبيات التعميـ عف بعد في   
ظؿ جائحة كورونا جاءت بدرجة كبيرة، وىذا مؤشر عمى تحديد سمبيات التعميـ عف بعد بدولة 

 الكويت في ظؿ جائحة كورونا بشكؿ دقيؽ.
ير الأداة بمجمميا بالقسـ الخاص بالسمبيات إلى أف استجابة معممي المرحمة الثانوية نحو وتش    

التعميـ عف بعد بدولة الكويت في ظؿ جائحة كورونا، جاءت بدرجة عالية مف الموافقة، حيث بمغ 
%(، وترى الباحثة أف ذلؾ طبيعي، وذلؾ في ظؿ حداثة تطبيؽ 9..9الوزف النسبي الإجمالي)

تعميـ عف بعد في دولة الكويت، حيث إف لكؿ شيء جديد العديد مف الإيجابيات نظاـ ال
والسمبيات، وأف اليدؼ مف البحث ىو الإضاءة عمى الإيجابيات لتعزيزىا، وتحديد السمبيات 

 لمحاولة تلبفييا في المستقبؿ القريب.
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 وقد حصمت العبارات التالية عمى أعمى وزن نسبي وىي:
 (.9..8ش في أثناء الامتحانات. الوزف النسبي)لجوء الطلبب إلى الغ% 
 (9..8نقص التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف. الوزف النسبي.)% 
 ( 8يفقد التعميـ عف بعد عممية التعميـ طابعيا الإنساني. الوزف النسبي....)% 

ة وترى الباحثة أف السبب وارء ذلؾ يعود إلى حداثة تطبيؽ نظاـ التعميـ عف بعد في دول      
الكويت، وعدـ وجود الضوابط المناسبة لعممية تقويـ الطلبب، كما أف نقص التفاعؿ بيف الطلبب 
والمعمميف سببو عدـ وجود أىـ طرفيف في العممية التعميمية في مكاف واحد؛ ما يؤدي إلى قمة 

عيا التواصؿ فيما بينيـ، فقد يكوف الطالب حاضرا كجياز فقط؛ وىذا ما يفقد عممية التعميـ طاب
حيث يقؿ الاتصاؿ والتواصؿ بيف المعمـ وطلببو، وىذا عنصر ميـ مف عناصر الإنساني، 

التعميـ، والذي يتحقؽ بو الجانب المياري الذي يعتمد عمى الخبرات الحسية المباشرة والذي 
يتعامؿ فيو الطلبب مع العينات والمواد والأجيزة التعميمية، ويشترط أف يتعمـ الطالب فيو مف 

و بشكؿ مباشر، والجانب الوجداني مف تنمية لموعي والاتجاىات والقيـ والأخلبقيات وتعديؿ معمم
 السموكيات غير المرغوبة والعادات غير السوية.

 التوصيات:
 يمكن تحديد أىم التوصيات وذلك بالاستناد إلى نتائج البحث، وفقا لما يأتي:

 ـ عف بعد.نظر في تقويـ الطلبب في نظاـ التعميضرورة إعادة ال 
 .التركيز عمى التواصؿ المباشر بيف المعمـ وطلببو في نظاـ التعميـ عف بعد 
  ضرورة وضع إستراتيجية لتنمية الجانبيف المياري والوجداني لممتعمميف في نظاـ التعميـ عف

 بعد.
 .تطويع المناىج الدراسية في مختمؼ المراحؿ الدراسية لتتلبءـ مع نظاـ التعميـ عف بعد 
  المعمميف وتأىيميـ بشكؿ يتسؽ مع نظاـ التعميـ عف بعد.تدريب 
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ف وجية نظر أسرىـ ومعممييـ واتجاىاتيـ م 18في ظؿ جائحة كوفيد 
مجمة نحوه في دولة قطر، الجامعة الأردنية، عمادة البحث العممي، 

 ، حزيراف.9، العدد99، العموـ التربوية، المجمددراسات
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 ، أيار.69، العددلمبحوث والدراسات

(: الجودة النوعية في مؤسسات التعمـ عف بعد التربوية: التعميـ 9218فادية عمي شقديح) .11
الإلكتروني والتعميـ عف بعد، وزارة التربية والتعميـ، إدارة التخطيط والبحث 

 ، أيموؿ.9-1عدد، ال.6، المجمدرسالة المعممالتربوي، 
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 فبراير.
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، كمية الآداب،  ، 17، المجمدمجمة كمية الآدابالشارقة، جامعة الفيوـ
 ، يوليو.9العدد
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المؤتمر الدولي الافتراضي لمتعميم في لممؤتمرات والأبحاث، الرياض، 
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