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òǂƢƗƨǄǁä 
ىدفت ىذه الدراسة إلى توظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا 
من خلال تحديد عناصر الدعم اللازمة، والميارات التقنية الكافية، والأنشطة التعميمية المناسبة، 

المسحي، وتمثمت أداة الدراسة في الاستبانة وفقاً واستخدم الباحث في دراستو المنيج الوصفي 
لأسموب دلفي، وتكونت عينة الدراسة من أحد عشر خبيراً من ذوي الخبرة والاختصاص، 

( عنصراً، وقائمة أخرى 61وتوصمت نتائج الدراسة إلى قائمة بعناصر الدعم اللازمة بمغت )
الثة بالأنشطة التعميمية المناسبة بمغت ( ميارات، وقائمة ث4بالميارات التقنية الكافية شممت )

( نشاطاً تعميمياً، وجاء في أىم توصياتيا ضرورة البدء بإنشاء مركز تعميم المغة العربية عبر 16)
مداده بالدعم اللازم عمى مختمف الأصعدة .  الأجيزة الذكية داخل معاىد تعميم المغة العربية، وا 

Ɨ Û ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä : ƕǐƟƑƗƻǄǁä çƑǄǂǀǁä . ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä Û ýǐǂƴ 
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Abstract 
       This study aimed to use smart devices in teaching Arabic to non-   
Arabic speakers by identifying the necessary support elements, 
sufficient technical skills and appropriate educational activities. The 
researcher used descriptive method. The study tool was  a 
questionnaire with Delphi’s method. The study sample consisted of 
eleven experts . The results of the study led to a list of  requests for 
support, a list of  items for adequate technical skills and a list of
items of appropriate educational activities. One of its most important 
recommendations was the need to start the establishment of a center 
for teaching Arabic language through smart devices within the institutes 
of Arabic language teaching, and provide it with the necessary support 
at various levels.                                                                                                                                                                  
Keywords:  Smart Devices , Teaching  ,  Arabic Language 
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ƕǄìƾǄ  
لقد شيدت الألفية الثالثة تقدماً ىائلًا في شتى المجالات العممية والمعرفية والتقنية، 
واتسم العصر الحالي بالتقدم الرقمي والانفتاح المعرفي الذي جعل من العالم أنموذجاً معرفياً 

صول إلى متقارباً، يسعى أفراده إلى اكتساب المعارف والعموم بطرقٍ رقميةٍ متعددة؛ بغية الو 
 تنامي المجتمعات واندماجيا في عصر الاختراعات والمبتكرات.

وأدت ىذه التغيرات والتطورات إلى ظيور أنماط عديدة ووسائل مختمفة لمتعميم قائمةٍ  
عمى آليات حديثة من حاسب آلي، وشبكات متنقمة، ووسائط متعددة من صوت وصورة، 

فيا في العممية التعميمية؛ بغية تحقيق الأىداف ومكتبات رقمية، ومواقع إلكترونية يمكن توظي
 .(6211التعميمية بأقصر وقت وأقل جيد وأكبر فائدة. )الموسى والمبارك ، 

وتعد الأجيزة الذكية أحد أىم التقنيات الحديثة التي يمكن استخداميا في العممية 
( في 1162لات )التعميمية؛ خاصة في ظل انتشارىا، إذ أشار تقرير الاتحاد الدولي للاتصا

مميارات  4توقعاتو المستقبمية إلى زيادة عدد المشتركين في خدمات الاتصالات المحمولة إلى 
 مميار شخص في العام نفسو . 2.1مستخدم فيما سيكون عدد السكان 

وتزداد أىمية استخداميا في العممية التعميمية إذا أمعنا النظر في مزاياىا المتعددة 
 ( في النقاط التالية :1166لتي يذكرىا وودل )وقدراتيا الكبيرة ا

 . سيولة حمل الأجيزة المتنقمة 
 . الاتصال والربط في أي مكان وزمان 
 . تمكين اشتراك المتعممين في المجتمعات المختمفة 
 .تزايد وتنامي خبرات التعمم النشط 
 . تنمية ميارات التواصل والاتصال 
 . تنمية ميارات التعمم التعاوني 
 وتوفير التكاليف. الكفاءة 
 .الشمولية وحداثة المعمومات 
 . تصميم محتويات متقدمة وسيمة الفيم 

والأجيزة الذكية في ضوء تطورىا وتقدميا تسيم في تعميم المغة العربية لغير الناطقين 
بيا، وتفتح الباب عمى مصراعيو لتنمية مياراتيم المغوية الأربع : الاستماع والقراءة والتحدث 

ائل التعميمية والتقنيات ؛ إذ أن تنمية ىذه الميارات يتطمب الإلمام بالعديد من الوسوالكتابة
 .الحديثة
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ومن ىذا المنطمق رأى الباحث ضرورة الاستفادة منيا في تعميم المغة العربية لغير 
الناطقين بيا، وذلك باستطلاع أراء الخبراء نحوىا بغية تحديد عناصر الدعم اللازمة وميارات 

 اميا الكافية وأنشطتيا التعميمية الملائمة .استخد
ƕƨäîìǁä çǗáƑƨƗ 

 : ƕǐǁƑƗǁä çǗáƑƨƗǁä þƳ ƕƓƑƜǕä ƕƨäîìǁä Ǉíǉ üĀƑƟƗ 
               ما عناصر الدعم اللازمة لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير -6

 بيا ؟ الناطقين
                          ذكية في تعميم المغة العربية لغيرما الميارات التقنية الكافية لتوظيف الأجيزة ال -1

 الناطقين بيا ؟
ما الأنشطة التعميمية القائمة عمى الأجيزة الذكية والمناسبة لتعميم المغة العربية لغير  -3

 الناطقين بيا؟
 ƕƨäîìǁä ùäìǉà 

: Ǎǁâ ƕƨäîìǁä Ǉíǉ çƺìǉ 
               في تعميم المغة العربية لغير تحديد عناصر الدعم اللازمة لتوظيف الأجيزة الذكية -6

 الناطقين بيا . 
التعرف عمى الميارات التقنية الكافية لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير  -1

 الناطقين بيا.
بناء الأنشطة التعميمية القائمة عمى الأجيزة الذكية والمناسبة لتعميم المغة العربية لغير  -3

 ا.الناطقين بي
 ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 

      : ǇĀƜĀ æìƳ þǄ ƑǊƗǐǄǉà ƕƨäîìǁä Ǉíǉ åƨƗǀƗ 
تفيد ىذه الدراسة القائمين عمى معاىد تعميم المغة العربية لغير الناطقين، وذلك بتوفير  -6

 عناصر الدعم اللازمة لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا .
، وذلك بتنمية الميارات التقنية اللازمة تعممي المغة العربيةمتفيد ىذه الدراسة معممي و  -1

 لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم وتعمم المغة العربية لغير الناطقين بيا.  
تفيد ىذه الدراسة معممي المغة العربية لغير الناطقين بيا في تطوير أدائيم التدريسي؛  -3

جيزة الذكية بغية تحقيق أىدافيم التربوية باستخداميم للأنشطة التعميمية القائمة عمى الأ
 والتعميمة المنشودة بأفضل صورة وأعمى كفاءة.
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 ƕƨäîìǁä ìĀìƟ 
ƕǐǆƑǀǄǁä ìĀìƟǁä  : ىد تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا امعالأقسام التربوية والتقنية و

 بالجامعات السعودية .
ƕǐǆƑǄïǁä ìĀìƟǁä  ه .6221 –ه 6234: العام الدراسي 

äƕǐƳĀƮĀǄǁä ìĀìƟǁ  اقتصر الباحث في دراستو عمى تحديد عناصر الدعم اللازمة لتوظيف :
الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا، بالإضافة إلى تحديد الميارات التقنية 

عميمية الكافية لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا، وبناء أنشطة ت
 قائمة عمى الأجيزة الذكية لتعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا. 

 ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ 
Č- ùǐõĀƗ  ، مصدر وظَّف، والمواظفة تعني الموافقة والمؤازرة والملازمة )الفيروز آبادي :

( . ويقصد بيا في ىذه الدراسة : الإفادة من الأجيزة الذكية وتسخيرىا 311، ص6443
 المغة العربية لغير الناطقين بيا .في تعميم 

č- ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä  أجيزة متطورة قابمة لمحمل والنقل، تحوي وظائف متعددة من إرسال :
لمرسائل النصية، وتشغيل لمممفات الصوتية والمرئية، واتصالات لاسمكية...إلخ. وتشمل 

 الجوالات المحمولة، والأجيزة الموحية، والقارئات الإلكترونية . 
Ď-  ǂƴƗ: ýǐ  أنشطة يقوم بيا المعمم باستخدام الأجيزة الذكية لتحقيق الأىداف التعميمية

 والتربوية في متعممي المغة العربية الناطقين بغيرىا .  
 Ăîõǆǁä îƑôǕä 

يستعرض الباحث فيما يمي الإطار النظري، والذي يشتمل عمى محورين، ىما :  الأجيزة 
 الذكية، والميارات المغوية .

îĀƟǄǁä ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä : üĀǓä 
يتناول الباحث في ىذا المحور الأجيزة الذكية من حيث مفيوميا، وأنواعيا، 

 وخصائصيا، وفوائدىا التعميمية . 
ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ýĀǊƻǄ 

يمكن تعريف الأجيزة الذكية بأنيا أجيزةٌ حديثةٌ متطورةٌ تقوم عمى أنظمةٍ تشغيميةٍ متقدمةٍ 
..إلخ ، يمكن من خلاليا إنجاز ميام متعددة كإرسال الرسائل ( .Android( و )IOSمثل )

نتاج وتشغيل الممفات الصوتية والمرئية.  النصية والوسائط المتعددة، وتصفح الإنترنت، وا 
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ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä öäĀǆà 
 يمكن تصنيف الأجيزة الذكية حسب حجميا إلى نوعين، يوضحيما الشكل التالي : 

 

 
) üǀƪČ( 

ä æïǊƜǓä öäĀǆàƕǐǀíǁ 
 : ƑǄǉ þǐǄƨƽ Ǎǁâ ýƨƾƗ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä þà úƓƑƨǁä üǀƪǁä üǘƢ þǄ ƞƮƗǐ 

 الأجيزة الذكية صغيرة الحجم : وتشمل الجوالات الذكية التي بحجم الكف تقريبا .  -6
 الاجيزة الذكية متوسطة الحجم : وتشمل الأجيزة الموحية والقارئات الإلكترونية . -1

ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä òƏƑƬƢ 
   óĀƳ çîǀí)čċČč :Ǐǂǐ ƑǄǐƺ çǂƙǄƗ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä òƏƑƬƢ þǄ ăƑƮƴƓ ( 
 التنقل: بمعنى إمكانية التعمم في أي مكان وزمان بعيداً عن القيود المكانية والزمانية .  -6
الحرية والديناميكية : بمعنى إعطاء الحرية لعممية التعمم داخل وخارج أسوار المؤسسات  -1

 التعميمية.
احترام رغبة المتعمم في التفاعل مع المجتمع التعميمي دون الحاجة لمجموس التكيف : بمعنى  -3

 في أماكن محددة وأوقات معينة .
التفاعل والتشارك: بمعنى تحقيق مبدا المشاركة والتعاون بين الطمبة أنفسيم، وبينيم وبين  -2

 معممييم بغض النظر عن التباعد الجغرافي.
 ي أي زمان ومكان. الإتاحة: بمعنى حدوث عممية التعمم ف -1
 سيولة عممية التنقل بالأجيزة التعميمية لخفة وزنيا وصغر حجميا.  -1
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 ƕǐǀíǁä æïǊƜǔǁ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ìƏäĀƻǁä 
( نقلا عن كروبل وفالديز 13،  1161( ، وسميم )241،  1163ذكر كنسارة وعطار )

Corbel&Valdes (1114 فوائد الأجيزة الذكية في العممية التعميمية يمخصيا ) الباحث في
 النقاط التالية : 

 . تعزيز عممية التعمم وسد احتياجات المتعمم 
 . دعم الاحتياجات الخاصة والشخصية لممتعممين 
 .الوصول إلى المحتوى التعميمي في أي مكان وزمان 
 .سيولة التعاون من خلال الاتصال المتزامن والاتصال اللا متزامن 
 لمدرسين.تلافي الحواجز الثقافية بين الطلاب وا 
 . الكتابة اليدوية بالقمم الضوئي عمى الأجيزة أكثر سيولة من استخدام لوحة المفاتيح 
 .القيام بعمميات القص والنسخ والمصق لمنصوص والصور 
 . إشراك المتعممين في كثير من الألعاب والأنشطة اليادفة 
 كتبية.تقميص الفجوة التقنية لأن الأجيزة الذكية أقل كمفة من الحواسيب الم 
 .توفير العديد من الأنشطة كالألعاب التعميمية والمحاكاة وغيرىا 
 . رسم المخططات والخرائط عبر برمجيات مخصصة في الأجيزة الذكية 
 .مساعدة المتعممين في إنشاء مكتبة مصغرة من الممفات الخاصة بمجال معين 

ƕǐĀƸǂǁä çäîƑǊǄǁä : ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁä 
ل بين الأفراد داخل المجتمعات، وييدف تعميميا لغير الناطقين بيا المغة ىي وسيمة التواص      

وتنيمر بو  ،إلى تنمية ميارتيم المغوية؛ بغية تمكينيم من التواصل الفعال الذي تنجمي بو الحقائق
 المعارف.

( أن الميارات المغوية تصنف حسب ترتيب وجودىا الزمني في 32، 6211ويذكر طعيمة )     
ند الإنسان إلى الاستماع، ثم يميو التعبير الشفوي أو الكلام، ثم القراءة بأنواعيا، النمو المغوي ع

 ثم التعبير التحريري أو الكتابة.
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: çƑƸǂǁä 

 
 

    
 
 

                                             
 
 

) üǀƪč( 
ƕǐĀƸǂǁä çäîƑǊǄǁä 

 . ƲƓîǓä çäîƑǊǄǁä Ǉíǉ þǄ æîƑǊǄ üǀ ïƑƜǐƌƓ èƟƑƓǁä üĀƑǆƗƓ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ 
öƑǄƗƨǗä æîƑǊǄ : ăǗĀà 

عطاءه الأولوية بين  يعد الاستماع النشاط المغوي الأول الذي يجب الاىتمام بو، وا 
 الأنشطة المغوية الأخرى.

الذبذبات الصوتية والانتباه ليا عن طريق الأذن،  ( بأنو استقبال134، 1111ويعرفو لافي )     
عماليا ذىنيا لفيم معانييا.  وا 

( مجموعة من الأنشطة السمعية التي تساعد عمى تنمية ميارة 6231ويذكر مدكور )
 الاستماع : 

أنشطة التمييز السمعي : وتشمل التعرف عمى الأصوات، واستخلاص المعنى من المسموع،  -6
عادة تكوين الكمما ت والجمل المسموعة، وتكوين كممات جديدة باستبدال حروف الكممات وا 

 المسموعة، والإجابة عن أسئمة حول النص المسموع.
أنشطة التصنيف : تيدف إلى إدراك العلاقات بين الكممات والعبارات والأفكار كالربط بين  -1

 الصوت والصورة، وتكوين كممة من حروف مسموعة .
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استخلاص الكممات الميمة في النص المسموع، وتحديد الفكرة  أنشطة التمخيص : تركز عمى -3
 الرئيسية فيو.

 أنشطة النقد والتقويم : تتجاوز مجرد استقبال المعنى إلى نقده والحكم عميو . -2
èìƟƗǁä æîƑǊǄ : ăƑǐǆƑƙ 

يعد نشاط التحدث ثاني الأنشطة المغوية بعد الاستماع، وبو يستطيع الفرد التواصل لفظيا 
 جتمعو.مع أفراد م

( بأنو ما يصدره الفرد لمتعبير عن الأشياء مراعياً في ذلك 21، 6441ويعرفو عميان )
 قواعد المغة .

  ) ðǐƑƟǁä ƑǉìîĀǐ çäîƑǊǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ƑǊƗƟƗ éîìǆǐĀčċČĒ: Ǐǂǐ ƑǄǐƺ ( 
 النطق الصحيح : بإخراج الحروف من مخارجيا الأصمية بطريقة واضحة لممستمع. -6
قناع ترتيب الكلام : بمعنى  -1 تحقيق ما يريده المستمع بطريقة منطقية فييا وضوح وتدرج وا 

 وتعميل وتشويق.
 تسمسل الكلام وترابطو : لا ينتقل من موضوع لآخر بطريقة تشتت المستمع . -3
 الإقناع وقوة التأثير : تنسيق الأفكار وعرض الأدلة والشواىد . -2
 استخدام المفردات المغوية المناسبة . -1
 إجادة فن الإلقاء. -1

  æÞäîƾǁä æîƑǊǄ : ƑƙǁƑƙ 
تعد القراءة ثالث الأنشطة المغوية، إذ أن المتعمم بعد البدء في تنمية ميارة الاستماع 

 والتحدث يكون قادراً عمى القراءة . 
( بأن فقياء المغة عرفوا القراءة بأنيا : تَعَرُفٌ وفَيمٌ 626،  6231ويذكر مدكور )     

الإدراك البصري الرؤية بالعين والتمييز البصري الذي واستبصار؛ والمقصود بالتعرف أو 
يُصاحب عادة بالتفكر والتدبر في الرموز المطبوعة، والمقصود بالفيم والاستبصار أي ليس 
ذا كان  مجرد إدراك بصري لمرموز المطبوعة، فالقراءة لا تصير قراءة إلا بالفيم والاستبصار. وا 

إذ أنو يتجاوز فيم المعاني إلى  ،ر أعمق من ذلك بكثيرالفيم ىو إدراك المعاني، فإن الاستبصا
 إدراك العلاقات وتصور النتائج والاحتمالات المتوقعة .
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 : ƑǄǉ ÛþǐǄƨƽ Ǎǁâ ƕƨîƑǄǄǁä ƕǐƟƑǆ þǄ æÞäîƾǁä ýƨƾƗĀ 
القراء الجيرية : وفييا يقرأ القارئ النص قراءة جيرية يدرك فييا المعاني بصوت واضح  -6

 ومسموع .
 : وفييا يدرك القارئ المعاني إدراكاً بصرياً مستبعداً الجير بالصوت. القراء الصامتة -1

   ƕƓƑƗǀǁä æîƑǊǄ : ăƑƴƓäî 
الكتابة ىي رابع الأنشطة المغوية، وىي تعبير لفظي مكتوب يحتوى عمى مجموعة من 

 الرموز والحروف والكممات.
الأفكار أو  ( بأنيا عمل عقمي شعوري لفظي، يتصل بتكوين6231ويعرفيا مدكور )     

إبداعيا، ووضعيا عمى الصفحة البيضاء وفق قواعد السلامة في التيجي، والتنظيم في الترقيم، 
 والوضوح والجمال في الخط.

) ƕǄǐƴô ƑǉìîĀǐ çäîƑǊǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ƑǊƗƟƗ éîìǆǐĀČďčĐ: Ǐǂǐ ƑǄǐƺ ( 
 نقل الكممات التي يشاىدىا نقلًا صحيحاً. -6
، الوسط، تواجدىا في الكممة )الأولفي مواضع  تعرف طريقة كتابة الأحرف اليجائية -1

 الآخر(.
 تعود الكتابة من اليمين إلى اليسار . -3
 وضوح الخط. -2
 الدقة في كتابة الكممات ذات الحروف التي تنطق ولا تكتب. -1

  ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 
اجتيد الباحث في مراجعة البحوث والرسائل الجامعية من خلال البحث في قواعد 

بة الممك فيد الوطنية، ومركز الممك فيصل، ومن خلال الرسائل المنشورة عمى المعمومات بمكت
 شبكة الانترنت . وفيما يمي يستعرض الباحث أبرز الدراسات السابقة .

Č- ( ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس 1166دراسة الطخيم : )
بالتعمم النقال واتجاىاتيم نحوه، واستخدمت بجامعة الممك سعود في المممكة العربية السعودية 

( عضوا من أعضاء ىيئة 113الباحثة المنيج الوصفي المسحي، وتكونت عينة الدراسة من )
التدريس، وكان من أىم نتائجيا أن درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس لمفيوم التعمم النقال 

 كانت مرتفعة.
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č-  دراسة ميسنجرMessinger (1166ىدفت ىذه ال : ) دراسة إلى استكشاف اتجاىات
المعممين والطلاب نحو استخدام الأجيزة الذكية لتعزيز التعمم داخل الفصل، وتكونت عينة 

( معمما، وأظيرت نتائجيا أن الطلاب والمعممون 11( طالبا وطالبة و)611الدراسة من )
عد عمى زيادة مستعدون لتبني التعمم النقال في المرحمة الثانوية، واتفقوا عمى أنيا ستسا

الدافعية وتحسين مستويات الطلاب التحصيمية بشكل عام، كما يرى الطلاب بأن المعممين 
 بحاجة إلى تدريب حول دمج الأجيزة الذكية في العممية التعميمية.

Ď- ( ىدفت ىذه الدراسة إلى استخدام التعمم النقال في تدريس المغة 1161دراسة الأزوري : )
متوسطة بمدينة الطائف، واستخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي، الإنجميزية بالمرحمة ال
( معمماً، وكان من أىم نتائجيا الوصول إلى قائمة باحتياجات 662وبمغت عينة الدراسة )

 تطبيق برنامج التعمم النقال ، ومعوقاتو التي ينبغي أخذىا بعين الاعتبار عند تطبيقو. 

ď- ( ىدفت ىذه الدر 1161دراسة كنسارة : ) اسة إلى التعرف عمى فاعمية التعمم المتنقل في
تدريس مفاىيم تكنولوجيا التعميم لدى طلاب الدراسات العميا في جامعة أم القرى، وتكونت 

( طلاب كمجموعة 3( طالباً، وقسمت عينة الدراسة إلى مجموعتين: )61عينة الدراسة من )
اسة إلى وجود فروق ذات ( طلاب كمجموعة تجريبية، وتوصمت نتائج الدر 3ضابطة و )

 دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية. 

Đ- ( ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة أثر استخدام التعمم النقال في تنمية 1162دراسة الحايس : )
باحث في ميارات المغة الإنجميزية لدى طلاب المعيد العالي لمدراسات النوعية، واستخدم ال

دراستو المنيج شبو التجريبي، وتكونت عينة الدراسة من مجموعتين: أحدىما تجريبية 
والأخرى ضابطة، وكان من أىم نتائجيا فاعمية استخدام التعمم النقال في تنمية ميارات المغة 
 الإنجميزية الأربع )الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة( لدى طلاب المعيد العالي لمدراسات

 النوعية.

đ- ( ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى الاستخدام الفعمي لمتعمُّم 1162دراسة الصبحى : )
المتنقل من جانب طلاب عمم المكتبات والمعمومات واتجاىاتيم نحوىا، واستخدم الباحث 
المنيج الوصفي التحميمي جنباً إلى جنب مع المنيج المسحي الميداني، وتوصمت الدراسة إلى 

طلاب يتجيون اتجاىاً إيجابياً نحو توظيف أجيزة الحوسبة المتنقمة في مختمف الأنشطة أن ال
التعميمية، كما أنو لا يوجد تأثير واضح لممتغيرات الديموغرافية لطمبة عمم المكتبات 
 والمعمومات وىي: )النوع، والعمر، والمستوى الدراسي ( عمى الاتجاىات نحو التعمُّم المتنقل.
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ǂƳ åǐƾƴƗǁä:  ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä Ǎ 
: Ǐǂǐ ƑǄ ƕƾƓƑƨǁä èƑƟƓǓäĀ çƑƨäîìǂǁ úƓƑƨǁä óîƴǁä þǄ ƞƮƗǐ 

تناولت بعض الدراسات السابقة أثر استخدام الأجيزة الذكية في العممية التعميمية كدراسة  -6
(، وتبين وجود أثر دال إحصائياً لاستخدام 1162(، ودراسة الحايس )1161كنسارة )

 ممية التعميمية عمى التحصيل الدراسي.الأجيزة الذكية في الع
( مدى وعي أعضاء ىيئة التدريس لمفيوم التعمم النقال 1166تناولت دراسة الطخيم ) -1

 واستخدامو في العممية التعميمية، وتبين ارتفاع وعييم نحوه.
اتجاىات الطلاب والمعممين نحو استخدام  قياس اشتممت بعض الدراسات السابقة عمى -3

(، ودراسة 1166) Messingerفي العممية التعميمية كدراسة ميسنجر  الأجيزة الذكية
 (.1162الصبحي )

( استخدام الأجيزة الذكية في تعميم 1162(، ودراسة الحايس )1161تناولت دراسة الأزوري ) -2
 المغة الإنجميزية . 

 Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ýäìƢƗƨǗ ƑǊǁĀƑǆƗ Ǐƺ ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä ƲǄ úƻƗƗ ƕƨäîìǁä ǇíǉĀ
ǁä : Ǐǂǐ ƑǄǐƺ ƑǊǆƳ ùǂƗƢƗĀ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴ 
تقوم ىذه الدراسة عمى تحديد عناصر الدعم اللازمة، والميارات التقنية الكافية لتوظيف  -6

 الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا .
ة العربية تسعى ىذه الدراسة إلى بناء أنشطة تعميمية قائمة عمى الأجيزة الذكية لتعميم المغ -1

 لغير الناطقين بيا .
تستخدم ىذه الدراسة أحد أساليب استشراف المستقبل المتمثل في أسموب تحميل أراء الخبراء  -3

 )أسموب دلفي(. 
 çäÞäîƜǕäĀ ƕƾǐîôǁä 

يستعرض الباحث فيما يمي منيج الدراسة ومجتمع الدراسة وعينة الدراسة وأداة الدراسة        
 وخطوات تطبيقيا .  

ǊǆǄ ƕƨäîìǁä ƛ 
اتبع الباحث في دراستو المنيج الوصفي المسحي وفقاً لأسموب دلفي، وأسموب دلفي 
يعتمد عمى رصد تصورات وأراء مجموعة من الخبراء والمتخصصين في مجال معين عن 
المستقبل المتوقع ليذا المجال، كما يعتمد عمى توليد عددٍ من الأفكار الجديدة )فميو والزكي، 

1113  ،13 )   . 
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( بأنو أداة مسحية لعقد مناقشات بين الخبراء تقدم من 31،  1113ويعرفاه فميو والزكي )
خلال جولات عديدة لمجموعة منتقاة من الخبراء بيدف التوصل إلى درجة من الاتفاق العام بين 

 الخبراء حول موضوع معين والاتجاىات نحوه .
ت؛ تبدأ بالاستبانة المفتوحة في الجولة ويتكون ىذا الأسموب من عدة جولات من الاستبانا

الأولى ثم الاستبانات المغمقة التي يعدىا الباحث وفقاً لإجابات الخبراء في الجولة السابقة، 
 ويُطمب من الخبراء الإجابة عنيا بغية الوصول إلى اتفاق حول عناصرىا .  

 ƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ 
المتخصصين في التربية،  يتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء ىيئة التدريس

وتقنيات التعميم، والمناىج وطرق التدريس، وتعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا، وعمداء تقنية 
المعمومات والتعميم عن بعد، والمدربين في الكميات التقنية، والمعممين في وزارة التعميم من ذوي 

 الخبرة والاختصاص. 
 ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

اء من أحد عشر خبيراً تم اختيارىم بطريقة قصدية روعي فييا اختيار تكونت عينة الخبر 
المتخصصين ذوي الخبرة العممية والعممية، وذلك بعد مقابمتيم شخصياً أو الاتصال بيم، وشرح 
خطوات الدراسة ليم، وأخذ موافقتيم كخبراء ليذه الدراسة، ويمثل الجدول التالي توزع خبراء 

 الدراسة : 
) üĀìƜČ( 

 ïĀƗòƬƢƗǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ÞäîƓƢ ö 

 العدد التخصص

 3 تقنيات التعميم
 3 المناىج وطرق التدريس

 1 الإدارة التربوية
 1 التربية

 6 الحاسب الآلي
 66 المجموع
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ƕƨäîìǁä æäìà 
استخدم الباحث في دراستو الاستبانة وفقاً لطريقة المحاورة المكتوبة أو ما يعرف بأسموب 

سموب أحد أساليب الدراسات المستقبمية، والذي يمكن إدراجو ضمن أساليب دلفي، ويعد ىذا الأ
المنيج الوصفي لجمع البيانات المتعمقة بظاىرة أو موضوع ما، وفيما يمي توضيح لخطوات 

 تطبيق أسموب دلفي في ىذه الدراسة :
 ǍǁĀǓä ƕǁĀƜǁä 

     : Ǐǉ ÛçäĀôƢ èǘƙ Ǐƻǁì çǗĀƜ þǄ ǍǁĀǓä ƕǁĀƜǁä çǂǄƪ 
Č- ä ÞƑǆƓ ƕƟĀƗƻǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗ 

في ضوء أسئمة الدراسة الحالية والإطار النظري ليا، ومن خلال الاطلاع عمى الدراسات 
 السابقة؛ قام الباحث ببناء الاستبانة الأولية المفتوحة، والتي اشتممت عمى ما يمي: 

o  .البيانات الشخصية، وتشمل: اسم الخبير، والمؤىل العممي، والتخصص، وجية العمل 
o مة الاستبانة المفتوحة، وتشمل ثلاثة أسئمة، ىي : أسئ 
  ما عناصر الدعم اللازمة لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين

 بيا ؟
  ما الميارات التقنية الكافية لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين

 بيا ؟
 ة عمى الأجيزة الذكية والمناسبة لتعميم المغة العربية لغير ما الأنشطة التعميمية القائم

 الناطقين بيا؟
č-  ƕǆƑƓƗƨǗä üƑƨîâ 

رسال رابطيا إلى خبراء الدراسة عبر  قام الباحث بتصميم الاستبانة المفتوحة إلكترونياً وا 
ب رسائل نصية إلى جوالاتيم وبريدىم الإلكتروني، والتزويد بنسخة ورقية لمراغبين منيم، وطُم

بداء الرأي حوليا لمتأكد من صدقيا، ثم الإجابة  منيم في ىذه المرحمة تحكيم أسئمة الاستبانة، وا 
 عنيا . وتمكن الباحث من استعادة الاستبانة من جميع الخبراء في ىذه الجولة .

Ď-  ƕƟĀƗƻǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗä çƑƓƑƜâ üǐǂƟƗ 
حة في الجولة الأولى، قام الباحث بتحميل إجابات الخبراء عن أسئمة الاستبانة المفتو 

وتنظيم وتمخيص البيانات الوارد فييا؛ بغية تصميم الاستبانة المغمقة، والتي ستستخدم في الجولة 
 الثانية من جولات دلفي .  
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ƕǐǆƑƙǁä ƕǁĀƜǁä 
 : Ǐǉ ÛçäĀôƢ èǘƙ Ǐƻǁì çǗĀƜ þǄ ƕǐǆƑƙǁä ƕǁĀƜǁä çǂǄƪ 

Č-  ƕƾǂƸǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗä ÞƑǆƓ 
 ƕǆƑƓƗƨǗä ìäìƳƌƓ èƟƑƓǁä ýƑƽ ǍǂƳ ăÞƑǆƓ Ǐƻǁì çǗĀƜ þǄ ƕǐǆƑƙǁä ƕǁĀƜǁä Ǐƺ ƕƾǂƸǄǁä

 : Ǐǂǐ ƑǄ ǍǂƳ çǂǄƗƪäĀ ÛǍǁĀǓä ƕǁĀƜǁä Ǐƺ ÞäîƓƢǁä çƑƓƑƜâ 
o  .البيانات الشخصية، وتشمل: اسم الخبير، والمؤىل العممي، والتخصص، وجية العمل 
o ( مح3( عبارة موزعة عمى )24محاور الاستبانة المغمقة وعباراتيا حيث اشتممت عمى ) ،اور

 والجدول التالي يوضح محاور الاستبانة المغمقة وعدد عباراتيا بعد الجولة الأولى : 
) üĀìƜč( 

ǍǁĀǓä ƕǁĀƜǁä ìƴƓ ƑǊƗäîƑƓƳ ììƳĀ ƕƾǂƸǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗä îĀƑƟǄ 

 العدد المحور م

 62 عناصر الدعم اللازمة 6
 66 الميارات التقنية الكافية . 1
 16 الانشطة التعميمية المناسبة . 3

 24 المجموع

من الباحث الاستبانة المغمقة مقياساً ثنائياً لتقدير الاختيارات )موافق ، غير موافق(  وضَّ
 لجميع عبارات الاستبانة، بالإضافة إلى خانة لمملاحظات والتعديلات والإضافات .

č-  ƕǆƑƓƗƨǗä üƑƨîâ 

قام الباحث بتصميم الاستبانة المغمقة إلكترونياً، وتم إرسال رابطيا إلى خبراء الدراسة 
 عبر رسائل نصية إلى جوالاتيم وبريدىم الإلكتروني، والتزويد بنسخة ورقية لمراغبين منيم .

بداء الرأي  وطُمب منيم كما في المرحمة الأولى تحكيم محاور الاستبانة وعباراتيا، وا 
أكد من صدقيا، ثم الإجابة عنيا باختيار موافق لمعبارة التي يرون أنيا مناسبة، وغير حوليا لمت

                  موافق لمعبارة الغير مناسبة . وتمكن الباحث من استعادة الاستبانة من جميع الخبراء في
 ىذه الجولة .
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Ď-  ƕƾǂƸǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗä çƑƓƑƜâ üǐǂƟƗ 
لخبراء عن عبارات الاستبانة المغمقة في الجولة الثانية حيث قام الباحث بتحميل إجابات ا      

%( عدا ثلاث عبارات بمغت نسبة اتفاقيم حوليا 611 -% 8236,بمغت نسبة اتفاقيم حوليا )
( إلى أن 14،  1113%(،  مما حدا بالباحث إلى حذفيا حيث أشار فميو والزكي )21أقل من )

 الأقل ، وىذه الفقرات المحذوفة ىي :    %( عمى 21نسبة اتفاق الخبراء المقبولة )
o :üĀǓä îĀƟǄǁä Ǐƺ 

( ونصيا "إيجاد الدافعية الذاتية لدى أعضاء الييئة التعميمية نحو 61العبارة رقم ) 
 %(.6413,توظيف الأجيزة الذكية في العممية التعميمية" حيث بمغت نسبة الاتفاق حوليا )

o   :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁä Ǐƺ 
ا "تمتع المعمم بحس إبداعي وتطويري" حيث بمغت نسبة الاتفاق ( ونصي1العبارة رقم )

 %(.7321,حوليا )
o ( ونصيا "تمتع المعمم بالحرص والانضباط والتواصل في برنامج التعمم 4والعبارة رقم )

 %(.6413,المتنقل" حيث بمغت نسبة الاتفاق حوليا )
 نة .كما قام الباحث بإعادة الصياغة المغوية لبعض عبارات الاستبا

ونظراً لارتفاع نسبة اتفاق الخبراء حول عبارات الاستبانة، والوصول إلى اليدف  
( عبارة موزعة عمى 21المطموب؛ اكتفى الباحث بنتائج الجولة الثانية لتصبح عدد العبارات )

( إلى أن جولات دلفي تنتيي بعد الجولة الثانية 111،  6441( محاور، حيث أشار فيمي )3)
ول إلى اتفاق أو إجماع بين أراء الخبراء، ويمثل الجدول التالي محاور الاستبانة إذا تم الوص

 المغمقة وعدد عباراتيا بعد الجولة الثانية والأخيرة : 
) üĀìƜĎ( 

æîǐƢǓäĀ ƕǐǆƑƙǁä ƕǁĀƜǁä ìƴƓ ƑǊƗäîƑƓƳ ììƳĀ ƕƾǂƸǄǁä ƕǆƑƓƗƨǗä îĀƑƟǄ 

 العدد المحور م

 61 عناصر الدعم اللازمة 6
 4 التقنية الكافية . الميارات 1
 16 الانشطة التعميمية المناسبة . 3

 21 المجموع
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ƑǊƗƪƽƑǆǄĀ ƕƨäîìǁä ƛƏƑƗǆ 
يستعرض الباحث فيما يمي نتائج الدراسة ومناقشتيا من خلال الإجابة عن تساؤلات 

 الدراسة .
  ƑǊƗƪƽƑǆǄĀ üĀǓä üáƑƨƗǁä ƛƏƑƗǆ 

Ƴ ƑǄ ùǐõĀƗǁ ƕǄïǘǁä ýƳìǁä îƬƑǆينص التساؤل الأول من تساؤلات الدراسة عمى "  
Ý ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ." 

  : ǏǁƑƗǁä üĀìƜǂǁ ăƑƾƺĀ úƑƻƗǗä ƕƓƨǆ åƨƟ ƕƓƗîǄ üáƑƨƗǁä äíǉ ǍǂƳ ÞäîƓƢǁä çƑƓƑƜâ çÞƑƜĀ 
) üĀìƜď( 

ä ùǐõĀƗǁ ƕǄïǘǁä ýƳìǁä îƬƑǆƳ üĀƟ üĀǓä üáƑƨƗǁä çƑƓƑƜâ ǍǂƳ ÞäîƓƢǁä úƑƻƗä ƕƓƨǆ æïǊƜǓ
ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƕǐǀíǁä 

 العبارات م
نسبة 
 الاتفاق
)%( 

 الترتيب

 6 611 إنشاء مركز تعميم المغة العربية عبر الأجيزة الذكية داخل المؤسسة التعميمية.  6
 6 611 بناء خطط استراتيجية محكمة .  1
 6 611 ت ، اتصال سريع ...إلخ(. توفير بنية تحتية مناسبة ) أجيزة ، برمجيا 3
 6 611 إقامة دورات متخصصة في توظيف الأجيزة الذكية في العممية التعميمية . 2
 6 611 دعم معنوي لأطراف العممية التعميمية ) تحفيز ، وتكريم...إلخ(. 1
 6 611 دعم مادي لممعمم )ترقية ، تخفيض نصاب...إلخ(. 1
 1 ,4690 توفير عنصر بشري متدرب .   2
 1 ,4690 توفير ميزانية مناسبة . 3
 1 ,4690 توفير خاصية تحميل المحتوى الدراسي الرقمي. 4
 1 ,4690 نشر ثقافة التعمم عبر الاجيزة الذكية بين أطراف العممية التعميمية . 61
 1 ,4690 تقييم برامج التعمم عبر الاجيزة الذكية . 66
 1 ,4690 لأجيزة الذكية في العممية التعميمية .توفير بيئة مناسبة لتوظيف ا 61
 1 ,4690 تحميل برامج التشغيل المناسبة لممقررات الإلكترونية المتنقمة . 63
 3 8236, توفير مركز تدريب متطور . 62
 3 8236, توفير برمجيات تصميم المقررات الدراسية الرقمية المتنقمة . 61
 3 8236, قمية متنقمة.تشجيع المعمم لبناء محتويات ر  61

 %6141, متوسط نسبة الاتفاق
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يشير الجدول السابق إلى متوسط نسبة اتفاق الخبراء حول عناصر الدعم اللازمة 
%( ، وىي 6141,لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا إذ بمغت )

 نسبة عالية تدل عمى أىمية ىذه العناصر .
ǆ çÞƑƜ ìƽĀ: Ǐǂǐ ƑǄǁ ăƑƾƺĀ üáƑƨƗǁä äíǉ ƛƏƑƗ 

%( العبارات التي تنص عمى "إنشاء مركز تعميم 611جاء في الترتيب الأول بنسبة اتفاق ) -
"بناء خطط استراتيجية  المغة العربية عبر الأجيزة الذكية داخل المؤسسة التعميمية." و

إقامة " و ريع ...إلخ(."رمجيات ، اتصال س" توفير بنية تحتية مناسبة ) أجيزة ، بمحكمة." و
طراف دورات متخصصة في توظيف الأجيزة الذكية في العممية التعميمية." و"دعم معنوي لأ

، تخفيض )ترقية"دعم مادي لممعمم و وتكريم...إلخ(." العممية التعميمية ) تحفيز،
 نصاب...إلخ(."

"توفير عنصر %( العبارات التي تنص عمى 46,41جاء في الترتيب الثاني بنسبة اتفاق ) -
بشري متدرب." و " توفير ميزانية مناسبة ." و "توفير خاصية تحميل المحتوى الدراسي 
الرقمي." و "نشر ثقافة التعمم عبر الاجيزة الذكية بين أطراف العممية التعميمية." و "تقييم 

ي العممية " توفير بيئة مناسبة لتوظيف الأجيزة الذكية فالتعمم عبر الأجيزة الذكية ." و برامج
 التعميمية ." و "تحميل برامج التشغيل المناسبة لممقررات الإلكترونية المتنقمة ." .

مى " توفير مركز %( العبارات التي تنص ع ,3181جاء في الترتيب الثالث بنسبة اتفاق ) -
"تشجيع  " توفير برمجيات تصميم المقررات الدراسية الرقمية المتنقمة ." وتدريب متطور." و

 عمم لبناء محتويات رقمية متنقمة." .الم
 Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ùǐõĀƗǁ ƕǄïǘǁä ýƳìǁä îƬƑǆƳ çäîƑƓƴǁ ƕǐǂǐǂƟƗ æîõǆ üǘƢ þǄĀ

 : ƕǐǁƑƗǁä ýƑƨƽǓä Ǎǁâ ƑǊǄǐƨƾƗ ƕǐǆƑǀǄâ èƟƑƓǁä āîǐ ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗ 
6- ǏǁƑǄǁäĀ ĂîäìǕä ýƳìǁä لعربية عبر الأجيزة الذكية : ويتمثل في إنشاء مركز تعميم المغة ا

داخل المؤسسة التعميمية، ويناط بو أدوار ميمة تتمثل في بناء خطط استراتيجية محكمة 
 وتقييميا وتطويرىا، بالإضافة إلى توفير ميزانية مناسبة لو .

1- ǏƜǄîƓǁäĀ ǏǆƾƗǁä ýƳìǁä  ويتمثل في توفير البنى التحتية المناسبة من أجيزة وبرمجيات :
 ..إلخ ، بالإضافة إلى تييئة البيئة الصفية ليذا النوع من التعمم .واتصال سريع.

3- ĂĀǆƴǄǁäĀ ĂìƑǄǁä ýƳìǁä  دعم معنوي يتمثل في الثناء والتكريم لأطراف العممية التعميمية :
المتفاعمين في توظيف الأجيزة الذكية في العممية التعميمية، ودعم مادي يتمثل في  تقديم 

 ، وتخفيض نصاب المعممين ... إلخ .الجوائز العينية والنقدية 
2- ĂîƪƓǁä ýƳìǁä  ويتمثل في توفير عناصر بشرية متخصصة وقادرة عمى توظيف الأجيزة :

 الذكية في العممية التعميمية، وتقديم الدعم والعون اللازم لأطراف العممية التعميمية .
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1- ǏǆǊǄǁä ýƳìǁä  :ة بتوظيف الأجيزة ويتمثل في إقامة الدورات التدريبية وورش العمل الخاص
الذكية في العممية التعميمية من خلال مركز تدريبي متخصص؛ لتمكين المعممين من 

 التعامل مع التطبيقات البرمجية المختمفة و تصميم المقررات الرقمية المتنقمة.  
ويعزو الباحث ارتفاع نسبة الاتفاق حول عناصر الدعم اللازمة لتوظيف الأجيزة الذكية 

لمغة العربية لغير الناطقين بيا إلى أن خبراء الدراسة يدركون حداثة الأجيزة الذكية، في تعميم ا
وأن توظيفيا في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا يتطمب دعما مناسباً من النواحي الإدارية 

في العممية ، شأنيا شأن الأعمال التطويرية الحديثة دية والمعنوية والبشرية والمينيةوالمالية والما
 التعميمية، والتي لا سبيل لحصد ثمارىا دون توفير الحد الأدنى من الدعم اللازم ليا .

( ، ودراسة الصبحي 1166) Messingerوتتفق ىذه النتائج مع نتائج دراسة ميسنجر 
(، والتي أشارت إلى ضرورة توفير الدعم المناسب بأنواعو المختمفة لتوظيف الأجيزة 1162)

 العممية التعميمية . الذكية في
    ƑǊƗƪƽƑǆǄĀ ǏǆƑƙǁä üáƑƨƗǁä ƛƏƑƗǆ 

ùǐõĀƗǁ ƕǐƺƑǀǁä ƕǐǆƾƗǁä çäîƑǊǄǁä ƑǄ ينص التساؤل الثاني من تساؤلات الدراسة عمى " 
ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä " ؟ 

ƺĀ úƑƻƗǗä ƕƓƨǆ åƨƟ ƕƓƗîǄ üáƑƨƗǁä äíǉ ǍǂƳ ÞäîƓƢǁä çƑƓƑƜâ çÞƑƜĀ:ǏǁƑƗǁä üĀìƜǂǁ ăƑƾ 
) üĀìƜĐ( 

üĀƟ ǏǆƑƙǁä üáƑƨƗǁä çƑƓƑƜâ ǍǂƳ ÞäîƓƢǁä úƑƻƗä ƕƓƨǆ 
ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ùǐõĀƗǁ ƕǐƺƑǀǁä ƕǐǆƾƗǁä çäîƑǊǄǁä 

 نسبة الاتفاق العبارات م
 الترتيب )%(

 6 611 استخدام الأجيزة الذكية استخداماً صحيحاً .  6
 6 611 استخدام التطبيقات البرمجية في الأجيزة الذكية .   1
 6 611 تبادل الممفات عبر الأجيزة الذكية.  3
 6 611 تحميل الدروس عبر الأجيزة الذكية . 2
 1 ,4690 التنقل بين التطبيقات البرمجية المختمفة . 1
 1 ,4690 نقل الدروس من جياز إلى جياز آخر . 1
 1 ,4690 البسيطة في الأجيزة الذكية . إصلاح الأعطال  2
 3 8236, إدارة التعمم من خلال الأجيزة الذكية . 3
 3 8236, تصميم الدروس التعميمية عبر الأجيزة الذكية . 4

 41.43 متوسط نسبة الاتفاق
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يشير الجدول السابق إلى متوسط نسبة اتفاق الخبراء حول الميارات التقنية الكافية       
%( ، وىي 41.43ف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا إذ بمغ )لتوظي

 نسبة عالية تدل عمى أىمية ىذه الميارات .

: Ǐǂǐ ƑǄǁ ăƑƾƺĀ üáƑƨƗǁä äíǉ ƛƏƑƗǆ çÞƑƜ ìƽĀ 

%( العبارات التي تنص عمى " استخدام الأجيزة 611جاء في الترتيب الأول بنسبة اتفاق ) -
ماً صحيحاً ." و " استخدام التطبيقات البرمجية في الأجيزة الذكية ." و " تبادل الذكية استخدا

 الممفات عبر الأجيزة الذكية." و " التمكن من تحميل الدروس عبر الأجيزة الذكية.".
%( العبارات التي تنص عمى " التنقل بين 46,41جاء في الترتيب الثاني بنسبة اتفاق ) -

مفة ." و " ونقل الدروس من جياز إلى جياز آخر."   و"إصلاح التطبيقات البرمجية المخت
 الأعطال البسيطة في الأجيزة الذكية .".

%( العبارات التي تنص عمى " إدارة التعمم  ,3181جاء في الترتيب الثالث بنسبة اتفاق ) -
 من خلال الأجيزة الذكية." و " تصميم الدروس التعميمية عبر الأجيزة الذكية.".

 ǘƢ þǄĀ ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ùǐõĀƗǁ ƕǐƺƑǀǁä ƕǐǆƾƗǁä çäîƑǊǄǂǁ ƕǐǂǐǂƟƗ æîõǆ ü
 :  ýƑƨƽà ƕƙǘƙ Ǎǁâ ƑǊǄǐƨƾƗ ƕǐǆƑǀǄâ èƟƑƓǁä āîǐ ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä 

الميارات المتعمقة بالمعمم والمتعمم معاً : وتشمل ميارة استخدام الأجيزة الذكية والتطبيقات  -6
بشكل صحيح، وميارة التنقل بين التطبيقات المختمفة، وميارة تبادل الممفات البرمجية المتنقمة 

 عبر الأجيزة الذكية، وميارة إصلاح الأعطال البسيطة في الأجيزة الذكية .
الميارات المتعمقة بالمعمم : وتشمل ميارة إدارة التعمم من خلال الأجيزة الذكية، وميارة  -1

 ة الذكية . تصميم الدروس التعميمية عبر الأجيز 
الميارات المتعمقة بالمتعمم : وتشمل ميارة تحميل الدروس عمى الأجيزة الذكية، والتفاعل  -3

 الإيجابي معيا . 

ويعزو الباحث ارتفاع نسبة الاتفاق حول الميارات التقنية الكافية لتوظيف الأجيزة الذكية 
ي يمثل القوة الحقيقية في النظام في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا إلى أن العنصر البشر 

 التعميمي، ولا بد من تنمية مياراتو التقنية ليواكب متطمبات العصر الحديثة.

( ، والتي أكدت عمى أىمية تنمية 1161وتتفق ىذه النتائج مع نتائج دراسة الأزوري )
 ية التعميمية . ميارات المعمم والمتعمم لاستخدام الأجيزة الذكية وتطبيقاتيا المختمفة في العمم
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     ƑǊƗƪƽƑǆǄĀ èǁƑƙǁä üáƑƨƗǁä ƛƏƑƗǆ 
ǍǂƳ ƕǄƏƑƾǁä ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕôƪǆǓä ƑǄ  ينص التساؤل الثالث من تساؤلات الدراسة عمى "

Ý ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗǁ ƕƓƨƑǆǄǁäĀ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä" 
 Ā úƑƻƗǗä ƕƓƨǆ åƨƟ ƕƓƗîǄ üáƑƨƗǁä äíǉ ǍǂƳ ÞäîƓƢǁä çƑƓƑƜâ çÞƑƜĀ:ǏǁƑƗǁä üĀìƜǂǁ ăƑƾƺ 

) üĀìƜđ( 
äîƓƢǁä úƑƻƗä ƕƓƨǆüĀƟ èǁƑƙǁä üáƑƨƗǁä çƑƓƑƜâ ǍǂƳ Þ  ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕôƪǆǓä 

ƑǊƓ þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗǁ ƕƓƨƑǆǄǁäĀ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ǍǂƳ ƕǄƏƑƾǁä 

 العبارات م
نسبة 
 الاتفاق
)%( 

 الترتيب

 6 611 قات المراسمة الإلكترونية .إرسال الرسائل النصية لممحتوى المغوي عبر تطبي 6
 6 611 إرسال المقاطع الصوتية المتعمقة بالمحتوى المغوي عبر التطبيقات المتنقمة.  1
 6 611 القراءة الذاتية لمكتاب الإلكتروني من خلال الأجيزة الذكية.  3
 6 611 التسجيل الصوتي لممحتوى المغوي عبر التطبيقات البرمجية المتنقمة . 2
 6 611 الكتابة عبر تطبيقات المحادثة الفورية والتواصل الاجتماعي . 1
 6 611 المناقشة الحوارية عبر التطبيقات البرمجية المتنقمة .  1
 6 611 بناء تطبيقات لغوية قائمة عمى التمارين المفظية .  2
 6 611 تداول الصور المتعمقة بالمحتوى المغوي عبر تطبيقات الرسوم المتنقمة.  3
إرسال المقاطع المرئية المرتبطة بالمحتوى المغوي عبر تطبيقات الفيديو  4

 6 611 المتنقمة.  
 6 611 تداول العروض التقديمية المصممة  لممحتوى المغوي المتنقل . 61
 6 611 استخدام خرائط التفكير الرقمي لممحتوى المغوي عبر التطبيقات المتنقمة .   66
 6 611 اجبات فردية عبر تطبيقات المراسمة الإلكترونية .التكميف بو  61
 6 611 كتابة مقال فردي متعمق بالمحتوى المغوي .  63
إنشاء مجموعات خاصة بالمقرر الدراسي المغوي في التطبيقات البرمجية  62

 6 611 المتنقمة . 
 6 611 استخدام الألعاب التعميمية المغوية عبر الأجيزة الذكية .   61
 1 ,4690 استخدام تمثيل الأدوار عبر المجموعات الإلكترونية المتنقمة . 61
 1 ,4690 إعداد تطبيق متنقل خاص بالمقررات المغوية . 62
 1 ,4690 استخدام العصف الذىني الجماعي عبر المجموعات الإلكترونية. 63
 1 ,4690 .التسجيل في المنتديات التعميمية المغوية ذات الجودة العالية  64
 1 ,4690 تصوير معاني مفردات المحتوى المغوي.   11
 1 ,4690 طرح الأسئمة المنطقية المتدرجة عبر تطبيقات المحادثة الفورية . 16

 ,2197 متوسط نسبة الاتفاق
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يشير الجدول السابق إلى متوسط نسبة اتفاق الخبراء حول الأنشطة التعميمية القائمة 
( نشاطاً 16والمناسبة لتعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا، إذ بمغ عددىا )عمى الأجيزة الذكية 

                  %( ، وىي نسبة عالية تدل عمى اتفاق كبير بين الخبراء عمى4042,تعميمياً بنسبة اتفاق )
 ىذه الانشطة .

: Ǐǂǐ ƑǄǁ ăƑƾƺĀ üáƑƨƗǁä äíǉ ƛƏƑƗǆ çÞƑƜ ìƽĀ 
%( العبارات التي تنص عمى " إرسال الرسائل 611ة اتفاق )جاء في الترتيب الأول بنسب -

النصية لممحتوى المغوي عبر تطبيقات المراسمة الإلكترونية." و" إرسال المقاطع الصوتية 
المتعمقة بالمحتوى المغوي عبر التطبيقات المتنقمة. " و " القراءة الذاتية لمكتاب الإلكتروني من 

لتسجيل الصوتي لممحتوى المغوي عبر التطبيقات البرمجية خلال الأجيزة الذكية . " و " ا
المتنقمة." و " الكتابة عبر تطبيقات المحادثة الفورية والتواصل الاجتماعي ." و " المناقشة 

ية قائمة عمى التمارين الحوارية عبر التطبيقات البرمجية المتنقمة . " و " بناء تطبيقات لغو 
و" إرسال  "قة بالمحتوى المغوي عبر تطبيقات الرسوم المتنقمة.تداول الصور المتعمو" المفظية."

و" تداول  "المقاطع المرئية المرتبطة بالمحتوى المغوي عبر تطبيقات الفيديو المتنقمة.
العروض التقديمية المصممة  لممحتوى المغوي المتنقل ." و" استخدام خرائط التفكير الرقمي 

نقمة. " و" التكميف بواجبات فردية عبر تطبيقات المراسمة لممحتوى المغوي عبر التطبيقات المت
الإلكترونية. " و" كتابة مقال فردي متعمق بالمحتوى المغوي." و" إنشاء مجموعات خاصة 
بالمقرر الدراسي المغوي في التطبيقات البرمجية المتنقمة." و" استخدام الألعاب التعميمية 

 المغوية عبر الأجيزة الذكية." . 
%( العبارات التي تنص عمى "استخدام تمثيل 46,41في الترتيب الثاني بنسبة اتفاق )جاء   -

الأدوار عبر المجموعات الإلكترونية المتنقمة ." و" إعداد تطبيق متنقل خاص بالمقررات 
" التسجيل ماعي عبر المجموعات الإلكترونية." والمغوية ." و" استخدام العصف الذىني الج

ميمية المغوية ذات الجودة العالية . " و " تصوير معاني مفردات المحتوى في المنتديات التع
 المغوي." و " طرح الأسئمة المنطقية المتدرجة عبر تطبيقات المحادثة الفورية .".

 ƕƓƨƑǆǄǁäĀ ƕǐǀíǁä æïǊƜǓä ǍǂƳ ƕǄƏƑƾǁä ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕôƪǆǔǁ ƕǐǂǐǂƟƗ æîõǆ üǘƢ þǄĀ
 þǐƾôƑǆǁä îǐƸǁ ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁä ýǐǂƴƗǁ :  ƑǄǉ þǐǄƨƽ Ǎǁâ ƑǊǄǐƨƾƗ þǀǄǐ ƑǊƓ 

à - ƕǊƜĀǄ ƕǐǄǐǂƴƗ ƕôƪǆà 
 ƲƓîǓä ƕǐĀƸǂǁä çäîƑǊǄǁä þǄ æîƑǊǄ üǀ ƕǐǄǆƗǁ ąîƪƑƓǄ ąüǀƪƓ ƕǊƜĀǄ ƕǐǄǐǂƴƗ ƕôƪǆà Ǐǉ

(ƕƓƑƗǀǁäĀ ÛæÞäîƾǁäĀ ÛèìƟƗǁäĀ ÛöƑǄƗƨǗä) ǇìƟ ǍǂƳ: Ǐǂǐ ƑǄ üǄƪƗĀ Û 
اطع الصوتية لممحتوى المغوي، أنشطة تعميمية لتنمية ميارة الاستماع : وتتمثل في إرسال المق -6

 والاستماع ليا عبر الأجيزة الذكية .
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أنشطة تعميمية لتنمية ميارة التحدث : وتتمثل في التسجيل الصوتي لممحتوى المغوي عبر  -1
 التطبيقات البرمجية المتنقمة، والمناقشة الحوارية عبر التطبيقات البرمجية المتنقمة.

ءة : وتتمثل في القراءة الذاتية لمكتاب الإلكتروني، وقراءة أنشطة تعميمية لتنمية ميارة القرا -3
 الرسائل النصية والخرائط الرقمية عبر تطبيقات الأجيزة الذكية. 

أنشطة تعميمية لتنمية ميارة الكتابة : وتتمثل في الكتابة عبر تطبيقات المحادثة الفورية  -2
المراسمة الإلكترونية، وكتابة  والتواصل الاجتماعي، والتكميف بواجبات فردية عبر تطبيقات

 مقالات متعمقة بالمحتوى المغوي.
å -  ƕǊƜĀǄ îǐƷ ƕǐǄǐǂƴƗ ƕôƪǆà 

نمالغوية ىي أنشطة تعميمية غير موجية بشكلٍ مباشرٍ لتنمية ميارة   أنشطة محددة، وا 
، وتشمل: إنشاء مجموعات خاصة بالمقرر يمكن الاستفادة منيا في تنمية الميارات المغوية

غوي في التطبيقات البرمجية المتنقمة، واستخدام الألعاب التعميمية المغوية عبر الأجيزة الدراسي الم
المتنقمة، وتداول الصور والعروض التقديمية والمقاطع المرئية المتعمقة بالمحتوى المغوي عبر 
التطبيقات المتنقمة، واستخدام العصف الذىني الجماعي عبر المجموعات الإلكترونية، والتسجيل 

 في المنتديات التعميمية المغوية ذات الجودة العالية. 
ويرى الباحث بأن الاستمرار في تطوير الأجيزة الذكية، وتقدم برمجياتيا تفتح الباب عمى 
مصراعيو لابتكار وتوليد أنشطة تعميمية مختمفة تنُمي الميارات المغوية الأربع، وتحقق الأىداف 

 كفاءة .   التعميمية بأفضل وسيمة ممكنة وأعمى
 : Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǄǉà ƛƏƑƗǆǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ Ǎǁâ èƟƑƓǁä üƬĀƗ èƟƓǁä äíǉ ýƑƗƢ ǏƺĀ 

أن توظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا يتطمب دعماً عمى  -6
 كافة المستويات الإدارية والمالية والتقنية والبرمجية والمادية والمعنوية والبشرية والمينية .

وظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا يتطمب تنمية الميارات أن ت -1
 بغية تحقيق الحد الأدنى منيا. ؛لتقنية لأعضاء العممية التعميميةا

أن توظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا يتطمب الإلمام  -3
 لاجيزة الذكية والمناسبة لتنمية الميارات المغوية.بالأنشطة التعميمية القائمة عمى ا

 ƕƨäîìǁä çƑǐƬĀƗ 
 : Ǐǂǐ ƑǄƓ èƟƑƓǁä ǏƬĀǐ Û ƛƏƑƗǆ þǄ ƕƨäîìǁä ǈǐǁâ çǂƬĀƗ ƑǄ ÞĀƮ Ǐƺ 
توفير الدعم اللازم لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا عمى  -6

 والبرمجية والمادية والمعنوية والبشرية والمينية .كافة المستويات الإدارية والمالية والتقنية 
الأجيزة الذكية داخل مؤسسات تعميم المغة  ء مركز لتعميم المغة العربية عبرالبدء بإنشا -1

 العربية لغير الناطقين بيا، وتأىيمو بالكوادر الفنية والبشرية اللازمة .
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المغة العربية عبر الأجيزة سرعة المبادرة إلى وضع خطة استراتيجية من قبل مركز تعميم  -3
الذكية لتوظيف الأجيزة الذكية في تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا عمى أن تشمل: 

 صياغة لمرؤية والرسالة، وبناء للأىداف والمؤشرات، وتحديداً للاحتياجات والمتطمبات.
بيا إلى مقررات تحويل المقررات الدراسية في معاىد تعميم المغة العربية لغير الناطقين  -2

 إلكترونية تفاعمية متنقمة .  
إقامة دورات تدريبية وورش عمل لأعضاء الييئة التعميمية حول توظيف الأجيزة الذكية في   -1

تعميم المغة العربية لغير الناطقين بيا، واستخداماتيا المتعددة في تنمية الميارات المغوية 
 لمناطقين بغير العربية.
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ƲƜäîǄǁäĀ îìƑƬǄǁä 
 ƕǐƓîƴǁä ƲƜäîǄǁä 

م . تم النقل منيا في 1161(. تقرير حقائق وأرقام 1162الإتحاد الدولي للاتصالات. ) -6
 http://www.itu.inه ، 1/6/6221تاريخ: 

(. متطمبات تطبيق التعمم النقال في تدريس المغة 1161الأزوري، عمر ضيف الله. ) -1
مدينة الطائف. متطمب تكميمي لمحصول الإنجميزية بالمرحمة المتوسطة ب

عمى درجة الماجستير في المناىج وطرق التدريس. جامعة أم القرى . 
 مكة.

(. أثر استخدام التعمم النقال في تنمية ميارات المغة 1162الحايس، محمد عمى. ) -3
الانجميزية لدى طلاب المعيد العالي لمدراسات النوعية. تكنولوجيا التربية 

 . 112 - 646( . 31ع)  -وثدراسات وبح -
م(. تكنولوجيا التعمم المتنقل دراسة نظرية. مجمة 1161سميم، تيسير أندراوس. ) -2

Cybrarians Journal(تم النقل منيا بتاريخ : 13، ع .)
  http://www.journal.cybrarians.orgه ، 2/3/6221

ريس عموم المكتبات (. فاعمية التعمم المتنقل في تد1162الصبحي، محمد إبراىيم حسن. ) -1
والمعمومات. مجمة بحوث في عمم المكتبات والمعمومات . مركز بحوث 

 112(. 63نظم وخدمات المعمومات . كمية الآداب . جامعة القاىرة. ع)
- 313. 

(.  درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممك سعود 1166الطخيم، ىيام عبدالله. ) -1
لتعمم النقال واتجاىاتيم نحوه.  رسالة في المممكة العربية السعودية با

 ماجستير. الجامعة الاردنية. عمان.
( . الميارات المغوية/مستوياتيا تدريسيا صعوبتيا . القاىرة، 6211طعيمة، رشدي أحمد. ) -2

 دار الفكر العربي.
(. تكنولوجيا التعميم المحمول...خطوة نحو تعمم افضل. تم 1112عوض، أماني محمد. ) -3

 http://staff.du.edu.eg،   6/1/6221في تاريخ النقل منيا 
(. التقويم التربوي . الرياض ، دار النشر الدولي 6211فتح الله، مندور عبد السلام. ) -4

 لمنشر والتوزيع.
(. الدراسات المستقبمية منظور 1113فميو، فاروق عبده، والزكي، أحمد عبد الفتاح. ) -61

 يع.تربوي، عمَّان، دار المسيرة لمنشر والتوز 
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(.  التخطيط التعميمي/أسسو وأساليبو ومشكلاتو. 6441فيمي، محمد سيف الدين. ) -66
 القاىرة، مكتبة الإنجمو المصرية.

( . القاموس المحيط . دمشق، مؤسسة 6443الفيروز آبادي ، محمد بن يعقوب. ) -61
 الرسالة.
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