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Summary 
This study aimed at determining the role of the educational 

supervisor in supporting novice newly hired teachers from the point of 
view of teachers. The researcher conducted a descriptive study through 
distributing a questionnaire including seven fields which are: educational 
planning, personal skills, classroom management, instructional 
strategies, and assessment strategies, the sample consisted of (90) 
teachers of the Central District Directorates in Jordan. The findings of 
the study revealed that the field of educational planning played the 
largest role in supporting teachers. In the second rank appeared the role 
of classroom management, followed by the field of assessment 
strategies and the field of instructional strategies. After that, the field of 
vocational and academic growth. Finally, the field of personal skills had 
the least influence.  

The statement which was placed in the first rank under the field of 
educational planning was” I can understand the concepts related to the 
planning of the lesson and its stages and elements", with an arithmetic 
average (3.90). The statement which was placed in the first rank under 
the field of classroom management was "Helping me build a 
specification table for a good test", with an arithmetic average (4.2). The 
statement which was placed in the first rank under the field of 
instructional strategies was "Teaching me different teaching strategies ", 
with an arithmetic average (3.98). The statement which was placed in 
the first rank under the field of professional and academic growth was 
"Tracing my professional training needs”, with an arithmetic average 
(3.73). The statement which was placed in the first rank under the field 
of personal skills was ""Guiding me to choose the most appropriate ways 
to communicate with parents and the community”, with an arithmetic 
average (3.64). 

 It was noted that there were statistically significant differences in 
the arithmetic mean. The study of the role of educational supervisor in 
supporting novice teachers from the point of view of teachers according 
to the variable of gender, with the value of "T" (3.684) and a level of 
significance less than (0.005) and for the benefit of females teachers, 
were all statistically significant at (α = 0.05). 
Keywords: role, educational supervisor, Novice newly hired teachers   
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 الممخص
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم 

اشتممت عمى  استبانةمن وجية نظر المعممين ، حيث استخدم المنياج الوصفي المسحي بتوزيع 
التربوي، والميارات الشخصية، والإدارة الصفية، واستراتيجيات ستة مجالات: ) التخطيط 

( معمما 09التدريس، واستراتيجيات التقويم، والنمو الميني والأكاديمي( ،وتكونت العينة من )
ومعممة في مديريات إقميم وسط المممكة؛ وكانت أىم النتائج االتي توصمت إلييا الدراسة أن 

كبر دور ودعم يقدمو المشرف لممعمم، ثم مجال الإدارة الصفية، مجال التخطيط التربوي  يشكل أ
ومجال استراتيجيات التقويم، ومجال استراتيجيات التدريس، ومن ثم مجال النمو الميني 
والأكاديمي ،وأخيراً مجال الميارات الشخصية. في مجال التخطيط التربوي جاء في الرتبة  

متعمقة بالتخطيط لمدرس ومراحمو وعناصره " وبمتوسط الأولى الفقرة " يمكنني من المفاىيم ال
يوجيني (، وفي مجال الإدارة الصفية  جاء في الرتبة  الأولى الفقرة " 3.90حسابي ) 

( ،وفي مجال استراتيجيات التقويم 8.03" بمتوسط حسابي )لاستراتيجيات إدارة الغرفة الصفية 
ء جدول مواصفات لاختبار جيد " بمتوسط جاء في الرتبة  الأولى الفقرة " يساعدني في بنا

( ، وفي مجال استراتيجيات التدريس جاء في الرتبة  الأولى الفقرة " يعرفني 2.4حسابي )
(، وفي مجال النمو الميني والأكاديمي 8.03باستراتيجيات التدريس المختمفة " بمتوسط حسابي )

(، وفي 8..8" بمتوسط حسابي ) يةيرصد احتياجاتي التدريبجاء في الرتبة  الأولى الفقرة " 
يوجيني لاختيار أنسب الطرق لمتواصل مجال الميارات الشخصية جاء في الرتبة  الأولى الفقرة " 

(، ولوحظ وجود فروق ذات دلالة 2..8" بمتوسط حسابي ) مع أولياء الأمور والمجتمع المحمي
دراسة لدور  المشرف التربوي في احصائية في المتوسط الحسابي الدرجة الكمية لتقديرات عينة ال

دعم المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر المعممين باختلاف جنس المعمم، إذ بمغت قيمة 
( ولصالح الإناث، كما يلاحظ أن القيم 9.990( وبمستوى دلالة أقل من )-32..8"ت " )

 ( ولصالح الإناث.α=0.05التائية  لجميع الأبعاد كانت جميعيا دالة احصائياً عند مستوى )
 : دور، المشرف التربوي، المعمم في بداية تعيينو.كممات مفتاحية
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 مقدمة
تعتبر وظيفة المشرف التربوي من أىم الوظائف في وزارة التربية والتعميم فيي نوع من 
القيادة التربوية تيدف الى تحسين عمميتي التعمم والتعميم ولكي يقوم النظام التربوي بتحقيق 

لأىداف التربوية؛ لابد من توظيف كل الإمكانيات المتاحة عن طريق الإدارة التعميمية ا
 (.2005)مصطفى، 

تطور الإشراف التربوي حيث بدأ بمرحمة التفتيش ثم التوجيو ثم الإشراف التربوي، فالنمط 
لاقات التفتيشي لو سمبيات كثيره منيا تعطيل روح المبادرة والإبتكار ولا يساعد عمى تكوين ع

إنسانية، لذلك ظير نمط الإشراف التربوي ليمبي احتياجات العممية التعميمية، فالإشراف التربوي 
( أن الإشراف عبارة عن عمل فني 2005يتابع ويقيم واقع التربية والتعميم، ويؤكد )عطاري، 

 ييدف إلى دراسة وتطوير جميع العناصر التي تؤثر في نمو وتطور الطفل بشكل تعاوني.
برز أىمية الإشراف التربوي من أىمية العممية التعميمية ذاتيا، فالإشراف التربوي ت

الحديث يضمن تحقيق السياسات التعميمية المستقبمية، ويساعد الإدارات المدرسية والمعممين عمى 
. (Smith, 2008مواجية المستجدات والتحديات كون العممية التعميمية تتسم بالنشاط والحيوية ) 

اىتمامات المشرف التربوي تحسين أداء المعممين، والسعي لتحقيق كل ما من شأنو تسييل  أولى
مياميم وتوفر كل ما يخدم العمل، حيث أن جزء من مسؤولية المشرف تدريب وتطوير أداء 
المعممين، فالإشراف التربوي يحسن ظروف التدريس والتي تؤدي لنمو الطمبة اجتماعيًا وفكريًا 

 .(2009)أبو غريبة، 
( للارشاد Carl Glickman( الى انموذج) كارل غميكمان ( )2005يشير ) الطعاني،

التطوري حيث يرى غميكمان أن المشرف التربوي يجب أن يكون ممما بمجالات مختمفة تتعمق 
( بتنمية قدرات المعممين من قبل وزارة التربية 2007، وأوصت دراسة ) صيام،بالاشراف التطوري

يذا تأتي ىذه الدراسة لمتعرف إلى دور المشرف التربوي في دعم المعمم الجديد كما يرى ل والتعميم،
 المعممون .

 مشكمة الدراسة:
وتطويرىا فيو يساعد المعمم المشرف التربوي تقع عميو مسؤولية بناء ميارات المعممين 

تواجييم صعاب  تربويًا، فالباحث من خلال عممو في الإشراف التربوي لاحظ أن المعممين الجدد
عدة ومنيا: صعوبات تتعمق بالطمبة من أعمال الشغب والسموكيات وصعوبات في إيصال 
المعمومة العممية من خلال استراتيجيات التدريس وصعوبات تتعمق في تنمية المعمم المينية ولأن 

تعممية عمل المشرف التربوي والمعمم يعد عملا تكامميا من أجل النيوض بالعممية التعميمية ال
عمى حد عمم  –وانطلاقا من أىمية دور المشرف ولقمة الدراسات الحديثة وندرتيا في ىذا المجال 
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جاءت ىذه الدارسة الحالية لموقوف عمى دور المشرف التربوي في دعم المعممين في الباحث ـ 
ل بدء تعيينيم من وجية نظر معممي المرحمة الثانوية في مديريات إقميم الوسط والتي تشم

مديريات العاصمة عمان والزرقآء ومأدبا من خلال توزيع استبانة غطت ستة مجالات وكل فقرة 
 اشتممت عمى خمسة بدائل :)موافق بشدة، موافق، محايد، أرفض، أرفض بشدة(.

 أسئمة الدراسة: 
 حاولت الدراسة الإجابة عن السؤاليين التاليين:

المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر  : ما دور المشرف التربوي في دعمالسؤال الأول
 المعممين؟

: ىل يختمف دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم من وجية السؤال الثاني
 نظر المعممين بإختلاف جنس المعمم؟

 الدراسة: دافأه
ية تعيينيم تتمثل أىمية الدراسة في الكشف عن دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بدا -

من وجية نظر المعممين، وىل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين المتوسطات الحسابية 
دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر المعممين باختلاف 

 جنس المعمم؟
 تعيينيم. التعرف إلى أراء المعممين حول دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية  -

 اهمية الدراسة:
 تأتي أهمية الدراسة من خلال:

الكشف عن أراء المعممين حول دعم المشرفين التربويين لممعمم الجديد والذي يسيم في تحديد  -
 احتياجات المعممين في كل جوانب الحياة العممية ومن ثم تمبيتيا.

 أداء المعممين. تفيد ىذه الدراسة في تطوير قدرات المشرفين لتفعيل وتطوير -
 تعرفنا الدراسة الى دور الاشراف التربوي في دعم المعمم في ظل المتغير الجنس.  -
 اقتراح سبل دعم المعمم الجديد-

 يتوقع أن تساىم ىذه الدراسة في اتاحة الفرصة لمتعرف عمى أوجو دعم المعمم الجديد
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ق دعم المشرف لممعمم يتوقع أن تساىم ىذه الدراسة في إعداد برامج تدريبية حول طر 
الجديد.فتح مجال البحث لمميتمين فيما يتعمق بأدوار المشرف التربوي والتي ليا أكبر الأثر في 

 تطوير أداء المعمم الجديد ومن ثم الأثر في تعمم الطمبة.
 حدود الدارسة: 

 : معممون ومعممات جدد في مدارس إقميم وسط الأردن.الحدود البشرية - 
 : المدارس في مديريات إقميم وسط الأردن.انيةالحدود المك - 
 2019/  2018أجريت العام خلال العام الدراسي  نية:االحدود الزم -
: تناولت الدراسة دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم الحدود الموضوعية -

 من وجية نظر المعممين
 مصطمحات الدارسة: 

السموكية التي يتوقع أن يقوم بيا الفرد الذي يشغل مكانة اجتماعية مجموعة من الأنشطة  الدور:
 (. 1991معينة في المجتمع )عبد المقصود وآخرون،

( ميمة أو واجب منوط بشخص ما في عمل معين يتمركز 2014وعرفو الشديفات )
 حول أداء الميمة أو الوظيفة، وجيد مقصود يرتبط بالسموك، ويحتاج إلى حيز مكاني وزماني
تضم ىذه الميمة مجموعة من المسؤوليات الإدارية والفنية يقوم بيا المشرف التربوي بيدف 

 تطوير أداء المعممين التي تتعمق بالتخطيط، والزيارات الصفية، وأساليب التدريس، والتقويم.
 ىو عبارة عن أنشطة تعمل عمى تنمية الميارات القيادية لدى المعممين. الدور إجرائياً:

ىو الشخص الذي يشغل وظيفة مشرف، وييدف من خلال وظيفتو إلى  التربوي: المشرف
                    تحسين العممية التعميمية والتعممية والعمل عمى تطويرىا من خلال التفاعل والاتصال 

 (.2003)الخطيب، 
م ( بأنو الشخص المعين رسميا من وزارة التربية والتعمي2006وعرفو حسين وعوض الله )

                العالي لمساعدة المعممين عمى تحسين أدائيم ونموىم الميني وتطوير العممية التعميمية
 لتحيق أىدافيا.

 ىو الشخص الذي يساند ويدعم المعمم لتحسين أدائو.  المشرف التربوي اجرائيا:
سنة دراسية  ىو المعمم الذي يتولى ميمة التعميم، ولم يمض عمى تعيينو سوى :المعمم الجديد
 (2013)أبو سمرة، 

: ىو الذي يتم تعيينو معمما في مدارس وزارة التربية والتعميم ولم يسبق لو المعمم الجديد إجرائيا
 التدريس.
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 الدراسات السابقة:
( إلى الكشف عن دور المشرف التربوي في تطوير الأداء 2014ىدفت دراسة الشديفات )-١

ية في مديرية التربية والتعميم لمواء البادية الشمالية الغربية الميني لمعممي الدراسات الاجتماع
( معمما ومعممو، وأظيرت الدراسة أن 99في محافظة المفرق، صممت إستبانة وطبقت عمى )

دور المشرف التربوي في تطوير الأداء الميني لمعممي الدراسات الاجتماعية ىو بدرجة 
 متوسط.

إلى دور المشرف التربوي في تحسين أداء المعممين  ( التعرف2014ىدفت دراسة أمبيض )-4
                          في مدارس القدس الحكومية من وجية نظر المعممين والمديرين، وأثر متغيرات
) الجنس، المؤىل العممي، سنوات الخبرة( لممعمم عمى اتجاىاتو نحو دور المشرف التربوي 

قدس الحكومية، تكون مجتمع الدراسة من جميع في تحسين أداء المعممين في مدارس ال
( معممًا ومعممةإضافة 727معممي ومعممات المدارس الحكومية في القدس والبالغ عددىم )

(، تم بناء استبانة واستخدام أسموب التحميل 39إلى مديري المدارس والبالغ عددىم )
ى مرتفعة لدى مديري الإحصائي الوصفي. توصمت الدراسة إلى وجود أراء متوسطة تميل إل

المدارس نحو دور المشرف التربوي في تحسين أداء المعممين في مدارس القدس الحكومية، 
إضافة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير جنس المعممين حول دور 
المشرف، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لممعممين حاممي شيادة البكالوريوس مع دبموم 

 ( سنوات.10-6بية، ولممعممين أصحاب الخبرة من )التر 
( التعرف إلى دور الإشراف التربوي في دعم المعمم 2013ىدفت دراسة أبو سمرة ومعمر ) -8

الجديد في فمسطين ) المحافظات الشمالية( كما يرى ذلك المعممون الجدد أنفسيم، تكون 
( معممًا، وتم اختيار عينة 1590)مجتمع الدراسة من جميع المعممين الجدد والبالغ عددىم 

( معممًا طور الباحثان استبانة وأظيرت نتائج الدراسة أن 296عشوائية بمغ عدد أفرادىا )
دعم المشرف التربوي ومدير المدرسة لممعمم كان أعمي من دعم الأقران وأظيرت الدراسة 

لدراسة تعزى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة ا
لمتغيري الجنس والتخصص في حين أظيرت النتائج وجود فروقذات دلالة إحصائية تعزى 

 لمتغير المنطقة الجغرافية لصالح أقصى الشمال والشمال.
( بدراسة ىدفت إلى التعرف عمى دور المشرف التربوي في تحسين أداء 2012قام احميدة )  -2

الأطفال المغوية من وجية نظر معممات رياض  معممات رياض الأطفال في تنمية ميارات
( معممة رياض أطفال من مديريات 213الأطفال في الأردن، تكونت عينة الدراسة من )

التعميم الخاص في محافظات عمان والمفرق ،إربد، تم بناء استبانو واستخدام التحميل 
ين أداء معممات الوصفي، أظيرت النتائج أن درجة قيام المشرف التربوي بدوره في تحس

رياض الأطفال جاءت متدنية، وأظيرت النتائج عدم وجود دلالة إحصائية  بين رأي دور 
            المشرف التربوي في تحسين أداء معممات رياض الأطفال تعزى لممؤىل العممي

 وسنوات الخبرة.
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عدة معممي ( التعرف مدى مساىمة الموجو التربوي في مسا49١١ىدفت دراسة أبو شاىين ) -0
الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي عمى إكتساب ميارات النمو الميني، وأثر 

                  (معممة ١83المتغيرات ) الجنس، المؤىل العممي، الخبرة(، تكونت عينة الدراسة من )
رت ( معممًا، طبقت عمييم إستبانة واستخدم أسموب المنيج الوصفي التحميمي، فأظي80و )

النتائج أن درجة مساىمة الموجو التربوي في النمو الميني لممعممين متوسطة، و أظيرت 
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس، بينما ظير وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية لصالح المعممين الذين يحممون أىمية التعميم الإبتدائي، ووجود فروق 

ائية تعزى لمتغير الخبرة لصالح المعممين والمعممات الذين لدييم خدمة في ذات دلالة إحص
 التعميم عشر سنوات فأكثر.

دراسة دور المشرف التربوي لممرحمة الأساسية ب( Kapusuzoglu, Balaban, 2010) قام -.
( مشرفا تربويا من .4( معمما ومعممة و )١04في تدريب المعممين طبقت الدراسة عمى )

ي باولو دوزجي في تركيا، وأظيرت النتائج أن المشرفين التربويين لم يدعموا المعممين مديريت
 بصورة كافية.

( التعرف إلى دور المشرف التربوي في تنمية الميارات القيادية 4990ىدفت دراسة مرتجى ) -.
لدى معممي المرحمة الإعدادية في مدارس وكالة الغوث بمحافظة غزة، طبقت استبانة عمى 

( معمم ومعممة، وتوصمت الدراسة إلى أن درجة قيام المشرف التربوي 29عينة تكونت من )
بدوره في تنمية ميارات القيادة كان عاليًا، وتوصمت الدراسة الى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 

 .لمتغير سنوات الخدمة
( التعرف إلى واقع الممارسات الإشرافية لدى المشرف التربوي في 4990ىدفت دراسة تيم ) -3

محافظات شمال فمسطين من وجية نظر المعممين والمعممات، تم بناء استبانة طبقت عمى 
( معمما ومعممة، ونتجت الدراسة إلى أن واقع المماراسات الإشرافية 80١عينة مكونة من )
تربوي كانت ضعيفة، وأن واقع المماراسات الإشرافية تختمف باختلاف المؤىل لدى المشرف ال

 العممي والمرحمة التعميمية.
( معرفة دور المشرف التربوي في رفع كفاءة الأداء الوظيفي 4993ىدفت دراسة الدوسري ) -0

انة ( معمما، واستخدمت الدراسة إستب20لمعممي التربية الفنية، تكونت عينة الدراسة من )
كأداة لجمع المعمومات، وأظيرت النتائج أن ىناك قصور لبعض المشرفين في توجيو معممي 

 التربية الفنية، وعدم إىتمام المسؤولين بتقرير المشرف التربوي.
( أن المعممين الجدد بحاجة ماسة لمتدريب والدعم والاعداد Huntly, 2008دراسة ) كشفت -١9

  .ولتنمية لمياراتيم المينية
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 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
دور المشرف التربوي في دعم لاحظت الباحثة قمة الدراسات الت تتناول موضوع 

المعممين في بداية تعيينيم وخاصة في الأردن وبالتالي جاءت ىذه الدراسة لتغطي ىذا 
 الموضوع.

 الإطار النظري:
ت التي تقدم بقصد مساعدة المعممين الإشراف التربوي ىو مجموعة الخدمات والعمميا

                             عمى تطوير تدريسيم بيدف تزويد الطمبة بمستوى أفضل من الخدمات التربوية
 (Fitzgibbons, 2005 ييدف الإشراف التربوي إلي التطوير والتحسين من خلال تحديد ،)

مول ليذه المشاكل، كما ييدف إلى تحقيق المشاكل التي يقع فييا المعممين والعمل عمى وضع الح
التعاون والتنسيق مع الجيات المختصة ذات العلاقة في التخطيط وتنفيذ البرامج الخاصة بالتعميم 
والتدريب والكتب والمناىج، وكذلك تحقيق فيم المعممين لمدور الذي يمعبو المشرف كعنصر 

التوسع في الخدمات التعميمية  (، إن4998أساسي من عناصر العممية التعميمية ) حسن، 
وانتشار المدارس يفرض الحاجة إلى وجود مشرفين متخصصين في مواد الدراسة المختمفة ليقوموا 
                 بميمة الإشراف عمى أعمال المعممين ومساعدتيم وتمكينيم من تحقيق الأىداف المنشودة 

م بعممو بكل كفاءة وقدرة فإنو يحتاج إلى (، لكي يتمكن المعمم الجديد من القيا.499) ربيع، 
مساندة ومساعدة المشرف التربوي الذي يعتبر العمود الفقري في النظام التربوي بتقديم النصح 

                   ( ، فالمشرف 499١والارشادات والتدريب لرفع مستوى المعمم وتنمية مياراتو )الاكمبي، 
                      التعميمية سواءأ كانت الفنية، أو الميدانية، أو الإدارية التربوي يشرف عمى كل جوانب العممية

 (Johns, 2001 فاليدف الاساسي من عمل المشرف  التربوي ىو تحسين وتطوير عمل )
                                   المعمم الميني من خلال العمل المنظم والمخطط من قبل المشرف التربوي 

(Wiles, Lovell, 1975 فالعلاقة بين المعمم والمشرف التربوي قائمة عمى الاحترام والثقة ،)
 المتبادلة بينيما، ليذا تأتي ىذه الدراسة لتوضح دور المشرف التربوي في دعم المعمم الجديد. 

 منهجية الدراسة :
دافيا من استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي نظرا لملا ءمتو لطبيعة الدراسة وأى

حيث جمع البيانات عن طريق أداة صممت لتتناسب وأىداف الدراسة ثم تحميل ىذه البيانات 
 ول حتى يسيل قراءتيا. اوعرض النتائج في جد  spssباستخدام البرنامج الإحصائي 

 مجتمع العينة :
معمم ومعممة من مدارس مديريات الوسط ولكن عدد  299تكون مجتمع الدراسة من 

 .كعينة عشوائية 09ات الصالحة لمتحميل كانت الاستجاب
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 أداة الدراسة :
( فقرة لقياس دور المشرف التربوي في دعم 33أداة الدراسة ىي استبانة مكون من )

وتم توزيعيا في مديريات الوسط في الأردن.  المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر المعممين
والميارات الشخصية ، والإدارة الصفية، إلى ستة مجالات ىي :)التخطيط التربوي ، 

واستراتيجيات التدريس، واستراتيجيات التقويم، والنمو الميني والأكاديمي( ،وقد تم التحقق من 
صدق الأداة بعرضيا عمى مجموعة من المحكمين في الجامعة الأردنية بالإضافة إلى مشرفيين 

 لتعديلات في ضوء الملاحظات التي اوردوىا. تربويين في وزارة التربية والتعميم، وقد تم إجراء ا
 ثبات أداة الدراسة:

( معمماً من خارج عينة الدراسة، وبعد 40لمتحقق من ثبات الدراسة تم تطبيقيا عمى )
مرور أسبوعين تمت إعادة التطبيق عمى أفراد العينة أنفسيم وجرى حساب معامل الارتباط 

( يبين 1معامل الاتساق كرونباخ الفا ،والجدول) بيرسون بين مرتي التطبيق، كما تم استخراج
 ذلك.

 المجال الرقم
معامل ارتباط بيرسون )ثبات 

 الإعادة(
الاتساق الداخمي 
 )كرونباخ الفا(

 9.33 9.34 المختبر ١
 9.09 0..9 مقرر الفيزياء والبرنامج المدرسي 8
 .9.3 9.3١ المعمم وقيم المختبر 2
 9.32 9.39 الطمبة 0
 9.0١ 9.38 ات والأجيزةالأدو  4

 9.08 9.30 الدرجة الكمية

 قيم معاملات الثبات بطريقة الاتساق الداخمي وثبات الاعادة)بيرسون( (2) جدول
( أن قيم معاملات الثبات والاتساق الداخمي كانت جميعيا 1يلاحظ من نتائج الجدول )

( 9.03يرسون لمدرجة الكمية )مقبولة لأغراض الدراسة الحالية، إذ بمغت قيمة معامل ارتباط ب
( 9.08(، وبمغت قيمة معامل الاتساق لمدرجة الكمية )9.38( و)0..9وتراوحت للأبعاد ما بين )
 (.9.0١( و)9.32وتراوحت للأبعاد ما بين )
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 إجراءات الدراسة :
 اتبعت الدراسة الخطوات التالية:

 المسؤولة .قام الباحث بأخذ الموافقة عمى أجراء الدراسة من الجيات -١

 بناء أدوات الدراسة واستخلاص صدقيا وثباتيا.-4

 في مديريات إقميم وسط الاردن. ومعممات التعيين الجديداختيار عينة الدراسة من معممي -8

 توزيع الاستبانة من قبل مشرفي المديريات عمى المعممين . -2

جراء المعالجات الإحصائية اللازمة .-0  جمع البيانات وا 

 النتائج ووضع التوصيات المناسبة في ضوء تمك النتائج . مناقشة-.

 تصحيح اداة الدراسة:
 لمحكم عمى المتوسطات الحسابية استخدمت المعادلة الآتية:

 أدني قيمة في التدريج( / عدد المستويات–)أعمى قيمة في التدريج 

( =0- ١/)8  =١.88 

                 وبالتالي تكون الفئات كما يمي:                     

 درجة الأىمية مدى الدرجات

 مرتفعة 3-0..8

 متوسطة ...4.82-8

 منخفضة 4.88-١

 درجة الأهمية لاستجابة أفراد العينة (2جدول )
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 النتائج ومناقشتها:
 -جاءت نتائج الدراسة عمى النحو الآتي: 

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور المشرف التربوي في دعم 
 ( يبين ذلك.3المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر المعممين، والجدول )

درجة  الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال الرقم
 التقدير

 مرتفعة ١ 9..0 .3.8 التخطيط التربوي ١
 مرتفعة 4 0.66 3.83 الإدارة الصفية 8
 مرتفعة 8 8..0 3.84 استراتيجيات التقويم 0
 متوسطة 2 0.68 3.67 استراتيجيات التدريس 2
 متوسطة 0 0.70 3.55 النمو الميني والأكاديمي .
 متوسطة . .0.7 3.59 الميارات الشخصية 4

 مرتفعة  0.61 3.71 الدرجة الكمية

سطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة التقدير لدور المشرف ( المتو 3جدول رقم )
التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينهم من وجهة نظر المعممين في مدارس إقميم وسط 

 الأردن.

( أن المتوسط الحسابي لدرجة التقدير لدور المشرف  3يلاحظ من نتائج الجدول) 
تعيينيم من وجية نظر المعممين جاء بدرجة مرتفعة إذ بمغ التربوي في دعم المعممين في بداية 

(، وجاءت المتوسطات الحسابية في الدرجتين المرتفعة ١..9( وبانحراف معياري )١..8)
( ، وجاء في الرتبة الأولى 8.09( و).8.3والمتوسطة إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين )

( وبدرجة مرتفعة،  9..9( وانحراف معياري ).8.3مجال "التخطيط التربوي" بمتوسط حسابي )
( وبانحراف معياري 8.09وفي الرتبة الاخيرة جاء مجال "الميارات الشخصية" بمتوسط حسابي )

، وتعبر ىذه النتيجة عن أىمية ميام المشرف والتي تساعد المعمم في ( وبدرجة متوسطة...9)
لقصور من قبل المشرفين لمساعدة عممية التخطيط والإدارة الصفية والتقويم وىناك بعض ا

المعممين في مجال استراتيجيات التدريس والنمو الميني لممعمم والميارات الشخصية. والرسم 
 ( يوضح المتوسطات الحسابية لمستة مجالات.١البياني )الشكل رقم 
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داية ( العلاقة بين المجالات الستة لدور المشرف التربوي في دعم المعممين في ب2شكل رقم )
 تعيينهم من وجهة نظر المعممين في مدارس إقميم وسط الأردن

 وفيما يمي عرض لفقرات كل مجال:
 اولًا: مجال "التخطيط التربوي "

المتوسط  المجال  الرقم 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 التقدير

 مرتفعة 0 0.79 8.09 يتابع معى تنفيذ الخطط . 0

تاجات تعمم شاممة يمكنني من صياغة ن 4
 ومتنوعة.

 مرتفعة 4 0.80 3.89

 مرتفعة 2 0.96 3.33 يدعمني في بناء الخطة الفصمية وخطة الدرس. 2

يمكنني من المفاىيم المتعمقة بالتخطيط لمدرس  ١
 ومراحمو وعناصره .

 مرتفعة ١ 1.01 3.85

 مرتفعة 8 0.88 3.85 يمكنني من تحميل محتوى المنياج الدراسي . 8

 مرتفعة 9..9 .3.8 درجة الكميةال

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "التخطيط التربوي" 4جدول )
 مرتبة تنازلياً 
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( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال "التخطيط التربوي" جاء 4يلاحظ من نتائج الجدول)
(، وجاءت المتوسطات الحسابية في 9..9( وبانحراف معياري ).8.3بدرجة مرتفعة إذ بمغ )

( ، وجاء في الرتبة 2..8( و)2.١9الدرجة المرتفعة ، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين )
( وانحراف 8.09( والتي نصت عمى " يتابع معي تنفيذ الخطط " بمتوسط حسابي )0الفقرة )

( والتي نصت عمى " يمكنني 8ة )( وبدرجة مرتفعة،  وفي الرتبة الاخيرة جاء الفقر 0..9معياري )
( 9.33( وبانحراف معياري )8.30من تحميل محتوى المنياج الدراسي " بمتوسط حسابي )

وبدرجة مرتفعة، وىنا يظير الدور الداعم لممعمم في مجال التخطيط والذي يعتبر الركيزة 
 الأساسية لتنفيذ الحصة الدراسية.

 ثانياً: مجال "المهارات الشخصية"

 المجال الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 التقدير

3 
يوجيني لاختيار أنسب الطرق لمتواصل مع أولياء 

 الأمور والمجتمع المحمي .
 متوسطة ١ 0.83 3.62

. 
يوجيني نحو بناء علاقات إيجابية مبنية عمى الثقة 

 والاحترام المتبادل مع أعضاء مجتمع المدرسة.
 متوسطة 4 0.97 .3.5

. 
يمكنني من استخدام استراتيجيات التواصل داخل 

 غرفة الصف .
 متوسطة 8 0.98 .3.4

دارتيا . 0  متوسطة 2 .1.9 3.30 يمكنني من طرق ضبط النفس وا 
 متوسطة  .0.7 3.59 الدرجة الكمية 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "المهارات 5جدول )
 الشخصية" مرتبة تنازلياً 

( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال "الميارات الشخصية" 5يلاحظ من نتائج الجدول)
(، وجاءت المتوسطات الحسابية ...9( وبانحراف معياري )8.09جاء بدرجة متوسطة إذ بمغ )

في  ( ، وجاء8.80( و)2..8في الدرجة المتوسطة، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين )
( والتي نصت عمى " يوجيني لاختيار أنسب الطرق لمتواصل مع أولياء 3الرتبة  الأولى الفقرة )

( وبدرجة 9.33( وانحراف معياري )2..8الأمور والمجتمع المحمي " بمتوسط حسابي )
( والتي نصت عمى " يمكنني من طرق ضبط 0متوسطة،  وفي الرتبة الاخيرة جاءت الفقرة )

دارتيا ( وبدرجة متوسطة. وىذه .١.9( وبانحراف معياري )8.80" بمتوسط حسابي ) النفس وا 
النتيجة توضح قصور في أداء المشرف لدعم المعمم في بناء شخصيتو كمعمم وتنمية مياراتو 

 الشخصية كا لتواصل وضبط النفس.
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 ثالثاً: مجال "الإدارة الصفية"

المتوسط  المجال  الرقم 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

درجة  الرتبة

 التقدير 

 مرتفعة  4 0.39 3.93 يوجيني لاستراتيجيات إدارة الغرفة الصفية . ١8

يمكنني من بناء أنشطة تحفز الطمبة عمى  ١4

 المشاركة الفاعمة .
3.92 0.81 

 مرتفعة  8

يمكنني من توظيف استراتيجيات وطرق   ١١

 تساعدني في مراعاة الفروق الفردية.
3.84 0.92 

 عة مرتف 2

يمكنني من كيفية توزيع الوقت عمى فعاليات  ١2

 الحصة.
3.70 0.93 

 مرتفعة  ١

 مرتفعة 5 0.84 3.74 يمكنني من المفاىيم المتعمقة بالإدارة الصفية. ١9

 مرتفعة   0.66 3.83 الدرجة الكمية 

الصفية"  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "الإدارة6جدول )
 مرتبة تنازلياً 

( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال ""الإدارة الصفية" جاء  6يلاحظ من نتائج الجدول) 
(، وجاءت المتوسطات الحسابية ...9( وبانحراف معياري )8.38بدرجة تقدير مرتفعة إذ بمغ )

، وجاء في  (8..8( و).8.0في الدرجة المرتفعة، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين )
( والتي نصت عمى " يوجيني لاستراتيجيات إدارة الغرفة الصفية " ١8الرتبة  الأولى الفقرة )

( وبدرجة مرتفعة،  وفي الرتبة الاخيرة جاء 9.39( وانحراف معياري )8.03بمتوسط حسابي )
ط حسابي ( والتي نصت عمى " يمكنني من المفاىيم المتعمقة بالإدارة الصفية " بمتوس١9الفقرة )

( وبدرجة مرتفعة.وىذه النتيجة دليل عمى مساعدة المشرف 9.32( وبانحراف معياري )4..8)
 لممعمم في تنمية ميارة الإدارة الصفية بتعريفو عمى استراتيجيات الإدارة الصفية وكيفية توظيفيا.
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 رابعاً: استراتيجيات التدريس:
المتوسط  المجال  الرقم 

 الحسابي
الانحراف 

 اريالمعي
درجة  الرتبة

 التقدير

 مرتفعة ١ 0.79 3.98 يعرفني باستراتيجيات التدريس المختمفة. .١
 مرتفعة 4 0.82 3.94 يعرفني عمى أنماط التعمم والذكاءات المتعددة. ١0
يمكنني من الاستفادة من الحاسوب والانترنت في  4١

 التعميم.
3.33 0.82 

 مرتفعة 8

لتفكير العميا والتفكير يمكنني من توظيف ميارات ا ١3
 الناقد في عممية التدريس .

3.70 0.85 
 مرتفعة 2

عداد  49 يرشدني لتوظيف خامات البيئة في انتاج وا 
 الوسائل التعميمية المناسبة لتحقيق النتاجات .

3.66 0.86 
 متوسطة 0

 ٫يوجيني لاستثمار المرافق التعميمية )مختبر العموم ١0
 المكتبة(. ٫المشاغل ٫مختبر الحاسوب

3.29 0.89 
 متوسطة .

يطبق أمامي مواقف صفية مخططة باستخدام  .١
 استراتيجيات تدريس مختمفة .

3.82 0.00 
 متوسطة .

 مرتفعة  0.68 3.67 الدرجة الكمية 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "استراتيجيات 7جدول )
 التدريس" مرتبة تنازلياً 

( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال ""استراتيجيات التدريس" 7يلاحظ من نتائج الجدول)
(، وجاءت المتوسطات 0..9( وبانحراف معياري )8.03جاء بدرجة تقدير مرتفعة إذ بمغ )

( ، وجاء في 8.82( و)8.03الحسابية في الدرجتين المرتفعة والمتوسطة، إذ تراوحت ما بين )
( والتي نصت عمى " يعرفني باستراتيجيات التدريس المختمفة " بمتوسط .١لفقرة )الرتبة  الأولى ا

( وبدرجة مرتفعة،  وفي الرتبة الاخيرة جاء الفقرة 0..9( وانحراف معياري )8.03حسابي )
( والتي نصت عمى " يطبق أمامي مواقف صفية مخططة باستخدام استراتيجيات تدريس .١)

( وبدرجة متوسطة.ىنا يظير 9.00( وبانحراف معياري )8.82مختمفة " بمتوسط حسابي )
قصور المشرف التربوي في دعم المعمم الجديد عمى تحديد الإستراتيجيات المناسبة لمتعميم 
وتطبيقيا في مواقف صفية. وىذا القصور قد يعود لتقديم الدعم النظري وليس العممي وىذا 

 (2013ينطبق مع دراسة ) أبو سمرة،
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 "استراتيجيات التقويم" خامساً: مجال
المتوسط  المجال  الرقم 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 التقدير 

 مرتفعة ١ 0.65 4.29 يساعدني في بناء جدول مواصفات لاختبار جيد . 40
 مرتفعة 4 0.83 3.95 يساعدني في بناء اختبار . 42
 مرتفعة 8 0.82 .3.8 عو.يمكنني من مفاىيم تقويم التعميم وأغراضو وأنوا 44
 مرتفعة 2 0.79 3.38 يعرفني باستراتيجيات وأدوات التقويم . .4
 مرتفعة 0 0.96 8..3 يعرفني بمواصفات الاختبار الناجح . 48
 متوسطة . 0.98 3.09 يساعدني في تحميل نتائج الطمبة . .4
 مرتفعة  3..9 8.34 الدرجة الكمية  

ية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "استراتيجيات ( المتوسطات الحساب8جدول )
 التقويم" مرتبة تنازلياً 

( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال ""استراتيجيات التقويم"  8يلاحظ من نتائج الجدول) 
(، وجاءت المتوسطات 3..9( وبانحراف معياري )8.34جاء بدرجة تقدير متوسطة إذ بمغ )

( 2.49تين المرتفعة والمتوسطة، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين )الحسابية في الدرج
( والتي نصت عمى " يساعدني في بناء 40( ، وجاءت  في الرتبة  الأولى الفقرة )8.09و)

( وبدرجة 0..9( وانحراف معياري )2.49جدول مواصفات لاختبار جيد " بمتوسط حسابي )
( والتي نصت عمى " يساعدني في تحميل نتائج .4لفقرة )مرتفعة،  وفي الرتبة الاخيرة جاءت ا

( وبدرجة متوسطة. في ىذا المجال 9.03( وبانحراف معياري )8.09الطمبة "بمتوسط حسابي )
يظير مدى دعم المشرف لممعمم الجديد في بناء الاختبار وجدول المواصفات وتمكينو من 

 (2014جة تأتي متفقة مع دراسة )امبيض، استراتيجيات التقويم وأدواتو المختمفة، وىذه النتي
 سادساً: مجال "النمو المهني والأكاديمي"

المتوسط  المجال  الرقم 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 التقدير 

 مرتفعة 8 1.02 3.73 يرصد احتياجاتي التدريبية. 89
يعزز نقاط القوة عندي ويناقش معي أدائي الذي  88

 مرتفعة . 0.85 3.70 ين .يحتاج إلى تحس

 متوسطة 0 0.85 3.62 يشجعني عمى القيام بالأبحاث التربوية . 84
 متوسطة ١ 0.99 .3.4 يشجعني عمى النمو الميني . 43
 متوسطة 4 0.99 3.43 يطمعني عمى المستجدات التربوية . 40
 طةمتوس 2 1.14 3.30 يتيح لي المشاركة والالتحاق بالدورات التدريبية. 8١
 متوسطة  0..9 8.00 الدرجة الكمية  

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لفقرات مجال "النمو المهني 9جدول )
 والأكاديمي" مرتبة تنازلياً 
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( أن المتوسط الحسابي لفقرات مجال "النمو الميني  9يلاحظ من نتائج الجدول) 
(، وجاءت 0..9( وبانحراف معياري )8.00إذ بمغ )والأكاديمي" جاء بدرجة تقدير متوسطة 

المتوسطات الحسابية في الدرجتين المرتفعة والمتوسطة، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين 
( والتي نصت عمى " يرصد 89( ، وجاءت  في الرتبة  الأولى الفقرة )8.80( و)8..8)

( وبدرجة مرتفعة،  وفي ١.94معياري )( وانحراف 8..8احتياجاتي التدريبية " بمتوسط حسابي )
( والتي نصت عمى " يتيح لي المشاركة والالتحاق بالدورات 8١الرتبة الاخيرة جاءت الفقرة )
( وبدرجة متوسطة، ويظير ىنا ١.١2( وبانحراف معياري )8.80التدريبية "بمتوسط حسابي )

ء كانت الأبحاث التربوية أو قصور المشرف في توجيو المعمم الجديد لطرق التنمية المينية سوا
 الانضمام لمدورات التدريبية.

للإجابة عن السؤال :ىل يختمف دور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية 
 تعيينيم من وجية نظر المعممين باختلاف جنس المعمم؟

تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات والاختبار التائي لعينتين مستقمتين لدور 
لمشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم من وجية نظر المعممين باختلاف جنس ا

 ( يبين ذلك.١9المعمم، والجدول )

 العدد الجنس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة ت

-2.١١4 9.76 3.61 49 ذكر التخطيط التربوي  9.46 4.16 42 انثى 9.999 
-4.202 9.88 3.33 49 ذكر صيةالميارات الشخ  9.60 3.72 42 انثى .9.9١ 
-8.492 9.73 3.64 49 ذكر الإدارة الصفية  9.49 4.06 42 انثى 9.999 

-2.١١2 9.69 3.42 49 ذكر استراتيجيات التدريس  9.54 3.96 42 انثى 9.980 
-4.908 9.55 3.71 49 ذكر توظيف التقنيات التربوية  9.59 3.96 42 ثىان 9.999 
-8.402 9.79 3.33 49 ذكر النمو الميني والأكاديمي  9.58 3.81 42 انثى 9.994 

-32..8 9.66 3.51 49 ذكر الدرجة الكمية   9.45 3.95 42 انثى 9.999 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات والاختبار التائي لعينتين مستقمتين لدور 20جدول )
      وي في دعم المعممين في بداية تعيينهم من وجهة نظر المعممين باختلاف المشرف الترب

 جنس المعمم
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( وجود فروق ذات دلالة احصائية في المتوسط الحسابي 10يلاحظ من نتائج الجدول)
الدرجة الكمية لتقديرات عينة الدراسة لدور المشرف التربوي في دعم المعممين في بداية تعيينيم 

( وبمستوى دلالة -32..8المعممين باختلاف جنس المعمم، إذ بمغت قيمة "ت " )من وجية نظر 
( أن القيم التائية لجميع 10( ولصالح الإناث، كما يلاحظ من نتائج الجدول)9.990أقل من )

( ولصالح الإناث، وسبب ىذه النتيجة α=9.90الأبعاد كانت جميعيا دالة احصائياً عند مستوى )
النصيحة بإيجابية فالأنثى نجدىا مبادرة لمتحسين ومتابعة كل جديد في مجال  أن المعممات يتقبمن

 التربية والتعميم.
 التوصيات:

 -في ضوء نتائج الدراسة فإن الباحث يوصي بما يأتي: 
 قيام المشرف بوضع خطط علاجية لممشكلات التي تواجو المعمم كتحميل نتائج الاختبارات. -
 الجدد عمى استراتيجيات ضبط الصف.قيام المشرف بتدريب المعممين  -
 قيام المشرف بتدريب المعممين عمى ميارات الإتصال والتواصل. -
 قيام المشرف التربوي بتدريب المعممين عمى استثمار خامات البيئة.  -
 توعية المعممين الجدد بدور المشرف التربوي.  -
 عقد لقاءات بين المعممين الجدد ومشرفييم. -
 التربويين الذين نجحوا في دعم المعممين الجدد. نشر قصص نجاح لممشرفين -
 زيادة عدد المشرفين ليتمكنوا من متابعة المعممين . -

 الاقتراحات:
 اجراء دراسة ميدانية حول المعوقات التي تؤثر في دور المشرف التربوي. -
 اجراء دراسة ميدانية حول دور المشرف التربوي في تنمية ميارات المعممين والمدراء . -
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العدد -30المجمد -الغربية في محافظة المفرق، مجمة جامعة دمشق

 الثاني.
(. الإشراف التربوي )مفاىيمو، أىدافو، أسسو، أساليبو(. 2005الطعاني، حسن. ) -0

 لشروق لمنشر والتوزيعالأردن، عمان: دار ا
دور الإشراف التربوي في دعم المعمم (. 2013أبو سمرة، محمود، ومعمر، مجدي. )  -.

الجديد في فمسطين )المحافظات الشمالية( كما يرى ذلك المعممون 
(، 2) 27، -العموم الإنسانية-، مجمة جامعة النجاح للأبحاثأنفسيم
273-310. 

راف التربوي وفمسفتو، مجمة جامعة دمشق، (. نظم الإش2011أبو شاىين، دلال. ) -.
27 ،95- 130  

(، عمان، 1(. الإشراف التربوي مفاىيم، واقع، آفاق. )ط2009أبو غريبة،إيمان. ) -3
 الأردن: دار البداية ودار المستقبل.

(. دور المشرف التربوي في تحسين أداء معممات رياض 2012أحميدة، فتحي. ) -0
 . 65 – 30، 25الأطفال، مجمة جامعة دمشق، 
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(. دور المشرف التربوي في تحسين أداء المعممين في مدارس 2014امبيض، يسرى. ) -١9
القدس الحكومية من وجية نظر المعممين والمديرين، جامعة بيرزيت، 

 فمسطين.
(. واقع الممارسات الإشرافية لدى المشرف التربوي في محافظات 2009تيم، حسن. ) -١١

والمعممات، مجمة جامعة النجاح  شمال فمسطين من وجية نظر المعممين
 201 - 180، 23،-العموم الإنسانية -للأبحاث

(. العلاقة بين إدراك المعممات لدور المديرة والموجة التربوية في 2003حسن، محمد. ) -١4
ستخدامين لأساليب تعزيز السموك الإبتكاري  تشجيعين عمى الإبتكار وا 

 . 49 – 13(،  67) 17لدى الطمبة، المجمة التربوية، 
(. اتجاىات حديثة في الإشراف 2006حسين، سلامة، وعوض الله، عوض الله. ) -١8

 التربوي، عمان: دار الفكر لمنشر والتوزيع.
(. مكتبة  1(. الإدارة المدرسية والإشراف التربوي الحديث )ط2006ربيع،ىادي. ) -١2

 المجتمع العربي لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن
ساليب الإشراف التربوي في تطوير الأداء الميني (. دور أ2007صيام، محمد. ) -١0

لممعممين في المدارس الثانوية في محافظة غزة، رسالة ماجستير غير 
 غزة-منشورة، الجامعة الإسلامية

(. المعمم ومينة التعميم، القاىرة: مطبعة أبناء وىبة 1991عبد المقصود، عزمي. ) -.١
 حسان.

لتربوي نماذجو النظرية وتطبيقاتو (. الإشراف ا2005عطاري، عارف و أخرون. ) -.١
 ، مكتبة الفلاح لمنشر والتوزيع، الكويت 1العممية، ط 

(. دور المشرف التربوي في تنمية الميارات القيادية لدى 2009مرتجى، ذكريات. ) -١3
معممي المرحمة الإعدادية في مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة وسبل 

 -غزة-امعة الإسلاميةتفعيمو، رسالة ماجستير غير منشورة، الج
، دار 1لعالم جديد. ط -(. الإدارة التربوية مداخل جديدة2005مصطفى، يوسف. ) -١0

 الفكر العربي، القاىرة.
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