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تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي بسرر: 
  الجروس السدتفادة من تجربة الهلايات الستحجة الأمريكية

*د/ عرام جسال سميم غانم   
 

 مقجمة:
يتدع عرخنا الخاىغ بدعي محسػم وراء تحقيق الأمع لأفزل ما يسكشيا في 

السشافدة العالسية وداخل الجولة الػاحجة عمى كافة السجالات؛ الأمخ الحؼ يميب 
تحديغ جػدة الخجمات السقجمة في مختمف القصاعات ومشيا قصاع التعميع الحؼ 
يقجم واحجة مغ أىع الخجمات عمى الإشلبق لأفخاد السجتسع. ذلظ القصاع الحؼ 

 .أس السال الفكخؼ والبذخؼ لمجولةيسثل الأساس لكافة الإمكانيات الإندانية ور 
تشجرج ضسغ إشارىا قجرتيا عمى  أؼ مشطسةالسيدة التشافدية التي تتستع بيا و 

إنجاز نتائج غيخ معيػدة تتفػق بيا عمى مشافدييا، وتداعجىا عمى بشاء ىحه السيدة 
التشافدية قجراتيا التي تتستع بيا وما تستمكو مغ مػارد مادية وبذخية وتكشػلػجية، 

ة الخجمات والسشتجات وتحقيق رضا ليشعكذ عمى مخخجاتيا وىي تحقيق جػد
العسلبء وكافة الأفخاد الحيغ يتعاممػن معيا ضسغ أعمى السدتػيات التي تصسح ليا 

 (.10، ص2102)أروؼ السشاصيخ، 
تعج التشافدية مغ السفاليع الحجيثة التي بجأت تطيخ وتدتخجم في و 

مغ السؤسدات التعميسية في الدشػات الأخيخة، وخاصة بعج حرػل العجيج 
عمى الاعتخاف الأكاديسي والاعتساد سػاء مغ مؤسدات محمية  السؤسدات التعميسية

أو عالسية، وتكسغ أىسية التشافدية في تحقيق الاستفادة القرػػ مغ كل 
الإمكانيات الستػفخة داخل السؤسدات التعميسية بيجف الػصػل إلى أفزل 

لظ احتياجات ومتصمبات مخخجات تتشاسب ومتصمبات معاييخ الجػدة العالسية، وكح
 (.232، ص2103)إيسان حدغ وغادة فتحى وحافع أحسج،  سػق العسل

ومشح بجاية الألفية الثالثة واجيت السجتسعات تحجيات ذات أبعاد مختمفة 
مختبصة بالثػرة السعمػماتية وتصػر التقشية والانفجار السعخفي، ومسا لا شظ فيو ان 

                                                           

معيج -السػارد الصبيعية والتخصيط لتشسيتيا  مجرس بقدع تقػيع: عرام جسال سميم غانم د/ *
 .جامعة مجيشة الدادات –الجراسات والبحػث البيئية 
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تصػيخ وسائل الاترال والتبادل السعخفي، ىحه التغيخات الستدارعة أسيست في 
وفي ضل ىحه التحجيات أصبح مغ الزخورؼ أن تزسغ السؤسدات التعميسية 
نجاحيا في تحقيق أىجافيا، والتكيف بذكل مدتسخ مع ىحه التغييخات عغ شخيق 
اكتداب ميدات تشافدية تداعجىا في الاستسخار بتحقيق أىجافيا وشسػح السدتفيجيغ 

 (.2، ص2104لسدخورية، )نػال ا مشيا
مغ السعخوف لجػ السذتغميغ في الحقل التخبػؼ أن السرصمحات والسفاليع و 

الججيجة تطيخ أولًا في مجالات الرشاعة والتجارة والاقتراد ومشيا تشتقل تجريجيًا 
إلى مجال التعميع. وعميو يسكغ القػل أن مفيػم السيدة التشافدية بجأ يشتقل مؤخخًا 

ع؛ حيث تذيج السؤسدات التعميسية تحجيات ججيجة مثل ضخورة إلى حقل التعمي
تحقيق معاييخ الجػدة والحرػل عمى الاعتساد وحرػليا عمى تختيب متقجم بيغ 
السؤسدات التعميسية عمى السدتػيات العالسية وغيخ ذلظ مغ التحجيات، وىحا يزع 

ي والجولي السؤسدات التعميسية السرخية في مشافدة شجيجة عمى السدتػػ السحم
 (.22، ص2102)آمال مدعػد، 

وتعبخ السيدة التشافدية عغ قجرة السؤسدة التعميسية عغ تقجيع خجمة تعميسية 
عالية الجػدة تسكشيا مغ التسيد عمى مثيلبتيا مغ السؤسدات التعميسية الأخخػ، 
مسا يشعكذ إيجاباً عمى مدتػػ خخيجييا ويكدبيع قجرات ومدايا تشافدية في سػق 

، وفي الػقت نفدو يعكذ ثقة السجتسع فييا، ومغ ثع التعاون معيا وزيادة العسل
إقبال الصلبب عمى الالتحاق بيا؛ الأمخ الحؼ يؤدػ إلى ارتفاع قيع ومؤشخات 

 . (222، ص2104)مخوة عبج العديد،  التشافدية ليحه السؤسدات التعميسية
ع التعميسي بذكل في القصا السيدة التشافديةولقج كانت بجاية تصبيق مفيػم 

 Lo & Tian, 2020; Marinho, Silvaأساسي مشربة عمى قصاع التعميع العالي 

& Santos, 2020))في  السيدة التشافديةمفيػم  ق، مع اىتسام بجرجة أقل بتصبي
التعميع قبل الجامعي. وتعج تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية في مجال تعديد 

ارس التعميع قبل الجامعي أىع وأكثخ التجارب السيدة التشافدية لسؤسدات ومج
العالسية تأثيخاً. ومغ ثع فإنو مغ الأىسية بسكان أن يتع إلقاء الزػء عمى ىحه 
التجخبة وما يسكغ استخلبصو مشيا مغ دروس مدتفادة لتعديد السيدة التشافدية 

 لمسجارس السرخية وىػ ما يتع التخكيد عميو في البحث الحالي.
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ج أن تعديد السيدة التشافدية وتعديد التشافدية ما بيغ السجارس في مسا تقجم نج
التعميع قبل الجامعي يعج أمخاً حيػياً مغ أجل تحديغ جػدة الشطام التعميسي ككل. 
ومغ الأىسية بسكان في ىحا الدياق أن يتع الاستفادة مغ تجارب الجول الخائجة في 

مخيكية بسثابة أىع وأبخز التجارب ىحا السجال. وتعج تجخبة الػلايات الستحجة الأ
العالسية السعاصخة في تعديد السيدة التشافدية لمسجارس بسخاحل التعميع قبل 
الجامعي. ومع ما تست الإشارة إلي مغ إلى أن الاىتسام ببحػث السيدة التشافدية 
مشرب عمى قصاع التعميع العالي مع قمة ندبية في الجراسات التي أجخيت في 

قبل الجامعي )ما بيغ مخحمة رياض الأشفال وحتى نياية السخحمة  التعميع ما
الثانػية(، تبخز الحاجة الساسة لسديج مغ البحػث التي تدتكذف سبل تعديد السيدة 
التشافدية لمسجارس وتعديد التشافدية ما بيغ السجارس والاستفادة مغ ذلظ لتحديغ 

 ليو في البحث الحالي. جػدة الشطام التعميسي السرخؼ وىػ ما يتع التصخق إ
 مذكمة الجراسة: 

تػلي مرخ أىسية كبيخة لجور الشطام التعميسي في تعديد السػارد والكفايات 
البذخية اللبزمة لتحقيق الصسػحات السشذػدة. وليحا كان ىشاك اىتسام دائع عبخ 
العقػد الأخيخة بتجػيج الشطام التعميسي والعسل عمى رفع كفاءتو. ويتػاكب ذلظ مع 
الاتجاه العالسي لتحديغ التشافدية في القصاع التعميسي وإكداب السؤسدات 
التعميسية السيدة التشافدية التي تؤىميا لتقجيع أفزل مدتػػ مسكغ مغ جػدة الخجمة 

 التعميسية. 
وفي العقػد الساضية لع يكغ تحقيق السيدة التشافدية ىجفاً ممحاً لمسؤسدات 

بيئاتيا مغ بطء التغييخ، وقمة التحجيات الخارجية التعميسية نطخاً لسا اتدست بو 
السفخوضة عمييا ندبياً، كسا لع تكغ ىشاك مذكلبت كبيخة تيجد بقاء السؤسدات 
خاصة في ضل تػفخ الاحتخام والتقجيخ لمخجمة التعميسية التي تقجميا ىحه 
السؤسدات التعميسية، ىحا إلى جانب ضعف السشافدة عمى السػارد التعميسية في 

لكغ في الػقت الحالي بات مغ  (.221، ص2102)مشال غشايع، ذلظ الػقت 
الزخورؼ الاىتسام بتحقيق السيدة التشافدية في السؤسدات التعميسية لسا يسػج بو 
عرخ العػلسة والاقتراد السعخفية والثػرة الرشاعية الخابعة مغ متغيخات متذابكة 

 ومعقجة تعرف بالسجتسعات السعاصخة. 
إن أغمب البحػث والجراسات السعاصخة في ىحا السػضػع يشرب ومع ذلظ ف

اىتساميا بالأساس عمى قصاع التعميع العالي خاصةً بالشطخ إلى قمة ما تع تشفيحه 
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مغ بحػث في البيئة العخبية عامةً وفي مرخ بذكل خاص اعتساداً عمى خبخة 
طخاً للؤىسية الػلايات الستحجة الأمخيكية وذلظ عمى حج عمع الباحث الحالي. ون

الكبيخة لتعديد السيدة التشافدية بسؤسدات التعميع قبل الجامعي فإنو مغ الزخورؼ 
البحث في ىحا السػضػع السيع والاستفادة في ذلظ مغ أىع وأبخز التجارب العالسية 
وىي تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية التي تعج بيت الخبخة والأساس ومشبع فكخ 

افدية لمسؤسدات التعميسية قبل الجامعية عمى مدتػػ العالع. تعديد السيدة التش
الأمخ الحؼ يجفع الباحث الحالي لبحث ىحا السػضػع. وبالتالي يسكغ التعبيخ عغ 
مذكمة ىحا البحث في العبارة التالية: "كيف يسكغ الاستفادة مغ تجخبة الػلايات 

ميع قبل الجامعي في الستحجة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية لسجارس التع
 مرخ؟".

 أسئمة البحث: 
 يخكد البحث الحالي عمى الإجابة عغ الأسئمة التالية: 

 ما مفيػم وخرائز السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي؟ -0
ما أبخز مجاخل تعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي السدتسجة  -2

  الأمخيكية؟ مغ تجخبة الػلايات الستحجة
ما الجروس السدتفادة مغ تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية لتعديد السيدة  -2

 التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي في جسيػرية مرخ العخبية؟
 أهسية البحث: 

ليحا البحث أىسية مغ الشاحية الشطخية والتصبيكية وذلظ عمى الشحػ التالي 
 بيانو: 

فإن ىحا البحث يقجم عجداً مغ السجاخل والآليات السدتسجة  يقيةفسن الشاحية التطب
مغ التجخبة الأمخيكية والتي يسكغ أن يدتفيج مشيا السدئػليغ وصشاع القخار 
التعميسي في جسيػرية مرخ العخبية كآليات يسكغ تػضيفيا لتعديد التشافدية ما بيغ 

لجامعي بذكل عام. كسا يسكغ السجارس وتعديد السيدة التشافدية لقصاع التعميع قبل ا
أن يداىع البحث في بمػرة معالع جػانب معيشة في بخامج إعجاد قادة السجيخيات 
التعميسية والسجارس والتي مغ شأنيا أن تشسي قجرتيع عمى آليات تعديد السيدة 

 التشافدية في الإدارات والسجارس السختمفة. 
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ي مغ البحػث القميمة التي فإن ىحا البحث عمى حج عمس ومن الشاحية الشظرية
تدتجمي ملبمح التجخبة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية والاستفادة مشيا بذكل 
عسمي خاصةً وأن التجخبة الأمخيكية قج تع الاستفادة بيا في العجيج مغ دول العالع 
كبعس الجول الأوربية وكحلظ دول أمخيكا اللبتيشية مثل شيمي. ويسكغ أن تقجم 

مغ الجروس السدتفادة والسيسة ويسكغ أن يكػن ىحا البحث كأساس لسديج العجيج 
مغ البحػث التي تبحث في آليات ومجاخل تعديد السيدة التشافدية لمسجارس في 

 قصاع التعميع قبل الجامعي. 
 حجود البحث:

 يمتدم البحث بالحجود التالية:  
قبل الجامعي وىي الاقترار عمى دراسة السيدة التشافدية في قصاع التعميع  -0

 الفجػة البحثية التي ضيخت في الأدبيات.
الاقترار عمى التجخبة الأمخيكية في تعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع  -2

 قبل الجامعي وتصبيقاتيا في بعس الجول الأخخػ.
يتع التخكيد عمى مجاخل محجدة لتعديد التشافدية بيغ السجارس مدتسجة مغ  -2

نطام  -السجارس الستخررة -ىي: )السجارس السدتقمةالتجخبة الأمخيكية و 
 ونطام الإعفاءات الزخيبية عمى السجارس(. -نطام تشافدية تيبػيت -السشح

الاقترار عمى السشيج البحثي الػصفي التحميمي لمتجخبة الأمخيكية والجروس  -4
 السدتفادة مشيا. 

 مرطمحات البحث: 
ىي مفيػم شامل لكافة العػامل يسكغ القػل بأن السيدة التشافدية بذكل عام 

التي تديع في دفع السؤسدة تجريجياً للؤمام، وتؤدؼ إلى تقجميا عغ غيخىا مغ 
السؤسدات السشافدة، بحيث تربح الرجارة في الدػق الحؼ تعسل بو، وتحافع 
عمى السدتفيجيغ الحالييغ مشيا، وتجحب مدتفيجيغ ججد بذكل أكبخ مغ مشافدييا، 

تقػم بو السؤسدة مغ جيػد وعسميات وكل ما تستمكو مغ  وذلظ قج يذسل كل ما
مػارد مادية وبذخية، أؼ مجسػعة خرائز تشفخد بيا السؤسدة الجامعية عغ 
غيخىا تتسثل في الكمفة والتسيد والابجاع والتي تسكشيا مغ تقجيع خجمات تعميسية 

ز لدبائشيا بذكل يخضييع واستقصاب زبائغ ججد باستسخار وتجار تمظ الخرائ
 (.223، ص2102مشال غشايع، ) بشطام معمػمات إدارؼ بذخؼ متشاسق
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أن السيدة التشافدية لمسجرسة تعشى  (00، ص2104)نػال السدخورية، وتخػ 
قجرتيا عمى التفػق والتفخد في تقجيع خجمة تعميسية مغ خلبل استغلبل مػاردىا 

ءة وفعالية أكثخ مغ السادية والبذخية والسعخفية الستاحة ليا لإنجاز أنذصتيا بكفا
السشافديغ ليا، وتحقيق أىجافيا، ومتصمبات، ورضا السدتفيجيغ الجاخمييغ 
والخارجييغ، مغ خلبل أبعاد: الجػدة، والسخونة، والابتكار، والخيادة التكشػلػجية، 

 والتكمفة.
 الجراسات الدابقة:

إلقاء وقج سعت ىحه الجراسة إلى  :(0202) صالح عبابشةو محمد العجسي دراسة  -
الزػء عمى السيدة التشافدية بالسجارس الثانػية الحكػمية في الكػيت بالاعتساد 

( مجيخ 041عمى السشيج الػصفي السدحي بالاستبانة التي شُبقت عمى )
ومجيخة وتزسشت أربعة مجالات ىي )الكيادة، إدارة السػارد البذخية، الجػدة، 

الجراسة قام الباحثان بحداب  التكشػلػجيا( في دولة الكػيت. ولتحميل بيانات
الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية وقيسة "ت". وكذفت نتائج الجراسة 
عغ وجػد مدتػػ "متػسط" مغ تحقق السيدة التشافدية في السجارس الثانػية 
الحكػمية مغ وجية نطخ مجيخؼ السجارس بجولة الكػيت، بالإضافة إلى عجم 

ائية في تقجيخات السجيخيغ والسجيخات في السجارس وجػد فخوق ذات دلالة إحر
 الثانػية الحكػمية بجولة الكػيت لػاقع السيدة التشافدية وفقاً لستغيخ الجشذ. 

تعخف واقع ىجفت ىحه الجراسة : (0202) عاشهر عسرى و وائل رضهان دراسة  -
تػافخ السيارات الكيادية ومعػقات تحكيقيا في مؤسدات التعميع قبل الجامعي 
مغ وجية نطخ العامميغ بيا بالاعتساد عمى السشيج الػصفي التحميمي مغ خلبل 
تصبيق الاستبانة التي تزسشت ستة محاور وىي )السيارات الحاتية، السيارات 
الفشية، السيارات الإندانية، السيارات الفكخية، السيارات الإدارية، السيارات 

مة عمى عيشة عذػائية تألفت مغ الإدراكية أو الترػيخية( بالإضافة إلى السقاب
( مغ مجيخؼ السجارس الثانػية والعامميغ بيا بسحافطة دمياط بجسيػرية 33)

مرخ العخبية. وتػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد درجة "كبيخة" مغ اتفاق أفخاد 
عيشة الجراسة عمى تػافخ السيارات الحاتية والسيارات الفشية والسيارات الإندانية 

لفكخية والسيارات الإدارية والسيارات الإدراكية والترػيخية لكيادات والسيارات ا
السجارس الثانػية، وكحلظ اتفاقيع بجرجة "كبيخة" عمى معػقات مسارسة السيارات 
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الكيادية بسؤسدات التعميع قبل الجامعي. ومغ آليات تفعيل السيارات الكيادية 
جامعي التي تػصمت إلييا لتحقيق السيدة التشافدية بسؤسدات التعميع قبل ال

( اختيار الكيادات السجرسية عمى أساس تػافخ 0نتائج ىحه الجراسة ما يمي: )
السيارات )الحاتية، الإدارية، الفشية، الإندانية، الفكخية، الإدراكية أو الترػيخية(. 

( الحخص عمى تجاوز السعػقات التي تقف أمام امتلبك مجيخؼ السجارس 2)
( تخمز الأنطسة التعميسية مغ قيػد 2الكيادية والإدارية. ) الثانػية لمسيارات

( الاىتسام بتفعيل معاييخ التقييع لأداء العامميغ 4السخكدية والأنطسة والمػائح. )
 ولمسؤسدة التعميسية.

أجخػ الباحث دراسة ركد مغ خلبليا عمى : (0209) بهاء الجين عساردراسة  -
السيدة التشافدية والاستخاتيجيات  إلقاء الزػء عمى مخاحل وخرائز وأبعاد

التشافدية الخسذ لتقييع وضع السجارس الابتجائية بالاعتساد عمى السشيج 
الػصفي. ولجسع بيانات الجراسة استعان الباحث بآخخ ثلبث تقاريخ عغ 

( 2102-2104التشافدية العالسية الرادرة عغ السشتجػ الاقترادؼ لأعػام )
والسؤتسخات والخسائل العمسية والشجوات ( 2102-2101( و)2101-2102و)

( حجوث تحدغ وىسي في مرخ 0والسخاجع. وأضيخت نتائج الجراسة ما يمي: )
بالخغع مغ التحدغ في بعس السؤشخات في التختيب العالسي إلا أن مؤشخات 
التشافدية الرادرة عغ السشتجػ الاقترادؼ العالسي تذيخ إلى الزعف في 

( دور الجولة في تػفيخ بيئة أعسال 2ئي السرخؼ. )تشافدية التعميع الابتجا
ملبئسة وتصبيق سياسات اقترادية ومالية واجتساعية لتجعيع تشافدية الشذاشات 

( تصػيخ بشية مؤسدية فعالة مدتشجة إلى تػافخ قػاعج بيانات 2الخجمية. )
ك ( ضخورة امتلب4ومعمػمات وفقاً لمسقاييذ الجولية مع تػافخ التسػيل اللبزم. )

مؤسدات التعميع الابتجائي لقجرات ىائمة مغ التفكيخ الاستخاتيجي والسػارد 
 السالية والبذخية لتدتصيع أن تدتسخ في محيط شجيج التشافدية. 

ركدت الجراسة عمى الكذف عغ أثخ إدارة  :(0209) نهال السدروريةدراسة  -
سيدة التشافدية السػارد البذخية مغ وجية نطخ السعمسيغ والإدارييغ في تحقيق ال

بسجارس التعميع ما بعج الأساسي بدمصشة عسان بالاعتساد عمى السشيج الػصفي 
السدحي بالاستبانة مغ خلبل تصبيق الاستبانة التي تزسشت خسدة أبعاد لمسيدة 
التشافدية وىي )الجػدة، الابتكار، السخونة، التكمفة، الخيادة التكشػلػجية( عمى 

ع مغ مجارس التعميع ما بعج الأساسي مغ تدعة ( إدارؼ ومعم122عيشة مغ )
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محافطات تعميسية بدمصشة عسان. وكذفت نتائج الجراسة عغ تحقق مدتػػ 
"متػسط" مغ تػافخ أبعاد السيدة التشافدية بسجارس التعميع ما بعج الأساسي 
وجاءت مختبة تشازلياً حدب تحققو كسا يمي )التكمفة، الابتكار، السخونة، الخيادة 

ػلػجية، الجػدة( بالإضافة إلى وجػد أثخ ذا دلالة إحرائية لعسميات إدارة التكش
السػارد البذخية في تحقيق السيدة التشافدية في وزارة التخبية والتعميع في سمصشة 

  عسان.
ىجفت ىحه الجراسة الػصػل إلى  :(0208) ندرين صلاح الجيندراسة  -

يل السسارسات الكيادية الجاعسة مقتخحات لتحقيق السيدة التشافدية مغ خلبل تفع
بسجارس التعميع الأساسي بدمصشة عسان بالاعتساد عمى السشيج الػصفي 

( استبانة عمى السعمسيغ ومجيخؼ 232السدحي بالاستبانة مغ خلبل تػزيع )
السجارس ومداعجييع في مجارس التعميع الأساسي بسحافطة مدقط بدمصشة 

لتالية )السػارد البذخية الستسيدة، السػارد عسان حيث تزسشت الاستبانة السحاور ا
السادية والسالية الأفزل، البشية التشطيسية الستكاممة والسخنة، جػدة الخجمة 
التعميسية السقجمة(. وخمرت نتائج الجراسة إلى وجػد ضعف في أداء الكيادات 
السجرسية لتحقيق السيدة التشافدية في سمصشة عسان وجاءت السحاور مختبة 

لياً حدب تحققيا: )البشية التشطيسية الستكاممة والسخنة، جػدة الخجمة تشاز 
التعميسية السقجمة، السػارد البذخية الستسيدة، السػارد السادية والسالية الأفزل(، 
كسا تػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في محػرؼ 

تكاممة والسخنة وفقاً لستغيخ نػع السػارد البذخية الستسيدة والبشية التشطيسية الس
  السجرسة ولرالح السجارس الحكػمية.

الجراسة سعت  : (0208) الجايم محمد الفهاخري ومحمد عبجورواء عثسان دراسة  -
إلى تحقيق التشافدية في مجارس التعميع الثانػؼ الفشي بسرخ في ضػء خبخة 

الشطخؼ. وتزسشت  فشمشجا بالاستعانة بالسشيج الػصفي القائع عمى التحميل
الجراسة السحاور التالية: التشافدية في التعميع الثانػؼ الفشي، أىسية ومخاحل 
وأسذ التشافدية، مؤشخات قياس التشافدية، الخبخة الفشمشجية في مجال تحقيق 
التشافدية بسجارس التعميع الثانػؼ السيشي، واقع التشافدية في مجارس التعميع 

تسثمت أبخز ملبمح الخبخة الفشمشجية في مجال تحقيق  الثانػؼ الفشي بسرخ. وقج
( تػضيح الرػرة 0التشافدية بسجارس التعميع الثانػؼ السيشي فيسا يمي: )
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الػاقعية لمتعميع الثانػؼ السيشي وعالع العسل مغ خلبل بشاء علبقات قػية 
( تحديغ صػرة التعميع السيشي في فشمشجا مغ خلبل تشطيع وزارة 2ومتيشة. )

خبية والتعميع والثقافة لمعجيج مغ الحسلبت مع شخكاء اجتساعييغ والسجتسع الت
( عقج مدابقات سشػية مغ أجل تعديد اترال التعميع السيشي 2الخارجي. )

بخجال الأعسال والسجتسع لديادة وعي الصلبب بالتعميع السيشي كسدابقة 
التعميع السيشي  ( تػفيخ فخصة لصلبب4السيارات الػششية الفشمشجية الثانػية. )

لسػاصمة التعميع الجامعي مغ خلبل إنذاء جامعات العمػم التصبيكية. وكذفت 
نتائج الجراسة عغ: قبػل واحتخام وتقجيخ أفخاد السجتسع الفشمشجؼ لمتعميع الثانػؼ 
السيشي بدبب الحسلبت التثكيفية لتحديغ صػرة ومكانة التعميع السيشي في 

ؼ السيشي بفشمشجا تدويج الصلبب بالسعخفة والسيارات السجتسع، سعي التعميع الثانػ 
اللبزمة لتعديد القجرة التشافدية الجولية، في التعميع الثانػؼ السيشي بفشمشجا يتع 
تأىيل الصلبب لسيغ معيشة وفق ميػليع وقجراتيع يدتصيع مغ خلبليا التشافذ 

 في الدػق الجاخمي والخارجي. 
الجراسة عمى إلقاء الزػء عمى الستصمبات  ركدت :(0208) زبيجة العيجدراسة  -

اللبزمة لتحقيق السيدة التشافدية والكذف عغ السعػقات السػاجية لتحقيق السيدة 
التشافدية مع تقجيع مقتخحات لجعع تحقيق السيدة التشافدية في السجارس الأىمية 
 بالاعتساد عمى السشيج الػصفي السدحي بالاستبانة التي اشتسمت عمى السحاور
التالية )إدارة السعخفة، السعخفة الدػقية، إدارة السػارد البذخية، التقشية( وتع 

( مغ ملبك السجارس الأىمية بسجيشة الخياض 413تصبيقيا عمى عيشة مغ )
بالسسمكة العخبية الدعػدية. وتػصمت نتائج الجراسة عغ وجػد درجة "عالية ججاً" 

لستصمبات الستعمقة بإدارة السعخفة، مغ مػافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى أىسية ا
والسعخفة الدػقية، وإدارة السػارد البذخية والتقشية اللبزمة لتحقيق السيدة التشافدية 
في السجارس الأىمية بسجيشة الخياض، وكحلظ مػافقة أفخاد عيشة الجراسة بجرجة 

ىمية "عالية" عمى السعػقات التي تػاجو تحقيق السيدة التشافدية في السجارس الأ
بسجيشة الخياض وكان مغ أىع ىحه السعػقات: نقز التسػيل اللبزم لمسجارس 
لتصػيخ الأداء وتحقيق ميدة تشافدية، نقز الجعع والتذخيعات اللبزمة التي 
تجعع التشافدية في التعميع العام الأىمي، عجم وضػح الخؤية فيسا يتعمق بسفاليع 

  ومؤشخات السيدة التشافدية في التعميع.



 تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي بسرر: 
  الجروس السدتفادة من تجربة الهلايات الستحجة الأمريكية 

 

390 

سعت ىحه الجراسة  :(0208) غادة فتحى وحافظ أحسجو إيسان حدن دراسة  -
إلى إلقاء الزػء عمى خبخات أمخيكا واليابان في تحديغ القجرة التشافدية 
لمسجارس الفشية والكذف عغ السذكلبت التي تػاجو تصبيق القجرة التشافدية 

ي. ووفقاً لسا بالسجارس الفشية في مرخ بالاعتساد عمى السشيج الػصفي التحميم
أبخزتو الجراسة، اقتزى تحديغ القجرة التشافدية في السجارس الفشية بالػلايات 
الستحجة الأمخيكية ما يمي: تحديغ السؤسدات الػششية الستقجمة، البشية الأساسية 
وتػافخ السعمػمات اللبزمة لسؤسدات الأعسال، تػفيخ مدتػػ مختفع مغ 

تحفيدية لتشذيط سمػك القػػ البذخية،  السيارات لمقػػ العاممة، وضع نطع
التحػل مغ التخكيد عمى تحقيق السيدة التشافدية السعتسجة عمى القػػ العاممة 
الخخيرة أو تػافخ السػارد الصبيعية إلى التخكيد عمى السيدة التشافدية السعتسجة 
عمى السشتجات الفخيجة والتكشػلػجيا الستقجمة في العسميات. وتزسشت مؤشخات 

اس القجرة التشافدية في السؤسدات التعميسية )نسػذج جامعة كاليفػرنيا( ما قي
يمي: ميارات الحفد الذخرية، الاتجاىات الإيجابية، السيارات السصمػبة في 
الخخيج، الجور الحؼ تمعبو السؤسدات السيشية، ميارات الحاسب الآلي، 

قيق السيدة التشافدية متصمبات العسالة. وفيسا يتعمق بالتجخبة اليابانية في تح
فيجب إلقاء الزػء عمى أىسية الإنتاج عالي التكشػلػجيا، والعلبقة بيغ القجرة 
التشافدية والابتكار واتداع الأسػاق فالابتكار والسشافدة مغ أىع دعائع القجرة 
التشافدية بالإضافة إلى تفػق مقخرات الخياضيات والعمػم في نطام التعميع 

شطام الأمخيكي وتفػق السؤسدات التعميسية اليابانية عمى الياباني عشو في ال
نطيخاتيا الأمخيكية في مجالات التشافدية في مجال التعميع ومجال العسل. ومغ 
السذكلبت التي تػاجو تصبيق القجرة التشافدية في السؤسدات التعميسية تأخخ 

خ كسؤشخ أو ضيػر العائج السادؼ للئنفاق عمى التعميع، وعجم دقة استخجام الأج
دليل عمى كفاءة العسل، إىسال دراسة أثخ الجانب الثقافي والأيجيػلػجي العام 
لمتعميع. وفي سبيل تحديغ القجرة التشافدية لمسجارس الفشية تزسشت الجراسة 

( إشخاك العشرخ البذخؼ في عسمية التشافدية بيغ الأجيال 0اقتخاح ما يمي: )
تحديغ السدتسخ لمسيارات والقجرات البذخية. الحالية والسدتقبمية وتخسيخ فكخ ال

( تػسيع الاستثسار السدتسخ في رأس السال البذخؼ عغ شخيق تجعيع بخامج 2)
( 2الرحة والجعع الستدايج لمتعميع والاىتسام بتحقيق التشسية البذخية السدتجامة. )
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قػيع كتابة التقاريخ السشفرمة الخاصة بأداء السعمسيغ والعامميغ في السجرسة لت
 ( تحديغ العسمية التخبػية وتصػيخىا.4أعساليع وإرشاد السقرخيغ. )

ىجفت ىحه الجراسة إلى إلقاء الزػء عمى واقع  :(0207) عبير أكبردراسة  -
مسارسات الكيادات الإدارية بسجارس التعميع الثانػؼ بسحافطة ججة لتحقيق السيدة 

خف عمى واقع مسارسات التشافدية بالاستعانة بالسشيج الػصفي السدحي لمتع
الكيادات الإدارية لتحقيق السيدة التشافدية بسجارس التعميع الثانػية بسحافطة ججة 

( معمسة 012بالسسمكة العخبية الدعػدية، وتع تصبيق الجراسة عمى عيشة مغ )
بسجارس التعميع الثانػؼ بسحافطة ججة. وأضيخت نتائج الجراسة أىسية ندبية 

ارية السبجعة والسػارد البذخية الستسيدة، والسػارد السادية لعبارات الكيادة الإد
والسالية الأفزل، والبشية التشطيسية الستكاممة والستججدة، وجػدة الخجمة التعميسية 
السقجمة مغ استبانة واقع مسارسات الكيادات الإدارية لتحقيق السيدة التشافدية 

ءات والتػصيات السقتخحة بسجارس التعميع الثانػؼ بسحافطة ججة. ومغ الإجخا
( إرساء 0لتفعيل مسارسات الكيادات الإدارية لتحقيق السيدة التشافدية ما يمي: )
( ضخورة 2وتخسيخ قيع السيدة التشافدية لجػ العامميغ بالسؤسدات التعميسية. )

إيجاد الكيادة الإدارية الفعالة لسا تقػم بو مغ تػجيو السؤسدة التعميسية نحػ الفكخ 
( تشسية السػارد البذخية مغ خلبل تفػيس الدمصة 2جؼ الستصػر. )التججي

( 4والاعتخاف بالجيػد السبحولة لتحقيق السيدة التشافدية وتشسية قجرات العامميغ. )
خفس عجد المػائح والقػانيغ السقيجة للؤداء الستسيد بالإضافة إلى احتخام الحات 

عع الدمػك الستسيد وتأكيج السيدة والثقة الستبادلة بيغ السجيخ والعامميغ معو لج
 التشافدية. 

ركدت ىحه الجراسة  :(0207) فاطسة محمد ونهال نررو إيشاس سميسان دراسة  -
عمى التعخف عمى متصمبات تعديد مجال التشافدية ووضع ترػر مدتقبمي مقتخح 
لتعديد القجرة التشافدية لإدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ بسرخ. وتألفت عيشة 

( مغ مجيخؼ ومشدقي ومدئػلي الأنذصة 011جراسة مغ عيشة عذػائية مغ )ال
( مغ مدئػلي السجارس بالػزارة واشتسمت 41بالسجارس السشتدبة لميػندكػ و)

الاستبانة عمى محػريغ ىسا: واقع إدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ بسرخ، 
لسجارس السشتدبة لميػندكػ والستصمبات الاستخاتيجية لتعديد القجرة التشافدية لإدارة ا

بسرخ. وكذفت نتائج الجراسة وجػد مدتػػ "مختفع" مغ واقع تشافدية إدارة 
السجراس السشتدبة لميػندكػ ومغ الستصمبات الاستخاتيجية لتعديد القجرة التشافدية. 
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ومغ معػقات تعديد القجرة التشافدية لإدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ بسرخ: 
مجروسة ومشطسة لإدارة السجرسة، غسػض أىجاف السجرسة وجػد خصة غيخ 

بالشدبة لمعامميغ بالسجارس السشتدبة لميػندكػ، قمة السذاركة في الأنذصة 
والسذخوعات العالسية السقجمة مغ قبل اليػندكػ. وتزسغ سيشاريػ إعادة ليكمة 

لمخيادة إدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ بسرخ لتعديد تشافدية السجارس لمػصػل 
( تييئة إدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ لسخحمة التكيف 0والاستجامة ما يمي: )

الييكمي: وىي مخحمة البجاية في الشذاط وتعتبخ أصعب السخاحل ويجب عمى 
إدارة السجرسة التكيف مع السجتسع والػاقع بسا فيو البيئة التشافدية فزلًب عغ 

( الاىتسام بالتفاعل الاجتساعي لإدارة 2التكيف مع شبيعة البشية التحتية. )
السجرسة السشتدبة: حيث تبجأ إدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ عسمية التفاعل 

-2104بجراسة استخاتيجية السجارس السشتدبة لميػندكػ خلبل الفتخة ما بيغ 
التي تعالج التحجيات العالسية والاستفادة مشيا في معالجة القرػر  2120

لسشتدبة لميػندكػ ومحاولة وضع حمػل ملبئسة لمبيئة التشافدية السحمية بالسجارس ا
والعالسية مع تعديد مجال لمعسل عغ شخيق تفعيل فخق العسل الخاصة الجاخمية 

( مخحمة الييكل السُحكع: لمسجرسة السشتدبة ليكل مُحكع إذا كانت 2والخارجية. )
ي ويكػن الييكل حزارؼ الشتائج تخضيا لعامميغ بالسجرسة والسجتسع الخارج

يتػافق مع متصمبات التشافدية السحمية والعالسية كسا يلبئع التصػر التقشي 
( تحجيج 4فييا السجرسة السشتدبة. ) والتشطيسي الخاص بالبيئة التي تشذط

الاحتياجات التجريبية: بتػفيخ الػزارة والمجان الػششية السحمية لميػندكػ عجد مغ 
اجات التجريبية الفعمية لإدارة السجارس السشتدبة لميػندكػ الأفخاد لتدجيل الاحتي

لمػصػل إلى الأسباب الحكيكية وراء ضعف الأداء وترسيع البخامج عمى 
أساسيا، فزلًب عغ احتياج العامل نفدو لتخقية مياراتو مغ خلبل بخامج ترسع 

 خريراً لإشباع احتياجو التجريبي.
لجراسة إلى إلقاء الزػء عمى ىجفت ىحه ا :(0205) آمال مدعهددراسة -

استخاتيجية لتحقيق السيدة التشافدية بالسجارس الحكػمية بالتعميع العام في مرخ 
بالاعتساد عمى السشيج الػصفي السدحي بالاستبيان. ولجسع بيانات الجراسة تع 
ترسيع أداة اشتسمت عمى السحاور التالية )الاستخاتيجيات الجاخمية الستعمقة بإدارة 

سة، الاستخاتيجيات الجاخمية الستعمقة بالسػارد البذخية، الاستخاتيجيات السجر 
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الخارجية التي تتحقق بسداعجة الػزارة، الاستخاتيجيات الخارجية التي تتحقق 
( مغ الأساتحة 42بسداعجة بعس الجيات والأفخاد(. وتألفت عيشة الجراسة مغ )

سية ومخكد تصػيخ السشاىج، العامميغ في السخكد القػمي لمبحػث التخبػية والتش
( مغ مجيخيغ ووكلبء ومعمسيغ خبخاء ببعس مجارس التعميع الأساسي 20و)

والثانػؼ مغ محافطات القاىخة والذخقية والجيدة وأسيػط والسشيا. وخمرت نتائج 
الجراسة إلى حرػل محػر الاستخاتيجيات الجاخمية الستعمقة بالسػارد البذخية عمى 

حرػل الاستخاتيجيات الجاخمية الستعمقة بإدارة السجرسة درجة أىسية عالية، و 
والاستخاتيجيات الخارجية التي تتحقق بسداعجة الػزارة عمى درجة أىسية "كبيخة"، 
وحرػل الاستخاتيجيات الخارجية التي تتحقق بسداعجة الجيات والأفخاد عمى 

الجراسة  درجة أىسية "عالية". وتسثمت ملبمح الاستخاتيجية السقتخحة في ىحه
( 0لتحقيق السيدة التشافدية لمسجارس الحكػمية بالتعميع العام في مرخ ما يمي: )

انذقاق رؤية ورسالة السجرسة مغ أبعاد مفيػم السيدة التشافدية لمسجرسة لإحجاث 
( الػعي بسفاليع وأبعاد وفمدفة السيدة 2التفػق والتسيد عمى السجارس الأخخػ. )

( الحرػل عمى السعمػمات 2عامميغ وأولياء الأمػر. )التشافدية لتكػن واضحة لم
( 2الخاصة بالسعػقات الخارجية خارج نصاق السجرسة والتيجيجات والسذاكل. )

تػفخ السػاد التعميسية والتكشػلػجية والخامات والشساذج السدتخجمة في العسمية 
غ ( التجقيق في اختيار السػارد البذخية مغ معمسيغ ومجيخي4التعميسية. )

( الاىتسام بخضا التلبميح وأولياء أمػرىع والأخح بآرائيع ورغباتيع. 2وأخرائييغ. )
وتسثمت الاستخاتيجيات اللبزمة لتحقيق السيدة التشافدية بالسجرسة الحكػمية بالتعميع 

( الحخص عمى تجريب السعمسيغ لخفع كفاءاتيع وقجراتيع مغ 0العام فيسا يمي: )
( دعع وتذجيع السعمسيغ والتلبميح عمى 2الستسيدة. )قبل السعمسيغ ذوؼ الخبخات 

( القجرة عمى اتخاذ القخار 2البحث العمسي وتحليل الرعػبات التي تػاجييع. )
( الحخص عمى مسارسة الأنذصة الرفية 4بالاحتفاظ بالسيدة التشافدية. )

يكػن  ( الجعع السالي مغ ميدانية الػزارة2واللبصفية السختمفة بأقل تكمفة مسكشة. )
( إعفاء التلبميح غيخ 1بشاءً عمى نتائج الأداء والتسيد والعسل الستفػق لمسجرسة. )

( دعع مؤسدات 2القادريغ مادياً والستفػقيغ مغ دفع السرخوفات الجراسية. )
التعميع السجني لمسجرسة لتعميع وتجريب وتأىيل التلبميح والسعمسيغ والعامميغ 

ال الأعسال بفتح مؤسداتيع الرشاعية لإكداب ( إقشاع السجرسة رج3بالسجرسة. )
 التلبميح حخفاً تتشاسب مع ميػليع الذخرية. 
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"تعديد التشافدية أجخت الباحثة دراسة بعشػان  :(0203) لبشى عبجالكريمدراسة  -
 في التعميع قبل الجامعي السرخؼ عمى ضػء خبخات بعس الجول الأجشبية"

بخات بعس الجول الأجشبية في تعديد سعت مغ وراء إجخائيا إلى الاستفادة بخ
. التشافدية في التعميع قبل الجامعي السرخؼ بالاعتساد عمى السشيج السقارن 

واشتسمت الجراسة عمى السحاور التالية: الدياق التشافدي العالسي ونطخية 
التشافدية، الاختيار السجرسي في الػلايات الستحجة الأمخيكية واليابان، تعميع العمػم 

شجسة والتكشػلػجيا والخياضيات في الػلايات الستحجة الأمخيكية وأستخاليا. والي
وأوضحت الجراسة أن الػلايات الستحجة الأمخيكية تعتسج عمى الاختيار السجرسي 

( التدام السجرسة بتقجيع أعمى مدتػػ 0في تعديد التشافدية في التعميع كسا يمي: )
تحػيل أبشائيع إلى مجارس أخخػ ذات مغ الأداء، ولجػ أولياء الأمػر الحق في 

( تمتدم السجارس التي تحتاج 2أداء أعمى إذا لع تف السجرسة باحتياجات الأبشاء. )
إلى تحديغ أو إعادة ليكمة بتقجيع خجمات تخبػية إضافية تتزسغ التجريب 
وغيخىا مغ عػامل الإثخاء الأكاديسي السقجمة خارج نصاق اليػم السجرسي لتسكيغ 

وؼ الخمفيات الاجتساعية مشخفزة الجخل مغ تحقيق الكفاءة الصلبب ذ
( إتاحة السعمػمات عبخ الذبكات: فجػدة السعمػمات السقجمة تجعع 2الأكاديسية. )

الاختيار السجرسي وتدسح بالسقارنة بيغ السجارس وبعزيا وتداعج أولياء الأمػر 
ات السسيدة لشطام ( التقييع والسعاييخ السقارنة: مغ الدس4في اتخاذ القخار. )

اختيار مثالي تعخض كافة السجارس الحكػمية لتقييسات ومعاييخ مسا يحقق 
الذفافية في الاختيار ويدسح بالسقارنة بيغ السجارس وفقاً لسعيار عام. واستشاداً 
إلى ذلظ تع تقجيع ترػر لتعديد التشافدية في التعميع قبل الجامعي السرخؼ 

قادر عمى السشافدة السحمية والإقميسية والعالسية  ( إعجاد خخيج0تزسغ ما يمي: )
( تدويج الصلبب بأساسيات السعخفة في مجالات 2في القخن الحادؼ والعذخيغ. )

( تقجيع فخص تعميسية متكافئة 2العمػم والتكشػلػجيا واليشجسة والخياضيات. )
ػيخ ( مكافئة التسيد في الأداء كحافد لمتص4وتػاكب احتياجات كافة الصلبب. )

( العجالة في ترشيف السجارس 2السدتسخ لأداء الصلبب والسعمسيغ والإدارييغ. )
( الإيسان بأىسية 1وفق معيار عام تحجده ىيئة ضسان الجػدة والاعتساد. )

( 2الاختيار وقيسة احتياجات الصلبب والفخوق الفخدية بيشيع وأىسية مخاعاتيا. )
( ربط 3لسحيط والقزايا السجتسعية. )الاستعجاد لخبط السحتػػ العمسي بالػاقع ا
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البخامج السقجمة بقصاع الأعسال والذخكات التكشػلػجية لتعديد قجرة السخخجات 
( تقجيع بخامج 4التعميسية عمى التشافذ مغ خلبل تصػيخ السشتج والإبجاع فيو. )

لتشسية الاستعجاد لجػ شلبب السجارس الابتجائية لتعمع العمػم والتكشػلػجيا 
سة والخياضيات باعتبارىا مغ السجالات الحيػية السدتقبمية مع إقامة واليشج

شخاكات مع أعزاء ىيئة التجريذ السعشييغ بالصلبب السػىػبيغ والستسيديغ 
 لخعايتيع.

 التعميق عمى الجراسات الدابقة: 
كان القاسع السذتخك بيغ الجراسات الدابقة التي تع عخضيا التخكيد عمى  

شافدية في مؤسدات التعميع قبل الجامعي. وقج تشػعت الجراسات ما تحقيق السيدة الت
بيغ دراسات ميجانية وصفية قائسة عمى السدح بالاستبيان، وما بيغ دراسات 
وصفية تحميمية نطخية، وما بيغ دراسات مقارنة. وعمى الخغع مغ تشػع السجاخل 

ن ىشاك القميل مغ التي تع اقتخاحيا مغ أجل تفعيل السيدة التشافدية لمسجارس فإ
الجراسات التي ركدت عمى تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية رغع الأىسية العالسية 

ىي الجراسة  (2102لبشى عبجالكخيع )ليحه التجخبة في ذلظ السجال. وكانت دراسة 
الػحيجة التي ركدت عمى سبل الاستفادة مغ تجخبة الػلايات الستحجة لتعديد 

السرخية. وتػضح ىحه الجراسات الحاجة إلى إجخاء بحث  التشافدية في السجارس
عمسي مػسع يخكد عمى تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية بذكل محجدة وتحجيج 

 الجروس السدتفادة مشيا مغ أجل تعديد التشافدية في السجارس السرخية. 
 مشهج البحث: 

حميمي لتحقيق أىجاف البحث الحالي تع تػضيف مشيج البحث الػصفي الت
السدتشج إلى تحميل تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية في تعديد السيدة التشافدية 
لسجارس التعميع قبل الجامعي وبيان كيف يسكغ الاستفادة مشيا في تعديد السيدة 
التشافدية لمسجارس السرخية وتعديد التشافدية بيغ السجارس في جسيػرية مرخ 

غ أسئمة البحث الثلبث سابقة الحكخ يقدع الباحث العخبية. وسعياً وراء الإجابة ع
الجدء الستبقي مغ ىحا البحث إلى ثلبث مباحث رئيدية أوليا يخكد عمى الخمفية 
الشطخية لمسيدة التشافدية في التعميع عامةً والسجارس بذكل خاص وىحا السبحث 
م معشي بالإجابة عغ أول سؤال مغ أسئمة ىحا البحث والحؼ يشز عمى "ما مفيػ 

وخرائز السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي؟". أما السبحث الثاني فقج 
تع تخريرو لتحميل التجخبة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل 



 تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي بسرر: 
  الجروس السدتفادة من تجربة الهلايات الستحجة الأمريكية 

 

396 

الجامعي ويجيب ىحا السبحث عغ الدؤال الثاني والحؼ نز عمى "ما أبخز مجاخل 
التعميع قبل الجامعي السدتسجة مغ تجخبة الػلايات تعديد السيدة التشافدية لسجارس 

الستحجة الأمخيكية؟". أما السبحث الثالث فيػ يدتخمز أىع الجروس السدتفادة مغ 
التجخبة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي في مرخ 

"ما الجروس وىػ معشي بالإجابة عغ ثالث سؤال مغ أسئمة البحث والحؼ نز عمى 
السدتفادة مغ تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية لسجارس 

 التعميع قبل الجامعي في جسيػرية مرخ العخبية؟".
  :العام الخمفية الشظرية لمسيزة التشافدية في التعميم -السبحث الأول
 :التشافدية والسيزة التشافدية مفههم

مغ السرصمحات الذائعة في الكتابات الإدارية أصبح مرصمح التشافدية 
مفيػم متغيخ وديشاميكي بفعل الدمان  غ وىػوالاقترادية في العقجيغ الأخيخي

والسكان والدياق، وىػ مفيػم عام ومتعجد الأوجو ولو شبيعة متعجدة الأبعاد 
مختبصة بالاستخجام الأمثل لمسػارد، وتيجف إلى الديصخة عمى الآفاق السدتقبمية 

  .(242، ص2102)عثسان الرالح، لمتشسية 
وتُعخف التشافدية بأنيا قجرة السؤسدة بسا يُبحل مغ جيػد وإجخاءات 
وابتكارات وضغػط وفعالية إدارية وتدػيكية وإنتاجية وابتكارية وتصػيخية عمى 
تحقيق قيسة مزافة عالية، ضسغ بيئة اقترادية وششية داعسة تتساشى مع 

السية، وذلظ بغخض الحرػل عمى شخيحة أكبخ ورقعة أكثخ الأسػاق السحمية والع
اتداعاً في الأسػاق السحمية والعالسية التي تيتع بيا، وبسا يديع في الشياية في 

)محسػد بجوؼ تػليج مدتػيات مختفعة ندبياً مغ تحقيق الخفالية عمى أساس مدتجام 
 (.242، ص2103وعساد مرصفى، 

عغ قجرة السجرسة عمى صياغة  سفيػموفي السجال التخبػؼ يعبخ ىحا ال
وتصبيق استخاتيجيات جيجة تختمف عسا تصبقو السجارس الأخخػ، ويرعب تقميجىا 
بذكل يجعميا في مخكد متفػق ومتسيد عمى السجارس مغ خلبل الاستغلبل الأمثل 
للئمكانات البذخية والسادية والتشطيسية والسعمػماتية؛ لتقجيع مخخجات تعميسية متسيدة 

ل رضا السدتفيجيغ مغ ىحه السخخجات وىع الستعمسيغ وأولياء أمػرىع ومخحمة تشا
 (.21، ص2102)آمال مدعػد، التعميع الأعمى وسػق العسل 
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السيدة التشافدية عمى أنيا قجرة ( 244، ص2104)يعخف بياء الجيغ عسار و 
السجرسة عمى الاستفادة مسا لجييا مغ قجرات وإمكانات مختمفة، مغ خلبل بعس 
الإجخاءات والآليات الاقترادية، والإدارية، والدياسية التي تتخحىا لقجيع خجمة 
تعميسية عالية الجػدة، مسا يشعكذ إيجابياً عمى تحقيق الأىجاف التي تدعى إلييا 

والتلبميح( وإعجاد التلبميح بذكل مسيد، وفخيج، -وإرضاء عسلبئو )مغ أولياء الأمػر
ون مغ المحاق بيا، ويكػن ىشاك شمب مدتسخ بحيث لا يتسكغ السشافدػن الآخخ 

عمييا، لسا تتستع بو مغ إشباع لحاجات العسلبء، لأن ما تتستع بو سسات أصيمة 
 في السجارس. 
 أن مفيػم السيدة التشافدية يتزسغ العشاصخ التالية:مسا سبقا ويتزح 

 اكتداب سسات أو مػارد تداعج السشطسة عمى التسيد. -
ارات والسقجرات والسػارد )السادية والسالية والبذخية والتشطيسية( استثسار أمثل لمسي -

 لمسشطسة. 
 أداء الأنذصة برػرة أكثخ فعالية وكفاءة مغ السشافديغ.  -
خمق قيسة لا يدتصيع باقي السشافديغ تحكيقيا في أدائيع للؤنذصة بسعشى التفخد  -

  (.212-210، ص2103)ندخيغ صلبح الجيغ، في الأداء 
تزح مغ خلبل مصالعة التعخيفات السختمفة لمسيدة التشافدية أن ذلظ كسا ي

 السفيػم يتزسغ الشقاط التالية:
 السيدة التشافدية عشرخاً أساسياً لمشجاح في خمق قيسة لمسدتفيج. -
 جػىخة السيدة التشافدية ىػ الإبجاع. -
ام أكثخ تشذأ السيدة التشافدية عشجما ت ترل السؤسدة إلى تصبيق مجخل أو نط -

 فعالية مغ ذلظ السدتخجم لجػ السشافديغ. 
تتحقق السيدة التشافدية عشج تػافخ أحج مرادرىا الخئيدة وىػ استخاتيجية  -

 التشافذ.
 تتحقق السيدة التشافدية عشج خفس كمفة الأنذصة السؤسدية الجاخمية والخارجية. -
غ غيخىا مغ تتحقق السيدة التشافدية السؤسدية عشجما تتسيد السؤسدة ع -

 السشافديغ بدسات فخيجة مسيدة. 
تتسيد السؤسدة عغ مشافدييا في قجرتيا عمى تمبية احتياجات السدتفيج بأقل  -

 (. 244، ص2104)محمد عبج الله، كمفة مسكشة 
 أهسية السيزة التشافدية في السجارس:
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 السؤسدية بيغ والاندجام التخابط تػفخ التشافدية السيدة إنبذكل عام ف
 السشافديغ، عغ الاستخاتيجي التسيد وتحقق السحيصية، البيئة في السدتفيجة لجياتوا

 السؤسدات تدعى استخاتيجيًا ىجفاً  التشافدية السيدة وتصػيخ امتلبك أصبح فقج
 وتسثل .لمعرخ الحجيث الذجيجة التشافدية التحجيات ضل في لتحكيقو السعاصخة

 نساذج وإيجاد غيخىا عغ الشاجحة لسشطساتا لتحجيج ميسًا معيارًا التشافدية السيدة
  (.223، ص2102عبيخ أكبخ، )ومحاكاتيا  تقميجىا يرعب متفخدة ججيجة

وتسثل السيدة التشافدية برفة عامة حمقة أساسية مغ حمقات محاولات تصػيخ 
الأداء وخمق الجافعية لمتسييد لجسيع السؤسدات السجتسعية التي تدعى دوماً إلى 

والتأثيخ في تذكيل الػاقع والسدتقبل عمى أسذ ومعاييخ عمسية  محاولة التججيج
مقششة، وقج مثمت السيدة التشافدية أدوات السجتسع في تعسيق الػعي والفيع لمػاقع مع 
السؤسدات السشافدة في سػق السشافدة ومحاولة الديصخة عميو والػعي بكل 

خ الأداء والتفػق والتسيد الاحتسالات والبجائل التي يسكغ أن يختار مغ بيشيا لتصػي
  (.210، ص2104)محمد عبج الله، في محيط اجتساعي متغيخ ومتججد 

كسا أن السيدة التشافدية تعج بسثابة الدلبح الأساسي لمسجارس لسػاجية التقجم 
التكشػلػجي، والانفجار السعخفي الستشامي، ويأتي ذلظ مغ خلبل قياميا بتشسية 

عمى تمبية احتياجات التلبميح وأولياء أمػرىع، كسا تعج  معخفتيا التشافدية، ومقجرتيا
معياراً ميساً لتحجيج السجارس الشاجحة عغ غيخىا، لأن السجارس الشاجحة تتسيد 

، 2104)بياء الجيغ عسار، بإيجاد نساذج ججيجة متفخدة، يرعب تقميجىا ومحاكاتيا 
 (.222ص

الخاىغ، فكل ما ىػ لقج بات التسيد والإبجاع سسة ضخورية مغ سسات العرخ 
مسيد ومبجع ىػ رائج في مجالو متفػقاً عغ نطخائو، وىحا الأمخ يشصبق عمى 
السؤسدات التخبػية والسجارس ، فكمسا كانت السجرسة مشفخدة دون غيخىا مغ 
السجارس ومتسيدة كمسا كان ىشاك تشافداً قػياً فيسا بيشيع، وىحا التشافذ يكدبيع 

ار والتحدغ في مدتػػ الخجمات التعميسية التي يقجمػنيا، دائساً وأبجاً مبجأ الاستسخ 
فالسيدة التشافدية تزفي ثسارىا عمى العسمية التعميسية بخمتيا وعمى السجارس 
والقائسيغ عمى العسمية التعميسية أيزاً، فإذا وُججت تشافدية مػضػعية بيغ السجارس 

ية مػاكبة التغيخات بعزيا البعس كان ىشاك ثساراً جمية تُجشي مغ أىسيا التشس
الدخيعة التكشػلػجية التي باتت سسة العرخ، حيث أن كل مجرسة تدعى لتػاكب 
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تمظ التغيخات مبتكخة في ذلظ شخقاً واستخاتيجيات تعميسية مختمفة؛ كسا أن السيدة 
التشافدية تزفى جانباً مغ التعاون والتذارك بيغ أفخاد السؤسدة الػاحجة وبيغ 

سحمي السحيط بيا، كسا أنيا تؤىل تمظ السؤسدات التعميسية السؤسدة والسجتسع ال
للبنخخاط في سػق العسل السحمي والجولي أيزاً، كسا أن السيدة التشافدية جعمت 
السجارس دائسة البحث والتحخؼ عغ تػضيف والاستعانة بالكػادر البذخية السؤىمة 

تعسل عمى التػضيف  لأن تقػد مديخة السجرسة نحػ التشافدية، أيزاً تجعل السجرسة
الأمثل لمسػارد الستاحة بالسجرسة سػاء أكانت مػارد مادية أو بذخية أو تعميسية أو 

 خجمات مختمفة. 
 خرائص السيزة التشافدية: 

إن السيدة التشافدية عشرخاً أساسياً في خمق قيسة لمسدتفيجيغ وتمبية احتياجاتيع 
نحػ تحديغ الأداء السؤسدي ورغباتيع بأقل كمفة ووقت مسكغ، وتدتيجف الدعي 

وتحقيق التسيد والتفػق عمى السشافديغ ومتابعة التقجم عمى السجػ الصػيل، وذلظ 
مغ خلبل تبشييا استخاتيجية فخيجة ومتسيدة مغ استخاتيجيات التشافدية التي تعتسج 

، 2104)محمد عبج الله، عمى الإبجاع والابتكارات والكفاءة وتطيخ السيدة التشافدية 
 (.244ص

 وتتدع السيدة التشافدية في التعميع بالخرائز التالية:
أنيا تعتسج عمى تحقيق قيسة مزافة عالية لخجمات التعميع بالاعتساد عمى  -

 القجرات الحاتية لمجول والسؤسدات وشاقاتيا الستسيدة، والتخكيد عمييا.
ا أنيا تيجف بذكل رئيذ لتػسيع صشاعة التعميع وزيادة رفالية مشتدبيي -

 وخخيجييا.
أن ىشاك الكثيخ مغ السؤشخات السختمفة التي تكػن محل اعتبار عشج بحث القجرة  -

التشافدية لقصاع التعميع في الجول السختمفة، مثل التصػر الاقترادؼ، 
)محسػد بجوؼ وعساد مرصفى، والإنتاجية، والعسالة، ومدتػػ التكشػلػجيا 

 (. 242-240، ص2103
سيدة التشافدية مجسػعة محجدة مغ الخرائز إن لمومغ مشطػر آخخ، ف

، 2102؛ عبيخ أكبخ، 212-212، ص2103)ندخيغ صلبح الجيغ، والتي لخريا 
 عمى الشحػ التالي: (021، ص2104؛ ياسخ خميل، 231ص
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أؼ تتحقق بالسقارنة وليدت مصمقة، فالسيدة التشافدية تتدع بالشدبية ؛ ندبية -
فتخات زمشية مختمفة وىحه الرفة تجعل فيع مقارنة بالسشافديغ أو مقارنتيا في 

 السيدات في إشار مصمق صعب التحقيق. 
 تؤدػ إلى تحقيق التفػق والأفزمية عمى السشافديغ. -
 تشبع مغ داخل السشطسة وتحقيق قيسة ليا. -
 تشعكذ مغ كفاءة أداء السشطسة لأنذصتيا أو في قيسة ما يقجم لمسدتفيجيغ. -
فيجيغ وإدراكيع للؤفزمية فيسا تقجم السشطسة وتحفدىع تؤدػ لمتأثيخ في السدت -

 لمتعاون معيا.
أن تكػن مدتسخة ومدتجامة بسعشى أن تحقق السشطسة الدبق عمى السجػ الصػيل  -

 وليذ عمى السجػ القريخ فقط.
أن تكػن متججدة وفق معصيات البيئة الخارجية مغ جية وقجرات ومػارد  -

 السشطسة الجاخمية مغ جية أخخػ.
أن تكػن مخنة بسعشى يسكغ إحلبل ميدات تشافدية بأخخػ بديػلة يدخ وفق  -

اعتبارات التغيخات الحاصمة في البيئة الخارجية أو تصػر وارد وقجرات وججرات 
 السشطسة مغ جية أخخػ.

أن يتشاسب استخجام السيدات التشافدية مع الأىجاف والشتائج التي تخيج السشطسة  -
 قريخ والسجػ البعيج. تحكيقيا في السجؼ ال

 مذكلات التعميم العام والحاجة لمسيزة التشافدية ورفع مدتهى التشافدية:

إن السؤسدات الخجمية السجانية كسجارس التعميع قج تػاجو بعس التيجيجات 
الستػقعة، فيي تدعى إلى التسيد وتحقيق أىجافيا بجػدة عالية في ضل بيئة بيا 

تكمفة مسكشة، مع الاستسخار في تحقيق أىجاف  تشافذ عمى تحقيق الأىجاف بأقل
وشسػحات السدتفيجيغ مشيا، بالإضافة لتػقع ومجاراة التغييخات العمسية 

 (.21، ص2104)نػال السدخورية،  والتكشػلػجية والاستعجاد ليا
وتػاجو السؤسدات التعميسية في الػقت الخاىغ العجيج مغ التحجيات التي 

والستلبحقة في بيئاتيا مغ انتذار لمعػلسة، واحتجام أفخزتيا التغيخات الدخيعة 
السشافدة، وسخعة التغيخات التكشػلػجية، مسا دعا ذلظ كمو الجول السختمفة إلى 
إصلبح أداء ىحه السؤسدات ومغ بيشيا مؤسدات التعميع، وتعطيع قجرتيا عمى 

مو مغ السشافدة بالدعي السدتسخ لتصػيخ جػدة أدائيا، وتحقيق التسيد فيسا تقج
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)مخوة عبج خجمة تعميسية بسا يسكشيا مغ التعامل مع ىحه الأوضاع الججيجة بكفاءة 
 (. 220، ص2104العديد، 

ومؤسدات التعميع أصبحت ممدمة ببشاء قجرتيا لتشافدية والبحث عغ التفػق 
والتسيد عغ السؤسدات الأخخػ، وىحه لا يتع إلا عغ شخيق الإيسان بحتسية التغييخ 

ؤية التعميع؛ فمع تعج في مشأػ عغ الرعػبات والتغيخات التي تصال في فمدفة ور 
مشطسات الأعسال، ففي الػقت الحؼ تخػ السؤسدات الأكاديسية أنيا ذات شبيعة 
مختمفة يسكشيا أن تبعجىا عغ شبيعة مشطسات الأعسال وتأثيخات الدػق والسشافدة، 

جية مثل تمظ الرعػبات وأنيا السكان الحؼ يػفخ السعخفة والعمع اللبزميغ لسػا
  (.212، ص2102عثسان الرالح، )والتغيخات 

وباعتبار مػضػع القجرة التشافدية أصبح خلبل الدشػات الأخيخة يحطى 
باىتسام واسع الشصاق عمى الرعيج العالسي، ومغ الرعب عمى أية دولة أن تعير 

بطيػر بسعدل عغ ىحه التصػرات نطخاً لمسراعب والعخاقيل التي ستػاجييا، و 
التشافدية مؤخخاً في حقل التعميع، شيجت السؤسدات التعميسية تحجيات ججيجة، 

لمحرػل عمى  لتصمعووأصبح الشطام التعميسي في مرخ في مشافدة شجيجة، وذلظ 
تختيب متقجم بيغ السؤسدات التعميسية عمى السدتػيات العالسية وتقجيع خجمة 

ي، وتبشى الدياسات الإصلبحية الخامية تعميسية متسيدة عمى السدتػػ السحمى والجول
إلى البشاء الييكمي لإدارة مؤسداتيا بسا يحقق ليا مخاكد تشافدية مخمػقة عمى 

، 2102)إيشاس سميسان وفاشسة محمد ونػال نرخ، الرعيج السحمى والعالسي 
 (.20ص

أن مبخرات السيدة التشافدية في التعميع تخجع إلى أن السيدة التشافدية قػة كسا 
داعسة لسؤسدات التعميع تديع في تحقيق أىجافيا ودفعيا للؤمام وتقجميا عغ غيخىا 
مغ السؤسدات السشافدة، لتربح ليا الرجارة في الدػق، وتشفخد بسجسػعة مغ 
الخرائز مشيا الكمفة والتسيد والإبجاع واستثسار السػارد السالية والبذخية 

لسيدة التشافدية تعج مصمباً حزارياً والتكشػلػجية لتمبية احتياجات الستعمسيغ، فا
تفخضو شبيعة الرخاع الحزارؼ والتدارع التكشػلػجي والسعمػماتي، وما أفخزتو 
العػلسة مغ متغيخات، والعسل عمى تحقيق الأداء الستسيد والسحافطة عمى 
الستعمسيغ الحالييغ وجحب الستعمسيغ الججد بذكل أكبخ مغ مشافدييا، وتحقيق 

 (.220، ص2102)مشال غشايع، والحرػل عمى الاعتساد معاييخ الجػدة 
 في السجارس عشاصر السيزة التشافدية
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تقػم السيدة التشافدية عمى العجيج مغ الأبعاد التي تسيدىا، ومشيا التكمفة 
والجػدة والسخونة والإبجاع؛ حيث نتاج الأفكار السفيجة والقجرة عمى تبشى ىحه 

حا يؤدػ بالصبع إلى مػاجية السشافدة الأفكار ووضعيا مػضع التصبيق، وى
الستدايجة، ويعسل عمى إيجاد حمػل لمسذكلبت مغ خلبل اكتذاف بجائل ججيجة 
لسعالجة ومػاجية السذكلبت، وبالصبع يؤدػ إلى تحديغ إنتاجية السؤسدة عغ 
شخيق تحقيق الكفاية والفاعمية في الأداء وإنجاز الأىجاف واستخجام السػارد 

 (. 0204، ص2104)ميا عبج القادر،  اماً اقترادياً والصاقات استخج
السيدة التشافدية ليا عجة أبعاد يسكغ مغ خلبليا تحقيق السيدة التشافدية، أو و 

قياسيا داخل السؤسدات ومغ أىسيا بُعج الجػدة والسخونة والإبجاع والكمفة والتدميع، 
قج يكػن في أحج ىحه  والتي تؤكج عمى أن تسيد السؤسدة امتلبكيا لمسيدة التشافدية

الأبعاد أو بعزيا، وذلظ وفقاً لقجرات السؤسدة ومػاردىا، والاستخاتيجيات التي 
تعتسج عمييا في تػضيف واستثسار ىحه السػارد بسا يسكشيا مغ تقجيع خجمات عالية 
الجػدة ممبية لستصمبات السدتفيجيغ وتػقعاتيع، متسيدة بقجر عالي مغ السخونة 

يخات، وذلظ مغ خلبل تقجيع الخجمة بأقل تكمفة وجيج وفي الػقت والاستجابة لمستغ
 (.220-221، ص2103عدام أحسج، )السحجد 

التشافدية ليا عشاصخ رئيدة تتسثل في ضخورة  ومغ مشطػر ثالث، فإن
تػفيخ البيئة التذخيعية والتشطيسية السشاسبة لمتشافدية؛ ضخورة إنذاء السؤسدات 

ذاشات التشافدية؛ مقجرة السشطسات عمى الػصػل إلى والأدوات اللبزمة لمكيام بش
الأسػاق الجولية بسشتجات عالية الجػدة وتكاليف تشافدية؛ حدغ استخجام وإدارة 
السػارد والكفاءات؛ أن يطيخ أثخ التشافدية في تحدغ الشاتج السحمي؛ اثخ التشافدية 

 (.243، ص2102)عثسان الرالح،  عمى السدتػػ السعيذي لمسػاششيغ
يشاك تبايغ واختلبف بيغ الباحثيغ في عجد وتدسية أبعاد السدايا بالتالي، فو 

 (211-212، ص2103)ندخيغ صلبح الجيغ، التشافدية، ومغ أىسيا ما لخرتو 
 عمى الشحػ التالي:

 :إن الكمفة لا تعشى أن تقجم السؤسدة خجمات بكمفة أقل فحدب،  ميزة الكمفة
دة بحيث يكػن جحاباً في الدػق الحؼ بل أن تكػن الكمفة ذات علبقة بالجػ 

تعسل فيو السؤسدة، ويسكغ تحقيق ميدة مغ التكمفة مغ خلبل كمفة متغيخة أقل 
مغ نفقات التدػيق أو تحقيق مدتػيات أقل مغ الشفقات التذغيمية والإدارية، 
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كسا أن اتخاذ الكمفة أساساً لمسشافدة يدتػجب معو الانتباه إلى كمفة الأيجؼ 
لسػاد الأولية والتالف وغيخىا لترسيع نطام يخفس الكمف لكل وحجة العاممة وا

 سمعة أو خجمة. 
 وتذيخ الجػدة إلى مجسػعة مغ الخرائز والسػاصفات التي  :ميزة الجهدة

تستمكيا السشتج أو الخجمة والحؼ تعصيو جاذبية تشافدية وتكػن ذات فائجة 
ع الجػدة؛ الترسيع، وجػدة لمعسلبء، كسا أن ىشاك ميدتيغ تشافديتيغ تتعاملبن م

 السصابقة. 
 :تعشى قجرة العسميات عمى التغيخ مغ مشتج أو خجمة إلى أخخػ  ميزة السرونة

أو مغ عسيل إلى آخخ بأقل تكمفة أو تأثيخ؛ حيث أصبحت السخونة الدلبح 
الفعال في السشافدة إذ تتزسغ القجرة عمى تقجيع تذكيمة واسعة مغ السشتجات أو 

  جة برػرة مدتسخة.الخجمات الججي
 :وتسثل قجرة السؤسدة عمى مقابمة احتياجات العسلبء لمخجمات  ميزة الدرعة

 بانتطام وتقجيسيا في الػقت السحجد وحدب الججولة الدمشية السعيشة.
 :يسثل الإبجاع أحج الزخورات الأساسية في إدارة الأعسال  ميزة الإبجاع

 والحاجات والصسػحات ىيوالسؤسدات التعميسية إذ أن الػقت في تراعج 
الأخخػ في نسػ وتدارع، فلب يعج كافياً لأداء الأعسال بالسؤسدات عمى 

 اختلبف أنػاعيا بالصخق التقميجية؛ لأن الاستسخار بيا يؤدػ إلى التػقف. 
 في السجارس:السيزة التشافدية  تعزيز

لاشظ أن تحقيق السؤسدات التخبػية لمسيدة التشافدية يحتع عمييا وضع 
ستخاتيجيات مػلجة يسكغ مغ خلبليا أن تحقق التفػق السشذػد، والتسيد في ا

السجتسع، مغ خلبل خجماتيا التي تخاعى فييا مػاصفات الجػدة العالسية، وتجخل 
فييا تعجيلبت وتججيجات مدتسخة، وتدتغل العامل التكشػلػجي في ذلظ، بالإضافة 

تياجات السجتسع أو البيئة إلى البحث عغ شخق وأساليب ججيجة، مع التفيع لاح
السحيصة بو، عمى اعتبار أن معيار نجاح أؼ مؤسدة وتقجميا أصبح يقاس بشػعية 

 تتلبءممخخجاتيا مغ الصمبة، ودرجة تدمحيع بالسيارات العمسية والتصبيكية التي 
والستصمبات السعاصخة، كسا يعج بقاء واستسخار السؤسدات في الأسػاق أىع الأىجاف 

لييا ىحه الأخيخة، ولتحقيق ذلظ تدعى كل مؤسدة إلى بشاء وامتلبك التي تربػ إ
مدايا تشافدية متعجدة، تحقق مغ خلبليا التسيد والتفػق عمى مشافدييا لتشال رضا 

 (. 44، ص2102عيدى الأسصل، )ووفاء عسلبئيا 
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تػجج بعس مغ الأساليب التي تعسل عمى تحقيق وتشسية السيدة التشافدية و
السختمفة، والتي تعج كخكائد أساسية لتحقيق السيدة التشافدية،  داخل السشطسات

ومشيا الكفاءة، وجػدة الخجمات، والابتكار والتججيج والاستجابة الستسيدة لمسدتفيجيغ، 
وتػجج أربعة أسذ تُبشي عمييا وتشُسي السيدة التشافدية لمسؤسدات، تتسثل فيسا 

 التالي: عمى الشحػ  (221-222، ص2103) لخرو عدام أحسج
وتتسثل في الاستخجام الأمثل لمسػارد الستاحة لإنتاج  الكفاءة الستفهقة: -أ

مخخجات معيشة، وتقاس بكسية السجخلبت السدتخجمة لإنتاج مخخجات 
محجدة، فكمسا كانت الكفاءة الإنتاجية عالية مقارنة بسشافدييا كمسا سسح ليا 

قػد إلى تحقيق كفاءة متفػقة، كسا ذلظ ببشاء مدايا تشافدية، فالإنتاجية العالية ت
أن الاستخاتيجية التشافدية، والييكل التشطيسي السشاسب، وأنطسة الخقابة التي 
تتبعيا السشطسة، كميا تداعج في تحقيق كفاءة عالية، مقارنة مع السشافديغ، 
إلا أن تحقيق الكفاءة يقتزي التداماً واسع الشصاق عمى مدتػػ السؤسدة، 

 قيق تعاون وثيق بيغ الػضائف السختمفة. والقجرة عمى تح
نتيجة لمتغيخات الدخيعة زاد اىتسام السؤسدات بتمبية رغبات  الجهدة الستفهقة: -ب

السدتفيجيغ والحخص عمى رضاىع، مسا أوجب عمى السؤسدات التي تخغب 
في البقاء السشافدة في تقجيع خجمات ذات جػدة عالية، مغ خلبل ما تحققو 

ػل لجػ السجتسع، والجػدة العالية مغ شأنيا أن تداعج في السخخجات مغ قب
تكػيغ سسعة جيجة لمسؤسدة، وتقمل الجيج والػقت الحؼ يرخف في إصلبح 
عيػب السخخجات، وىحا يؤدػ بيا إلى تصبيق مبادغ إدارة الجػدة الذاممة؛ 

 حتى تزسغ الشجاح والتصػيخ السدتسخيغ لسختمف العسميات داخل السؤسدة.
يسثل التججيج أحج أىع الأسذ  جيج السدتسر من خلال الإبجاع والتفهق:التج -جـ

لبشاء السيدة التشافدية، فعمى السجػ الصػيل يسكغ الشطخ إلى السشافدة 
باعتبارىا عسمية مػجية بػاسصة التججيج، ويتحقق مغ خلبل تقجيع مشتج ججيج 

لتي تحخز أو العسل بأسمػب جيج مختمف عغ السشافديغ، وعسميات التججيج ا
نجاحاً في السؤسدة يسكغ أن تذكل مرجراً رئيداً مرجراً رئيداً لمسيدة 
التشافدية؛ لأنيا تسشح السؤسدة شيئاً متفخداً يفتقخ إليو مشافدػىا، ويدسح التفخد 

 لمسؤسدة بتسييد نفديا وبالتالي اختلبفيا وتسيدىا. 
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حتياجات العسلبء استجابة السؤسدة لا :الاستجابة الستفهقة لحاجات العسيل -د
يجعميا في وضع مشاسب للبستحػاذ عمى السدايا التشافدية، فتحقيق الاستجابة 
الستفػقة لمعسلبء مغ خلبل العالية والسعخفة الجقيقة بالسدتفيجيغ أولًا، ثع 
التخكيد عمى الاحتياجات التي يسكغ إدراكيا بتحقيق مدتػػ جػدة معيغ 

ع العسلبء قيسة أكبخ، كسا يعشى اتخاذ يرعب تحكيقو مغ قبل السشافديغ، ومش
 خصػات لتحديغ كفاءة عسميات إنتاج السؤسدة. 

 :القهى والعهامل السؤثرة عمى السيزة التشافدية داخل السجارس

تػاجو السجارس عشج رغبتيا إلى التحػل إلى مؤسدات متسيدة ومتفػقة ومثقفة 
 د يتسثل أىسيا في:مع السعاييخ الجولية لمتعميع عجداً مغ العكبات والقيػ 

عمى الخغع مغ أن الحكػمة ودعسيا مغ أىع متصمبات تحػل  التجخل الحكهمي: -
مؤسدات التعميع نحػ التشافدية السحمية والجولية؛ إلا أنيا في الػقت نفدو قج 
تربح قيجاً عمى ىحه التحػل، عشجما يتع استخجام السؤسدات الأكاديسية كأدوات 

جتساعية بعيجاً عغ معاييخ العسل الأكاديسي لتحقيق أىجاف سياسية أو ا
الستعارف عميو. وىحا الأمخ يفقج السؤسدات الأكاديسية الاستقلبلية، وىي شخط 
ميع في التحػل نحػ السؤسدات الأكاديسية الخصيشة والستفػقة، والقادرة عمى 
السداىسة في رفع القجرة التشافدية للبقتراد الػششي عبخ مداىستيا في دعع 

ػل للبقتراد السعخفي والحؼ يعتبخ الفيرل في تشافدية الاقترادات التح
 الحجيثة.

مؤسدات التعميع التي تخغب في معتخك السشافدة  :نقص السهارد والكفاءات -
والتشافذ، يشبغي عمييا تػفيخ متصمبات نجاح مثل ىحا التػجو، ومغ أىع 

البذخية والفكخية  متصمبات ذلظ تػفخ الكفاءات والسيارات والقجرات والسػارد
والسادية والتقشية، إلا أن الػاقع يفخض نفدو دائساً، حيث الكفاءات الستسيدة نادرة 
والصمب عمييا مدتسخ ومختفع، مسا يخفع تكمفة تمظ الكفاءات، وىػ ما يدتمدم 
معو تػفيخ السػارد السالية مغ أجل استقصاب تمظ الكفاءات والحفاظ عمييا، كسا 

الاستقصاب، بل يشبغي الحفاظ عمى تمظ الكفاءات وتصػيخىا أنو لا يكفى فقط 
وىػ ما يدتمدم بشاء مشطسات داعسة للئبجاع والابتكار والسبادرة، وخمق مشاخ 
تشطيسي محفد لمقجرات الفخدية والجساعية، والتصػيخ والتحديغ السدتسخ في 

 (. 212-212، ص2102)عثسان الرالح، العسميات الإدارية والتقشية 
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( أنو تػجج مجسػعة مغ العػامل 2104لخرت نػال السدخورية )كسا 
والقػػ السؤثخة عمى التشافذ بيغ السؤسدات كسا ذكخىا "بػرتخ"، وىي عمى الشحػ 

 التالي:
تذكل السشتجات أو الخجمات البجيمة التي تُؤدػ في  ضغط السشتجات البجيمة: -أ

ت أمام السدتفيجيغ نفذ الغخض تيجيجاً بالشدبة لمسؤسدات، فػجػد الخيارا
واستعجادىع للبستغشاء عغ مشتج معيغ يزع السشطسة في وضع حخج خرػصاً 
إذا ما كان البجيل الستػفخ أقل سعخاً وأكثخ كفاءة، والسشتجات البجيمة لمسؤسدات 
التعميسية، قج تسثل السؤسدات التعميسية الأخخػ، او الجروس الخرػصية، مثل 

تعميسية أكثخ رغبة في الحفاظ عمى مكانتيا، ىحه البجائل تجعل السؤسدات ال
 ودورىا مغ خلبل الاىتسام بجػدة وكفاءة الخجمة التعميسية السقجمة.

وىي السؤسدات الججيجة التي تجخل مجال  الجاخمين الججد السحتسمين: -ب
العسل مجفػعة بصاقة ججيجة ومػارد عالية غالباً، ورغبة في الحرػل عمى 

مشافدة الجاخمييغ الججد إذا كان الجخػل لمسؤسدات حرة مغ الدػق، وتدداد 
الججيجة سيلًب، وتقل إذا كان الجخػل لسجال العسل صعباً بدبب عػامل مختمفة 
مثل: تسيد الخجمات السػجػدة، ومدايا السؤسدات القائسة، ومتصمبات رأس 

 السال.
سة شكل يتخح التشافذ بيغ السؤسدات القائ التشافس بين السؤسدات القائسة: -جـ

الفعل ورد الفعل لمتداحع عمى الرجارة، بيجف تحقيق أفزل الشتائج مغ خلبل 
استخاتيجيات مختمفة، مثل تخفيس الأسعار، وخجمة العسلبء، والسشتجات 
والخجمات الججيجة وغيخىا، مسا يؤدػ إلى حال أفزل بالشدبة لمعسلبء، وفي 

خجمة السقجمة لمصمبة السؤسدات التعميسية يسثل التشافذ بيشيا في جػدة ال
في تحقيق شمبة السجرسة لشتائج أفزل، وإكدابيع وأولياء الأمػر، التي تطيخ 

 ميارات متشػعة.
يستمظ السدتفيجون أو العسلبء قػة تجفع  قهة السداومة لجى السدتفيجين: -د

لمسشافدة بيغ السشطسات، وتأليب السشطسات الستشافدة لتحقيق قجراً أعمى مغ 
فاض الأسعار، والسديج مغ الخجمات الإضافية، وتدداد قػة الجػدة، وانخ

السداومة لجػ السدتفيجيغ بعػامل متعجدة مشيا ازدياد عجد السؤسدات التي تقجم 
نفذ الدمع والخجمات، فػجػد عجد مغ السؤسدات التعميسية في مشصقة جغخافية 
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حاب الصمبة متقاربة يديج مغ حجة التشافذ بيشيا، وتدداد لجييا الخغبة في اجت
 الستفػقيغ، والسػىػبيغ، مغ خلبل جػدة الخجمة السقجمة.

 في السجراس:  مرادر السيزة التشافدية
 ىحه مرجر كان فإذا السيدة، ىحه بسرجر التشافدية السيدة استسخار يختبط

 ألا الستػقع مغ فإنو قصاع التعميع، عمى الانفاق تكمفة انخفاض عمى يعتسج السيدة
 امتلبك ىػ السرجر كان إذا أما شػيمة، لسجة حاليا عمى التشافدية السيدة تدتسخ

 الجػدة مغ ومتسيد كبيخ مدتػػ  إلى الػصػل أو الججيجة وتذغيل التكشػلػجيا
 الرعب مغ يكػن  لأنو لسجة شػيمة التشافدية السيدة تدتسخ فقج القصاع، في الشػعية
  (.02، ص2121مرصفي عبجالدلبم، )السكانة  تمظ عغ التشازل
 والطخوف مؤسدة كل شبيعة باختلبف التشافدية السيدة مرادر تتشػعو 

 عمى يعتسج مغ ومشيا وتسيدىا، عمي السخخجات مغ يعتسج بيا، فسشيا السحيصة
 والتكشػلػجيا الآلات والأجيدة مغ السؤسدة تستمكيا التي السمسػسة السػارد

 مرجراً  والعامميغ كياداتلم الفخيجة السيارات يتخح مغ ومشيا وغيخىا، والسعمػمات
  (.232، ص2102)عبيخ أكبخ، لسيدتيا التشافدية 

ىشاك مرادر متشػعة لتحقيق ميدة تشافدية بالسجارس؛ فالسجارس لجييا شبيعة و 
خاصة، تؤثخ في عسميا والسرادر السفتخض أن تتػافخ فييا لتحقيق ميدة تشافدية، 

ل أساسية وجػىخية في تحقيق فيسكغ القػل بأن مغ أىع السرادر التي تسثل عػام
السيدة التشافدية بيا، تػافخ الكػادر البذخية السؤىمة والسجربة والسػارد السادية والسالية 
التي تداعج عمى تقجيع خجمة تعميسية متسيدة، والجػدة في الخجمة التعميسية مغ 

)ندخيغ صلبح الجيغ، خلبل العسل عمى التحديغ السدتسخ والابتكار والإبجاع 
 (.212-214، ص2103

( أن لمسيدة التشافدية العجيج مغ العشاصخ أو 2103ويزيف عدام أحسج )
السرادر التي تعسل عمى بشاء السيدة التشافدية، وتحكيقيا بالسؤسدات التي تدتصيع 
استثسار ىحه السػارد والاستفادة مشيا بالذكل الحؼ يحقق ليا مدايا تشافدية متعجدة، 

أىع ىحه العشاصخ، وأكثخىا قيسة وفاعمية في بشاء السيدة  ويعج العشرخ البذخؼ ىػ
التشافدية، حيث إن إعجاد ىحا العشرخ وتجريبو وتعميسو يسكغ السؤسدة مغ 
الاستفادة مغ باقي العشاصخ والسػارد الأخخػ، كسا أنو يعج مغ السػارد الأخخػ، 

محاكاتيا، كسا أنو يعج مغ السػارد السسيدة لمسؤسدة، ومغ الرعب تقميجىا أو 
بالإضافة إلى أنو السخدون الاستخاتيجي لمسؤسدة الحؼ يزسغ ليا البقاء والقجرة 



 تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي بسرر: 
  الجروس السدتفادة من تجربة الهلايات الستحجة الأمريكية 

 

408 

عمى الشسػ والسشافدة، مغ خلبل تحقيق الجػدة والسخونة والإبجاع في مختمف 
  (.222-224)ص لمجالات العس

 ويسكغ إيجاز أىع مرادر السيدات التشافدي لمسشطسات فيسا يمي: 
وىي السختبصة بسػارد السشطسة السمسػسة، وغيخ السمسػسة  :ةالسرادر الجاخمي -أ

وليا علبقة ببيئتيا الجاخمية، مثل: العػامل الأساسية للئنتاج، الصاقة والسػارد 
 الأولية، والشطع الإدارية السدتخجمة، والسعخفة وغيخىا. 

وىي كثيخة ومتعجدة وتتذكل مغ خلبل متغيخات البيئة  السرادر الخارجية: -ب
خارجية، مثل ضخوف العخض والصمب عمى السػاد الأولية، والسالية، والسػارد ال

، 2104)ياسخ خميل، البذخية السؤىمة، والعلبقة مع الآخخيغ، وغيخىا 
 (.020ص

( السرادر الجاخمية والسرادر الخارجية 2104نػال السدخورية ) وقج شخحت
 شحػ التالي:لمسيدة التشافدية لمسؤسدات التعميسية والسجارس عمى ال

  ، وتشقدم إلى:السرادر الجاخمية -0
وىي الأصػل السالية التي تستمكيا السؤسدة بالإضافة إلى  السهارد السالية: -

السبالغ السالية التي تتحرل عمييا السؤسدة مغ استثساراتيا الستشػعة أو 
السانحيغ، وقجرتيا عمى تػفيخ الزسانات الخاصة التي تتيح ليا الحرػل 

 حتياجاتيا السالية مغ مؤسدات التسػيل.عمى ا
 وتتزسغ السشذآت، والأجيدة والسعجات، والتجييدات. السهارد السادية: -
الأنذصة والسيارات: وتتسثل في أساليب إدارة السؤسدة، والأنذصة التي  -

 تؤدييا.
وتتزسغ جسيع الأفخاد العامميغ بالسؤسدة، بسعارفيع  السهارد البذرية: -

 ودافعيتيع وقجرتيع عمى التػاصل مع الآخخيغ، وفخق العسل.ومياراتيع، 
: التي تذسل الييكل التشطيسي لمسؤسدة، والثقافة السهارد التشظيسية -

التشطيسية، وتتسكغ السؤسدة مغ تحقيق ميدة تشافدية مغ خلبل جعل 
 الييكل التشطيسي ذؼ مخونة عالية لتصبيق الإبجاع. 

غ سسعة السؤسدة، وعلبمتيا التجارية، وتتزس السهارد غير السمسهسة: -
وعلبقاتيا مع السحيط الخارجي، والسعخفة التكشػلػجية، والخبخات التي 

  تستمكيا.
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 وتتسثل في: السرادر الخارجية: -0
، العهامل الدياسية والاقترادية والجيسهغرافية السحيطة بالسؤسدة -

نيغ السؤسدة لبيئة كالأنطسة والقػانيغ التي تزعيا الجول، ومشيا القػا
 الأعسال.

، بالإنتخنتمثل تػفخ البيئة الأساسية للبترال  العهامل التكشهلهجية: -
 (. 41-42ودعسيا للؤجيدة الحجيثة )ص

 دور القيادة السجرسية في تحقيق السيزة التشافدية لمسجرسة:
يسكغ أن تقػم الكيادة السجرسية بتحقيق السيدة التشافدية مغ خلبل السجالات 

 لتالية:ا
يتزح دور الكيادة السجرسية في تحقيق السيدة التشافدية  مجال السهارد البذرية: -أ

في مجال السػارد البذخية باعتبارىا مغ أىع السػارد لمسشطسات السعاصخة، وذلظ 
مغ خلبل الكيام بالسدؤوليات الاجتساعية اتجاه العامميغ والسدتفيجيغ مغ 

صبق التسكيغ واستخجام فخق العسل والتغييخ، السجرسة، وإتباع أنساط قيادية ت
وتذجع الإبجاع والابتكار، والاىتسام بالتجريب والتقييع لمكفاءات السحػرية، علبوة 

 عمى استخجام أساليب حجيثة لاختيار القادة بالسجارس. 
يتسثل دور الكيادة في تحقيق التشافدية مع  مجال السهارد السالية والسادية: -ب

خػ في مجال السػارد السالية والسادية، وذلظ مغ خلبل قجرتيا السجارس الأخ
عمى تػفيخ السػارد السشاسبة لتحقيق السيدة التشافدية، فزلًب عغ الاستغلبل 
الأمثل لسا لجييا مغ مػارد، وتػفيخ نطام فعال للؤجػر والحػافد والسكافآت، 

 وأخيخاً نطام اترالات فعال. 
زح أن دور الكيادة السجرسية في تحقيق السيدة يت مجال البيئة التشظيسية: -جـ

التشافدية في مجال البيئة التشطيسية يعتسج عمى إدارة فخق العسل، والتػصيف 
الػضيفي الػاضح، وتحجيج السدار الػضيفي لمعامميغ، والاىتسام في كل أعسال 
السجرسة بالاستجابة لاحتياجات السدتفيجيغ والاعتساد عمى اليياكل التشطيسية 

 السخنة، والعلبقات الجاخمية والخارجية القػية والذبكية. 
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إن دور الكيادة السجرسية في تحقيق السيدة  مجال جهدة الخجمة التعميسية: -د
التشافدية في مجال جػدة الخجمة التعميسية يتبيغ مغ خلبل قجرة الكيادة عمى 

الأمان وضع رؤية السجرسة ورسالتيا وأىجافيا بذكل واضح ومحجد، وتحقيق 
الػضيفي لمعامميغ، وتحديغ الكفاءة التذغيمية لمعسل، وكحلظ تحديغ سسعة 

 (. 222-214، ص2103)ندخيغ صلبح الجيغ،  السجرسة
واستشاداً إلى ما تع عخضو في ىحا السبحث فإن الباحث قج أمكشو الإجابة 
عغ أول سؤال مغ أسئمة ىحا البحث والحؼ نز عمى "ما مفيػم وخرائز السيدة 

 تشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي؟"ال
التجربة الأمريكية في تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم  -السبحث الثاني

 :قبل الجامعي
تعج التجخبة الأمخيكية في تصبيق التشافدية وتعديد السيدة التشافدية لسجارس 

عمى السدتػػ  مخاحل التعميع قبل الجامعي مغ بيغ أكثخ التجارب وضػحاً وتأثيخاً 
العام في  التعميع لسجارس التشافدية السيدة العالسي. وتتعجد آليات تصبيق وتعديد

الػلايات الستحجة الأمخيكية إلا أن اغمبيا يشجرج تحت ما يعخف بالإصلبحات 
وفيسا  .Market-based educational reformsالتعميسية السدتشجة إلى الدػق 

 الأمخيكية في ىحا السجال.يمي عخض أبخز ملبمح التجخبة 
شيجت العقػد الأخيخة تػسعًا ىائلًب في الإصلبحات التعميسية القائسة عمى 

 Lubienski)الدػق، سػاء عمى مدتػػ الػلايات الستحجة أو عمى الشصاق العالسي 

& Linick, 2011.)  وفي الػلايات الستحجة الأمخيكية، فإن ىشاك شائفة واسعة مغ
سختمفة التي مغ شأنيا تعديد قػػ الدػق في التعميع، والتي أنػاع الدياسات ال

 ،(Gill & Booker, 2015, p.193تشصػؼ عمى إمكانية تػليج آثار تشافدي )

 :أشكال عجة لمسجارس التي يسكغ اختيار الالتحاق بيا مثلويختبط بيا 
  .charter schoolsالسجارس السدتقمة  -0
 .Private schoolsالسجارس الخاصة  -2
Magnet schools السجارس الستخررة -2

(0) . 
 .vouchers (2)نطام السشح  -4

                                                           

 مجارس تذتسل عمى بخامج متخررة في الفشػن، أو العمػم، أو السجالات الأخخػ.  - 0
  نطام تسػيل تقػم فيو الحكػمة بتسػيل مشحة لمصالب للبلتحاق بسجرسة مختارة مغ قبل أبػيو. - 2
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 .tuition tax credits نطام الإعفاءات الزخيبية عمى السراريف الجراسية -2
 .homeschooling التعميع السشدلي -1
انتقال الصالب إلى مجرسة محمية  :Tiebout choiceنطام اختيار "تيبػت"  -2

 . نتقال مقخ إقامة والجيوججيجة نطخًا لا
العام في  التعميع لسجارس التشافدية وتعػد جحور التػجو إلى تعديد السيدة

اقتخح ميمتػن  0422 عامفي فالػلايات الستحجدة إلى مشترف القخن الساضي. 
فخيجمان فكخة تع اعتبارىا راديكالية وثػرية في ىحا الػقت مفادىا ضخورة وجػد 

جال التعميع العام، وأن يكػن متاحًا لجسيع الآباء إمكانية تشافدية واختيار في م
بيئية التعمع  اتخاذ قخر بذأنالحرػل عمى تسػيل لتعميع أشفاليع حتى يتدشى ليع 
 الخبيخ الاقترادؼ -بػيتيالأمثل لأشفاليع. بعج ذلظ بعام واحج، كتب تذارلد ت

السحمية"، والحؼ أعمى فيو  مؤلفّو اليام "الشطخية البحتة لمشفقات -والجغخافي البارز
فيسا يتعمق بعجد الفزاء العام  (2)مغ شأن ما أسساه فزيمة "الترػيت بالخحيل"

عغ تمبية متصمبات جسيع السػاششيغ. وكانت ىحه الحالة مغ عجم الخضا عمى 
مغ شأنيا أن تجفع الآباء إلى  -التسثل في ىحه الحالة في تعميع الأشفال -السشتج

فخص تعميع أخخػ لأشفاليع. وبحدب ما يخاه تيبػيت، يشبغي  الدعي لمحرػل عمى
التغمب عمى الػضع الخاىغ عبخ إحجاث تغيخات مادية وجغخافية في التعميع 
السجرسي، وبحلظ فإن تػفخ إمكانية اتخاذ خيار مختمف سيقجم أثخًا تشافديًا 

(Neilson, 2013, p. 11). 

سا الدياسة "جػن تذػب، جاء عال العقج الأخيخ مغ القخن الساضي،وفي 
وتيخؼ مػيػؼ" وقاما بإعادة إحياء فكخة التشافدية في الحػار التعميسي في كتابيسا 

". وبتصبيق ىحه الشطخية الدياسيات، والأسػاق، والسجارس الأمخيكيةالسعشػن بـ "
عمى نطام التعميع عبخ تقجيع التسػيل للؤسخ لتغصية نفقات تعمع أبشائيا في مجارس 

ارىع سػاء كانت مجارة مغ قبل الحكػمة، أو مجارة مغ قبل كيانات خاصة، مغ اختي
يسكغ لمجولة )متسثمة في ولاياتيا( إحجاث تشافدية صحية بيغ السجارس مغ شأنيا 
أن تديج وتحدغ السجارس الستاحة للؤسخ للبختيار مغ بيشيا. كسا أنو مغ شأن 

اصة أن يعدز الأثخ التشافدي التسػيل الحكػمي لمسجارس السجارة مغ قبل كيانات خ
فيسا بيغ ومع السجارس العامة. ذلظ أن السجارس السجارة مغ شخق جيات وكيانات 

                                                           
3

دعمها. عن التىقف أو المؤسسة عن الرحيل عبر الرأي عن التعبير -   
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خاصة "كانت مدؤولة عغ متصمبات السدتيمكيغ في سػق التعميع، في حيغ أن 
السجارس العامة كانت جدءًا أصيلًب مغ السرالح الستزاربة لسجسػعات الشاخبيغ، 

 ,Loeb, Valant)دياسييغ، وغيخىع مغ القػػ الجيسقخاشية" وجساعات الزغط، وال

& Kasman, 2011 .) 

 market-basedوىػ ما أدػ إلى ضيػر نطخية السشافدة القائسة عمى الدػق 

competition Neilson, 2013, p. 11) .)يخػ البعس أن , ووفقاً ليحه السشافدة
مبجع عشجما تتشاقز السجارس العامة ستجج نفديا مجبخة عمى التفكيخ بذكل 

  (.Mall, 2015, p. 14معجلات الالتحاق بيا ويختفي التسػيل الػافج إلييا )
يعتقج الكثيخون مغ الجاعسيغ لمسجاخل القائسة عمى الدػق أن ضغػط 
التشافدية الشاتجة عغ تمظ السجاخل ستعدز زيادة إنتاجية السجرسة. وإذا صح ذلظ، 

خة عمى الصلبب السمتحقيغ بسجارس الاختيار فإن الفػائج الستحرمة لغ تكػن قاص
)سػاء كانت خاصة، أو مدتقمة، أو مجارة بذكل خاص(، بل سيستج أثخىا كحلظ 
إلى الصلبب السػجػديغ في السجارس العامة التقميجية وكحلظ لعامة السػاششيغ. في 
الػقت ذاتو، يثيخ تبشي آليات الدػق في الشطام السجرسي تداؤلات حػل السجػ 

ؼ سيكػن إنتاج السجارس التي تعسل تحت مطمة الشسػذج التشافدي مػجيًا الح
 Gill)لخجمة الأغخاض العامة بأؼ درجة سيخجم أغخاضًا خاصة لأشخاف بعيشيا 

& Booker, 2015, p.193.) 
  التشافدية في التعميم العام الأمريكي: دور الاختيار

عغ الحاجة  (Maranto & Raemdonck, 2011)يجافع "مارانتػ وريجمػنظ" 
لإخزاع التعميع لمدػق مغ أجل مكافحة "مجتسع صشاع التعميع" أو "الفقاعة" كسا 

. (Allen, 2009)يحمػ لبعس دعاة الإصلبح والتصػيخ في التعميع تدسيتو 
وتذتسل الجيات الخئيدية الفاعمة في ىحا السجسع عمى نقابات واتحادات السعمسيغ، 

شة بسؤسدات التعميع العالي، والباحثػن الحيغ يؤثخون وبخامج إعجاد السعمسيغ الكائ
عمى السؤسدات والػكالات الحكػمية السدؤولة عغ التعميع في جسيع الػلايات 
الأمخيكية، وىيئات الاعتساد، وناشخؼ الكتب السجرسية، والسؤسدات الكبخػ ذات 

 (.Neilson, 2013, p.16الرمة بالتعميع، والرحافييغ، والداسة )
ما يخاه "مارانتػ وريسجونظ" ، فإن ىؤلاء الفاعميغ الخئيدييغ في وبحدب 

مجسع صشاعة التعميع يجسعػن عمى أن الإصلبحات اللبزمة لتحديغ التعميع العام 
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تتسثل في زيادة تسػيل السجارس، وتقميز أحجام الفرػل )أعجاد الصلبب( وإشالة 
ويزيف الباحثان أن تمظ  أمج العام الجراسي، وتػفيخ مديج مغ التجريب لمسعمسيغ.

الأشخاف ذاتيا عادة ما تشاىس أية إصلبحات رامية لديادة الذفافية، وقياس 
الشتائج الجراسية، ودفع رواتب السعمسيغ بشاء عمى مدتػػ ججارتيع، وإتاحة الفخص 

ثسة  -يدتصخد الباحثان -للآباء لاختيار مجارس أشفاليع؛ وذلظ عمى الخغع مغ أنو
ػية عمى أن مجسػعة الإصلبحات الأخيخة قج ثبت أنيا أكثخ حالات ميجانية ق

نجاحًا في تحديغ تحريل الصلبب مقارنة بالإصلبحات التي تشافح عشيا تمظ 
  .(Maranto & Raemdonck, 2011; p. 304)الأشخاف 

ويخمز الباحثان مغ ذلظ إلى أن الأشخاف الخئيدية الستحكسة في "مجسع 
بل الجسيػر، لاسيسا شخيحة الشخبة مغ الصبقة العميا صشاعة التعميع" مجعػمة مغ ق

مغ الجسيػر الخاغبيغ في استسخارية الإذعان لمػضع الخاىغ لأنو ىػ السعخوف 
وليحا  .(Maranto & Raemdonck, 2011; p. 304)لجييع وىػ الحؼ خبخوه 
أن تتسخس الأمخيكي أنو مغ الستػقع  العام التعميع في افتخضت تجخبة التشافدية

سياقات اختيار السجرسة عغ إحجاث مشافدة صحية بيغ السجارس، الأمخ الحؼ مغ 
شأنو أن يفزي إلى إحخاز تحدغ في جػدة السجرسة وتحدغ نػاتج 

 ,Jabbar, Fong, Germain, Li, (Sanchez, Sun, & Devall)الصلبب

2019. 
ويدعع الكثيخون مغ مشاصخؼ سياسات اختيار السجرسة أن مثل تمظ 

ستدفخ عغ تحديغ أداء وكفاءة ، ت، بالإضافة إلى تقجيع خيارات بجيمةالدياسا
السجارس العامة عبخ تعخيزيا لمسشافدة وإجبارىا عمى التشافذ مغ أجل الحرػل 

عمى زيادة العائج لكل شالب  -السصاففي نياية  -عمى الصلبب، والعسل
(Hoxby, 2003).  

ة التي يتع تصبيقيا في وفيسا يمي نعخض الاستخاتيجيات والشطع الخئيدي
الػلايات الستحجة الأمخيكية مغ أجل إحجاث التشافدية وتعديد السيدة التشافدية في 

 قصاع التعميع العام: 
 :Charter Schoolsالسجارس السدتقمة  -أولاا 

السبادرة الأكثخ جساىخية والأسخع نسػًا في الػلايات  تُعجفي الػقت الخاىغ، 
 National) السدتقمةىي التػسع في نطام السجارس  الستحجة لاختيار السجرسة

Alliance for Public Charter Schools, 2012) .الأساسية التي  والحجة
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سػاء الشاتجة  -عغ ىحه السجارس أن السشافدة والسجافعيغتدػقيا وسائل الإعلبم 
ستحدغ  -عغ السجارس السدتقمة أو غيخىا مغ الإصلبحات السدتشجة إلى الدػق 

 (.Edwards & Hartley, 2015, p. 2-3) اء في جسيع السجارسالأد
ففي العقجيغ الأخيخيغ، صارت أشيخ استخاتيجيات التشافدية لمسجارس التعميع 

استخاتيجية السجارس  العام الأمخيكية في السجالذ التذخيعية لمػلايات السختمفة
ى إدارتيا جيات السدتقمة؛ وىي مجارس مسػلة ومشطسة مغ قبل الجولة لكغ تقػم عم

وكيانات خاصة )أؼ أنيا تجار برػرة مدتقمة بسعدل عغ الديصخة السباشخة 
لمسدؤوليغ الحكػمييغ السحمييغ( ويتع إلحاق الصلبب بيا بشاء عمى اختيارىع 
واختيار آبائيع. ومع أن أولى السجارس السدتقمة جخػ تجشيشيا مشح عقجيغ فقط، 

ولاية أمخيكية،  41دتقمة في أكثخ مغ مجرسة م 1111يػجج الآن ما يديج عغ 
 ,Gill & Booker, 2015)ب مميػن شال 2.2تقجم خجماتيا التعميسية لسا يتجاوز 

p.193.) 

وتسثل السجارس السدتقمة أحج أشكال تدميع قصاع التعميع العام وإخزاعو 
 -كسا تشبأ العجيج مغ السشطخيغ -لقػػ الدػق. وقج كانت تمظ السجارس في بجايتيا

السفتخض أن تسثل ضغصًا تشافديًا عمى السجارس العامة وعمى نطام التعميع  مغ
وتدتشج  (.Neilson, 2013, p.24الحكػمي يجفعيع نحػ التحدغ وزيادة الكفاءة )

فكخة حخكة السجارس السدتقمة في الػلايات الستحجة إلى الحث عمى الإبجاع والابتكار 
سل عمى تكخار ىحه التجخبة في الإدارات وجعميا نقاط مخجعية ليحا الابتكار، والع

  (.Neilson, 2013, p. 29التعميسية الحكػمية )
وانصمقت حخكة السجارس السدتقمة عمى فخضية أن الآباء لابج أن يكػن ليع 
حق الاختيار في تعميع أشفاليع. ثع جخت إضافة غخضً آخخ مغ قبل دعاة 

نطخ ىؤلاء عغ كثب لمشطام  ومشاصخؼ حخكة الاختيار والسجارس السدتقمة. فقج
السجرسي العام في صػرتو التقميجية وشخحػا أسئمة ثلبث: ماذا لػ كان اختيار 
السجرسة يسكغ أن يكػن بسثابة دافعًا لمسجارس لمتحدغ؟ وىل ستعسل السجارس بجج 
أكبخ لمحفاظ عمى شلببيا أو جحب شلبب ججد وما يراحب ذلظ مغ تسػيل تقجمو 

لبب السجارس العامة التقميجية في نياية السصاف بذكل الػلاية؟ وىل يؤدؼ ش
 .Mall, 2015, p)أفزل في اختبارات التحريل نتيجة ليحه التشافدية الستدايجة؟ 

13 .) 
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كالسجارس السدتقمة أو نطام  -اختيار السجارسب الستعمقةويسكغ الإشارة للآثار 
يصة الاختيار داخل السشح لمسجارس الخاصة، أو السجارس التي تُعج جدءًا مغ خخ 

عمى الصلبب الحيغ يػاضبػن في مجارس مغ اختيارىع باعتبارىا  -الإدارة التعميسية
مدتػػ التأثيخ الأول ليحه السجارس. والػاقع أن فعالية السجارس السدتقمة في 

جخت  -السدتػػ الأول مغ التأثيخ اباعتبارى -تحديغ أداء الصلبب السمتحقيغ بيا
 ,Wintersجيج مغ الباحثيغ الحيغ انتيػا إلى نتائج متشػعة )مغ قبل الع ادراستي

التي تحققت  تػجياتىشالظ قجر متشامي مغ الأدبيات مختمفة الكسا أن  .(2012
مغ مدتػػ التأثيخ الثاني لمسجارس السدتقمة؛ أؼ الأثخ الحؼ تحجثو السجرسة 

سحمية العامة داء الصلبب والسجارس الأخخػ القائسة )السجارس الأالسدتقمة عمى 
عمى سبيل السثال(. فقج تشبأ العجيج مغ عمساء الاقتراد أن تقجيع عشرخ 

إلى سػق التعميع مغ شأنو  -عمى الشحػ الشاتج عغ السجارس السدتقمة -التشافدية
أن يحدغ الشػاتج التعميسية لجسيع الصلبب سػاء كانػا ممتحقيغ بيحه السجارس 

 .(Edwards & Hartley, 2015, p. 3السدتقمة أو بغيخىا )
وىشالظ الكثيخ مغ الأدبيات والجراسات الكسية التي تشاولت بالبحث السدتػػ 

لسجارس السدتقمة عمى أداء أو كفاءة وفعالية السجارس العامة، أو االثاني لتأثيخ 
السجارس العامة السجارة مغ قبل الإدارات برػرة كاممة، أو الصلبب الحيغ يػاضبػن 

التي اعتسجت عمى شخق مشيجية متعجدة في  -وىحه الجراسات في ىحه السجارس.
قج وججت أن  -في الكثيخ مغ الدياقات السختمفة يةالبحث ومقاييذ متشػعة لمتشافد

أو تعػقو  ،(Winters, 2012)السشافدة مع السجارس السدتقمة إما أن تحدغ الأداء 
(Ni, 2009،)  أو لا يتختب عمييا أثخ(Bifulco & Ladd, 2006)  

 :Magnet Schoolsالسجارس الستخررة  -ثانياا 
 Magnetوفقًا لػزارة التعميع الأمخيكية، بجأت السجارس الستخررة 

schools  في الطيػر في عقجؼ الدتيشات والدبعيشات مغ القخن العذخيغ كصخيقة
لسػاجية الفرل العشرخؼ؛ وذلظ عبخ الإنذاء والتخويج لشسػذج مجرسي يكػن 

في ثشاياه لتخك السجارس السػجػدة في مشاشقيع الدكشية. وقج  الصلبب مدتعجيغ
جاء إنذاء السجارس الستخررة استجابة لمحاجة لجحب الصلبب عبخ تغييخ 
واجية ىحه السجارس لتكػن أكثخ جاذبية لمصلبب مع العسل في الػقت ذاتو عمى 

ررة تجشيغ بيئة أكاديسية جاذبة لمصلبب. مع ذلظ، فقج تصػرت السجارس الستخ
بسخور الػقت وصارت تخكد عمى تخررات مختمفة في التعميع عبخ تقجيسيا 
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لسػضػعات أو نصاقات اىتسام تعسل عمى جحب السديج مغ الصلبب، خاصة مع 
تدايج التشافدية الشاجسة عغ اختيار السجرسة والتي تجفع لشسػ الصلبب وتحدشيع. 

ة لمسجارس في اكتداب ومع مخور مديج مغ الػقت، شخعت فمدفات مغايخة ومختمف
السديج مغ القبػل والجساىيخية؛ ابتجاء مغ فمدفات ميشتيدػرؼ في التعميع إلى 
البخامج التي تخكد عمى الآداب، والفشػن، والعمػم، والتكشػلػجيا، والشػاحي 
الأكاديسية. وقج جخػ ترسيع السجارس الستخررة الاكاديسية لجحب الصلبب 

لحيغ كانػا يبحثػن عغ تحجيات أكاديسية وبخامج السػىػبيغ ومختفعي الإنجاز ا
وفي معخض إحجاث مديج مغ التصػيخ  (.Mall, 2015, p. 20- 21متدارعة )

لمسجارس الستخررة، قجمت وزارة التعميع الأمخيكية تسػيلًب لفتح مجارس 
متخررة ذات نساذج مختمفة، وكان بػسع الإدارات والسشاشق التعميسية الاستفادة 

أجل تعجيل ىحه الشساذج بسا يتشاسب مع السجارس والإدارات عمى  مغ ذلظ مغ
  (.Mall, 2015, p. 21مدتػػ البمج كمو ولديادة الابتكار والإبجاع في التعميع )

 :Vouchersنظام السشح  -ثالثاا 
وفقاً ليحا الشطام، تقجم الجولة الأمخيكية مشح دراسية لجعع الصلبب لجفع الخسػم 

رس الخاصة، وىحه السشح جخؼ تقجيسيا بأشكال مختمفة في الجراسية في السجا
الػلايات الستحجة مشح نرف قخن عمى الأقل. ولا تدال ىشاك حتى الآن بخامج 
تسػيل عام لمسشح في ولايات أوىايػ، وفمػريجا، وميمػوكي، ويدكػندغ، وفي العجيج 

سا يمي وفي (.Gill & Booker, 2015, p.193) مغ الػلايات والسشاشق الأخخػ 
 عخض لأمثمة مغ تصبيقات ىحا الشطام في بعس الػلايات الأمخيكية. 

لصلبب  -0441الحؼ جخػ سشو في عام  -ويقجم بخنامج السشح بػلاية ميمػكي
الأسخ مشخفزة الجخل مشحًا يسكشيع الاستفادة مشيا في الالتحاق بسجارس خاصة. 

ارة التعميسية السػجػدة بيا وبالشدبة لكل شالب يدتفيج مغ بخنامج السشح، فإن الإد
% مغ مداعجات الػلايات السخررة ليحا 21الصالب تخدخ قخابة  مجرسة

ث ارتفعت ؛ حي0443الصالب. وقج شيج بخنامج السشح تػسعًا ىائلًب في عام 
%، وصار 02% مغ إجسالي تعجاد الصلبب إلى 0.2معجلات الالتحاق مغ 

البخنامج، ما أسفخ عغ زيادة كبيخة في مدسػحًا لمسجارس الجيشية السذاركة في ىحا 
ألف شالب يدتفيجون مغ نطام  02السداحات الستاحة. والآن ىشالظ ما يديج عغ 
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 ,Gill & Booker)مجرسة خاصة بالػلايات الستحجة  011السشح في أكثخ مغ 

2015, p.196.) 

بالبحث نطام السشح  (Figlio & Hart, 2014)وقج تشاول "فيجيمػ وىارت" 
ع في بخنامج السشح والاعفاءات الزخيبية بػلاية فمػريجا الحؼ بجأ في عام الستب

في الفتخة  . حيث استعان الباحثان ببيانات الصلبب السمتحقيغ بالبخنامج2110
ووججا آثارًا إيجابية لشطام السشح عمى درجات الصلبب في القخاءة  2110-2112

  ة مغ ىحا الشطام.والخياضيات مقارنة بأدائيع الدابق قبل الاستفاد
الأثخ التشافدي  (Figlio & Hart, 2010)وقج ركدت دراسة "فيجيمػ وىارت" 
ووججا أن السقاييذ الأربعة لمتشافدية  2101لشطام السشح في ولاية فمػريجا في عام 

مختبصة ارتباشًا إيجابيًا دالًا بأداء الصلبب. فقج نطخت الجراسة في السدافة الػاقعة 
لعامة التقميجية وأقخب مجرسة خاصة إلييا تقبل بشطام السشح، ووجج بيغ السجارس ا

الباحثان أن كل ميل أقخب مغ السجارس الخاصة يرحبو زيادة أداء شلبب 
نقصة انحخاف  )1.104السجارس العامة التقميجية في الخياضيات والقخاءة بسقجار )

خاصة السػجػدة معيارؼ عمى الأقل. وبالسثل، فإن الديادة في عجد السجارس ال
بالقخب مغ السجارس العامة التقميجية يختبط بديادة في نتائج الاختبارات. وقج أشار 
الباحثان إلى أنو عمى الخغع مغ أن ىحه الآثار التقجيخية تبقى متػاضعة في حجع 
الأثخ، فإنيا لا تدال تقجيخات دقيقة وتذيخ إلى وجػد علبقة إيجابية بيغ تشافدية 

وأداء الصلبب في السجارس العامة. ولمػىمة الأولى يبجو أن  السجارس الخاصة
شلبب السجارس العامة التقميجية يدتجيبػن بذكل إيجابي للآثار التي يفخضيا نطام 

 السشح في فمػريجا. 
كسا جخػ تشفيح بخنامج السشح خارج الػلايات الستحجة الأمخيكية. وفيسا يترل 

لة شيمي عمى اىتسام بحثي كبيخ مقارنة بالآثار التشافدية لمسشح، استحػذت دو 
، أتاحت شيمي الاختيار لجسيع الصلبب 0430بالجول الأخخػ. فبجءًا مغ عام 

للبستفادة مغ نطام السشح لمسػاضبة في مجرسة خاصة، وجعمت تسػيل السجارس 
العامة مختبصًا مباشخة بسعجلات التحاق الصلبب بكل مجرسة. واستجابة لحلظ، جخػ 

لتحاق مجرسة خاصة في شيمي، وتدايجت معجلات الا 0111يديج عغ افتتاح ما 
-Gill & Booker, 2015, p.197)% 41% إلى 21بيحه السجارس الخاصة مغ 

198.) 

 



 تعزيز السيزة التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي بسرر: 
  الجروس السدتفادة من تجربة الهلايات الستحجة الأمريكية 

 

418 

  :Tiebout choice تشافدية تيبهيت نظام -رابعا
في الػلايات الستحجة الأمخيكية، قج تأتي التشافدية نتيجة للبختيار مغ بيغ 

التقميجية؛ سػاء كانت تعتسج سياسات إلحاق مفتػحة محجدة  السجارس العامة
بالسشاشق والإدارات التعميسية أو عابخة ليا، أو حتى ناجسة عغ اختيار الأسخ 
للبنتقال للئقامة في مشاشق أخخػ تشصػؼ عمى مجارس عامة مختمفة، والاختلبف 

جرسة الحكػمية ىشا مخده مدتػػ الزخائب السجفػعة وبالتالي جػدة التعميع في الس
 (.Gill & Booker, 2015, p.193في تمظ السشصقة )

تُعج التشافدية بيغ السجارس الحكػمية ذاتيا إحجػ أكثخ السرادر السحتسمة 
انتذارًا لديادة التشافدية بيغ السجارس. ومغ أشكال ىحه التشافدية بيغ السجارس 

Tiebout choice العامة )الحكػمية( ما يعخف باختيار يتبػيت
الحؼ يرف  (4)

اختيار الإقامة الحؼ تقػم بو عائلبت الصلبب، والحؼ قج يدتشج في جانب مشو إلى 
جػدة السجارس العامة في الجػار الحؼ تختار الأسخة الإقامة فيو وقج يشصػؼ ىحا 
الشطام عمى تشافدية مباشخة بيغ الإدارات والسشاشق التعميسية التي قج تتشافذ فيسا 

حرػل عمى السديج مغ العػائج الزخيبية والتسػيل السخرز لكل بيشيا مغ أجل ال
  .(Gill & Booker, 2015, p.198)شالب

بػيت أن الأفخاد سيشتقمػن للئقامة في يوبذكل أساسي، يػضح اختيار ت
مشاشق تعكذ مدتػيات الزخائب والإنفاق عمى الخجمات العامة فييا أولػياتيع 

فالأسخ التي تعصي ؛ حالة أولػياتيع التعميسيةالذخرية )أو الأسخية(؛ وفي ىحه ال
الأولػية لمتعميع العام، وتدتصيع تحسل كمفتو، ستشتقل إلى مقاشعات أو مشاشق 
تفخض ضخائب أعمى في مقابل تػفيخ مجارس عامة أفزل، في حيغ أن الأسخ 

ة التي لا تجعل التعميع في السجارس العامة أولػية ليا، أو لا تستمظ السػارد اللبزم
 & Edwards) للبنتقال، ربسا تعير في مشاشق ذات مدتػيات ضخائب مشخفزة

Hartley, 2015) . 

أن تمظ الإصلبحات تدود الأسخ التي لا تستمظ  ىحا التػجو أنرارويفتخض 
رأس السال بالفخصة للبنتقال إلى إدارات/ مشاشق تعميسية مغ اختيارىع تذتسل عمى 

قبل الحكػمة القخيبة مشيع. والػاقع أن ثسة قشاعة  بجائل مشاسبة لمسجارس السجارة مغ

                                                           
 تيبػيت".  ندبة إلى عالع الاقتراد الأمخيكي الذييخ " - 4
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واسعة بزخورة أن تتستع الأسخ وأولياء الأمػر ببعس الديصخة عمى تعميع أشفاليع، 
 Noالأمخيكي  "التعميع لمجسيعوىي فكخة تعكديا الدياسات الفيجرالية مثل قانػن "

child left behind  وقانػن الدباق إلى القسة(Berends, Cannata, & 

Goldring, 2011.) 

وىشالظ عجد قميل مغ الجراسات السيجانية التي تشاولت بالبحث أثخ اختيار 
تيبػيت؛ ربسا بدبب الرعػبة الذجيجة في التحقق مغ أثخ ىحا الشػع مغ الاختيار 
الحؼ يحجث برػرة شبيعية مع انتقال الأسخ مغ مشصقة إلى أخخػ؛ إذ أنو يدتحيل 

زبػشة أو حتى ملبحطة التغيخات الحادثة في تحريل إجخاء تجخبة عذػائية م
الصلبب قبل وبعج حجوث ىحا الانتقال، ومغ ثع يبقى التػصل إلى علبقات سببية 

 (.Gill & Booker, 2015, p.198ليحا الذكل مغ الاختيار معزمة حكيكية )
 tuition tax نظام الإعفاءات الزريبية عمى السراريف الجراسية -خامداا 

credits: 

تقػم بعس الػلايات الأمخيكية بتػضيف سياسة ضخيبة الجخل الحكػمية لجعع  
مجفػعات الخسػم الجراسية لمسجارس الخاصة بذكل غيخ مباشخ. وقج يذتسل ىحا 
الجعع عمى الدساح بخرػمات أو إعفاءات للؤسخ لجفع رسػم السجارس الخاصة، 

لسجارة بذكل خاص أو بخامج أو إعصاء الأفخاد أو الذخكات التي تداىع في السشح ا
السشح إعفاءات ضخيبية عمى الشحػ الحادث مؤخخًا في ولايات مثل أريدونا، 

 (.Gill & Booker, 2015, p.193ا )وببشدمفانيا، وفمػريج

الأدلة العمسية عمى نتائج التشافدية بين مجارس التعميم العام في الهلايات 
 الستحجة:

ن السخدود الإيجابي الثابت لمتشافدية عمى ثسة تداؤلات مثارة حػل ما إذا كا
 ,Yamagishi)الأداء في معطع الرشاعات يسكغ أن يشصبق عمى صشاعة التعميع 

2018, p.1.) مغ بيغ أكثخ الشػاتج  -إيجابية كانت أم سمبية -وتُعج آثار التشافدية
التي قج تتسخس عغ خرخرة التعميع واختيار السجرسة أىسية. كسا أن الآثار 

تختبة عمى الصلبب الحيغ يدتسخون في السجارس العامة التقميجية قج تكػن كبيخة الس
بجرجة تتقدم معيا الأثار السباشخة الػاقعة عمى الصلبب السدتفيجيغ مغ سياسات 
اختيار السجرسة. إلى جانب ذلظ، قج يتختب عمى خرخرة إدارة السجارس آثارًا 

لا يكػن جخػ الشطخ إلييا بعيغ  عمى الأغخاض العامة لمشطام السجرسي، والتي
الاعتبار في الجراسات التي تشاولت بالبحث بخامج اختيار السجرسة. وتذيخ 
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الجراسات العمسية الستػفخة حػل السجارس السدتقمة وبخامج السشح إلى وجػد أسباب 
تجعػ لمححر في التفاؤل بذأن آثارىا التشافدية عمى تحريل الصلبب في السجارس 

ميجية؛ مع أن الجراسات التي انتيت إلى وجػد آثار إيجابية أو إلى عجم العامة التق
وجػد ضخر يفػق عجدىا تمظ التي خمرت إلى وجػد آثار سمبية. كسا تذتسل 
الأدبيات عمى مديج مغ الأسباب الجاعية لمقمق بذأن أثخ اختيار السجرسة عمى 

يتفاقع في ضػء أن  زيادة اليػة الصبكية بيغ الصلبب في تمظ السجارس. وىػ أمخ
بعس بخامج الاختيار يبجو أنيا تديج التفاوت الصبقي بشاء عمى العخق أو الػضعية 

 (. Gill & Booker, 2015, p.202الاجتساعية ) -الاقترادية
ولقج ركدت العجيج مغ الجراسات العمسية السعاصخة عمى تقجيع أدلة ميجانية 

رػر والآليات السختمفة لمتشافدية في ومبخىشة عمسياً عمى مجػ فاعمية أو نجاح ال
 ووفقاً لسا يحكخه "إجاليت" مجارس التعميع العام في الػلايات الستحجة الأمخيكية.

(Egalite, 2014, p. 5-6)  ثار للآالأدلة  ةمخاجعفقج أجخيت العجيج مغ دراسات
ة. التشافدية للبختيار بيغ السجارس العامة والسجارس الخاصة في الػلايات الستحج

وانتيت تمظ السخاجعات إلى أن التشافدية الشاجسة عغ اختيار السجرسة تؤدؼ برػرة 
عمى الشػاتج الجراسية  -أو عجم التأثيخ مصمقًا -عامة إلى أثار إيجابية شفيفة

 .للؤشفال الحيغ يبقػن في مجارس عامة تجيخىا الإدارات الحكػمية السحمية
، وسايذد، وسان، وديفال" وقج قام "جابار، وفػنج، وجيخمايغ، ولي 

(Jabbar, Fong, Germain, Li, Sanchez, Sun, & Devall, 2019)  بإجخاء
التي تشاولت  لمجراسات السيجانيةمخاجعة مشيجية نطامية واختبارات تحميل بعجؼ 

بالبحث الآثار التشافدية لاختيار السجرسة عمى تحريل الصلبب. وقج انتيى 
وجػد آثار إيجابية محجودة لمتشافدية عمى تحريل إلى  -برػرة عامة -الباحثػن 

الصلبب. كسا وججوا بعس الأدلة عمى أن نػعية سياسية اختيار السجرسة 
والخرائز الجيسػجخافية لمصلبب تُعج عػامل وسيصة لآثار التشافدية عمى تحريل 
الصلبب. وفي سياق تحققيع مسا إذا كانت التشافدية بيغ السجارس تدفخ عغ تحدغ 

ػاتج، خمز الباحثػن إلى نتائج مغ شأنيا أن تػفخ السعمػمات اللبزمة لرشع الش
إصلبحات اختيار السجرسة  يالقخار لمسدؤوليغ الحيغ يتبشػن أو يدعسػن تبش

(Carpenter & Medina, 2011, p.1). 
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وما يجعػ للؤسف في ىحا الرجد أنو لا تتػافخ سػػ القميل مغ الأدلة 
فدية والخرخرة عمى أحج أىع وأقجم الأغخاض العامة السيجانية حػل أثخ التشا

الستعارف عمييا لمتعميع وىػ التشذئة الاجتساعية لمسػاششيغ في الػلايات الستحجة. 
كسا لا يػجج حتى الآن أدلة ميجانية مدتشجة إلى أسذ بحثية مغ شأنيا أن تجعع 

لجولة. فخضية أن خجمة ىحا الغخض يتصمب إدارة وتيديخ السجارس مغ جانب ا
غاية ما تذيخ إليو القاعجة البحثية الذحيحة لمغاية في ىحا الرجد أن ثسة احتسالية 
ما أن بعس أنػاع السجارس السجارة مغ قبل جيات خاصة ربسا تعدز السػاقف 
الستدامحة، والسعخفة السجنية، وخجمة السجتسع بفعالية أكبخ، بذكل أكبخ قميلب مسا 

جية. بيج أن الجليل عمى تمظ الشقصة تحجيجًا متيافت تفعمو السجارس العامة التقمي
لمغاية في حكيقة الأمخ، ولع تتح الفخصة لمباحثيغ لتصبيق شخق مشيجية مصػلة 

 & Gill)لتقييع الآثار الستختبة عمى تحريل الصلبب في القخاءة والخياضيات. 

Booker, 2015, p.202.) غ مغ أجل ىحا، فإن ثسة حاجة ماسة لإجخاء مديج م
البحث برػرة أكثخ عسقًا لاستكذاف وقياس التشافدية والآثار الشاجسة عشيا. 
ويسكغ لمجراسات السدتقمة أن تػلي مديجًا مغ الاىتسام لأنساط الانجماج داخل 

 السجارس وفيسا بيشيا. 
 الانتقادات السهجهة لمتجربة الأمريكية: 
 marketizing public education (2)يؤكج مشتقجو تدميع التعميع العام 

عمى أن السجارس السدتقمة تخمق بيئة سياسية نخبػية تيجف ضسشياً إلى قمب 
وغالبًا ما  (.Harvey, 2005مػازيغ القػػ لرالح الصبقة التي تتستع بالامتيازات )

يدمط معارضػ الخرخرة الزػء عمى إخفاقات تدميع الرشاعات الأخخػ 
يخػ العجيج مغ السشتقجيغ أن  إذ. (Rhim, 2007)وبخاصة الخعاية الرحية 

التشافدية القائسة عمى الدػق قج تقػض الكيع الجيسػقخاشية وستفزي في الشياية 
إلى تقػيس التعميع العام عبخ سحب السػارد مغ السجارس العامة التابعة للئدارات 
التعميسية التقميجية. أضف إلى ىحا أن معارضي فكخة تدميع التعميع أو إخزاعو 

الاجتساعية  -ذككػن في صلبحية مقاربة الدػق في البشية الدياسيةلمدػق يت
السعقجة لمسجارس، في حيغ يتخػف آخخون مغ أن ذلظ سيشتيي إلى تغييخ اليجف 
والغاية الأسسى مغ التعميع؛ مغ "الرالح العام" الحؼ يدتيجف تشسية مػاششة 
                                                           

  أؼ إخزاعو لقػانيغ الدػق بجعمو مجخد سمعة تباع وتذتخػ بحدب قػانيغ الدػق. - 2
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قترادية لمتشافدية مدتشيخة وعادلة، إلى "الرالح الخاص" القائع عمى السبادغ الا
 .Cucchiara et al)العالسية، والاختيار، والكفاءة، ونسػ الػضائف السحمية 

2011.) 

في عسمو الحؼ تشاول  (Gollust, 2006, p. 1734)وقج لاحع "جػلاست" 
مخاشخ خرخرة الخعاية الرحية والتعميع أن التدميع لمخجمات وإخزاعيا 

ومشحر بالخصخ عمى التعميع والخعاية  لقانػن الدػق قج جخػ تصبيقو بذكل سيء
الرحية لأن كلب القصاعيغ "يفخضان تحجيات نطخية خاصة بكل مشيسا، ولأن 
كمييسا يسكغ ترشيفو تحت باب "الرالح العام" باعتبارىسا أولػيات أساسية 
لمرالح العام غيخ قابمة للبختدال أو التسيد أو الإقراء.. فكلب القصاعان يقجمان 

ل أو تتشاقز عشج حرػل السدتيمكيغ، وكلبىسا مػكل إليو تقجيع خجمات لا تق
الخجمة لعامة الشاس بغس الشطخ عغ قجرة السدتيمظ عمى الجفع مقابميا أو عمى 

 الأداء. 
ىشالظ أيزًا باحثػن آخخون يخون أنو عمى الخغع مغ أن الإصلبحات القائسة 

الجافعية التشافدية مغ عمى قػػ الدػق قج تعدز بعس الاستخاتيجيات السفيجة أو 
أجل الابتكار والإبجاع، فإذا ما جخػ التػسع الذجيج فييا، فإنيا لغ تخاعي سياسات 

التي تسيد التعميع  (Rhim, 2007; p. 264)التشفيح والأىجاف والسقاصج الأساسية 
 العام عسا سػاه. 

ويزيف "رايع" بقػلو أن نطخيات الدػق غالبًا ما يجخؼ تصبيقيا عمى عجل 
في مجال التعميع العام دون إجخاء التجقيق اللبزم ليا والتحقق مغ صلبحيتيا 
وغايتيا، الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى تشازلات ومقايزات قج تقػض مقجرة الدػق 
وإمكاناتو بدػق البيخوقخاشية الستدايجة" كسا أنيا لا يسكغ التشبؤ بيا وبشتائجيا 

خات التي تحجث في ثشاياىا )سػاء كانت بالشطخ إلى الدياقات شجيجة التبايغ، والتغيي
عمى مدتػػ الػلايات والسحافطات، أو عمى السدتػيات السحمية الأصغخ( التي 

 .(Rhim, 2007, p. 245-264)تكػن مثقمة بالقيػد السؤسدية والتشطيسية 
وإضافة لسا تقجم، مغ السفتخض برػرة عامة أن يكػن السدتيمكػن لمخجمات 

تسيغ بإرسال أشفاليع إلى مجارس تتحمى بالفعالية الجراسية. التعميسية والآباء مي
ومع ذلظ، قج يحجث فذل الدػق في سػق التعميع لأن كلب مغ السجارس والآباء 
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غالبًا ما يتجاوز اىتساميع جػدة السجارس إلى خرائز الصلبب السػجػديغ 
 (.Gill & Booker, 2015, p.194) (1) بالسجرسة

نجمتخا أن التخكيد عمى التشافدية قج أسفخ عغ نطام وقج لاحع الباحثػن في إ
تعميع تحػلت بؤرة اىتسامو مغ التخكيد عمى احتياجات الصلبب إلى التخكيد عمى 
أداء الصلبب، ومسا تفعمو السجرسة مغ أجل الصالب إلى ما تفعمو السجرسة مغ أجل 

متخا وويمد إلى السجرسة. وتذيخ الجراسات والبحػث العمسية التي تع إجخاؤىا في إنج
أن اختيار السجرسة يتختب عميو آثارًا شبكية عبخ زيادة حخمان وتيسير أسخ الصبقة 

وقج انتيى ىؤلاء الباحثيغ إلى أن مقاربة الدػق تكافئ  (.Grace, 2005العاممة )
الأشفال عمى السيارات ورأس السال الثقافي لآبائيع، وىػ ما يفاقع الصبكية 

ديج اليػة بيغ الصبقات. ذلظ أن مقجرة الآباء عمى الانخخاط الاجتساعية لمسجتسع وي
في تعميع أشفاليع تتأثخ بذجة بالصبقة والعخق، ومغ ثع تستج آثارىا إلى فكخة السداواة 

 (.Neilson, 2013, p.13والإنراف في التعميع )
 :الاستفادة من التجربة الأمريكية في دول أخرى 

دية القائسة عمى الدػق السصبقة في تست الاستفادة مغ بعس نطع التشاف
الػلايات الستحجة في بعس الجول الأخخػ مشيا بعس الجول الأوربية وكحلظ دولة 

 شيمي في أمخيكا الجشػبية. وفيسا يمي نمقي الزػء عمى ملبمح مغ ذلظ. 
 تطبيق نظام السشج في شيمي:  -0

ػل كبيخ في عقج الثسانيشات مغ القخن الساضي عسجت شيمي إلى إجخاء تح
في نطاميا التعميسي الحؼ كان يعاني مغ تجني الأداء الأكاديسي وارتفاع معجلات 
تدخب الصلبب، ومعجلات الخسػب. وقج ميج ىحا الإصلبح إلى إدخال اللبمخكدية 
برػرة شاممة، وجعل السجارس التي كان يتع إدارتيا مغ قبل الجولة تحت إدارة 

دساح لمسجارس الخاصة بتمقي الجعع مغ خلبل البمجيات والسجالذ السحمية، وتع ال
 ,Yamagishi)نطام السشح الحؼ جخػ تقجيسو أيزًا لتسػيل السجارس العامة 

2018, p.2 .) 

والػاقع أن قجرة نطام السشح عمى تحديغ التعمع تعتسج عمى مقجرة الآباء عمى 
تستع بيا اختيار مجرسة لأشفاليع بشاء عمى جػدة السجرسة وعمى الإمكانات التي ت

                                                           

ات الصلبب وىػ أمخ يترل بإشكالية التسييد العشرخؼ والفرل بيغ البيس وجساع -1
  الأخخػ في الػلايات الستحجة الأمخيكية.
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السجرسة للبستجابة لمحػافد التي تخمقيا التشافدية. بعبارة أخخػ، تختبط السشح 
(. Yamagishi, 2018, p.2)بالتشافدية وتسثل قػة دافعة لتحديغ نػاتج الصلبب. 

ي العالع؛ حيث يغصي ما ويػجج في شيمي نطام السشح الأكثخ ضخامة مغ نػعو ف
لى أن الخسػم الجراسية السصبقة عمى بعس % مغ الصلبب، بالإضافة إ41يتجاوز 

 ,Yamagishi)السجارس تذتسل عمى قيػد قميمة للبختيار مغ بيغ مجرسة وأخخػ 

2018, p.9 .) 

  :في الجول الأوروبية السشافدة بين السجارس الخاصة -0
عمى  يخة فيسا يتعمق بجرجة اعتسادىابفيسا بيشيا بجرجة ك الأوروبية تتشػع الجول

في تقجيع التعميع. ففي دول بمجيكا وىػلشجا لو خاص أو استخجاميا لقصاع الا
تتمقى السجارس الخاصة إعانات حكػمية عمى كل  -عمى سبيل السثال -والدػيج

السجارس السجارة مغ قبل  اهشالب يمتحق بيا بسا يكافئ مدتػػ التسػيل الحؼ تتمق
مقارنة بالػلايات  -جولالجولة. وفي ضػء التشطيع الذجيج الحؼ يحكع مجارس ىحه ال

والتي الستحجة عمى سبيل السثال، فإنيا أكثخ شبيًا بالسجارس السدتقمة الأمخيكية 
 ,West, 2012) مجارس مسمػكة لمجولة لكغ تقػم عمى إدارتيا كيانات خاصةىي 

p. 17 .) 

ومغ الشاحية الشطخية، مغ السفتخض أن يدفخ التسػيل الحكػمي لمسجارس 
شائفة واسعة مغ الخيارات لجسيع الأسخ بغس الشطخ عغ الخاصة عغ إتاحة 

دخميا، وبالتالي تزع السجارس الحكػمية في مػضع يحفدىا لديادة  مدتػػ 
التشافدية الكبيخة مغ السجارس الأخخػ. والػاقع أن ىشالظ الكثيخ  الإنتاجية بدبب

 -مغ الجراسات الرارمة التي تؤكج عمى أن الصلبب في الجول التي تذتسل
عمى الشدبة الأكبخ مغ الصلبب في مجارس خاصة يؤدون  -سباب تاريخيةلأ

الجولية. وفي الػقت ذاتو يكػن إنفاق  الاختبارات والسدابقاتبسدتػيات أعمى في 
سا يػحي بأن السشافدة مغ شأنيا بعميع الابتجائي والثانػؼ، تىحه الجول أقل عمى ال

. أضف إلى ذلظ أن (West & Woessmann, 2010)أن تديج إنتاجية السجارس 
الفجػة بيغ الصلبب السحخوميغ اقتراديًا واجتساعيًا وأقخانيع ذوؼ السدتػيات 
الاقترادية الأعمى تتزاءل بذكل ممحػظ في الجول التي تتمقى السجارس الخاصة 

 .(Woessmann et al. 2009) فييا تسػيلًب حكػميًا
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شافدية في ضل ىحا الػضع السيدة التإن ف ومغ وجية الشطخ الذخرية لمباحث
قائسة وإن كانت برػرة غيخ مباشخة. فكل مغ السجارس الحكػمية والخاصة تتمقى 
تسػيل متكافئ مغ الحكػمة، وفي الػقت ذاتو يحق لمصالب اختيار السجرسة التي 
يػد الالتحاق بيا سػاء كانت حكػمية أو خاصة. يعشي ىحا أن كلب نػعي السجارس 

حتى يسثل ذلظ عامل جحب  تو التعميسيةة وتحديغ إنتاجيمزصخ لمعسل عمى زياد
تحدغ إنتاجية السجرسة يشتج عشو زيادة معجلات التحاق فلمصلبب. وبصبيعة الحال، 

الصلبب، وبالتالي زيادة تسػيل السجرسة الحؼ يرب مخة أخخػ في زيادة إنتاجيتيا، 
 غ لمحاق بيا. ويخفع السيدة التشافدية ليا، ويحث السجارس الأخخػ عمى التحد

واستشاداً إلى ما تع عخضو في ىحا السبحث فإن الباحث قج أمكشو الإجابة عغ 
 أول سؤال 

مغ أسئمة ىحا البحث والحؼ نز عمى "ما أبخز مجاخل تعديد السيدة التشافدية 
 لسجارس التعميع قبل الجامعي السدتسجة مغ تجخبة الػلايات الستحجة الأمخيكية؟"

روس السدتفادة من التجربة الأمريكية لتعزيز السيزة الج -السبحث الثالث
 : التشافدية لسجارس التعميم قبل الجامعي في مرر

عمى الخغع ما يسكغ تػجييو مغ انتقادات إلى آليات ومجاخل تعديد السيدة 
التشافدية الستبعة في مجارس الػلايات الستحجة الأمخيكية إلا أن ىشاك العجيج مغ 

الاستفادة مشيا في ضػء الخبخة الأمخيكية لتعديد السيدة الجروس التي يسكغ 
التشافدية في مجارس التعميع قبل الجامعي في جسيػرية مرخ العخبية والتي يسكغ 

 بيانيا عمى الشحػ التالي: 
 : التهسع في إنذاء وتسهيل مجارس متخررة -0

في ضػء الخبخة الأمخيكية يسكغ أن نلبحع أن السجارس الستخررة تقجم 
بجيلًب حيػياً يداعج في تمبية احتياجات مجسػعات متشػعة مغ الصلبب في أماكغ 
متباعجة. فعمى سبيل السثال يسكغ التػسع في إنذاء مجارس لمعمػم والتكشػلػجيا 

( لإعجاد الكػادر الستخررة في ىحه السجالات STEMواليشجسة والخياضيات )
غ تخكد عمى مجالات السػلبة بذكل محجد. كسا يسكغ التػسع في مجارس لمسػىػبي

السختمفة كالسػلبة العمسية والأدبية والفشية... الخ إضافةً إلى عسل مجارس 
متخررة في أماكغ معيشة كسجارس صشاعات الأثاث وغيخىا مغ السجارس 
الستخررة ذات الصابع الإقميسي ومجارس الرشاعات السختبصة بسحػر قشاة 

لتخبية والتعميع دوراً حيػياً في تقجيع تسػيلبت الدػيذ وىشا يسكغ أن يكػن لػزارة ا
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لافتتاح ىحه السجارس ومداعجتيا عمى الإبجاع والتصػر وتعديد قجرتيا التشافدية 
عمى السدتػػ السحمي والإقميسي والجولي. كسا يسكغ تقجيع مشح لمصلبب الستسيديغ 

 والسػىػبيغ للبلتحاق بيحه السجارس والاستفادة مشيا. 
 : ام السشح في السجارس السرريةتطبيق نظ -0

وىشا يسكغ أن تصبق وزارة التخبية والتعميع بخنامجاً لتقجيع السشح لبعس الصلبب 
الحيغ تتػافخ فييع شخوط معيشة مثل التسيد الجراسي أو الأداء عالي السدتػػ في 
أحج السجالات مػضع الاىتسام. ووفقاً ليحا الشطام يتع تقجيع مشح لجعع الصلبب دفع 
رسػم مجارس خاصة متسيدة كالسجارس اليػنانية والأمخيكية لسداعجة وتذجيع 
الصلبب الستسيديغ وفي نفذ الػقت إيجاد دافع ليحه السجارس لأن تكػن أكثخ تسيداً 
في استقصاب ىؤلاء الصلبب واستقصاب السشح بسا يعسل عمى زيادة التشافدية ما 

رس ميدة تشافدية عمى السدتػػ بيغ السجارس السختمفة فزلًب عغ إكداب السجا
الجولي خاصةً عشجما يكػن معيار التشافدية أداء الصلبب في الاختبارات الجولية 

 .PISAو TIMSSكاختبارؼ 
 : تطبيق نظام السجارس السدتقمة في مرر -3

عشجما تحرل مؤسدة ء مجارس مدتقمة. ويبجأ ذلظ إنذا العسل عمى يتع
. وبسػجب ىحا السحافطةة السعشية في خاصة عمى رخرة مغ الييئتعميسية 

خسذ سشػات( مثلًب التخخيز، تحرل السؤسدة عمى فتخة محجدة مغ الػقت )
السحافطات لتمبية أىجاف الأداء في مقابل حرػليا عمى استقلبليتيا. وفي بعس 

السجارس العامة الشطامية لػضعية السجارس السدتقمة، ومغ بعس تتحػل  يسكغ أن
التابعة ليا وتربح مشصقة تعميسية مدتقمة مؤلفة  ارة التعميسيةالإدثع تشفرل عغ 

مغ مجرسة واحجة. ويسكغ إدارة السجارس السدتقمة مغ قبل مجسػعات غيخ ىادفة 
لمخبح أو مؤسدات أعسال ربحية. كسا يسكغ إدارة أمػرىا مغ جانب مؤسدة عمى 

 السدتػػ الػششي أو مجسػعة محمية.
تهى الجسههرية لمسجارس الحكهمية وضع معايير مهحجة عمى مد -4

 والخاصة والسدتقمة:
وىشا يجب عمى وزارة التخبية والتعميع أن تجشغ معاييخ لمتسيد والسيدة  

التشافدية ما بيغ مجارس الحكػمة والخاصة والسدتقمة في مرخ بحيث ترف 
جػدة العسمية التعميسية وجػدة السخخجات ونتائج الصلبب والاستشاد إلى ىحه 
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اييخ كأساس لمسقارنة بيغ السجارس وعسل مدابقات تشافدية بيغ السجارس مغ السع
حيث جػدة أدائيا ونػاتجيا التعميسية. ويسكغ الاستخشاد في ىحه السعاييخ بالخبخات 
العالسية في الجػدة التعميسية كسا يسكغ استخجام معاييخ نتائج أداء الصلبب في 

ديد التشافدية. ويسكغ أن يتع عسل بخنامج الاختبارات الجولية كأساس لمسقارنة وتع
لمسكافآت والسشح لمسجارس الستسيدة التي تبجؼ مدتػيات أعمى وفقاً لمسعاييخ 

 السعتسجة عمى مدتػػ الجولة. 
واستشاداً إلى ما تع عخضو في ىحا السبحث فإن الباحث يكػن قج أجاب عغ  

سدتفادة مغ تجخبة الدؤال الثالث ليحا البحث والحؼ نز عمى "ما الجروس ال
الػلايات الستحجة الأمخيكية لتعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي في 

 جسيػرية مرخ العخبية؟".
 البحهث السقترحة: 

استكسالًا لسا تع البجء بو في ىحا البحث يقتخح الباحث إجخاء مجسػعة البحػث 
 التالية: 

قبل الجامعي مغ مشطػر الشطخية الشقجية  تعديد التشافدية في مجارس التعميع -0
 وتصبيقاتيا التخبػية. 

الجروس السدتفادة مغ مجاخل تعديد السيدة التشافدية في بخيصانيا وألسانيا  -2
 وفخندا والريغ لتحقيق التشافدية في السجارس السرخية. 

خبة متصمبات تعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي وفقاً لمتج -2
  الأمخيكية مغ وجية نطخ الخبخاء التعميسييغ في مرخ.

معػقات تعديد السيدة التشافدية لسجارس التعميع قبل الجامعي مغ وجية نطخ  -4
 الخبخاء التعميسييغ في مرخ.

ترػر مقتخح لتعديد التشافدية في السجارس السرخية في ضػء الخبخات  -2
 العالسية السعاصخة.
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